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REMARQUES PRELIMINAIRES

Il a été envisagé de confectionner ce rapport en précisant
toutes les informations utiles concernant les activités du SERDI
- Projet RWA/88/005 durant la periode de Juin 1989 a Aout 1991.

Cette présentation permettra de reunir toutes 1les
informacions et piéces justificatives dans un seul document, pour
que les futurs responsables du projet, experts, les
bailleurs de fonds et toutes les parties concernées sgient mieux
informés de ceQui a été fait, de ce quiest en cours et de ce qui aurait
pu étre fait afin de faire du SERDI dans 1l‘'avenir une
institution nationale efficace au service des artisans et
entrepreneurs des PMI au Rwanda.

-~ Remerciements du CTP

La mission que j'ai effectuée au Rwanda de Juin 1989 a Aouat
1991 pour réaliser une structure institutionnelle nationale de
promotion des PMI et de 1'Artisanat n'était pas facile. Méme avec
presque 20 ans d'expérience dans le domaine de promotion du
secteur des PMI et de l'Artisanat, dans les pays du Tiers Monde,
il fallu consacrer beaucoup d'efforts, des travaux et du temps
pour créer et développer cette institution en tant que Directeur
et Conseiller Technique Principal.

purant cette périnde, beaucoup de difficultés ont été
connues aussi bien sur le plan professionnel, et elles ont
résulté :

- de la non compréhension de la part des différents services
ou des individus sur la mission du SERDI;
- d'un trés grand volume de travail a réaliser dans une si

courte période;




- xi -~

des moyens hurzins tant que matériel trés limités, mis a la
disposition du SERDI;

des mille autres difficultés ... qui sont généralement
cetles::de:.: la plupart des CTP sur le terrain dans la
création de ces types de structures
institutionnelles.

Malgré cela, la mission a abouti a des résultats encoura-

geants et prometteurs, grace a :

Toutes facilités, soutiens et encouragements continus

du_Gouverpement rwapdais npotamment Jla Presidence, les
qui

ont été déterminés de rendre efficace cette institution au

bénéfice de la population concernée et pour soutenir le

développement du Pays ;

Monsieur le Ministre de 1'Industrie et de l‘'Artisanat

Mr_NZIRORERA Joseph qui a été toujours disponible au SERDI,

malgré ses chargés de travail;

sa contribution 3 la réussite du SERDI en tant que le

Ministre de tutelle mérite d'étre soulignée.

Monsieurs les Ministres du Plan, Mr NZABAHIMANA Callixte et

Mr_NGIRABATWARE Augustin qui ont toujours compris la mission
du SERDI et qui ont donné une priorité au SERDI au niveau

de CIP en tant qu'interlocuteur principal du PNUD;
Monsieur le Ministre du Commerce et de la Consommation

Mr NZABAHIMANA Francois, qui a participé activement a la
préparation & lavenant au protocole d'accord du SERDI, ce
document a permis au SERDI de s'orienter vers une autonomie
dont il bénéficie actuellement;
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Les quatre représentants Résidents et leurs Adjoints connus

par le SERDI durant la période (Mr Edward Wattez, Mr C.
Challens. Mr Diawara, Mr Amadou LY. Mme Clémentine Wane et
ML Y. Le Moel) qui ont toujours débloqué les difficultés du
Projet et qui accordaient toujours des moyens nécessaires
en tant que bailleurs de fonds;
Les responsables de 1'ONUDI, . le fonctionnaire 'chargé
du projet SERPI et le Directeur par pays . de
1'ONUDI qui venaient réguliérement au Rwanda et qui
suivaient la bonne réalisation du projet en tant que agence
d'exécution et qui -ont fait confiance av CTP.
Monsieur le Secrétaire Général du Ministeére de 1l'Industrie
et de 1'Artisanat, Dr NZABAMWITA Gaspard qui suivait le
projet et qui a apporté des soutiens importants;
Monsieur le Directeur Général des PMI et de 1' Artisanat et
Président du conseil 4*' Administration, Mr KAMANZI Callixte,
sans qui le SERDI n'aurait pas pu naitre, et qui a donné les
conseils efficaces et continus pour gérer ce projet d'une
facon intelligente et avec un maximum d'efficacité;
Les 7 pmembres du Conseil d' Administration, qui ont donne
les orientations et qui ont participé activement avec
prudence dans la prise de.décisions;
Les chargés du Programme de 1'ONUDI

) qui ont apporté un soutien
efficace en faisant liaison avec 1'ONUDI/PNUD pour
faciliter la tache du CTP;
Au Directeur Adjoint, Mr NDATEBA JMV et Mr Appolinaire
MUSHINZIMANA , Directeur, qui sont les ccllaborateurs
nationaux du CTP et qui ont eu le courage de recevoir toutes
les critiques . et qui ont travaillé pour 1la
construction du SERDI;
A tout le Personnel: Cadre/Experts, Secrétaires, Chauffeurs
Planton et Consultants etc (liste cité aux tableaux 4 et 5,
pages 37 et 41) gui ont constitué 1a force la plus

dmportante et solide du SERDI et qui ont collaboré malgré
de trés grandes difficultés. Sans eux, le SERDI n'aurait pu

accomplir la mission qui lui a été assignée.




W&&Wﬂﬁé clients du SErDI
qui avaient une trés grande confiance en SERDI;

Tous )les bailleurs de fonds (USAID, Coopération Canadienne,
etc...) les projets d'assistance techrique (PRIME, ...)
etc..., qui ont apporté les soutien au SERDI durant la
période;

Tous ceux qui ont contribué de 1loin ou de prés (ONG,
organismes Internationaux, Ambassades et Association
etc...);

Que tous soient vivement remercifs au nan de SERDI.




I.1. OBJECTIFS

La mission du CTP au Rwanda débute en Juin 1989 et a eu pour
objet principal de réaliser un projet d'assistance technique PNUD
/ONUDI (Rwa /88/00%) dans le domaine de promotion des petites et
moyennes industries (PMI) et de 1' artisanat au Rwanda. Ce projet
a eu comme objectif principal de préparer et réunir les
conditions nécessaires pour la création d'une structure insti-
tutionnelle de promotion des PMI et de 1'Artisanat au Rwanda. Les
objectifs de ce projet ont été précisés dans le document de
projet de la facon suivante (')

Obijetif 1

Mise en place du service d'appui et de promotion
industrielle qui doit renforcer les capacités nationales
d'assistance & 1'industrie, principalement aux PMI et de
1'Artisanat.

obijetif 2
Assistance a la réalisation d'une étude sur le milieu qu'on
se propose pour promouvoir le secteur PMI et Artisanat.

objetif 3

Développer les performances du service dans le domaine de
promotion des PMI.

1.2 DESCRIPTION DES ACTIVITES DU CTP ET LA DUREE DE LA MISSION.

Les termes de référence du CTP sont présentés en Annexe 1,

et le contrat a été prévu initialement pour une période de 2 ans
jusqu'en Juin 1991, mais compte tenu des exigences du projet la
durée a été prolongée de 2 mois et 3 semaines de plus jusqu'au
31 Aofit 1991.

Document du projet -Rwa 88/005/A/01/37 Promotion des
industries rwandaises par la création du service
d'appui au développement Industriel. (SERDI)
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A la suite d'une situation difficile connue au courant de
la réalisation du projet durant la 1°re année, le Gouvernement a
confié au CTP ONUDI 1la direction du SERDI en plus de ses
fonctions du CTP () (Lettre en Annexe 2). Cette nomination a été
prononcée lors d'une réunion tripartite (PNUD/ONUDI/GOUVERNEMENT)
et a été confirmée rar le Monsieur Le Ministre de 1'Industrie et
de l'Artisanat le 17/9/1991(’) (Annexe 3).

L'expert, en plus de ces deux fonctions, a exercé les
activités de Secrétaire au conseil d*Administration du SERDI et
la Présidence du Comité de Gestion interne du SERDI. Pouv
faciliter la tache, un Directeur-Adjoint homologue a été nommé
en Novembre 1990 (') (Annexe 4) et, le Directeur national a été
nommé par le Gouvernement qui 1'a choisi parmi les cadres
formés par le SERDI en date du 16/7/1991(°) (Annexe 5) pour
remplacer ce poste avant le départ du CTP en Aolit 1991. Cette
procédure a permis au projet SERDI d'accélérer la formatiop de
2 resoponsablec pationaux sur place et & l'étranger pour qu'ils
puissent remplacer la Direction d'une facon complémentaire et
efficace pour assurer la reléve aprés le projet.

purant cette période, le CTP a réalisé une charge de travail

importante en tant que Directeur et aussi CTP, sans néagljger  _
les responsanilités de CIP.

{Voir Annexe 6 -
Lettre du Monsieur le Ministre de 1'Industrie au Représentant
résident du PNUD) (‘).

:, Lettre N° 1364/01/79 du 9 Juin 1990 du Monsieur Le
Ministre a la Présidence de la République.

:, Lettre N° 2226/08.03/90 du 17/9/90 signée par Monsieur
le Ministre de 1'Industrie et de l'Artisanat.

‘. Lettre N° 2611/08/03/90 du 26/11/1990 du MINIMART.

’, Lettre N° 1066/08/0091 - Nomination Mr Apollinzire
MUSHINZIMANA- comme Directeur National par le Ministre
de 1'Industrie et de l'Artisanat.

‘. Lettre N° 1317/08/03/91 du 16 Aolit du MINIMART.




1.3, CONCLUSION

(1) CONCLUSION GENERALE SUR L'EXISTENCE DU SERDI: UN RESULTAT
VISIBLE - REUSSITE (EL'ASSISINE PNUD/ ONUDI POUR APPUYER
LE _SECTEUR PRIVE AU RWANDA

Aprés plusieurs années et des efforts d*assistance technique
ONUDI/PNUD, en matiére de l1'industrie, la création de SERDI en
1989, répond a un besoin du pays qui 1l'attendait trés longtemps.
Ceci a permis aussi de renforcer la bonne image de 1'ONUDI au
Rwanda, qui était aussi l'objet de la mission du CTP, prévu et
spécifié dans plusieurs correspondances échangées entre le PNUL
et 1'ONUDI an 1989.

D'une maniére générale, malgré les difficultés connues des
la 1%e année, le projet Rwa 88/005 SERDI a accompli sa mission
avec des résultats encourangentes et plus que prévus.

I1 constitue une structure de base avec 9 cadres nationaux en
formation dans le domaine des études.

Malgré ces résultats le SERDI fait face aujourd'hui a
quelques difficultés, il s‘-agit particuliérement :

- Interruption possible delassistance technique PNUD/ONUDI
qui risquent de freiner le dynamisme crée par le SERDI;

- Incertitude des autres appuis financiers;

- Insuffisance des cadres formés particuliérement pour le
service techﬁique et insuffisance de promoteurs et
collaborateurs du SERDI;

- Incertitude sur les locax propres au SERDI pour renforcer le
SERDI autonome;

- Incertitudeqmgam!&lafwu'disponibles pour renforcer
1'autonomie du SERDI;

- Insuffisance des moyens matériels et humains pour répondre

a toutes les demandes des promoteurs et créateurs des
entreprises Artisanales et PMI.
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(2) MISE EN PLACE D'UNE STRUCTURE INSTITUTIONNELLE DE BASE
DE_PROMOTION DES PMI ET ARTISANAT

Aprés 24 mois de réalisation, le SERDI a fait preuve desses

possibilités emmettant on place :

- the structure institutionnelle de base de promotion des

PMI et de l'Artisanat;

- une équipe des cadres nationaux formés en fonction du

domaine principal des études et documentation

(a l'exception des eétudes techniques ol con connait une

faiblesse importante).

* des procédures administ.atives et méthodes de travail

systématique et réglementaire et des disciplines internes

* Un conseil d'Administration opérationnel;

= Une comité de gestion interne du projet qui se réunit
réguliérement;

* Une capacité nationale de planification et dexécution des

programmes de travail;

* Une clientéle des promoteurs et créateurs des entreprises

{plus de 140 demandes) établie;

» 2 Directeurs nationaux formés pour assurer la reléve aprés

le départ du CTP actuel;
® Un réseau de collaboration établi avec des banques,

ONG, les institutions de recherche, les bailleurs de fonds,
les organismes multinationaux, les centres de documentation,

les projet drassistance technique, 1les experts.
consultants nationaux, les services des études etc...

- Une capacité d'organisation des seminaires, des stages
etc...

o Des outils méthodologiques (techniques) mis en place;

" Une bonne réputation d'un. organisme professionnel;

bd des bureaux (12) équipés convenablement;




k)

(3) UNE STRATEGIE DE COMMUNICATION ET COOPERATION AVEC
L'ENVIRONNEMENT INSTITUTTONNEL CONCERNEE PAR_LA PROMOTION
DES PHI, MIS EN PLACE PAR LE SERDI.

Une étude de tous les intervenants dans la promotion du
secteur des PMI et de 1'Artisanat a été réalisée. Cette étude a
constitué la premiére base des données concernant ia structure
institutionnelle du secteur. Par la suite, le SERDI a établi des
contacts trés importants et a réalisé des collaborations avec
beaucoup des institutions comme ci-haut cité Pour certains
organismes ou des bailleurs de fonds; le SERDI a constitué une
"plate-forme de collaboration et de réalisation de certaines
activités professionnelles.

Comme par exemple :

* Le programme de formation en entreprenariat (USAID et
Université d'Atlanta)

= Coopération Canada SERDI pour la réalisation d'une unité
pilote de transformation de Soja;

* Convention de collaboration avec BRD, IRST etc...

(4) FORMATION D'UNE CAPACITE NATIONALE DES ETUDES DU PROJET .
Cette formation a été assurée a l'intérieur du SERDI

(9 cadres) aussi bien qu'a l'extérieur, environ 10 consultants

nationaux . A l'exception des études techniques des projets; les

équipes en place peuvent réaliser les études tels que :

* études du marché;

* études d’'analyse éconuvmique et financiére des projets;

= études de développement communal;

* élaboration des guides, termes de référence et programme de
travail;

» études des filiéres;

= études des opportunités;

* etc ...

Bien qu'il y a des amélioration a faire, les résultat obtenu dans
une courte période sont tres encourageant .
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(5) CONTRIBUTION 2 MIEUX CONNAITRE LE SECTEUR DONT LS SERDI EST
RESPONSABLE

Le SERDI a contribué 3 mieux connaitre le secteur des PMI
et de 1'Artisanat au Rwandz pour une série . d'études concernant
la politique du développement du secteur, la situation actuelle,
les - enquéttes, documents existants sur le secteur etc... Ces
études sont présentées en 7 volumes, et ils constituent des
données et des informations importantes, concernant le secteur.

(6) NOUVELLES IDEES DU PROJET GRACE AUX ACTIONS DU SERDI.

Depuis la création du SERDI, un enthousiasme et un dynamisme
ont été créés -chez . un grand nombre de: promoteurs et de
créateurs des entreprises. A la suite, le SERDI a récapitulé plus
de 120 idées de projet, dont presque la moitié a été étudiée ou
en cours d'étude. (Cela montre une potentialité importante encore
a exploiter ou a développer au Rwanda dans le domaine de 1la
promotion des PMI et de l'Artisanat).

(7) MISE EN PLACE DES OUTILS METHODOLOGIOUES DE TRAVAIL POUR LA

FORMATION DES CADRES.

Plus de 10 guides méthodologiques ont été mis en place, ils
ont été élaborés par les cadres, experts et des consultants
nationaux. Ces guides constituent un outil trés important pour
la formaion, la réalisation des études et en plus c'est une
source de revenu pour le SERDI. Il existe beaucoup de personnes
et institutions qui s'intéressent a3 les acheter.

(8) CONSTITUTION INITIALE D°'UNE CAPACITE DE BASE POUR ENCADRER
LES PROMOTEURS PRIVES PAR LE SERDI.

Bien qu'il existe&multiples difficultés pour satisfaire tout
type de demande adressé par les différents promoteurs, le SERDI
possede actuellement une capacité de base pour encadrer les
promoteurs privés. Cette capacité est consctituée 4d' éléments
suivants:
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bl Organisation des stages de rormation en esprit
d'entreprenariat;

* Identification et réalisation des études de projets;

= Oorganisation des stages de formation;

= Suivi de financement et de réalisation des projets.

(9) ASSISTANCE DIRECTE AUX ENTREPRISES EXISTANTES: UNE
ACTIVITE NON - REALISEE.

Parmi les activités prévues par le SERDI, 1le volet
d'assistance aux entreprises n'a pas pu étre réalisé d'une facon
satisfaisante. Ceci est dii & plusieurs raisons :
hd 1.'absence d‘une compétence et d‘une capacité d'expertise

pour ce genre d'activité, notamment dans le domaine de la

technologie et réhabilitation des PMI;
* La charge de travail dans d'autres domaines;
= Insuffisance des cadres qualifiés dans le service technique.

(10) MISE EN PLACE D'UN SERVICE DE DOCUMEWTATION ET

D! T

Le SERDI a mis en place d'une facon tres modeste une série
de documentation aux bénéfices des promoteurs des PMI et des
Artisants et aussi aux cadres et responsables nationaux de
promoteurs du secteur, c'était le début d'une activité qui aurait
4l commencer depuis longtemps. Mais malgré ce retard, cette unité
posséde actuellement - plusieurs centaines de volumes et des
documents. En outre, le point focal INTIB - ONUDI y est
installé, Par ailleurs, 3 cadres ont été formés pour faire
fonctionner ce centre et les autres cadres ont une initiation
pour utiliser 1'INTIB.




(11) EXISTANCE ENCORE DES MULTIPLES CONTRAINTES POUR ASSURER
UN BON FONCTIONNEMENT DU FUTUR SERDI.

Malgré ces résultats atteints, il est prudent de

signaler les contraintes les plus importantes qui risquent de
créer des diffucultés trés sérieuses pour l'évolution du SERDI.
Il s'agit particuliérement de :

*

l'interruption possible d'assistance technique PNUD, ONUDI,
qui risquent de freiner le dynamisme crée par le SEPDI et
de détruire la confiance créée au sein du secteur privé;
1'incertitude des moyens supplémentaires nécessaires pour
faire fonctionner le SERDI;

1'insuffisance des cadres formés dans le domaine des études
techniques qui est actuellement inexistant;

1'incertitude des locaux propres pour renforcer le SERDI
autonome;

1'insuffisance des cadres pour Trealiser toutes les
sollicitations en provenence des promoteurs, bailleurs de
fonds, etc...

1'insuffisance des movens pour motiver les cadres en place
et leur niveau de rémunération treés faible;

risques de blocage des activités du SERDI, a la suite des
procédures et interprétations des besoins réels du SERDI,
par les responsables des fonds d'assistance destinés au
SERDI mais"og“érés par le SERDI.




I.4. RECOMMANDATIONS
= REMAROUES PREALABLES

Les recommancations du CTP pour li¢ réussite du SERDI sont
intégrées dans la proposition du document de projet 2°me phase
d'assistance ONUDI / PNUD . Le CTP a participé et contribué
trés largement 3 son = élaboration. Ce document est déja envoyé
pour l'approbation du PNUD a New York.

Dés lors, les recommandations qui se présentent ici, servent
a orienter plutdt que de faciliter les activités actuelles et de
la phase de transition du SERDI, et, pour renforcer la future
autonomie du SERDI :

Le SERDI n'a connu qu'une phase préparatoire de 2 anms,
cependant, les cadres n'étaient présents que pour une période
d'une année. Par ailleurs, le nouveau Directeur a travaillé avec
le CTP pendant une année de 1989 a 1990, mais il a éte nommé
Directeu‘rl:“ele 16 Juillet 1991. C'est a dire qu'il était nommé un:.:
mois avant la fin du projet;rous les cadres ne sont pas entiérement
formés en rapport avec leur fonction. Compte tenu de cette
situation du SERDI, et également pour son rdle stratégique au
pays, particuliérement vis a vis du secteur privé PMI et de
1'Artisanat, il est trés difficile d'interrompre l'assistance

technique a une institution créee avec beaucoup d'efforts.

Dés lors, il est extrémement important d‘accelérer 1la
réalisation du deuxiéme phase d'assistance PNUD/ONUDI pour éviter
l'interruption qui peut paralyser les actions déja commencées.
En méme temps, il est recommandé de prolonger les services de
1'équipe nationaleen place eé"‘maintenir les logistiques dans
le cadre du budget actuel. Une requéte concernant cette
proposition est communiqué au PNUD - (annexe 7) par le
Gouvernement.
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(2) RECRUTEMENT RAPIDE DU NOUVEAU CTP ET AUTRES EXPERTS PREVUS,

Il est extrémement prudent d'entamer désmaintenant les’

procéaures 3o recrutement du nouveau CTP pour 1'assistance
ONUDI/PNUD. Cependant, il faut étre piudent, puisqu'il faut des
experts internationaux qui ont une expérience confirmée dans la
promotion des petites industries dans le pays en voie de
développement, qui comprennent bien leur mission , qui sont
disponibles et dévoués pour ce travail, et qui ont une capacité
pedagogique et une expérience dans la formation des nationaux.
11 est recommandé d'examiner la possibilité d'interviewer des
candidats choisis par des responsables nationaux du projet et de
1*'ONUDI avant de prendre la décision de recrutement soit a
1'ONUDI ou au Rwanda. Ainsi le CTP retenu participera a 1la
sélection des experts par interview, pour éviter les erreurs de
choix des experts a la base des curriculums vitaes dont les
informations soumises sont trés difficile a vérifier par les
responsables nationaux qui n‘'ont jamais connu ces experts. Ceci
éviterait des  minimiser les déficiences des experts
internationaux dans les activités professionnelles, qui sont
souvent connues aprés plusiers mois de leur arrivée au pays.

Actuellement, il existe plusieurs' sources de financement au
sein du SERDI, & savoir , Etat , USRID, PNUD, et le revenu propre
du SERDI. Cette situation cause des difficultés importantes de
gestion de ces budgets, qui sont actuellement assures par les
experts, le CTP ou cadres techniques du projet. Par ailleurs, il
existe une incertitude de continuer ce type de financement,
particuliérement celui de 1' USAID dans le cadre du projet PRIME.
Dans ce contexte il faut prendre les décisions suivantes pour le
bon fonctionnement d4u SERDI
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- Recrutement d'un assistant adrinistratif (prévu dans le
document du projet 2éme phase);

- Mégociatiation avec le USAID pour continuer a sssurer leur
assistance;

- Prospection avec les autres bailleurs de fonds;

- Révision de la politique du SERDI pour son propre revenu
afin d'augmenter sa participation dans 1le budget de
fonctionnement. )

Le SERDI a besoin, dans le cadre de son autonomie de
fonctionnement, d'un montant de 250.000 a 300.000 $ Us de
financement dans l'avenir. Il est important de préparer et de
rechercher ce montant dés maintenant.

(4) METTRE EN PLACE UN SYSTEME DE GESTION DIRECTE
DES FONDS DES AUTRES BAILLEURS DESTINES A AIDER LE SERDI.

Il est extremément important que les diverses sources de
fonds destinés a aider le SERDI soient gérés directement par le
SERDI, avec une responsabilité directgn“!sleGouvernement et les
bailleurs de fonds. Actuellement, il existe des fonds tels que
" fonds Prime” déstinés a scitenir le SERDI, mais le SERDI n‘a
pas de responsabilité directe de le gérer d'une fagon appropriée.
Bien souvent, il existe des difficultés drutilisation de ces
fonds a la suite des interprétations et des procédures de types
"tracassant” au bon fonctionnement du SERDI, et qui plutdt
bloquent 1'efficacité du SERDI.

Il est indispensable de mettre fin a ce type de
"tracasserie" 1inacceptable dans 1'immédiat et toute assistance
de fonds doit étre directement orientée au SERDI avec une
responsabilité direcggﬁﬁgfggﬁlleurs de fonds et du ZSouvernement,

. par le SERDI plutdt que de passer par des intermédiaires, ce qui
risque de former un esprit "policier" au lieu d'étre des
collaborateurs. Sinon, €1 cette situation continue les
responsables professionnels de SERDI ne pourront planifier leur
propre activité et risquent d'étre découragé A cause des
orientations "non professionnelles"” des gens de 1l'extérieur.
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1A
(5) RENFORCEMENT DE FORMATION A. PLUSIEURS NIVEAUX,

Le SERDI doit renforcer sa contribution a3 la formation des
nationaux a plusieurs niveaux. Il s'agit des :
- Cadres du SERDI;

- Responsables nationaux en promotion des PMI et de
1'Artisanat;

- Promoteurs / entrepreneurs;

- Responsables de développement des communes en contact avec

le SERDI pour développer les petites industries dans les
communes assistées;

- Consultants et conseils nationaux privés pour réaliser les
études et assistances au compte du SERDI.

Cette formation doit étre organisée sur le tas aussi bien
qu‘a l'étranger dans le cadre des voyages d'études, des stages
spécifiques, particuliérement dans les pays ou ce secteur montre
des performances interrésiantes. Il est important de noter qu'au
Rwanda, 11 n'est pas possible de former et d'informer des
nationaux, des cadrespm!'g}omotion,uniquement par la réalisation
des études sur place dans les domaines limités. La connaissance
d'expérience des autres pays dans le domaine de développement
des PMI et de 1'Artisanat constitue une nécessité et un
investissement indispensable, et, a partir de cette expérience
les cadres et les promoteurs des PMI rwandais pourraient enrichir
leur connaissance pour renforcer la compétence nationale.

(6) MISE EN PLACE DES LOCAUX PROPRES AU SERDI

Il est extrémement important de chercher des locaux propres
au projet SERDI. Les locaux actuels sont loués. Il est donc
recommandé de mettre a la disposition du SERDI des locaux
appropriés avec une espace suffisant pour l'extension future.
Dans ce contexte 2 propositions recommandées sont a examiner:

(1) Recherche des locaux propree comme contribution du
Gouvernement pour le SERDI autonome.
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(2) Constitution d'un dossier technique immédiatement sans
attendre la 2'* phase PNUD/ONUD A proposer aux
bailleurs de fonds potentiels. Ce dossier pourrait étre
constitué par les consultants nationaux.

Le premier serait une solution & court et moyen terme et le
second une solution & long terme.

(7). PREPARATION POUR LA MISE EN AUTONOMIE DU SERDI. AVEC LES

MESURES APFROPRIEES.

Il sera important de prévoir la mise en autonomie du SERDI

grice aux mesures suivantes:

L*'élaboration des statuts adaptés ;

La définition claire de la tutelle du SERDI vis & vis du
Ministeére;

La définition des plans financiers avec les ressources et
revenus possibles;

Le transfert du projet dans ses propres locaux en vue de
renforcer cette autonomie;

L' application du systéme de gestion du SERDI en fonction
des statuts adaptés (mise en place du conseil
d'administration etc...), il est aussl prudent dans ce
contexte de recruter un consultant national immédiatement
et préparer une structure ASBL en vue d‘'accélérer le
processus de mise en autonomie le SERDI sans attendre le 2**
phase d'assistance PNUD/ONUDI.

(8). REVOIR LA NECESSITE DE RECRUTER UN TECHNOLOGUE POUR LA
MISE EN PLACE D'UN ATELIER TECHNIOUE AU SEIN DU SERDI.

Il existe un besoin important d‘injecter de la technique
dans les petites entreprises au Rwanda. Dans ce

contexte, 1l a été recommandé d'intégrer un poste d'un
technologue et de créer un atélier de technologie au SERDI.
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Malgré l'insistance et 1l'importance de cette activité, cela n'a

pas été retenn dans le document du projet 2éme phase SERDI, mais,
\ ) in indi b] i it 1 svoir d

diinveéqration de ce poste pour le succés du SERDI pour répondre

au besoin réellement connu dans le secteur des petites
industries, sinon, cela serait une erreur qui sera relevée

dans le futur, comme une activité qui n'a pas été faite avant,
malgre la necessité sentie et signalée aux responsables

(9) ORGANISATION D'UNE ASSOCIATION DE SOUTIEN DES PROMOTEURS
PMI/ ARTISANATS

Le SWRDI a déja enregistré plus de 140 demandes des
promoteurs des PM1 et de l'Artisanat. Une grande partie a déja
€été assisté et pour les autres les assistances sont en cours.
Dans ce contexte, le moment est donc venu d'organiser une
association de soutien du SERDI par ges clients et ceci pourra
renforcer 1l'autonomie du SERDI surtout en cas de difficulté,
cette assaciation pourrais soutenir la fondation future du SERDI
ASBL.

(10)  CONTACTS DU SERDI A L'ECHELLE INTERNATIONALE AVEC LES

ORGANISMES APPROPRIES,

Pour le SERDI, il est important d'élargir les contacts déja
établis ~.2c les divere organismes appropriées a 1l'echelle
internationale. Il s'agit des organismes de promotion en
information des PMI et de l‘'artisanat dans différents pays. Les
contacts sont déja établis avel ATOL en Belgique, TOOL en
Amsterdam, NSIC et NISIET en Inde. Ces contacts sont a élargir
particuliérement pour :

- Obtenir les informations technigues et de documentation;
- former les cadres et les promoteurs;

- réaliser les ventes;

- réaliser les ventes des nouveaux produits;

- etc."
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Pour faciliter cette téche, et, comme le SERDI a déja fait des
efforts importants, il faut aussi aider les cadres de maitriser
la langue anglaise. Il existe de plus en plus des informations
et des documentations techniques concernant les PMI et
l*'artisanat en anglais méme dans les organismes internationnaux
comme 1'ONUDI. Ceci facilitera les cadres et les promoteurs
d'ajouter un atout de plus pour réussier la mission du SERDI, au

Rwanda.

(11) .INTRODUCTION D'UN MECANISMEPOUR RETENIR LES CADRES ET
SECRETAIRES FORMES DANS LE SERDI.

Il est recommandé de mettre en place un mécanisme POUr retenir
les cadres nationaux formés au sein du SERDI dans l‘'avenir pour
éviter les pertes des investissements dans la formation des
hommes. Déja, il existe dans ce cas au sein du SERDI;

- Un cadre formé par Mme WILSON Danielle consultante de
1'ONUDI, et a entamé des demarches pour chercher des
fonctions mieux remunérées, ailleurs;

- Deux secrétaires fornés par le SERDI se trouvent dans
d'autres organismes du PNUD.

Ce mécanisme doit tenir compte des éléments suivants :

- Un systéme interressant les cadres par une contribution
financiére au travail, par exemple un pourcentage des
revenus mensuels du SERDI peut étre utilisé a cette fin;

- Des stages de formation a l'étranger et dans le pays, mais
ces cadres doivent signer des contrats avec le SERDI
afin de rendre gervice au SERDI pendant une période
déterminée, aprés le stage.




Il y aura une période entre fin Aofit et 1'introduction de

la nouvelle phase d'assistance PNUD/ONUDI,ob il est absolument
recommandé de prendre les mesures suivantes :

suivre Vigoureusement 1les activités du projet par les
responsables nationaux pour éviter 1l'interruption du
dynamime et l'efficacité du projet. Dans ce contexte un
Plan de travail a été préparé en collaboration avec le
Directeur National en annexe 27;

Définir clairement la position du Directeur National du
SERDI vis a vis du Minitere qui doit exercer l'autonomie de
gestion et le fonctionnemen comme prévu dans le document du
projet actuel et dans la lettre de la Présidence du 9 Juin
1990 (annexe 2).

Elargir 1le conseil d'administration actuel avec des
personnes du secteur privé, ONG, bailleurs de fonds pour
gérer avec efficacité les actions du SERDI;

Débloquage des fonds d'appui du projet PRIME directement au
compte du SERDI;

Recrutement immédiat d'un assistant administratif pour
s'occuper de toutes les activités administratives et 1le
secrétariat du conseil d'administration enfin de permettre
aux Directeur et cadres de s'occuper des activités
techniques;

Transferer 1l'ingénieur industriel, cadre du service
technique, au service de documentation ol 11 serait plus
utile et efficace; aussi recrutement immédiat d‘'un autre
ingénieur industriel et d'un ingénieur en gestion des
entreprises pour renforcer ce service des études techniques;
Maintenir les quatre secrétaires et 2 chauffeurs pour
continuer les activités sans interruption;
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- Mise en place d'une nouvelle politique de prix des services
vendus par le SERDI et prévoir une possibilité de facturer
les cofits réels de toutes les études de développement des
communes et les études de réhabilitation des entreprises,
etc ... qui devrait provenir des différentes sources de
financement négociées par les demandeurs. ( Ex. étude de
savonnerie du Ministére de la Justice, financée par 1la
Coopération Canadienne).

Réaliser les études par des consultants pour la préparation
des statuts 4'ASBL appropriés et la préparation d'un dossier
technique pour la construction des locaux.

(13). PRENDRE LES MESURES NECESSAIRES POUR NE PAS FREINER __
L'EVOLUTION DU SERDI PAR DES ORIENTATIONS ET DES SUGGESTIONS
DEFORMEES.

Le développement des petites industries et la création des
institutions appropriées dans les pays en voie de développement
est un affaire des experts expérimentés dans le domaine. Il ne
s'agit pas d'un travaii des amateurs ni des aventuriers. Depuis
sa création le SERDI a connu des obstacles importants a la suite
des interprétations et orientations déformées et erronées de
différents personnes, experts, consultants etc. 1]l existait des
orientations provenant de personnes qui n'ont jamais vécu une
expérience dans les domaines de création des structures de
promotion comme le SERDI, ce qui aurait pu méme détruire le SERDI

avant son maturation. Dans ce contexte, 1l est
recommandé aux responsables du SERDI,aprés Aofit 1991 de prendre
des mesures nécessaires, de continuer les orientations
préconisées et approuvées par les différents instances
responsables du pays pour la mise en place d'une structure
professionnelle pour développer le secteur concerné.




Les responsables du SERDI doivent sérieusement réfleéchir
aussi sur la mise en application des recommandations suivantes:

collaborer avec les institutions concernées pour la réalisation

d'une société d'investissement pour renforcer les capitaux
propres des promoteurs des PMI et de 1'artisanat ;

collaborer avec les institutions concernées par la mise en
place d'un centre de normalisation et contrdle de qualité
de produits industriels ;

examiner les voies et moyens pour renforcer le personnel du
SERDI et notamment le recrutement d'un cadre Ingénieur
Industriel ;

encourager les cadres a maitriser les autres langues
internationales pour profiter de 1*expérience et stage de
formation dans les autres pays ainsi que pour renforcer la
compétence du SERDI;

examiner avec 1'USAID et autres institptgonsipour continuer
apoursuivre
le programme de formation d'entreprenariat réguliérement

chagque annnée; et enfin

mettre en place un mécanisme et concertation avec les autres
organismes et projets opérant dans le secteur des PMI et de
1'artisanat au Rwanda.
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1.1. HISTORIOUE DU PROJET RWA/88/005
1.1.1 Premiér: proposition PNUD/ ONUDI en 1987

Le premier document du projet SERDI a été proposé par
1'ONUDI/PNUD en 1987, pour assurer la continuité
de l'assistance ONUDI pour le développement industriel au Rwanda.
Le projet proposé avait prévu la mise en place d'une nouvelle
structure semi-autonome en dehors du Ministere de 1'Industrie et
de 1®' Artisanat mais sous sa tutelle. Ce projet a particuliére-
ment prévu 1'intégration du corpstadres formés par le projet
antérieur de 1'ONUDI (RWA/84/006 de 1984 a 1987).

1.1.2. Un nouveau docyment de réflexions enp 1988

Compte tenu de l'importance accordée au développement des
petites 1industries et de 1l'artisanat dans 1le pays, le
gouvernement du Rwanda avec les diverses institutions étatiques,
au cours de 1l'année 1988 ont mené Jles réflexions plus
approfondies pour mettre en place un mécanisme mieux approprié
pour promouvoir ce secteur. Dans ce contexte, le projet PRIME(')
a réalisé une mission de consultation en juillet-aofit 1988. Cette
mission a produit un document " La prise en charge des activités
de promotion des petites et moyennes industries et de l'artisanat
au Rwanda" (?).

' PRIME -Programme de soutien 3 la Réforme de la politique
Industrielle et de 1'Emploi, USAID/MINIPLAN.

! PRIME ~ La prise en charge des activités de promotion des
petites et Moyennes Industries et de l'Artisanat
au Rwanda, Patrick NUGAWELA, Aofit 1988, P.50. -
Ministére des Finances et de 1'Economie B.P 476
Kigali-Rwanda,
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Le document a été retenu comme unjgue document ‘e proiet du
Gouverpepent par les plus hautes instances politidgues du pays
Pour mettre en place upe structure jinstitutionnelle de promotion
des petites jpndustries et de l'Artisanat (*). (Lettre annexe 7)
. Dés lors, ce document a constitué le document de base pour le
document du projet SERDI actuel, dont les principales
recommandations sont les suivantes :

(1) La création d'une nouvelle structure institutionnelle de la
promotion des PMI et Artisanat devrait suivre des étapes
réfléchies et progressives en vue de sa maitrise.

(2) La connaissance préalable du milieu qu'on se propose de
promouvoir.

(3) La formation du personnel devrait étre un processus continu
et prévu des le départ.

(4) Toute intervention a prévoir dans le secteur PMI et
Artisanat devrait commencer par la coordination de
l'existant.

(5) Les activités de la phase préparatoire d'une nouvelle
structure doivent étre insérées dans le cadre d'un projet

de promotion industriel déja proposé (SERDI).

(6) cConfier la responsabilité de suivi du passage préparatoire
au .bépartement ayant les PMI dans ses attributions.

(7) Sources de financement a examiner.

', Lettre Réf. N° 2310/01.19 adressée A Monsieur le
Ministre de 1'Industrie par le Ministre a la Présidence
le 19 Novembre 1988.
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1.1.3. Le document du projet SERDI actuel

Suivant les instructions données par le Gouvernement et le
PNUD, le document du projet SERDI actuel a été préparé gar
1'ONUDI en Février - Mars 1989 en se basant sur les conclusions
du document PRIME ci - haut cité. Ce document du projet a été
discuté et rectifié entre le Gouvernement, PNUD €t ONUDI et a été
signé par les trois parties, le 18 Avril 1989.

1.1.4. Démarrage théorigue du projet SERDI

Le projet a théoriquement démarré le 13 Juin 1989 a
lt'arrivée du CTP. Mais il n‘'était pas pleinement opérationnel
jusqu'en Juillet 1990, particuliérement pour des raisons

suivantes :
- confusions crées dés le démarrage concernant le cadre
institutionnel du projet.
- Retard dans i‘'allocation des locaux.
- Retard dans le recrutement des cadres et experts.

1.1.4.1. confusion sur le cadre institutionnel du proijet
- Cadre institutjonnel prévu par convention

Le projet a été prévu pour réaliser ses activités sous
tutelle du MINIMART sous la supervision de la Direction Générale
des PMI et de 1*' Artisanat. Il devrait étre localisé en dehors
du Ministére et doté d'une autonomie opérationnelle afin de
satisfaire les besoins des entrepreneurs et des créateurs de PMI
et d'Artisanat de caractére industriel.

- Stratégie et arrandement institutionnel prévy dans le

document du projet (page 9)

- Intégration du corps de# cadres professionnels formés
par le projet antérieur ONUDI dans le projet SERDI.

- Nomination d'un comité technique composé des
représentants des différents services concernés.
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- La présidence de ce comité sera assuré par le Directeur
Général des PMI et de 1'Artisanat.
Le Directeur National du Projet sera le Secrétaire. Le
Président du Comité pourra inviter les personnes jugées
nécessaires dans des cas opportuns.

= MODIFICATIONS ET JINTERPRETATIONS EVENTUELLES

Le Ministeéere de 1'Industrie et de 1l'Artisanat a informé par
écrit le CTP du projet des modifications suivantes :

- coordination du projet par le Secrétaire Général du MINIMART
Lettre n°® 287/08/01.5/90 du 13 Février 1990 adressée au
Directeur National et au CTP du projet (qui n'existaient pas a
ce moment).
" 2 e du

Ces modifications ont orienté le projet a appuyer 1la
Direction Générale des Mines et la Direction Générale de
1'Industrie en plus de la Direction Générale des PMI et de
1' Artisanat.

- Présidence du Comité technique

La Présidence du comit2 technique serait assurée par le
Secrétaire Général du MINIMART (cfr lettre n° 266/08/01.5/90 du
12 Février 1990).




je 1'Arti tandi ) Lo Natj ] du Proje:
le Secrétaire ".

Bien que depuis le mois de Février 1990, le comité de suivi
s'est réuni en plusieurs reprises jusqu'en Juin 1990, il existait
une situation confuse pour assurer la bon fonctionnement du
projet jusqu'au 13 Juin 1990.

1.1.4.2. Allocatiop des locaux

Le CTP du Projet et un Secrétaire ont été hébergés provisoi-
rement dans les bureaux de PRIME et du MINIMART 3jusqu'en
Septembre 1989 avant de louer de nouveaux bureaux bien équipés.
Dés lors, le Projet a connu 4 meis de retard des le départ pour
le recrutement des cadres, experts, etc...

1.1.4.3. Retard de recrutement des cadres et d'experts et

1t €

Le calendrier de recrutement du personnel du SERDI est
précasé par le tableau 1.

Tableau 1: CALENDRIER DE RECRUTEMENT DU PERSONNEL DU SERDI
(1989 - 1991)

Date de recrutem.
Poste Nom

Prévue |Effective

EXPERTS INTERNAT. (Budg. PNUD/ONUDI)

1. C.T.P. Patrick NUGAWELA 96/89 9/6/89
2. Ing.Industriel Michel COMBALIER 08/89 30/1/90
3. ExXpert Associé Mustapha DUKURAY Imprévu|23/11/90

S8/total disponible aprés 31/8/91

EXPERTS NATIONAUX: |(Budg.PNUD/ONUDI)

4. Expert en marché|P.C KABASINGA 09/89 18/9/89
5. Expert Analyste |A. NKESHIMANA 09/89 01/11/89

S/total disponible aprés 31/8/91 - 0
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Tableau 1 (suite) Date de recrutenm.
Poste Nom Prévue |Effective
Cadres Natjopaux: |(Budget Etat)
1. Dir. National A. MUSHINZIMANA 07/89 15/7/1991
2. Ing. Agro E. TWAGIRUMUKIZA 07/89 07/89
3. Ing. Agro Camille KARANGANWA| 03/891 |03/01/91
4. Ing. Industriel jLambert SEBANTU 07189 07/067/90
5. Analyste-1 JMV NDATEBA 07/89 |1717/90
(bir. Adjoint)
6. Analyste-2 Frangois GASORE 07/89 01/09/90
7. Analyste Marché |Chr. KALIGIRWA 07/89 17/07/90
8. Analyste-3 Putulu RWAMUNIKGI | 07/89 (03/01/91
9. Prospecteur C. BAPFAKURERA 07/89 j01/01/91
10.Documentaliste |M.T M-KAYIRANGA 07/89 17/07/90
11.Ing. Gestion - - -
S/total disponible aprés 31/8/91 9
APPUL ADMINISTRATIF(Budget PNUD/ONUDI)
1. Secrétaire 1 Léon-F. BWANADIRU | 06/89 07/89
2. Secrétaire 2 Monique MUKANKWIRO| 07/89 10/89
3. Secrétaire 3 Gloriose FAYITESI |Imprévue| 27/3/90
4, Secrétaire 4 Rahab MUKANDINDA |Imprévue|21/11/90
5. Secrétaire 5 Zipora NYIRARUKUNDOImprévue| 21/7/91
(temporaire)
6. Secrétaire 6 Xavérine N.BALINDA|Ilmprévue| 01/8/91
(Temporaire)
7. Chauffeur 1 R. SINDAHERA 06/89 7189
8. Chauffeur 2 E. ZITONI (Tempor)|lmprévu | 01/8/91
—(remplacant)
S/total disponible aprés 31/8/91 - 0
APPU] ADMINISTRATIF|(Budget Etat)
1. Secrétaire Xav. NYIRABALINDA |Imprévue 1/91
(Temporaire)
2. Planton 1 Laurien MUNYENTWALI 9/89 9/90
3. Plantion 2 Spéc.MUSABYEMARIYA - 2/91

S/total disponible aprés 31/8/91
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Comme précisé dans le tableau(l, il y a eu un retard de
recrutement d'experts internationaux et cadres nationaux.

La quasi totalité de cadres n'a été affectée qu'aprés le 17
juillet 1990, a la suite des instructions de la Présidence par
la lettre n® 1364/01.19 du 9 juillet 1990.

1.1.5. pémarrage effectif du Projet SERDI

Ces difficultés connues pendant la premiére année du projet
ont été débloquées par les instructions présidentielles et aprés
la premiére réunion tripartite du projet tenue le 13 juin 1990,
depuis lors, le Projet a bénéficié d'une autonomie de gestion et
des cadres nationaux prévus dans le document de projet.

Un avenant au document de Projet a été signé le 9 juillet
1990 qui a prévu la mise en place d*un Conseil d’'Administration
composé de 7 person2es (voir Annexe 9).

Par ailleurs, les instructions données par la lettre de la
Présidence du 9/6/90 (annexe 2) a bien précisé le domaine
d'intervention du SERDI (donc le secteur PMI/Artisanat) et sa
forme juridique a examiner.

1.2. Engagement de chadque partie

Le tableau récapitule 1les apports de chaque _partie:
Couvernement et PNUD/ONUDI prévus et réalisés.




Situation au 31/07/1991

Re- APPORTS DU GOUVERNEMENT APPORTS DU PNUD/ONUDI
pere _l
Apports Prévu |Réalisé! Provenance Budget | Re- Apports Prévu |Réali-| Date
dans Dispo- pére dans 6é Comumenc=
Doc.du| nible |Salaire|Frais|Date Doc. 5/5/90| ement
Projet le Hono- |dépla-cou- Projet
15/8/91) raire |cem.&|menc-
Colt|{ement
1 CADRES NATTONAUX 1. PERSONNEL Depuis:
PERMANENTS PREVUS 1.1| Experts: 1
-CTP 24 HM|26.7HM| 13/06/89
1.Directeur Nat. 1 1 Etat PNUD| 7/91 ~Ing. Industriel 12 HM| 19 HM| 30/01/90
2.Ingénieur Indust. 1 1 Etat PNUD| 7/90 ~-Experts nationaux
3.Ingénieur Agro-I. 1 1 PRIME |PRIME| 1/91 .Marché 20 HM| 24 HM] 18/09/89
Industriel (*) .Analyste 20 HM| 21 HM| 01/11/89
<Experts Associé |Imprévu 12 HM} 22/11/89-
4.Ing. Gestion 1 0 - - 22/11/90
S .Prospecteur 1 1 - PNUD| 9/91 1.2|-Consultants
6.Analystes 4 4 Etat PNUD+PRIME7/90 internationaux 22 HM|] 8 HM 89/91
7 .Documentaliste 1l 1 Etat PNUD| 7/90
1.3|{-Consultants 6 HM| 7.5HM| Etudes
Total 10 9 nationaux spécifique
et guides
1.4|-Autre personnel
.Secrétaires 48 HM| 60 HM|Temporaire
.Chauffeurs 24 HM[27.5HM

‘Un Agro-lndustriel affecté au Projet en septembre 1989 )
(5 K/M) a démissionné en Février 1990 et le nouveau a été
recruté en janvier 1991.

FIlIIlIlIIlIIlIllIIlIIIIIIIIlIIIIlIIIIlIIIllllllllI.llIllllIlllll.llIllIIIllIIIIIIIlIllIIlIlIlllIIlIIlIIlIIIIIII---------
IABLEAU 2: LA PART DES ENGAGEMENTS DE CHAOUE PARTIE PREVUE ET REALISEE
Date de compencement dy Projet: 13/06/1989



Re- APPORTS DU GOUVERNEMENT APPORTS DU PNUD/ONUDI
pére
Apports Prévu |Réalisé| Provenance Budget | Re- Apports Prévu |Réali-| Observa-
dans Dispo- pére dans sé tions
Doc.du| nible |Salaire|Frais|Obser Doc. 5/5/90
Projet|le 5/5 | Hono- |dépla-vatio Projet
90 raire jcem.&|diver
Coiit| ses
2 CADRES NATIONAUX 2 AUTRES APPORTS Etude PMI1
DE LA DG PMI-ART. 2.1} Sous traitance impré- et Artis,
PARTICIPANT A MI- Informatique vue | (Sté GENIE)
IEMPS AUN TRAVAUX
DU_PROJET(Annexed) 2.2]-Etudes spécifiques
.Etude sur Exis- " 90 Finance~
1.Etudes sur Exis- tant PMI-Art. ment 89/90
tant PMI & Art. acti- PNUD/ONUDI
2 Responsables Impré-| S/BM Agents|SERDI|vité .Etude sur les
vus MINIMART PNUD|impré intervenants " " "
17 Enquéteurs " 19/HM " ONUDI| vue PM1-Artisanat
2.Etude Interve-
nants:
1 Cadres Impré-| 3 H/M {1 Agent|PRIME 2.3} Tous les frais de|Impré-|Réali-]|Augmenta-
vu MINI- (VISAID) déplacement, es- | vue sée |tion budget
MART + sence, perdiems PNUD/ONUD1
3.Etudes des projets 1 Etu- de 20 enquéteurs
de promotion des diant et chauffeurs et
PMI et Artisanat 2 Experts nationaux
dans le cadre de
.6 a 7 Cadres Impré-| 9,2 Agents " 1'écude/Existant
(environ 13 vus HIM MINIMART 2.4| Coiit de 1'étude |Impré-|Réali-
études) sur les Interve-~ | vue sée
4.Stage Entrepre- " 2 HM " PRIME nants en 90
nariat USAID nants




Re- APPORTS DU GOUVERNEMENT APPORTS DU PNUD/ONUDI
pére
Apports Prévu |Réalisé| Provenance Budget | Re- Apports Prévu {Réali-| Observa-
dans Dispo- pére dans sé tions
Doc.du| nible [Salaire Frailebset Doc. 31/7/91
Projet]le 5/5 | Hono- |dépla-vatio Projet
20 raire |cem.&|diver
Coiit] ses
3.| Consultants Impré- 12 PRIME Ptojeé 25
pationaux vu H/M PRIME -Micro-ordinateurs 2 5
7 Etudes USAID '
4.| Autres cadres Etude
3 du projet PRIME 6 H/M {imprévu PMI- -Stencileuse 1 1
89 Art, -Photocopieuse 1 2
S.{Autre personnel Projet -Machine a écrire 1 1
Iwpré-| 1 - PRIME -Calculatrices 2 2
1 Planton vu USAID -Stencileuse élec-|Impré-
tronique vue 1
-Véhicules 3 4
6.| Autres appuis
-Véhicules dans
les préfectures Véhicu-|SERD1
lors de l'enquéte |Impré- le de
PMI & Artisanst vu 1'Ecat
et séminaires
7.| Exais de lover MINIMART
des locaux du
- . o




APPORTS DU PNUD/ONUD1

Re- APPORTS DU GOUVERNEMENT
pére
Apports Prévy |Réalisé| Provenance Budget | Re- Apports Prévu |Réali- |Observa-
dans Dispo- pére dans |, sé tions
Doc.du| nible |Salaire Frais]Obser Doc. 31/8/9
Projet|le 5/5 | Hono- |dépla-vatio Projet
90 raire{{cem.&|diver
Loyer | Coiit| ses
8 LOGISTIOUE EI 3 LOGISTIQUE ET
AUTRES 12 bu-| Etat Meubles AUTRES SERVICES Budget de
8.1]-Locaux Bureaux reaux Cont- -Fournitucres de fonction-
équipés dispo- ribu- matériel/Bureau nement
nibles - tion normal du
PRIME -Entretiens, main- Projet
8.2|-Meubles,bureaux PRIME !Appui tenance des équi- SERD1
(chaises, étagéres]Prévus alx pements
tables, etc...) Art.
~-Frais de déplace~
8.3]|-Equipements ments des experts
.Machines A écrire|Impré- 1 Prété "
.Ordinateur et vu par DG -Frais heures
ses accessoires " 1 PMI-Art| " supplémentaires
pour les secré-
taires
b4 BUDGET TOTAL
Budget PNUD/ONUD1}]696000)1019000
$ uUs $ uUs
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Toutes les parties concernées (le Gouvernement, le PNUD/CNUDI) ont

respecté leurs engagements plus que prévu ce qui a contribué
incontestablement pour la réussite du Projet.

1.3. Fonctionnement actuel du SERDI

Le fonctionnement actuel du SERDI est instauré a la suite des
conclusions retenues par la réunion tripartite du 13 juin 1990, les
instructions de la Présidence du 9 Juin 1990 et 1'avenant du Projet
signé le 17 juillet 1990.

- Oraanjaramr _du SERDI

L*'organigramme actuel du SERDI est composé de la facon indiqué
a la page suivante.

Au courant de la réalisations suivant certaines suggestions
et conseils de certains experts et consultants, une tentative a
été faite pour regrouper 3 services: étude de marché, analyse et
évaluation et technique dans un seul service en confiant toutes
les volets d'études aux mémes cadres. Ceci a donné des résultats
inefficaces. Depuis lors, le comité de gestion tenu en juille; 21
a confirmé l'organigramme introduit depuis 1989 tel qu‘'il esf‘se
présente a la page suivante, pour des raisons d.'efficacité et
du caractére plus pragmatique et opérationnel.




ORGANIGRAMME ACTUEL DU SERDI

Conseil d'Administration

Assistance
Administrative: .Comptabilité
Conseiller Techni- Direction du SERDI générale et
que Principal 1 Directeur ‘anaylitique
4 Secrétaires .Gestion du
T 1 Chauffeur personnel,
1 1 Planton .Sécurité

1 Adjoint & la Direction| L ) | .Administration

Coordinateur des études générale

et suivi de réalisation

1
| 1 ] ]
Service Techni- Service Etudes Service Analyse Service de
que & Consells: de marché: et Evaluation: Documentation
1 Ing.Industr. 1 Expert/Etudes 1 Expert Ana- et formation:
1 Technologue de marché lyste 1 Documenta-
agro-aliment-~ 1 Analyste 2 Analystes~ liste
aire 1 Prospecteur Evaluateurs
- Conseiller/s
Consultants

.Etude technique|.Etude de
.Ass.aux PMIl-Art
.Guide technique

.Assistance au

,Recherche de marché
.Conseil Marketing
.Formation Experts

Préfactibilité de
projets

.Analyses économiques
et financiéres

marché

plan pillote nationaux .Collaboration avec
.Création+suivi |.Prospection des idées| les banques et bail~
de la réalisa- de projets leurs de fonds pour
tion de nouvel-|.Plans annuels les promoteurs

les entreprises .Formation/Experts
.Mise en contact nationaux

avec partenai-
res techniques
.Formation des
nationaux

.Plans annuels

.Centre de documen-
tation technique
.Bibliothéque
.Relation publique
.Reproduction de
documents/SERDI
.Vente de documents
.Photocopie
.Formation Experts
nationaux

.Plans annuels
.Données statistiques
Programme de
formation
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- Gestion du SERDI

Le SERDI fonctionne avec une autonomie de gestion et de
fonctionnement et il est géré par un Conseil d'Administration
composé des représentants du MINIMART (Ministére de 1l'Industrie
et de l°'Artisanat), du MIJEUMA (Ministére de la Jeunesse et du
Mouvement Associatif), d'une association des femmes
entrepreneurs, communes, Opérateurs économiques, ONG et Banques.

Ces représentants sont les suivants:

Président: .Mr KAMANZI Callixte
Directeur Général de 1l'Artisanat et des PMI
au Ministére de 1'Industrie et de 1'Artisanat

Vice-Président: .Mr HARELIMANA Eléazar

Directeur des Investissements a la Banque
Rwandaise de Développement

Membres: .Mme MUJAWIMANA Agnes
Directrice de DUTERIMBERE
.Mr NGOBOKA Cyriaque
Directeur Général de la Jeunesse au Ministere
de la Jeunesse et du Mouvement Assoclatif
.Mr SEBUSHUMBA Edouard
Bourgmestre de la Commune Giti, Préfecture
de Byumba
.Mr Jacques GAGNON
Représentant d'Euro-Action ACORD
. Mr NTONDO Apollinaire
Chef de Service Promotion Industrielle a la
Chambre de commerce et d'Industrie du Rwanda

Secrétariat: .Mr J.M.vianney NDATEEA
Adjoint A& la Direction du SERDI
.Mr Patrick NUGAWELA
CTP/Directeur du SERDI
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Ce conseil se réunit une fois les deux mois et les décisions
urgentes sont prises par le bureau du conseil composé du
Président, Vice-Président et Directeur du SERDI. Les procédures
et modalités de fonctionnement du Conseil d'Administration du
SERDI sbnt présentées en Annexe 10.

Toutes les décisions et 1*'état d'exécution du conseil
d'administration depuis le 4 septembre 1990 sont présentés en
Annexe 11.

- Gestion courante du SERD]

La gestion courante du SERDI est assurée par le Directeur
avec l'assistance du CTP (Conseiller technique principal), du
Directeur Adjoint et du Comitée de gestion composé de chefs de
services et des experts suivants:

- Patrick NUGAWELA, Directeur/CTP, Président du comité : Sept.90
au Juil.91

- Apollinaire MUSHINZIMANA, Directeur, Président du comité depuis

Juin 1991 Analyste de Projets

P.Célestin KABASINGA, Expert national, Etudes de marché

Alphonse NKESHIMANA, Expert national, Analyste de projets

Lambert SEBANTU, Ingénieur Industriel

Thérése MUKAYIRANGA, Chef de Documentation (Secrétaire)

Cassien BAPFAKURERA, Prospecteur.

- Michel Chambalier, Expert ONUDI Ingénieur Industriel

Les autres cadres sont invités a4 1la réunion a titre
d'observateurs.

Ce comité de gestion adopte particuliérement le plan de
travail chaque mois et autres dossiers administratifs. Les
réunions sont tenues une fois par mois.
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1.4. pBudget du SERDI

Le SERDI a fonctionné avec de financements provenant de deux
sources principales:
1. Budget PNUD/ONUDI
2. Appui du Gouvernement Rwandais
3. Appul de 1'USAID dans le cadre du Projet PRIME comme
contribution A la contrepartie du Gouvernement

1.4.1. Budget PNUD/ONUDI
Le budget PNUD/ONUDI a prévu initialement un montant de

696.000 $§ US et ce montant a été augmenté a 1.019.000 §$ US
jusqu'au 32 aofit 1991. La dernieére révision budgétaire se trouve
en annexe 12.

Ce budget a couvert essentiellement les dépenses suivantes:

Experts et consultants intermnationaux
- Appui administratif
Frais de déplacement a l1l'intérieur du pays

- Mission siége

Experts et consultants nationaux

- Sous-traitance informatique

Fourniture et voyage a l'étranger et sur le tas
Matériel consommable

Equipement

- Entretiens et maintenance de véhicules
Dépenses divers (téléphone, frais PTT, imprévu, etc...)

1.4.2. Appul d'Etat et USAID

Les dépenses du gouvernement constituent particuliérement:

-~ Cadres nationaux 9 (salaires)

- Loyer ¢t charges diverses du batiment.

L'USAID, A travers le Programme PRIME, a apporté une contribution
comme contrepartie du Gouvernement pour les dépenses suiVantes:
- Meubles et fournitures de bureau

3 Cadres

- Consultants nationaux

- Formation.
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Le tableau suivant récapitule les dépenses du SERDI par
source de financement.

TABLEAU 3 =B£QhﬂIﬂLAIHMLIE§JMIEESE&JUL&IaEHLLELJ&ﬂl

Dépenses PNUD/ONUDI Gouvernement Rwandais
(Rév. I) Total
UGS § Budget ordinaire]Prog.PRIME/USAID

-Personnel Intermational 547.621
-Appui administratif 60.185
-Déplacements 24.750
-Missions 10.576

-Experts Nat./Cadres 73.784 Salaires 9 1.671.741

cadres

-Sous traitance 10.918
-Formation 104.700
-Equipement /Matériel 117.578

3} Loyer+charges 3.404.508
-Divers 68.908

TOTAL 1.019.000 6.522.935

1.5. Revenu du SERDI

La facturation des services du SERDI n‘a commencée
qu'aprés septembre 1990. La politique de facturation de services
arrétée par le Conseil d'Administration pour 1l'année 90/91 est
présentée en Annexe 24.Le:montant fixé au départ est treés
symbolique , pour prévoir une politique de facturation plus
importante dans 1'avenir.

Le SERDI a per¢u un revenu pour les services suivants.

- Etudes de marché

. Etudes de projets
Etude sectorielles
Photocopies

Documents d'information technique
etc...
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Depuis Aofit 1990 & Aodlt 1991, le SERDI a réalisé un revenu
d'environ 900.000 Frw, soit 7000 $§ US. Voir annexe 25.

Il est important que le SERDI fixe une nouvelle politique
de prix dans sa 2éme phase pour ses services rendus pour couvrir
au moins 10 a 20 % de financement de son budget de fonctionnement
a terme.

1.6. Personnel natiopal du SERDI

Le personnel national travaillant au sein du Projet pendant
la période est présentée dans le tableau suivant.
Il existe 3 catégories:

- Cadres au niveau de la fonction publique

- Cadres contractuels

- Experts nationaux (ONUDI)

- Apport administratif (ONUDI/PNUD).

Il existait une disparité importante au niveau de salaires
de chaque catégorie de la facon suivante:

Catégorie Salaire moven mepsuel
- Cadres nationaux 23.000 Frw
- Cadres contractuels 40.000 Frw
- Secrétariat (PNUD/ONUDI) 33.000 Frw
- Experts nationaux 133.000 Frw
- Secrétaires temporaires: 18.000 a
27.000 Frw,

Le faible niveau et la disparité des salaires des cadres
nationaux constituent un des problémes importants du SERDI a
résoudre.

Le tableau 4 présente les qualification et expériénce du
personnel national de la contrepartie du Gocuvernement en fonction

de chaque service.
Le tableau 5 présente la présence des cadres aprés 31 aofit

1991.
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IABLEAY &:  ENRSONNRL NATIOEAL DU SERDI- COKTPEPARTIN DU GOUVERNENENT

MsTE

B0 BT PREEON QUALIZICATION KIPERIRNCE ks
L' ADMINISTRATION
EIRERTS EATIORANY(P¥UD/OKUDI)
1. Alphoase NEKESRINAKR Ixpert Aaalpse et A0 Ing. Agromoxe S s
Evaluation des Projets
2. P.Célestin EARASIEGR Rxpert en Btude: de | i1 Gestion das 16 ans
Marché extreprises
CAPRES NATIORRTD KIRIFOP)
hirectior ]
1. Apollimaire NDSHIRZIMANA | Directenr A0 Géologle 3 ans

2. J.M.Viamney XDATEER
3. Cassien BAPILIURER:
§. Christire XALICIER:

Service Techrioye:
9. Laxbert SEBAXTU

6. Cazille KARMKCANRR {*)

» jnr

1. K.Thérése NIRATIRRESE

Ceryi taps aeagi

$. A.PUTULU REAMURINGI (*)

9. Prancois GASORE

it

L4 ?
1. Mosique WOKANENIRO
2. Pabab WUZAXDINDA
3. M.Cloricse KAYITES]

4. L.Irodualé BEANADIRD

5. Raphael SINDAHIRA

. Spéciose NDSABYENALITA (*)

Directenr - adjoist
Prespectenr,
analyste de Marché

Analyste des Narches

Ingénienr Industriel

Ingénieur agro-Insd.

Documentaliste

. Analyste des Prejets

Analyste des Marchés
Responsable ég
Secrétariat
Secrétaire-saisisses:
Secrétaire-saisisseur

Secrétaire-saisissenr

Chauffenr

Plaston

A2 SC.Cosgerciales

et Adeinistratives ¢+

1an OMR S.L.S.

Al Gastion des

entrezrises et des coopératives

Al ¥atmition

X0 Ing.Isdustrie}
(Ceizle Industrielle)
A% Agro-alizestaire

Al Techzelogie-
Textile

A2 Sciences Comzerciales et
Adrinistratives
AG Statistiques

A2 Secrétariat

-A3 Pédagogique
-+ BEP Secretariat+Progragei:ion
Gestion er imforsatique
-Tronc Cowmun + Secrétariat,
~fornation Boglish course(2ans)
(Cert.Int.Llevel)
-Sans cosserciale et Admisistr.
+lorzations Inforzatique et
Aaglais
h2 Scientique

15 ans et € 201s

5 ans

15 ags
11 gois

1 ans

15 aos

6,5 1

1 ans

? ans

(*) contractuels budget PRIXI
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Reléve de chagque service pogsjible aprés Preoijet (cfr Tableauy 5)

Direction : Deux personnes homologues principaux ont été formées
pour la Direction par le CTP dans diverses activités:
planification des activités, assistance aux fonctions PMI
et artisanat, activités administratives etc.. Par la suite,
Mr _Ndateba J.M.vianney a eu une formation d'une année en
tant que Directeur Adjoint au SERDI (Annexe 4) depuis
1/11/1.90 et Mr Apollinaire Mushinzimana nommé Directeur le
15/07/1991 (Annexe 5), a travaillé avec le CTF depuis 1989
a bénéficié d'une formation sur le tas et de 2 stages a 1'
étranger en Inde et en France pendant 12 mois sur bourse
du SERDI. Bien que ies deux personnes ont besoin d‘'une
formation et expérience supplémentaires, ils peuvent assurer
la direction valablement.

' s An

Un expert national formé par le Projet ONUDI 1985- 1987 (en
tant qu‘homologue du CTP actuel du SERDI) a assuré le
pilotage de ce Service. Plus de 50 études du marché ont été
faites par ce service. Cet expert national a une expérience
pratique trés importante et une capacité de travail
considérable et a besoin d'une formation théorique plus
poussée dans le domaine des études de marché et marketing.
Néanmoins, 2 cadres ont été formés et la continuité de ce
service pourrait étre assurée par ces cadres, pour réaliser
des études complexes, il s'agit de Mlle Christine Kaligirwa
et Mr Cassien Bapfakurera. Dés lors, le service d'experts
nationaux est a maintenir encore pour une période plus
longue et ce service est a renforcer par un expert
international dans l'avenir. Ce service a régulieéerement
bénéficié de 1'encadrement du CTP.
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Service Technique
L*'ingénieur industriel ONUDI responsable de ce service n'a
pas eu un homologue jusqu‘'au 17 juillet 1990.
Aq mois de juillet 90, un cadre national de formation
Ingénieur - Chimie Industriel ( Mr Sebantu Lambert) a été
affecté dans ce service. Il s'avere que malgré sa formation
appropriée, 1l n'a pas pu profiter de sa formation
industrielle dans le cadre des travaux techniques et
technologiques au service du SERDI.
Par contre, il a été recommandé qu'il soit affecté a lia
documentation technique a cause de sa compétence dans ce
domaine.

Un autre cadre, un Technologue agro-alimentaire Mr Camille
Karanganwa, a été affecté en Janvier 1991, et ses
performances reste encore a évaluer dans ce service.

Dés lors, le service technique n'a pas de cadres nationaux
pour assurer la reléve de ce service aprés aoiit 1991, et il
est extrémement indispensable qu'un nouveau Ingénieur
Industriel national soit recruté en remplacement de

ltactuel.
Service d*'Analyse de proijets

Ce service a été piloté par un Expert national ONUDI
possédant une formation appropriée dans le comaine d'analyse
et évaluation de projets. Il a pu apporter une formation de
2 cadres Mr Gasore Francgois et Mr Rwamuningi Putulu de son
service et a initié plusieurs autres cadres d'autres
services et des promoteurs dans ce domaine.

Pacr ailleurs, le Directeur actuel posséde une formation
appropriée pour épauler ce service en plus du Directeur
adjoint avec une expérience confirmée dans ce domaine qui
est actuellement le coordinateur des études. Néanmoins, il
est important de retenir cet expert national au sein du
projet pour renforcer d'avantage ce service pour la réussite
du SERDI; surtout parce que les cadres de ce service n'y ont
été affectés que trés récemment.
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sService de Documentation technigue et formation

Une responsable a été formée par une consultante de 1'ONUDI
et deux autres cadres du SERDI ont été initiés dans cette
activité. Cette responsable a déja initié plusieurs autres
personnes dans le domaine de la documentation de plusieurs
institutions du Rwanda qui est une contribution importante
du SERDI. A la suite de la départ prévu de cette personne
pour un travail plus rémunérateur, l°'Ingénieur Industriel
Sebantu Lambert y est affecté depuis 15 Aoilt 1991.

Appuil administratif

Tout le personnel du Secrétariat est contractuel dans le
cadre de 1'assistance ONUDI/PNUD. Plus de 8 secrétaires ont
été formés aux différentes activités: usage ordinateur
(traitement de texte e de données), comptabilité,
secrétariat de direction, gestion de stcck er Ge documents,
etc...

Malheureusement, ils sont tous contractuels et 1leurs
services ne sont plus disponibles aprés le Projet.

Cette situation est trés grave pour l'avenir du SERDI et
une solution devrait étre immédiatement trouvée.
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JABLEAU 5 : FONCTIONNEMENT DES DIFFERENTS SERVICES ET LEUR PRESENCE
POUR ASSURER LA RELEVE APRES LE 31 AOUT 1991

Les services suivants ont fonctionné au SERDI pendant sa période

la premiére phase.

Service Personnel Date Date fin
d'arrivée |du contrat
Nou Fonction
1. Direction - Patrick CTP/Directeur 13/06/1989 |{31/08/1991
Nugawela
- Ndateba Adjoint & la Dire-| 17/07/1990
JMV ction / coordinat-
ion et assistance
aux études
J-Mushinzimana
Apollinaire |Directeur National| 15/07/1991
2. Service Etude - Fabasinga Expert National 17/03/1989 §31/8/1991
du marché P. Célestin
- Mustapha Expert Associé 23/09/1989 123/09/1990
- Kaligirwa Cadre 17/07/1990
Christine
~ Bapfakurera | Cadre 01/11/1990
Cassien
- Gasore
Francois Cadre 01/09/1990 |03/09/1991
3. Service - Michel Expert ONUDI 23/01/1990 [31/08/1991
Technique Combalier Ingénier Industr.
- Sebantu Ingénier Industr.] 17/07/1990 |Transfert
Lambert a la doc
le 13/8/91
~ Karanganwa Ing. Agro-Indust.| 03/01/1991
Camille
4. Service Etude/ |- Nkeshimana Expert national 03/03/1991 |31/08/1991
Analyse Econ. Alphonse Analyse/Projets
- Gasore Fr. Cadre 03/01/1991
- Rwamuningi Cadre
Putulu
5.Service Documen-|- M-Thérése Cadre 17/01/1991 }départ
tation et Mukayiranga prévu en
Formation Septembre
1991
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Service Personnel Date Date fin
d'arrivée |du contrat
Nom Fonction

6. Appuis Adminis-]|- Mukankwiro M| Secrétaire 12/10/1989 |09/06/1991
tratif Kayitesi Gl. " 01/02/1991 109/06/1991
Bwanadiru LF " 06/07/1991 131/08/1991
Mukandinda R " 21/11/1990 |31/08/1991
Sindahera R.| Chauffeur 06/07/1989 [31/08/1991
Munyantwali | Planton 01/09/1989 |01/10/1990

Musabyemariya Planton 04/02/1991
Mme Xavérine| Secrét.temporaire{ 07/05/1991 {09/09/1991
Mme Immaculé " temporaire| 21/08/1991 }31/08/1991
Mme Zipcra " temporaire| 23/07/1991 |31/08/1991
Zitoni Emm. | Chauf. temporaire| 01/08/1991 {31/08/1991

* Recrutement temporaire, les autres étant en congé.
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2.1 GRANDS AXES DES ACTIVITES REALISEES 1989 - 1991

Durant les 24 derniers mois de réalisation, le SERDI a
orienté ses activités dans les grands axes suivants tout en
. tenant compte des objectifs de départ.

1. Mise en place d'une structure institutionnelle de promotion
des PMI et de 1'Artisanat au Rwanda.

2. Réalisation des études de base du secteur qu'on se propose de
pPromt¢-avoir.

3. Formation des cadres nationaux et des entrepreneurs pour la
promotion des PMI au Rwanda.

4. Encadrement des promoteurs privés et les études de projets a
promouvoir dans le domaine des PMI et Artisanat.

5. Mise en place d'une stratégie de communication et de
collaboration avec l'environnement institutionnel ccncerné par
la promotion des PMI et Artisanat au Rwanda.

6. La mise en place d'un service de documentation et information
aux service des promoteurs des PMI et Artisanat et autres
cadres du SERDI.

7. Réalisation de: unités pilotes et assistance aux PMI
existantes.

2.1.1 MISE EN PLACE D'UNE OSTRUCTURE INSTITUTIONNELLE DE
PROMOTION.

Le SERDI actuel constitue une structure institutionnelle de
base pour la promotion des PMI et Artisanat au Rwanda. C'est un
besoin prioritaire, préconisé pPar 1le Gouvernement de 1la
République Rwandaise depuis longtemps.

Au bout de 24 mois de fonctionnement, le SERDI actuel :

- fonctionne avec autonomie de qestionfgéré par un Conseil
d’'Administration avec un organigramme bien établie, (voir
partie 1, page 31) et des procédures administratives
opérationnelles et prag-matiques ;
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- emploije :
®= 9 cadres nationaux
* 2 experts nationaux
* 4 secrétaires et autres appuis administratifs et 3
autres temporaires
* consultants nationaux en cas de besoin ;
- g une clientele établie ( plus de 140 demandes des
promoteurs enregistrées) ;
- a établi les contacts professionnzls dans tout le
territoire du pays et a l'étranger;
- 3 yne capacité natonale de programmation et de réalisation

des études mises en place;

- 2 up systéme de facturatjon des services rendus;
- 2 une discjipline de travail d‘'un organisme professionnel.

2.1.2 REALISATION DES ETUDES DE BASE DU SECTEUR QU'ON
SE _PROPOSE DE PROMOUVOIR.

conformément a l'objectif 2 du document du Projet
Rwa 88/005, le SERDI a réalisé deux études sur l'existant
dans le secteur PMI et Artisanat au Rwanda. Ces deux etudes
ont permis de donner une image compléte du secteur ce qui
faciliterait tous ceux qui seront intéressés et concernés.
Il s'agit des études suivantes :

- Etude sur les intervenants dans le secteur PMI et
Artisanat 1990 (1 volume).

- Etude sur 1le secteur PMI et Artisanat au Rwanda
1989/1990 en 7 volumes.

Toutes les études réalisées par SERDI sont présentées en
annexe 13.

2.1.3 FORMATION DES CADRES NATIONAUX E7T DES ENTRE-

PRENEURS POUR LA PROMOTION DES PMI ET DE_ L'ARTISANAT AU RWANDA

Un résumé des résultats du SERDI dans le domaine des
formation des nationaux est présenté dans le tableau 6
suivant a partir des détails présentés en Annexe 14.




TABLEAU 6: RESUME DE LA FORMATION/SERDI (1989-1991)

Lieu/Type de formation Personne Provenance Domaine de Nombre H/M
formation
Formation sur le tas Cadres MINIMART Etude/Promotion 32 33,5
des PMI

Formation sur le tas Promoteurs Privés Etudes de projets 15 14,5
Butare
Stage/séminaire Promoteurs Privés Entreprenariat
Butare et management Kk} 16,5

Cadres SERD1/ Entreprenariat 4 (dont 2 2,0

MINIMART et management du SERD1)
Formation sur le tas Cadres SERD1 Promotion des PMI 9 105
Informatique Cadres SERDI Informatique (8) 4
Kigali
Formation spécifique Cadres SERDI1 Documentation (8) 2
au SERD1 nationaux
Stage de formation |a)Nationaux Etudiants Institut/ Etudes de projets 8 10
au SERDI Universités PMI/études de cas
Cent.Formation
b)Etrangers Etudiants Instituts/ Etudes de projets 2 3
Universités PM1//études de cas

Cours a 1'English Teaching Center Cadres SERD1 Anglais 2 3
(ETC)

Secrétaires SERD1 Anglais 3 1,5




-

JAELEAU 6 (suite): RESUME DE LA FORMATION/SERDI (1989-1991)

Lieu/Type de formation Personne Provenance Domaine de Nombre H/IM
formation
- Formation a l'étranger Cadres MINIMART/ Prowotion agro- 2 4
SERD1 industries
Formation a l‘'étranger Cadres SERDI Evaluation et (1) 10
suivi de projets
Voyages d'étude Cadres SERD1 Promotion des PMI 2 1
Autres MINIMART Promotion des PMI 2 1 !
nationaux &
o
Séminaire Cadres Autres Documentation 11 1 [
nationaux . institutions
Voyages d'étude Promoteurs Privés Projets spéci- 9 12
fiques

TOTAL 130 224
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Le SERDI a contribué durant cette période a la formation de
130 nationaux avec 224 H/M. Pour assurer cette formation, ils ont
bénéficié d'environ 95 H/M d‘'experts nationaux et internationaux.

Par ailleurs, le SERDI a contribué & la formation de 2
stagialres expatriés et un expert associé (ONUDI) totalisant une
durée de 14 a 15 HM.

2.1.4 L' s s S _ETUDES
JETS S DES
PMI ET ARTISANAT.
2.1.4.1. Encadrement des promoteurs privés

La sollicitation d'assistance de la part de différents
promoteurs de PMI/Artisanat est en constante augmentation. Le
SERDI a déja enregistré 145 demandes au 31 Juillet 1991 . Un
fichier de ces demandes et 1l'état d'avancement d'assistance a ces
promoteurs est mis a jour réguliérement. Selon la stuation du 31
Juillet 1991, 11 se présente de la facon suivante :

(Réf. Doc SERDI T™me révision - Fichl8 /1002/PN/NF/7/91)

- Nombre total de promoteurs inscrits au SERDI = 145
- bont le nombre de promoteurs ayant recu d'assistance = 43
- Dont le nombre de promoteurs en cours d'assistance = 14
- Le nombre de promoteurs dont l‘'assistance est programmée = 22
- Dont le nombre de promoteurs non retenus pour assistance = 59
- Le nombre de promoteurs dont l'assistance est a examiner= 7
Total = 145

D'apres ces chiffres, environ 40 % des promoteurs ont
bénéficié de l'assistance du SERDI ou sont en cours d'assistance.
Par ailleurs, 40 2 des demandes n'ont pas été retenues pour
diverses raisons (étude de projet non intérressant, manque du
sulvi d'assistance par le promoteur, etc...).

2.1.4.2. Etudeg du SERDI pour assister les promoteurs

Une liste est mise A jour et divers documents sont présentés
en annexe 13. Durant la période de Juin 1989 a Aofit 1991 ; le
SERDI a réalisé plus de 2000 documents dont les suivantes




- &8 -

DU 13/06/89 AU 30/06/91
Ne Types des documents 1989199011991 Total
ordre juin

1 Documents budgétaires 2 8 8 18
2 Comptes rendus - 44 42 86
3 Correspondances 381 348§ 330 716
4 Contrats d'études 1 S 6 12
5 Documents de travail ) 26 13 44
6 Divers documents 10 16 21 47
7 Etudes diverses/spécifiques 2 12 9 23
8 Etudes d'évaluation 1 5 1 7
9 Etudes de préfactibilité - 20 23 43
10 Etudes de marché 2 26 24 52
11 Fichiers divers 7 22 18 47
12 Guides méthodologiques 3 8 3 14
13 Notes 73) 376)] 192 641
14 Plans de travail 4 8 3 15
15 Questionnaires 2 6 1 9
16 Rapports ] 65 54 124
17 Termes de références 7 52 24 83
18 Circulaires 15 15
19 Contrats de travail 10 10
20 Correspondances Ministeres 209 29
21 Etudes techniques 4 4
22 Factures 8
23 Listes 2 2
24 Documents pour Réunions C.A 3 3
TOTAL 162}(1047| 835 2052

2.1.4.3 portefeuille de projets

Le portefeuille des projets PMI/Artisanat du SERDI dépasse
actuellement 100 idées de projets :

. Agro-Industriels = 42
. Habitat et Matériaux de construction = 19
. Santé = 3
. Habillement et cuir = 10
. Energie = 2
. Matériaux de transport = 4
. Divers = 28

Total 108

La liste détaillée de situation de ces projets est présentée en
Annexe 15.
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Durant la période 89/91, le SERDI a établi des contacts avec

47 institutions suivantes

TABLEAU N8 : CONTACTS ETABLIS AVEC I'ENVIRONNEMENT INSTITUTIONNEL
N°|Catégorie Institution Domaines de collaboration
1|{Etablisse- 1. MINIMART - Ministére de tutelle et collaboration
ments publics dans le domaine de promotion PMI

2. MINICOM -. Etude de normalisation et contrdole de
qualité : Participation a 1'élabora-
tion des Termes de Références

. Contact régulier avec le projet CCI.

3. MINITRAP - Etude "Briquettes de papyrus"”

4. MINIPLAN - Contact regulier

5. MIJEUMA - Membre du Conseil d'Administration

6. Encadreurs des
artisans dans
préfectures

Etudes du développement des cosmmunes

Etude du secteur PMI/Artisanat

Banques 7. B.R.D.
Banque Rwandaise

de Développement

. Vice-Président du C.A. du SERDI
Convention de collaboration(Annexe 16)
Commission mixte SERDI-B.R.D
Formation des documentalistes

par SERD1

8. Union des -. Etude des projets des promoteurs
Banques Popu- . Formation des documentalistes
laires par SERDI
ONG 9. Centre IWACU |-. Elaboration avenant du Pro-doc
. Formation d'un documentaliste
par SERDI
. Contact régulier
10. ARDI - ITARA |- Consultation réguliére(domaine de
1'étude du miel)
11. Acord ~. Membre du Conseil d'Administration

. Etudes Petites Industries & Kibungo
. Formation d'une documentaliste par
SERD1
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JABLEAU N°8 (suite)

N°|Catégorie Institution Domaines de collaboration
12. DUTERIMBERE -. Membre du Conseil d'Adminis:ration
Formation d'un documemtaliste par
SERDI
Contact régulier
13. TECHNOSERVE -. Etude des emballages
Contact régulier
&]Institutions [1l4. TRST -. Etude sur les Fuiles essentielles
techniques et . Convention de collaboration,
de recherche (annexe 17)
15. ISAR - Contacts réguliers
16. UNR - Organisation du séminaire sur 1l'entre-
prenariat
S{Autres 17. CCIR - Membres du Conseil d'Administration
Institutions
Nationales 18. AIR - Contacts établis
19. Communes -. Giti (Byumba) membres du Conseil
d'Administration
Birenga et Rusumo (Kibungo)
. Mukingo (Ruhergeri)
Cyungo (Byumba)
. Mabanza (kibuye)
. Giciye (Gisenyi)
. Bwakira (Kibuve)
. Gishoma, Bugarama (Cyangugu)
20. Préfectures |- Cyangugu
6{Projets 21. Micro-réali- |- Contacts réguliers
d'assistance sation BIT
technique
22. PSTP - BIT -. Etude sur les Briques et Tuiles
. Formation des cadres PSTP
23. Projet PRIME |-. Budget de fonctionnement SERDI

24,

25.

26.

Projet CCI
(Exportation
Importation)
FAO

Projet AEFB

. Formation en entreprenariat
. Etude du secteur PMI/Artisanat

Contacts réguliers

Documentation

Consultation dans le domaine du bois
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TABLEAU N°8 (suite)

Catégorie Institution bo-aines de collaboration
. 7|Bailleurs 27. US AID -. Voyage d'études en Inde
de fords . Formation en entreprenariat

. Convention de collaboration (Annexel8)

: 28. Coopération |{-. Réalisation du Projet "MISO" Soja
Canadienne . Etude d'une mini savonnerie

. Etude du Projet Rhum

. Etude du projet "biére de Sorgho"

29. PNUD/ONUDI Principal bailleur de fonds

30. Caisse -. Stages de formation
Centrale de . Financement du projet Savonnerie
Coopération
Francaise

31. Coopération |-. Participation des hommes d'affaires
Belge Wallonnais

. Contacts et concertations

8]Autres 32. Ambassade de |- Organisation de voyages d'études a
Missions Tanzanie a Sido/Tanzanie pour les promoteurs et
Diplomatiques Kigali Cadres du SERD]I

33. Ambassade de |- Organisation de stages a NISIET
1'Inde a (Haydarabad) d'études en 1991
(Kampala)

34, Consulat - Documentation technique
d'Italie

35. Consulat - Documentation technique
Britannique

36. Ambassade de |- Documentation technique
Allemagne

9]lAutres Insti- |37. Atol Belgique]- Convention de collaboration en attente
tutions étran- de signature (annexe 19)
géres

38. NSIC Inde -. Contacts réguliers

. Echange d'informations techniques
. 39. NISIET Inde |- Formation
40. GRET France - Formation + Informations

41. ITAC France |- Formation + Informations
42. ONUDI Vienne |~ Documentation, Formation

43. Tool
Amesterdam - Documentation

44.1ITG Angleterre
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TABLEAU N°§ (suite)

Catégorie Institution Domaines de coliaboration
45. Projets for |- Profil des projets
Industry(INT)

LTD Angleterre

46. NRI-National |- Documentation technique
Researche
Institute
Angleterre

47. C.E.A. - Documentation technique

2.1.6. MISE EN PLACE D'UN SERVICE DE DOCUMENTATION
ET D'INFORMATIONS TECHNIOUES AU SERVICE DES
CADRES ET PROMOTEURS DES PMI/ARTISANAT .

Ce volet prévu dans le document du projet a été retardé
plus d'une année suite a :
- 1'absence d'un cadre (jusqu‘en juillet 1990)
- la confusion créée concernant le Point

Focal INTIB (Industrial Technological Informuation Bank)
de 1'ONUDI.

A la suite des décisions prises par 1les hautes
instances du pays pour résoudre les problémes du SERDI en juin
1990 , la Direction du SERDI a pris la responsabilité de créer et
développer ce Service. C'est ainsi que grédce a une Consultante de

1'ONUDI, Mme Danjelle WILSON, en 1991, les actions suivantes ont
été concrétisées:

- Organisation éu Service

- Equipement du Service

- Formation du Responsable et de 2 adjoints

- Formation de tous les cadres du SERDI pour l‘'exploitation
de ce Service

- Introduction des techniques du classement des documents
et du traitement des informations

- Etablissement des contacts avec plusieurs organisations
internationales (GRET, ATOL, CEA, ONUDI, CDI, TOOL, etc..)
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- Réalisation d'une étude sur les "Sources d'informations
concernant les PMI et Artisanat au Rwanda"

- Publication des documents SERDI

- Installation du Point Focal INTIB/ONUDI du Rwanda au sein

-du SERDI (annexe 20 et 21 - lettres du Ministre de
1‘Industrie et de 1'Artisanat et ONUDI)

- Formation des cadres responsables documentaires des autres
institutions nationales (Centre IWACU, CCIR, BRD,Banque
Pcpulaire de Kigali, Réseau des femmes, MINIMART,
DUTERIMBERE, ARDI, etc...)

- Formation des stagiaires, futures documentalistes de la
Bibliothéque Nationale du Rwanda (environ 4).

2.1.7. ASSISTANCE A LA REALISATION DES UNITES PILOTES
ES I ET ! SAN

Cette activité a été initiée afin d'introduire les
nouvelles technologies et de nouveaux produits au Rwanda.
Dans ce contexte, un projet a été réalisé en collaboration et
avec un financement de 1la Coopération <Canadienne. I1 s'agit du
Proijet MISO { transformation du Soja) qui est maintenant en phase
de production. Le SERDI en représente 1la contre-partie rwandaise
et le co-signataire de budget du projet.

En outre, le SERDI a initié une étude dans le domajine
des hujles essentjelles avec 1'IRST Butare, afin de prévoir la

réalisation d'une unité pilote de production avec le concours de
1'ONUDI. La premiére phase de cette étude est en cours par un
consultant national avec un financement PRIME/USAID et 1la
réalisation de 1'unité doit étre considérée dans le cadre de la
2éme phase de l'assistance ONUDI/PNUD.

2.1.8. RECAPITULATION DES OBJECTIFS PAR RAPPORT
AUX RESULTATS ACOUIS.

Le tableau suivant récapitule les résultats du SERDI
aprés 24 mois de réalisation par rapport aux objectifs définis
dans le document de projet.




TABLEAU 9: OBJECTIFS. ACTIVITES ET RESULTATS DU PROJET - SITUATION AU 31 JUILLET 1991

PRODUITS RESULTATS 4% DE OBSERVATIONS
REUSSITE
-C.Administration
1. Une structure institutionnelle Une structure fonction- 90 % -1 eéquipe de cadres
de base de promotion des PMI et| nelle avec des cadres nationaux perma-
Artisanat nationaux:9/10 presents nents en formation
-Directeur national
2. Mise en place d'un plan de tra-| Réalisée par 1l'équipe 100 % Cadres nationaux
vail a realiser par les Experts| PNUD/ONUDI et cadres permanents: 9
Nationaux nationaux |
3. Mise en place d'une -Convention signée avec 80 % -2 financements en re
stratégie de communication la BRD et IRST finalisation - BRD '
et de cooperation avec l'envi- |-Collaboration avec ONG -1 projet en finan-
ronnement institutionnel DUTERIMBERE, BIT, GTYZ cement CCCE
concerné par la promotion des ACORD, bailleurs de -3 projets avec
PMI fonds bilatéraux (USAID Canada
CCCE, Canada, etc...) -2 dossiers forma-

tion a 1'USAID
-Plusieurs projets
avec Micro-Réalis.
-2 proj.avec ACORD
- Program, Formation
avec DUTERIMBERE,
Micro-Reéalisation,
et USAID




TABLEAV 9: (suite)

PRODUITS RESULTATS % DE OBSERVATIONS
REUSSITE
4. Une équipe dA'ExXperts et cadres 9 Cadres Nationaux 90 % 9 cadres nationaux
nationaux (10) capables de en place en formation avec
remplir efficacement les besoin de perfec-
fonctions tionnement
5. Disponibilité de données de -Etude sur Existant 100 % Réalisé par
base et des informations sur le| Secteur PMI-Artisanat l'équipe SERDI en
milieu gu'on s8e propose de finalisé (7 Volumes) collaboration avec
promouvoir -Intervenants:terminée la DG PMI-Artisanat
6. Un porte-feullle des idées de |-Des idées proposées 100 % 7éme mis A& jcur
projet régulidrement mise 2 par les promoteurs des idées de pro-
jour -Un porte-feuille t 100 jets: 31 juil, 91
7. Mise en place des outils métho-| Réalisée par 1'équipe : 100 % -Ces guides scnt
dologiques pour la réalisation |10 guides disponibles disponibles en
des études de projets vente au SERDI
8. Encadrement des promoteurs ~145 demandes de promo- 230 % =Collaboration avec
privés teurs inscrits et 69 les promoteur's
Prévus dans le document-projet:| promoteurs assistés
(annexe 23)
- Encadrement 15 promoteurs -Etudes de marché 54
- Etudes de faisabilité et terminés,10 en cours, 290 % -Développement.
de marché: 10/an 22 A programmer d'une capacit:é
- VYoyages d'étude:4 A 5 -Etudes de projets: nationale dans les
entreprenaurs/an 37 terminées études de projets
- Consells techniques 30 en cours ou 185% %
programmmées
- 7 promoteurs: voyages
d'études 88 %
-81 Termes de référence
des écudes de projets 116 %




TABLEAU 9: (sulte)
PRODUITS RESULTATS % DE OBSERVATIONS
REUSSITE
9. Assistance directe aux entre- -8urcharge de tra-
ses existantes vail actuel pour
Prévuys: 3 a 4 consultants 2 66 % l'équipe en place
- Conseills techniques plusieurs realises - -Travaux réguliers
- Stages formation:2 & 3/an 3 60 % ~Absence de cadres
- Missions spécialisees néant 0% nationaux qualifiés
- Assistance aux uniteés 8 80 % pour ces activiteés
existantes: 10/an handicape le pro- |
jet actuellement
-Retard d'arxivée -
de consultants |
10.Une unite modeste de documen- - Realiseée 80 % - 3 Cadres formes
tation prevue: - Installation inhibeée + Cadres du SERLI

- Plusieurs centaines de
volumes disponibles

11.Autres activités reéaliseées

- Etude Réhabilitation entre- 1 Forge de Nyabisindu
prise dans le cadre du PAS

- BEtudes au niveau des communes|4 Etudes(Giti,Mukingo

Cyungo, Kibungo)

en realisation (Miso)

document de projet

réalise (Huilles

essentielles)

- Reéalisation Unite pilote

-
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2.1.9. RECAPITULATION DE TOUTES LES ACTIVITES REALISEES
PAR LE SERDI.

La mise en place d'une structure institutionnelle de
promotion des PMI et de 1l'artisanat dans un pays manquantdune
ongue expérience dans le développement industriel, n'est pas une
activité simple. La naissance méme de 1l'organe principal du
développment industriel, le Ministére de 1'Industrie et de
l1*Artisanat, est trés reécente (1984). Dans ce contexte de la
création d'une nouvelle institution; 1le volume de travail a
réaliser par le CTP était trés complexe et trés vaste,depuis la
conception de cette institution jusqu'a la réalisation actuelle.
Les types d'activités réalisables étaient trés nombreux et sont
les
suivants :

- activités de mise en place d'une structure institu-
tionnelle

- activités administratives

- activités des études de projets :

. Etudes de mar~hé

. Etudes techniques

. Etudes économiques et financieres

. Etudes spécifiques

. Mise en place des outils de travail : Guides, etc.

. Activités des consultants

. Activités de formation

. Mise en place des unités pilotes

. Appui institutiocnnel (au MINIMART, etc..)

. Accueil et assistance des consultants possédant de

bureaux d'études

. Divers.

Toutes les activités importantes programmées et réalisées sont
présentées dans une liste disponible au SERDI actualisée en Aofit
1991.
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2.31_.10_ CONCLUSTONS DES RFUNIONS TRIPARTITES 1990 ET 1991

Deux réunions tripartites ont eu lieu en Juin 1990 et en
Mai 1991.

2.1.10.1 Résumé des discussjons et conclusjons de la
vue tri . .

A. Les réalisations du proiet et les problémes rencontrés.

- Les différentes parties ont été unanimes pour féliciter
1'équive du SERDI en place pour les réalisations du projet,
malgré les difficultés susmentionnées.

- Les représentants de 1'ONUDI ont exprimé leur satisfaction
de l'efficacité du CTP qui a su transférer la technologie
de 1'Asie dans 1'Afrique , ce que n'est pas toujours le cas
dans les autres pays ou l'on est dépendant d'une source
unique, en l‘occurence soit 1'Europe, soit l'Amérique.

B. Le Mandat du SERD]

Compte tenu du volume du travail dans le secteur "PMI et
Artisanat " , le SERDI devrait se consacrer uniquement a la
promotion des petites et movennes entreprises et de l'artisanat de
type industriel.

C._Absence des cadres

- Le Projet aurait di bénéficier, dans la mesure du possible,
de 1'affectation définitive de certains cadres qu'il a lui-
méme formés. .

- L'affectation de ces cadres sera réalisée progressivement
par les responsables au niveau du MINIMART. I1 a été aussi

rappelé la possibilité de recruter quelcues cadres pour le
biais du projet "PRIME” (MINIPLAN).
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Les participants ont noté 1la nécessité d'affecter, dans les
meilleurs délais et 2 commencer avant Jle ler Juillet 1990, des
homologues et des cadres nationaux en permanence.

Les Autorités nationales ont promis de faire de leur mieux pour
disponibiliser ce personnel de contrepartie.

D. Contraintes budgétaires

Face aux contraintes budgétaires exprimées par le projet, les
parties concernées ont réaffirmé 1leur soutien au projet qui a
d*ailleurs eté visité a plusieurs reprises par les fonctionnaires
des Sieges du bailleur de fonds et de 1l°'Agence d'exécution, et
promettent de considérer positivement les problemcs du budget lors
de l'exercice de Programmation du Véme cycle du PNUD.

E. L'avenir du SERDI

- On a constaté gque, bpour renforcer la confiance que les
bailleurs de fonds et les promoteurs ont dans le projet, il
fallait absolument instituer 1l‘'autonomie.

La réalisation de cette autonomie devra tenir compte des
lignes directrices fixées par Monsieur le Ministre a la Présidence
dans sa lettre n° 1364/01.19 du 9 juin 1990, et la structure
autonome devrait étre instituée dans les plus brefs délais.

Le SERDI devra se référer au modéle de 1'Institution “IWACU"
qui a commencé en tant que projet pendant deux ans, avec le
financement de la Coopération Suisse, de la Coopération Américaine
et du Gouvernement Rwandais, tout en ayant une autonomie
financieére et administrative des son début. Elle est devenue une
*"ASBL" , dans laquelle le Gouvernement et les particuliers se
gituent a pied d'égalité quant aux décisions a prendre.

- En ce qui concerne les relations de travail, a partir de 1la
date de diffusion de la lettre émanant de la Présidence, i1 a été
clairement établi que 1la correspondance se fera désormais
directement entre le SERDI et les promoteurs et les autres
différents interlocuteurs, sans devoir transiter par 1le Ministére
de 1'Industrie et de 1'Artisanat.




PNUD

treés

1)

2)

3)

4)
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- Enfin, les représentants du Gouvernement, de 1'ONUDI et du
ont tenu encore une foils & remercier 1le CTP et son équipe,

malgré les nombreuses difficultés, ont réalisé un travail
appréciable.

2.1.10.2. Conclusjons et Recommandatijons de Jla Réunjon
Tri . . 199)

Chacune des parties s'accorde sur les faits que les résultats
obtenus lors de cette phase sont tout a fait satisfaisants
et les objectifs atteints ;

Etant donné le succées remporté et l'importance du projet tant
pour le Gouvernement que pour les promoteurs locaux et autres
organismes ou personnes concernées par le domaine des PMI et
artisanat, un accord unanime sur 1lrélaboration et 1le
lancement d'une nouvelle phase est dégage ;

Pour ce faire, le nouveau document devra mettre en évidence
les résultats acquis, le 1rdéle joué dans 1la promotion du
secteur privé, 1'intégration du projet parmi les activités
des autres intervenants, des propositions concretes sur les
futurs statuts du Service d'Appui et sur la gestion autonome;

Afin d'éviter toute rupture, 1le PNUD fera également son
possible pour que le document transmis au Siege soit accepté
dans les meilleurs délais.




- 61 -

2.1.11. CONTRAINTES CONNUES DANS LA REALISATION DES
ACTIVITES DU SERDI

Depuis la mise en place du SERDI en Juin 1989, le SERDI
a de multiples contraintes et certaines continuent encore, et
elles sont a remédier dans l'avenir. Les contraintes principales
sont les suivantes :

1. Un retard important des le depart dans 1la formation des
cadres pour la réalisation des activités.

2. Capacité technique et ressources limitées.

3. Difficultés et insuffisance des moyens pour motiver les
cadres.

4. Faible capacité d'investissement des promoteurs.

5. Insuffisance d'information technique et insuffisance des
moyens pour les obtenir.

6. Insuffisance d'infrastructures institutionnelles
complémentaires pour le développement de petites
industries.

7. Difficultés et insuffisance des moyens pour obtenir les
consultants spécialisés.

8. Insuffisance de formation d'esprit d'entreprise des
promoteurs

9. Risque de retard du suivi de réalisation des projets.

10. Non réalisation de volet de formation des cadres pour les
études techniques des projets.

11. Insuffisance et choix des expertises internationaux et
nationaux dans le domaine de promotion des PMI et Artisanat
dans le développement.

12. Délimitation liquistique pour profiter des expériences des
autres pays les plus avancés dans ce domaine des PMI et de
1*'Artisanat.

13. Incertitude des futurs locaux du SERDI.

14. Incertitude de continuité Ad'assistance technique au SERDI.

2.1.11.1. Un retard important dans la formation des
cadres pour 1a réalisation des activités.

~ Bien que le SERDI a été crée le 13 Juin 1989, les cadres
nationaux n'ont pas été affectés que jusqu'au 17 Juillet 1990.
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Les orientations préconisées concernant les activités du projet
signées en Avril 1989 ont été intérprétées différemment.

Ceci a conduit 3 une confusion vis a vis des objectifs du projet.
Par ailleurs, la mise en place des services de documentation et de
1'INTIB a été retardé plus d‘'une année a la suite des
interprétations déformées des activités du SERDI. Dés lors,
pendant une année, le SERDI a fonctionné sans la contrepartie
nationale, qui a retardé toutes les activités d‘'assistance au
promoteurs, la formation des cadres naticnaux etc... Ce retard a
été rattrapé pendant la deuxiéme année en vartie par les travaux
en dehors des heures de service,” mais cette situation de retard
est encore aggravée a la suite des événements de guerre au Rwanda,
en octobre 1990 et ainsi que la suppression des missions des
consultants.

2.1.11.2. capacjté technjgue et ressources du SERD]
Aimitées

Le SERDI a regu plus de 145 demandes d‘'assistance des

promoteurs des PMI durant ces 2 derniéres années, mais il ne peut
pas satisfaire toutes les demandes dans les délais donnés.
Il n'‘a pas encore en si courte période une équipe nationale
totalement formée, particuliérement dans le service technique, qui
soit prét a prendre en charge toutes ses fonctions d'une fagon
indépendante. Il y a des promoteurs, les bourgmestres des Communes
qui attendent des mois, méme plus d'une année. Le SERDI n'a pas
bénéficié d'un budget suffisant et 1le temps nécessaire dés le
départ pour recruter des experts expérimentés dans la matiére des
PMI a l'échelle international.

2.1.11.3. pifficultés et insuffisance des movens mpour
motiver les cadres nationaux

La promotion des petites industries et artitsanat dans
les pays en voie de développement, n‘'est pas simple ni une
activité d'aventurier.
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C'est une méme philosophie a croire, si on n'a pas des experts
t. - l - ! II .2 l I ! ] ,-]

dres_et i L vi ront au
Bureau pour respecter les hecures de travajil et quj ne feront que
B i i d'év ijon. C'est
pour cela que la Direction du SERDI a décidé de laisser ouvert le
SERDI tous les jours: samedi et dimanche et les jours fériés
etc ... et a assuré une permanence. Pour motiver ces cadres
nationaux a contribuer d'avantage au travail au stade actuel du
développement des petites industries, il faut prévoir des moyens
compensatoires. Ces Royens, actuellement ne sont pas disponibles
et cela risque de perdre dans l'avenir des cadres formés. Il est
important de citer dans ce contexte qu'avec une petite éguipe mal
rémunérée, le SERDI ne peut pas faire des miracles en si peut de
temps dans ce domaine.

2.1.11.4. Fajble capvacité d'investisements de Promoteurs
des PMI et Artisanat

Malgré l‘'avancement des études de projets, 1ii n‘'est pas
évident que le SERDI puisse réaliser rapidement toutes ces
nouvelles entreprises. D'abord, 1le processus et les procédures
sont longs et le plus important, c'est que la majorité des
promoteurs n'a pas de fonds propres suffisants, ni de garanties

(maisons cadastrées, etc ...).

Il faut mettre en place rapidement des fonds d'investis-
sement pour renforcer 1les apports propres des promoteurs
indispensables pour réussir cette mission , sinon toutes ces
études risquent de n'avoir pas de suite et rester dans les
tiroirs. L'idée de mettre en place une Société d'investissements
au bénéfice des promoteurs des PMI et artisanat mérite d'étre
réexaminée et sa réalisation accélérée.




2.1.11.5. Insuffisance d'information technique aux
Bovens pour les obtenir

Il est assez difficile actuellement au SERDI de fournir
toutes les informations technique, technologique nécessaires aux
promoteurs, car le SERDI n'est pas encore bien équipé pour cette
activité et d'autre part, le SERDI n‘'a pas de moyens suffisants,
ni d'experts nécessaires actuellement dans ce domaine. Néanmoins,
les activités mises en place par une consultante ONUDI (Mme
Wilson) continuent de donner des perspectives intéressantes.

2.1.11.6. Insuffisance d'jnfrastructures jpstitution-
nelles complémentaires pour Jle développement
: l ind . iculié
pilieu rural

Tous les efforts de développement des petites industries
ont besoins d'étre appuyés par les institutions technologigues et
commerciales appropriées. Les industriels et les artisans doivent
étre formés d'abord et 1leurs produits doivent étre contrdolés au
point de vue qualité. Particulierement dans le domaine de 1'agro-
industrie, il est indispensable que ces produits soient testés et
contr6lés avant d'étre introduits sur le marché.

Le SERDI est fortement inquiété particuliérement par la promotion
des nouveaux produits agro-alimentaires, sanitaires, etc... damns
le contexte d'absence des services technologiques pour 1la
normalisation et le contrSle de qualité nécessaires. Par ailleurs,
1'absence totale d'un mécanisme de promotion commerciale constitue
un handicap majeur pour les entreprises PMI et artisanat au Rwanda
qui devrait étre un objet de réflexion par le SERDI dans l'avenir.

2.1.11.7 pifficultés d'obtenir les  consultants
spécialistes nécegsaires

Il existe plusieurs domaines des projets ou le SERDI
n'est pas capable de réaliser 1les études convenablement. Dans
certains cas, le SERDI a recruté les consultants nationaux,

Mais il existe des domaines ou le SERDI est obligé de
solliciter les assistances de consultants extérieurs.




65

Ceci demande les moyens d'abord, et méme si les moyens sont la, il
n'est pas possible d'obtenir les services a temps et il y a de
difficultés de trouver les spécialistes appropriés.

2.1.11.8. Insuffisance de formation dans )'esprijt
qa* arjat

Malgré l‘existence de demandes de plus de 100
promoteurs, 1l est constaté que ces promoteurs/entrepreneurs
potentiels n‘'ont pPas une formation suffisante d'esprit
d'entreprenariat. C'est pour cela que un programme dans ce sens a
été réalisé avec 1'USAID par le SERDI en aoiit 1991.

2.1.11.9. Risque de retard de suivi de réalisation des
Projets

L*équipe du SERDI a concrétisé la réalisation des études
en 1990/91. Il existe plus d'une trentaire de projets dont la
réalisation est a suivre. Actuellement, le SERDI n‘'a pas de moyens
suffisants pour suivre efficacement la réalisation de ces projets,
d'une part, les cadres et les experts sont surchargés par les
études, d'autre part, il n'y a pas assez d'expertises appropriées
pour encadrer ces nationaux et leur apporter une formation dans
les domaines de réalisation de nouvelles entreprises et
l*assistance aux unités existantes. Mais, le SERDI orientera ses
efforts en 1992 pour initier et suivre la réalisation des projets

=g PR L8 %

2.1.11.10.Insuffisance du volet Formatjon des cadres
pationaux pour le Service des études

du jet

Aprés 24 mois d'existence du SERDI et 19 mois de
présence d’'Ingénieur Industriel recruté a 1'échelle
internationale, le SERDI n'a pas pu créer un service technique
valable. Deux cadres ont été affectés a ce service gqui ont une
formation valable (1 ingénieur industriel - Chimie industrielle)
formé en Belgique avec 15 ane d'expérience dans l'administration
et un Technologue alimentaire (formé en USA) avec aussi une

formation d'agronomie ont été affectés dans ce service (le ler en
Juillet 1990, 1'autre en Janvier 1991). ’
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Ces deux cadres n‘'ayant pas profité d'une formation suffisamment
sérieuse, se trouvent dans une situation difficile d'assurer 1la
reléve aprés le départ de 1l'Expert Ingénieur industriel.

Ces deux cadres possédent une formation de base suffisante,
d'ailleurs sont les plus qualifiés de tous les cadres.
Par ailleurs, les autres services qui ont été pilotés par les
experts nationaux {Analyse economique, Etudes de marché et
Documentation et la direction) ont abouti sur des résultats trés
positifs pour fo.mer les cadres nationaux pour assurer la releve
aprés le 31 aolit 1991. I1 est donc difficile de comprendre que
malgré la formation de base intéressante de 2 cadres nationaux, le
service technique n‘a pas atteint un niveau de formation
satisfaisant durant 1la période. La Direction ayant observé qu'un
des cadres du service (Ingénieur Industriel} est beaucoup plus
compétent dans le domaine de documentation et information
technique, celui-ci y a été desormais affecté suite au départ
prochain du responsable de ce service.
Par ailleurs, Mme Wilson, Consultante/ONUDI a confirmé au CTP a
Plusieurs reprises que cet Ingénieur industriel est la personne la
mieux appropriée pour le service de documentation technique du
SERDI. Face a cette situation, le SERDI se trouve actuellement-
dans ces conditions difficiles de réaliser les études de projets,
d'assistance aux entreprises d'une fagcon convenable, si cette
situation n'est pas remédiée dans les meilleurs délais.
Le SERDI risque de perdre la confiance que nous avouns créée, avec
beaucoup d'efforts, de 1a part des promoteurs et des autorités.

2.1.11.11.Insuffisance de cholx d'EXperts/cConsultants
nationaux et Interpationaux

Le SERD1 a connu dés le départ de difficultés de trouver
les experts spéclalisés, expérimentés et compétents dans 1le
domaine de promotion des Petites industries dans le pays en voie
de développement tant au niveau national qu'international.

Au niveau international, 1l est ¢trés difficile de
trouver les experts qui ont une expérience confirmée dans le
domaine de promotion des Petites Industries et qui ont une
expérience dans la formation des adultes pouvant travailler dans

)l nays comme le Pwanda.
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Dans la sélection des consultapts et experts internationaux, le
SERDI n'a pas eu beaucoup de -choix. Suite au besoin urgent, il
était obligé de retenir parmi ceux qui sont disponibles pour venir
au Rwanda.

Au niveau national, cette situation était encore difficile.
Il n'exis%ait pratiquement pas de cadres formés dans ce domaine
sauf quelques uns formés par 1°'ONUDI qui se trouvent dans d‘'autres
projets d‘'assistance technique. Des lors, le SERDI a fait des
efforts importants d'abord pour former ses cadres, et a prévu
d'envoyer quelques cadres a 1l'extérieur dans 1la 2éme phase avec
l*assistance PNUD/ONUDI.

2.1.11.12._(imitatjon linquistique pour bénéficier de
l'expérience des autres pavs les plus avancés

dans aine d romotion des PM T _de
l'artisanat

Il existe des expérience trés riches dans les pays
anglophones particuliérement en Asie, Afrique de 1'Est, et aussi
en Angleterre, Japon, etc... au niveau des informations techniques
et documentation ainsi que pour la fo:mation. Méme au niveau des
organismes internationaux tels que 1'ONUDI, BIT, FAO, etc... la
plupart des documents, manuels, profils, etc... sont en anglais.
Les organismes mondialement connus comme 1'ITG pour les
technologies aux petites industries, etc... se trouvent dans les
pays anglophones. Il existe de plus en plus de stages de formation
dans 1le domaine de promotion et technologie aux petites
industries, et des 1institutions spécialisées dans les pays
anglophones, exemple: ITG en Angleterre, NISIET, NESBUD, en Inde
etc...

Au niveau technologique, 11 existe plus de chcix et une
diversité pPlus appropriée dans les domaines de petites
industries @ .ns divers pays. Méme les organismes spécialisés de
petites industries comme le GRET en France font un effort
important de Dbénéficier des connaissances de petites industries
des autres pays particuliérement de l'Asie.
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Les centres de formation et documentation spécialisés comme
Tools (Amsterdam), Atol (Belgique), CDI (Bruxelles), NSIC et
NISIET (Inde), etc... ont une documentation technique plus
importante pour les petites industries en anglais. Il existe aussi
des milliers d@e profils de projets des petites industries qui se
trouvent en Inde, Malaisie, Japon, Angleterre, USA, Italie, etc...
publiés dans la langue anglaise qui contiennent une source
d'informations trés riche pour les organismes comme le SERDI pour
enrichir ses activités. Mais, la limitation de la connaissance
de 1'anglais des cadres responsables au SERDI pour profiter de
ces expériences des autres pays ... C'est pour cela que le SERDI a
initié ces cadres (malgré les opinions et oppositons de certains)
pour apprendre et maitriser 1l'anglais et grdce a ces efforts,
certains ont pu suivre les stages méme dans les pays comme
l'Inde. Ils profitent des domaines techniques disponibles. C'est
un des recommandations - de Mme Wilson, Consultante/ONUDI qui a
initié le service de documentation au SERDI. Donc, dans l'avenir,
11 faudra encourager des cadres du SERDI d'aporendre d'autres
langues comme Nouvelle voie de transfert de technologie.

2.1.11.13. Ipcertitude sur les futurs locaux du SERDI

Le SERDI est actuellement logé dans des locaux loués par
le Gouvernement. Il n'est pas évident que le Gouvernement pourra .
continuer A& payer ce 1loyer. Par ailleurs, la localisation et
espace disponible (parking, bureaux, etc...) n'est pas approprié
pour le SERDI qui devrait aussi dans 1l'avenir connaitre une
expansion importante.

Dans ce contexte, il est indispensable dans 1'immédiat de
mettre en place des locaux propres au SERDI par un budget
extérieur, qui pourrait aussil accélérer le processus et renforcer
l'autonomie du SERDI.
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2.1.11.14 Jncertitude de la continuité de l'assistance
technique au SERDI

Le SERDI a été créé sous forme d'une "phase prépara-
toire" (ce qui a été la conception du départ, méme cela n'a pas
été cité dans le document de projet) pour la création future d‘une
institution de promotion des PMI et de l'artisanat par des étapes
progressives. Donc les 2 années prévues pour la phase actuelle ont
été conditionnées par le budget disponible plus tét que de donner
l'importance au temps et aux Tressources nécessaires pour les
activités préparatoires de telle nature. Depuis le départ, la
durée tres courte prévue et de ressources extrémement limitées ont
constitué un handicap important. En outre, a partir de 1la 2éme
année, l‘'augmentation a deux reprises du budget avec extension de
2 mois et demi qui ont été prévu est exécutée. Par ailleurs, une
assistance technique dans la 2éme phase est prévue et la date de
démarrage de cette phase n'est pas encore connue. En plus de cela,
une nouvelle extension de contrats de 1l'équipe nationale recruté
par le projet est proposée. Ces types de stratégies ont répondu
aux besoins de requétes du Gouvernement ou aux soucis des
responsables d'une maniére trés provisoire, mais cela a créé une
ambiance d'incertitude de 1l'avenir du SERDI d'une maniére tres
douteuse au sein des cadres nationaux et aux opérateurs-promoteurs
et aussi parfois aux bailleurs de fonds potentiels.
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3. LES PERSPECTIVES D'AVENIR DU SERDI

L'expérience du SERDI dans ses 2 derniéres années de
réalisation montre les perspectives suivantes pour l'avenir:

. Une base d'une structure institutionnelle de promotion des
PMI et de l'artisanat mise en place avec l'aide de
1'ONUDI/PNUD ;

. R6le du SERDI et stratégie du Gouvernement ;

. Présence d'une structure de base de promotion de PMI
et artisanat ;

. Création d’'une capacité nationale des études de projets ;

Presence d'une équipe nationale des Experts en formation
pour prendre en charge la promotion des PMI et artisanat

MR

au Rwanda dans i‘'avenir.

3.1. ! ti

tn

1'ONUDI/PNUD

Dans beaucoup de pays d'Afrique, les réflexions sur les
besoins de structures spécialisées et appropriees pour la
promotion des PMI et de l'Artisanat sont relativement récentes.
Les activités de promotion de ce secteur ont été plus ou moins
intégrées dans les activités d'administration du Gouvernement au
sein du Ministére. Le Rwanda n'est pas une exception d'une telle
situation. Quelques pays qul ont fait des efforts de mise en
place de tels types de structures dont la plupart sont des pays
anglophones (Tanzanie, Zambie, Kenya etc) ont 1initié 1les
organismes de type S8SIDO (Small Industries Development
organization). Ces types de création de structures sont basés
(calqués) aux modéles-types des autres pays quli ne sont pas
toujours appropriées.
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Le Rwanda adopte une orientation différente depuis 1988 pour
la création d'une structure institutionnelle appropriée de
promotion des PMI et de l'artisanat par une évolution des choses
en fonction de besoins constatés plutdt que de choisir une voie

de copier les expériences des autres pays. La naissance du SERDI

constitue up resultat de cette orjeptation.

Bien que le SERDI a connu au départ de difficultés, apreés

24 mois de fonctionnement, il pourrait répondre entiérement ou

partiellement aux activités suivantes qui sont les activités

essentielles d'un organisme de promotion du secteur des PMI et
de l°'Artisanat:

- Une compétence pour assister au pouvoir public a formuler
une politique de développement des PMI et de l‘'Artisanat au
Rwanda par la fournitures des informations et de données de
base sur le secteur ;

- Un rdle d'une structure institutionnelle d'accueil de
promoteurs des PMI et de 1l'Artisanat au Rwanda ;

- Une capacité d'études de projets au sein du SERDI et d'une
collaboration avec divers bureaux d'études, institutions,
ONG, conseillers privés, etc... ;

- Une capacité nationale d'élaboration de plans des activités
et de suivi, etc...;

- Uune réputation de compétence pour 1l'organisation de
programmes de formation dans différents domaines ;

- Une source d'informations et documentation technique au
bénéfice des cadres Tresponsables, des promoteurs,
consultants, etc.. concernés par le secteur ;

- Une compétence de proposer des différentes mesures pour
activer d'avantages des PMI privées ;
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- Une capacite de collaboration avec 1les institutions
financieres, les bail;eurs de fonds etc... pour le
développement du secteur PMI et artisanat ;

- etc...

Le SERDI qui fonctionne actuellement avec une autonomie de
gestion pourrait contribuer aux promoteurs des PMI a résoudre
les problémes de création et d'exploitation de leurs entreprises.
Pour maitriser cela, il est nécessaire dans 1'avenir de renforcer

sa capacité par des moyens appropriés.
3.2. Role du SERD]I et stratégie du Gouvernement

Le processus d'industrialisation dans beaucoup de pays en

Afrique a bien montré que les grandes industries ou industries
d'import-substitution n'ont pas donné de résultats escomptés.
D'ailleurs, ces types d'industries mises en place se trouvent
dans une situation difficile. Par conséquent, la majorité de la
population rurale ou urbaine se trouve dans un niveau de
subsistance avec une treés forte dépendance de l'extérieur.
C'est dans ce contexte que les pays donnent de plus en plus
d'importance au développement des PMI particuliéerement du secteur
privé pour créer préalablement une base d'industrialisation.
Il est certain que le développement des PMI n'est pas un remeéde
universel pour tous les problémes économiques que ces pays en
voie de développement connaissent actuellement. Mais c'est un des
voles qu'on ne pourrait pas négliger dans les pays comme le
Rwanda afin de:

- Introduire une discipline industrielle dans différents
milieux ruraux ou urbains ;
- Créer un esprit entrepreneurial au niveau national ;

- Mobiliser les capitaux disponibles a petite échelle dans les
activités non agricoles ;
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- créer une base technologique solide et de mise en valeur
des technologies simples et de compétence de savoir-faire
disponibles localement.

- créer des opportunités d'emplois qui ne peuvent pas étre
absorbé par l'agriculture et par d'autres secteurs ;
- Mettre en valeur des ressources loczles, matérielles et

humaines ;

- Créer d'autres emplois a ceux qui sont Ge niveau suffisant
pour la création d'un esprit d'entreprenariat ;

- Introduire les nouveaux produits répondant aux divers
besoins fondamentaux de la population ;

- Créer de sources de revenu pour la population et pour

1'Etat par différents effets de création des entreprises ;
- etc...

Pour développer ce secteur, il faut des orientations politi-
ques créées par l'Etat:

- les hommes formé., pour cette activité de développement et;

- les infrastructures institutionnelles de base appropriées

aux contexte du pays.

Le réle principal du SERDI a consisté deux dernieres années
sur la formation et la création d'une structure institutionnelle
capable de prendre en charge cette activité de développement des
PMI et de l'artisanat au Rwanda en tenant compte des orientations
politiques du développement du pays relatives
a ce secteur.

" Les orientations politiques en matiére de développement
du secteur industriel accordent une priorité a la promotion du
secteur privé représenté partout par les PMI/Artisanat étant
donné que ce secteur est appelé a jouer un réle majeur dans
1'économie nationale en tant que facteur privilégié de création
d'emplois, d'accumulation de revenus, de valorisation des

ressources locales.
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Compte tenu de la situation actuelle et de 1'importance
socio-économique de ce secteur, il s'est avéré nécessaire
d‘*élaborer une politique de promotion intégrée des PMI/Artisanat
dans le contexte actuel du pays pour lui permettre de contribuer
efficacement 3 la relance économique.

Cette politique devra entre autres mettre l‘'accent sur les

aspects suivants :

- La nécessité du développement du secteur PMI et Artisanat et
le renforcement institutionnel pour la promotion de ce secteur
permettant la relance économique du pays et la création
d'emplois particuliérement dans le milieu rural.

- La nécessité de :

- valoriser les ressources nationales (matiéres
premieéres, compétences locales en ressources humaines)
pour la promotion de nouvelles unités,

- réhabiliter les unités existantes afin de renforcer
le tissu industriel par le développement du secteur
PMI et artisanat.

- Transfert et adaptation des technologies industrielles pour
mettre fin a l'isolement technologique du pays.

- La nécessite de développer les ressources humaines impliquées
dans le développement du secteur PMI (entrepreneurs, artisans,
techniciens/consultants privés et responsables nationaux).

- La nécessité de stimuler l'esprit d'entreprise aupres des
promoteurs des PMI et la création d'emplois dans les activités
non agricoles dans l'ensemble du territoire.

- La nécessité de mettre en place des mécanismes afin de
surmonter les contraintes actuelles du secteur identifié par
une étude du projet SERDI en 1990 dans plusieurs domaines,
particuliérement information, commercialisation, approvision-
nement, production, technique et environnement (financier,
administratif, assistance technique etc...).
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- La nécessité de vulgariser un esprit et une méthodologie

drassistance coord>nnée et concertée entre les intervenants
dans la promotion du secteur pour rentabiiiser les ressources
disponibles avec un maximum d'efficacité.

Dans le cadre de mesures de redressement et de relance

économjque arrétées par le Gouvernement en 1989, les objectifs
suivants ont été assignés au secteur industriel et au sous-

secteur PMI/Artisanat :

Valoriser au maximum les ressources locales disponibles
particulieérement agricoles par la création d‘'un tissus agro-
industriel ;

Inciter les industries existantes et les nouvelles unités
a créer de la valeur ajoutée nationale par l'utilisation de
la main d‘'oeuvre et les ressources locales ;

Favoriser la concurrence en vue d'amener les industries a
améliorer la qualité de leurs produits ;

Promouvoir l‘'industrie d‘'exportation ;

Faciliter de nouveaux créneaux d‘'exportation favorables
a une compétitivité de la production nationale en termes
de prix et de qualité ; -

Former des artisans spécialisés, capables de maitriser les
technologies avancées de production ;

Aider les artisans pour les avprovisionnements en matiéres
premiéres et équipements, l'accés aux marchés, au crédit
et aux institutions de soutien ;

Créer un cadre d'épanouissement d'artisans entrepreneurs.

Ces mesures de relance économique relatives au secteur

industriel ont été reprises dans le proaramme d'ajustement
structurel introduit au Rwanda en Novembre 1990 qui souligne

la poursuite de la stratégie gouvernementale en matiére de

promotion du secteur privé.

Dans le secteur manufacturier, il est envisagé de :

- renforcer l'assistance aux PME ;
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- simplifier les procédures administratives de création
d'entreprises ; ’

- amender la réglementation des marchés publics afin
d'accroitre les possibilités d'accés au marché des
petites et moyennes entreprises ;

- revoir la législation du travail en vue d'accroitre la
mobilité de la mair d'oeuvre” ().

Er tenant compte de ces orientations données, le SERDI
pourrait jouer un réle important pour développer ce secteur par:

la formation des cadres, entrepreneurs, etc... ;

- 1'établissement a-un "guichet unique" d'assistance aux

entrepreneurs, promoteurs, créateurs des PMI et de

lrartisanat (englobant tous les activités de prcmotion);
1'introduction de nouvellles technologies, nouveaux
produits (unités pilotes) ;

- le transfert et développement de technologie ;

- la réalisation des études sectorielles de base pour
faciliter la prise de décisions ;

- réhabilitation des unités existantes ;

- mise en place des informations techniques nécessaires
particuliérement provenant des autres pays ;

- l'assistance au développement rural par le biais
d'identification et développement des PMI en milieu rural
et enfin ;

- le SERDI continuera a jouer le réle "d'un Guide, d’'un Ami

et d'un Philosophe” du Secteur PMI/Artisanat Rwandais.

! Cette partie du texte esc l'extrait du document de
projet 2éme phase quil a été rédigée par l'auteur méme
en collaboration avec le Directeur Général des PMI et
de 1'Artisanat.
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3.3. creéation d'une capacité patijonale des études de projets

Le SERDI est actuellement en train de développer une
capacité nationale des études de projets des PMI et de
l'artisanat (a l'exception connue d'une difficulté dans 1la
formation des cadres par le service technique qui devrait étre
corrigée dans la 2éme phase par le recrutement des experts
compétents et appropriés). Jusqu'a maintenant, le S®RDI n'a pas
bénéficié d'une assistance d'aucun consultant extérieur pour les
études de projets et grace aux efforts de l'équipe en place et
des consultants nationaux ont produit un grand nombre des études
dans différents domaines telles que:

- études de développement rural
études des projets
- études sectorielles

études de marché
- termes de référence
études de matiéres premiéres

- etc...

Ces derniers mois, le SERDI a été sollicité par beaucoup de
consultants nationaux et internationaux pour consulter 1les
travaux du SERDI. Ceci inquiete les perspectives du SERDI pour
garder la confidentialité des études vis-a-vis de ses propres
clients. Ceci montre, grace a ces études, que le SERDI a
commencé a devenir une source d'informations importantes pour les
promoteurs et les responsables de promotion des PMI et Artisanat.

3.4. Présence d'une éaquipe nationale des Experts en formation
pour prendre en charde la promotion des PMI et artisanat

au Rwanda dans l'avenir

Il existe une équipe importante des nationaux en formation
sur les techniques de promotion des PMI et artisanat au sein du
SERDI, et en plus, ce dernier apporte une assistance dans les
mesures du possible aux autres cadres des divers organismes dans

le méme domaine.
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Depuis la naissance du MINIMART en 1984, et la Direction Générale
des PMI et Artisanat, c'est la premiére fois qu'on a fait des
efforts systématiques de former et spécialiser les cadres
nationaux a plein temps dans le domaine de promotion des PMI et
artisanat. Il est possible qu'ils n‘'ont pas toutes les
compétences nécessaires.

Mais, 1'Etat a investi déja depuis 12 mois dans la formation de
ses cadres, et pour le Rwanda, c'est un capital que SERDI est
en train de développer.

3.5. Existence d'une clieptéle importante des promoteurs et
—feuille des idses g .

Le SERDI a enregistré plus de 145 promoteurs bien que tous
ces promoteurs n'ont pas été assistés. Cependant, un nombre du
clientele est déja établi. I1 y a des promoteurs qui se
présentent au SERDI et qui s'installent dans ses bureaux et
élaborent leurs propres dossiers d'investissement pour accélérer
le travail, sans attendre les cadres du SERDI. Tous ces
promoteurs, constituent la future classe d'entrepreneurs de PMI
et de l'artisanat du Rwanda que le SERDI est entrain d'initier
avec des projets trés diversifiés.

3.6. Initiation et ouverture de plusjeurs domaines d'actjivités
liées 3 la promotion des PMI et artisanat au Rwanda
par le SERDI

Le SERDI a depuis ces derniers 24 mois, initié ou réfléchi
sur plusieurs domaines d'activités & mettre en place avec
l'évolution future du SERDI vers une institution autonome
spécialisée (et efficace) en plus de ses activités habituelles.

Il s'agit particuliérement des activités suivantes:
1°, Réflexions sur la recherche et développement
technologiques des petites industries et de
l'artisanat;




3°.

4°,

5¢.
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Collecte et rassemblement des toutes les
informations relatives au secteur des petites
industries et de 1l'artisanat au Rwanda;

Formation des encadreurs dans les préfectures et
des cadres de diverses institutions;

Réalisation des unités pilotes des agro-
industries.

Une réalisation dans le domaine du soja est déja
en cours, et le document du projet dans le domaine
d'huiles essentielles est prét avec 1°*IRST qui est
en train de chercher environ 30 millions de FRW
pour le réaliser.

Une nouvelle dimension de développement rural a

été initiée a travers les études éiaborées au

niveau des Communes, (certaines sont en cours et

d'autres seront réalisées) par le SERDI.

Il s'agit de:

* Identification de la potentialité des
petites industries et de l'artisanat
a Giti (Byumba).

* Etude du village pilote des artisans et

petites industries a Mukingo;

* Centre mulitifonctionnel a Giti (Byumba) ;

* Identification des agro-industries a Birenga
et Rusumo (Kibungo) ;

* Identification des Petites industries et
Artisanat dans d'autres communes du Pays,
* etc...

La réalisation de tous ces projets et études a besoin
d'un financement, de l'encadrement et de l'assistance
technique.
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6°. Création des antennes dans lec préfectures
éloignées. Une pré-étude a été déja faite pour
création d'une antenne dans la préfecture de
Cyangugu. C'est une préfecture ou les
artisans et les petites industries n'ont jamais
été assistés et qui sont méme entrain de
disparaitre. Cette activité va nécessiter au
moins 150.000 a 200.000 § par an.

3.7. Expérience dans l'organisation de stages de formatjon pour
1 . {a] I 3

Le SERDI a montré des compétences dans le domaine de 1'orga-
nisation par les patiopaux d'un stage d'entreprenariat pour la
premiére fois au Rwanda en collaboration avec 1'USAID,
1'Université d'Atlanta aux USA, et le Ministére du Plan (Projet
PRIME). Environ 35 promoteurs/entrepreneurs des PMI ont participé
dans le stage pendant 2 semaines. Les résultats de ce stage sont
encourageants. Le SERDI devrait continuer ce genre d'activite
dans 1'avenir.

3.8. Initjation de Ja Coopération Sud-sSud dans le domajnes de
N : des PMI je 1'Arti
Le SERDI a initié un programme de Coopération dans le cadre
du sud-sud. Dans ce contexte, les actions suivantes ont été
entamées:

- un voyage de prospection en Inde par une délégation composée
des nationaux ;

- un voyage d'études et prospection en collaboration avec le
BIT en Tanzanie pour une délégation composée de promoteurs
et cadres ;

- établissement de contacts avec les organismes de promotion

des PMI et artisanat dans 4d'autres pays (SIDO en Tanzanie,
NSIC en Inde) , etc...

11 est prévu de concrétiser ce type.de coopération dans
le cadre d'assistance PNUD/ONUDI dans la 2éme phase.
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3.9. Intérét de plusieurs bailleurs de fonds aux activités
gu SERDI

Dans une période trés courte, le SERDI a pris contact et
collaboré avec plusieurs autres bailleurs de fonds. Il s'agit de
biuilleurs de fonds suivants:

- Coopération Canadienne

- USAID

- Caisse Centre de Coopération Economique (France)
- GT2

- Coopération Suisse.

Dans une réunion tenue au PNUD en Mai 1991, ces bailleurs
de fonds ont soutenu les actions et 1'importance du SERDI.
Dans le cadre de la mise en autonomie du SERDI, il est tres
important de prendre contact avec ces bailleurs de fonds pour
diverses assistances et pour diversifier 1les sources de
financement du SERDI.

3.10.Initiation des Femmes-Entrepreneurs

Pendant sa premiére phase, le SERDI a initié plusieurs
projets des femmes entrepreneurs dans les PMI et de 1l'Artisanat.
Plusieurs femmes promotrices des PMI sont en train de bénéficier
d'assistance par le SERDI et pres de 15 femmes entrepreneurs ont
participé dans le stage de formation sur i'esprit
d'entreprenariat organisé par le SERDI en Aoiit 1991.

Le SERDI continuera dans l'avenir a soutenir des actions
visant la promotion de l'entreprenariat féminin et consacrera des
efforts a des projets initiés par les femmes promotrices/
entrepreneurs.

3.11.péfinitdion claire d'une 2éme phase d'assistance technigue
PNUD/ONUDI au SERDI jusqu'en 1993
Le SERDI en collaboration avec le PNUD et 1'ONUDI a élaboré
un document de projet pour la 2éme phase d'assistance technique
au SERDI avec un budget proposé de 3,5 millions de dollars

américains.
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Dans cette phase, il a ¢été prévu la concrétisation des
activités entamées pendant la lere phase et la mise en autonomie
du SERDI. Trois objectifs principales sont prévus dans cette
phase:

1. Finaliser le processus d'autonomie du SERDI pour 1lui
permettre de participer effectivement dans l‘'amélioration
et a l'augmentation de la capacité d'expertise nationale
dans le domaine de la promotion des PMI et Artisanat ;

2. Mise en place et développement des méthodes d'intervention
en milieu rural et urbain pour l'expansion des PMI et les
activités articanales existantes et la création
d'entreprises nouvelles.

3. Un mécanisme de coopération Sud-Sud en matiere de promotion
des PMI/Artisanat pour bénéficier de l'expérience d'autres
pays en voie de développement.

Lec activités et les résultats prévus dans ce contexte sont
présentés en Annexe 22 de ce rapport.

Toutes ces activités réalisées, a realiser et identifier
constituent les perspectives du SERDI dans 1l'avenir pour mettre
en place une institution qui devrait jouer un role "d‘'un guide,
d*un ami et d'un philosophe” du secteur des PMI et de 1'Artisanat
au Rwanda.

3.12.pétermination des pationaux pour continuer les activités
PNUID/ONUDI

Les responsables nationaux sont déterminés de continuer les
activités aprés le 31/08/91 au méme rythme possible. Le nouveau
directeur national a déja pris des mesures de renforcer 1le
dynamisme du SERDI et les plans de travail jusqu'en décembre sont
mis en place (Annexe 23).
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ANNEXES
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DESCRIPTION DU POSTE

1!

DP/RWA/88/005/11-01/J12103

pésignation du poste: Economiste industri::

Durée de la mission:

Conseiller technigu- principal

2 ans

Date d'entrée en fonction: Mai 1989

Lieu d'affectation:

But du projet:

Attributions:

Kigali, avec déplac:-m2nt dans

le pays
Mise en place d'un se-vice da'appui e: 3=
promotion industrielle 3 Géveloppement des
performances de ce serice en vue de
satisfaire 1les besoins Qs entrepreneurs et
des créateurs des Petites et Moyennes

Industries (PMI) et Artisanat.

En collaboration avec les Lomologues, les cadres
du SERDI a créer, 1le CTP ac=umera, dans le cecre
du projet, les attributions suivantes:

1) Préparer en consultation avec ses homolocues
le Plan de Travail pour l:= Projet. Le plar 2e
travail sera préparé au dimarrage du projzt et
sera revu périodiquement tsclon les besoins;

2) Planifier, organiser, superviser et coor-
donner les activités des e:perts internationaux
et de consultants mis 2 la disposition du
projet;

3) Assurer la gestion administirative et
financiére du projet en colleboration avec 1le
Siege de 1'ONUDI;

4) Assister dans 1la formulation des Services a
fournir par le SERDI, dans la définition de 1la
gestion, programmation et contrdéle du travail
et de la structure organica2tionnelle;
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5) Assister dans la définition des relations du
SERDI avec les divisions c¢u Ministére de
1'Industrie et de 1'Artisanat et des organismes
publics et privés ayant &z=c responsabilités
dans le secteur des PMI; ’

6) Assister dans l'identificztion des méthodec a
appliquer pour stimuler l'esprit d'entreprise,
assister dans 1la préparation des réunions, ces
séminaires sur les opportunités industrielles, -
et la création des entreprises, dans la
définition des méthodes du suivi.

7) Assister le Chef du SEFDI et chef analyste,
dans leurs efforts d'assursr 1la bonne qualité
des études par les observztions ponctuelles
ainsi gque par des réunions ¢z travail
organisées avec la particination des cadres du
SERDI pour examiner les mé:thiodologies;

8) Assister 1les cadres du S=Z=DI dans la prise de
conscience des caractéricticgues d'un organicsne
de service professionnel;

9) Assister dans la détermirztion des voyadges
d'études des cadres du SEtFR3I visant a
1'amélioration de 1leur icrmation dans les
méthodes analystiques et ¢z leur base
d'information concernant d:s projets
(filiéres) spécifiques;

10) Assurer la coopération <+t la coordination du
projet avec les autres 2rojets multilatéreux
et bilatéraux, liés Ediresctement ou indirecte-

ment 2 la promotion des ?2:Z.

Forsation et expériences

requises:
Economiste industriel, stécialiste de lz
promotion des Petites et Moyennes
Entreprises.

Comn.iissances linguistiques:

Frangais, anglazis souhaitable.
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Annexe 2
/RWA.B,/
REFUBLIQUE RWANDAISE Kigali, 1¢ g9 juin 1990
PRESIDENCE DE LA REFUBLIQUE
CABINET DU PRESILENT N° 1364  f01.19

Monsieur le Finistre de 1l'Industrie
et de 1'Artisanat
KIGALTI

Objets L'avenir du projet SERDI,
Monsieur le Ministre,

Son Excellence Monsieur le Président de
la République, me eharge de porter a votre eonnaissance que dans
le meilleur intérét de 1'économie nationale, le projet SERDI doit

fonctionner comme une structure autonome,

Le Chef de 1'Etat vous prie ainsi de bien
vouloir défendre ce point de vue lers de la toute prochaine Com~
mission tripartite, appelée & statuer sur l'avenir de ce projet
stratégique, Le projet SERDI devrait disposer, de suite, d'une
autonomie de gestion et de fonctionnement, semblable 3 celle,

-par exemple, d'une institution comme IWACU, et cela dans I1'esprit
des Aocords signés le 19 avril 1989,

I1 est essentiel que la direction de
cette nouvelle structure eutonome soit assurée par 1l'expert
actuel, Monsieur Patrick NUGAWELA, afin de réunir toutes les
conditions nécessaires ou succés de ecette nouvelle institution,
de ne pas interrompre la dynamique oréée par lui et de répondre
aux attentes impatientes des si nombreux promoteurs que ce
projet a déji réussi i mobiliser, d'une manidre encourageante,

Vivement préocecupé par le fait que,
malgré les accords signés, et bien que le projet existe depuis
bient3t une ainée, sucun des dix cadres nationaux prévus n'a
Jusqu'd présent été affecté d-ce -projet, alors-que celui-ci doit
étre considéré comme capital pour 1l'4économie nationale et en
partioculier pour des petites et moyennes industries,

l../.’.
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le Chev e 1'Etat vous invite 2 affecter dans ce projet cihq a3 six
cadres, particuli2rement motivés dq.la Direction Générale de
1'Artisanat et des PMI, leur salaire devant continuer 3 Btre pris

en charge par l'Administration.

En ce qui concerne les sutres cadres dont le
SERDI sure besoin, leur recrutement incombera 3 le direction dd
projet. Les Ministres qui me lisent en copie sont priés d'sccerder
priorité 2 la mise sur pied de 12 nouvelle structure du SERDI, qui
contxnuera a occuper les bureaux actuels, en facilitent notamment
l'affectatzon des experts netionaux désirés et :les praocédures

juridiquaes.

Le Ministre 2 la Présidence
de 1a République,

Copie pour information A : NTEZIRYAYG' Siméon.

-~ Monsieur le Ministre du Plan
KI1IGALI.

= Monsieur le Ministre des Affaires
Ttrangdres et de la Coopération
Internationale
KIGALI.

~ Monsieur le Ministre de la Fonction
Publique et de le Formation Professionnelle
KIGALI

- Monsieur le Ministre de 1'Enseignement Supérieur
et ae 1a Rechexche Scientifique
KIGALI,

- Monsieur le Ministre de la .Jeunesse
et du Mouvement Associstif
KIGALI

-~ Monsieur le Ministre des Finances
KIGALI,

~ Monsieur le Représentant Permanent, PNUD,

- Honsxeur le Coorddnateur du Projet SERDI




_ 88 -

RD.J/B.L.
REPUBLIQUE RWANDAISE Kkigali, 1e 17 SEP. 1930
MINISTERE DE L'INDUSTRIE s
ET DE L'ARTISANAT Nog? 2£/08.03/90
B.P. 73 KIGALI.

Monsieur Patrick NUGAWELA
CTP/Directeur du SERDI

KIGALI.
objet: Direction du SERDI.

-Monsieur,

Me référant a la lettre n° 1364/01.19
m'adressée par la Présidence de la RepublquF en date du ¢ Juin
1990 et dont une coplie vous a été réservée, j'ar 1! honneur de
vous informer que vcus 2tes désigné pour assurer la Direction du
SERDI (Service d'appul au Developpemen* Indusrtriel) afin de
réunir toutes les conditions nécessailre au succés de catte
nouvelle institution.

Veuillez agréer, Monsieur, 1'assurance
de ma considération distinguée.

N’)"\
Le inls;;e e "t'Industrie
ep'de }1'"Artisanat,
" - -
,N;;kgﬂfﬁA Joseph.
¢ S R

e, A

~

- Excellence Monsieur le Président
de la République

- Monsieur le Ministre des Affaires
Etrangéres et de la Coopération
Internationale

KIGALL. -
- Monsieur le Ministre du Plan

KIGALIL. .
- Monsieur le Représentant Résident
du PNUD '

- KIGALL .

- Mdnsieur le Président du Conseil
d'Administration du SERDI
KIGALI.
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Amexe 4
PN /MM
REPUBLIQUE RWANDAISE Kigali, le 26 novembre 1990
MINISTERE DE L'INDUSTRIE ,
ET DE L'ARTISANAT Ne XE708/¢3/9¢C

B.P. 73 KIGALI

Monsieur NDATEBA J.M.Vianney
C/0 Projet SERDI

KIGALZ .
Cbijiet: Homologue principal
du CTP du prcjet SERDI.
Monsieur,
Joai 1 'honneur de vous

infcrmer que vous étes désigné homologue principal du CTP &
rrojet RWA’88/C0% comme sdjoint de la direction du SERDI.

Cette mesure est prise afin
‘e renfcrcer la direction, compte tenu du volume de travail
urtsut technique et administratif de plus en plus important et
onscl:rder davantage 1z ben fonctionnement de ce prcjet gul a une
importance primordiale pour 1'éccnomie naticnale dans le domaine
€ la promcticn des PMI et de 1'articsanat.

ou
~
Cai

CLHflwlL

Le Ministre de 1'Industrie et

de_JL Artisange
NZIRORERA Joseph.

- Son Excellence Monsieur le
Président de la République
Rwandaise ;

- Monsieur le Ministre des Affaires
Etrangéres et de la Coopération
Internationale ;

- Monsieur le Ministre du Plan ;

- Monszieur le Représentant Résident
du PNUD ;

- Monsieur le Président du C.A
du CERDI

- Monsieur le CTP/Directeur du SERDI

- Mcnzieur le Membre du C.A. du SERDI
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REPUBLIQUE RWANDAISE Kigali, le 26 JUIN 1991
MINISTERE DE L'INDUSTRIE

ET DE L'ARTISANAT N-AC6Es08/00/91

B.P. 73 KIGALI.

Monsieur MUSHINZIMANA Appolinaire
Chef de Division au Ministére de
l’Industrie et de 1’Artisanat

KIGALI
Objet:
Nomination du Nouveau
Directeur National
du Projet SERDI.
Monsieur,

Référence faite 4 la lettre n°
1364/01.19 du 9 juin 1990 du Ministre & la Présidence de la
République relative 4 l’avenir du Projet SERDI (Service d’Appui
au Développement Industriel) et aux dispositions du Protocole
d’Aococord signé en date 19 Avril 1989 concernant le Projet susdit;
spéoialement en sa partie descriptive des apports du Gouvernement
Rwandeis & titre de contrepartie; et sans préjudice au contenu de
ma lettre n° 1627/08/01.5/90 du 17 Jjuillet 1990 relative &
l1’affectation de ocadres du MINIMART dans le Projet SERDI;
specialement en ce qui vous concerne;

J’ai 1l’honneur de porter & votre
connaissance nu'en plus de vos attributions organiques, vous étes
désigné Directeur National du Projet SERDI & partir du 16 Jjuillet
1991 en remplacement de Monsieur Patrick NUGAWELA CTP/Direoteur
du Projet SERDI dont le contrat de CTP expire le 31/08/1991.

opie pour information & @

-Son Exocellence Monsieur le
Président de la République
Rwandaise

A

-Monsieur le Ministre des
Affaires Etrangéres et
de la Coopération Internationale
KIGALI

-Monsieur le Ministre du Plan

1

KIGALI
-Monsieur le Représentant-Résident du PNUD D.G. Art

- it tene w

-Monsieur le Président du Conseil Date ¢ .
d’Administration du SERDI. Traite

ﬂlOALI Nﬂ - B AR LA R LY T LT T P RT PYRY YT PY

C oy '\’p\’n’e 0eeeseriees seeeee

~Monsjieur le CTP/Directeur duv Projet SERDI

b/ T I ) “. -\-1.'-

s00a0,

e a——
A

-

. N& de clsicmant........... ceqesonsernnsn.

/0
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Annexe 6
REPUBLIQUE RWANDAISE Kigali, le‘§§1aqm’1ggl
MINISTERE DE L'INDUSTRIE N 7237+ 708703791

ET DE L'ARTISANAT
B.P. 73 KIGALI

Moasieur le Représentant Résident
du PNUD
KIGALL

Qbiet : rin'de mission de Mr. Patrick NUGAWELA,
CTP - SERDI (RWA/88/005)

Monsieur le Représentant Résident,

J'ai l'honneur de vous confirmer que Mr. Patrick
NﬁGAWELA, Expert ONUDI, a accompli sa mission au Rwanda avec une
entiére satisfaction de la part du Gouvernement et des autres
parties concernées en tant que Conseiller Technique Principal
(ONUDI/PNUD) et Directeur du Service d'Appul au Développement
Industriel (SERDI-PROJET RWA/88/005).

Depuis son arrivée en juin 1989, 11 a activement
contribué & la mise en place de cette nouvelle structure
institutionnelle (le SERDI) de promotion des PMI et de
1'Artisanat au Rwanda, et a la formation professionnelle d'une
dizaine de cadres et experts nationaux en plus de l'assistance
a un grand nombre de promoteurs de projets PMI.

Dans 1'accomplissement de la mission lui confiée, 1l a
montré beaucoup de dynamisme et de compétence. C'est pour cette
raison qu'en plus de ces fonctions de CTP, le Gouvernement
Rwandais lui a confié la Directior du SERDI en vue de réunir les
conditions nécessaires au succés de cette nouvelle institution,
de promotion industrielle.




- 92 -

Aux fins de 1lui permettre de terminer les actions
importantes en cours du SERDI, en l'occurrence l'organisation du
séminaire su l'entreprenariat,la prépatation de la réunion du

Conseil d'Administration prévue fin aolit.1'initiation du
houveau Directeur National en place depuis le 15 juillet 1991 et
l'élaboration de son rapport de fin de mission; sa présence sur
place au SERDI serait nécessaire jusqu'ad l'expiration de son
contrat actuel le 31 aofit 1991.

Veuillez agréer, Monsieur le Représentant Résident,
l'assurance de ma considération distinguée,

-

%‘ S T

A& Ministre .de 1'Industrie et
? o - - - %

[*de ‘1*Artisanat.
Joseph” NZIRORERA
c 2 E S

- Monsieur le Ministre des Affaires Etrangéres
et de la Coopération Internationale
Kigaldi
- Monsieur le Ministre du Plan
KIGALI
- Monsieur Ivan DE PIERPONT
Responsable du SERDI & 1'ONUDI
Centre Internacional de Vienne

Al400 VII Autriche

- Monsieur le Président du Conseil d'Administration
SERDI

KIGALIL

- Monsieur le Directeur National du SERDI
KIGALI
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ISIDENCH DE LA REPUBLIQUE
B. T 1S KIGAL
_ Honsieur-le Mimstre e 1 Industrie
N et de 1'Artisanat

eaen.. . KIGAL
Prijet d¢ promotion
ar%iaanale et PMI -~
vo:re lettre du
20 octobre 1988
(N? 2690/08.03/08). _
Movyiotir le :Ministre',:

.2pré§ eavlir pris connaissance des:diverses

propositions Telatives & 1% promotion de 1l'Artisanat et des P,M.I.:en-

| particulier du document élnboré par Fonsieur Patrick MUGAWELA dans-le.
cadre du projet PRIME, le Président de la République vous prie de faite
et. sorte que ce dernier document ne soit pas seulement pris en considé-
re :lonFau .méme titre. que dtautres documents, pour la formulation du
Prcjet'SERDI, mais qu'il devienne l'unique document-projet du Couverne-:
mert, llapproche et l'esprit qui l'inspirent ayant regu Son entitre
api robation.

. T1 veous est ainsi demandé de prendre contact
avcs le PNUD pour faire aboutir ce projet danz les meilleurs déléis,,ct-

yous agsurer que l'auteur dudit document solt retenu, pouv.305-rai$on(
Adletlicacité et de compétences, comme chef du projet SERDI. :

Le Ministre a la Présidence
de la Répub¥iaque,
NTEZIRYI A Simdon-




- 94 -
REPUBLIQUE RWANDAISE Kigali, le B REUI 13;
MINISTERE DE L'INDUSTRIE .
ET DE L'ARTISANAT No?%£4 108 /03791
B.P. 73 KIGALI

Monsieur le Représentant Résident
du PNUD

FIGALY .

S/c: Monsieur le Ministre des
Affaires Etrangeéres et de la
Coopération Internationale

Objet : Appui au Projet SERDI
prendant la période de
transition vers le nouveau
projat. S

Monsieur le Représentant Résident,

J'ai 1'honneur de me référer a nos entretiens du 03
juin 1991 en rapport notamment avec la deuxiéme phase du projet
RWA/88/005 - SERDI pour vous demander d'examiner les poscibilités
de maintenir, pendant la période de "rupture®, 1l'appui du PNUD
pour les salaires du personnel national sous-contrat ONUDI et de
continuer les appuis matériels et logistiques nécessaires au bon
fonctionnement du SERDI si les économies sur le budget de 1la
phase actuelle le permettent.

Pour ce qui concerne le personnel, il s'agit des deux
experts nationaux, deux secrétaires et un chauvffeur dont les
contrats actuels arrivent & échéance le 31 aofit 1991. Par
ailleurs, il serait souhaitable de renforcer le Projet par 1le
rvecrutement d'un deuxiéme chauffeur pour ne pas handicaper des
activités nécessitant les déplacements de 1'équipe de plus de 10
cadres et experte natlionaux.

ceeefeonn
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Compte tenu des d&ilais importants qui pourraient s'écouler
avant 1'approbation du nouveau document de projet, je suggérerais
que ces contrats soient prolongés pour une durée de quelques mois
en fonction de moyens financiers disponibles.

Pour sa part, l'appui apporté par le Gouvernement dans le
cadre de la contrepartie sera maintenu et vient d'étre renforcé
par la nomination d'un Directeurx National du projet.

Veuillez agréer, Monsieur 1le Représentant Résident,
1'assurance de ma considération g% ée.

NZIRORERKJoseph

CPY:
- Son Excellence Monsieur le Président
de 1la Ripublique Rwandaise

¥iqali

- Monsieur le Ministre du Plan

Eigali

- Monsieur le Directeur du SERDI

¥igalj




PROGHAIIM: DES NATIONS UNIES PQUR LE DEVELOPPEMENT
FeVISION DU DUSCRIPTIF DE PROJET

PAYS ©  RWAHDA
FTIRE - SERVIGE 97APIUT AU DEVELOREFUHENT IHDUSTRIEL
HUMERO DE PRUJLTE : RBWA/83/005L/7€/01/37

DATE DE LA SIGHANNE
PY RESCRIPTIE D 2ROIET ¢ 12 AVRIL 1Hed

.a partie 11) Strategie du  praget et sivangements
mnstItatienne e ou  descrIiptii cir nreaet susincnvionnse est
moGii 1€ Dar 1a reesopte révision compte tenu des gEilisiens ge
1a rémpion die namen frapartiaie du 1z wn 320 et des

reconmandations ou Tuemite restr2ant’ charcs de ia preparation
de la nouvelin oi:ucture autonome du projiet.

Appreizvd an o Uarn

Mr. Callixte NZABONIMA

Gu Gouverremnsent

o

9/7/90

Madame Clé&mentine WANE

du PHUL
Madame Clémentine WANE

de 1°Agence d'E-c culion
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4. Stratégie du Projet et arrangements institutionnels.

Le SERDPI doté d'une autonomie de gestion et de fonction-
nement s'occupe uniquem~nt de la promotion des Fetites et
Moyennes Irdustries (PMI) et de l1'Artisanat du type industriel.

Le SERDI est dirigé par un Conseil d'Admiuisttation composé

des personnes suivantes:

- Le Directeur d'investissement a la Banque Rwandaise de
Développement ;

- Le Chef de Service ayant la promotion industrielle dans ses.
attributions a la Chambre de Commerce et d'Industrie du
Rwanda (CCIR);

- Le DirEcteur'Général ayant la jeunesse dans ses attributions
au Ministére de 1la Jeunesse et du Mouvement Associatif
({MIJEUMA);

- Le Directeur Général ayant l'Artisanat et les FHI dans ses

attributions au Ministére de 1'Industrie et de 1'Artisanat
(MINIMART), qui assure la Présidence du Conseil d’'Admi-
nistration;

- La Directrice de DUTERIMBERE - Association Frofessionnelles
visant le développement des activités des:remﬁes;

- Le Bourgmestre de la Commune GITI, l1eére Commuhé ansistés par
SERDI dans le cadre du développement du milieﬁ rural;

- Le Représentant de EURO-ACTION ACORD, ONG intervenant dans
la promotion du secteur PMI-Artisanat (Pfemiére CHG ayant
collaboré avec SERDI)

Les Représentants du MINIPLAN, d'autrps Ministéres, des
jnstitutions concernées et des bailleurs de 'fonds pourront étre
invités comme observateurs pour assister aux délibérations du
conseil d'Administration.

Le Conseil d'Administration aura comme fonctions:

- la responsabilité de la bonne mavche du SERDI;

- approuver tous les plans de travail, les programmes el les
budgets, les rapports annuels, gui sont élahmés par la
Direction du SERDI;
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.

- donner les orientations générales concernant le SERDI en

tenént compte de l'esprit du document de projet signé le
19 Avril 1989; |

- prendre toutes décisions visant a 1'autonomie juridique et
administrative du SERDI;

- prendre toutes autres décisions de mnature a favoriser la
réalisation des activités du SERDI;

- approuver les dossiel's de recrutement du personnel prééentés
par la Direction du SECRDI.

Le Conseil d'Administration déterminera ses propres regles
de procédures de functionnement et il <e réunira tous les deux
mois, et si besoin est, pour une session e:traordinaire sur
invitation du Présideunt du Conseil d'Administratiop.

Le Secrétariat de celui-ci est assuré par le Directeur du SEFRDIT.

La gestion courante du SERDI est assurde par le Directeur
assisté par un Comité de gestion composné des Conseillers

principaux et de Chefs de service.

Le Comité de Gestion se 1réunit une fois par mois. La
Direction du SERDI prendra toutes 1les dispwsitions nécegcsaires
pour réunir toutes les conditions de fonctionnement efficace et
d'autonomie juridique.
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Le Conseil d'Adminietration du SERDI se compose des membres
désignés dans le document de projet révisé et signé le 9/7/90
comme suit:

- Le Directeur Général ayant 1'Artic .nat et les PMI dans ses
attributions au Ministére de 1'Industrie et de 1l'Artisanat,
Président ;
- Le Directeur Général ayant la Jeunesse dans ses attributions
au Ministére de la Jeunesse et du Mouvement Associatif;

- Le Directeur des Investissements a la Banque Rwandaise de
Développement ;

- Le Chef de Service ayant la promotion industrielle dans ses
attributions a la Chambre de Commerce et d'Industrie du
Rwanda;

- Le Bourgmestre de la Commune Giti ;

- La Directrice de 1'Association DUTERIMBERE

- Le Représentant de Euro Action ACORD.

2. Réuniops et copnvocations

- Le Conseil d'Administration se réunit une fois tous les deux
mois. Il peut se réunir en session extraordinaire 3 la demande
écrite et motivée Adu Directeur du SERDI.

- Le Président du <Conseil d'Administration convoque 1la
réunion. Les convocations sont faites par écrit a chague membre,
au moins 15 jours avant la date de la réunion.




- La lettre d'invitation doit étre accompagrée des documents
de travail et les proposition de l'ordre du jour.

- Certains points de l'ordre du jour peuvent étre fixés par
le Conseil d'Administration pour sa prochaine réunion.

Les membres qui désirent modifier 1'ordre du jour ~u inviter
d'autres participants avec voix consultative, le communique au
Président du Conseil au moins 10 jours avant la date de 1la
réunion.

- Le Président en informe les autres membres au moins 5 jours
avant la réunion.

- L'ordre du jour et les compte-rendus sont approuvés en

début de reéunion.

.- En cas d'extréme urgence, le Bureau du Conseil d'Adminis-
tration peut prendre une décision qui pourra étre antérinée par
la réunion la plus proche du Conseil d'Administration.

3. Quorum et prise de décision

- Le Conseil d'Administration siége valablement si la majorité
des 2/3 de ses membres est présente. Si le quorum n'‘est pas
atteint, le Conseil d'Administration convoqué pour se réunir au
plus tard dans 10 jours ciége valablement si la majorité simple
des membres est présente.

- Le Conseil d'Administration prend ses décisions en
consensus, et a défaut, a la majorité simple des voix des membres
présents. A 1la demande d'un des membres, le vote a lieu au
scrutin secret. En cas de partage des voix, celle du Président
est prépondérante.

- 11 ne sera admis gqu'une seule procuration écrite au cours
d'une réunion.
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c stences du C il d'Admini .3

Le Conseil d'Administracion a dans ses attributions les

taches suivantes:

Responsabilité de la bonne marché du SERDI;

Approuver tous les documents de travail, les programmes, le
budget et les rapports annuels élaborés par la Direction du
SERDI; ’

Donner les orientations générales concernant le SERDI, en
tenant compte du document de projet signé le 19 avril 1989;
Prendre toute décision visant l'autonomie juridique et
administrative du SERDI;

Prendre toute autre décision de nature a favoriser la
réalisation des activités du SERDI;

Approuver les dossiers de recrutement du personnel présentés
par la Direction du SERDI.

. X 3 {1 d'Admini .

Le Secrétariat du Conseil d'Administration est assuré par

le Directeur du SERDI. Celui-ci peut se faire accompagner d'un
Secrétaire ou d'un des cadres du SERDI pour la rédaction des

rapports.
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RECA04/1002/NJ/08/9] DOC.N° 3

ETAT D°'EXECUTION DES DECISIONS DU CONSEIL D®ADMINISTRATION EN 1990

Décision n°l: AFFECTATION PAR LE MINISTRE DE L'INDUSTRIE ET DE

L'ARTISANAT D'UN SIXIEME CADRE DE LP_DIRECTION
GENERALE DE L'APTISANAT ET DES PMI. (réunion du
4/9/1990)

Etat d'exécution: Terminé: Monsieur BAPFAKURERA Cassien a été
aftfecte le 24/9/1990.

Décision n°2: RECRUTEMENT DE TROIS CADRES SUR LE MARCHE DU
: TRAVAIL AVEC LE FINANCEMENT DU BUDGET PRIME.
(réunjons des 4/9/199C et 20/11,/1990)

Etat d'exécution: Termine: Deux cadres ont €té recrutés et sont
en place depuis janvier 1991. Il s'agit de
1'analyste des projets et de 1l'ingénieur
agrc-industriel. ¢Guant auv poste d'ingénieur en
gestion, 1l a été suspendu.

Décision n°3. Recrutement d'un Assistant Administretif et d'un
Secretelre en bo cCn_avec :
(reunion du 4/9/1990)

Etat d'ex®cution: La secrétaire est en place tandis que le
dossier de recrutement d‘'un assistant
administratif reste en attente.

Décision n°4. Etude des vojes et movens d'élimiper la disparité
des salaires des cadrec du SERDI (réunions du
4/9/1920 et du 20/11/1990).

Etat d'exicution: Des propositions ont été faites au PNUD et la

réponse a €té négative .

Décision n°5. Prolongatjon des Contrats des Experts Natjonaux
et Interpationaux (réunion du 4/9/1990)

Etat d'exdcution: Terminé: Les formalités d'usage sont
terminées (contrats prolongeés jusqu'au
9/6/1991).
Il est a signaler toutefois le départ définitif
de l'expert associé, Monsieur MUSTAPHA DUKARY.

Décision n°6. Comité de gestiop anterne du SERDI (les membres ont
€té nommes le 4/9/1990).

Etat d'exécution: Terminé: Le Comité de gestion se réuni
régulierement pour prendre des décisions en
rapport avec la gestion courante du SERDI et
pour établir les plans de travail et assurer
le suivi des dossiers en cours.
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Décision n°7. COMMISSION BRD/SERDI (les représentants du SERDI
ont été designés le 4/9/19%0).

Etat d'exicution: Cette commission s'est réunie régulierement
et a abouti aux résolutions suivantes :

2) Défipition du cadre de collabovation BRD/SERDI
* Mise en place d'un schéma commun d'analyse et
évaluation des projets ; terminé
* Mise en place d'une convention de collaboration entre
la BRD et le SERDI. On attend la réponse de la B.R.D.
pour la signature de cette convention.

b) Procédures des réunions :
La commission se réuni une fois les deux mois et
chaque fois que de besoin.

La BRD assure la présidence de la Commission et le SERDI en assure
le secrétariat. Les dossiers dont les €tudes scnt terminées au
courant du second semestre 1990 seront examineés par cette
commission des que les promoteurs les auront presentes a la B.R.D.

Décision n°8. Préparatjon de la deuxiéme phase du SERDI {(réunion
du 4/9/1990).

Etat d'exécution: Le document de projet a €t€ remics au PNUD pour
examen.

Décision n°9. Prévisions budgeétaires du SEFEDI ( budget approuve
le 4/9/1990).

Etat d'exicution: Le budget révisé de Us 950.000 a eteé
accepté et signé en novembre 1999.

Décision n° 10. Nomination de Monsieur BERPFAKUREPE Cassien comme
Lt estion inte du

(reunion du 20/11/1990):

Etat d'exécution: déja fait.

Décision n°11: Recours aux cCopsultants pour la réclication de
études (décision du 20/11/1990):
Etat d'exécution: Le SERDI a recouru aux services de
13 consultants dont 11 nationaux et 2
internationaux. Les autres missions des
consultants ont été reportées a la deuxiéme
phase suite aux contraintes budgeétaires.
Les études ci-aprés ont eté réalisées par des
consultants:
- Consultant pour l'étude de préfactibilite d'une
provenderie en Commune Giti
- Consultant pour l°'étude des gisements des
matieres premiéres pour une unité de
fabrication de carreaux céramiques;
deux consultants pour l'étude
d'identification des activités
artisanales et des petites industries et
création d'un village pilote des artisans
et des petites industries en commune
Mukingo (en cours);
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- Consultant pour l'étude du marché des produits a base
C¢'ananas;

- Consultant pour l'étude sur 1l'élevage des moutons a laine

- Consultant pour l‘étude et la mise en place des guides pour la
création d'une entreprise artisanale et d'une PMI.

- Consultant pour 1l'inventaire des sources d'informations

industrielles au RWAnda;

- Consultant spécialisé en Comptabilité analytique dans le cadre

de la réhabilitation de la Forge Gouvernementale de Nyabisindu;

- Consultant pour l'etude technique du projet de Mini-savonnerie;

- Consultant pour l'étude sur l'existant des huiles essentielles;

- Consultant pour préparer la deuxieme phase du SERDI;

- Consultant pour l'organisation de la documentation technique
et la mise en place de 1'INTIB

Décision n°12. Collaboratiopn avec d'autres instjtutions pour
ltidentification des »orojets et des ressources
financiéres (réunion du 20/11/1990):

Etat d'exscution: En plus de la B.R.D , de 1'I.R.S.T. et ATOL avec
qui on a signé des conventions de collaboration, le SERDI est en
contact avec la CCCE pour le financement des projets étudies au
SERDI. Il est e€egalement en contact avec le proiet Micro-
realisation du MIJEUMA, le Service d'Appul & 1la Coopération
Canadienne,

le Projet Terre cuite de Gitarama, le Projet AEFB de Gitarama, le
Projet Centre des Metiers de Butare et compte entrer en contact
avec les Banques et autres projets d'appui a l'artisanat/PMI tels
que la Centrale de Services aux Artisans, le projet APE, etc...

Décision n® 13. Suivi de la réalisation du projet MISO:(réunion
du 20.11.1990)

Etat d'exBcution: Le projet a connu un retard considérable dans sa
réalisation suite aux événements d'octobres 1990 et au rapatriement
imprévu de son responsable au Canada. La responsable du Projet est
retourne en decembre et a déja commencé la production.

Décision n°14. Jetons de présence des membres du Conseil
d'Administration et frais de déplacement du
Bourgmestre de la Commune Giti:( réunion du
20.11.1990)

Etat d'exécution: deja fait.

Décision n° 15. Approbation des prix promotionnels des
publications du SERDI (réunion du 31/1/1991)

Etat d'exécution: les prix approuvés sont déja pratiqués mais ils
nécessitent une actualisation.

Décision n°16: Elaboration des termes de référence de toutes les
€tudes programmeées:
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Etat d'excution: pas encore terminé. Les termes de reéférence
sont regulierement élaborés avant de faire
chaque étude.

Décision n°17: Tenir le Conseil .d'Administration régulierement
informé de l'état d'exécution des resolutions
prises et de bien donner les raisons profonies de
la non exécution de certaines decisions (réunion
du 29/3/1991).

Etat d'extcution: déja fait

Décision n° 18: placer les études de projets dans
l1'environnement socio-éccnomique du moment pour
promouvoir les projets rentables et compétitifs;

Etat d excution: c'ect ce qul se fait actuellement.

Décision n°19: s'enquérir des informations necessaires sur le
fonctionnement des divers fonds de garantie
existants dans le pays et sur les conditions de
financement des divers bailleurs de fonds.

Etat d'exicution: programmé pour septembre/octobre 1591

Dicision n° 20: maitriser les cofits des facteurs de production
qui influent sur les prix de revient en vue de
faire les ajustements necessaires pour permettre
auy entreprises créées d'entrer en competition

avec les jmportations.

Etat d'exScution: une étude sur les colits des facteurs est
programmée pour janvier 1991 avec d'un
consultant national suite aux changements en
cours au niveau de la législation.

Déicision n°® 21: en vue d'éviter de perdre du temps sur les études
de projets qui ne seront pas realisés, le SERDI
doit opérer une sélection des promoteurs sé€rieux
& appuyer.

Etat d'exscution. les études sont accéléreées pour les promoteurs
qui font montre de dynamisme dans le suivi de
la realisation de 1l'étude.

Décision n® 22: pour envoyer des promoteurs a l'étranger pour
la tormation ou les voyages d'études, il faudra
un accord préalable du Conseil d'Administration
qui peut rassembler les informations de sources
diverses sur le promoteur et ainsi éviter des
difficultés éventuelles concernant la suite a
réserver a ces projets.

Etat d'excution: aucun promoteur n‘'a €té envoyé en formation
depuics la prise de la décision.
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Décision n° 23: pour un meilleur suivi de la realisation des
projets, le SERDI doit avoir des relations
privilégiées avec tous les intervenants dans 1la
promotion des PMI/Artisanat {Ministeres, Banques,
Projets, ONG, etc...) et designer un seul cadre
qui ferait tout le travall de suivi des projets
en attendant la création d'un service spécifique
au lieu de responsabiliser tous les cadres en méeme
temps .

Etat d'extcution: Monsieur NDATEBA J.M.V., Directeur Adjoint du
SERDI a €tz désigné pour assurer la .
coordination des études et le suivi des
projets.

pécision n° 23: Installation des artisans ae la commune Giti
suivant les moyens de bord disponibles
et chercher des financements apres.

Etat d'execution: un four de la Eoulangerie de la Commune Giti est
deja installé et la formation est terminée;
i'atelier de fabrication des articles en cornes
va bientdt étre équipe.

Dicision n® 24: Four la réalisation des projets promus par des
personnes physiques etrangeres, 11 faudre
rechercher d'autres alternatives pouvant
faciliter le financement de ces projets
sans devoir recourir a la participation des
nationaux au capital social a concurrence de 51%.

Etat d'exscution: Rien n'a éte fait car ceci déepend des

conditions de financement exige=c par les
bailleurs de fonds.

Décision n® 25: actualisation de 1l'étude du projet de
briquetere-tuilerie de Rusororo en tenant en
considération les besoins en fonds propres qui
semblent éleves compte tenu du volume des
investissements.

Etat d'execution: Terminé.

Décision n° 26: Inviter le promoteur cu projet de biscuiterie a
retirer son dossier et si il ne manifeste pas 1la
volonté, chercher un autre promoteur.

Etat d'exécution: Le promoteur est passe au SERDI et a entrepris
la mise a jour du dossier.

Décision ne 27: promouvoir le projet de teinture textile
(batik) avec les autres unités existantes dont
notamment le groupement des femmes de Gitarama.

Etat d'exécution: rien n'a encore été fait dans ce sens et ce
projet a déja €été inauguré pendant la semaine des projets.

Décision n° 28: laisser le projet d'huilerie de tournesol qui
n'a pac de promoteur a d'autres projets qui
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s'occupent déja de ce dossier pour sa
concrétisation.

Etat d'exécution: le dossier est resté en veilleuse au SERDI

Décision n° 29: réaliser l'étude sur l'existant en matiére
d'huiles essentielles par les consultants
nationaux et voir s'il n'y a pas d'autres études
faites a ce sujet dans d'autres services dont
notamment le MINICOM.

Etat d'ex@cution: 1'étude est en cours.

DEcision n° 30: capitaliser un petit montant en ouvrant un
compte a terme fixe et voir comment apporter une
aide financiére aux cadres en leur accordant de
petits préts mails sanc 1ntéréts sur les
ressources propres du SERDI.

Etat d'excution: le compte a été ouvert et les cadres ont été
informes de cette facilité.

Decision n° 31: Dans le cadre de la réhabilitation de la
Forge Gouvernementale de Nyabisindu,le SERDI
devra s'occuper des problémes administratifs et
techniques tandis que le Ministére des Finances
s'occupera des probléemecs juridiques.

EtaL d'exfcution: la pré-étude administrative et technigue a eteé
reéalisée par le SERDI.

Décision n° 32: recrutement des consultants nationaux apres avis
du Bureau du Conseil d'Administration sur base
de l'expérience des Candidats.

Etat dexscution: c'est ce qui se tait deja;

Décision n° 32: motivation des cadres relevant de la Fonction
Publique par le paiement des frais d'étude, de déplacement ou
d'indemnités compensatoires suivant le rendement de chaque

cadre sur les revenus propres du SERDI.

Etat d'exécution: La Direction du SERDI propose au Conseil de leur
donner une praime équivalente a 10% de sets revenus a partager
équitablement.

Dicision n° 33: accélérer les procedures d'approbation du document
de Projet.

Etat d'exécution: le document de proiet a été envoyé au siége du
PNUD 3 NEW YORK au mois de juillet pour approbation

Décision n° 34: prendre les mesures nécessaires pour assurer la
continuité des activités du SERDI en cas de rupture pour ne pas
perdre les acquis déja positifs du Projet.

Etat d'e»cution: une requéte a été introduite au PNUD pour le
maintien de l'équipe nationale pendant la période de rupture.
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Décision n°® 35: établir une note critique du Document

élaborée par le consultant Joél MELLET a examiner dans sa
prochaine réunion.

Etat d‘'exicution: la note n' a pas été faite compte tenu 4'autres
travaux urgents du SERDI et la Direction du SERDI a attendu la
transmission officielle du Document par le PNUD.

Décision n° 36: examiner les possibilités d'innovation dans
le systeme de financement des PMI sur base de 1l'expérience
des autres Pays.

Etat d'exécution: une étude sur le systeme de financement des PMI
est programmée .

Décision n° 37: préparation minutieuse du Séminaire sur
l'entrepreunariat pour qu'il soit profitable aux promoteurs et
entrepreneurs rwandais.

Décision n°38: accorder des préts aux cadres aui veulent apprendre
a conduire des que les conditions permettront de faire les test
pour les permis de conduire.

Etat d'excution: le dossier va bientdt étre relancé.

Décision n°39: rédaction des Contrats avec des clauses préventives
du mangue de respect de§ engagements.

Etat d'exécution: un contrat type a éte éelaboré
Décision n° 40: examiner les possibilités de remplacer les experts
internationaux a temps utiles.

Etat d'exécution: on attend l'approbation du document de projet de
la deuxieme phase.




109

-

COUNTRY + RWANDA | oATE PriwTER:  16/05/91 | PacE 1 |
. PROJECT WUMBER : RWA/88/105/1/01/37 | | LAST REV: 16/05/91 |
* PROJECT TITLE : SFRVICE D'APPUI AU DEVELOPPEMENT IMUUSTRIEL - |

‘ i

|

+ ROJECT RUDGET COVERING WOF CONTRIBUTION (in U.S. dollars) |

PRUJECT CUHPUNENTS | ToraL ar | 1589 AwT | 1923 Aar | 1991 At |

| nm | nn | wn | |

1(30 PROJECT PERSUMHEL | | | | |
*11  Experts: | | | | |
€11-001 CTP | 27,313 s5,613 19,640  92,000]
: { 2.7] 6.7} 12.0] 8.0]
011-002 TNGENTEUR INOUSTRIEL | 201,464) | n3,24] 8,250
. | 19.3] | . 13| 8.0}
011-050 CONSULTANTS | 78,84  28,5%] 24| s0,000)
| 8.9 3.0f | 5.0}

11-99 Subtotal | s47,621]  €4,263] zu,108] 230,250
| 4.0( 9.7| .3] 2t.0]

#}31  Admin support personnel: | | | | I
€13-000 APPUI ADMINISTRATIF | 60,185 a,o0] 27,305  30,000]
13-99 Subtotal ) | €0,185| 3,00 22,108 30,000
“1S  Official travcl: | | i | |
*15-001 VOYAGES OFFICIELS | 2,130} 1,51 8, nc]  15,000f
15-99 Subtotal ) | 24,130] 1,54} 8,186 15,000}
*16 Mission cosis: | | ] | |
316-001 FRAIS DE MISSION | 10,576 | 5,576} 5,000
16-99 Subtotal ) | 10,576| | 5,576 5,000]
*]7  Rational Prolessionals: | | | | |
(17-001 AMALYSTE FCUNOHIQUE | 13,432 2,518  16,474]  14,50]
: | 2.0} 2.0]  12.0] 8.0]
017-002 ANALYSTE DU MARCHE | 36,204 5,037  16,667| 14,%0]
{ 24.0] 4.0} 12.0] 8.0|

017-050 CORSULTANTS NATIONAUY i 4,0088| | .2588] 1,500}
| 7.0| ] 6.0] 1.0]

17-99 Subtotal ) | 73,784] 7,555 35,729 30,50]

| 3.0 6.0| 30.0| 17.0]

019 COMPONENT TUTAL (**) 716,8%| 310,750]

38.0|

.......................................................................................
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COUNTRY : ENANDA | DATE PRINTED: 16/05/91 | eact 2 |
PROJECT NUMBER : BKA/B8/005/1/01/31 | | Last REV: 16/05/91 |
PROJECT TITLE : SERVICE D'APPUI AU DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL
|
|
PROJECT BUNGET COVERING UNDP CONTRIBUTIOK (in U.S. dollars) |

PROJECT COMPOWENTS | ToraL aer | 1967 At | 1990 arr | 1991 wer |

| | wa | am | |

*020 SUBCONTRACTS | | ] | |
.021 001 SOUS-TRAITANCE (DOCUNFMTITICR) | 10,918 | 8,918} 2,000]
029 COMPOITENT TOTAL " | 10,918 | 8,918 - 2,000|
#030 TRILNIMG | | | { |
031 000 POURSES INDIVIDUELLES | 47%97! 1 19,3970  28,300]|
032 000 FORM.COLLECTIVE/VOYAGE ETVDES | s6,215] 11,1} 3,109]  36,000]
033 0N0 FORM. EW COURS D'FMPIOT | €,758| 273} 4,485| 2,000}
033 COMPCKIENT TUTAL **) | 104,700 11,405} 26,991} 66,300}

| | [,
12,466 1,165 s,101] 6,200]
107,07¢]  5%,03;] 33,694] 18,350}

*040 EQUIPMENT
041 000 MATERIEL COMSONMARLE.
042 000 MATERIFL NONCONSOMMABLE

048 002 CEPENSES AKTERIEURES -1,9%4| I -1,964] |
049 COMPOMENT TOTAL **) | 117,578]  s6,19:)  36,831]  24,559]
*050 MISCELLANEOIS f i { | |
051 000 ENTRETLEN ) i 68,908 | 4,322 s51,833]  12,752|
059 CUMPONENT TOTAL (*s) | 68,908 4,323]  s1,833] 12,752}
099 BUDGET TYPE TOTAL (***) | 1,010,000] 168,31 434,277] 416,352}

| 107.0§ 15.5] s3.3| 3.0
999 UNDP TOTAL (**2) | 1,019,000] 168,371] 434,277] 416,352{

| 107.0§ 15.7] 53.3} 38.0

3
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Partle V (suite)

8. Repponss*

Titre dv rapport, document, eic. Observations

ETUDES DU MARCHE 1989

1. Marché sachet en papler, mise au point d'une
étude existante, Oct.89 par Cassien
BAPFAKURERA ( MINIMART)

Euxe inégrée au dossier d'évaluation du sachet en
papier. Réf .SEFOI/ETU.MAR 1

vl oot d(mma) f,:rpif;’éﬂ - RETSERDL/1026/ETU. MAR2/BC/MA/22/10/8)
KABASINGA (SEFOI) b es élaboré pour évaluation du dossier Cirege, promo-
teur Entreprise RWAOM

3. Marché de savon & Rvanda par Cassien Bapfalu- Réf .SEFD1/1015/ETU.MARS/BLF/12/89

rera (MINIMART) et Pierre Célestin KABASINGA Etude destinée a la réalisation des études de proje!
(SS0I) Nov.89 sollicitées par trolis promoteurs

ETWES DU MARGE 1990 :(janviers - mai)

4. Ftude du marché cclle industrielle au Rwenda, :r . A
Fé 19%0 par P.Célestin Rér.SERDI/1094/ETU.MAR 1/KPC/MI/2/92

5. Vis et boulons par KABASINGA P.Célestin Rér.SERDI/1055/ETU.MAR 2/KFC/BL/2/90

6. Briques et tuiles par MISTAPHA DUKURAY et
P. Célestin KABASINGA (SEFDI) et Augustin Rér.SERD1/1022/ETU.MAR 4/DW/BLF/2/9)
GAKWAYA. Rap.1, Mars 1990

7. Etude d'actualisation marché de cirage pour
chaussures au Randa  Février 9 & . SERDI/1026/ETU.MAR 3/KFC/BLF/2/90
par KABASINGA Pierre Célestin

8. Carreanx céramiques au Rwanda, Fév.90 Réf .SERD1/1040/ETUMAR S/KFC/MA/2/90
par KABASINGA P.Célestin

9. Marché de textiles artisanax rep. 1,
Février 90 par KABASINGA P. Célestin et Réf . SERD1/1036/ETU.MAR 6/KFC/2/90
Mue Marie Thérese MKAYIRANGA

10. Etude du marché aliments bétail en Camumne Gitl

avril 90 par MMIRE André, Consultant Rér.SERO1/1051/ETUMAR 4MA/RG/2/9)
11. Etude du marché des nutillages agricoles du
- CEDEDOS, avril 90
par Liberat MFUMKEXD et Mustapha DUKURAY Réf . SEFD1/1048/ETU.MAR 8/M./BLF/5/90
12. Etude du marché des emballages pour les pro-
duits agro alimentaires, Mai 90 Réf. SEFOV/ETUAR 9/KFC/KG/5/90

par KABASINGA P. Célestin et Jacqueline
MTBBAYIRE




Partie V (suite)

8. Repports®

Ture dw rapport, document, i<

ETUDZ DE MARCHE 90 Juin - Décembre

13.Produits de boulangerie Giti,
commune Giti Juin 90 stagiaire

de CFATS - 94 peges
14 _.Tanin - sept.90 - Kabasinga et
Dukuray - 37 pages
15.Articles de mélamine.Juillet 90
Fushinzimana - 22 pages

16.Peinture a eau - Jjuillet 90
Gasore Frangois - 12 pages

17.Charbon de bois - Jjuillet >10]
- 13 rages

16.Biscuits - 200t 90 - Xabasinga

10.Pierres 2 lécher - oct.90
#ushinzimana - 10 pages

20.Cure-dents - sept90
GASORE Frangois -

21.Fromage de chévre - Déc.90

12 pages

22.Pates 2limentaires - Yov Q0
Kaligirwe et Kabasinga - 23 pege

23.Disponitiiité des peaux pour une
pini-tannerie - Déc., 20
Gasore - 13 pages

24 Produits pharmaceutigue Déc 90

25.Jouets en bois - Twagirumukiza
et Gasore

2€,laroquinerie
[ 27.Parfums - Déc.20. liarie-Thérese

26.Ligueurs - oct.90
Laligirwa - 34 pages

unyabikaii, Dukuresy - 25 peges

XARURANGA et Kaligirwe - 11 pges

1924

Réf.STU2R10/1057/6/90

Réf.ETU-AR11/1032/9/90
Réf.ETUAR12/1045/9/90
Réf.ETU-AR13/1121/7/90
REL.ETU-ARIL/114/7/20
Réf,ETULR15/1050/6/90
Réf.ETU.1AR17/1051/10/90
Réf.ETUAR18/1134/9/90
Réf.ETU4AR19/1 142/12/90

Réf L ETUAR20/1116/11/20
Réf.ETU.1AR21/1066/12/90

Réf.ETU.ZAR22/1147/12/20
Réf.ETU. "AR23/1157/12/90

Réf.ETU AR2L/10L4/12/90

Réf.ETU."AR25/1058/12/90 -

Réf.ETU..AR256/1131/10/90
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Partie.V(suite)
8. Rapports*

Tutre dv rappcert, document, etc.

Observations

ETUDES DE MARCHE JANVIER - 20 AVRIL 1991

29. Identification somaire di marché des aliments
de sevrage R pages  jawier 91

30 Identification du marché des vis et boulans 2%
Par KABASINGA Pierre (Zlestin Jawier 91

31. Etude de marché du projet d'un atelier mécanise
de fabrication de jeux, jouets, matériel didac-
tigesenbois B8P  Jawier 91
Par GASRE FranQois

3. Identification du marché des articles en adr
aRenke 2P Jawvier 91
Par GASRE Fraxois

3. Eude de merché de bandes de gaze, de gzze hydro;
pniles et d'ote 28 P Février 91.
Par RAAMNINGT Patulu

3. Etude de merché produits d'ananas, les jus, les
sirops et astres sous produits 33 P Février 91
Par MISHIKIRASO Radegonde

%. Identification du marché des carreanx en pierres
taillées fariguées par 1'entreprise URFO a
Kigali 1P Février 9
Par KABASING:. Pierre Célestin

%. Etude de marché de 12 laine de moubon &
Renda GP  Février 91
Par BAPFAVURERA Cassien

37. Etude de marché de vin d'ananas 122 Février 91
Par GAYRE Fraxois

18. Etude s 12 disponibilité des comes au Rwanda
13 pages février 91
Par Cassien BiPFAXURERA

9. Etude de marché des tuiles et brigues dans la
comne de Kayenzi 3 Gitarama /Projet PSTP/HIMD
Terre aiite Février 91
Par Pierre Célestin KABASINGA

40. Etude de marché des produits pharmaceutiques
a) Randa 26 Pages Février 91

ETUMARO1/1160/K./KRMG/01/91

ETUMARO2/ 1055/KFC/RMG/01/91
ETUMARO3/1153/CGF/NS/01/91

ETU43R04/1044/GF/KFC/G1/91
EFIM:R05/114T/RPAR/02/91

ETU4R06/1150/MV/RMG/02/91
ETUMAROT/1064/KPC/NS/02/91

ETUMARGS /1128 /BC /BL/02/91

ETUAR09/1150/GE/BL/02/91

ETUMAR10/1095/0C/NS/02/91

ETUMAR11/1151/KFC/KMG/02/91

| ETMART2/1147/BC/02/91
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Partie V (swite)

8. Raepperts®

Titre du rappost. document. €1c

41. Identification ‘sommire du marché des produits
de patisserie a Nyaxirasbo 13P févwier ETUMARY 3/1158/KCAK/R/91
Par Oristine KALIGIFWA

&2. Identaire des sites d'exploitation d*argile
dns 1a comre Mesangd
Par Paerre CSlestin KABASINGA ETU4AR14/1151/KFC/RG/02/91

&3. Euxde de marché de vin d'amnas de Kimisagara
1 P mars 91 Par GASORE Francais ETUMIRIS/1150/GE/T3/91

. Identification sommire du merché des balais,

raclettes aus henda 14 P Mars 91 ETUSAR16/1039/KFC/NS/A03/91

AS.M:Metmmdaljsatimdaraimde

GrézlesmRanda 5P Mrs 9 ETU4AR17/1092/KC/RS/B/21
%.&ﬁtépﬂotecbpodnﬂmchniel'ame

15 P avril 91 GASCRE Frangois ENI-3R18/1054/GF/BL/03/91
47. Marché des produits d'ananas ¥P aril 9 ETAR19/1150/MRA4/04/91

Par MJSHIKIWABO Radegrnde

48, Production industrielle des vetaent d'enfants

dens 1a ville de Kigali R P awril 91 ETR-AR20/1106/RP/04/9
Par ROMRINGI Putulu.

49. Matériaux de construction en bois ETUMAR21/1161/BC/NS/04/9)
18 P par Cassien BAPFAKURERA, Avril 91

50. Briques 2t Tuiles - Commune Masango ,ETUMARZZ/1022/KPC/BL/06I91
48 P par Pierre Célestin KABASINGA "+ :
PSTP, Mai 9 :

51. Séchage et Fromage de Poisson ETUMAR23/1113/KC/NS/05/31

24 P par KALIGIRWA C., juillet 91

52. Boulangerie de Hoazi EIUHAR2A/1067IKCINS/05/91
16 par EALIGIRWA C., juin N

53. Lait dans la Région de Kibungo . E'.TUMARZS/HZ‘)/KPC/HNO?/Q‘I

Par Pierre Célestio KABASINGA,
Juillet 9 -

54. Marché de Laine de mouton ETUMAR26/1128/BC/XPC/Mr/07/91
" 18 P par KABASINGA
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Titre du rappont, document, ®tc.

ETUDE DES PROJETS 1990 (PREFACTIBILITE)
jawier - mai 90
1. Mini-savamerie Cyangigs, préfactibilité, Deéc.8d
per Alphonse RKESHIMWMA (SEFOI)

2. Mini-savaomerie-Gisenyl Déc.89 par Alphonse
NKESHIMANA et MEBUMEYT Jeen Beptiste

3. Briques et tulles par Alphonse NKESHIMANA
(SSFDI) et BISHIRANDORA Sylvere, Février 90

) &, Teintire textile (Batik! per le prawteur et -
alphonese NESHIMANA, Mars 1990

5. Rebobinage des altermateuars et déarreurs,
Avril 9.
Par Alphonse NGESHIMANA, Michel COMBALIER et
NZAMRAMBAHD Sylvere,

6. Fabrication couverts en mélamines, Mei 90
par alphonse RKESHIMANA.

2TUD=S DE PRIFACTIBILITC
Juin - Décembre 1990

7. Articles en corne Giti - aolt €0
Nkeshimena - 11 pages

8. Pompes funébres - aolt 90

Ndateba - 34 peges
9. Projet pilote I'iso-Soja Jjuin 90
_ Suzanne Dionne 114 pages
10. “ini-biscuiterie sept.90
37 pasge '
11, Peinture 2 eau oct.20
Gasore
12, Charbon de boic - oct.S0
Combalier - 84 pages

13, Rhum - oct.90 Kaligirwa,
Combalier, Nkeshimana

14, Boulangerie Giti - oct.90
Combalier et Wkeshimana

15, Charbon de bois 1eére révision
Déc.90 - Combalier

16, Charbon de bois 22me révision
Déc 1990 - Combalier

RéF.SEFOL 101VETU. PRFT/NA/BLF/01/90

Réf .SEFDI/101S/ETU. PRE2/NA/BLF /01/90

Réf . SEFO1/1036/ETU. FRFI/NAMI/03/90
Réf .SEFO1/1036/ETU. PRFG/NAMI/03/90

RéT .SERO1/1035/ETU. PRES/NAMI/6/9)

Réf .SEFO1/1046/BUT . FRE6/NA/KRMG/04/90

Réf.1096/ETUPRF0O8/6/90

Réf.ETUPRF9/1133/5/90
Réf. ETUPRF10/10%3/6/20
Réf. ETUPRF11/10/90
Réf,ETJUPRF12/A0/S0
Réf,ETUPRF13/1114/10/90
Réf . ETUPRF14/1131/10/90
RéF.ETUPRF15/1106/12/90
Réf ETUPRF18/1114/12/90

Réf,ETUPREF12/1114/12/60
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Ture du rapport. documsnt. etc

Ohservations

ETUDE DE PREFACTIBILITE

17. Projet d'aliments pour bétail en commune GITI
G3 P Avril 91 par Alphonse NRKESHIMANA

lé.meaﬁsaledecismyi
SP aril N1 Par Alphonse NCESHIMANA

19. Projet de fabrication de clausstras en comne
g TP Aril 91
Par Aiphonse NKESHIMANA

X. Projet de fabrication des produits pharme-
ceutiques QP Mas 9N
Par Cassien BAPFARURERA

21. Projet jam, jouets, matériel didactique en
is 2P avril 91
Par GASRE Frencois

22. Projet de fabrication de coussin d'herbes en
ocomrne Cprgp 0 P avril 91
Par SEBANTU Labert .

23. Projet d'une wnité de production de jus d'anaas
enComre Birenga 45 P awil 9
Par Radegnde MISHIKIWABOD

24. Projet de boulangerie en camure GITI
XP aril N
Par Alphmse NKES{IMANA

5. Briquéterie - tuilerie de Rusororo
awril 91 Par Cassien BAPFAKIRERA

26. Unité de patisserie de Nyamirasbo  avril 91
Par Owistine KALIGIRWA

27. Mini-savonnerie du MINIJUST .
+ 65 P Par KARANGANWA,. Putulu, COMBALIER
juin 91

28. Elevage de mouton a laine
29 P par RSPFAKURERA Cassien, juin 91 -

29. Bpulangerie et Patisserie

:30. Matériaux de construction en bois
> ‘par BAPFAKURERA Cassien, juin 91°°

:31. Miel & Butare _
40P CASORE-Frangod s juin—§l

ETUPRFO1/1051/8A/BL/02/91

ETUPRFIZ/1015/RA/RMG/0R/91

ETUPRFUG/1160/RA/NS/02/91

ETUPRFOA/1147/BC/BLAR/91

ETUPR05/1153/GF AH/03/91

ETUPRFOS/1166/3L/NS/03/91

ETUPRFOT/1150AR/RG/03/91

ETUPRFO8/1067/RA/BL/03/91

ETUPRF09/102/BC/MR/04/91

ETUPRF10/1067/KCAMR/04/91
ETUPRF11/1015/RP KC MC/06/91

ETUPRF12/1128/BC/BL/05/91

ETUPRF13/1067/KPC/MM/05/91

ETUPRF14/1156/BC/BC/06/91

P EI'UP/R’H 5/I1 05&/05‘(06'/91'

’
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32. Briqueterie - Tuilerie de Rusororo
par BAPFAKURERA Cassien,
juillet N

33. Boulangerie - Patisserie

30 P par Pierre Célestin KABASINGA,
juillet 9

34. Produits Pharmaceutique
per BAPFAKURERA Cassien, juillet 91

ETUPRF 17/1022/KPC/BC/MR/07/91

ETUPRF 18/1067/KPC/07/91

ETUPRF 19/1147/BC/07/N
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Titre du rapport, ocument. etc.

Observations

ETUDES EVALUATION

1989

1. Evaluation sachets en papier
prawtexr GAAM Jasat, Noverrbre 1989
par BAPFAKURERA Cassien et Alphonse NKESHIMANA

1990 Janvier - Mai 1990

2. Unité de transformation de tourme sol, mars 90
par Alphonse NKESHIMANA

3. Matérianx de construction a Ruhengeri, mars 90
Par Alphonse NKESHIMANA.
1990 - Juin - Décenbre

4, Cirage ocolonil - Juin 1990
NKESHDVANA A.

5. Tnprimerie Papeterie - juin 90
NKESHIMANA A.

6. Carrean a base de ciment
Octobre 90/NDATEBA

ETUDE EVALIATION JANVIER - 20 AVRIL 91

7. Analyse d'évaluation du projet de fabrication
Ge carrean en ciment 26 P Jawier 91
Par NOATEBA Jean Marie Viamney

Réf.SERD1/1033/EIU.EVA {/NA/BC/T1/83

Réf .SERD1/1062/EVL 01/AN/NJ/03/90

Réf.SERD1/1022/ETU. EVL. 02/AN/MJ/03/92

Réf - ETUEVL 03/1026/6/90

Rér. ETUEVL 04/1135/7/90

Réf. ETUEVL 05/1158/10/90

Réf. ETUEVLOT/11TT/NJAR/01/9
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8. Repporis®

Titre du rapport, document, etc.

T
Observations

ETUDES SPECIFIQUES 1989

1 .Etudes du secter B et artisamat

Rapport 1 wol.1

Recueil et analyse des informations existantes

ar le sectar. repport de synthése septetbre 83

par le MINIMART, SEFDI, PRIME.

Rapport 1 wal.2

Liste des entreprises industrielles et ar'tisanale?

inventoriées en septambre 1983,

2. Etude d'identification des petites industries et
artisanat de la Camre Giti, Noverbre 83. par
Guy KABERA, Bapfalurera Cassien e collaboretion
avec Patrick NUGAWELA.

1990 (Janwvier - Mai)

3. Assistance & 1'atelier CEDEOOS, Jawier 1990
Brmaruel TWAGTIRUMUKIZA, Joseph HASRMUREMYI et
Patrick NUGAWELA,

4, Assistance au pramoteur du projet: Tamnerie-mégis-
serie et chaussure en cuir, M~ NAASIKIMANA (narles

Fév.1990 par TWAGIRMXIZA Brmanuel.

5. Etude sur 1'artisanat et BMI 3ame phase
Rapport de la situation avril 19%0
Prosper HIGIRO '

6. Etude Intervenant dens le damaine de pramotion
M et artisanat au Rianda Mel 93
CASORE Francois, MISHINZIMAWA Appolinaire et
Patrick NJGAKELA.

7. Quleques reflexdons sur 1a recherche-Développement]

appliquée ax tectmologies industrielles pour 1a
pration des petites agro-industries et de 1'an-
tisanat au Rwanda Mai 90

Par Brmanuel TWACIRUMUKIZA et P. NJGAWELA

Juin - Décerbre 1990

8. Etude tecmnioque de 1'extension de 1'atelier
CEDEOOS - septarbre 1990 - SEBANTU L.

Réalisation de 1'objectif 2 du document du projet
SEROL.

Ref . SERCI /1004 /ETUDIVIZCTP/BL/E/ES
Réalisée 5 la demande de la Camune Citl

Réf . SERD1/1048/ETU. DIVI/CTP/BLE/1 /90

Réf . SERD1/1016/ETU.DIV2/TE/BLF/2/9C

Réf . SERD1/1005/ETU. DIV3/PH/KMG/04/5)

Réf . SERDI/1030/ETU.DIV /FG/ /7 05/97

Réf.SERD1/1068/ETU.DIV S/E. T/BLF/5/%C

Réf. SERDI/1048/9/90
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L0

@, Etude du secteur PI-I et Artisana

Vol 1: Frésentation et 2nalyse des
principaux résultats de 1l'en
quéte réalisée

Vol 2: Tableaux croisés en fonction
des secteurs dlactivité

Vol 3: Moyenne par préfecture
Vol 4: Tableaux de fréguence
Vol 5: Moyennes par préfecture et

par secteur d'activité pour
les variables quantitatives
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8. Rapports®

Titre du rapport, document, eic

Observations

ETUDES SPECIFIQUES JANVIER-20 AVRIL 1991

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Assistance a développement des activités arti-
sanales et des petites industmes en Comne
Muinegp (Rapport n°2)

Programe de suivi des projets dont les études
st terminées
Par NDATEBA Jean Marie Viamey

Programe d'assistance a 1'unfté de fabricatim
de vin de bananes
Par GASCRE Frangois

Etude diagnostic de 1'unité Pilote de fabriza-
tion des briquettes de papyrus a2 Kicukiro

Assistance au développement des activités
artisenales et des petites irdustries en
ocamne Midnegp

Par Guy KABCRA

Réhabilitation de la forge gouvermementale
de Nyabisindu
+ ™ Michel OMBALTFR et P.C. KABASINGA

Documents sur Patate Douce
par KARANGANWA, mai 91

ETUDIVO1/1174/KG/NS/02/91

ETUDTVOZ/1181/NJ/NS/02/91

ETUDTVO3/1150/GE/02/91

ETUDIVO4/1136/SL/NA/MP/BL/03/91

ETUDIVOS/1172/GK/KRMG/04/91

ETUDIVO6/1118/MCEKPC/KMG/04/91

ETUDIVO7/1154/KCM/05/91
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 DOCUMENTS DIVERS 1982

1. la prise en charge des activités de pramtion des
P su Rwanda. Septembre 89 par Petrick NUGAWELA

2. Secteur Artisanmat et PMI au Renda - septembre 89
KAVMANZI Callixte, NDATEBA JWV, et Patrick NUGAWELA

3. Notede synthese s le programe des activités
d'Appul et de pramotion des PMI et de 1'artisanat
Novenbre &

D.G. BRI et Artisanat et SEFDI

-
A

1990

4, Formation des jeunes et auto-eploi
Intervention de Patrick NUGAWELA, Séminaire
MLJELMA.

5. Note orientation projet Technoserve
Patrick NIGARELA

6. Note sur le Marché Public par P, NUGAWELA

7. Pramtion des M et Artisanat; espoirs pour les
femes entreprenaurs dans les pays en voie de
développennt - juin 1990 (15 pages)

Patrick NUGAWELA

Intervention de Patrick NUGAWELA dns un Séminaire
de pramtion 1 septembre 89 - Kigali.
Ref.SERDI 1013/DIVI /CTP/BL/8/89

Rapport ZEP pour 1a réunion de Kamala
Ref . SERD1/1005/DIV3/CTP/BLF /8/89

Réf .SERDI/1006/DIV  /CTP/BLF/01/90

Réf .SERDI
Ref . SEFDI

Ref.1105 Doc 05/690
- Intervention de Patrick NUGAWEIA dans wn
séminaire - mtrqxemuatfenwam@h
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DOCUMENTS DE TRAVAIL Juin - Décembre 89

1. 1ére phose de 1'étude RMI et rtismat,
Juillet 89 par Patrick NUGAWELA et Maximillien
SIKUBAABD

2. Béments d'information poxr la phase 1 étude
secteur RMI et artisanat, juillet 89 par
Patrick NUGAREIA et Maxdmilien SIKUBWAEO

3. Fuxde de 1a Oomune GITI, aoit 89
par Patrick RIGAHELA et Guy KAEERA

4, Mini-tamerie, doc n°1, septedre 69 per
Brmrel TWAGIRIMKIZA

5. Démrche méthodologique, Etude GITI n°3, sept.89
par Patrick NUGAWELA

DOCUMENTS DE TRAVAIL 1990 Jan,-}ai 90

6. Documents sur ltétude différents
intervenants secteur PMI et artisanat
par Francois GASORE , Février 1990

7. Doaument Ce travail sur 1'étude erballage
par Mustapha DUKURAY

8. Docaument de travail sur 1'étude erballage
révisé par Mustapha DUKURAY

9. Sotmaire du doaument préparatoire - tripartite

10. Etude du marché d'enballage doaument de
travail n®2

Document de travail Juin-Déc,Q0

Ref .SEFDI/1005/D0C 1/CTP/BLF/1/89

Réf . SERD1/1005/D0C. 2/CTP/BLF/1/89

Réf, SERD1/1004/D0C. 3/KG/BLF/9/89

Réf . SEFOL/1016/D0C. 4/TE/BLF/9/8°

Réf . SERD1/1004/D0C. S/CTP/BLF/9/89

Réf .SERD1/1030/DOC. 1/GF/BLF/2/90

Réf . SERD1/1052/D0C. 2/TM/BLF/2/90

Réf .SERDI/1052/D0C. 3/DM/BLF/3/90
Réf . SEROL/DOC. 4MC/BLF/3/90

Réf . SERO1/1052/20C. 5/KPC/BLF/4/9)

11 .Accord complémentaire SERDI Réf.1002/D0OCS/6/90

12.Révision du descriptif de projet

R:i£/88/005 E/01/37 Réf.1002/D2210/6/20

13.2eme phase étude sur la situa- -

tion et le marché brigues et Ré£,1022/D0OC11/6/90
tuiles
14 ,Document de travail n°1 projet
Ré£.1039/D0C12/8/90

de fabrication des blocs a léchexl

——————
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15. Etude sur la situation et le
marché des parfums au Rwanda Réf.1058/D0C13/8/90
16. Etude de marché du rhum. Réf.1131/D0Ci4/8/20
17. Nouveau document disponible A
2u SERDI REL.1030/DOC15/6/90
1g8. Situation et marché de parfum
au Rwendz document n°1 Réf.1058/D0C16/6/90
19. Importance d'une étude de marchf Réf.1018/D0C17/8/20

2k,

25.

25,

28,

Drograaze de travail unité de
documentation technigue et
formation

=tude des produaits de maroqui-
nerie

Docuament de travail sur le pro-
Jjet conserverie de poissons

Doc.de travail n°1 sur 1'étude
de marché des peaux tannées et
produits de marofguinerie

Conveation de collaboration
entre 1z BRD/le SZRII

Chapitres de l'étude de marché
"fromzge de chévres"

Zour lz réalisation du projet
"huiles essentielles®

Prograaae :consultants inter-
nztionaux du SZRDI

Nouvezux docunents en vente
au SERDI

Ré£.1017/D0C18/&8/2eC
Réf.1044/D0CiG/c /00
Réf.1113/D3C20/2/20

Réf.1066/D0C21/9/20

RéL.1057/D22/10/20
Réf.1142/D0C23/10/90
RéL.1076/DOC2L4/11/90
Réf,1024/D0C25/12/20

Réf.1017/D0C26/¢0
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Titre Gu rapport. document. etc

Observations

DOCUMENT DE TRAVAIL JANVIER-20 AVRIL 1991.

29 Proposition d'un projet d'études de réalisation

34.

35.

d'une unité pilote de production d*huiles
essentielles 40 P janwvier 91
Par SEBANTU Ladbert

Programe de suivi de réalisation de projets
6 P Janwvier 91
Par Patrick NUGAWELA CTP/SERDI

Suivi des activités dossiers en cours
dtétude du 1 jav.90 au 13 déc. 0
10 P Février 91

Programe de formation entreprenears
Par Patrick NIGAHELA CTP SERD]

Approche programe pour le secter industriel
Par Patrick NIGAKELIA CTP/SERDI avril 91

Programme de travail "Boulangerie et
Patisserie"

4 P par KABASINGA, avril 91

Document de Projet 2éme Phase
Revision

4 P par Patrick NUGAWELA

DO0O01/1076/SL/RMG/01 /91

DOOR/1181/PR/KRMG/01 /91

DOCO3/1181 MC/RVG/01 /91

DOO0S/10T7/CTP/R/G/03/91

DO005/1010/RY/BL/04/C1

DOC06/1067/PN/BL/04/91

DPC°8/1002/PN/BL/06/91
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QIIDES MEICDOLOGIGES 19899

1. Eléments méthodologique pour 1a réalisation d'une
étude, septadre 8 par P. NGRELA . Rf. SSRD1/1034/GIIDV/CIP/BLF/8/89

2. Aide-mémoire porr 1a réalisation des rapports de
mission, noverbere 1989, per P. NGAELA RS, SEFOL/1034/GUIDR/CTP/MY11/89

3. Note méthodalogique 1ére phase de 1'étude sur
1'exstant R, SEFDL/1006/GUID3/CTP/BLF/89

1990 (Janvier - mei)

4. Note d'orimtetion 2ame phase de 1'éhude
Exdistant P4 at artisaat Réf. SEFO1/1005/GUID MC/BLE/2/9G

1990 Juin - décarbre 1990

5. Quide analyse financiere - Aoit 1990

NESTIMIRA Alphonse R, SSO1/1021/QID2/8/90
6. Aide-mémoire porr élaboration d'un dossier
d'investissenents PMI - 21 pages - Aout 1990 Réf . GUID3/1005/8/90/NA/IMG/
KESHIMARA A.

7. Schéma sinplifié - Etude de préfactibilité
septerbre 1990 - RKESHIMANA A. Raf.GUID4/9/90 /NA/KRG/

8. Guide méthodnlogique d'assistance technique 2
wn artisam - Lazbert SEBANTU, Oct. 1990 Ref. GUIDS/1034/NAVIMG/10/90

9. Schéma sinplifié des études de marché -
~KABSSINGA P.Célestin
-BAPFAKURERA Cassien, oct. 1930 Réf. GUID7/1034/11/90

10. Tableanx d'aelyse financiere et éoonamique
moyermes entreprises
Par Alphonse NKESHIMANA  avril 91 Ré7 . GIIDO1 /1034/NAMR/04/91

"11. Tableax d'ailyse financiére artisaat et
petites indsstries
Par Alphonse NEHIMANA  avril 91 RéF .GIIDO2/10B34/NAMR/04/91

12. Création PMI - HARELIMARA, - Réf .GUID03/1034/HE /
§uillet 91 o . . 34/HE /06/91
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- —— . e, St S—

~—— — —

Suite Guides

13. Création artisanat au Rwanda
par HARELIMANA Eléazar, juillet 91

14. Séminaire sur l'entreprenariat
par HIGIRO Prosper, juillet 91

15. Création PMI au Rwanda faisabiliteé

Réf .CUID04/1034/HE/06/91

Réf .GUID05/1077/HP/NS/07/91

Réf.GUID06/1077
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RAPPORTS 1989

1. Rapport d'installation P. NIGRELA Juin 89

2. Repport de mission Ruhengerd, tuilerie - briqué-
terie, tissage & laine par P.C KABASINGA et
Alphonse NKESTIMANA, Novenbre 19689

3. Rapport de mission comune Giciye, par Alphonse
NESTIMANA (SERDI) et Fabien BNANI (D.G. R4
et Artisanat), noverbre 89

4, Rapport de mission tissage artiszal Gisenyi -
Ruhengert pae Mre M.T. MKAYIRANG! (D.G. R et
artisanat) et P.C. KABASINGA du S&OI, nov.82

5. Rapport de mission a 1tentreprise artisanal
CEDENCS, outillaze agrioole par Emeruel
TWGIRIMIEIZA ¢ SO et HABMIRDYT Joseph
de 1a D.G. RO et Artisanat, Décerbre 89

RAPPORTS 1990 Jznvier - Fai 1290

6. Rapport de missio: a Butare, jawvier 90
par Me M.T. MEAYIRANGA

7. Rapport d'installation de 1'expert ascié,
Mustapha DUKURAY, Jan 1990

. 8. Rapport sevestriel Juin-Décembre 83, 65 peges
S0I par Patrick NIGAWFLA, janvier 90

9. Rapport de mission Cyangugu, mars 9, 47 pages
par Patrick NGAEIA et BINANT Febien

10. Qulture et comercialisation de chamignons
par TWAGIRUMKIZ,. Emmaruel , février 90

11. Rapport d'installation de 1'Inginieur Indus-
triel du STFOI Michel COMBALIER, février 90

12. Rapport de mission comne Giti, srojet
boulangerie, rap.1 en mars 90 per M, COMBALIER|

13. Rapport de mission caomune Giti, rzp.2 par
KABASINGA Pierre Célestin, mars 90

Réf.SEFDI/V0GZ/RAP 1/CTP/BLF/89

Oollecte des informations pour les études SEFOI
(Réf . SEFDI/RAP 2MV11/89

Identification d'assistance réf.SFO! 1031/Rap I/MNA/
M /89

s 1e cadre de 1'étude textile atisanal du SEOI
R .SEFOL/1036/RAP 4/KPCMVER )

Etude assistance a 1'entreprise CEXI005
Rér.SERD1/1048/RAP S/TE/HIMVE?

Réf . SEFDI/1036/RAPT/MMI/MY/01/90
Réf.SEFO1/1002/RAP 2/DMW/ELF/1/90
l;éf.mllle/RAP 3/CTPMY/1/90
REC.SEFD1/1063/RAP 4/CTP/BLF/3/90
Réf.SEFO1/1059/RAP S/TEMAY/02/90
Ré;‘.SJDIIIUJZ/RAP 6/MCMV 2/
Réf.SERD1/1067/RAP TAMC/MWI/90

Réf . SEFDL/1067/RAP B/KFCMW3/90




- 131 -

Partie V (saite)

8. Repporss®

Ture du rapport, document, ¢ts. Obeervations

14. Rapport de formation de3 enquéteurrs dans le
cadre de 1'étude s 1'existant R et Artise-
nat (13 pages) avril 90 per HIGIRO Prosper Ref . SEFDL/1005/RAP 9/HP/KMG/4/90

15. Rapport du stage de formation des enquéteurs
par Michel OOMBALIER, avril 90 Ref . SERD1/10065/RAP1OAL/KRMG/4/90

16. Rapport d'inventaire du stock SERDI par :
BANADIRU L.F. , Réf . SEFDL/1002/RAP 11/BL/4/90

e
17. Rapport de visite a 1'usine a chaux de

Ruhengeri, diagnostic de la situation
par Michel OOMBALIFR Réf . SEFDL/1101/CRBDU 13/MC/BLF/04/90

RAPPORTS 1990 Juih - Décembre

1€ .Stude de marché des embzlizges REf.RAT13/45052/5/¢2

19.Unité de febrication d'articles
en bambou RES.RAP1L/140L/5/S0

20.Rapport d'information préalable
% 1z réunion tripzartite mai-juin .
Q0 REf.REP15/1005/5/20

21,.Situation d'avancenent des
enquétes au 30/05/20 Réf.RAP15/1005/5/90

22 .Rapport de mission a Nyanza .
ensuttes PHYI et artisenat Réf.R:P16/1005/5/20

23,.Etude de marché des outillages
et machines agricoles CEDECOS Réf.RAP17/10L6/5/20

oL Activités réalisées jen.-juin 90| RéL,RAP18/1CC2/5/S0

25.Etat d'avancement de 1l'étude
sur l'existant Réf.RAP19/1005/5/299

25 .Evaluation de la contribution 2
la formation des nationaux par
SERDI Réf.RAP20/1006/5/20

27 .Rapport de mission en commune .
citi av 16/5/90 Ré{.RAP21/1067/5/90
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8. Rapports®
Titre du rapport, document. etc. Observations
28 .Raprort de mission en commune .
Cyeru concernant- le projet pier-| Réf.RAP22/1051/5/90

re a lécher:16/03/90

29.0bjectifs des activités et résul
tats du S=RDI

30.Repports, guides et zitres docu-
ments produits par SzZ201

31.Rapport de mission & Gitararma
et Gikongoro

32 .Repport d'ectivités jen.-Jjuing0

35. " de mission e- commune
Giti
34 ,Rapport d'zctivité jz=,.-juin 90

35.Raprort de 2 visites effectuées
2 Goma et 2 Gisenyi

35,.Projet de formation vannerie-
bambou/>uture

37.BEtude de merché de tzain (
(CHTAGIRHL)

38,Séminaire sur 1'évaiuztion
économique des projets

39,Rapport sur les engultes a
Butare et Kigali

Lo, ,Rapport de visite a la forge
gouvernementale de Nyasbisindu

-

41 ,Raepport de mission a Cyangugu
enquétes Pill et artisenat

42 ,Rapport du comité restreint

43 ,Rapport de mission en commune
Birenga du 20/9/90

L4 Mission enquites

Réf.RAT23/1002/5/¢2

Réf,RAP24L/1002/5/90

RéL.RaF25/1005/5/20
REf.RAP26/1002/5/99

Réf,RaD27/10567/5/20
REF,R572E/1002/5/08

REf.RAP30/7015/5/S0
RSf.RAF31/1104/5/50
REF.RAP32/1032/5/S0
Réf,RAP3 /1006/5/90
Réf.RAP33/1002/5/20
Réf.RAP35/1118/6/90

Réf . REP3 /1005/6/90
Réf.RAP36/1002/6/90

Réf.RAP37/1128/9/90

Réf.RAP38/1005/6/90
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8. Rapporss®

Titre du rapport, document, etc. Observations
45 .Rapport de mission aux enquftes
P#I et artisanat Réf.RAP39/1005/6/20

AS.Rapbort d'évaluation semestriel
du projet janvier-mai 3

47 .Rapport de
le 25/6/90

4g ,Rapport de
du 28/6/920

mission a lyamata

mission z Kiaka

-

49 . Rapport de mission & Nyamata

50.Rapport de
P:iI

mission aux enqultes
et artisanat

51.Rarport de rmission en commune
Giti le 19/7/90

52.Raprort de mission & Gitarawa,
Ruhengeri et Butare:zao0t 90

53.Rapport de mission : Giti:
articles en cornes

54 ,Rapport de mission z 1lt'atelier
CEDECOS

55.Rapport provisoire sur la dis-
ponibilité des cornes au Rwanda

55.}Fission 2 Kiaka de Kanama
le 14/9/90

]

57 .Rapport de mission 3 Butare(24/9

58.Rapport de mission: rectificatio
convention IRST/SERDI

60.Prospection du projet de vin et
Jjus d'ananas et confitures

61.Rapport de mission a Gisenyi
et Gitarama

62.Rapport de visite projet patis-
serie-biscuiterie/Nyarugenge

Réf.RAPLO/1002/6/290
Réf.RAP41/1032/7/20

Réf.REPL2/1096/7/20
Réf . RAP43/14921/7/2S0

Réf.RAPLL/10D35/7/2D
Réf RAPL5/1004/7/S0
REf.RAPLS/1131/8/20
REF.RAPLT/1057/5/S0
Réf.RAPLE/1048/S/20
Réf.RAPLG/1096/5/S0

Réf ,RAP50/10956/9/2D
Réf.RAP51/1116/9/90

WRéf.RAp52/11u6/1o/9o

Réf.R&P52'/1150/2¢/20
Réf,RAP53/GF/BL/10/20

Réf.RAP54/1158/10/90




- 134 -

Partie V (sune)

8. Rapports®

Titre du rapport, document, eic. Observations
63.Rapport-de la 1ére réunion du
Comité paritaire SERDI-IRST REL.RAPS55/1146/11 /90
64.Projet articles en corne et mini-
boulangerie en commune Giti Réf.RAP56/1096/11 /90

65.Projet'de production d'aliments
pour bétail

bb.Collaboration SERDI/IRST

67.Assistance au développement des
activités artisanales - et PII
en commune lMukingo

68.Rapport circonstancié des diffé-
rentes phases avec S/traintance
Génie

50,.Projet de fabrication de stenci-
leuses en bois 2 Gitezramas

70.Raprort de visite projet miel
2 Butare

71 .Elaboration du document "huiles
essentielles" de 1'IRST

72 .Rzapport sur le situztion des en-
quetes sur l'existant

73.Disponibilité des peaux &
Gitarama et Gisenyi

74 .Documents de travail pr le con-
seil d administration du 4/9/90

75.FPlan de travail pour la réunion
du C.A

76 " "

Réf,RAP57/1051/17 /90
Réf,RAP58/1146/12/290

REf.RAP5G/1172/12/90

RéT.RAP60/1005/12/90

REL.RLPA1/1155/12/90
Réf,RAPH2/1054/12/G0
Réf.RAP63/1076/12/90
REF.RAPSL/1005/12/90
REf,RAP6S5/1044/12/90
Réf.RECA01/1002/8/20

Réf.RECA02/1002/9/G0
REL.RECA03/1002/10/20




- 135 -

Partie V (suite)

8. Rapports*

Titre du rapport, document, etc.

Observations

RAPPORTS JANVIER - 20 AVRIL 1991

77. Tableaux de proposition des prix des
prestations SRDI 3 P Jawier 91
Par Pierr= Célestin KABASINGA

78. Plan de travail indicatif jaw-juin 91
26 P Jawier 91
Par Patrick NUGAWELA

79. Programe de suivi réalisation des projets
dmt les études snt terminées. 5P

80. Rapport de mission en camne Mikingp
5P Jawier 91
RIAMININGI Putulu

81. Rapport de mission effectuée & Kibungp
3 P janvier 91
Par Christine KALIGIRWA

82. Rapport de mission effectuée apres d'un
producteur de vin de banane 3 Shyorongi
5P jawier 9N
Par KARANGANWA Camille

83. Rapport de mission N°2 projet de fabrication
de stencileuse en bois 6 P janvier 91
Par Michel COMBALTER

84. Rapport de visite au projet papyrus
3P jawvier 9
Par SEBANTU Lambert

85. Rapport d'assistance a 1a camre Cyungp,
projet création atelier miltifnctionel et
assistance ax M & Artisanat
Par Michel QOVBALTFR

86, Rapport de visite en comrne Kayenzi projet:
marché des briques et tuiles de Kayenzi
4 P jawier 91
Par Pierre Célestin KABASINGA

87. Mission a Kibungp pour le projet de jus
d'ananas a Direnga 5 P janvier 91
Par KALTGTRWA (hristine

RECAO1/1002/KPC/KMG/01/91

RECAG2/1002/CTP/KMG/01/91

RECAO3/1002/NJ/NS/03/91

RARD1/1172/RPAR/01/91

RAPO2/1176/KC/NS/01/91

RAPO3/1152/KC/01/91

RARO4/1155/MC/NS/01/91

RAPO5/1136/SL/h-3/01/91

RAPO6/1130AMC/KRMG/(1/91

RAPO7/1151/KPC/0V/9N

RAPOB/1176/KC/01/91




- 136 -

Partic V (swite)

8. Rapperts®

]

Titre du rapport. document, exc

Observations

88. Mission a Gitaram Université Radiophonique,
Centre Miltifonctiomnel de Musambira
Par SEAANTU Lagbert 3 P Jawier N

89. Rapport de visite en camne Sworongi a
sujet du projet Ram 3 P février 91
Par KABASINGA Pierre Célestin

:0. Mission a Gitarama parr le projet dérivés
Qanamas 2P février 9
Par Qristine KALIGTRRA

91. Visite a Masangp, projet de brigues et tiiles
8P février N

g2. Identification des projets réalisables en
comire Rirenga et Rsmo 25 P février 91
Par 'DATEBA Jean Marie Viamey

93. Mission a Butare, projet miel
7P février 91 .

94, Projet stencileuse a Gitaram 4 P février 91
Par Miche) OOMBALTER

5. Etude d'élevage d= mutns a laine en camne
Kivum 4 P février 9
Par Camille KARANGANWA

96. Rapport de visite en comnie Syorongi le
19/02/91 Projet Ramx 2 P Février 91

97. Projet d'élevage de mouton a laine le 19 et
20 février 91
Par BAPFAKURERA Cassien

98. Rapport de visite a UTEXRWA
7P février N
Par RMNINGI Rutulu

99. Rapport de visite UTEXRAA 6 P fénrier N
Par SEBANIU Lambert

100. Rapport de visite UTDRIA 8 P févrmer 91
Par Cauille KARANGANWA

RAPOB/1130/LSAS/RS/01/91  (bis)

RAPOS/1131/KFC/BL/R2/91

RAP10/1150/KC/02/91

RAP11/1151 /KFC/02/91

RAP12/1176/RI/BL/GR/91

RAP13/1054/GF/02/91

RAP14/11SBAL/RG/02/51

RAP15/1128/KC/02/91

RAP16/1131/KPC/02/91

RAP17/1128/BC/02/91

RAP18/1006/RP/RMG/02/91

RAP19/1006/8L/RS/02/91
RAP20/1006/KWKMG/02/91
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8. Rapports*®
Titre du rapport, document, etc. 3 Observations
! 101. Rapport de visite 3 UTEXRA 4 P Février 91 RAP21/1006/KC/02/91
Par (hristine KALIGIRWA
302, Rapport de mission UTEXRWA S P Février 91 RAP22/1006/GF/02/91
Par GASRE Francois )
103. Rapport de mission UTEXRWA 5 P Février 91
Marie Therése MJKAYIRANGA 1006/MI/02/3
104. Rapport de visite UTEXRWA 4 P Février 91 RAP24/1006/NA/NS/02/91
Par Alphonse NKESHIMANA
105. Rapport de visite camune Giti 2 P Mars 91 RAP25/10AT/NA/03/91
Par Alphonse NKESHIMANA
106. Rapport de mission effectuée a Cyangagu
le 28/02/91 3 SCNAFRUIT 10P Mars 91
Par Qristine KALIGTRWA RAP26/1162/KC/N3/03/91
107. Rapport de visite a 1'Ecole Technique des
Fréres Joséphites de Nyamiramo
5P Mrs 9l
Par Conbalier et NDATEBA RAP2T . 1189AMC/KMG/03/91
108. Mission au projet AEFB Gitaram le 07/03/91
Par Cassien BAPFAKURERA RAP28/1148/BC/BLF/03/91

109. Mission au projet AEFB, Forge Gouvernementale
Laiterie de Nyabisindu  Mars 91 RAP23/1148/1118/1129/BC/BLF/03/91
Par Cassien BAPFAKURERA.

110.Mission a Giti pour le projet Boulangerie
Par Alphonse NKESHIMANA =~ Mars 91 RAP30/1067/NA/03/91

111. Visite au centre Isaro
Par (hristine KALIGIRWA Mars 91 RAP31/1067/1158/KC/03/91

112. Visite a projet de fabrication de ligueur
de sorgho Mars 91 RAP32/MC/BLF/03/1189

Par Michel OMBALIFR

113. Rapport de visite Chez SULFO RANDA  Avrril 91 RAP33/1006/KC/04/91
. Par (hristine KALIGTRWA

114. Rapport de visite chez SULFO RAANDA  Avril 91 RAP34/1006/SL/04/91
Par SEBANTU Lanbert

115. Rapport de visite chez SULFO RANDA avril 91 RAP35/1006/BC/KMG/04/91
Par Cassin BAPFAKURERA
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8. Rapports®

Titre du rapport, document, etc.

Observations

116.

nt.

118.

119.

120.

121.

12,

12.

124.

125.

126.

121.

428. Rapport de Consultation sur = .
] l

Rapport de visite chez SULFO RIANDA  Avril 91
Par Marie Thérése MKAYIRANGA

Rapport de visite chez SULFO RIANDA  Avril 91
Par RWAMNINGI Putulu

Rapport semestriel du service analyse du
STOL 4 P février 91
Par Alphonse NKESHIMANA

Rapport semestriel du service marché
Par GASORE Frangois 4 P Février 91

Rapport semestriel du service Marché
Par KABASINGA Pierre Célestin 6 P Février 91

Rapport semestriel du service documentation
Par Marie Thérése 4 P Février 91

Rapport semestriel du service Marché
Par Cassien BAFFAKURERA 4 P Février 91

Rapport semestriel du service marché par
KALIGIRA (hristine 4 P Février 91

Rapport semestriel

Par SEBANTU Larbert 4 P Féwrier 91

Rapport d'évaluation d'un projet. AD/QNDI
SEFDL/RAA/BB/005 Juin & Décembre %0
Par Patrick NGAWELA 73 P jawier 91

Rapport : état d'avancement de 1'étude de
marché en camnes Kayenzi et Masangp
Par KABASINGA Pierre Célestin 5 P Mars 91

Rapport sur 1'étude de développament des
activités artisanales et des ptes industries
en camne Mkingo

P Yemesn TWAGIRAMUNGU 40 P Avril 91

1'inventaire des ressources en

snformation, en infraction re}ii'ir;%i_ e
‘aux PMI & Artisana. 27 P Mar 1 '
‘fhdgul, juin 9N ,

RAP36/1006/MT/04/91

RAP37/1006/MR/D4/91

RAP/DIVO1/1038/NA/BL/G2/91

RAP/DIVO2/1038/GF/02/91

RAP/DIVO3/1038/KFC/BL/02/91

RAP/DIVO04/1036/KEC/02/91

RAP/DIVO5/1038/BC/02/91

RAP/DIVO6/1038/KC/02/91

RAP/DIVO7/1038/SL/02/91

RAP/DIVO7/1038/PAMW/01 /91

RAP/DIV09/1181/KFC/03/91

RAP/DIVIO/1172/TH/BLF/03/91

RAP/DIV 11 /10T7/BA/BL/08/91

e
i
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8. *qppom‘

. Titre du rapport, document. etc. Obeervations
TERES DE REFERENCE DES ETUDES 1989
) 1. Eude sur 1'edstant BMI et artiseat,Juin 89 Réf.SEFD1/1005/TRF 1/CTP/BLF/89  Ce document a
par Patrick NUGNWELA , CTP oonstitué la base poar les différentes phases de
: 1'étude.
2. Termes de référence 2ime phase de 1'étude du '
sectawr PMI et artismnat, aoit 89 Ref . SEFD1/1005/TRF 2/CIP/BLF/1/83  &me phase
par Patrick NUGAWELA, CIP réalisée en septesbre 1983
3. Termes de référence pour 1'étude de 1'identifi-
cation petites industries et artismat en REFSERDI/1004/TRF 3/CTP/BLEF/B/8R destiné au
Comne Giti, aoit 89 par P. NUGAWELA onsultait et Bourgmestre de la Comune Gitd.
4, Blaboration d*une politique de pramtion intégrée
des PMI et artisaat par le CIP - SEOI et Ref/SERD1/1008/TRF 4/CTP/BLF/8/89 Ewde suspendue
CIP A1 en attendant les résultats de 1'étude sectar

B et artisanmat

5. Programe des activités d'appul et de pramtion .
des PMI - artiszatpoer 1a D.C. M et artisaat | o -o0L/1011/IRF 5/CTP/BLF/8/89

par Patrick NIGAKELA aoit 8 un repport de programe 3 a 5 ans éiadorés
6. L'étude sur les différents intervenants pour la

pranotion M , juillet 89 par P. NUGAWELA Rér . SERDI/1030/TRF 6/CTP/BLF/8/89

et Frangois GASORE '

7. Etude aur le marché des textiles artisenarc au
Renda. par KABASINGA P. Célestin et Mme M.T.
MIKAYIRANGA Ref.SERDI/1036/TRF 7/KPC/BLF/89

TERMES DE REFERENCE 90 (janvier-mai 90)

8. Marché de briques et tuiles
par Mustapha DUKURAY Réf.SERDI/102/TRF 1/VD/BLF/1/90

9. Marché des bisadts par P.C. KABASINGA Réf .SEFD1/1050/TRF 2/CTP/MW/1/90
10, Marché de tanin par KABASINGA P.C., jawier 90 Réf . SERD1/1032/TRF 3/CTPMY/90
11. Maché des enballages par Mustapta DUKURAY Réf .SERDL/1052/TRF 4/MD/BLF/1/90
12. Marché de miel par Mustapha DUKURAY, juin 90 Réf .SERDI/1054/TRF SAD/1/90
13. Identification des besoins en formation dans le

domine de la treansformation des cuirs et peax

par Pat.r{,gk NUGAWELA et MIGANGA Salathiel, Réf .SERD1/1066/TRF 6/BS M4/1/90
Janvier
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8. Kepporu®

Thtre du rapport, document, etc. Obesrvations

14. Btude du marché maroquinerie par P.C.KABASINGA

Janvier 90 Réf .SEFOI/1004/TRF T/XFC/MWON /90
15. Aliments bétails, Commne GITI Réf . SERD1/1051 /TRF SAMC/MY02/90
16. EnnethaMetmsmpar

GAYRE Francois février 90 . Réf . SEFO1/1030/TRF 9/GF/2/90
17. Marché de-la vaisselle par Appolinaire

MISHINZIMANA , mers 90 Rér.SEFDL/1046/TRF 10/MA/BLF/3/90
18. Marché d'aliments bétail, Comune Myganbazi Réf .SEFDI/1051/TRF 11/KPC/BLF/3/90

19. Termes de référence cnsultant por 1'étude .
d'aliments bétail par Michel OMBALIER Réf . SEFOL/1051/TRE 12AMC/MV/03/90

20. Etude mini-boulangerie Giti, termes de réfé-
renoce Oonsultant par Michel COBALIER
mars 1990 Réf . SEFD1/1067/TRF 13AMC/MY03/1990

21. Marché d'eballages 1ére versimn per
Mustapha DUKURAY , mars 90 Rér.SEFDL/1052/TRF 14AD/BLF/03/90

2. Marché de parfums par Mustapha DUJRAY Rér .SERDI/1058/TRE 15/DM/KR1G/04/90
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8. Rapports®

Titre du rapport, document, etc. Observations

TERMES DE REFERENCE
) JUIN A DECE¥BRE 1990

23.EZtude technique d'une parfu-

. merie au Rwanda . Réf,.TRF16/1053/4/90
24 ,Produits de la boulangerie: 3
étude de marché REL,TRF17/1067/5/90
25.Analyse du marché de cibles
C=D=C0S) REL.TRF18/1048/5/90
26.Projet de conserverie des
poissons Réf,TRF19/1113/5/20
"27.BEtude de la disponibilité des. ]
cornes 2u Rwanda Réf.TRF20/1095/5/S0
28.Consuaitant Ingénieur Industriel REF,TRF21/1002/5/20C
2%.”rojet de febrication de car-
rezux céramiques RES,TRF22/1040/6/90
30.Frojet de fabricztion de carreayx éf _TRF25/1040/6/90
31.Feisabilité d'une mini-tannerie
au Rwanda RIF.TRF24/1016/6/20C
32.Peinture 2 eau Réf.TRF25/1121/6/9¢C
33,Cierre 2 lécher et aliments )
pr bétail REEL.TRF26/1051/6/90
34,Termes de référence pr le . )
consultant Réf,TRF27/1052/7/20
35 ,A1iments pour bétail Réf.TRF28/1051/8/%0
35 ,Consultant en structure insti- .
tutionnelle de promotion Pl Réf,TRF29/1024/29/90
37.}iaitre artisan spécialisé en i
forge REL.TRF30/1118/2/20
38.Assistance a la forge gouverne-
mentale Réf.TRF31/1118/9/20
32. " " " REf.TRF32/1118/9/90

40, " " " RéLf,TRF33/1118/9/90
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8. Rapporis*

Titre du rapport, document, etc. - Observations

41 ,Etude de marché et zarketing Réf.TRF34/1016/9/20

42,.Consultant en étude de marché,
organisation et réorganisation Réf.TRF35/1118/6/20
d'entreorise

43.Consultant NSIC-coopération
Inde/Rwanda Réf.TRF36/1109/10/90

L4 Cout des facteurs intervenant
dens la confection et exaxen des 2
études d'investisse.ent REf.TRF37/10/90

45.Consultant pour la zise en place
des guides:

-commnent et pourquoi

-devenir artisan REL.TRF38/11/20
-outils de gestion d'un artisan
-s€s droits et devsirs

45 ,Etude de fzisabilité d'une
wini-lziterie REL,TRF32/112¢/11/90

L7 ,Fabrication de carreaux céramniqués REf,TRF40O/1040/11/20

48,Etude de préfectibilité d‘'une
unité de fabrication de produits

rharmaceutique REL.TRF41/1147/11/20
49 ,Etude de marché des a2liments de )

sevrage REL,.TRFL2/1160/11/20
50.Production de fromage de chévre Réf, TRF43/1142/11/90

51.,Unité de traitement de lzine
3 Kibungo Réf.TRFLL/112E/11/90

52.Projet de production de matériel o
de construction en bois Réf.TRF45/1156/11/90

53.Unité de production de farine )
de céréales Réf.TRFL6/1092/12/90

54 ,.Consultant spécialiste en infras-
tructure de promotion Pil/art. Réf.TRF47/1024/12/90

'55.Complément TRF pour la prépara-
tion du document du projet .
d'assistance PNUD/OWUDI Réf.TRFL48/1024/12/90
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Partie V (suite}
8. Repports®
Titre du rapport, document, etc. Observations
55.Projet de traitement de laine
de moutecn Réf.TRF42/1128/12/90

(o]
[

28.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

Projet de fabrication de Jjus de
bznane

Assistance a 1'élaborztion d‘'une
politique nationale intégrée de.
promotion des Fiil/Artisenat.

Réalisation d'une étude de faisabilité
d'ume unité d'élevage de chevres et de
fabrication et commercialisation de
fromage de chévres fermiers au Rwanda ~
Par KABASINGA P.C 6 P Janvier 91

Projet de réalis~tion d'un centre
d'exposition et commercialisation des
PMI et Artisanat au Rwanda

Par P.NUGAWELA 4 P Janvier 91

Etude de réhabilitation d'une étide de
faisabilité, production de compresses
de gazes et bandes médicales

Par Putulu RWAMUNINGI 11 P Janvier 91

Etude de réhabilitation/implantation
de briquettes/tuileries Mukingi/Kayerzi
Par KABASINGA P.Célestin

Etude de marché des dérivés d'ananas

Etude de réhabilitation d'ure unité de
fabrication de briquettes de papyrus
Par Michel COMBALIER 7 P Janvier 91

Projet de production de vins de bananes
Par Camille KARANGANWA 9 P Janvier 91

Préfactibilité du projet de taille des
pierres ornementales au Rwanda
Par Alphonse NKESHIMANA 8 P Janvier 91

Usine a chaux, entreprise hauts platea
Par Michel COMBALIER 2 P Janvier 91

Etude de faisabilité CEDECOS
Par Alphonse NKESHIMANA 4 P Février9l

Réf.TRF50,/1052/11/90

Réf.TR¥51/1008/12/20

REF.TRF01/108 8/KPC/KMG/01/91

REF.TRF02/1167/PN/MR/01/91

REF. TRFO4/1147/RP/NS/01/91

REF.TRF03/1151/KPC/01/91
REF.TRF05/1150/KPC/01/91
REF. TRF06/1136/MC/MR/01/91

REF. TRF07/1152/KC/01/91

REF.TRF08/1064/NA/NS/01/91
REF.TRF09/1101/MC/KMG/01/91

REF. TRF10/1048/NA/KMG/02/91
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Partie

V (swite)

8. Reppors®

Titre du rapport, document. eic.

69.Projet de fabrication de carreaux céra-
miques
Par Lambert SEBANTU & P Février 91

70.Préfactibilité d'un unité apicole 2
Butare
Par GASORE Francois 6 P Mars 91

71.Projet Savonnerie a Kigali
Par Cassien BAPFAKURERA &4 P Mars 91

72.Projet unité pilote de production
d*huiles essentielles
Par Lambert SEBANTU 4 P Mars 9

73.projet : production de matériaux de
construction en bois
Par Cassien BAPFAKURERA S P Mars 91

74.Pour un juriste Rwandais spécialisé
dans les affaires commerciales, créa-
tion des sociétés, suivi et développe-
ment
Par Michel COMBALIER 2 P Mars 91

75.Etude de faisabilité d'une savannerie
service pénitentiaire au Rwandz
Par NDATEBA J.M.V. 9 P Mars 91

76.Consultation en comptabilité général

77.Savonnerie artisanale semi-industriel-
le du service penitentiaire
PAr Camille KARANGANWA 1P avril 91

78Existant en huilles essentielles
Par SEBANTU Lamhert 3 P Avril 91

79.Etude de faisabilité'naroquine;1¢
7 cordonnerie 8 P par 'RWAMUNIRCI,

mai 91

%0. Séminaire d'Entreprenariat
2P par'RHAMUNINGI, Juin 91

REF. TRF11/1040/SL/ RS/02/91

REF.TRF12/1054/GF/NS/03/91

REF.TRF13/1015/BC/MR/03/91
REF.TRF14/1076/SL/03/91

REF.TRF15/1148/BC/BL/03/91

REF.TRF16/1088/MC/BC/03/N

REF.TRF17/1015/RJ/03/91

REF.TRF18/1118/MC/BL/04/91

REF.TRF19/1015/KC/KMG/04/91

REF.TRF20/1076/SL/04/91
REF.TRF22/1044/RP/05/91

. l". "
a. . e . /

- REF.TRF23/1077(82[“§{Q§4&1

é\.?ornateur Bou) angerie/PatisSeri
ALIGIRWA, .juin 91

;,REF.TBFZAI10§7/KC/Q64?1'
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Partie V (salte)

-quom'

Titre du rapport, document, eic. Observaiions

FICHIERS 1989

1. Fichiers dooments RM et artismat octcbre 89

par Patrick NUGAWELA Réf SEFDI/1007/FCH 1/CIP/BL/89
2. Fichier suivi des dossiers en étude, mvaltmeBJ

par Patrick RUGAWELA Réf.SERDL/1007/KH 2/CIP/BRF/89 .
3. " " Réf .SERD1/1007/FH 3/CTP/BLF/89

&, Fiche d'estimation du colt de service rendu
par le SEROT par KABASINGA Pierre Célestin
et PatridGAREIA , Nov.89 Ref .SERD1/1002/FCH 4/CTP/BLF/69

S. Fichiers de prawtears, nov.& Réf.SEFD1/1013/FKH 5/CTP/BL/6R
par Patric NJGAWELA

6. Fiche type doaments onsultés Déc.89
par Patrick NIGAWEIA Ref .SERD1/1013/FCH S/CTP/BLF/89

7. Fiche de visitars/consultants, Décenbre 8
Par Patrick NUGAWELA Réf . SEFOL/1014/FCH 7/CTP/BLF/89

FICHIERS 1990 Janvier - Mai 1990

8. Suivi des dossiers en étide, situation au
30/1/90 Par petrick NUGAWELA Réf .SERDI/1007/FCH 1/CTP/BLF/1/90

9. Fichiers pramtars, situation au 28/11/90 -
par Patrick NUGAWELA Ref . SERDI/1013/FCH 2/CTP/BLF/2/90

10. Fichier d'estimation du coiit de SERD! par
KABASINGA P.Célestin, février 90 Rér. SEFOI/FCH 3/KFC/MK/2/90

11. Réalisation des activités depuis Juin 89
par Patrick NJGAWELA Réf .SERD1/1007/FCH 4/CTP/BLF/3/90

12. Suivi aes dossiers en étude n°3 au 20/2/90
Par Patrick NJGAWELA Réf.SERDI/FCH 5/CTP/BLF/3/90

13. Fiche emplol du temps par le persomnel du
SERDI par KABASINGA P, Célestin, mars 90 Réf. 1002/FCH 6/KPC/MY/03/90

14, Activité réalisée au SEFDI de janvier 90
par Patrick NUGAWELA Réf.SERD1/1002/ FCH 7/CTP/BLF/3/90

15. Fichier des pramwteurs, situation au
23/4/90 par Patrick NUGAWELA Rér.1013/FCH 8/CTP/BLF/04/90
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Partle V (suite)

B Rappom‘

Titre du rapport, document, etc.

Observations

FICHIER JUIN A DZCE-BRZ 1QCD

i& ,Fichier de tous les prozoteurs:
situation au 1er Jjuin €9

N e s

17.Fiche des activités rézliisées par
les responsables de service

18.Fiche d'estimation des cofits
d'une étude

19.Fiche de collecte des données

2C.Récapitulzation des documents
produits par SERDI/avril-déc.20

21.7rojets d'étude progrez:o:ies ou
en cours d'étude

22 ,Fichier de tous les proaoteurs
inscrits:situation au 25/8/290

23.Proposition des projets SZRDI

PiiI/art. 2 examiner por le par-
tenzriat

25.Suivi des activités:dossiers en
cours d!'étude

26.Liste des idées de projets P-I/
artisanat

27 .Rapport trimestriel/annuel
28,BX/+IS0 -retrait et versement

29,Comptabilité projet IISO

R&f,FCHO3/1013/5/90
Réf,FCH10/10c2/5/90

Réf,FCH11/1030/7/90
REf,FCE12/1018/8/90

RE£.FCHE13/1062/8/50
REL,FCH14/1002/8/90
Réf,FCH15/1002/8/20
Réf.FCH16/1002/8/90
Réf.FCH17/1132/5/90
REf,FCH18/1002/2/50

RES.FCH19/1157/10/90
Réf.FCH20/1002/12/90
Réf,FCH22/1053/12/20
Réf,FCH23/1053/12/90
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Partie V (suire)

8. Rapports®

Titre du rapport, document, etc Ohservations

30. Fichier de tous les pramteurs inscrits au

d SERDI, situation au 2/01/91 Same révision

Par Patrick NKARELA 17 P Jawvier 91 FCHO1/1013/CTPAHP/01 /91
. 31. Pramteur ayant bénéficié de 1'assistance, qui

attendent cu qui n'ont pas eu de suite

Par Patrick NIGAWELA 3 P Janvier 91 FCHO2/1013/RAMR/01/91

3°. Plamning des éhdes de projets/activités SERDI
Par Patrick NIGRRELA 1 P Javier 91 FCHO3/1013/CTP/BL/01/91

33. Etat d'avancement des projets PMI/Artisanat )
Par Patrick NIGMELIA 19 P Janvier 91 FCHO4/1013/PN/BL/01/91

34. Programe de suivi de réalisation des
projets
Par Pairick NUGAMELA 1 P Jenwvier 91 FCHO5/1002/PR/KMG/01/91

35. Fiches des projets (19 fiches)
Par Cassien BAPFAKURERA 40 P Janvier 91 FOH06/1181/BC/RGAR/NS/01/91

3. Fiche du visiteuwr Jezn de Dieu BIZIMANA
Par Camille KARANGANWA 3 P Février 91 FGH07/1049/KC/BL/02/91

37. Fiche de comptabilité dépenses sur le
budget PRDE zppui a1 SERDL/91
Par KABASINGA Pierre Célestin 1 P Février 91 FG08/1002/KFC/02/91

38, Fiche de révisim du budget SERDI
Par Patrick NIGWELA 3 P Février 91 FCHO9/1002/PN/BL/02/91

39. Activités réalisées mois de jawier 91
Par MKANDINDA Rahab 35 P Février 91 FCH10/1002/SEFDLAMR/02/91

40, Fiche descriptive de suivi de 1a réalisation
des projets du SERDI
Par Patrick NNGMELA 1 P Féwrier 91 FOi11/1181/RV/BL/02/91

41.Etat d'avancement des Projets
PMI/Art. en promotion

Doc 2 18 P par Patrick NUGAWELA,
Avril 91
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Partie V fsuite)

8. Rapports®

Titse du rapport, doc.ament. eic.

Observations

42.

43.

44,

45.

46.

Fichiers Promoteurs SERDI
depuis 1989 Doc N° 2

18 P par Patrick NUGAWELA,
avril 91

Fiche de Projet 4 P par
BAPFAKURERA Cassien, avril 91

Fiche de Projet 7 P
par BAPFAKURERA, mai 91

Fiche périodique pour la
Documentation 6 P par
Marie-Thérese, juin 91

Fichiers Promoteurs SERDI
par Patrick NUGAWELA,
juillet 91

FICH12/1125/1181/BL/04/91

FICH14/1181/BC/NS/04/91
FICH15/1158/BC/MR/05/91

FICH16/1017/MT/KMG/05/91

FICH18/1002/PN/NF/07/9




SERDI
B.P.2372
KIGALI

671

PROGRAMME DE FORMATION SERDI
Iere PHASE

Juin 1989-Juin 1991

Période

SERVICE D'APPUI AU DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL {SERDI)
Projet RWA 88/005

Aolit, 1991
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RIY 19/1006/HT/NS/Q4/91 SERDI
[ROGRAMME DE_FORMATION DES NATIONAUX 1969/1991

Destination : CADRES du MINIMART

Périede : 1989 LORMATION SUR_LE TAS
Domaire dec formation| Lieu/Res-| Type de Particlpants Cout/Finnncement |Ovganisateur
ponsable formation Période SERD1 Observation
Nombre |Proven. |[Nom et fonction Estim.S|Source HIM
.|Promotion PM1 SERD1 sur le tas 1 MINIMART | TWAGIRUMUKIZA Sept .89 - - cTe L
Févyr.90
JJEtade fdentification]SERDY
des petites indus- " 1 " RAIFARURERA Nct., 09 - - e 1
trics
.]Etude secteur PM1 SERDI1 " 2 " NDATEBA Juillet - - CTV
et Artisanat MUGANGA Sept 89 [
.JAssistance aux SERD1 * 1 » HABUMUREMY1L Non, 89 - - CTP 1
entven iane
Etude de marché des |SERD] " 1 " BAPFAKURERA Nov .89 - - NABASINGA 0,5 '
savons au Rwanda
pt
Ecude de marché de |SERDI " 1 " BAPFAKURERA Oct .89 - - RABASINGA 0.5 ::
sachet cn papier .
misce au point !
Etude de marché de SERDL " 1 » WAPEAKURERA ot - - KABAS INGA 0.5
cirage pour Chefl de Nuv .89
chaussures division
.[Etude de marché des [SERDIL " 1 " MUSHINZIMANA Déc .89 - - KABASINGA 0.5
articles de vais- C. de division
selle en mélamine
.|Etude de marché des |SERD1 " 1 " MUSHINZIMANA Nov .89 - - cTP 1
blscuits C. de division



SERD]

EROGRAMME DE_FORMATION DES NATIONAUX 1989/1991

Destination : CADRES du MINIMART
IPeriode : 1990 LORMATLION SUR _LE TAS
r
bomaine d» formation| Lieu/Res-| Type de Participants Cout/Financement |Organisateur
ponsable formation Période SERDI
Nombre |Proven. |Nom ct fonctiion fstim.S8|Source H/M
10{Etude de marché des |SERD1 sur le tas 1 MINIMART | MURAYIRANGCA Févr .90 - - RADASTINCGA 0.3
textiles artisanaux Pévr.90 '
11{Réalisation Enquéte |SERDI 11 Encedreurs |9 au 15 |[304.000|FNUD/ cTe 8.0
Pl et Artisanat " 18 " S respong, des{navril 90 FRW{ ONUDI Expertes 5
zones ]
1 Coordinateur
12{Réalisation Etude SERD1 " 1 " H1GIRO Avril - - cre
Existant PMI & Art. Directeur 0c¢t.. 90 t.xperts b
13| Prétactidbilité des |SERDI " 1 " MUNYABIKARI Aoiit 90 - - cTe 0.5
Biscults Chet de div. Experts
14 [Assistance aux SERD1 " 1 " HABUMUREMY1 Janv, 90 - - cTP
entreprises Chef de div. Experts 0.8

19 1



DIV 19/1006/MTINSI04/9) SERD1

Destination : PROMOTEURS

Période : 1989 EORHATION SUR LE TAS
bomaine de formation| Lieu/Res-| Type de Participants Cout/Financement |Orpanisateur |Obsetrvation
ponsable formation Piériode SERD1T
Nombre |Proven. |Nom ¢t fonction Estim.S|Source HiM
Réalisstion des
Etudes de Projets
1.|Etude de Préfactibi-|SERD] Sur le tas 1 Prive MUBUMBY1 J.B. Juin - Experts 1
lité d'une savon- ovril 90 FRW ONUD] uTe
nevie-artisanale A
Gisenyi
Z.|etuae ae prétactibi-}SERDL . 1 Prive NARANUWA kUL Sept 8y - -
lité d'une mini- Entrepreneur en ' 1.8 : )
Savonnerie A construction
Cyangugu ’ Commergant ::
o
3.|Prétactibilité d'une|SERD] . 1 " BISHIRANDORA Sept 89 - - " 2
Briqueterie de Janv, 90 )
Rusororo
4. {Etude séchage de SERDI " 1 90/91 1
- poissons

4.5




DIV 19/1Q06/MT/NS/IO4/9L

Destination : PROMOTEURS

Période : 1990 EORMATION SUR_LE TAS
Domaine de formation| Lieu/Res-| Type de Participants Coit/Financement |Organisateur |Observation

ponsable formation Période SERD1!
Nombre {Proven. |Nom et fonctien Estim,S[Source

5.|Réhabilication SERDL " 1 CEDECOS | TWAGIRUMUKIZA Janv,90 - - CTP 0.5
d une PM1 CEDECOS Joseph

6.|Assistance Technique|SERDI " 1 Prive TWAGIRUMUKIZA Févr.90 - - Michel. . 0.5
Tannevtie-megisserie Emmanuel COMBALLER

7. |Etude d'une SERD! " 1 Prive BUTARE S Juin 90 - - Experts 0.5
Biscuitevie du SERDI

8. |Etude Projet SERDIL " 1 Prive KAYITAKIRE Juillet - - Experts
Vaisselle en mélami_ 90 SERD1 0.5
ne

9.|Etude Projet SERDI " 1 Privé R. Milhord Juillet - - Experts 1
Rhum Oct.90

10| Etude de projet SERDI Sur le tas 1 Privé KAMBANDA Juillet - - Experts 0.5
peinture A eau Oct .90

11| Pompes funébres SERDIL " 1 Privé SHABAKAKA V., Juin - - Experts 1

Nov,90

12|Projet charbon SERDI " 1 " NDANGARL Juillet - - N 0,%

de bois Déc.90

> -~ w



Destinution @ PRUOMOTLUKS

Période : 1991

Dowaine de tormation| Lieu/Kes~| Type de lurcicipauts Coul/thuancement |Organisaceur |Observation
ponsable | formation Lériode SERDI
Nombre |Proven. [Nom et fonction Estim.S|Source HIM
13]Etude de préfactibi-|SERDL Sur le tus 1 OCI1R KAKURANGA Déc.90 - - RABASINCA 1
lité de frowage de Fev.yl
chévres
14| Etude de préfactibi~-|SERDI Sur le cas 1 Privé TWAGIRUMUKIZA |Cct, 90 - - KABASINGA 2
lité de Jouets en Avr. 91 Combalier
bois NKESHIMANA
15} Etude produits SERDI Sur le tas 1 MINISANTE HABIMANA Janv, - - Experts 0,5 !
pharmwaceutiques Avr, 91 Cadres :
¢
Bandes de Cazes SERDI Sur le tas 1 CND Biniga D Janv, - - Experts 0,5
Mai 91 Cadres '
7|Mat8riaux de SERDI Sur le tad|” "1 |Privé KIMONYQ - - Experts 1
construction ~ Cadres




DIV 19/1006/MT/NS/04/9)

SERDI

EROGRAMME DE_FORMATION DES NATIONNAUX 19§9/1991

Destination : PERSONNEL SERD1
Période : Juillet 90 - Juin 91 FORMATION SUR LE TAS
Domaine de formation| Lieu/Res-| Type de Participants Coiit/financement |Organisateur |Observation
ponsable formation Période SERDI
Nowbre |Proven. |Nom et fonction Estim,.S|Source
FORMATION SUR LE TAS '
.{Réalisation des SERDI sur le tas 2 SERD1 GASORE Juil 90 - - KABASINGA
études de marché KALIGIRWA Mai 91
CADRES NATIONAUX CTP
Réalisation des SERDI " 2 SERDI SEBANTU " - - COMBALIER '
études techniques KARANGANWA
CADRES NATIONAUX CTP ;
] N
Réalisation des SERD1 " 2 SERDI NDATEBA - - NKESHIMANA |
études économiques RWAMUNINGI
et financiéres CADRES NATIONAUX " CTP
Administration et SERDI " 1 SERDI NDATEBA Juil 90 - - CTP
Cestion Divecteur/Adj. |Juin 90
Prospection SERD1 " 1 SERDI BAPFAKURERA " - - cTP
CADRE NATIONAL
Docunentation SERD1 " 1 SERDI MUKAYIRANGA " - - CTP
Technique CADRE NATIONAL
Secrétariat, SERDI " 4 SERD1 BWANADIRU " - - CTP
Comptabilité et MUKANKWIRO
Gestion ' KAYITESI
MUKANDINDA




RIY 19/1000/HMTINS/04/91 SERDI

Destination: PERSONNEL SERD1

Péviode: Février - Juin 1991 ¥ IR_LE
Domaine de formation| Lieu/Res-] Type de Participantcs Coiut/Financament |Organisateur |Observation
ponsable | formation Période SERD1
Nombre |Proven. |Nom et fonction| . Estin.S|Source

FORMATION SUR LE TAS

1.|Réalisation Etudes SERDI sur le tas]8 SERDI Cadres + Mars - - KABASINGA

de PREFACTIBILITE Experts Juin 91 NKESHIMANA
Nationaux COMBALIER
‘ CTP 1
2.{Défense des dossiers|SERDI sur le tas(8 SERDI Cadres + Avril 91 - - KABASINGA ;
auprés des bailleurs Experts NKESHIMANA o
de fonds Nationaux COMBALIER |
CTP
3. YISITES aux SERDI visite aux/|8 SERDI  |Cadres + Février - - cTP
ENTREPRISES entreprises ' Experts Juin 91 MUKAYIRANGA

Visites aux entrepr. Nationaux




RIV 19/1006/MT/NS/04/9]

SERD1

PROCRAMME DE PORMATION DES NATIONAUX 19891991

Destination : PROMOTEURS
Période : 1991 EORMATION SUR LE TAS
[bomuine de forwation| Licu/Res-] Type de Participants Coiut/Financement |Ovganisaceur |[Observation
ponsable | formation Période SERD1
Nombre |Proven. |Nom et fonction Estim,S]|Source HIM
1 |Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé NZABONIMANA C. |5 au 16 - - USAID 0,5
Tanncrie © Aot PRIME
SERDI
2 {Entreprenariat BUTARE Séminairve 1 Privé MUNYARUGERERO V|5 au 16 - - "
Ustensile en Aolit "
inox
3 |Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé MUKAGIHANA F.
Vitament d' " "
enfants
4 |Entreprenariat BUTARE Séminajre 1 Privé UWIMANA M.G- S au 16 - - USAID 0.5
Bambou aoiit PRIME
SERDI
5 |Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé UWIMANA M.G S au 16 - - USALD 0,5
Bauhou aoiit PRIME
SERDY
6 |Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé KARANGWA S. - - " 0,5
Aliment servage v
7 |Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé KIMONYO J.M.V. - -
Plafonnage en " " "
bois
8 |Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé DUSABEMUNGU J, - -
CEDECOS " " "

6€1



DIV _19/1006/MT[NSI04/9] SERDI
GR T J ' g
Destination : PROMOTEURS
Période : 1991 FOR < 2
Domaine de formation| Lieu/Res-| Type de Participants Coiit/Financement |Organisateur {Observation
ponsable | formation Période SERD1
Nowbre |Proven, |Nowm et fonction . Estim.S|Source
9 |Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé KAYITAKIRE A. S au 16 - - USALD
Arcticles en Adut PRIME 0,5
melamine SERDI
10| Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Priv€ [MUKANTABANA L, - -
Boulangerie " " "
11| Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé UWINDATWA L. - -
Fleurs " " "
12|Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé TAIIGI A, - -
s°c ir " " H
13|Entreprenariat BUTARE Séuinaire 1 Privé DEMOKARASI
Laine de " - - " "
mouton
14| Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé KARURANGA I, - -
Fromage de " " "
chévre
15| Entreprenariat BUTARE Séuinaire 1 Privé ZIGIRINSHUTI V.
Vin de banune " - - " "




16

17

18

19

20

21

PEOGRAMME DE_FORMATION DES NAT1ONAUN 1989/1991
Destination : CADRES DES AUTRES INSTITUTIONS
Période : 1991 ECGRMATION SUR LE TAS
Dowaine de formation| Lieu/Res-| Type de Participants Coiit/Financement |Organisateur |Observation
ponsable formation Période SERD1
Nombre |Proven. |Nom et fonction . Estim,.S|Source
Entreprenariat BUTARE Seminaire 1 Privé KAJYTIBWAML J, 5 au 10 - - USAID 0.5
EURO-ACTION Aout PRIME
ACCORD SERD1
Entreprenariat UUTARE MUKAMWEZT C. -
" " " comnerc¢ance " " "
Entreprenariat MUJA Anne Marie - -
" " ”" Projet MISO " " "
Entreprenariat MUHIGIRWA S.
" " " " CCIR "
Entreprenariat BUTARE Seminaire 1 Privé GACINYA J. 5 au 16 - - USALD 0,5
CCIR Aout PRIME
SERDI
Entreprenariat NYIRAKAMANA P. - -
" " " " " (1) "

191



DIV 19/1006/MIINS/Q4/OY SERDI

Destination : CADRES DES AUTRES INSTITUTIONS

Période : 1991 SMAT H
Domaine de forwation]| Lieu/Res-] Type de Participants . Coiit/Financement |Organisateur |Otservation
ponsable formation Période SERD1
Nombre |Proven., |Nom et founction Estim.S|Source ,
22]Entreprenariat BUTARE Séuinaire 1 Privé NYABUKOBWA C. S févr, - - Expercs 4
12/6/90 CTP
23| Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Priveé RUMIYA Jean Mars - - Experts 1
UNR Avril 91 Cadres |
24{Entreprenariat BUTARE Séwinaire 1 Privé KAYIJUKA J. Avril 91 - - Experts 0,5 ;
RWANDA FOAM Cadres N
|
25{Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé MUTAGANDA C,
PRINTER SET
26| Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé Dr. SEMINEGA T.|Mars - - Experts 0,5
Avril 91 Cadres




SERDI

DRIV 12/1006/MLINS/Q4/91

Destination : CADRES DES AUTRES INSTITUTIONS

1991 FORMATION SUR LE TAS

Période :

Domaine de formation| Lieu/Res~-| Type de Participants Coiit/Financement |Organisateur |Observation
ponsable | formation Période SERDI
Nombre |Proven. |[Nowm et fonction ’ Estim.S|Source
27| Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé BICUNDA N, S au 16 - - USAID "
Sulfo-Rwanda PRIME
SERDI
25 ,Entreprenariat BUTARE Séminaive 1 Privé MUKAMWIZA S. " " "
29|Entreprenariat BUTARE Séminaire | 1 Privé NZABONIMPA E, " " "
Sté ORORA
MUNEZERO E. " "
30|Entreprenariat | BUTARE |Séminaire | | | I2IHIRWA | | | ] |
31|Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé BUGINGO 8. S au 16 - - 0,5
Projet RWA/III Aoiit "
32|Entreprenariat BUTARE Séminaire 1 Privé MUKARUSINE P, S au 16 - -
AOGC " "
33{Entreprenariat Butare Séminaire 1 Privé MUYANGO A.
BRD " " "

€91



DIV 19/1006/MTINS/04/9] SERDI
Destination : PERSONNEL SERDI
Période : 1990 - 1991 SECIC 3
Dowaine de formation] Lieu/Res-| Type de Purticipants Coit/Financement [Organisateur |Observation
ponsable formation Période SERD1
Nombre {Proven. |Now et fonction . Estim.S|Source
.{Micro Informatique COMPULEC Spécifique 7 SERD1 4 cadres 7 et 8 CcTP
personnel SERDI 1 secrétaires Juin WILSON
2 experts MURAYIRANCA
.{Cours d'anglais Centre " 4 SERDL 2 cadres 7 et 8 CTP
Culturel 2 secrétaires |Juin WILSON |
Américain MUKAYIRANGA
pt
. lApprectissage du COMPUTA " 2 |SERDI  |RWAMUNINGI 7 et 8 cTP 4
logiciel D base MAC MUKAYIRANGA Juin WILSON
111 + MUKAYIRANGA !
.1Apprentissage du SOMECA " 8 SERDI 8 cadres 7-15 1,250 § " MUKAYIRANGA [En cours
logiciel lotus 1 2 3 mars 91
.|Apprenzissage du SOMECA " 8 SERDI 8 cadres - 1,250 § " MUKAYIRANGA |Période a
MS DOS déterminer
.{Seéminaire sur CENTRE " 8 SERDI 8 cadres Juin - PNUD/ MUKAYIRANGA |Pormation
étude ot évaluation |IWACU Juillet ONUDI NKESHIMANA envisagée
de projets PMI USAID



DIV _19/1Q06/MTINS/Q4/3)

Destination @

'eriode : 1991

PERSONNEL SERDI

SERDI

FORMATLION SPECLILQUE

PEOGRAMME DE_FORMATION DES NATIQNAUX 1989/1991

Domaine de formation| Lieu/Res-| Type de Participants Coiit/Financement |Organisateur |Observation
pcnsable | formation Période SERD1
Nombre |Proven. |Nom et founction ) Estim.S|Source
1. |Documentation Spécifique 10 |SERDI RWAMUNINGI 7 et 8 " CTP 2 jours
" MUKAYIRANGA Juin WILSON
" GASORE MUKAYLRANGA
" SEBANTU
" " BAPFAKURERA
" KALIGIRWA
" NDATEBA
" " NKESHIMANA
v KABASINGA
" KARANGANWA
2.|Entreprenariat et Butare séminaire 3 SERD1 RWAMUNINGI S au 16 |3.95 mil| USAID USAID 0,5 H/M
Management KALICIRWA Aoiit 91 PRIME PRIME
BAI'rAKURERA SERDI SERDI

- 91



Destination :

DIV 19/1006/MIINS04/9]

STAGIAIRES NATIONAUX

SERDI

N

FORMATION SPECIFIQUE

a9

Domaine de formation| Lieu/Res-| Type de Participants Cout/Financement |Organisateur |Observation
ponsable formation Période SERD1
Nombre |Proven., |Nom et fonction . Estim.S|Source

Etude sur les Inter- SERDI Spécifique 1 TAMSEA |CASORE Frangois| 2 mouis SERDI/IAMSEA
venants des PMI/ Kigali
Artisanat au Rwanda

. [Mémoire sur les dif- SERDI " 1 Chicou- {MUSAFILI Paul 3 mois SERDI/CTP
ficulteés des entre- cimi :
prises rwandaises CANADA
en phase de démarrage
Etude de murche SERD1 " 2 CFATS KARONGOZ1 André| 2 wois SERDL/
d'une boulangerie Kigali KALISA Callixte Michel C.
4 Giti (Byuuba)

.|Secrétariat de Dire- SERDI " 1 St. NYIRARUKUNDO 2 wnis SERDI/CTP
ction Fidéle |[2ipora

.|Stage pratique SERD1 " 4 Centre MUKAYIRANGA C. |1/2 mois SERDI/
d'archivististes Muhina MUKAKARISA J. Docwnentation
et docunerntalistes UWIMPUNDU C.

MUHUMBA Merari

991



DIV 19/1006/MT/NG/Q4/9]

Destination :

STAGIAIRES ETRANGERS

SERDI

FORMATION SPECIFIQUE

Dowmaine de formation| Licu/Res~] Type de Participants Coiit/Financement |[Organisateur |Observation
punsable formation Période SERDI
Nombre |Proven, |Nom et fonction Estim,S|Source
1.|Etude de marché SERDI Spécifique 1 France |MFUMUKEKO 1,5 mois SERD1/CTP
CEDECOUS Libérut
2.|Etude sur l'identi- SERDI " 1 |1.5.G Mlle FORTIN 1,5 wois SERD1/
fication des activi- de Pau Stéphanie Camille K.
tés artisanales et (France)
des.PMI en Commun2z
Birenga et Rusuuc

{91



DLV 19/1006/MT/NS(0Q4/9) SERDI
3 9
Destination : CADRES DES AUTRES INSTITUTIONS
Période : 1991 FORMATION SPECIFIQUE
Dowaine de forwation| Lieu/Res-| Type de Participants _ |Coiit/Financement |Organissteur |Observation
ponsable | formation Période SERD1
Norbre [Proven. [Nom et fonction Estim.S{Scurce
. | Documentation SERD1 séminaire 1 MIJEUMA |MUNYANEZA 7 et 8 - - CcTP
Chef de juin WILSON
division MURAYIRANGA
Documentation SERD1 v 1 MICRO MWANAWIMPUHWE " - CcTP
REALISA Documentaliste WILSON
TIONS MUKAYIRANGA
. { Documentation SERDI " 2 8.R.D, SIMBURUDARI - -
Documentaliste " "
UWIMANA
. |Documenta~ion SERDIL " 1 1WACU KABANDA - -
Docunentaliste " "
. fDocumentation SERDI " 1 PNUD UWIMANA - - 1
Documentaliste " "
. |Documentation SERDI " 1 ARDI MUNKULIZE Mars - - Expercs 1
Docunentaliste |[Avril 91 Cadres
.|Documentation SERDI " 1 MINIMART|MUKAMUSONERA Avril 91 - - Experts 0,5
Fonctionnaire Cadres

Q01



SERDI

DIV 1971006 IMIINS/04/9]
PROGRAMME DE FORMAT.ot DES NATIONAUX 198971991

CADRES DES AUTRES INSTITUTIONS

Destination :
Période : 1991 FORMATION SPECIFIQUE
Domaine de formation| Lieu/Res-{ Type de Parcicipants - Colt/Financement |Organisateur |Observation
ponsable | formation Période SERD1
Nombre [Proven. |Nom et fonction Estim.S|Source
8.|Documentation SERDI séminaire 1 MINIPLAN|HATEGEKIMANA 7 et 8 - - C1pP
Documnentaliste Juin WILSON
MUKAYIRANGA
9. Dccumentatioun SERDI " 1 CCIR HATEGEKIMANA " - CTP
Docunentaliste WILSON
MUKAYIRANGCA
10| Documeatation SERDI " 2 U.B.P.R |NDAMWERETSE - -
Documentaliste " »
HABIYAMBERE

691




D1V 1971006/MT/NS104/9) SERDI

Destinaction: CADRES DU MINIMART

Période : 1989 FURMATION A L'ETRANCER.-— bourses individuelles

Domaine de formation| Lieu/Res-| Type de Parcticipants Cout/financement [Organisateur |Observation
. ponsable | formation Période SERD1
. Estim,. $]|Source

Nowbre }Proven. |Nom et fonction

Evaluation et suivi |CEFEB Stage 2 MINIMART | MUSHINZIMANA Octobre PNUD/ cTP
41 {des projets FRANCE C. de division [Déc. 89 ONUDI
HIGIRO
Directeur

= oLt



DRIV 19/1006/MT/NS/Q4/9] SERDI
PROGRAMME DE FORMATION DES NATIONAUX 1989/1991
Destination : PERSONNEL SERDI
Période : 1990 - 1991 FORMATION A L'ETRANGER - voyage d'étude
Domaine de formation| Lieu/Res-| Type de Participants Coit/Financement |Organisateur |Observation
ponsable forunation Période SERDI
Nowb.e |[Proven. |Nom et fonction : Estiw.S|Source
. 1.]Evaluation et suivi |CEFEB Stage - - . |MUSHINZIMANA Sept 90 - CEFEB cTP
des projets 1991 FRANCE Juin 914. PNUD/
ONUD1
2.|Prospection de PM1 SIDO Voyage de 1 SERDI NKESHIMANA Avril 91 . PNUD/ MUKAYIRANGA
en TANZANIE TANZANIE Prospec- Expert National ONUDI
tion
3.|Promotion et identi-|NSIC Voyage 1 SERDI NDATEBA Mai 91 “ . PNUD/ MUKAYIRANGA
fication des PMI et |INDE d'étude Directeur ONUDI NDATEBA
Artisanat en Inde Prospect. Adjoint

LY



DIY 19/1000/HI/NS{Q4/9) SERDI
PROGRAMME DE FORNATION DES NATIONAUX 198971991
Destination : CADRES DES AUTRES INSTITUTIONS

Période : 1991 B e ' s

Domaine de formation| Lieu/Res-|{ Type de Participants Coit/Financement |Organisateur |Observation

ponsable formation Période SERDI
Nowmbre ]Proven. |[Nom et founction * Escim.S|Source

VOYAGES D'ETUDES ET KAMANZI Callixte

PROSPECTION DG PMI & Artis.
1.|Prcmotion et identi-|NSIC Voyage 2 MINIMART | SEBUSHUMBA E. Mali 91 ' .| PNUD/ MUKAYIRANGA

fication des PMI et |INDE d'érude Bourgmestre ONUDI CcTP

Artisanat en Inde Prospect. Frédériec

Aloys

| | | | |BTT voyage Tanzanie | | |

Ll




Destination : PROMOTEURS

Période : 1990 FOBMATIN BT B
Domaine de formation| Lieu/Res- Type de Participants Coit/Financement |Organisateur |Observation
ponsable | formation Période SERD1
Noumbre [Proven. |Nom et fonction| . Egtim.S|Source HM
l.{Participation Foire |ITALIE Voyuge de 1 Privé MWIZERWA J. 26/04 L% | eNup/ 0,5
Internationale de Prospec- Promoteur Proj. ONUD1
MILAN tion Curreaux Céram,|10/05/90 PRIME
2.|voyage de Prospec- INDE Voyage de 1 Privé MUKANIWA D. 13/058 " PNUD/ 0,3
tion des équipements Prospec- Promoteur Proj. ONUDI
en Inde tion UFARWA 23/05/90 PRIME |
—
3. |Développenent des ITAC Stuge 2 CEDECOS | DUSABEMUNGU 23/0%5/90]. * S1PNUD/ 3.00 :;‘
PMI et Artisanat FRANCE ONUD1
BIT/SNS }NYILINGANGO 02/07/90 !
4, |Carbonisation FRANCE Stage 1 Privé NDANGARI Nov 90 ¢ " LIPNUD/ 1
du bois Prownteur Proj. ONUDI
Charbon de bois




w

DRIV 19/1006/MTINS/Q4/9]1 SERDI
Destination : PROMOTEURS
Période : 1990 N ! 2
Dowmaine de formation] Lieu/Res-] Type de Participants Coiit/Financewent |Organisateur |Observation
ponsable formation - Période SERDI
Nombre {Proven. |Nom et fonction . Estim.S|Source
.|Fabrication de Stage 1 OCIR KARUNGA J, 15702/91]| . .| PNUD/
Fromages de chévres |FRANCE 24/06/91 ONUDI
Entretien et répava-|AFPA Stage 1 Privé NYILINKWAYA 25/03/91]... '°NUDI
tion des 3dquipements ONUDI
du froid FRANCE 19/04/91
Prospection des PMI |SIDO Voyage de 2 Privé UWIMANA Marie |Avril 91] + PNUD/
& Art en Tanzanie: TANZANIE Prospec- Goretti + ONUDI
bambou, tannerie, tion NDAHIMANA
waroquinerie

9Ll



SERVICE D'APPUL AU DEVELOPPEMENT IKDUSTRIFL (SLRDT)
Projet PNUD/ONUDYI - DP/RWA/38/005

LN PLOMOTION:

1- PROJETS RLALISES

2- PROJETS EN COURS DE REAL1SATION

3- PROJETS PM1/ARTISANAT DOXNT LIS ETUNES TERMINLLS

4- PROJETS PMI/ARTISANAT DONT LES ETUDES EN COURS

5= 1DEERS DIL PROJETS PMIJARTISANAT DONT LES ETUNIS
A PROGRAMMER

lhocument n® 4,
Situation au 31 Juillet 199)

Doc.l - Situatiou au ler Novenbre 1990

Doc.2 - Situation au ler Janvier
Doc.3 - Situation au 15 Avril

boc.4 - Situation au 31

1991
1991
Juillet 1991

Amnexe 15
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Liste
Liste
Liste
Liste
dont:

Liste
dont:

des projets realises

des projets PMI/Artisanat en vole de réalisation :
des projets PMI/Artisanat dont les études terminees:
des projets PMI/Artisanat dont les €tudes en cours :
4.1. Industrie: Agriculture/Elevacge/Péche et Foreéts:

.2. Industrie: Habitat et Constructaion:
Industrie: Santeé :
Industrie: Habaillement et Cuir:
Industrie: Daverse
1dées de projets PMI/Brtisanat:

[4/)

DU (D WN Dt

.

Industrie: Habitat et Construction:
Industrie: Education et Culture:
Industrie: Sante:

Industrie: Habillement et Cuir:
Industrie: Industlie et Energie:
Industrie: Mateériel de transport:
Industrie: Diverse

-
.

(G U I T P SPON o B

Total ..

Industrie: Agriculture/Elevaye/Péche et Forets:

« e

projets
projets
projets
projets
projets
projets
projets
projets
projets
projets
projets
projets
projets
projet

projets
projet

projets
projets

Wy

WarEga l O™ P w0 nYVw

R

-

cere..118 projets
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1,

PROJETS PMI/ARTISANAT REALISES
Situation au 30 Juillet 1991

-y -




S

N® |POSSIER PROMOTEUR LIEV INVESTISSE-| CAPACITE |[CHIFFRE D' EMPLO1S | DATE DE | ETAT UJAVANCEMENI
a* SERDI |[DES1GNATION DU PROJE1 D*IMPLANTA- |MENT(en mil-]ANNUELLE DE AFFAIRES PREVUS DEMARRAGE DE L'ETUDE ET
ord. TION PREVU |lion de Frw)| PRODUCTION |PREVISIONXEL AUTPES ORSERVA
(mio T'RW) TIONS
01 | 1053 |Produits de soja Canadienne | Rigali 14 21,6 T en phase S 0ct.1990 | Co-géré par le
(MISO0) SERDI expérimentale SERD1
02 | 1067 |Boulangerie de Giti Comsmune Giti 0,3 17,6 T 2,7 3 Juillet | Production &xperi
Giti Byumba 921 mentale

03 | 1152 |Vin de banane 2igirinshuti Shyorongi 2,8 6.000 1 1,8 S Unité Développement

' existante] des activités

Rigaldl l

- 8Lt -



2,

PROJETS EN VOIE DE REALISATION
Situation au 31 Juillet 1991

= 6LY —



“ SERVICE D'APPUL AU DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL (SERDI1) - Projet DP/KWA/88/005 “
2 PROJETS PM1/ARTISANAT EN YQIE DE REALISATION
1
N® |DOSSIER PROMOTEUR L1EU INVESTISSE-| CAPACITE |CHIFFKE I’ LMPLOIS | DATE DE | ETAT D’AVANCEMENT
a* SERD1 |DESIGNATION DU PROJET D' IMPLANTA- |MENT(en mil~|ANNUELLE DE AFFAIRES FREVUS DEMARRAGE DE L'ETUDE ET
rd. TION PREVU |lion de Frw)| PRODUCTION |PREVISIONNFL POSS1BLE| AUTRES OBSERVA-
(min FRW) TIONS
En financement
1)1 1013 |Savonnerie artisanale Mubumbyi JB]| Gisenyl 6,1 3so T 29,3 8 fin 1991 svec CCCE.
de Gisenyi BP.2070 Kl Autorisation de' bifit.
02 1048 Extension CEDECOS CEDECOS - Shyorongi 6.3 37.400 Ky 14,3 28 1991 Recherche de
Rigali financement
03 1111 Rhum Iy Milord Rigali 16,9 280001 /an 18,1 9 1992 En financement
(shyvorongi)
Commune Commune Recherche de finnn
04 1096 |Articles en corne Giti Giti 0.4 3400 pces 1 4 1992 |cement Hungar
) v existant
Fecherche de
03 | 1054 |[Miel .| Seminega Butare 1992 finsncement
Production artisu-
06 1121 |Peinture & eau Hatungimana| Nyamats 0,6 24.000 1 3. 4 1992 |Inale et financemct,
en cours
v Ndagijimana Projet autorisé
07 | 101S {Savonnerie Butare Benjamin Butare 36,9 1400 T - 11 1992 |Recherche de finn
nceaent. Parcelle ob-
teme—
08 Matériaux de plafon- J|Rimonyo JMV| Kigali 1992 Recherche de
nage financement
» Entretien e: mécani- |Plerre M. Rigali 1992 | Unité existante;
que de froid Développmt . d'act.
L] . ¢



3.

PROJETS ETUDES TERMINEES
Situation au 31 Juillet 1991

= 81 -



3 PROJEYS PMI/ARTISANAT JTERMINEES

N [DOSS1ER PROMOTELR LIEU rIN\'tSTISSE° CAPACLTE CHIFFRE D' EMPLOIS DATE DE ETAT D' AVANCREMENT
da° SERD1 |DESIGNATION DU PROJET D'IMPLANTA= {MEXT (mio ANNULLLE DE AFFAL1RES PREVUS DEMAKRAGE DE L'ETUDE [1
ord. TION PREVU de FRW) PRODUCTION JPREVISIONNEL POSSIBLE] AUTRES OBSLRV..
(mio FRW) TIONS
Rarangwa Projet autorisé par
01 1015 |[Mini-savonnerie B.P. 182 Cyangugu 24 1200 T - 16 1991 |le MINIMART
Kigali
Butare a déter- |-Préfact.terminga
02 1050 (Biscuitervie BP. 1976 Kigaldi 2,72 25 1 7.3 S miner Rechierche finance
Rigali ment
Ndangali R. -Préfact.terminfo
03 1114 Charbon de bois B.P. 1454 Kigall 37,7 1000T/an 22,5 L] " -Voyage format, pro
Kigali grammé pour nov.”)
04 Forge de Nyabisindu Gouverne- Nyabisindu Etude de r8habi 14
’ lment tetion thrminde
Kabunda 300démarreur Projet sutorisé par
05 | 1035 ([Rebobinage de moteur Ngoy Kigali 1,5 250alternat., 5.7 7(déja & déter-|le MINIMART
BP 989KIGAL en ploce)]| miner Recherche de #{ipancw
Bishirandora dmillions de Projet autoris¢ par
06 | 1022 |Briqueterie Sylvére Kigali 27,18 briques et 1 27,22 30 & 40 " le MINIMART
million tuil Recherche fin. (BRD)
Rayitakire Projet autorisé
07 | 1046 |Articles en mélamine Athanase Butare 18,3 70.000 14,2 17 Recherche de fino
piéces 1991 [ncement




N® JLOMSIER PROMOTLAN Lt INVESTISSE- CAI'AC1TE CHIFFRE I EMPLOLS DATE DL E1AT D'AVANCLMEN]
da* SLRU1 |DESIGNATION DU PROJEY DNUIMPLANTA- MLNT (en ANNUELLE DE AFFAIRLS PREVUS DEMARRAGE DE L'ETLDL ET
ord. . 710N PREVU mio FEVW) PRODUCTION |PREV1SIONNEL POSS1ELE AUTKLS OBSERVA-
(mio FRW) T10NS
Hubuabyi JB Puéfact.terminée
08 | 1036 |Teinture textile B.P. 2070 Gigsenyi 1,8 20000 pidces 16 6 1991 JAttente deécision du
(BATIK) |Rigali promoteur
~Préfact.terminée
09 | 1033 |Sachets en papier Gulam Jasst| Kigaldi 14,1 180 T 33 ? A dérex-]-Attente sutorisa-
‘ |Rhigald miner tion pa1 le MININART
10 | 1026 ({Civagc de marque Sociéeé Kigali 9.8 30000 1 3s 12 1991 Projet autorisé
calonil Rwacom
—
W
11 Boulangerie industri- La Siena Kigali 1992 | Etude terminée
elle
Rerera
12 | 1138 |lspriwerie-Papeterie Kigoali 12,6 - 19,2 ? 3 déter-| Projet sutorisé
miner
Kamana . 4.000.000 de Frojet sutorisé par
13 1022 |Briqueterie Claver Gitarama 28,7 briques 24 53 1991 |le MINIMART
Recherche fin.(ERD)
v | Sans Recherche de
14 1062 |unité de transformation| promoteur ! Indéterminé 1,3 64 T 2,3 7 prosoieur

de tournesol

- €8T -



1

N° IDOSSIER PRdHOTtUR LI1EV INVESTISSE-| CAPACITE |CHIFFRE D' EMPLOIS | DATE DE | ETAT D' AVANCEMINT
d* SERD]I |DESIGNATION DU PROJET D*IMPLANTA- |MENT(en mio |ANNUELLE DE | AFFAIRES PREVY'S |DEMARRAGE| DE L'ETUDE £1
ord. TION PREVU FRW) PRODUCTION |PREVISIONNEL POSSIBLE] AUTRES OBSERVA-
(mio FRW) TIONS
Etude de préfacti
15 1152 |Jus d'ananas Euro Action| Commune 6,8 43200 1 4,7 16 - bilité terminée
* JACORD Bivengs
16 1153 {Jouets en Lois . [Twagirumu- Kigali b 31 articles 6,48 17 - Préfactibilicé
kiza terminée
1? 1106 Coussins & partir . | Comumune Commune 0.2 600 matelas 1,5 10 - v
des herbes Cyungo Cyungo 3400 oreillers
18 116¢ Claustras " " 0,09 10400 0,16 8 - "
19 1133 Pompes funibres Shabakaka | Kigali 4 - 29 8 1992 "
20 1051 Aliment pour béteil | Pudaraha- | Commune 13,3 940 15,5 9 - "
Giti wani Giti
21 1147 Praduits pharmaceuti- Hanimana Kigoli 14,8 2,6 T 22,5 9 - Etude terminéc.
ques Gilbert actualiser
22 1152 Vin de banane .| Hakizayezu! Kigali Préfactibilité
URWAGKRA Jeanvier terminée
23 1158 loulangerie-patlssetl€4 M.ndutiye | Kigali 0,22 5,8 2,7 2 - "
24 117? Cerreaux 3 base de Musefano Rigali 47 650000 52 13 - "
ciment carreaux
25 1172 Création Village Ccmmune Ruhengeri - - - - - "
Ar.isans et Petites Mukingo

industries




185

1661 33TTINC I nB UOTIENITS
JaNL3,q S¥N0D NI S43r0¥d

b




&.1. BEANCHE D ACTI\ITE:

4. [EROJEYS PMI/ARTISANAT EN .COURS

INDUSTRIE/AGRICULTURL/ELEVAGE/PECHES ET FORETS

N° JDOSS1ER LIEU MARCHE ENVISAGE PROVENANCE DES ETAT D'AVANCEMENT
d SERD1 DES1GKATION DU PROJET PROMOTEUR D'IMPLANTA- MATIERES 1ERES DE L'ETUDL ET AUTRES
ord. TION PREVU LOCAL EXTER1EUR OBSERVATIONS
LOCALES | IMPORTEES
01 1076 jHuilles essentielles SERDI/IRTS X N X Etude en cours
Tronsformation de lait MBOXYUMUTWA| Kibungo Lait et |Concentrée| Etude programmée en 1991
02 1129 Jet 3jus de fruits (unité SHINGIRO Bugesera X fruits |de jus de
mubile) fruits
03 Saindou Twagirumu- X X Programmée
kizs
04 1113 |Séchage de puissons NKERAMINIGO | Cyangupu X X X X Etude de marché en cours
Philippe
05 1142 |Fromage de lait de Lait de Etude de marché terminée
chévres KARURANGA Ribungo X chévres Préfact. en cours, Formation
locales promoteur en cours en France
06 1176 {Identification de projets| Euro-Action|C.Birenga/ X X X Termes de référence terminés
agro-industriels ACCORD Rusumo et
Rukira
0?7 1104 JArticles de bambou Uwimana
M.Gorelli | Gisenyi X X Etude en cours
08 1032 {Tanin végétal Prof .KARENZ1{Butare X X Etude du marché terminée




N |DOSS1ER LIEUV MARCHL ENVISAGE PROVENANCE DNES ETAT D'AVANCEMENT i
d SERDI DESIGNAT1ON DU PROJET I'ROMOTEUR D*'IMPLANTA- MATIERES 1ERES DE L'ETUDE ET AUTRES
ord. 4 T1ON PREVU 1.OCAL EXTERI1EUR OBSERVATIONS
LOCALES | IMPORTEES
09 1116 |Pates alimentaires HAKLSHIMANA |A déterminer X X bS -Etude de mavché terminée
~-Préfactibilité programmée 9!}
. HABYALIMANA |Ramba X N Termes de référence
10 1023 |Mini-minoterie de Juvénal Gisenyti terminées, Préfactibilité
céréales en cours
11 1150 {Vin d'ananas NDARIMANA Iigali X x Existence production
artisanale : marché termince
12 1116 |Aliments de sévrage société
: COGEDI Kigeli X X X Etude de marché terminée
13 1022 |Briquettes de paprius MINITRAP Rigali X X Etude en cours
14 1067 |Boulangerie artisanale Mme Commune X X réfacti
M.kandutiye| Mbazi P bilité en cours
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4.2, ARANCHE D'ACTIVITE:Industric/Habitat et Construction
N°® ]DOSSIER * LIEU MARCHE ENVISAGE PROVENANCE DES ETAT D'AVANCEMENT
a* SERD1 DESIGNATION DU PROJET PROMOTEUR D' IMPLANTA- MAT1ERES 1lERES DE L'ETUDE ET AUTRLS
ord. 1 T10N PREVU LOCAL EXTER1ELR OBSERVATIONS
LOCALES | IMPORTLES
01 1055 JVis et boulons MUREKEZ1 Kigali X N X Etude de marché, premiére
Vénant révision terminde
En attente
Equipement de nottoyage | RWAMVORA Kigali X N hY Etude de marché cerminée
02 1039 |brosses et balais Paul Emile
usage domestique
Carrcaux en pierres: Marché terminée
03 1164 |Développement de l'acti-] Nkurikiyinka Kigali X X
vité Edouard
04 1022 |Briques et tuiles Projet PSTP Gitarama X X Etude de marché terminée
1151 |améliorées
Etude de marché terminée
0s 1040 |Carreaux céramiques Japhet Gikongoro X X X Identification matiéres
MWIZERWA léres terminée
06 1151 |Briqueterie améliorée Projet Gitarama X X Etude de marché terminée
PSTP

——_——'——1



4.3. ARANCHE D'*ACTIVITE:Industrie/Santé

N° IDOSSIER L1EU MARCHE ENVISAGL PROVENANCE DES ETAT D'AVANCEMENT

qr SERD1 DESIGNATION DU PROJET PROMOTEUR D' IMPLANTA- MATIERES 1ERES DE L'ETUDE ET AUTRES

ord. J TION PREVU LOCAL EXTERIEUR : OBSZRVATI1ONS

LOCALES | IMPORTEES

01 | 1147 |Produits pharmaceutiques] HARELIMANA [Kigali X X Etude préfactibilicé a
reprendre

02 | 1134 |Cure-dents TEGIBANZE |A déterminer X X X Etude du marché et préfac-
tibilité cermindes

03 | 1147 |[Compresses de gaze et Dép. BINIGA Kigali X X Etude de marché terminée

articles Je pansement

Damien
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L.h. _BRANIHE _D_'AQIMIE:lmlustr‘ie/Habil leme s =cuiy

ETAT D'AVANCEMENT

N° JDOSSIER L1EU MARUCHE ENVISAGE PROVENANCE DES

a SERD1 DES1GNATION DU PROJET PROMOTEUR D' IMPLAKNTA- MATIERES 1ERES DE L'ETUDE ET AUTRLS
oxd. T10N PREVU LOCAL EXTERIEUR OBSERVATIONS

LOCALES |IMPORTEES
01 1117 Semelles de chaussures Unité A X Marché en cours
proposer
02 | 1044 |[Maroquinerie NDAHIMANA Gitarama X X X -Etude du marché termincec
: -Préfactibilité programmée 9)
03 1128 Produits de la laine HABINEZA Kitungo hY X X X Marché en finalisation
de mouton
04 1106 |V&tement pour enfants MURAGIHANA | Kigali X N Marché en cours
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S. BRANCHE D°ACTIVITE: Industries diverses

-

N° 1DUSSIER LICU MARCHE ENVISAGE PROVENANCE DES ETAT D'AVANCEMENT
a° SERDL DES1IGNATION DU PROJET PROMOTEUR D' IMPLANTA- MATICRES 1EKES DE L'ETUDL ET AUTRES
rd. TI1ON PREVU LOCAL EXTERIELR OBSERVATIONS
LOCALES |IMPORIEES
Etude de marché terminée
D1 1052 Emballages pour produits SEEATWARE |A déterminer X X X Attente Consultant pour une
alimentaires André é¢tude technique
22 1150 1dentification des Euro-Action| Birenga & X X Termes de référence
PHI A Kibungo ACORD Rusumo teininés ~étude d'identi-
fication en cours
23 1090 Atelier Mécanique et Munyankwaya| Kigalil X X X X Formation de l'entrgprencur
froid Pierre en France terminée
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5.  IDEES DE PROJETS
Situation au 31 Juillet 1991




I] SERVICE D'API'UI AU DEVELOPPFEMENT INDUSTRIEL (SERDI) - Frojer DP/RWA/88/003

S. J1DEES DF PROJETS PMI/ARTISANAT DONT LES ETLDES A PROGRAMMER
1. DRANCHE DACTIVIIF:Ilundustrie/Agricultuve,Elevage,Péche et Forets
\° | DOSSIER L1EU MARCHE ENVISAGE TROVENANCE 1.ES PROVENANCE ETAT b+AVANCEMENT
i SERD1 DESIGNATIIUXN DU PRO'Z PROMOTEUR D' IMPLANTA- 4 MAT1ERLS JERLEC DE TECHNOLOGIES | vC L'riutn. CES
vd. T10N PREVU LOCAL EXTEKIEUR AUTRCS OBSERVA
' LOCALLS |1MIORTLES TIONS
n Lépumes et fruits Michel Rigali X X X - - ]
deshydiratés
Aliments pour bétail Commune Cérésles |Prod.chin! 7.de réf. d' ftude
)2 1051 | (unité artisanale) KARANGWA MUGANMBAZL X et autresiet vitam. | A déterminer de marché rvuow
pr.locaux & importer Promoteur
MBONYL™MUTWA Etude de¢ W
3 1162 | Jus de fruits SHINGIKO - X X X A déterminery proguranné
janviey 1992,
" 1130 | Transforwation Ananas Munyantwali Ribungo X
H.
Parfum & partiv des SEBAHALKA Plantes Etude de marché
'S 1147 | plantes locales Augustin Butare X X sromut, préliminaiic
Jocales finalisation
6 Boucherie-Charcuterie Nyirabatutsi] Ruhengerie X X
7 1 1056 Conservation de légumes - " X X X
et fruits
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1 N4

DOSSIER L1CU MAKCHE ENVISAGL PROVENANCE DES PROVENANCE ETAT D*AVANCEMENT
a SERD1 DLSIGNATION DU PROJET PROMOTLUR D' IMPLANTA- MATIERES J1ERES DL TECHNOLOGIES DE L'ILTUDLE [T
ovd. T10N PREVVU | LOCAL EXTERIEUR AUTKLS OBSLRVA-~
LOCALES |IMPORTELS TIONS
08 | 1059 |[Champignons - - " " d déterminer
|- -
oy N " . Uzahunwana Butare X b
10 | 1162 |Kectar & partis du jus NSHINIYE A déterminer
de {ruits Claudien A déterainer X X
11 1062 [Huiles de tournesol & identifier " A b
X X "
12 Patisserie Hubibi S, Kigali X X
3 1138 {Laine ce mouton Demoksyvasi Mukingo X X
14 Bidre de sorgho X
13 Transformation de Rarangwa Kibungo X X
sisal Callixte
16 Gallet du riz, mals, Kigeli X X
sufflet
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5.2 BRANCHE D'ACTIVITE: Industrie/Habitat et Construction
x° IDOSSI1EX L1EV MARCHE ENV1SAGL FROVENANCE DLS PROVENANCE LTAT D' AVANCEMENT
a* SERD1 DESIGNATION DU PROJET PROMOTEUR D IMPLANTA- MATICRLS 1LKLS PL TLCHNOLOGIES |VE L'ETUDL ET
ord. T10X PRIVU LOCAL EXTLRILR AUTRES OESLRVA-
LOCALLS | 1MPORTLLS T10NS
cl 1042 |VUstenciles de gulsine Projet SNXS ¢ lUnités ~Termes de v¢f,
en alléage légére MRISENL2A dispersées N N A deéterminer -Etude de muiché
en cours
RAYIRANGA Assistonce &
02 1154  |[Menuiserie Joseph Gitarana X l'entreprise
& programmey
—
03 | 1022 |[rrvoduction des briques - Cyangugu N N 1dée exprimée par
et tuiles ull promoteur
04 - Transformation de pro- Twagivimukiza N X
duits vivrieis Asvier
0s 1121 JPeintuwre Ntivuguruzwa |Cyangugu X X X - -
06 1160 |Clous . " X X X - -
0? ~ |Carrelage de dalles, Lushimwaure=- X X X - -
sables et granitaux myi
08 1169 {Plomberie et entreprise Rwangombwa - - - - - - -
de construction Marcel
09 1154 |Nenuiserie APEMAR Kigeli X - X
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LOCALES | IMPORTEES

S.3. ABAVCME DACIIVITE: Industrie/Education, Culture ...

K® |DOSSIER L1EV MARCHE ENVISAGE PLOVENANCE DES PROVENANCE ETAT D'AVANCEMENT
da SERDI DESIGNATION DU PROJET PROMOIEUR D IMPLANTA- MATIERES 1LRES NE TECHNOLOGIES DPE L'ETULL ET
ord. T10N PRCVU LUCAL ENTERIEUR AUIRES OBSLRVA-

LOCALES |IMPORILLS T10NS
Matériels didactiques MUTUYEYE2L Non
01 | 1049 | en plastiques J.8. déterniné X X \ Grande Idustrie
02 1164 Publicité et activieé MASIMANGO L.| Kigali N
sudio-visuelle J.Marie Pro Jet
non préeis
S.4. _PRANCHF D'ACTIVITE ¢ Santé - néant
N® 1DOSSIER LIEU MARCHE ENV'ISAGE PROVENANCE DES PROVENANCE ETAT D'AVANCEMENT
a* SERD1 DESIGNATIOXN DU PROJET PROMOTEUR D INPLARNTA- HATIERES 1ERES DE TECHNOLOGIES DE L'ETUDE E1
ord. TION PREVV LOCAL EXTERIEUR

AUTRES OBSERVA-
TIOKRS
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S.S. BRANCHT DIACIINIIL:. Industrie/llabillement, Cuir

N° [DOSSIEL LIEU MARCHE ENVISAGE PROVENANCE DLS PROVENANCE LTAT D'AVANCEMENT
a’ SERD] DESIGNATION DU PROJEY PROMITEUR D IMILANTA- MATIERTS 1ENRIS DE TLCHNOLOGIES | DI L'ETUDL ©)
mg. TION PLEVE | LOCAL ENTERITUR AUTLES OBSCRVA-
LOCALES | 1IMPOLTELS TI0NS
Boutons A partir dcs Ngoayinteranya X
0l | 1128 Jcornes Innocent - X X a4 programmer
roduction Cuir Mroduction
02 1041 Chaussures en cuia & identifier artisanale X N locol srtisanale -
dispersée
0} 1091 lmperméables en plasti- HABALUGIRA -
que Joseph X by & déterminer Attente suite du
pronoteur
Etude & program-
/1 - Farapluies - - X X X X " mer .
Froduction Assistance A
03 1044 |Atelier de traitement de | Eumanuel Gitarama X X artisanale prograsmey
cuir
06 Coordonnerie-taroquinerie] Sylestre Kigoli X Locale -
Mureramanzi
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$.6. ARANCHE D'ACTIVITE:: Industrie / Energie
N°® |DOSS1ER LIEV MARCHE ENV'1SAGL PROVENANCE DES PROVENANCE ETAT DAVANCEMENT
a* SERD1 DESIGNATION DU PROJE1 PROMOI1ELR D' IMPLARTA- 4  MATIERES 1ERLS DE TECHNOLOGIES brL L'CTVDE ET
ord. TION PRLVU LOCAL CNTERIEUR - AUTRLS OBSERVA-
LOCALLS | IMPURIELS T10NS
01 1136 | Briquettes de bal Commune Buparams X N & identifier Attente
du rviz Bugarama Cysngugn
Y phase SERD]

- gét -




S.7. RRANCHE DACTIVIIE: Industvie/Matéricl de transpmt
N® ]DOSSIER LIEU MARCHE ENVISAGE PROVENANCE DES PROVENANCE ETAT D'AVANCEMENT
a°* SERD1 DESIGNATION DU PROJET PROMUTELR DL INPLANTA- MATIELES 1LRES DE TCCHNOLOGILES DE L'ETUDE ET
md. TION PRUVU | LOCAL FXTERITAT: AUTRES OESLRVA-
LOCALLS (1MPORILES TIONS
01 1140 Pots d'échappement - - N X ] X A déterminey -
NABALUGIRA
02 1110 Bandes de frein Joseph - X X X
RARAANGWA
03 1178 Disqucs abresives Paul X X X
Atelier de réparation NSHIMYUMUREMY
04 et entretien de pousse- Bénoit Kigali by X Locale
pousse
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4.8. RRANCHF DiAcTINIIE. Divers

\® |DOSSI1ER L1EVU MARCHL ENVISAGL PROVLNANCE DES PROVENANCE ETAT D’AVANCEMENT
q* SERD1 DESIGNATION DU PROJET PROMOTEUR D'IMPLANTA- MATICRES 1EFES DE TECHNOLOGI1ES PE L'ETUDE ET
ora. TION PREVY LOCAL EXTERIELUR AUTRES OBSERVA-
LOCALES ] IMPORTELS TIONS
Améliovation d'une unité |HUVUNANRINKO Gitarama X X Unité artisanale| Assistance a
01 | 1155 |de fabricstion Emmonuel 1'snéliorstion
stencileuses & programmer
02 | 1164 [Sexvice de pudblicité Massima Ngo
Luganda Kigali X X X - -
03 - Tonneaux en
bois - - X X - - -
04 1039 Chaux Commune
Ndusu RUHENGER] X b3 - - -
0s - Utilisstion de plastiques
récupérables - - X bN b
06 - Trombones et agraffes - - X X - -
0? 1130 |Atelier multifonctionnel Commune Commune
Giti Giti Giti
o8 1026 |[Cirage & partir des - - X X - -
plantes
J9 1166 |Atelier multifonctionnel | Commune Byunbs
Cyungo
9 Enveloppes Rudasingwa P| Rigali by b
1| | chaur artisansd—————]—Gonmune Ndusi Ruhengerie———K— — -
12 )ﬁlntenance électrique Manzi Kigali X X
13 (R IR . v . X X
1




Annexe 16
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SERVICE D'APPUI AU BANQUE RWANDAISE
DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL DE DEVELOPPEMENT
(SERDI) (BRD)
' B.P. 2372 B.P. 1341
KIGALL. KIGALI.

CONVENTION DE COLLABORATION

Entre
LA BANQUE RWANDAISE DE DEVELOPPEMENT (BRD)
Et
LE SERVICE D'APPUI AU DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL (SERDI)




Préambule

considérant le rodle décisif que 1'industrie en général,
et en particulier la petite et moyenne jdustrie, et l'artisa-
nat sont appelés a jouer dans le dévelopjement socic-
économique du Rwanda,

Conscient que la promotion du secteur industriel au
Reanda est confrontée a de sérieuses difficultés et handicaps
de tout ordre dont les plus importants ont trait a l'étroites-
se du marché, a la faible capacité scien:ifique et technologi-

gue nationale, ainsi qu'a celle de financement des projets,

Convaincu qu'une collaboration étroite'et active entre
les jinstitutions de financement et lec services de promotion
industrielle est indispensable pour appcrter une contribution
significative et appropriée a la solutin des problémes sus-
menticmnée.

Il est convenu ce qui suit

Il est créé une convention ds collaboration entre la
Banque Rwandaise de Dévelop: ement (BRD) et le
Service d'Appui au Développemen: Industriel (SERDI;.
Cette convention a pour ohjet 1'établicsement

et le renforcement d'une collaforation étroite entre
ces deux institutions poul ass.stel les promoteurs
dans 1a mise au point des dossiers d'investissement
et le financement des projets tu secteur PMI et
Artisanat dans le respect des critéres d'éligibilité
en vigueur dans les deux institations.




Article 2

La présehte convention de collaboration porte sur

les principaux points suivants:

- Identification des projets

- Identification des promoteurs et partenaires
techniques et finaﬁciers

- Confection des études sectorielles

- Echanges de documentation techniques

- Elaboration des études de faisabilité

- Simplification et accélération des procédures
d'évaluation et d'approbation des dossiers

- Assistance aux entreprises financées dans le
cédre de la présentz convention

- Réalisation des unités pilotes

- Formation des cadres et des promoteurs et
organisation de séminaires et voyages
d'études.

- etc...

Le SERDI s'occupera de l'identification des projets,
des promoteurs et partenaires techniques et
financiers,

ainsi que de la preparation des études de faisabi-
lité.

La BRD apportera le financement pour la réalisation
des projets étudiés et acceptés dans le cadre de la
présente convention.

En outre, la BRD et le SEPLI s'engagent
conjointement a:

- examiner les possibilités de simplifier et
d'accélérer les propédures d'évaluation et
d'approbation des dossiers




- réaliser des études sectorielles
- céllaborer a la réalisation des unités
pilotes pour la démonstration et 1l'adaptation
de technologies
- former réguliéeremert les cadres et les
promoteurs par des séminaires ou des voyages
d'études a l'intérieur du pays comme a i
l'étranger.

Enfin, la BRD et le SERDI se proposent d'assister
les entreprises financées dans le caildre de la présente
convention en collaboration avec le jyromoteur.

Article 4 .
En vue d'assurer la coord.hation des activités
prévues dans le cadre de cette collaboration, il est
créé une commission mixte de coordination.
La commissicn mixte de coordination a pour tache:
- examen decs projets identifiés en vue de leur
présentation aux orjanes de décision de la
BRD;
- 1'organisation de riunions de concertation
des deux institutions; .
- 1'élaboration d'un programme de collaboration
concréte entre la BED et le SERDI;
- la recherche de voia2s et moyens nécessalres
pour exécuter ce pre¢gramme;
- l'examen de toute ai.tre question relative a
la bonne exécution ce la présente conventiion.

La commission mixte de cooldination est composée de
dix membres & raison de 5 ra2présentants par
institution.
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La commission mixte de coordination se réunit une
fois les deux mois et chaque fois que de besoin.
Les rapports de la commis:tion mixte doivent étre
transmis aux signataires cde la convention pour

approbation.

Toute publication des dossiers réalisés dans. le
cadre de la présente conveation est faite
conjointement par les deux itnstitutions

contractantes.

La présente convention est conclue pour une durée

indéterminée.

Tout différend concernant la présente convention
sera réglé & 1'amiable par voie de négociation

directe entr2 les deux par:ies.

La présente convention ent.e en vigueur dés sa

signature par les deux parties.

Kigali, le 31 janvier 1991

Pour la Pour
Banque Rwandaise de Développement Service d'Appul au
Développement Développement Industriel
(BRD) (SERDI)
' Le Directeur Général Le Precident du Conseil

d'Adminis
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Annexe 17

CONVENTION GENERALE DE COLLABORATION SCIENTIPIQUE ET TECHNOLOGIQUE
Entre
LE WINISTERE DE L'INDUSTRIE ET DE L'ARTISANAT (MINIMART)/SERVICE D'APPUI AU
DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL (SERDI)
Et
LINSTITUT DE RECHERCHE SCIENTIFIQUE ET TECHNOLOGIQUE (IRST)

bule

. Ccneiddrant le rfle déciesif que 1'industrie en gindral et en particulier
l1a petite et moyenne industrie basdes sur la transformation des matiéres premiéres
locles, sont appeldes 3 jouer dans le développement socio-&conomique 3u Rwanda,

. Comscient que 1la brolotion Ou secteur infustriel au Rwandz se heurte:d
Ge gros probiémes et handicaps de tous ordre Jdont les plus graves ont trait 2
1'¢troitesse &u marché et 2 1a faidle capacitd scientifique et technologique
nationale,

. Convaincu qu'une colladboration é&troite et assidue entre les structures
de recherche-d8veloppement et 1les services d'appul au progrés 4inlustriel est
indispensadble pour apporter une contribution seignificative 2 la golution des
dirticu;tll sus-8voquées, '

J1 2et convenu ce qui euit:
Article 1

La prisente convention a pour objet 1'établissement et le renforcement
d'une collaboration é&troite entre le WINIKART/SERDI et 1'IRST pour
une réaligation conjointe des projets techniques 4a'adsptation et e
transfert de technologiee en vue d"une exploitation industrielle dce

matiéres premiéres locales.

D'une manidre spécifique, cette collaboration s'srticulera autour des

axes suivantes: ,

- pvéalisstion @'unitds pilotes pour 1a Jaémonstration et 1'adaptatién
des technologies relstives notammment aux huiles essentielles, aix
métiers 3 tisser, A 1s savonnerie-artisanale, 3 1'sgro-alimentaide
(conserverie, plats préparés, procuits déshydratéls), et aux matériscx

de construction;
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- gxpertise technique portant sur tes projets industriels;
- organisation des voyages 4a'étudc auprés des entreprises ou institu-
tions qui exploitent ou ddveloppent les technologies souhaitdes.

Article 2

- Ls mise en oeuvre de 1la présente convention se concretisera par d&es
accords particuliers qui seront con:lus au sujet de projets précis.

Article 3
n
Le MININART/SERDI apportera le f{inancement et 1'mppul technique et

logistique nécessaire pour la réslisation dJdes projets daé&finis azns
1e cadre de cette convention. ‘
L'IRST fournira le knowv how scientifique et technologique ainsi cue
1'appui logistique dans la mesure d: ses possibilités.

ticle &
En vue d'assurer 1 coordination d2s activitds prévues 8ans cette cbl-
laboration, 11 est crée un comitd® p.ritaire de coordination.

Le comité paritaire de coordination sura pour téche

= 1s d&finition des projets 4&'in‘drét commun ainsi que 1'Evalvation
des moyens humains, matdriels et financiers 3 y affecter;

- le suivi Jdes activités engagdes, la Jdiffusion, 1la publication et
la protection dee résultats;
la d88finition des conditions rirélncierel d'exploitation Jes produits
développés dans le cadre de la présente collaboration;

- 1a préparation et 1a signature 4es protocoles particuliers relat:fs

" su @ifférents projets;

- 1'exmmen de toute sutre questios relative 2 la donne exécution dae

la présente convention,

Article 5

Le comité paritaire de coordinaticn est composé de quatre memdres A
ralson 8e deux représentants par institution.

Le comit® paritaire de coordinaticn ee réunit chaque fois que de
besoins.

I1 statue 2 1'unanimitd.

Les rapports du Comité paritaire 48 ivent étre transmis asux signatsires

8e 1z convention pour approbation.
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ticle 6
Toute pudblication des travaux réalists dans le cadre 8e 1a présente
convention est faite conjointement pair les deux instiftutions contracte:

tes.

Article 7
La présente convention est conclue pour une Surée ind¥terminle.

Article 8 .

Tout différend concernant 1l présente convention sers réglé A 1'mmiable
par vole 8e négociation directe entre les 8eux parties.

Article 9

La présente convention entre en vigveur 38s s2 signature par les deux
part.zs.

Butere, le {9 SEP. 1930

um'rsns nz‘b ;Nwsﬂuz

;tuiqaatre BRZ
J8geph NZTRORERK

[/

\\:men“
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Memorandum de collaboration entre 1°'USAID, Mission au Rwanda,

le Programme PRIME et le Projet SEFDI pour la préparation et

1’organisation d’'un séminaire sur ]'sntreprenariat au Rwanda
(du 5 su 15 AoOt 1991 & Butare)

- S - o P e S W D TS e G R S D G G G e G R G S G T P TR TP G e P - e e
S e P D S P P T D R D R e e D AP S OE D D G D Gk b G P e T G O R e D G S ar A S G e aR D D O P e G e P W

L'USAID, le Programme PRIME et le SERDI ont décidé de
collaborer étroitement pour la préparation et 1'organisation
d’un séminaire sur ]'entreprenariat au Rwanda. Ce séminaire se
tiendra & Butare du 5 au 16 Aodt 1991. Le programme de formation
sera exécuté par la Clark Atlanta Un-versity aqui a été contacteé
et financée par 1'USAID.

Une réunion de préparation dudit séminaire s'est tenue dans

les locaux du Projet SERDI en date du 23 jurilet 1991 et a tiré
des conclusions importantes contenues dans le compte rendu en
annexe.
Le présent memoraridum a pour objet, tz1 que recommandé par ladite
réunion de fixer un cadre de col abc-ation entre les trois
institutions impiiquées directemert dans ['organisation du
séminaire et servir de base pour le déb)ocage des fonds devant
étre utilisés.

2. contenv du memorandum

Ce memorandum de collaboration comporte deux volets
importants:
- les modalités pratiques de déboursement des fonds,
~ les responsabilités de chaque institution dans la préparation
et 1'organisation du séminaire.
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2.1. Les mouciités pratigues de déboursement des fonds

Le budget des dépenses locales relatives au séminaire a été
arrété & trois millions dJdeux ceats mille francs rwandais
(3.200.000 Frw) conformément aux pré\.isions budgétaires en annexe
et sera entiérement pris en charge oar le programme PRIME.

Dans le but de .rendre plus souple les procédures de
b@bqursement des fond:-, il est prorosé que le montant total du
-budget, aprés déblocage, soit versé au compte du Projet SERDI,
qui en assurera la gestion courante en collaboration avec le
Programme PRIME.

Les piéces justificatives des ocdpenses seront tenues par un
cadre du SERDI, en collaboration avec un cadre du Programme
PRIME, respectivement Mrs RWAMUNING. Putulu et UYISENGA Justin.
Toutes les dépenses seront justifiees & la fin du séminaire y
compris 1'utilisation des contribut ons 0des participants.

2.2. Responsabilités des intervenants
. 2.2.1. L'USA ission Rwa.1da

En sa qualité d’initiateur de ce proiramme de formation, 1°'USAID

s 'engage &:

- guperviser tout le programme de formation;

- financer la Clark Atlanta University qui est chargée de
1’exécution de ce programme.

2.2.2. Le Programme PRIME

Le PRIME s'engage A&:

- financer les dépenses locales con‘ormément aux prévisions
budgétaires en annexe et aux moda'iCés ce déboursement
convenues;

- guivre le programme de formation eh y affectant notamment un

cadre d'appui;
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prendre part au suivi de ]'exécution du budget afin d’en
faciliter le contréle & la fin du séminaire

2.2.3. Le Projet SERDI

Pour sa part, le SERDI s'engage a:

3.

appuyer la Clark Atlanta Universit; dans 1'organisation
matérielle du séminaire;

disponibiliser un collaborateur na:zional et un cadre d’appuil
pour 1’'organisation et le suivy du séminaire;

Justifier les dépernses locales occ.asionnéas par le séminaire
selon les modaltés reprises pius hwt., en collaboretion avec
le cadre mis & disposition par le FRIME.

Conclusion

Le présent memorandum engage les parties signataires 4 en

respecter le contenu dans le but de -ollaborer efficacement au

bond déroulement du séminaire envisa:s:é.

- Pour PRIME:

Mr NGIRABATWARE Augustin,
Ministre du Plan

- Pour 1'USAID, migsion ay Kw

Pour le Projet SERDI:

Mr James A.GRAHAM ,
Attaché pour la Coopération

Mr KAMAN2I Callixte,
Président du Conseil d’'Administrat.

N




CONTRAT DE COLLABORATION AaTOL - SERDI

ENTRE

SERDI, Service d'Appui au Developpement Industriel, Boulevard
de la Paix 13, B.P. 2372 Kigali, Rwanda, repreésente par Mr.
callixte KAMANZI, Président du Conseil d'Administration,

et

ATOL, Centre d'Etude et de Documentation sur la Technologie
Appropriée dans les Pays en Voie de Développement, Blijde
Inkomsttraat 9 a B-3000 Leuven, Belglique. represente par M. Rob
BRUSTEN, coordinateur,

est convenu d'eétablir des liens de collaboration mutuelle avec

comme objectif la promotion des petites entreprises au Rwanda.

Ce contrat comprend ce gqui suit:

1. SERDI et ATOL se tiendront au courant de leurs 1initiatives
et actions au niveau de la conception et de ia realisation
dans le domaine de la promotion de l'artisanat et de la
petite industrie au Rwanda.

2: ATOL offre au SERDI un hombre d'avantages dans l'utilisation

- des services de son département d'information, notamment:

- SERDI pourra demander des informations techniques
spécifiques sur tous les sujets pour lesquels 11 désire
se renseigner dans le cadre de son appul a l'artisanat et
la petite industrie. ATOL se charge de rassembler une
documentation appropriée comme réponse a chaque demande.

- Par la méme voie, SERDI aura également acces a
1'information dite commerciale, c'est a dire 1'information
concernant €équipements et machines en plovenance des
producteurs belges et autres.

- SERDI pourra commander via les services d'ATOL tous les
1ivres éditeés hors éu Rwanda qu'1l désire se procurer.

- SERDI peut faire des suggestions d'acquisition pour la
bibliothéque d'ATOL de titre qu'll veut consulter mais
qu'il ne veut ou peut pas acheter pour £a propre
bibliotheque.
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~ SERDI1 redévra de la part d'ATOL les listes trimestrielles
des acquisitions de sa birliotheque et autres documents
bibiiographiques.

- SERDI recevra egalement tous les documents et informations
genéreées par .le departement 'Information’' 4d'ATOL
concernant la gesiion d'un centre de documentation
technique specialiise.

Pour pouvoir benéficier de ces services, SERDI paie
ATOL dans une premiere annee la somme forfaitaire de 50.000
FB. Apres la premiere année, les resultats seront évalues
et la prolongation de ce contrat sera réexaminée aprés une
annee.
A part des points mentionné dans le point 2, le département
‘information' ATOL est dispunible pcur assister SERDI a
€établir et gérer son propre centrs de documentation par
moyen d'eéetudes specifiques, tormation,stages,etc.Ces
interventions seront facturées séparement selon les tarifs
habituels.
A part des études techniques ponctuelles pour lesquelles le
département technique peu* proposer une offre, ce
département est disponible poir assister SERDI a &tablir et
geérer son propre service technique par moyen d'études
spécifiques, formation, stages, etc. Ces interventions
seront factureées separement seion les tarife habituels.

SERDI pourra benéficier deos services logistiques du

département techniques pour ses achats de machines et

d'équipement dans le cadre de ses actions d'appui a

l'artisanat et la petite industrie.

Fait a Kigali, en deux exemplaires, le 12 juin 1991

Pour le SERDI Pour ATOL

Callixte KAMANZI, Rob BRUSTEN,
Président du Conseil Coordinateur
d'Administration
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M.T.
MINISTERE DE L'INDUSTRIE Kigali, le 19 JUIN 1381
ET DE L'ARTISANAT NozeLv96/83/91

B.P. 73 KIGALI

Monsieur le Représentant Résident
du PNUD
KIGALI .

objet : RWA 88/¢p5 et XA/RAF/88/684
Désignation du SERDI en tant
que Point Focal National d'INTIE.

Monsieur le Représentant Résident,

J'ai 1'honneur de vous informer que
suite 3 la mission de Madame Danielle WILSON, Consultante ONUDI,
chargée de mettre en oeuvre le Service de Documentation et
d'Informations Techniques du SERDI, 1a Banque d'Informations
Industrielles et Technologiques INTIB a été installée sur
1'ordinateur du Service de Documentation fourni par le Projet
XA/RAF/88/684 et trois cadres du SERDI ont été formés a son
utilisation. Le Service de Documentation du SERDI est dorénavant
en mesure d'assumer pleinement ce réle de Point Focal National
&'INTIB, dans le but d'appuyer 12 SERDI dans ses activités de
promotion des PMI et de 1'Artisanat.

pDans-ce contexte, je voudrais vous
informer par la présente que le Service d'Appui au Développement
Industriel (SERDI) qui tend vers une institution autonome de
promotion (des PMI et de l1'Artisanat est désigné comme Point Focal
National d4'INTIB.




Ainsi, 1la présente constitue une

\ requdte officielle du Gouvernem:nt pour que les équipements

informatigques et 1la banque de donrées INTIB soient transférés au
SERDI par 1'ONUDI.

Veuillez agréer, Monsieur le
Représentant Résident, l'expression de ma haute considération.

Le M:nistre de 1l'Industrie

szoasﬁ J6sephh
) N '..::"

k‘ A

‘{- \ .$.' v ..

c.P.I., ¢

- Son Bicellence.uonsieur le Président
de la République Rwandaise
KIGALI .

- Monsieur le Ministre
des Affaires Etranglres
et de la Coopération Internationale
KIGALI.

- Monsieur le Ministre du Plan’
KIGALI. :

- Monsieur le CTP Directeur du SERDI
KIGALI.
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(Rp‘ljg) v Annexe 21
S

ORGANISATION DES NATIONS UNIES POUR -.€ DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

CENTRE INTERNATIONAL DE VIENNE
8.P. 300, A-1400 VIENNE {AUTRICHE)
TELEPHONE : 211 310 ADRESSE TELEGRAPHIQUE : UNIDO VIENNE TELEX : 135612unoa TELEFAX : 232156

REFERENCE : OATE: 15 juillet 1991

Monsieur le Ministre,

J’ai 1’'honneur d’accuser réception de votie lettre du 19 juin 1991 adressée
& Monsieur le Représentant Résident du PNUD, Kigali, Rwanda, concernant la
désignation du Service d’Appui au Développement Industriel (SERDI) pour agir 3
titre de Point Focal National de la Banque d’informatior Industrielle et
Technologique (INTIB) de 1°'ONUDI.

11 étaitr prévu dans le cadre du projet pour la promotion du sous-réseau
Africain d’échanges d'informations industrielles XA/RAF/88/684 de fournir les
équipements informatiques et la banque de dom.ées INTIB au Point Focal National.
Votre lettre confirme ainsi le transfert de c¢s derniers au SERDI.

Toutes les dispositions utiles seront pri:es pour assurer les taches
assignées & la Section de 1'information industrielle et technologique pour
assister le SERDI dans la uwise en oeuvre des :ctivités de 1’INTIB.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, le: assurances de ma trés haute
considération.

Le Directeur général adjoint
aux relations extérieures,
4 l'information et aux services
des langues ef. .de la documentation.

Son Excellence

Monsieur Joseph Nzirorera

Ministre de 1’industrie
et de 1‘artisanat

B.P. 73 Kigali

RWANDA
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PROJET RWA91/009 Annexe 22

PROJET PROPOSE - 2éme PHASE SERDI PAR L'ONUDI/PNUD

FINALISER LE PROCESSUS D'AUTONOMIZI DU SERDI POUR LUI PERMETTRE' DE
PARTICIPER EFFECTIVEMENT A L'AMELIORATION ET A L'AUGMENTATION DE
LA CAPACITE D'EXPERTISE NATIONALE DANS LE DOMAINE DE LA PROMOTLON
DES PMI ET ARTISANAT.

1.1. Résultat 1

Une expertise nationale opérationnelle dans le domaine de la
promotion, de 1'assistance 3 1la création et au développement des
PMI et Artisanat afin d'assurer & terme, la reldve du SERDI en
tant qu'institution professionnelles efficace.

Activités pour le régultat 1

1.1.1. Continuer A former ses 9 cadres déjd en place dans les
téches 2 accomplir relatives aux activités définies lors de la
phase expérimentale. -

1.1.2. Recruter et former : 2 & 3 sersonnes supplémentaires
pour permettre au SERDI de remplir sa mission.
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1.1.3. Actualiser des guides et outils méthodologiques & 1'usage
des cadres (guides étude de marché, financier, préfactibi.
lité, élaboratidn support, colits de facteurs, etc...):

2 3 3 guides par an. '

1.1.4. Oorganiser des programmes de formaticn spécialisée pour
perfectionner et améliorer la compétence des cadres (voir
tableaux en Annexe III). |

. Formation sur place:

- maitrise de 1la technologie et de la gestion par des
visites d'entreprises ( 6 38 8 visites par an)

- séminaires de formation dans le domaine des études de
faisabilité, de mnrché ( 1 séminaire par an)

- formation sur le tas assuréde par les expertes en place
(dans le domaine de la direction du SERDI, du suivi des
entreprises, d'études techno-économiques, de la
documentation et informatiens, de la gestion, de l'appu:

technologique, etc...)

- Formation & 1'extérieur par:
- stages dans le cadre de la coopération sud-sud
(17 H/mois - 6 personnes)
- participation & un stage de longue durée (20 H/mois
2 personnes) (analyse et évaluation des projets)
- participation & des stages de courte durée et voyages
d'études dans divers pays ( 2 & 3 H/mois - 3 personnes/an)
- stage sur la documentation et information (1 H/mois par
an - 1 personne)

1.2. Résultat 2

Des spécialistes nationaux pour "la création et le suivi des
réalisations d'entreprises®.

Activités pour le régultat 2

1.2.1. Perfectionner ces cadres aux conseils, 3 1l'appui technique
et au suivi d'entreprises (3 cadres spécialisés).
Formation assurée par un consultant Ingénieur en gestion
d'entreprises.
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1.2.2. Définir les méthodes d'intervention et organiser un
systéme de rémunération des services rendus pour assister
les entreprises et les promoteurs PMI et Artisanat (30 A
40 entreprises/an), soit 120 A 160 durant la période.

1.2.3. Etablir et gérer les contrats d'assistance 3 la gestion
pour des entreprises existantes A réorganiser ou &
privatiser (1 ou 2 par an) ; le SERDI sera partie prenante
de ces contrats.

1.2.4. Concevoir et réaliser des outils méthodologiques 3 usage _
des promoteurs (guide du créateur d'entreprise, guide dé
gestion des entreprises, supports de vulgarisction
technique, etc.) (3 & 6 guides).

1.2.5. Organiser des sémi%aires sur des thémes essentiels pour
les entreprises bénéficiaires (1 séminaire par an) et
organiser des programmes/stages de formation pour futurs
entrepreneurs du milieu rural (Jeunes/Femmes/Artisans)
dans des filiéres déterminées) (3 a 4 H/M total).

1.3. Résultat 3

Des spécialistes nationaux cans le domaine des études de
marché, des études technico-économiques et de 1la gestion
d'information et documentation technique.

Activités pour le résultat 3

1.3.1, Perfectionner 5 3 7 cadres & l'approche globale de
l'entreprise et aux études technico-économiques des

projets.

1.3.2. Définir et organiser une mecthode d'évaluation des projets
et études (installation du COMFAR, etc...)

1.3.3. Réaliser des études de marché et technico-économiques

3 la demande :
-« (15 A 20 études de parché/an, soit 60 A 80

durant la période ;
- 15 A 20 études tectnico-économique/an, soit 60 d» 80

durant la période).
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1.3.4. Réaliser des étudeb sectorielles pertinentes pour
faciliter 1'identifdication des nouvelles idées de projets
(1 & 2 études/an, soit &4 A 8 études durant la période).

1.3.5. Former 2 A 3 cadres A la gestion de l'inforsation et de la
documentaticn technique et industrielle, par capitali-
sation et diffusion : '
. de la documentation technique
. de l'information.

1.3.6. Identifier 1les centres de documentation nationaux et
internationaux utiles 2 la mission du SERDI et gérer ces
relations et accéder & des réseaux internationaux
d'information 3 méme de fournir sur demande des informa-
tions 1ndustrie11e§ non disponibles au Rwanda par:

- sous-traitance par abonnement, & divers centres
d'information, de mise 3 disposition de renseigneient
technique (2 & 3 centres) ;

- contact auprés de fournisseurs.

1.3.7. Créer une banque de données sur :
) - les études de filiéres,(sectorielles et produits),
existantes au Rwanda, leurs disponibilités, leurs

localisations ;

- les compétences techniques existantes sur le
territoire national concernant le secteur industriel
(personnes ou organismes ressouvrces) et publier un:

bulletin d'information 3 destination des
promoteurs, entrepreneurs et intervenants dans le
secteur (2 numétos par an).

Mettre en oeuvre un service "question-réponse”.

1.4. Résultat 4

Des consultants privés disposant des techniques d4'étude,
d'évaluation et de suivi des PMI.

Activités pour le résultat 4:

1.4.1. Identification deg bureaux 1'études et des consultants
privés. '
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1.4.2. Participation des consultants potentiels dans les
programmes de formation divers (2 & 3/an) réalisés
avec le SERDI.

1.4.3. Réalisation des études par ies consultants (2 & 3/an)
éventuellement la sous-traitance des études par ces
consultants {sur les fonds du projet).

1.5. Résultat 5

Des crasultants privés capablas de réaliser des interventions
directes dans les entreprises privées, PMI.

Activités vour le régultat S:

1.5.1. Formation sur le tas de quelques consultants (1 3 2/an)
pour acquérir les techniques de conseiller d'entreprises
(organisation de la production, gestion, etc...).

1.5.2. Sélection de quelques consujltants privés (bureaux 4'études
’ ou des consultants individuels) pour réaliser les inter-
ventions bien déterminées (1 & 2 activités/an).

1.5.3. Aider 2 organiser la profession de conseillers et
consultants pour les entreprises privées.

1.6. Résultat 6

Un S8ERDI autonome ent tant qu'institution professionnelle
appropriée au contexte socio-économique du pays pour la promotion
des PMI et de 1'Artisanat. )

Activitée pour le résultat 6

1.6.1. Etablir dans 1l'immédiat un houvel organigraame en
réorganisant les services : ,
1. Bervice promotion et assistance aux entreprises,
2. Services d4'études (prospection, marché, technique,
financier et analyse économique,...)




1.6.2.

1.6'3.

1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.
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3. Service 4'"Appui et Déve.oppement technologique® et
formation aux techniques de production
4. Service de documentation, de l‘'information
industrielle et de la formation adapté 2 la croissance
des activités du SERDI.

Définition des besoins et recrutement du personnel
supplémentaire nécessaire pour le bon fonctionnement du
Projet (Experts, Cadres, Appui administratif, etc...)

Proposer des alternatives -permettant au Gouvernement de
décider rapidement sur les statuts juridiques du SERDI
et de faire adopter ces staruts.

Définir un plan détaillé des besoins du SERDI (y compris
les locaux propres) et identifier les sources de finance-
ment en organisant une table ronde avec les bailleurs de
fonds intéressés par le déQeloppement du secteur et pouvant
contribuer au financement des activités initiées par lé&
SERDI.

Déterminer les méthodes d'intéressement et motivation pour
les cadres du SERDI.

Définir et mettre en oeuvre une politique de communication
vig-3-vis de l'environnement institutionnel concerné par

la promotion du secteur PMY/Artisanat (concertation
régulidre des services de .coordination, échange 4'informa-
tions, etc..) et ptépater'les termes de référence pour les
contrats de sous-traitancek prévus dans le projet.




MISE EN PLACE ET DEVELOPPEMENT DES NMETHODES D'INTERVENTION
EN MILIEU RURAL ET URBAIN POUR LU'EXPANSION DES PMI ET ARTISANAT
EXISTANTES ET LA CREATION D'ENTREPRISES NOUVELLES :

2.1. Résultat 1

_Emergence de nouvelles PMI/Artisanat avec des activités
diversifiées et amélioration des performances des entreprises
existantes de facon 3 contribuer a la relance économique du pays.-

Activités pour le résultat 1

2.1.1. Définir un mécanisme de sélection de groupes-cibles de
promoteurs et d'entrepreneurs de PMI-Artisanat

2.1.2. Appuyer en permanence environ 30 & 50 promoteurs/an ou

entrepreneurs par an soit 120 3 200 durant la période

dont : )

- 15 A 20 interventions/an auprés de promoteurs pour ciéer
leurs entreprises/an (soit 60 A 80 durant la période)

- 5 3 10 interventions/an auprés d'entrepreneurs pour
1'extension de leur activité, la réorganisation de
leur production ou 1l'amélioration de leur gestion
(soit 20 A 40 durant la période);

- 10 3 20 conseils et ass;stances divers par an
(soit 40 A 80 durant la période).

2.1.3. Assistance aux commures pour l'identification de projets
des PMI et artisanat permettant de diversifier les activi-
tés dans le contexte du développement rural (1 3 2
études/an).

2.1.4. Assistance A la recherche de financement pour 1la réalisa-
tion des projets initiés pdr le SERDI, négociation et
collaboration avec :

- divers bailleurs de fonds:USAID, PNUD, .CCCE, GTZ,...,
- Banques: BRD, Banque Populaire,etc..,

- Projete: Micro-réalisation, etc.., '

- PNUD: micro-dons en capitsl, etc..)
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2.1.5. Réalisation d'unités pilotés de PMI et Artisanat afin
d'introduire de nouvelles technologies en collaboration
avec diverses institutions (2 & 4 pendant la durée du
projet);

Exemple:- Projet de transformation du soja avec la
Coopération Canadienne (en réalisation)
- Projet Hulles essentielles avec IRST (en étude)

2.1.6. Assistance et recherche de moyens pour la mise en place
d'ateliers multifonctionnel et de centres de
PMI/Artisanat :

- identifiés en milieu rural durant la premiére phase du
projet (Communes Giti,Mukingo, Cyungo, Rusumo,
Birenga, etc.)

- A identifier.

2.1.7. Identification de projets egusceptibles de bénéficier des
*micro dons/préts‘ dans le contexte de contribution
1'éradication de pauvreté, et mis en place d'un comité de
gestion de ces fonds et de la préparation des conventions
y relatives.

2.2. Résultat 2

Un réseau décentralisé d'intervenants apppropriés relayint le
SERDI dans différentes zones géographiques.

Activitér pour le résultat 2

2.2.1. Identifier les personnes, organismes, projets, ONG
détenteurs de compétence et d'expérience pouvant servir de
relals entre le siége du SERDI (Xigali) et les promoteurs/
entrepreneurs localisés en dehnrs de Kigali (au moins un
réseau par préfecture soit 10 durant la période).

2.2.2. Développer les possibilités de sous-traitance et da'échange
d'expériences au niveau de ce réseau et coordonner les

activités qui leurs sont confiées.
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_2.2.3. Examiner les possibilités de mettre en place une filiale

2.2.4.

dans une région A faible présence Ad'intervenants dans
le secteur PMI/Artisanat (Région de Cyangugu).

Former dés cadres et des techniciens d'entreprises
Rwandais dans les centres de formation et de perfection-

nement existant dans le pays (2 3 3 personnes/an).

2.3. Résultat 3:

Un service d'appui et développement technologique et
formation technique de production au sein du SERDI, capable
d'injecter de 1la technicité daas les petites industries et
1'artisanat afin de :

- améliorer la qualité des produits,

- diversifier les productions et essais de fabrication des

prototypes des équipements pour les industries rurales ;

- former les artisans et techniciens pour mieux rentabiliser

les activités particuliérement dans le domaine de la
mécanique légére, de l'entretien, de la maintenance,
ginsi que de l'assistance aux ateliers multifonctionnels.

Activités pour le résultat 3

2.3.1'

2.3.2.

2-3-3.

Former 1 cadre technique (1 ingénieur industriel
national), 2 3 3 artisans & ce service qui sera formé par
1'expert technologue des PMI/Artisanat et conception et
mise en route d'ateliers techniques.

Rechercher des nouveaux moyens pour le développement de
ce service avec divers bailleurs de fonds (USAID,
coopération Canadienne, Suisse, etc..).

Rechercher de nouvelles teﬁhnoloqies et des moyens de nise
en oeuvre 3 injecter au sein des PMI/Artisanat. Réaliser
des prototypes pour les industries rurales et contrdler et
aider les PMI/Artisanat dan; l'amélioration de 1la qualité
des produits.
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2.3.4. Organiser - des séances de formation techniques sur place,
au bénéfice des artisans et promoteurs, entrepreneurs,
techniciens des PHI (10 A 15 personnes/an soit 40 - 60
personnes durant la période).

2.3.5. organiser des apports technologiques par des maitres
artisans relevant de la Coopération Sud-Sud ou d'autres
pays pour :

- perfectionner les différents métiers du secteur
existants,
- montrer les techniques d'application dans les
technologies utilisées actuellement
- introduire de nouvelles technologiques et mettre en
place un programme d‘'activités pefnettant a ce service
de s'auto-financer A terme. '

3. obiectifs immédiat 3

UN MECANISME DE COOPERATION SUD-SUD EN MATIERE DE PROMOTION
DES PMI/ARTISANAT POUR BENEFICIER DE L'EXPERIENCE D'AUTRES PAYS EN
VOIE DE DELOPPEMENT.

3.1. Résultat 1

Renforcement des appuis au secteur des PMI/Artisanat dans un
contexte de transfert de technologies entre ces pays.

Activités pour le Régultat 1

3.1.1. Identifier les pays du sSud jui ont réussi dans le domaine
de la promotion des PMI/Artisanat et qui ont noué des
relations de coopération avec les pays africains
(2 & 3 pays).

3.1.2. Réaliser quelques projets pilotes PMI/Artisanat
dans le cadre de cette coopération ( 1 A 2/an).

3.1.3. Faire 4intervenir des experts et des malitres artisans dans
le cadre de la coopération s3ud-sud pour maitriser les
transferts de technologies dans certains filidres
PMI/Artisanales (cuir, huile essentielle, agro-alimen-
taire, maintenance et entretiens d'équipements, etc...)
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3.2. REésultat 2

programmes de coopération svec les structures institution-
nelles de promotion des PMI et Artisanat svec les pays en vole de
développement (1 & 2 pays).

Activités pour le Résultat 2

3.2.1. Indentifier les institutions appropriées dans le pays en
voie de développement qui seront susceptibles d'étre les
partenaires techniques dans la réalisation des PMI au
Rwanda.

3.2.2. Conception et mise en place des conventions de coopérition
(sous-traitance) avec 1les institutions dans des pays

identifiés (auv moins 2 programmes durant la durée du
projev).
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Service:Marcté/Techriqre /Anaiyse/Docusentation/Adeizistratica

PLAR DE YRAYAIL SEMESTRIIL {Juin & Décezbre 1991) Activité 2 2éme Phase SERII
RE- PROMOTEUR RSSISTAKCE| [DATE DE EZECUTION RESPORSABLE/| ETAT D'AVANCE-| RERERERCE OSSEP.W\?IOK(
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service Merché/Teshzique/analyse/Docoreatatior/hdriristraticn
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serviceMarché, Teckuicue/Analyse/Docurentaticn/aduinistraticn
PLAN DE T2AVAIL SEMESTRIEL (Juln & Décexbre 1951)
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PLARKING LS ETUDES DI PROJETS/ ACTIVITIS SIiii

hetivité 4: Etuder des projete
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serviceMarché/Technigue/Analyse/Docunantation/Adainistraticn
PLAR DE TRAVAIL SEMESTRIEL (Juin & Décembre 1991)

Activité 7: GUITRS METHODOLOGIQUES

. , Exécution fousahle, Obserua‘xon/
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Destinataire | Début Pin Tercinée réserv C
Béneficlaire prévue | le Respons. |Collaborat.
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eatraprise

- 8¢Z -~




ServiceMarché/Techoigae/azalyse/Docurentation/Adaintstration

 RCTIVITES A PROGRAKMIR
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service Marché/techrique/hnzlyse/Dacuseztatisa/Adeinistraticn
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8.1 gggggs dis docuzents Traviux réguliers K.Thériése Y
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ServiseMarcté/Technicie/hnalyse/Cocumentation/adzinistration

FLAN DE TRAVRAIL SZMESTRIZL (Juln & Décexbre 15610 Retivité 9: CORSULTANTS KATIORAUX
RE- PRSNOTEUR/ | ASSISTANCE| [DATE LE EXECUTION RESPOKSAELE/] ETAT D'AVANCE-| REPERENCE | QBSERVATION/
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SarviceMarché/tecknique/hnalyse/Docunentaticn/Adeinistratien

PLA% DE TRAVAIL SERZSTRIEL ({Juin & Dezerdra 1851)

Activitd if: TORKRTION
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18.6] Eoulangerie 2 cadres §6/91187/91 Christine + formatien Avec
StRsl Conbalier tminie Ali Rwanda
14.7] torzation des Cadres Jtous cadres colg 9/91 | i£,91 Dirscticn ¢
i yse fin] - Chefs de Serv
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Annexe 24
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Annexe 25
RESUME DES REVENUS DU SERDI
SITUATION ryU 10/8/891
SERVICES MONTANT OBSERVATIONS '
T
FRW g s
ETUDE DE MARCHE 30.900 238 |NE:1 $ US = 130 Frw
ETUDES DE PREFACT. 436.100 | 3.355 .DONT 335.000 DE LA
COOP. CANADIENNE
ETUDES SPECIFIQUES 233.100 | 1.793 ETUDE/EXISTANT PMI- |
_ ARTISANAT
PHOTOCOPIES 8.265 64
AUTRES 190.055.| 1.462 .GUIDES
METHODOLOGIQUES
I TOTAL 898.420 | 6.912






