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PREAMBULE 

La volonte d'ameliorer la maintenance portuaire a conduit 
l' Association de Gest ion des Ports de l' Afrique de l'Ouest du du Centre 
(AGPAOC) a demander a l'ONUDI de financer une mission de consultants dont 
l'objectif est d'etudier la condition des equipe:nents portuaires en Afrique de 
l'Ouest et du Centre en vue d'etabli!" un plan de formation a la for ction 
maintenance des equipements portuaires. 

L'etude comporte trois parties 

- Le rappel de la preparation methodologique. 

- Le rapport sur le deroulemei1t de l'enquete. le diagnostic et !'identification 
des horaires de formation. 

- L'analyse des resultats et les propositions d'actions. 

Avant d'aborder le contenu de ce rapport. qu'il soit permis aux 
experts de remercier vivement !es gouvernements d' Angola. du :-.;igeria et de 
Cote d'Ivoire. Messieurs les Ministres et !es membres de leurs cabinets. !es 
Directeurs Generaux des Ports de Luanda. Nam1be en Angola, de Lagos au 
Nigeria. d' Abidjan en Cote d'Ivoire. ainsi que les Directeurs sectoriels Pt 
Chefs de service pour l'aide efficace qu'ils leur ont apportee tout au long de 
ces missions. 

Nous remercions aussi vivement Mesdames et Messieu:-s !es 
Responsables d"s Delegations c!es Organismes Internationaux que nous avons 
rencontres pour !'excellence de !eurs informations et la qualite de leur 
accueil. 

Enfin. nous remercions cha!ei.;reusemerit Mesdames et Messieurs 
les Chefs de delegation du P .N.U.D. de Luanca. Lagos et Abidjan pour leur 
soutien logistique efficace et leur disponibilite. 
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INFORMATION DE BASE. OBJECTIFS DU PROJET 

Informations de base 

Les ports ont un role cconomique et strategique de premiere importance pour 
le developpPment des pays conditionnant l'approvisionnement des usines, 
l'exportation des productions, la distribution des produits finis, etc ... 

De ce fait, les installations portuaires doivent etre fiables, competitives et 
disposer d'un bon niveau de productivite qui passe par le maintien en etat, et 
en service, de leurs equipements industriels. 

L' Assoe:iation ~our la Gest ion des Ports d' Afrique de l'Ouest et du Centre 
(AGPAOC) est consciente de ce probleme et dispose de centres de formation 
a la maintenance. Cette association regroupe tous les pays de la Cote 
Africaine, de la Mauritanie a I' Angola inclus. 

L' Association existe depuis une v:.igtaine d'annees et s'est fixee pour but, 
d'identifier et resoudre les problemes qui se posent dans tous les ports 
membres de la sous-region. 

Des reunions plenieres se tiennent annuellement et des commissions qui 
traitent des problemes specifiques se reunissent plusieurs fois entre chaque 
seance pleniere. 

Un certain nombre de comm1ss1ons existent deja, dragages, signalisation 
maritime, informatique, formation, etc ... 

Le probleme de la maintenance des equipements portuaires devient la preoc­
.::upation de tous !es responsables portuaires de la sous-region et une 
comm1ss1on au sein de l'AGPAOC a ete constituee pour cerner !es besoins en 
formation et elaborer un plan d'action dans ce domaine. 

Le projet permettra d'effectuer un diagnostic en profonde•Jr des problemes de 
maintenance et une analyse des conditions d'exploitation des equipements 
portuaires. 
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Objectif s du pro jet 

Le projet a pour objectifs : 

1/ d'a.nalyser les conditions des equipements portuaires en Afrique de l'Ouest 
et du Centre. 

2/ d'identifier les besoins en formation a la fonction maintenance portuaire 
des differents groupes cibles a former. 

3/ d'identifier les capacites de formation existantes tant au niveau 11ational 
que sous-regional et formuler aes recommandations pour le11r rer!orcement, 
le cas echeant en vue d'effectuer le transfert graduel des competences en 
formation au niveau de la sous-region et favoriser une cooperation inter­
institutionrielle entre P.V.D. (pays en voie de developpementL 

4/ d'elaborer un programme moduiaire de formation a la maintenance en 
precisant : 

- profils des diff erents groupes cib~es a former, 
- le contenu des differents modules, 
- le ma~eriel didactique a produire pour execi.;ter les uodules, 
- les equipemenlS pedagogiques necessaires. 

Objectif de la mission preliminaire 

La m1ss10n preliminaire, objet du present rapport, avait pour objectif. a partir 
de la visite de trois ports-cibles : Luanda, Lagos, Abidjan, d'apporter des 
elements de reponse aux trois premiers object ifs. 
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1.1. M E T ff 0 D 0 L 0 G I E 

La rne~hcd0~ogie adoptee pour 111 realisation de cette mission suit Les etapes 
ci-apres : 

Diagnostic de la fonction maintenance 

- Envoi d'un questionnaire aux trois ports consideres 

- Interview des responsables principaux 

Directeur general du Port 
Directeur de la maintenan~e 

- Visite d'inspection des equipements et ateliers 

Recensement des actions de formation er. maintenance 

- Au sein des etablissements portuaires : 

envoi d'un questionnaire aux responsables de for.ction. 
interview du responsable de formation. 
visite des installations. 

- Effectuees sous l'egide de l' AGPAOC 

rencontre avec !e President de l'AGPAOC. 
du secretaire general de l'AGPAOC. 
d'un responsable de '.a commission formation. 

- Au plan national : 

interview des responsables de formation de chaque port, 
enquete a up res des au tori tes competentes. 

- Au plan international : 

. renseignements a recueillir aupres des organismes internationaux sur !f's 
actions en cours (ONUDI, CNUCED, PNUD, BIT, etc ... ) . 

. interview des responsables des Ports et de l' AGPAOC. 

Synthese et propositions 

- synthese des informations recueillies, 
- proposition et definition d'actions nouvelles cle formnt1on. 
- proposition d'un plan de rnise en or>uvre. 
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1.2. QUESTIONNAIRE GENERAL 

Afin de recueillir les informations le:s plus pertinentes en regard du sujet 
traite et pour orienter !'action des experts, un questionnaire detaille a ete 
transmis prealablement a leur visite aux responsables de chacun des ports visites. 
Ce questionnaire reprend !es etapes de la methodologie. 

Diagnostic de la fonction maintenance 

- Inventaire des equipements a maintenir 

marque commerciale, 
caracteristiques techniques, 
age, 
etat, 
utilisation, 
taux d'indisponibilite 

- Inventc>ire des moyens de mai:1tenance 

ateliers/bureaux, 
outillage, 
moyens logistiques et de communication, 
pieces de rechange (stock - gestion) 

- Personnel de maintenance 

organigramme, 
qualification, 
eff ectif s. 

RecensE::ment des actions de formation 

- Au sein du Port : 

- effectifs du departement formation, 
- effectifs affectes a la formation a la maintenance 

nombre, 
. qualificaticn des formateurs. 

actions de formation en cours : 
organisation des programmes, 
objectifs de formation, 
public concerne, 
duree, 
sequences, 
methodes. 

- moyens de la formation. 
salles de cours, 

. materiels p~dagogiquPs 

- developpements prevus 
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Actions co:iduites par l'AGPAOC : 

- object ifs. programmes, public, duree. 
- moyens 

Moyens nationaux 

- description du systeme d'education technique. 
existe-t-il une formation specifique a la maintenance? Si oui. la decrire. 

Moyens intemationaux : 

- decrire les actions entreprises dans le domaine de la formation a la 
maintenance par les organismes internationaux. tels que l'ONUDI, la 
CNUCED, le BIT, !'UNESCO, etc ... 
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1.3. QUESTIONNAIRE 
EVALUATION DES INSTITimONS DE FORMATION 

RASSEMBLEMENT DES DONNEES REQUISES 

Afin d'obtenir des donnees plus completes et comparables pour determiner 
si un etab!issement peut devenir un "centre d"excellence", on s'attachera a 
recueill1r des renseignements toucha~t les grandes rubriques suivantes : 

1. Informations generales 

2. Potentiel technique 

3. Potentiel de formation 

4. Personnel 

5. Program'lles 

6. Services auxiliaires 

.... Administration . j. 

Le but est de determiner le profil des etablissements de formation tout en 
definissant le cadre dans lequel s'inscrivent leurs activites, cadre qui peut 
influer sur le succes du stage. 

L INFORMATIONS GENERALES 

Il faut reunir des informations permettant d'identifier l'etablissement et 
d'en present~r le profil general sous sa forme actuelle. 

l. Le pays dans lequel se trouve l'etablissement est 

2. L'etablissement est situe a .................................... . 

3. Le nom de l'etablissement est 

4. L'etablissement : 

- Releve de !'administration centrale 
- Releve d'une administration regionale 
- Appartient a une autre categorie (a preciser) 

5. Le caractere de l'etablissement est 

- National 
- Regional 
- Interregional 
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6. La langue de travail nationale de l'etablissement est le ....... . 

7. Le langue de travail internationale (etrangere) de l'etablissement est le 

8. Le(s) domaine(s) de specialisation de l'etablissement est (sont) 

9. La mission de l'etablissement est ........................ . 

10. Les objectifs assignes a l'etablissement dans le(s) domaine (s) 

de specialisation sont 

11. Pour atteindre les objectifs enonces, !es fonctions de l'etablissement 

sont 

12. Dans le cadre des fonctions de l'etablissement, la formation est 

13. Le profil general du personnel assurant la formation est 

14. L'effectif total du personnel de l'etablissement est 

II POTENTIEL TECHNIQUE 

',es renseignements sur le potentiel technique de l'etablissement {gestion, 
installations, materiel, infrastructure, entreprises et/ou institutions, services de 
vulgarisation, entretien et regles de securite, systeme de contrnie de la qualite) 
doivent etre evalues par rapport aux conditions actuelles dans l'industrie. 

L Comment apparaissent !es moyens materiels dont dispose l'etab!issement 
par comparaison avec :a situation actuelle de l'industrie dans d'autres pays en 
developpement ? 

2. L'equipement dont l'etablissement dispose permet-il a celui-ci de 
repondre aux besoins actuels de l'industrie dans d'autres pays en developpement? 

3. Comment se situent !es activites du secteur ou sous-secteur desservi par 
l'etablissement par comparaison avec la situation actuelle du meme secteur ou 
sous-secteur dans d'autres pays en developpement ? 
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4. Existe-t-il un amenagement d'atelier modeles ? 

5. Qu'est-ce qui prouve !'existence d'un systeme de controle de la qualite ? 

6. Qu'est-ce qui prouve !'existence d'un programme d'entretien preventif ? 

7 .Qu'est-~e qui prouve !'existence d'un programme d'hygiene et de securite? 

8. Les theories et les pratiques de la gestion industrielle moderne sont-elles 
appliquees ? 

9. Quels services de regularisatio~ t£:chniqile l'etablissement fournit-il a sa 
dientele loe:ale ou rP.gionale ? 

10. De quelles infrastructures l'etablissement dispose-t-il pour cooperer avec 
d" autres etablissements a !'execution de programmes de formation ? 

ill. POTENTIEL DE FORMATION 

Les renseignements doivent tenir compte des conditions modernes 
d'execution des programmes de formation destines au pays en developpement : 
gestion et encadrements, moyens ~edagogiqu~s. materiel audiovisuel, services et 
fournitures techniques, services de references et de documentation, services de 
traduction et services de secretariat et contr6le de qualite des programmes. 

Gestion et encadrement 

L Y a-t-il une section administrative qui s'occupe de la formation 
exterieu:-e (regionale) ? 

2. y a-t-il un directeur de la formation qualifie et a plein temps ? 

3. Y a-t-il pour son paste une definition d'emploi ecrite ? 

4. Quelles sont les autres fonctions administratives assurees par le 
directeur de la formation ? 

5. Quelle est, au sein de l'etablissement, !'attribution principele des 
administrateurs de la formation ? 

6. y a-t-il une definition d'emploi ecrite pour le poste d'administrateur de 
la formation ? 

7. Quelle est, au sem de l'etablissement, l'att1 ;uu~:ern principale des 
instructeurs ? 

8. y a-t-il une definition d'emploi ecrite pour le poste d'instructeur ') 
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9. L·intervention de conferenciers interregion1ux e_·t-elle prevue d'lns les 
p::-ogrammes de formation ? 

- regulierement 

- irregulierement 

- rarement 

- jamais. 

10. D'ou viennent ces conferenciers ? 

11. Y a-t-il une definition d'emploi ecrite pour les conferenciers invites ? 

12. L'etablissement occupe-t-il a plein temps un responsable des services de 
documentation qualifiee ? 

13. Y a-t-il une definition d'empioi ccrite pour ce poste ? 

14. L'etablissement occupe-t-il un bibliothecaire qualifie a plein temps ou a 
temps partiel ? 

15. Y a-t-il une definition d'emploi ecrite pour ce poste ? 

16. Y a-t-il un responsable qualifie des ressourcf's audiovisuelles dam. la 
section audiovisuelle ? 

17. Y a-t-il une definition d'emploi ecrite pour ce poste? 

18. La section audiovisuelle possede-t-elle des techniciens qualifies 'i 

Combien ? 

19. Y a-t-il une definition d'emploi ecrite pour chacun de ces postes ? 

20. La section audiovisuelle occupe-t-elle un responsable qualifie des 
archives audiovisuelles a plein temps OU a temps partiel ? 

Dans la negative, qui assure cette fonction ? Quelles sont ses 
qualifications ? 

21. Y a-t-il une definition d'emploi ecrite poo•Jr ce poste ? 

Infrastructure pedagogigue 

22. L'infrastructure pedagogique de l'etablissement repond-elle aux normes 
modernes ? 

23. Que! est son niveau par rapport a celui de services analogues d'autres 
pays en developpement ? 
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24. Installations existantes 

- salles de conference (combien. nomb:-e normal de places) ·7 

- salles de classe (combien, nombre normal de pla~es) ? 

- salles de reunions (combien, nombre normal de places) ? 

- bureaux d'enseignants (combien) ? 

- bibliotheques (combien, de quel type) ? 

- laboratoires (combien. de quel type) ? 

- ateliers (combien, de quel type) ? 

25. Les salles de conference et salles de classe sont-elles equipees de 

- systemes de haut-parleurs ? 

- systemes de climatis?.~ion ? 

- mobilier amovible " 

- bureaux individuels 
- tahles et chaises 

tableaux noirs ? 

- fixes 
- mobiles 

tableaux a marqueurs ? 

- fixes 
- mobiles 

tableaux a aimants ? 

- fixes 
- mobiles 

- ecrans de projedion ? 

- fixes 
- mobiles 
- speciaux pour retroprojection 

-- retroprojecteurs ? 

systf•mes viclc_;o f'Tl circuit fr·rrtit· ·J 
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Services audiovis:.;els 

:t6. Qce!le est i'l ic:'lct·.)n pri!1cipzle c:i~s serv!ce~ audiovisuels ~ 

27. Les services a1,;diovisuels satisfont-ils aux nonnes modernes applicables 
aux etablissements de formation ? 

28. Quel est leur niveau si on les compare a leurs homologues d' autres 
pays en developpernent ? 

29. Y a t-il un systeme fonctionnel d'infrastructure audiovisuel~e ? 

30. Y a-t-i~ un service operationnel d'entretien et de reparation 
audiovisuels au sein de l'etablissement ? 

31. Des contrats d'entretien des principaux systemes audiovisuels ont-ils ete 
conclus avec des centres rif' services locaux dignes de confiance ? 

32. Y a-t-il un laboratoire pour le visionnernent prealable des films ? 

Mater!el audiovisuel/films. activites 

33. De combien d'unites du materiel audiovisuel ci-apres le ~ervice 
audiovisuel est-ii responsabl~ ? 

- retroprojecteurs 
- epidiascopes 
- projecteurs de diapositives de 2 x 2 pouces 
- projecteurs de bandes de film fixe 
- projecteurs de cinema de 16mm 
- projecteurs de cinema de 8mm 
- projecteurs de 8mm a boucle sans fin 
- magnetophones 
- materiel de camera video 
- magnetoscopes (a bandes ou a cassettes) 
- systeme video en circuit ferrne 
- systernes de haut-parleurs 
- appareils photographiques 

34. Cornbien d'unites des articles ci-apres y a-t-il a la cinematheque ? 

- films de 16mm 
- fiims de 8rnm 

films de court metrage de 8mm a boucle sans fin 
- projections fixes 
- di apo:;i ti ves de 2 x 2 pouces 
- bandes magnetoscopiques 
- diagrammes 
- transparents pour retroprojection 

3~. Quelles sont parmi les section:; c1·apres celles q•1i executent 
regulerement df'S tiic'hes pour !(• ser\"lf'(' ;rnd1m·1;;11f'l 'l 
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Section d'imprimerie 

- ~iragc en offs10t 
- reproduction rom'I) 

reproduction ~ar le procede a l'alcool 
- thermocopies 
- photocopies 
- gravure electronique de cliches d'impres:;ion 
- assemblage 
- reliure 

~ection photographigue 

- chambre noire 
- films/copies 
- diapositives 
- cliches offset 

Section g_ra~~ 

- services de dactylographie 
- illustrations 
- diagrammes 
- transparents 

Sect ion du son 

etablissement de scenarios 
- montage 
- enregistrement du son 
- reproduction 

Section de television 

- etablissement de scenarios 
- mont.:.ge 

production en studio 
- ~ .. oduction er. exterieur 

Section techni~ 

- installation de l'equipement 
- entretien de l'equipement 
- reparation de l'equiperr.ent 
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Ressource:s audiovisuelles 

- documentation 
- catalogues 
- cinematheque 

Materiels et fournitures 

36. Les guestio:.s relatives aux materiels et fournitures relevent-elles des 
services administratif s auxiliaires ou des services audiovisu€ls ? 

3 7. Les ressources audiovisuelles relevent -ell es des services de bbiotheque 
ou des services audiovisuels de l'etablissement ? 

IV. PROGRAMMES 

II faudrait :-ecueillir des renseignements concernant les activites et produits 
des programmes, le nombre ce programmes proposes, le rapport theorie/p;·atique, 
la rnethodologie et le systeme d'evaluation mis en oeuvre. 

1. Comment l'etablissement repond-il aux besoins de l'industrie ? 

2. L'etablissement est-ii connl! pour sa specification au-dela de son rayon 
d' action local ? 

3. Quelle est !'opinion des principales industries <.Ju pays quant a la valeur 
des programmes de formation proposes par l'etablissement ? 

4. Dans quelle mesure les materiels de formation refletent-ils !'evolution 
technique recente C:u secteur industriel ? 

5. Dans quelle mesure les materiels de formation correspondent-ils aux 
exigences des programmes de formation actuels ? 

6. Quel est l'etat des materiels de formation en ce qui concerne la 
qualite de !'information tecilnique ? La date d'origine ? Les revisions 
et mises a jour ? 

7. Que ls sont !es cours de formation dispenses par l'etablissement ? 

!es cours nationauX pourraient-i!S devenir des cours regionaux OU 

interregionaux ? 

- L'etablissement pourrait-i1 integrf'r a11x pro~~r·arnmes proposes quelriues 
co1:rs provenant d'autrcs f".t:1l>!1s~,.n;•·11'.;; d•· J;i n!gion '.' 
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8. Que! est le rapport theorie/pratique dans !es cours de formation ? 

9. Les etudes de cas con.:!rets font-elies partie integrante des cours de 
formation (le cas echeant) ? 

10. Les visites de terrain sont-elles, si besoin est, orgamsees normalement 
dans le cadre des cours de formation ? 

1 L Le materiel pedagogique moderne (films commerciaux et bandes video, 
etc ___ ) est-il bien utilise dans les cours ? 

12. Quel est le nombre de cours et leur niveau et quelles sont les matieres 
enseignees dans le programme de formation des trois dernieres annees ? 

13. Dans quelle mesure la formation dispensee au cours de ces trois annees 
repondait-elle au besoin de developpement techr.ique de l'industrie ? 

14. Quel est l'dfectif moyen des groupes dans Jes divers cours inscrits au 
programme de formation ? 

15. L'etablissement est-ii materiellement en mesure d'accueillir des 
stagiatres provenant d'autres pays, ou risquerait-il ainsi d'etre 
surcharge ? 

16. Y a-t-il un syste.--.,e d'evaluation for.de sur des crite,·es objectifs et 
s'appliquant a taus !es cours de formation proposes ? 

17. Que! est le profil des stagiaires de l'etablissement ? 

18. Y a-t-il un plan et l'n calend1 ier pour la mise au point systematique de 
nouveaux cours ? 

19. Suit-on un certain calendrier j:>our produire des materiels didactiques 
destines au cours de formation nouveaux ou existants ? 
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V. PERSONNEL 

Les renseignements devraient porter sur les points suivants : nature de la 
direction de l'etablissement et qualifications professionnelles des responsables ; 
profils du personnel enseignant, qualifications techniques, activites consultatives. 
recherche, qualifications linguistiques et perf ectionnement du personnel. 

Personnel de direction 

1. Qui est le chef de l'etablissement ? 

2. Quelles sont ses qualifications ? 

3. Quelle est son experience ? 

4. Quelle est sa reputation sur le plan national et international ? 

5. Qui sont ses principaux collaborateurs ? 

6. Quelles sont leur~ quali•ications et leur experience ? 

7. y a-t-il de la continuite et de la stabilite aux echelons !es plus eleves 
de l'etablissement ? 

8. Les dirigeants de l'etablissement sont-ils admires et respectes par leurs 
subordonnes ? 

Personnel de formation 

9. Quelles sont les qualifications du directeur de la formation ? 

10. Quelles sont les qualifications des administrateurs de la formation ? 

11. Qui son t les membres du personnel enseignan t ? 

12. Combien d'enseignants a plein temps l'etablissement compte-t-il ? 

Combien d'enseignants a temps partiel ? 

13. Combien de noms d'enseignants invites le fichier du personnel contient­
il ? 

14. Quelles sont les qualifications pedagogiques des enseignants ? 

15. Taus !es enseignants ont-ils rec;u une formation pedagogique normale ? 

16. Quelles sont les qualifications techniques des enseignants pour les cours 
qu'ils font ? 
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17. Quelles sont les qualifications ou connaissances en ce qui concerne la 
langue de travail nationale ? la langue de ~ravail internationale ? 

18. y a-t-il des elements tendant a montrer que la valeur du personnel 
enseignant est reconnue sur le plan national et international ? 

19. Le travail des enseignants est-ii reconnu et respecte dan leur pays ·1 

Cor.suitants 

20. Les membres du personnel enseignant ont-ils entrepris des missions 
consultatives dans leur domaine de specialisation pour le compte de pays 
etrangers ? 

21. y a-t-il des indices tendant a prouver que le personnel enseignant est 
generalement reconnu comme ayant les qualifications necessaires pour 
exercer des activites consultatives ? 

22. Combien de missions de consultation a l'etranger !e personel enseingant 
a-t-il mene a b1en au cours des trois dernieres annees ? 

23. Dans quels domaines ? 

24. Quels sont les projets actuels de l'etablissement en matiere de 
consultations ? Quels sont ses clients ? 

Recherche 

25. Combien d'enseignant::; font egalement de la recherche ? 

26. Que! est le nombre total de chercheurs a plein temps OU a temps 
partiel ? 

Perf ectionnernent du personnel 

27. Quelle est la proportion d'enseignants ou d'administrateurs de la 
formation ayant beneficie de bourses de perf ectionnement pedagogique 
au cours des trois dernieres annees ? 

28. Quelle est la proportion d'enseignants ayant beneficie de bourses de 
perfectionnement technique au cours des trois dernieres annees ? 

29. Existe-t-il pour le personnel de l'etablissement un programme 
operationnel de formation en cours d'emploi ? 
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VI. SERVICES AUXILIAIRES 

Les renseignements doivent porter sur l'aptitude de l'etablissement a offrir 
aux stagiaires internationaux un cadre propice qui leur permette de tirer parti 
d'une experience de formation industrielle, grace notamment ~ des bonnes 
conditions d'accueil (logement, nourriture, logistique, activites culturelles et 
sociales). 

l. Existe-t-il une structure d'accueil pour les stagiaires qui sont 
ressortissants d' autres pays en developpement. 

2. Y a-t-il un foyPr oii les stagiaires sont loges et nourris ? Quelle est la 
qualite de ses services ? 

3. En l'absence de foyer. y a-t-!l un service de logement qui recilerche Jes 
logements (avec ou sans pension) d'un niveau acceptable situes a 
proximi te de 11 etablissement ? 

4. Y a-t-il une can tine ou un 1 e~taurant pour Jes stc:.giaires dans 
l'etatlissement ou dans son vo!sinage immediat ? Quelle est la qualite 
de leurs services ? 

5. Quels sont les moyens de transport mis a la disposition des stagiaires ? 

6. Existe-t-il un service logistique ? 

7. Y a-t-il un programme de reunions. de rencontres, etc .. pour Jes 
stagiaires ? 

8. Y a-t-il un programme cul tu rel pour Jes stagiaires ? 

9. Y a-t-il des cours ou un laboratoire de langues pour les stagiaire.; ? 

10. Existe-t-il dans l'etablissement des moyens de communication 
satisfaisants et une infrastructure intellectuelle solide ? 

VII. ADMINISTRATION 

II f a·it reunir Jes renseignements voulus pour determiner si la structure 
financiere de l'etablissement lui permet de poursuivre et d'etoffer ses activites 
en accueillant des stagiaires d'autres pays en developpement. et pour evaluer 
!'action des services administratifs et auxiliaires, dans la mesure ou elle influe 
sur les programmes de formation pouvant etre proposes par l'etablissement. 

l. L'etablissement a-t-il une assise financiere solide ? 

2. l,'~tablissement est-ii finance par les pouvoirs publics ou pa:- des fonds 
prives ? 

3. L'etablissement a-t-il rer;u unc aide fin:in<'if·1·p cir> pror,rammr>s rlf>s 
~ations Unies ? 

•l. A comhiPn de progrnmrnrs bilntf·r;111:-.: r 11 1 rrnJ!11!atf'r·n11:-.: l't'l;ihl1ssc-·rnr•nt 
part i<'tpe--t ··ii 9 

- 21 -



5. Dans quelle mesure ces programmes d'assistance ont-ils une influence sur 
les programmes de formation proposes ? 

6. Les ressources sont-elles suffisantes pour poursuivre !'execution du 
programme de formation actuel ? 

7. Que ls sont, en matiere d' administration, les pouvoirs du directeur de la 
formation ? 

8. Quelle est la place de la section de la formation dans la structure 
administrative ? 

9. Dans quelle mesure les sections auxiliaires favorisent-telle le bon 
fonctionnement des p;·ogrammes de formation ou l'entravent-elles ? 

Hl. Dans quelle mesure Jes services de transport peuvent-ils satisfaire Jes 
be:;oins lies aux programmes de formation en groupe ? 

11. Des conferences ou seminaires sont-ils organises en dehors de la section 
de la formation ? Y a-t-il des problemes de coordination ? 

12. Oans quelle mesure l'horaire de travail normal de l'etablissem~nt 
influe-t-il sur l'efficacite des pro[_"rammes de formation ? 

13. Dans quelle mesure Jes jours feries nationaux influent-ils st;:- le 
calendrier de travail des programmes de formation ? 
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NOTA 

Les reponses aux questionnaires ont ete plus OU mois completes. Cependant. 

les visites et interviews realises sur place ont permis de recueillir !es 

renseignements complementaires necessaires a un bon diagnostic. 
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2.1. Enqu~te en ANGOLA 
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2-1·1· PORT DE LUANDA 

I - SITUATION GEOGRAPHIQUE - ZONE D'INFLUENCE - TRAFIC -

Le port de Luanda est situe au centre de l' Afrique Centrale. dans la 
partie Nord de l' Angola. C'est un port a vocation locale. II ne se situe 
pas actuellement dans un contexte concurrentiel. 

Port d'exportation avant 1975, est devenu depuis un port d'importation 
(85 96 a l'import) a cause de la situation de guerre. 

Le trafic total est de l'ordre de 1,2 MT en 1989. en croissance. 11 est 
constitue de produits alimentaires et materiels indu.c;triels. 
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2 - ST A TlIT DU PORT 

2.1. Situation actuelle 

Le port depend de Ia Direction de la Marine t\Iarchande et des Ports 
qui depend elle-meme du Ministere des Transports. 

Toutes les fonctions portuaires classiques sont assurees par le Port. 
Les transitaires sont prives, iis possedent une flotte de camions pour 
l'enlevement des marchandises. 

Le Port tire ses recettes du magasinage. de la manutention. des 
services, droits d'accostages. taxes sur Jes marchandises. La police 
portuaire est assuree par la Police Nationale et l'armee. 

2. 2. Evolution 

l:n projet de modification des statuts est a l'etude afin de donner au 
Port son autonomie et privatiser une partie des fonctions portuaires 
(phase "d'introduction des operateurs enonomiques"). La manutention. y 
coi-:1pris le bord a quai. serait privatisee. Dans un premier temps des 
accords de gestion seront conclus entre des societes Angolaises et 
etrange;-f>S : 

- ANGO~:\ VE et TR:\~SINSL7CAR 
- Ii\TERTRASSIT et INTERTRANSPORTES 
- Ai\GONA \"E et WESTMI~STER 

- SECIL MARITL\1EISOCAf~RAS TERMINAL 
- SECIL MARITIMA.·CABOTANG:SEi\lATRA 
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diverses (general cargo) 
pour Jes vracs solides 
pour le cabotage 



3 - DESCRIPTION DE L'OUTIL PORTUAIR E 

12 postes a quai de 7 a 12 m de ti:ant d'eau, 
5 postes a quai de 3 a 5 m pour l abotage. 

- Pas de poste RoRo, 
- 20 hangars de stockage (la plupart nutilises). 
- Des terre-pleins pour le stockage dt·s conteneurs, 
- Un batiment administratif. 
- Les equipements 

41 grues ce 3 a 22 T 
100 elevateurs 

50 remorques 
25 tracteurs 

1 ;eseau electrique 
4 remorqueurs 
1 vedette 
1 pare de vehicules 

4 - ETAT DES INSTALLATIONS 

Elles sont en tres mauvais etat 

Les quais s0nt defonces, presentent des aff aissements qui denotent des 
entrees d'eau internes. Les portes des navires RoRo abiment les quais. Les 
voies de grues sont par endroit impraticables. Les voies de circulation sont 
defoncees, le revetement a disparu par endroit. Les terre-pleins sont 
encombres de detritus de toutes sortes, marchandises avar1ees, outillages 
obsoletes, ferrailles, immondices, etc. _ Les hangars sont delabres. 

Concernant !es equipements : 

42 % des equipements dP. quai (grues electriques) sont 
inoperants - 80 % ont plus de 20 ans). 

71 % 
4 % 
8 % 

88 96 

des equipements de pares sont inoperants. 
ont plus de 10 ans 
ont moins de 5 ans 
ont entre 5 et 10 ans 

Les voies de chemin de fer sont diff.cilement praticables, les deux adminis­
trations se rejetant la charge de l'entretien. Seu! le terminal conteneur 
actif presente un debut d'ordre. mais on trouve beaucoup de conteneurs 
abandonnes un peu partout. 

Le materiel obsolete n'est pas elimi e. II semble qu~ !es procedures admi­
nistratives et comptables d'amortisse nent et de mise au rebut du materiel 
sont d'une complexite telle qu'elles c:npechent toute elimination physique du 
materiel. 

Parmi Jes projets : 

- Construction d'un postc ROLL O'l RO\ OFF dans deux ans. 
- Programme de rehabilitnTion rl"S Pfjllipf~ments portlJ<lir<~s. 

L'etude technico-Pconorn1q11f' PSt f'n cours. realisee par par line 
entreprise privee port11gaise : FERRIT:\S. 

- Programme de rehabilitation des terre-pleins et rriag<lsin. 
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5 - LE PERSONNEL 

Le personnel du Port est de 3.500 personnes dont 

2.600 dockers, 
500 administratifs, 
380 techniques (conducteurs ... maintenanceL 

L'organigramme general existe, ainsi que les organigrammes detailles. 

On distingue cinq couches fonctionnelles 

- Direction generale, 
- Direction, 
- Departements, 
- Sections, 
- Secteurs. 
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6 - FONCTIONNEMENT DU PORT 

6.1. Structure du traf ic 

ler semestre 1990 

• Total : 

Export _____ 60.000 T dont cabotage 34.700 T 
Import ___ . 517.000 T dont cabotage 31-200 T 

Le petrole n'est pas compte dar.s le trafic du Port. 

• Trafic conteneurs 2L 700 T.E.U. : 

Export 11200 TEC = _. __ 20.500 T 
Import 10500 TEC = . __ 155.600 T {vides) 

Total . _ . _ . __________ . __ 176.100 T 

• Marchandises diverses : 

Export ____ ._. __ ._. ____ ._ 39.500 T 
Import .. _______ . _. _____ 361-400 T 

Total __________ . __ . ____ 400.900 T 

• Nornbre de navires : 

Long cours ____ .189 
Cabotage ____ .. 127 

6.2. Strocture des operations (ler semestre 1990) 

Durees de sejour des navires 

Attente sur rade moyenne sejour a quai sejour total 
(en jour) (en jour) (en jour) 

Long cours 2,3 7,4 9.7 
Cabotage 3,8 6,5 10.3 

Productivite moyenne 

577.000 T pour 151 jours de travail soit une productivite de 3822 tij. 

Manutention : 

45 % de la manutention a l'embarquement ou au clechargernent est 
realisee par !es moyens mecaniques du navir<' 

Ro Ro 6 7. 000 T 
Conteneurs 177.000 T 
Cereales 11.~00 T 
D"rives Cer"illf's 3.100 T 
Vin 1.100 T 

263.400 T 
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7 - ORGANISATION DES OPERATIONS 

En dehors des trafics de cereaJes et de vms qui disposent de quais specia­
lises. les autres trafics sont disperses. Le trafic de conteneurs est 
concentre sur 6 postes a quai. mais de nombreux bateaux mixtes viennent 
perturber cette organisation. 

La marchandise est enlevee sous crochet par !es camions des transitaires. 
Ce mode d'expJoitation est semble-t-il adopte pour eviter le stockage des 
marchandises sur le port, qui n'offre pas toutes !es garanties de securite. 
Les rendements sont, de ce f ait. f aibles. 

La manutention des conteneurs, bien que facturee par le pert. est souvent 
realisee par Jes moyens propres des operateurs qui adoptent cette solution 
rour 1·eduire le temps d'immobilisation des navires. Le re-positionnement des 
conter1eurs s'eff ectue difficilement. On compte en moyenne 3.500 conteneurs 
vides sur le port et 1500 pleins. L'empotage et le depotage s'effectuent f'n 
partie sur le port. 

La securite des marchandises n'est pas assuree. !es vols sont frequents. l'n 
projet de police portuaire est a l'etude. 

Les dockers travaillent en 2 shifts de 7h30 a l4h30 et de 14h30 a 20h00. 
Si necessaire, un troisieme shift peut etre commande. La main d'oeuvre 
n'est pas de qualite, les horaires sont :,·es elastiques. Le manque de 
motivation des dockers est explique par !es mauvaises conditions sociales : 
salaires. equipements sociaux. securite du travail. 

8 - LA FONCTION TECHNIQUE 

8.1. Domaine d'intervention 

II couvre !es infrastructun::;, !es superstructures. !es equipements, Jes 
reseaux d'energie, d'utiJite, !es moyens logistiques. Certaines frontie­
res avec d'autres administrations, voies ferrees, voies routieres. 
energie sont floucs. 

8.2. Les responsabilites 

Dans le principe, elles sont etendues, de Ia surveillance des interven­
tions a la maintenance et aux propositions de remplacement ou d'evo· 
lution des installations et Pquipements. 
Dans !es faits. le manque d(' de!(;gations claircs de resµonsabilites. if' 
manque de pouvoirs financi£:rs. le manque de moyens paralysf'nt !f's 
rPsponsables q11i n'osent pas avo1r rl'initiatives. Les r!Prisions to11chant 
l'Pngagernent des dr~enses de furwtionnernent et l'invPstissement sont 
tr(~S centra[iSCf'S, C![p;, ertlappent tir'tl!l'![ernf'nt au port [Ill ·rni•mf'. 

8.3. /.'organisation 

Voir rfon1mrnt {.f :•1 ( Jrtf<Ifll1/rm11n1• if,· /11 [Jrn·r·fion 1'1·dlf1ir1111·. 
/,a sfnir.turr· 1·011vn' fo11f1"' /,·. (011.-r1nn" fl•chr1111111·s hr1/Jif111'1/1·s f·."l/f' 
f onrtionrlf' mnl a r·1111 . ...,1· rf,..~ 1w11h/f'1111·..., r/1· rnow·ns. d•1 f/1111 d11n:; /1·s 
rrspon.~abi/if P.s er rfrs proh/1·rn,-.-, 1,/m1nistrnrifs. 
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OCUMENT ETAT " 

INITIAL DE 

'EQUIPEME~JT • 

.. 

.. 

8.4. Organisation de la Maintenance 

Toutes les fonctions necessaires a la realisation d'une maintenance de 
qualite sont prevues a l'organigramme. Les fonctions sont cependant 
ma! assurees pour des raisons qui tiennent quelquefois au manque de 
conceptualisation et toujours au manque de moyens et a la faiblesse 
des qualifications. 

8.4.L La politique de maintenance 

Meme si un souci de prevention est affiche, l? politique de 
maintenance Se reduit aux reparations SUr pannes OU avaries. 
Le recours a l'exterieur est difficile pour des raisons budge-
taires et administratives. 
II n'y a pas de mainter,ance qui soit effectuee par le 
personnel d'exploitation. 

8.4.2. Le fonctionnement <ie la maintenance 

Le pare de materiel est gere par la Direction Technique. 
!'exploitation sollicite les engins necessaires aux operations. La 
Direction Technique ne rend pas toujours le service requis par 
manque de d1sponibilite des engins (taux d'indisponibilite 
commerciale non communique). 
II n'existe pas de cellule de coordination entre maintenance et 
exploitation, seulement une procedure. Les gros litiges sont 
regles au niveau des directions. 
II existe une equipe de depannage mais dont la qualification 
ne repond plus au bes0in. 

La procedure g~nerale de fonctionnement est la suivante 

• CONTROLE F [CHE ()': 

R::TOLIR D:: RELEVE • PLAN[F!CAT[ON • TR:.\>\!~ 

.. EIPLO[TATION • • L'EQU[PEMl~T • • COMPTEURS 

RAPPORT 

INCrDE'lT 

• DES TRAVAUX " RELE'/E C~:- • .. • PREVOHIFS ET • 

• CORRECTIFS 

HE 1JP.::S (; 

PIECE~ 

Cette procedut·e rnontre unc conceptualisation pa~·ticllf' rlt· la 
fonction maintenance rcnduP totalement inf'fficacf' pnr IP 
manquf· c!P moycns. 
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8.4.3. Les moyens dP la maintenance 

Les ateliers : 

II existe un atelier central tres vaste (3600 m2). les cellules 
de travail sont situees en peripherie, les bureaux a l'etage 
au-dessus des cellules. 
L'espace central est occupe par les equipements terrestres 
en cours de maintenance. Beaucoup sont immobilises depuis 
tres longtemps, certains sont cannibalises. 

L'equipement des cellules est tres rudimentaire (1 machine 
outil en etat de fonctionner). L'outillage est reduit. II 
n'existe pas d'engins de levage adaptes (pont, girafe). Les 
cellules sont encombrees de materiel de recuperation. Seule 
la cellule rebobinage est vraiment organisee (le personnel a 
ete forme recemment par un cooperant). 

Un autre atelier traite les vehicules. Il connaft les memes 
difficultes d'equipement. 

Les equipements sociaux vestiaires, douches, sanitaires sont 
des plus rudimentaires. 

Les moyens logistiques 

Les vehicules en bon etat sont rares (voir releve). 
Le telephone fonct ionne ma!. 
11 existe un reseau radio. 
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···········••****** 
* 

PROPOSITION DE * 
LA DIRECTION * 

DU PORT * 
* 
* 

******************* 

Les pieces de rechange 

II existe un magi;.sin de pieces de rechange qui recele un 
grand nombre de pieces dont beaucoup concernent des equi­
pemen ts obsoletes. 

La gestion du mag?sin est effec:tuee manuellement mais 
correctement. Les fiches de mouvement sont a jour. Le 
systeme permet un inventaire permanent du stock. 

La section approvisionnement est informee quotidit=>rrnement des 
mouvements et alertee lorsque !es seuils minimum sont 
at!eints. 

Cependant des grosses difficultes d'approvisionnement de 
pieces de rechange sont signalees. dues semble-t-il a des 
problemes budgetaires et administratifs. 

Le budget c1nnoncf. 450.000 US S semblerait toutefois sufiisant 
si !'on prend en compte le nombre d'equipement actuellement 
en etat de fonctionner. 

II semble qu'il y ait un ecart entre le budget accorde et !es 
autorisations de depenses reeiles. 

La procedure d'achat est tres lourde 

******************* ******************* ********************* 
* * * * * * 
* ACCORD DU * * CO~TROLE DU * * ACCORD * 
* MINISTERE DES * * MINlSTERE DU * * DE LA BANQUE * 
* TRANSPORTS * * COMMERCE * * NATION ALE * 
* * * * * D'ANGOLA * 
* * * * * * 
******************* ***************•*** ********************~ 

Elle peut aussi expliquer le glissement budgetaire d'une annee sur 
l'autre. 
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9 - LA 

9.1. 

FORMATION 

L'Education nationale 

Schema d2 scolarite 

Classe Age Niveau Cursus -------

le re 6 ar.s 
1 

4eme 10 ans 

Niveau 

5eme 11 ans 
') De ... 

6eme 12 ans 
Base 

7eme 13 ans 
3 

8eme 14 ans 

9eme --> 12em~ 15 a 18 ans --> Dipl6me Niveau moyen 

5 annees Ingenieur Doctoral Niveau superieur 

L'education technique a ete longtemps delaissee au profit de 
l'enseigenmea1t classique et de !'alphabetisation. Le soin de !'education 
technique est !aisse aux etablissements de formation continue et 
centres de formation des entreprises. 

9.2. Echelles hierarchiques du Port 

Niveau 1 

onction Stevedores 
terre/bord 

Niveau 

Fonction Ouvrici'S 

Operations 

2 

Chefs d'equipe 
ten·e/cale 

Maintenance 

2 

Chefs d'equipf· 

3 4 

ContremaTtres Inspecteur 

3 

r·ricrs (j(~ 

sf~ctc11r 
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d'e:xploi tat io'l 

('lwf df· 
[) f' p ;J rt (' rn c· n t 

5 

Inspecteur 
Chef de quai/secteur 

Respon!.:able des 
Operations 

5 



9.3. Systeme de recrutement/promotions des ouvriers 

tECRUTEMENT/ 
'ORMATION/ 
~NCIENNETE 

Qualification gestion 
requise 

Stages de formation 
ou cycle de formation 
"travailleur etudiant" 

3 ans 
+ stages de formation 

2 ans a 3 ans 
+ stages de formation 

Stage 6 mois a 2 ans 

~iveau de recrutement 4eme 

QUALIFICATION 

Chefs d'equipe 

Ouvrier de 
lere categorie 

Ouvrier de 
2eme categorie 

Ouvrier 
3eme categorie 

Apprenti 

Aucune 
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OBSERVATIONS 

Promoti::m interne 

si vacance d'emploi 
si niveau requis 

A vis de la hierarchie 

A vis de la hierarchie 

Manoeuvre 



9.4. Organisation de la formation au Port 

9.4.L Organigramme 

Les fonctions essentielles existent (Voir document LU 10). 

- Direction. 
- Conseil Pedagogique, 
- Sections formation, 
- Documentation. 

representant eil tout 14 personnes. 
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9.4.2. Fonctionnement 

Formation des ouvriers 

Des le recrutement, les ouvriers sont integres dans Jes 
equipes pour une formation "sur le terrain" mais sans 
programme pedagogiquc. 

- Certaines fonctions specialisees fo:-it l'objet de formation 
(pointeur, grutier, etc ... ). 

- Les dockers ne sont pas formes aux problemes de manuten­
tion et de securite. Leur formation s'effectue sur le 
terrain par parrainage des anciens. 

Formation des cadres 

II existe un programme de formation :nterne (non communi­
que). 

- Des stages peu·1ent etre effectues a l'exterieur dans la 
mesure ou Jes financements sont trouves. 

Centre de form1.1tion portuaire 

Le centre de formation portuaire installe dans l'ence!nte du 
port suivant de bon standard de qualite a ete totalement 
detruit par des vandales. Un nouveau centre sera construit 
dans le cadre des accords passes avec !es operateurs prives. 

Utilisation des structures de formations existantes externes 

Bien qu'elles existent, et bien que certaines soient performan­
tes, !es structures de formations techniques prof essionnelles 
exterieures au port sont peu utilisees. L'ecole professionnelle 
de KASINGA et les centres professionnels de l'industrie 
(administration electricite) sont quelquefois utilises.II semble 
qu'il y ait une certaine meconnaissance des structures de 
formation au plan national, mais aussi au plan local. 

- 38 -



10 - LES PROJETS D'EVOLUTION 

Un projet est en cours qui prevoit : 

- La rehabilitation du pare d'equipement, 
- la creation de no1Jveaux ateliers. 
- la creation de batime:its sociaux. 

(L' Allemagne de l'Est a fait un plan directeur du port de 
LUANDA) 

Concemant les operations de manutention : 

Un certain nombre d'operateurs se sont vu conceder des 
equipements portuaires. 
Les grosses reparations de ces equipements seraient effectuees 
par le Port au titre d'un contrat en cours de discussion. 

Concemant lei formation : 

Reconstruction d'un centre de formation. 

Un consultant indien de la CNUCED a fait une etude il y a un an 
sur !es transports en ANGOLA (ports. route. voies f errees). 
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2-1·2· LE PORT DE NAMIBE 
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2-1-2 PORT DE NAHIBE 

SITUATION DU PORT DE NAMIBE - ZONE D'INFLUENCE 

Le port de NAMIBE est le port le plus important au Sud de l' ANGOLA. Sa 
position geographique, a la charniere avec l' Afrique Australe, lui confere 
une importance strategique pour les developpements futurs des echanges 
commerciaux internationaux. 

Le port dessert les provinces de NAMIBE - HUILA - KHANDOKUBAN -
KOUNENE - II est relie par un chemin de fer de 1.000 km aux provinces 
de HUILA et KUANDO KUBANGA . 

Le bassin de population represente environ 3.000.000 habitants. 

Avant 1975, le Port avait pour vocation !'exportation des productions 
provinciales : 

Productions agricoles : cereales. cuir, cornes. 
- Minerai de fer des mines de KASI~GA (HUILA), 
- Granit, marbre. 

Actuellement, le port exporte un peu de granit (2000 m3}, le trafic est 
essentiellement un trafic d'importation. 

TRAFIC : (Voir document LU 12} 

TOTAL 201.000 T 

Export 60.300 T 

Import 140. 700 

dont 2.180 conteneurs 

Entrees et sorties de 659 bateaux dont 328 entrees et :;orties de long 
cours. 

MODE D'EXPLOITA TION 

Le Port a en charge toutes les fonctions portuaires. Comme a LUA~.JDA un 
projet d'introduction des operateurs portuaires prives est a l'etude. 
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Les installations portuaires (port comrr:ercial) 

- Surface totale : 170.000 m2 dont 135.000 m2 de terre-pleins et 3500 m2 
hors de l'eneeinte portuaire. 

- 2 magasins de 3600 m2 eouverts ehaeun. 

- 875 m de quais dont : 

480 m a 10 m de tirant d'eau 
130 m a 6 m de tirant d'eau 
265 m a 3 m de tirant d'eau 

Les equipements : 

Le port possede 9 grues, 26 engins de pare, 4 grues auto. 

- sur les 9 grues, 2 sont en etat de fonetionner, 1 Takfraf de 22 T et 1 
Takraf de 5 T. 

- sur 26 engins de pare, 1 seul est en etat de fonctionner, 15 sont 
indisponibles, 10 sont disponibles a 50 %. 

- sur 4 grues auto, 4 sont indisponibles. 

Au total : 67 % des equipements sont indisponibles, 
28 % des equipements sont disponibles a 50 %, 

5 % sont etat de fonctionner. 

- sur 39 unites : 

36 % ont plus de 16 ans (1 de 52 ans - 6 de 32 ans), 
69 % ont plus de 10 ans, 
13 % ont moins de 5 ans. 

Les equipements arretes le sont pas manque de pieces de rechange. 
Certains equipements tres vieux sont irreparables. 

Les projets : 

Un projet de rehabilitation de 4 grues est en cours (1,2 millions de US $). 

Le Port Mineralier de Namibe 

Au tour d'un bass in en eau profonde ( 19 m) a ete amenagi~ un complexe 
mineralier capable d'accueillir des bateaux de 150.000 T pour !'exportation 
du minerai des mines de fer de CASSINGA. 
L'equipement est constitue d'un dec1argeur de wagon de -15 T (en !)O 
seeondesJ de 2 sta<'kers reclairner·s. d'un ship loader (·lOO t/h) Pt des 
installations de manutention continues df' liaisl>rl. 
Le terminal est arrete a cause dP !J :;uerre dep111s I !J82. 
Un appel d'offre a ete lance pour sr>n maintien en etat '."'ernport 0 nar In 
Societe portugaise SPRI qui attend confirmation de la comrnande. 
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L'etat des installations. les problemes rencontres 

L'etat des quais, des terre-pleins, des batiments est du meme ordre qu'a 
LUANDA, resultat de 15 ans de non maintenance. 

La zone de stockage des equipements est encombree de materiels 
obsoletes. Les quais et zones de manutention sont degages, les magasins 
sont vides. 

Les equipements de quai presentent des problemes techniques dus au 
mauvais etat des vo!es de roulement et au manque de pieces de rechan­
ge. Les problemes de fonctionnement rencontres sont en majorite elec­
triques, ils sont difficilement reso.us a cause du manque de personnel 
qua!ifie. 

La maintenance ,· _s equipements de pares presente des difficultes plus 
specifiques dont la cause reside dans la politique d'achat de ces equi­
pements : Le materiel a ete achete par l'organisme ministeriel charge 
de cette fonction, sur des considerations plus politique internationale 
que techniques OU repondant aux besoins d'exploitation. Les contrats ne 
prevcyaient pas de garanties serieuses et effectives ni l'approvision­
nement des rieces de rechange, les documents techniques notices d'utili-

sation et de maintenance n'etaient pas traduits. 

Organisation 

L'organigramme fonctionnel du port de Namibe est identique a celui de 
LUANDA, issu d'une conception centralisee de l'organisation. 

Le Personnel : 

L'eff ectif total est de 1065 personnes se repartissant ainsi 

- administration 15 
- finances 35 
- technique 212 
- securite 95 
- approvisionnement 15 
- ressources humaines 39 
- etudes 1 
- production 614 
- complexe mineralier 39 

Un plan de reduction du personnel de 150 personnes est a l'etude. 

Niveau du personnel technique : 

le personnel ouvrier est au niVf~au I de haw. 
quelques-uns au niveau 3, 
les chefs d'equipe aux niveaux I Pt ~ 
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Organisation de la Maintenance 

La maintenance est organisee en sections operationnelles qui disposent de 
tres peu de moyens. 
Les chefs d'equpie etablissent des bons de travaux detailles qui sont 
enregistres dans un dossier machine. 
Les catalogues de pieces detachees existent ainsi qu'une partie des notices 
techniques d'utilisation mais non traduits. 
Le manque de pieces de rechange. la faible qualification du personnel 
d'encadrement et d'execution sont a l'origine des difficultes constatees sur 
les equipements. 
La direction du port, consciente de t'impor..Jnce de la maintenance exige 
un rapport bi-mensuel. 

Le budget annuel pour !'acquisition des pieces de rechange et du materiel 
d'arrimage et de desarrimage est de 200.000 l;S S. 
Compte tenu du nombre d'equipements en etat de fonctionner, cela parait 
suffisant. II semble cependant que !es difficultes administratives empechent 
la consommation du budget. 
Le materiel commande arrive avec un decalage moyen de 9 mois par 
rapport au besoin. 
Un credit regional de 10.000 t:S S est accorde au Directeur du port pour 
les achats urgents. 
La gestion des pieces de rechange est realisee manuellement mais cor:-ec­
tement. Le stockage est a revoir (gisement non repere), un tr; doit etre 
fait entre ce qui est utile et inutile. 
Le renouvellement du materiel est realise par le i\linistere sur demande 
anr.uelle des respcnsables portua1res. 
Les contrats ne prevoient pas jusqu'alors d'assistance technique, ni garan­
tie, ni pieces de rechange. 

En cas d'avarie, la procedure est la suivante : 

••••••••• 
• 

••••••••••••••••• • •••••••••••••••• • •••••••••••••• • •••••••••••••••• 

Avarie • 
* 
• 
• 
• 

• 
• 
* 
• 
* 
• 

Information 
au 

Ministere 

• * 
• • Commission 
* * Technique 
• • interne 
• • 
* • 

• • • 
• • Evaluativ. • 
• • du pr ix * 
• • de la • 
• * reparation • 
* • • 

••••••••• • •••••••••••••••• ••••••••••••••••• • •••••••••••••• 

(responsabi Ii te) (constructeur) 

••••••••••••••••••••••••• 
* * 
* Requisition du Port • 
* auprf.·s clu Ministere * 
* • 
••••t••·················· 

••••••••••••••••••••• 
* 
* Aec-nrd d11 

\llni:; t i·rf· 

Cette procedure peut durPr plusieurs mo1s. 
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LA FORMATION : 

La formation est c:rigee par un responsable dont le r5le consiste a definir 
les besoins en formation, organiser lcs actions de formation et controler le 
fonctionnement de l'erole du Port. L'ecole du Port a pour vocation essen­
tielle !'alphabetisation du personnel (109 stagiaires en 1989L 

En dehors de cette structure, il n'y a pas de centre de formation a 
NAMIBE. II n'y a pas de formation formalisee en cours. La formation des 
nouveaux embauches se fait ''sur le tas··-

En 1989, 7 cadres ou professionnels ont ete formes (dont 1 cadre superieurL 
Les besoins de formation expr~mes concernent les cadres portuaires. la 
formation du formaleur. ur.e formation pratique de terrain. 

L'existence d'un centre de hrrnation technique a LOSITO pour mecanicien. 
electricien. conducteur nous est signalee. Par contre, il n'y a pas de contact 
en!re le Port et !'Ecole ~avale d'HELDER :SE10 a NAMIBE. pourtant fort 
bien equipe et na t ionalemen t C00'1Ue. 
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2-1·3· CONTACTS ET VISITES EN ANGOLA 

- 46 -



RENCONTRE AVEC M. Patrick THIRY Delegue General de la 

Societe AMI, Agent Maritime/Operateur ~ LUANDA 

ANGOLA 

AMI represente WOERMANN-LINIE, CMB, EAC-WAS,DAFRA-CM2,TRANSCAP. 

Au port de LUANDA, la Ste AMI joue aussi le role d'operateur. 
Elle possede trois porte-conteneurs et realise ainsi le 
manutention a la place du port defaillant. Le port cependant 
facture a l'armateur les operations. L'armateur paye ainsi deux 
fois. Il prefere cette solution a l'immobilisation de ses 
bateaux. 

-AMI conf irme que 2 operateurs se partageront le terminal 
conteneur : 

- ANGONAVE (M. Hipolito de Andrade) 

- INTERTRANSIT (M. Xavier) 

- AMI envisage d'etre operateur a LOSITO pour le trafic de 
transit du Cu et du Zn vers le Za!re et la Zambie. 

- Le port de LOSITO fonctionn~ mieux que les autres ports. Le 
magasinage est facture ce qui n'est pas le cas a LUANDA. La 
marchandise n'est pas pillee comme a LUANDA, les equipements 
fonctionnent mieux, bien que les problemes d'approvisionnement de 
pieces de rechange soient tres serieux. 
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LS 27 NOVEMBRE 1990 

RENCONTRE AVEC M. FILIPPI, Conseiller Commercial 

M. GUILLET, Attache Commercial 

AMBASSADE DE FRANCE - ANGOLA 

- L'etat de guerre etouffe l'economie, il represente 50 % du 
budget de l'Etat. Les [ecettes budgetaires en devises sont 
realisees a 80 % par le petrole. Le budget ne comporte pas de 
recettes fiscales. C'est la Banqu~ d'ANGOLA qui gere les 
disponiblites en devises et les ~istribue chaque semaine en 
fonction des priorites. Les mines, l'agriculture on~~~ leur 
produit chuter. La production d'ene~gie hydraulique n'est plus 
assure2 apres la dEstruction d~s lignes electriques. Le Bresil 
propose de f inancer un nouvea~ barrag~ ; 

- Un important projet toucha~l le domaine des transports est 
envisage appele le "Corridor de Lobito". Ce projet consiste a 
relier la region du SHABA {Ras Za!re} tres riche en mineraux (Cu, 
Zn, diamants) au port de LCBITO en rehabilitant l'ancienne voie 
ferree : la CCCE et la CEE participent au f inancement. Ur appel 
d'offre sera bientot lance pour l'assistance technique : 3 a 4 
Ingenieurs pendant 12 ~ l~ mois - 2,4 Million8 d'Ecus. 
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RENCONTRE AVEC M. VENANCIO, Directeur National 

de la Marine Marchande et des Ports 

ANGOLA 

- Pr~sentation de l'~tat d'avancement de la mission par 
Rene BALEYDIER et Leonce Djamat DUBOIS. 

- Il existe un pcojet de creation d'un Institut de Formation 
professionnel avec l'ONUDI. 

- Ainsi qu'un projet de construction d'une ecole portuaire a 
LOBITO finance avec le concours de la CNUJEO, NORD CONSULT 
5 Millions $ US) et le Portugal (1 Million de $ US) 

- M. le Directeur ~ational de la Marine Marchande et des Ports 
demande l'appvi de la France en mat1ere de formation de cadres 
portuaires de haut niveau dans les domaines de l'Ingenierie, des 
finances et de la gestion. Une collaboration avec l'Ecole des 
Pants et Chauss~es serait souh~itee. 

- Il est tr~s interesse p3r les formations diplomantes de l'IFEP. 
Lui transmettrP. ainsi qu'aux responsables des Ports, les 
renseignements, procedures a suivre et rechercher les 
financernents. 
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LE 27 NOVEMBRE 1990 

RENCONTRE AVEC M. FLAMANT 

CAISSE CENTRALE DE COOPERATION ECONOMIQUE 

ANGOLA 

Plusieurs projets touchant la formation sont finances au mains en 
partie par la CCCE. 

Centre de Formation a l'Electricite d'HOJE YA HENDEA - Route de 
VIANA - Directeur M. KIALA ; Les locaux sont provisoires mais le 
travail est bon. Assistance techr.ique d'E.D.F :nternational qui a 
un excellent savoir-faire et a importe des "kits" de formation. 
La formation porte sur les differents metiers de l'electricite : 
HT - MT - Moteurs Diesels, conduite de contr6le, formation 
d'ouvriers, maitrises et a terme de techniciens superieurs. Des 
f ormateurs Angolais sont formes en France ? coot du projet : 
60 MFF. 

La CCCE finance des composantes formation dans de nombreux 
pro jets 

- Traitement des eaux (Lyonnaise des Eaux). 

- Rehabilitation de l'adduction d'eau de LUANDA 
formation de 6 MMF (quaternaire education). 

programme de 

- Rehabilitation du reseau electrique de LUANDA : formation a 
l'electricite, gestion commerciale et informatique (subvention de 
la mission de cooperation). · 

- Appui ~ la surveillance des p§ches 16 vcdettcsl. 

- Rehabilitation du port de p§che de BELLAVISTA (BCEO? + Port de 
LORIENT). 
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- Projet MANOTO : Centre d'entretien des automobiles 
technique RVI (en 1984). 

ass:: tance 

- Remise en etat des Centrales Thermiques de LOSITO et LUANDA 
Assistance technique prevue. 

Perspectives 91 : 

- Telecommunications interieures par satellite. 

- Navigation aerienne. En C3S de projet de rehabilitation du port 
de LUANDA, la CCCE serait prete a accorder un f inancement. 

La CCCE Paris a emis une circulaire demandant a toutes ses 
Agences Africaines des renseignements sur les services 
portuaires, pour etude comparative. 

La banque mondiale instruit un projet d'educction pour l'Afrique 
Australe. Directeur M. COLLIOU. 

Procedure : 

La CCCE accorde des f inancements sur demande du Ministre concerr.e 
(Transport pour les ports) et du Ministre du Plan. 
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LE 27 NOVEMBRE 1990 

RENCONTRE AVEC M. B. SEXE Chef de la mission 

de Cooperation et M. E . ROLLAND, Attache 

AMBASSADE DE FRANCE - ANGOLA -

Lieu Ambassade de France 

La mission de cooperation intervient sur des projets de 
developpement, les aides financieres qu'elle peut apporter se 
font sous la f orme de dons du FAC 

Elle intervient dans les domaines de l'electricite, de la sante, 
de !'agriculture, de la peche, sous forme d'assistance technique, 
formation ou investissements. 

L'Ens€ignement Technique est le parent pauvre de !'Education 
Natior.ale. Apres l'independance, la priorite a ete donnee a 
!'alphabetisation et a l'enseignement general. Cette tendance 
est en co~rs d'etre corrigee, cependant, actuellement, on ne 
denombre pas plus de 6 Ecoles Techniques de !'Education 
Nati.Jnal2. 

Le Vice Ministre charge de !'Education Technique et 
prof~~sionnelle est M. Luis Felipe DA SILVA. 

En 1991, une mission d'identification est prevue financee­
realisee par (?) sur les conditions de remise en etat des ecoles 
de LOSITO et BENGUELA, la formation a l'entretien des 
equipements, et 1 'assitance technique a l'enseignement. 

M. SEXE n·a pas !'intention de financer des actions touchant a 
!'Education Nationale Angolaise qui relevent d'une responsabilit6 
nationale. 

Il. t.~=t d'accord pour financcr des actions c·:in·:r·~tcs de terrains, 
bien cernees relatives aux ports ainsi qu~ d~s bourses pour des 
stages a 1 'etranger (Marsei Ile) ck r:'.adr(·s fV)rlua1res. 
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LE 28 NOVEMBRE 1990 

RENCONTRE AVEC M. Carlos BRAVI, Conseiller CEE 

charge entre autre des projets de formation 

ANGOLA 

Plusieurs projets en cours sous tutelle du Ministre de 
!'Education et du Ministere du Travail et de la formation 
professionnelle sont finances par la CEE. 

- Formation de formateurs techniciens agronomes a l'Institut 
Agricole de TCHIVINGUIRO a 50 Km de LUBANGO. Duree 2 ans. 
Formation technique meca-alu reduite ; 

- Formation de fonctionnaires du Ministere du Plan de la section 
administrative cha~gee du suivi des aides de la CEE : 

- domaines de l'economie, gestion-comptabilite, 
juridique, planification. 

- Formation de techniciens industriels, du secteur agricole - a 
MAKARENKO (pres de LUANDA) Duree 2 ans, contenu a definir. 

- La prochaine convention de LOME prendra en compte le 
financement de la rehabilitation physique des centres de 
TCHIVINGUIRO (50 MILLIONS $ US) et MAKARENKO, dans une moindre 
mesure. 

Taus ces projets sent a echeance du premier semestre 91. 

- La cooperation italienne a finance une action de formation a la 
peche a UKU. 
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LE 28 NOVEMBRE 1991 

Suivi des projets regionaux australs (ANGOLA, 

MOZAMBIQUE, SWAZILAND ... } 

- La delegation de la CEE basee au SWAZILAND a M'BANBANE, 
coordonne tous les projets de formation de la region australe. 

- Programme de formation portuaire de 1 1 UNCTAD (TRAINMAR). Le 
Ministere des Transports Angolais est demandeur de son 
application. 

- Projet de formation ferroviaire 
IGNANBANE (MOZAMBIQUE). 

- Projet du port de LOBITO 

ouverture d'une ecole a 

- Lancement imminent d'un Appel d'Offres/Phase de 
prequalification pour !'assistance technique du pojet du 
"Corridor de Lobito" 2,4 Millions d'Ecus e~ 2 phases. 

Documents disponibles a Bruxelles et L~anja 

Bailleur de fonds du "Corridor de Lobito" Banque Mondiale 
Caisse Centrale de cooperation economique - cooperation 
italo-espagnole. 

- Dans le domaine portuaire, cinq projets d'ingenierie dent 

- renouvellement des equipements, 

- terminal conteneur, 

- lerminal cerealier. 

- A Luanda, la Cr:!~ se concentre sur '.es prr:_i.:·r_s d'assainissement 
de la ville. 
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LE 27 NOVEMBRE 1990 

RENCONTRE AVEC M. Miguel Ribeiro DAGET 

de la Societe SODETEG 

ANGOLA 

L'ANGOLA est l'axe prioritaire du developpement de SODETEG vers 
l'Afrique lusophone ; 

SODETEG possede de nombreux appuis locaux. M. DAGET est lui-meme 
fran9ais, ne en Angola. Les domaines d'avenir sont la peche, le 
petrole, les mines, l'agriculture. Dans chaque domaine, les 
f ilieres sont a etablir tota12me~t OU a reconstruire. 

Une d~namique de paix est engagee en Angola qui va conduire a un 
fort developpement, compte tenu de la richesse potentielle de ce 
pays. 

Trois exemples de f ilieres a reconstruire : 

- "Le Corridor de Lobito" - Mines + chemin de fer + usine + 
port - projet de 700 Millions de US $ . 

- La peche, des ressources halieutiques aux conserveries. 

- Le bois de l'exploitation forestiere aux fabriques de meubles 
(l'Angola exportait des meubles avant l'independance). 

L'experience de SODETEG 
-----------------------
La SODETEG a de bonnes references dans le domaine de l'ingenierie 
des centres de formation. 

Ces operations sont conduites en collaboratio~ avec des 
entreprises de construction, des bailleurs de savoir-faire ct des 
enseignants. 
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Le projet de l'Ecole Navale d'HELDER NETO a NAMIBE (Vocation de 
formation a la peche). 

Le Centre d'HELDER NETO situe au Sud ce l'Angola repond a un 
besoin local et a une priorite nationale. 

SODETEG propose de le rehabiliter. 
Ce proJet est est1me a JU a J~ Mt. 

SODETEG cree un groupement d'entreprises et propose de demander 
aux Organismes internatio~aux de fina~cer l'etu~e de faisabilite. 

Le Groupement serait constitue de fra~cais, de portugais, 
d'angolais. SODETEG envisage de cooperer avec des societes telles 
que BAUDOIN, SUD-MARINE, CIPRAT (Societe specialiste des peches 
bien introduite en Angola). 

J'ai propose de donner une dimension nouvelle au projet en 
aff irmant une creation plus largem8nt portuaire au centre HELDER 
NETO qui correspond a un vrai besoin de la region et pe~mettant 
de mieux rentabiliser les investissements envisages. Le Port 
Autonome de Marseille serait interesse alors a participer au 
Groupement. 

Par ailleurs, SODETEG a en reserve un projet de rehabilitation de 
la peche artisanale en Angola. 
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LE 29 NOVEMBRE 1990 

n~•,.,..."._tmnr. at TT:",...,. u u- ... +- ~-•-• ro A~f)l\ C:on i nr noPn11tv -
1.'Ul .. '°'Vl .. .1..1.~ 1~•.&...a'- aa• .... ---·•-•• - .............. _ ... ., ------- - - &. - .A 

President Responsable 

M. victor BESSA - Conseiller du PNUD 

ANGOLA 

Presentation par les Experts du rapport provisoire. 
M. le representant resident est d'accord avec les conclusions et 
propositions d'action. Il insiste sur les points suivants : 

- necessite d'inscrire les actions de formation du personnel dans 
le cadre de la politique de rehabilitation des equipements. 

- necessite d'une meilleure diffusion des informations concernanl 
les actions en cours, le vecteur de diffusion pourrait etre le 
projet MANPOWER-TRAINING. 

- Les cours devraient etre etablis en fonction des besoins et des 
possibilites du personnel a former. 

- proposer une demarche pragmatique, des actions concretes et 
pouvant etre rapidement conduites. 

- la rehabilitation doit etre conduite dans le temps, en harmonic 
avec le developpement du pays. 

- L'idee d'une formation de responsables pour conduire le 
changement est a retenir et dcvelopper. 
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LE 29 NOVEMBRE 1990 

~:~cc~:r-r~ :..v~c. ~. ~o~;::: F£~~! .. A.!-!!)~5 ~e l:! !:'i!"~t:"t i0~ 
Nationale de la Marine Marchande et des ports 

et representant du programme TRAINMAR en ANGOLA 

Les ports principaux : Luanda, Lobito, Namibe, sont desservis par 
des voies ferrees Est-Ouest qui permettent l'achemi~ement des 
productions de l'interieur vers les p0rts (?erspectives 
d'exportation) ou des ports vers l'interieur. Ils relient 
l'Angola aux pays enclaves. Ces zones Est-Quest d'influence des 
ports sent appelees "corridors". En Janvier 1989, u~e conference 
internationale de 1200 membres s'est reunie a Luanda pour le 
projet "Corridor de Lobito". 

Les developpements prevus dans les trois corridors sont regroupes 
dans le " Plan de marche pour l'Angola" qui fera l'objet d'une 
conference internationale en FRANCE en Juillet 1991. 

Le Port de Namibe est particulieremeot strategique. Il realisera 
a terme la liaison avec l'Afrique australe (Namibie) et 
1 1 Afrique du Sud (Botswana). 

Concernant la formation 

L'Angola a souffert lors de l'independance de l'hemorragie des 
cadres. Actuellement de nombreux cadres valables sont militaires 
(150 pilotes). Les cadres de l'Etat fondent des entreprises 
privees. Des lors, !'Administration compte une majorite de cadres 
moyens. 

Les besoins de formation dans !'administration portuaire 

Une etude des besoins en formation a ete realisee par les 
Norvegiens en 1984 "Port Staff Training Programme Study" (Nord 
Consulc1 qui a revele un besoin de formation d'une hierarchie 
portuaire et des besoins de formations pratiques. L'idec de 
creation d'une Ecole Portuaire a etci avancci~. Le Portugal, ll 
CNUCED et la Norvegc (NORAD) accepteront d~ financer l'etude de 
faisabilit6. Cette ecole serait install~~ b f.OHITO. 
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Le Programme TRAINMAR : 

A debute en 1981 en Afrique Australe (Mozambique Malawi). 
Une mission de la CNUCED a evalue les besoins en formation des 
cadres portuaires. 

Bien qu'isoles, les pays lusophones ant demarre le programme 
TRAIN~lAR en 1983 en Angola, Capvert, Guinee Bissao et Sao-Tome. 
Le projet s'est effonare peu apres par manque de f inancement. 

Le projet est actuellement re-examine (c'est une des resolutions 
de la reunion des Centres TRAINMAR qui s'est tenue ~ Casablanca 
en 1990). 

Actuellement, avec !'aide de la CNUCED, la Direction de la Marine 
Marchande et des Ports developpe des cadres de formation dans 
chaque port. De petits cours sont actuellement dispenses au port 
de Luanda par 3 formateurs angolais. 

Pour animer le projet TRAINMAR en Angola, M. Jorge FERNANDES 
compte demander !'aide de la fra~ce (Dunkerque), de la Cote 
d'Ivoire (Academie ARSTM), du Bresil et du Portugal. 

La CEE f inancera une partie du projet TRAINMAR en Angola et 
Mozambique. 
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VISITE DU 

CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELL£ DE 

LUANDA - CAZENGA 

Le centre depend du Ministere de l'education. 

Objectifs : 

- Le centre forme des instructeurs pour les autres centres du pays. Les 
besoins sont definis avec les regions et finances par des organismes 
gouvernernentaUX OU etrangers. 

- Le centre propose aussi une formation continue et des recyclages pour du 
personnel d'entreprises. 

II realise aussi des diagnostics d'entreprises et aide a !'adaptation du 
personnel aux nouveaux equipements. 

Le centre accueille des eleves pour des formations initiales a partir de 
la 6eme. 

Capacite du centre et corps prof essoral : 

Peut accueillir 1200 eleves ou stagiaires (capacite maximum). 

Le corps professoral est compose de 70 formateurs Angolais et de 5 forma­
teurs etrangers : 

- 1 Portugais - methodologie programme 
- 1 Portugais - diagnostic des besoins d'entreprises 
- 1 Bulgare 
- 1 Allemand - pedagogie methodologie 
- 1 Consultant du Ministere 
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Les formateurs des forr·rntions initiates sont recrutes au niveau de stagiaires 
universi tai ;-es. 

Moyens : 

Le personnel acministratif et de fonctionnement represente 60 personnes. 

Le centre possede 24 salles de cours. des laboratoires, des ateliers bien 
equipes en machines outils. une bibliotheque. 

Le materiel pedagogiqt:t=> comporte des retroprojecteurs (pas de video). 

La gestion est inrormat1see. 

Le centre ne possecte pas d'internat. 

Fonctionnement : 

Le centre accueille actuellement 500 eleves en formation initiale. 
Il dispense 10 cours en formation continue. 
En 1985, 21 cours eaient dispenses. Le P.N.U.D. !es avait finances a concur­
rence de 1,5 millions de US S. 

Commentaires 

Le Centre de formation professionrielle de LUANDA est en declin, c'est 
dommage car ii rep1 ~sente un potentiel de materiel et d'ac~ueil important. II 
conviendrait d~ le re.iabiliter et d'actualiser ses moyens. 

Les responsables ont demande des aides a I' Allemagne et a la France. 

Le dernier investissement recemment realise est un refectoire de 60 places 
finance par OXF AM (AngleterreL 
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- VISITE DU CEFOMAR -

Object ifs du CEFCMAR 

Formation de base : 

Formation de cadres, de marins, de maltrises des equipages de pont et 
equipes des machines. 

E.xceptionnellement : 

Formation de pilotes de barre et capitaines de port. 

Moyens du centre 

- 6 salles de cours (3 theorie, 3 pratique) de 30 places chacune. 

- Materiel pedagogique : tableaux noirs et un peu de materiel didactique. 

Organisation structure 

- 1 directeur, 
- 1 directeur adjoint, 
- 6 formateurs permanents 

3 cooperants portugais (1 ingenieur, 2 techniciensl 
3 formateurs angolais anciens eleves du centre. 
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Programmes de fonnation 

sont realises par les professeurs, les matieres suivantes sont Pnseignees 

- marinage, 
structure du navire, 

- navigation, 
- machines (principales et auxiliaires), 
- electricite generale (theorie et pratique). 
- technoic·gie, 
- artificiers, 
- portugais, 
- mathematiques. 

Recrutement des stagiaires 

Les stagiaires proviennent des entrq::;·bes, des armateurs ; ils sont a 
l'entree du niveau 5eme ou 6eme. Ils sont selectionnes au moyen d'un 
entretien d'admission. 

Duree 0€S eludes 

Les etudes durent 6 mois (5 jours par semaine, 6 heuri;;s par jour, 3 theori­
ques, 3 pratiques). L'evaluation s'cffectue c:u moyen d'un examen mensuel 
pour les disciplines techniques et tous les deux mois pour les disciplines 
academiques (portugais, mathematiques). 

A l'issue de la formation, un examen final est organise. Les eleves qui 
reussissent (note > 10/20), obtiennent un certificat de formation profession­
nel delivre par le ~apitaine du port. 

Nombre de stagiaires 

45 stat;iaires en moyenne par session. 

Commentcires 

Le CEFOMAR est organise de f ac;on daire ma is manque de moyens. Les 
locaux sont vetustes. Le materiel pedagogique et didactique inexistant OU 

presquz. 

L'evaluation de la qualite de l'enseignement dispense doit se faire par 
rapport aux standards nationaux. CEFOMAR a entame des demandes aupres 
de l'education nationale afin d'etre reconnu comme Ecole Navale. 
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VISITE DU CEFOPESCA 

Centre de Formation a la peche cree en 1982, depend du Ministere de la 
peche administrativement et du Ministere de !'Education pour l'Enseignement. 

Objectifs 

Formation professionnelle initiale et oermanente. 

Fonnation professionnelle initiale 

Les eleves sont recrutes au niveau 6eme. La formation dure 2 annees et 
comporte un valet technique et un valet academique. Les disciplines ensei­
gnees conduisent aux metiers de 

- Elect:-icien naval, 
- Motoriste naval, 
- Frigoriste 

Des formations a l'electronique et a la gestion de la peche sont a l'etude. 

Fonnation professionnelle p£ manente 

propose des recyclages aux travailleurs du secteur de la peche. L'enseigne­
ment est realise en fonction d2 la demande, la duree est variable. 

Capacite du centre et corps professoral 

La capacite du CPntre est de 240 eleves. 
Le corps prof essoral est compose de : 

- 14 prof esseurs angolais (matieres academiques) 
- 12 cooperar.ts (matieres techniques) de nationalites suedoise, 

portugaise et irlandaise. 

Les cours sont dispenses en portugais 
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En 1992, le corps professoral sera entierement portugais. Des formations de 
formateurs sont dispensees a cet effet : 

3 - froid 
3 - machine 
4 - electricite 
9 - peche et navigation (au Bresil) 
4 - dans des matieres psycho-pedagogiqut!s 

Ces formateurs, par la suite, iront suivre des stages de perfectionnement au 
Portugal. 

Organisation du centre 

Le centre dispose d'une organisation et d'une structure completes pour 
assurer sa mission : 

- gestion technico pedagogique, 
- gestion des eleves, 
- statistiques, 
- intendance 
- finances. 

Moyens 

Le centre dispose d'installations ultra-modernes tant en ce qui concerne les 
batiments, ateliers, salles de cours, que le materiel pedagogique (simulateur 
de navigation, 5 bateaux-ecole, laboratoire d'informatique, etc ... ). 

11 est finance par le Budget de l'etat et par une <.>ide de l'A.S.D.I. (Agence 
Suedoise pour le developpement industriel). Il est autonome et gere son 
budget en devises et monnaie locale. Ii possede un interna t remarquablement 
bien amenage. 

Comrnentaires 

Le Centre de CEFOPESCA est un remarquable outil d'enseignement qui 
atteint les meilleurs standards internationaux quant a la qualite d~ ses 
installations et de ses eyuipements. 
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2·1·4· LISTE DES PERSONNES RENCONTR~ES 

ET DES DOCUMENTS RECUEILLIS EN A~GOLA 
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LISTE DES CONTACTS PRIS EN ANGOLA 

--------------------
- Vice-Ministre des transports 

- Direction Natioriale de la Marine Marchande et des Ports 

- Direction du Port de LlJANDA 

- Direction du Port de NAMIBE 

- Ambassade de France 

Conseiller commercial 
Mission de cooperation et d'action culturelle 

- Delega~ion CEE 

Caisse centrale de cooperation economique 

- Ambassade de COTE d'IVOIRE 

- Centre de formation CEFOMAR 

- Centre de formation CEFOPESCAS 

- Centre de formation KAZINGA 

- Societe SODETEG 

- Societe A MI 

- Societe INTERTRAt-;SIT 

- Societe MOLINERA 

- Delegation du PNUD 

- Rer-resentant du programme TRAINMAR 
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LISTE DES DOCUMENTS RECUEILLIS EN ANGOLA 

- Actes de la rencontre des Centres TRAINMAR 20/24/09/90 

- Plaquette CEFOPESCAS 

- Plaquettes INFP 

- Plaquettes CNFP 

Document redige par le Port de LUANDA a :•occasion de la mission 

- Rapport d'activite du Port de LUANDA en 1989 

- Orgt:.nigramme de la Direction Technique du part de LUANDA_ 

- Organigramrne de la Direction des ressources hurnaines 

- Inventaire des moyens de manutention 

- Rapport d'activite 1989 du Port de NAMIBE 

·· Activite Formation et ressources hurnaines en OCTOBRE 90 (NAMIBEl 

- Feuille de revision 2500 H CATERPILLARD 

Document prepare par le Port de NAMIBE a l'occasion de !a mission 
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2·2· ENOUETE AU NIGtRIA 
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2 · 2 -1 · LES POR--S DE LAGOS 

LA NATIONAL PORT AUTHORITY (N.P.A.) 

La N.P .A. depend du Ministere des Transports. C'est l'organisme de tutelle 
de taus les ports NIGERIANS. 
Les principaux ports formant la N.P.A. sont : 

- APAPA PORT (LAGOS) 
- CONTAINER TERMINAL PORT (LAGOS) 
- TIN CAN ISLAND PORT (LAGOS) 
- PORT HARCOURT 
- CALABAR 

WARRI 
- ONNE 

Le trafic total des marchandises, hors petrole, a ete en 1989 de 8. 787 .122 
tonnes et 68.844 TEU. II t·st en decE:i depuis 1981 (23 650.000 Tl. 

La N.P.A. est dirigee par un conseil d'administation auquel rend compte le 
Managing Director. Elle est organisee en directions fonctionnelles : (cf. 
document 16). 

- Marketing and corporate Planning 
- Operations 
- Personnel 
- Finance 
- Marine 
- Engineering 
- Procurement 

Le fonctionnement est tres centralise, les decisions sont prises au siege ce 
qui alourdi t considerablement l' explo1 ta ti on. 

L'ensemble du personnel represente er ;iron 16.000 agents. Le personnel est 
reparti entre le siege (headquarters) e: les differents ports. 

Une politique de compression du personnel a ete recemment decidee. Elle 
s'accompagne de plans sociaux adequats (formation, reconversion. primes de 
depart, conseil et suivi pour le personriel licencie) 

La main d'oeuvre dockers est independante. elle est louee a la tache par l~s 
stevedores (publics ou prives). 
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SYSTEME D'EXPLOITATION DES PORTS 

11 est inspire du systeme londonien d'avant les privatisations. Statutairement, 
les ports assurent toutes les fonctions portuaires. 
Les ports sont proprietaires des terrains, installations et equipements qu'ils 
louent aux operateurs publics et prives. 
Ils tirent leurs revenus des droits de ports, droits sur les navires, taxes 
d'usage et recettes sur services rendus. 

EVOWTION DES STATUTS : 

En 1988, le gouvernement a promulgue un decret appele "privatisation et 
commercialisation" qui a pour objectif de developper l'autonomie commer­
ciale et financiere de certaines entreprises publiques dont !es ports. Bien 
qu'applicable en 1991, les modalites ne sont pas encore connues (cf. docu­
ment 22 - page 10 volume I AGP AOC - 5 journees). 

LES PORTS DE LAGOS 

Trois ports desservent LAGOS 

- APAPA PORT 
- CONTAINER TERMINAL 
- TINCAN ISLAND 

LAG05 est une ville de 12 millions d'habitants officiellement recenses, sans 
doute beaucoup plus. 

Les ports de LAGOS ont done ~our vocation premiere de repondre a la 
demande de cette megapole. 

Les chiffres du trafic de marchandises generales sont revelateurs 

- 90 % du trafic realise a !'import, 

10 % du trafic realise a !'export. 

Le trafic total des ports a LAGOS a ete 

- en 1988 Import 5233.578 Export 414.435 TOTAL 5648.013 
44.216 TEU 25.568 TEU 69. 7 84 TEL'. 

- en 1989 Import 6051.623 Export 352.513 TOTAL 6-I0·~.13fi 
---

43.548 TED 19.015 TEU 62.563 TH. 
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~APA Port 

ONTENEUR TERMINAL 

INCAN ISLAND 

Les ports de LAGOS representent pres de 75 96 du trafic de !'ensemble des 
ports. La structure du trafic est la suivante : 

- Marchandises diverses 

- Bles 

- Poisson 

- Conteneurs 

Vracs solides 

- Huiles vegetales 

- Produit petrolier 
(hors exp. brut) 

1982 1989 

36 47 

2 

9 14 

10 

2,5 
32 (vrac liquide) 

31,5 

100 100 

La repartition du trafic entre les trois ports de LAGOS est la suivante 

1 9 8 8 1 9 8 9 

Import Export Total Import Eitport Total 

3.963.843 306.221 4.270.064 4.828.560 271.595 5.100.156 

TEUS TEUS TEUS TEUS TEUS I HUS 

44.216 25 568 69.784 43.548 19.015 62 .563 

1.269.735 108 214 l.379 949 l.223.072 80.917 ~.303.989 
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TYPE 

DESCRIPTION GENERALE DES PORTS 

Etat des infrastructures et installations 

Les infrastructures manquent d'entretien. Certains quais presentent des 
effondrements qui limitent !'utilisation des equipements. 

Les dragages sont limites : le quai de TINCAN ISLAND construit pour 13,5 m 
de tirant d'eau n'a en realite que 10,5 a 11 m. Le manque d'entretien est 
surtout visible dans les batiments. Cependant, !'ensemble ne dor.ne pas 
!'impression du desordre ou de l'inorganisation, mais plut6t du manque de 
fournitures e!ementaires pour un travail plus efficace. 

Les equipements : voir documents 2 - 17 - 18 -

La Banque Mondiale a accorde un pret a la National Port Authority pour la 
r~habilitation des equipements des ports d'APAPA et de TI~ CAN ISLAND. 
L'appel d'offre a ete lance, les negociations sont en cours, la rehabilitation 
devrait etre engagee dans quelques mois. 
Les equipements qui seront rehabilites sur fir.ancement de la Banque 
Mondiale ont ete reperes et stockes separement. lls n'entrent plus dans les 
statistiques hebdomac:laires de disponibilite (documents - 17 - 18 -). 

APAPA PORT : Liste des equipements - Janvier 1991 -

D 'E Q U I P E M E N T NBRE Possede ! En etat de 
marche 

% EN ETAT ! 

iesel clark forklift trucks 35 3 8,5 

iesel Balkancer forklift trucks 25 2 8 

iesel Conveyancer/Climax F /L Trucks 16 0 

iesel Caterpillard/Hyster F /L Trucks 13 2 15 

ale Diesel Forklift Trucks 13 0 

ndustrial tractors 13 1 7,5 

antry Grands 1 0 

Mobile Cranes 18 2 11 

Portal Cranes 25 7 28 

Freight lefter container handler 8 0 

Locomotive EnginC' JO 10 

------·---·---- ------ ----------- -------- --------·---·----- --·-------

' ' 
T 0 T A L PLANTS I H 

------------ ---- - - -

s equipernents d'APAPA sont vieux. en rnoyenrH: plus rlr~ l'.'. ans. le plus rf:cent a 8 ans. 
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Seulement 10 96 des equipements sont en etat de fonctionner. C'est un taux 
tres faible dG essentiellement aux difficultes rencontrees dans 
l'approvisionnement en pieces de rechange. 
Si l'on prend en compte le materiel Pntretenu actuellement par le Port (hors 
materiel rehabilite Banque Mondiale), le taux de materiel en etat de marche 
est de 18 96. 

TINCAN ISLAND PORT 

TYPE D 'E Q U I P E M E N T NBRE Possede ! En etat de % EN ETAT ! 
marche 

;at/Clark diesel Forklift (3 Tons) 44 l 2 

;at/Clark dies':!l Forklift (4 Tons) 111 1 1 

Cat/diesel Forklift (6 Tons) 20 2 10 

~at Freight lifter (14 Tons) 9 0 

~yster Freight lifter (21 Tons) 5 1 20 

iyster Freight lifter (28 Tons) 5 1 20 

Vlobile cranes 8 3 38 

Vlobile Tower cranes 4 0 

Portal Cranes 10 1 10 

Sisu terminal trucks 16 2 12 

T 0 T A L 232 12 10 % 

~tte situation preoccupante sera corrigee par la rehabilitation des equipements. 
l'on prend en compte le materiel rntretenu actuellement par le port {hors materiel rehabilite 

rnque Mondiale), le taux de materiel en etat de marche est de 16 %. 
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NTAINER TEaMINAL Liste des equipements 

TYPE D 'E Q U I P E M E N T Nbre Possede En etat de % en etat 
marche 

orklift 16 - 25 T 11 7 64 

'Container Handlers 28 - 36 T 11 5 45 

~ortainer cranes 2 100 

"ranstainer 1 1 100 

'almet 6 5 83 

~erminal tractors 18 18 100 

49 38 78 ';6 * 

indicatif : les equipements sont tres differents les uns des autres. 

contrat de maintenance passe a une societe anglaise pour l'entretien des portiques conteneurs. 
portique transtainer et des 6 "Valmet" explique les bons resultats du Terminal Conteneur. 

LA FONCTION TECHNIQUE 

Domaine d'intervention 

Dans chacun des trois ports, les infrastructures, superstructures, equipements, 
reseaux d'utilites et d'energie a l'interieur des ports, les moyens logistiques, 
forment le domaine d'intervention. 

Responsabilites : 

L'organisation, tres centralisee, limite les responsabilites et par consequent 
!es initiatives au niveau du terrain. 
11 n'existe pas de delegation formalisee des responsabilites. 

Les pouvoirs financiers ne sont pas non plus delegues : suivant Jes montants 
et la nature des depenses (devis OU monnaie locale), !es autorisations neces 
saires peuvent remonter jusqu'au Ministf!re dts Finances. Pour !es petits 
montan:s. ii arrive que le chef d'atclif'r fnssr· l'a\'3TH'P clP. In depense po1ir 

debloquer la situation. 
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ORGANISATION GENERALE DE LA FONCT/ON TECHNIQUE 

L'organigramme fonctionnel est le suivant : 

******************************* 
* * 
* ENGINEERING DIRECTOR * 
* * 
******************************* 

***************** *****~************* ******************* ********************* 
* * * * * * * 

CIVIL * * MECHANICAL * * ELECTRICAL * * COMMUNICATION * 
ENGINEERING * * ENGINEERING * * ENGINEERING * * * 

* * * * * * * 
***************** ******************* ******.************ ********************* 

Le responsable de chaque departement coordonne les actions des structures correspon­
dantes dans chaque port. 

Dans chaque port, la structure operationnelle de maintenance est la 
suivante : 

OPERATIONS 
MANAGER 

******************************** 
* 
* 
* 

CHIEF PORT ENGINEER 
* 
* 
* 

******************************** 

******************************* 
* 
* 
* 

WORKSHOP MANAGER 
* 
* 
* 

***~*************************** 

*********************************************************************** 

* 
* 
* 

SECTIONS OPERATIONNELLES 
• 
* 
* 

*********************************************************************** 

Chaque section est dirigee par un cadre de haut niveau qui a sous ses 
ordres des ingenieurs, techniciens ou supcrviseurs qui commandent des 
equipes. 
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*************** 
* 

Inc'.dent en * 
cours * 

d'exploitat. * 
* 
* 

*"'************* 

ORGANISATION DE LA MAINTENANCE 

Dans chaque port, la maintenance est fortement structuree (voir documents 
1-10-11). Les fonctions principales sont representees a travers les sections 
operationnelles. Elles ne sont pas toujours bien realisees a cause du manque 
de moyens. 

LE FONCTIONNEMENT DE LA MAINTENANCE 

Le pare d'equipements est gere techniquement par les ateliers. C · 1 .1e j..:ur 
l'exploitation demande le nombre rl'equipements necessaires a l' ~xploitation. 
Si les ef}uipements requis sont indispensables, l'exploitation peut en louer a 
des societes privees. 

Les equipes de maintenance travaillent en journee normale de 7h30 a 151130. 
Des heures suppl~mentaires sont effectuees si necessaire. 
En cas d'exploitation en dehors des heures de presence du personnel de 
maintenancee, une equipe de depannage est alors presente pour parer d tout 
problerre technique. 

Les conducteurs des engms font partie du staff technique. Ils font des 
rapports d'incidents mais ne participent pas a la maintenance. Les rapports 
servent a definir le travail a realiser. 

En cas d'incident survenant pendant l'exploitation, la procedure de fonction­
nement est la suivante : 

**************** **************** ************** ************** 

* * * * * * * * 

* Rapport du * * Preparation * * Contr6le * * Cont role * 

* conducteur * * du Bon de * * par le * * par l' * 

* a la * * Travail * * supervis. * * Ingenieur * 

* section * * (job card) * * niveau 3 * * niveau 1 * 

* * * * * * * * 

**************** **************** ************** ************** 

******************************* 
* 

************~********************** 

* * 
EXECUTION DU TRAY AIL SI 

PIECES DE RECHANGE 
* 
* 
* 

******************************* 

* RETOUR DES INFORMATIONS A * 
* LA SECTION PLANNING * 
* * 
***********~*********************** 

Les bons de travaux sont effe~tivemP.nt etablis et renseignes ma1s ils nf' 
sont pas exploites statistiquement. 
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LA POLIT/QUE DE MAINTENANCE 

La Maintenance preventive est ressentie par taus les ports comme une 
necessite. mais le faible nombre d'e 1uipement en etat de fonctionner 
empeche de mettre en oeuvr·~ L1ne politique de prevention. La maintenance 
corrective est done largement pratiquee. 

En dehors du termir.al conteneur, le niveau des diffic•Jltes rencontrees 
empeche de parler de politique de maintenance. Tres peu de trav'lux sont 
realises par l'exterieur. Les contraintes budgetaires et formalites administra­
tives rendent difficile la sous-traitance. 

La diversite des equipements ne facilite pas la maintenance dans un tel 
contexte. Une meilleure standardisation permettrait une meilleure gestion des 
pieces de rechange et limiterait !es besoins en competence. 

Les de I a is d' approvisionnemem en pieces de rechange conduisent !es respon­
sables a pratiquer la cannibalisation. 

LE CAS DU TERMINAL CONTENEUR 

La Maintenance des portiques conteneurs, du transtainer et des straddles 
carriers est sous-traitee a une Societe anglai5e avec grand succes. Malgre 
des difficultes d'approvisionnement en pieces de rechange, le taux de dispo­
nibilite des equipements est tres eleve. Ceci tend a demontrer que le 
p:-obleme des pieces de rechange n'est pas le seul qui soit a l'origine des 
contre-performances techniques. 

Les resultats annor.ces sont remarquables 

- rendement d'exploitation 35 a 50 contenecrs/heu'e sur des bateaux de 
1400 a 1500 TEUS. 

- taux df' panne 0 % mais Jes arrets lnferieurs a 20 minutes ne sont pas 
comptes. 

II est interessant de noter que la part des equip~ments du Terminal 
Conter.eurs 1naintenus par la N.P.A. a un taux de bon fonctionnement de 
l'ordre de 70 %. 

II semble qu'il y ait un effet d'entrainement dans le sillage de la Societe 
anglaise au niveau des methodes, du dynamisme, de !'initiative. Nous avons 
note une po!itique minimum de prevention consistant a un controle systema­
tique de::; equipements deux heures wan', c;;-i1que exploitation (v0ir documents 
N~s 4-5-6-7). 
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LES MOYENS DE LA MAINTENANCE 

Les ateliers 

Chaque port possede des ateliers de surface suffisante. Ils sont divises en 
sections operationnelles specialisees. Leur equipement est souvent rudimen­
taire et vieux, quelquefois suffisant et en etat (TINCAN). 

Les surfaces sont encombrees de materiels en attente de reparation ou 
susceptibles de servir a la recuperation de pieces. 

Les ateliers principaux sont equip~s de moyens de levage adaptes (pants 
roulants). 

L'impression generale est celle d'un ordre et d'une proprete relatifs qui 
pourraient etre ameliores. 

Les installations de maintennance de Til-iCAl-i ISLAND tres bien con<;ues 
meriteraient d'etre entretenues. 

Les eguipeinents sociaux 

Les vestiaires, douches, sanitaires sont quelquefois tres rudimentaires. 

Les moyens logistiques 

Les vehicules de service en etat sont rares. le telephone fonctionne diffici­
lement. Il existe un reseau radio. 

L'informatigue 

La gestion de la maintenance de TINCAN ISLAND etait informatisee a 
l'origine. Les ordinateurs sont maintenant hors d'usage seuls subsistent les 
bans de travaux et !es procedures de travail (voir document 19). L'enregis­
trement des donnees est manuel. Une section comptable collecte !es consom­
mations en heures et fourni' ·ires. 

La N.P.A. possede un equipement informat'.que qui realise la paie du person­
nel et la comptaoilite generale. 

Les pieces de rechange 

C'est de loin le prob12me le plus important. Les difficultes sont d'orclrf~ 
budgetaire, mais aussi administratives et organisationnelles 
Les magasms existent, leur surface est suffisante, le magasin de TINCAN est 
moderne, bien equipe. La gestion etait informatisee mais ne !'est plus. 
La gestion des magasins est manuelle mais correcte. Jes fic:hes de rnouverncnt 
sont a jo11r. Les donnees sont transrnisPs a11 ServicP CornrtabilitP. 
La gestion des reapprovis1onrwnwnts PSt ('f•ntr;ilist;(' au twadquartcr· ('(: q111 
f:ntralnc elf's retards administ•·;itifs 1rnportants 

Lorsque l'achat des pif~ces di· !'f·r·IJ;irif'.f' rf·r111wrt r!t•s <IPvis1·s. ]';weonl rl11 
Ministi,~re des Finances est n1;1·p:,::;ain:. ('pr·1 provoqllP r!E-s rlf-la1s rl'approvi 
sionnement qui pe11vent drpasser 11r1 ;rn. 
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Le Budget 

Le budget est t:-es centralise. 11 n'y a pas de delegation de gestion du 
budget au niveau des responsables operationnels de la maintenance. 
Le pouvoir d'engagement des directeurs est de 250.000 t\ (125.000 FL Celui 
des responsables operationnels de 10.000 N (5000 Fl. Les difficultes adminis­
tratives limitent considerablement ces pouvoirs. 

Le Personnel 

Les chiffres du personnel des ports de LAGCJS sont les suivants 

TOTAL Dont 
encadrement 

TECHNIQUE Dant 
' encadrement 

--------------------------------'--------------------' 

!\PAPA 5.423 496 I .9-t7 14-l 

"IN CAN 2.041 225 563 54 

----------------------------------------------------------

CONTAINER TERMINAL 682 162 198 31 

------------------------------------------------------- - ---- ---

Le personnel technique prend en compte !es operateurs charges de la 
conduite des engins. Les '-~lliffres recueillis aupres des chefs d'atelier de 
chaque port pour le personnel technique de maintenance des equipements 
sont : 

PERSONNEL DE 
MAINTENANCE 

A PAPA 350 

----- -- --- --- -----·---- - -

I 

102 

CONTAINER 1 fjfj 

L;J struC'l11rP tPcliniq1H· r·::;t rlrnw J,11·1;1·111°·11: 

C'ornptf· IP pf~U rl'r;quipr:mPnts af't•:•·ll"r11•·11t 

semblf' suffisante pour pn~nrln· 1·11 ('li;iq~1· 1;1 

lOIJS Sf'ront rehabiiit~;S. 

- 80 -

) 

) y/c 
) instructr:urs 
) operalf'lll'S 

' ) rond1wt r·1:1·s 

rltlli"l\:;11>1\ll''f' ;;1 \ 'ori p:·r·11rl f'll 

•·11 f·t ;1!. r!r· f1>1wl1!>11r11·r·. F\!f· 
tot al1t1· r!f.,<; ('fjlll~H'lllf'llb \r>l'Sfj'!'' 



LA QUALIFICATION DU PERSONNEL DE MAINTENANCE 

Tous les avis recueillis sur le sujet co"i"ncident : les agents de maintenance 
de la N.P.A. sont qualifies et possedent au mains un C.A.P. (Trade Test 
Certificate). 
Le niveau de competence du personnel est juge correct. Le taux d'analpha­
betisme a la N.P.A. est faible. Des aides non qualifies assistent Jes ouvriers 
dans leur travail et peuver.t devenir ouvrier par promotio'l et formation 
interne. 

Echel!e des qualifications du port 

On distingue : 

des ouvriers prof essionnels de taus me tiers classes en 3 niveaux. 
- des techniciens - au mains 2 niveaux 
- des superviseurs (chefs d'equipe) - au mains 3 niveaux 
- des "technical officer" (senior et principal) dipl6mes des ecoles polytechni-

ques. 
- des ingenieurs de differentes specialites (plusieurs niveaux) di:_:>l6mes des 

universites. 

Par le jeu des promotions internes et de l'anciennete, des senior supervisors 
peuvent commander des ingenieurs I. 

LA FORMATION 

L'Education Nationale 

* Elle est issue du systeme anglais. Le schema simplifie est le suivant 

Ecole Primaire : 
Ecole secondaire 

6 classes a partir de !'age de 6 ans 
6 classes a nartir de l'age de 12 ans 

Apres le cycle secondaire : 

Universite : 1 annee preliminaire puis des specialites : 

- Technique 
- Medecine 
- Droit 

apres 4 ans, dipl6me d'ingenieur. 
7 ans 
5 ans 

- Matieres classiques 

- ou colleges polytechniques qui f orment des "technical officers" 

- dipl6me O.N.D. apres 2 ans d'etudes, 

- + 1 an de formation professionnelle en entreprise, 

- + 1 arinee fin3le au college pour obtenir le dipl6me H.N.D. 
(equivalent franc;ais de l'l.U.T.l 

* Les entreprises recrutent quelqudois <1pri·s if' !'\<'lf: secondair<~ P.t font 
suivre aux recrnes un cursus de forr11atio11 r!11 typ1· c!P celui <IPs collh~es 
polytechniques au scin de letir·s prnprcs r·1·ol,.s profr·ssionnclle.>. C"r:st le: 
cas en particulier pour la N.P.:\ 

* A la connaissance des responsables de formation, il n'existe pas ou pcu 
d'ecoles secondaircs techniques (une a HENIN CITY). 
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La Fonnation au sein de la N.P.A. 

Organigramme : 

*****************************~***** 

* 
* 
* 

DIRECTION DU PERSONNEL 
* 
* 
* 

*****•*******~********************* 

*********************************** 
* * 
* DIRECTION DE LA FORMATIOl' * 
* * 

***************** 
*********************************** 

***************** ***************** 

* 
* 
* 
* 

AP APA 
* 
* 
* 
* 

* 
* 
* 
* 

TIN CAN 
* 
* 
* 
* 

* * 
* CONTAINER * 
* TERMINAL 
* 

* 
* 

***************** ***************** ***************** 

Fonctionnement : 

Chaque annee, le departement formation recueille les besoins de formation 
et prepare un programme et un budget. 

Apres discussion sur le budget et son approbation par le Conseil d' Adminis­
tration, un nouveau programme est et~bli puis mis en application. 

La politique du Departement Formation 

Elle est decrite dans le document 20 

Activite du Departement Formation : 

En 1990, le Budget a ete de 10 millions de NAIRA (5 millions de francs) 
pour 16.000 personnes soit 10 a 12 % de la masse salariale. Cela paraTt 
important mais est juge insuffisant par les responsables de la formation qui 
ont pour objectif d'atteindre 20 % de la masse salariale. 

Sur 6 mois : lOo stagiaires ont ete formes localernent 
36 stagiaire ont ete formes a l'exterieur. 

La N.P.A. possede une ecole primaire pour s0n personnel. 

- Chaque port possede un centre de formation a L.-\GOS : i! existe !P 
Technical Training Centre (T.T.C.) qui fr>rrnP r!f>s tt>ehni('iPns pm1r 
l'industrie portuaire. 

Les formations sont aussi dispensf;r:.> gract a des relations bil~tera!es rnai~ 
pas a !'aide internationale. 
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Le Centre de fonnation technique des ports de LAGOS 

Objectifs : 

C'est un centre de formation technique initiale por les nouveaux recrutes et 
un centre de fcrmation continu pour le personnei des ports. 

La formation est dispensee dans une douzaine de disciplines techniques 

- fonderie, 
charpente menuiserie, 

- peinture decoration, 
- ma<;onnerie, 
- plomberie, 

ajustage, moteurs marins, 
- rPachines outils, 
- electricite, 
- soudure, 
- mecanique, 
- t6lerie, carrosserie, 
- marine - scaphandrier 

auxquelles s'ajoutent les disciplines d'enseignement general 

- angiais, 
- mathematiques, 
- dessin industriel, 
- etudes sociales 
- physique 

Les moyens : 

Le centre emploie 32 formateurs. 

La qualification minimum requise pour !es formateurs en enseignement 
general est le premier degre d'universite. Pour !es formateurs dans !es disci­
plines techniques, !es qualifications requises sont : 

1 dipl6me H.N.D. (equivalent 1.U.T.) ou 1 Full technical certificate 
(equivalent Bae Technique) et un certificat d'aptitude a l'enseignement mais 
certains formateurs ont des maltrises ou des masters de technologie. 

Le centre de formation est dirige par un responsable assiste d'administratifs. 
Chaque discipline est enseignee dans une salle de classe ou un atelier. Les 
locaux sont tres vetustes. Le materiel pedagogique est quasi inexistant et 
lorsqu'il existe, ii est generalement ancien et depasse. 

Les cours dispenses font l'objet d'un progrnmme Pt d'un contenu ecri t (voir 
document - 15 . ). Ils sont realises par !cs forrn::iteurs Malgre cP!a le niVf'illl 
des realisations pratique:; que nous avons p•1 ,,11sr·r·ver est correc:L (modclr-s 
de fonderie. pieces usinees. asserr.blaf;<·s :.1111.ir:s. panrwaux d(' dc·roration. 
etc). 
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Recrutement et cycle de formation 

Le recrutement s'eff ectue sur avis de vacance d'emploi assorti d'un examen 
et d'un entretie11 individuel. Les stagiaires sont alors des employes de la 
N.P.A. et sont envoyes au centre de formation. 
Le cycle de formation peut etre de 4 annees pour les mei!leurs. 

Les deux premieres annees sont effectuees au centre. la troisieme annee est 
une annee de stage dans les services techniques de l'entreprise OU dans une 
entreprise exterieure. La quatrieme annee est effectuee au e:entre. 
Les eleves les plus brillants peuvent ensuite poursuivre leur cursus a 
l'etranger (Belgique, Egypte. Angleterre) OU a l'eco!e maritime d'ORON. 

Actuellement, le centre de formation forme 1~2 apprentis, 295 agents au 
niveau de la 2eme annee et 108 agents au niveau de la 4eme annee. 
L'evaluation de la formation est individuelle et continue. Elle est aussi 
realisee aupres des responsables de sections apres l'entree des stagiaires 
dans la vie professionnelle. 

Les besoins exprimes par le responsable du centre de formation 

Le centre doit etre renconstruit (un projet est a l'etude). Tout le materiel 
didactique est a acquerir. Le responsable du centre a visite le college 
polytechnique de YABA finance par la France et souhaiterait voir son 
centre equipe et fonctionner suivant ce modele. 

Les projets e~ besoins en formation dans les ports de LAGOS exprimes par 
les responsables 

Le projet de rehabilitation des equipements prevoit un valet formation a 
la maintenance qui sera dispensee par le titulaire du contrat. 

Le contrat de maintenance des portiques et straddles carriers prevoit aussi 
un valet formation. II semble que !'application pose probleme. I! y a peu 
de volontaires pour suivre ces formations car elles n'engendrent pas de 
gain de salaire. Un probleme particulier nous a ete signale par de 
nombreux interlocuteurs : c'est celui de !'evasion de la "matiere grise"'. 
Les agents formes aux frais du port a de bans niveaux de qualification 
quittent le port pour l'industrie privee ou ils sont mieux remuneres. Les 
contrats d'engagement a servir le port pendant plusieurs annees apres la 
formation ne sont pas respectes. 

La Direction TechniquP. souhaite des formations pratiques. "sur le terrain", 
basees sur la maintenance des equipements du port : une formation a 
l'hydraulique des straddles carriers est prevue, une en ele<'troniqut' et une 
sur !es portiques conteneurs sont sauhaitef>s. 

Les secteurs cperationnels ant exprime des besoins de formation continue. 
de perfectionnernent et recyclage pour le personnel de mainterrnnee. 

La Direction du personnf'l juge nf·cr·ssa1r·p ]:) fornrntion dP l'f'nr<ldr('rm·nt 
moyen et des C'adres de din·ct;on ;_if1n rl•· pr .. parPr l'(:vol11t1<>r1 rltJ statut 
des ports vers la romm('r('ialis0ti1ll1 r·t [:1 ;•":·;:it1s;1t1nn [);-ins l<· dorn01rw 
te('hnique. il faut pn:pan·r 11· pr·r·.·,1111rwl ij .. r11:11r1!1·ri;1n<·r· ;ir1:-; 1·vol11t ior1s 
tPelir;olc)f~iques. P<lr <Jill!:urs. l'111t1·11rltwt1(~11 <l" l'1nf<i1·m;1tiq1i1· r! 1 iit <-.tn· 
pn~p,1ref: par des formations ;1rl;1pt 1·1·:;. 

Le Departement Forrn<Jtion souha1tPra1t twndtCIN de l'aidf' etrangi·n· clans 
le domaine technique. 

- 8 '1 -



Ls. politigue de formation de la N.P.A. 

est exprimee dans le dc'!ument - 20 -
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2-2·2· CONTACTS ET VISITES AU NIGERIA 
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LE 16 JANVIER 1991 

RENCONTRE AVEC MR FRANCOIS BEvLL DE LA 

SoCitTt BULKSHIP LIMITED 

CARMATEUR ET 0PERATEUR) 

Confirmant d'autres propos, Mr BEDEL confirme !'existence de nombreux projets 
de developpement industriel touchant taus !es sec~eurs. 

Les principaux sont !es suivants 

Domaine metallurgique : 

- Un complexe siderurgique est en cours de construction par !es Mines a 
AJAOKUTA (ASCOL = Ajaokuta Steel Cie limited). Achevement prevu en 
1992. L'object:f du Nigefri. est d'exporter des produits siderurgiques. Le 
minerai est local mais pauvre (40 % Fe), ii necessite une concentration 
prealable. Le charbon a coke sera importe. 

Une usine d'aluminium est construite par Jes Allemands a IBO (ALSCON = 
Aluminium Smelting Cie of NIGERIA). Achevement prevu en 1992. 

- Projet d'extension de DELTA STEEL COMPLEXE a W ARRI. 

Domaine petrolier : 

- Projet de construction de 5 usines petrochimiques E.P.C. (ELEME 
Petrochemical Complexe). 

- Projet L.N Gaz avec Gaz de France ,\ctii>w·nw11t Pll I !'l~S. 

- Terminal p;azier - 80:-JNY TERMINAL 

Mise en exploitation du champ petrnlifE:re d'OSO par MOBIC. 
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Domaine minier 

Le projet charbonnier de la region ENUQU prevoit !'exploitation d'une mine 
a ciel ouvert et d'une mine souterraine. 

Projets portuaires 

- Reactivation du projet FOT (Federal Ocean Termin~~). La construction de ce 
nouveau port sur un des bras de !'embouchure du fleuve NIGER dans la 
region de Port Harcourt a ete arretee il y a 10 ans faute de credits. La 
reprise de la construction du Port et des infrastructures de communication, 
routes - chemins de fer. est envisagee. Ce port. bien que sur la riviere. est 
en eau naturellement profonde (9 a 10 m avant dragage). 11 permettrait 
d'accueillir de gros bateaux au sein d'une region a forte implantation 
industrielle. Un terminal mineralier et un terminal de marchandises diverses 
sont prevus. Nous n'avons pas d'indication des sources de financement. 

- Rehabilitation du terminal charbonnier du Port Harcourt : objectif 1 MT/an. 
Des investissements prives sont possibles. BULKSHIP est pret a investir. a 
pris contact avec des ingenieries portuaires franc;aises : ROUEN. LE HAVRE 
prendra contact avec Marseille. 

Implantation d'une zone franche a CALABAR. 
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LE 17 JANVIER 1991 

RENCONTRE AVEC MR PABLO PARDO ORTIZ 

DE LA C-E·E· A LAGOS 

Concernant l'AFRIQUE, les projets finances par la C.E.E. sont decides 
tous les quatre ans au cours de la convention de LOME qui regroupe la 
Communaute Europeenne, l' Afrique, les Cara1bes et le Pacifique (C.E.E. + 

A.C.P.). 

Une particularite de fonctionnement de cette convention prevoit que 
chaque projet, et a l'interieur de chaque projet, chaque depense doit etre 
approuvee et contr6lee par les autorites du pay;; beneficiaire. Ceci afin 
que les financements reponde:it aux besoins reeis des pays. 

La prochaine convention LOME 4 est en cours de preparation, un volet 
formation est bien entendu prevu. II reprendra les domaines abordes dans 
LOME 3 mais en orientant la formation, non plus vers les matieres 
theoriques, mais vers la pratique, le terrain. Le valet formation de LOME 
4 est evalue a 5 millions d'Ecus. 

Les domaines concernes sont : 

- L'agriculture, 
- L'environnement, 
- La maintenance, 
- Le management. 

Dans LOME 3, concernant la maintenance, !es actions en cours sont 

- Maintenance des equipcnwnts des in:;t it 11 1.s de n: c !JP re lw. 
- Maintenance des equipcrnPn ts dr·s 1mivc1'sit(~·s. 

Maintenance des eCjtli["lf'rnPntS S('f>i a i l'CS. 
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Pour LOME 4, la C.E.E. a ~emande a un consultant (CODIFOR) d'effec· 
tue:- une etude ue faisabilite dans le domaine de la maintenance en 
donnant comme objectifs : une approche pratique dans les ecoles et le 
developpement de la formation continue pour les personnels d'entreprise. 
sur le modele de ce qui est realise dans les colleges polytechniques et 

finances par la France. 

Nous avons attire l'attention de Mr ORTIZ sur !'importance de la mainte­
nance portuaire dans la logistique industrielle d'un pays, et dit qu'il serait 
souhaitable de prevoir un volet formation a la maintenance portuaire dans 

LOME 4. 

La structure existante de formation du N.P.A. pourrait alors servir de 

relais a C'.' projet. 

Mr ORTIZ a et~ sensible a nos arguments et nous a conseilles de contac­

ter CODIFOR. 

La C.E.E. au NIGERIA ne finance pas d'action de formation dans le cadre 

des projets industriels. 

- 90 -



LE 16 JANVIER 1991 

RENCONTRE AVfC MM- PHILIPPE CASTELEN ET PHILIPPE BRAVARD 

ATTACH~S COMMERCIAUX DU POSTE D'EXPANSION ECONOMIOUE 

AMBASSADE DE FRANCE - LAGOS -

Depuis 1988, il n'y a plus de ligne de credit directe entre le NIGERIA et la 
FRANCE. Le dernier projet finance etai~ l'adduC'tion d'eau de LAGOS realise 
par SOGREA/DEGREMONT. La COFACE n'assure plus les projets en ANGOLA. 

Cependant, depuis quelques temps, sans doute grace aux surplus de recettes 
engendrees par !'augmentation du prix du petrole, les hommes d'affaires revien­
nent au NIGERIA ec les projets d'investissement sont nombreux. 

11 serait question de retablir des lignes de credit, la COF ACE serait d'accord 
pour couvrir les projets dans le domaine petrolier (risque moindre) jusqu' a un 
plafond a fixer. 

Dans le domaine portuaire, c'est bien entendu le Port Petrolier de Port 
Harcourt qui est concerne. 
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LE 16 JANVIER 1991 

RENCONTRE AVEC MME SUARD ATTACH~E CULTURELLE DE 

L'AMBASSADE DE FRANCE A LAGOS 

1 - Le projet de formation a la maintenance industrielle, au sein du College 
Polytechnique de Y ABA se poursuit et se developpe (voir compte-rendu de 
visite du 25/10/89 ci-joint). 11 est finance par la D.D.C.S.T.E. (Direction du 
Developpement et de la Cooperation Scientifique, Technique et Educative) 
du Ministere des Affaires Etrangeres Franc;ais. 

L'ingenierie pedagogique est realisee par CODIFOR (Association d'industriels 
et d'ecoles de la Region de NANCY). 
Les etapes du developpement ont ete et seront les suivantes : 

Annee scolaire : 1988 - 1989 
1989 - 1990 
1990 - 1991 
1991 - 1992 
1992 - 1993 
1993 - 1994 

Centre de soudure (Mai 89 debut du piojet) 
Metrologie, Mecanique 
Hydraulique, pneumatique 
Electrici te 
Electronique - Informatique 
Automation 

Le Diplome de formation initiale delivre par le Departement formation a la 
Maintenance est reconnu par l'Etat. 11 fait suite au cursus suivant : 

- 2 ans d'ecole sanctionnes par le diplome O.N.D. 
1 an de formation professionnelle en entreprise. 

- I an d'ecole sanctionne par le diplome H.N.D. (equivalent 1.U.T. en 
nombre d'annees, niveau reel Brevet Profess;onnel). 

Un volet formation continue de courte duree s'adresse aux entreprises. 
C'est une source de revenu pour le college C'da peut etre un cadre pour 
la formation du personnel portuaire dans !es filif>res f•xistantes. 
La C.E.E. s'est interessee au projr:t de n>·ole de Y AB:\ et a demande au 
consulta:it une proposition pour IP dupl1r1uer sur quatre autres colleges 
polytechniques. 
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2 - Fonnation de cadres d'entreprise 

Les Bourses sont financees par la D.O.C.S.T.E. (5 par an). Apres une severe 
selection (5 sur 40, niveau mastere), les etudiants suivent une preformation 
linguistique de 1 an au CAVILAM de VICHY et a l'E.N.P.C. de LYON avant 
le cursus professionnel prevu. 

L'Ingenierie pedagogique est confiee au C.E.F .I. International (Emanation 
des Centres de formation des branches prof essionnelles CESELEC et 
CESMECA). Responsable Mme Elisabeth MANG. 

Le responsable du projet a la D.D.C.S.T.E. est : 

Mr Brice DUSUZEAU Bureau 103 
34, rue La Perouse 

75016 PARIS 

Tel. (1) 40.66.64.15 

(connaTt tres bien et travaille en collaboration avec Mme BROCHET de 
l'ONUDI). 
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2·2·3· LISTE DES PERSONNES RENCONTRtES 

ET DES DOCUMENTS RECUEILLIS AU NIGERIA 
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LISTE DES PERSONNES RENCONTREES A LAGOS 

F.0. OLOFINMAKIN ................. Secretary/Director Legal Services 

r S.C. OGWUDA ........................ Personnal Assistant to the Managing Director 

r B.O. OLUWOLI:. ...................... Assistant Director Civil Engineering 

r B.G. YA KASAI ....................... Assistant Director Mechanical Engineering 

r M.O. ADEJUNI ....................... Assistant Chief Training Officer 

r S.A. OPE3ANWO ..................... Assistant Director Training 

r ADAMU .............................. Work Shop Manager Container Terminal 

r T.S. WILLIAMS ....................... Work Shop Manager APAPA Port 

r TABE ............................... Deputy Work Shop Manager TINCAN ISLAND 

RS 0.A. ISA FI ADE ..................... Deputy Director of Personnel 

RS MATHEY BOO ...................... UNIDO Country Director 

r Ph. BRAVARD ....................... A ttache Commercial Ambassade de France 

r PH. CASTERAND ..................... Attache Commercial Ambassade de France 

me SU ARD ............................. A ttac-hee Culturelle Ambassade de France 

r f'. PARDO ORTIZ .................... Consehler C.C.E. 

r F. BEDEL ............................ Dr Commercial BULKSHIP (shipowner Operators) 

RS B. OKIRIE ......................... Secretariat General de l' AGPAOC 
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LAGOS 

LISTE DES DOCUMENTS REMIS PAR N.P.A. 

- Organisation - chart 1991 - Mechanical Workshop APQ . . ................... l 

- Etat des equipements des ports du N.P.A .................................... 2 

- Previsions de trafic de 89 a 93 

- Exemple de fiche de maintenance 

- Exemple de fiche de maintenance 

- Exemple de fiche de maintenance 

- Exemple de fiche de maintenance 

preventive 50 

LIGHTER TERMINAL ........... 3 
APAPA 
TIN CAN 
PORT HARCOURT 
WARRI 
CALABAR 
KOKO 

H C.T. A.PAPA .............. .4 

preventive400 H C.T. APAPA ............... 5 

preventive2000 H C.T. APAPA .............. 6 

preventive800 H C.T. APAPA ............... 7 

- Document : objectifs et besoins de maintenance prepares a 
}'occasion de la mission preliminaire ........................................ 8 

· Progranme de formation sur hydrr....;lique des straddle carrier ................. 9 

- Organisation chart J 991 TIN CAN ISLAND Maintenance Workshop ............ 10 

- Organisation chart 1991 Container Terminal Maintenance Workshop ........... 11 
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2.3. ENOUETE EN COTE D'IVOIRE 
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2-3·1· PORT D'ABIDJAN 

Le statut. 

Depu!s 1970, le Port d' Abidjan est un Etablissement Public a caractere 
Industriel et Commercial jouissant de l'autonomie financiere. 

11 est place sous la tutelle du Ministere de l'Equipement, des Transports et 
du Tourisme. 

De ce point de vue, son statut est tres semblable a celui des Ports 
Autonomes Fran~ais. 

Les installations 

Le port d' Abidjan est un port lagunaire relie a l'ocean par le canal de 
VRIDI {2 700 m de long, 370 m de large, 13,5 m de profor.deur). 

11 est organise en differents secteurs d'activite : 

- un port de commerce {28 postes a quai representant 4 595 m lineaires de 
qua is) 

- un port de peche sur 1 050 m de quai. 

Parmi les installations specialisees, on distingue 

- le terminal conl. . .meurs : 4 postes a quai dont un Ro/Ro sur une longueur 
totale de 800 m de quai et une profondeur de 11,5 a 12,5 m - 25 ha de 
terre-pleins dont 16 ha paves, 

- le terminal fruitier - 2 postes a quai, 350 m de longueur, profondeur 7 m, 

- le terminal grumier - 17 postes sur coffres, un pare de stockage de 
65 000 m2, 

- les postes petroliers en mer : 

deux postes : l'un sur coffre, l'autre sur bouee relies a la societe de 
raffinage, 

- les po~tes a hydrocarbure : 

. 5 postes sur la rive EST de VRIDI 

- Jes postes a engrais 

- le quai de batelage 

- le quai de chalandage. 
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Direction des 
Affaires 

fmancieres 

La manutention 

La manutention, le stockage, le gardiennage et le travail des 
marchandises sont assures au Port d' ABIDJAN par des entrepris~s privees qui 
possedent en propre leur materiel de manutention. 

Cependant, au terminal conteneurs de VRIDI, les deux portiques 
conteneurs appartiennent au Port d' ABIDJAN qui les exploite et les 
entretient. Ils sont loues aux manutentionnaires usagers d•J terminal 
conteneurs. 

L'organisation generale 

- Organigramme general -

/MINISTRE DE L'EQUIPEMENT. DES TRANSPORTS 
ET DU TOURISME/ 

/CONSEIL D' ADMINISTRATION/ 

/DIRECTEUR GENERAL/ 

Direction de Direction Direction de 
Commerciale l 'Exploi ta ti on 

Technique 

Direction de 
11 Administration 

Generale et du 
Perso:inel 

CapitaineriE! I 'Infrastructure 
et de 

L'Equipement 

Nous avons centre notre etude sur Jes directions de !'Exploitation 
Technique, de l'infrastructure et de l'equipement pour les questions relatives 
a la maintenance, et sur la direction de I' Administration Generate et du 
Personnel pour les operations touchant Jes ressources humaines et la 
formation. 
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Activite du Port 

EVOLUTION DU TRAFIC DE MARCHANDISES DU P.A.A. 

RUBRIQUE 1988 1989 1990 VAR%: 

:Port de commerce : 9436372 10130703 9837938 : - 2,89 

Importations 5973719 6273077 5774657 7,95 
Exportations 3462653 3857626 4Ci63281 5,33 

:Port de peche 346847 353920 410160 15,89 

!iilporta tions 273482 279966 31269S ll,69 
Exportations 73365 73954 97462 31, 79 

:TOTAL P.A.A. 9783219 10484623 10248098 : - 2,26 

: Importations 6247201 6553043 6087355 . - 7,11 
Exportatioi-1s 3536018 ~:131580 4160743 5,83 

-

EVOLUTION DU TRAFIC DE NAVIRES DU P.A.A. 

RUBRIQUE 1988 1989 1990 VAR%: 

:Port de commerce 4171 396S 3724 - 6,17 

En tree 2088 1986 1882 - 5,24 
Sortie 2083 1983 1842 7,11 

:Port de peche 1552 1419 1635 15,22 

Entree 775 727 823 12,20 
Sorties 777 692 812 17,34 

:TOTAL P.A.A. 5723 5388 5359 - 0. 5'1 

En tree 2863 2713 2705 - 0. 29 
Sortie 2860 2675 2654 0, 79 

------- - -- -----
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DlkECTION DE L'EXPLOITATION TECHNIQD.t 

DMSION DES PHARES ET BALISES 

Elle comporte deux services : le service electricite et le service balisage. 
L'effectif global de la division est de 55 personnes • 15 au service electri­
que, 25 personnes au balisage (dont 6 dans les phares) et des administratifs. 
Tout le personnel est recrute localement. 

• Le Service Electrique : 

A la charge des groupes electrogenes, du reseau electrique, du telephone. 

Les installations comportent 

- 70 km de cables, 
- 2045 points lumineux, 
- 12 pastes de distribution 1500/380 V. 
- l'alimentation des magasins (~i), 

- l'alimentation des outillages (essentielle·nent le terminal conteneur) en 
5,5 KV, 
les prises de force dans les magasins. 

Les prises frigorifiques sont gerees par les usagers. 

Fonctions du service electrique : 

Depannage : le service est appele en cas de panne sur les points 
strategiques. 
Maintenance : est geree par le service. 
Etudes : sont realisees par l'ingenieur. 
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************ 

.t'anne 
• 
* 
* 
* *••••*•••••• 

•••••••••••• 
* 

ccord Chei • 
Division * 

* 
************ 

•••••••••••• 

Cont role 
udgetaire 

* 
* 
* 

•••••••••••• 

Politique de Maintenance : 

Le depannage mineur est rea:ise par le Port, les depannages importants sont 
fai ts par l'.exterieur. 
La maintenance preventive consiste a des nettoyages et d€s controles. l7n 
programme global est prevu : un controle systemat!que cont;t1u des instal­
lations, donnant lieu si beso:n aux actions correctives, est effectue. Chaque 
vendredi, tous !es groupes sont visites a !'aide d'une check-list. Le correctii 
represente environ 80 % des travaux de maintenance. 
Unt procedure de bon d'enlevemcnt, pour un montant limite a 1000.000 FCA. 
permet de s'approvisionneer rapidement en pieces de r-echange. :\u-dela de ce 
montant une procedure plus lourde d'appel d'offre est obligatoire. 

Regime de travail : 

Exclusivement en journee de 7h30 a 12 h et de l-lh30 a 18h00. 
Le travail est effectue a deux agents pour des raisons de securite 
Le travail de deux equipes est coordonne pour optimiser !'utilisation des 
vehicules. 
Les jours feries, samedis, dimanches exploites, une equipe de depannage est 

prevue (2 agents + 1 coP.ducteur). 
11 n'y a pas d'astreinte de prevue. 
Le mardi et le veridreji des tournees de contr6ies noctures sont prevues 
pour verifier l'etat des points lumineux. 

Les difficultes rencontrees, les besoins : 

Insuffisance de personnel qualifie : le personnel actuel a de la diffic·Jlte a 
faire des rapports techniques bi en qu'une action de perf ectionnement ai t 
deja ete menee par le departement formation tt stages. 

- IV!algre la procedure de bon d'enlevement, de serieuses difficultes sont 
rene:ontrees pour l'approvisionnement en pieces de rechange. 

- Les circuits administratifs sont longs et compliques : 

••••••••••••••••• 
* 
• Element 
* defectueux 
* 

• 
• 
• 
* 

••••••••••••••••• 

• •••••••••••••••• 
* 
* Accord Direct 
* Expl.Techn. 
• 

,, 

* 
* 

Retour au 
demandeur 

• 
* 
• 
* 

• 
• •••••••••••••••• 

••••••••••••••••••• 
* 
* Pas en stock 
• 
* 

• 
* 
• 
• 

••••••••••••••••••• 

••••••••••••••••••• 
• 
* 
* 
• 

* 
* 
• 

Accord Direct 
des aff .financ 

Fo11rniss1>1;1· 
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• 
* 
* 
• 

• 

• •••••••••••••••••••• 
• 
• 
• 
• 

Pro Form2 
3 fournisseurs 

• 
• 
• 

••••••••••••••••••••• 

··············~······ 
• .. 
•Accord et Signature* 
* D. G. * 
* • 



Delai : 

mini : 1 semaine 
maxi : 3 semaines (on nous a signale plusieurs mois dans d'autres secteurs) 

- La delegation de responsabilite n'existe pas : "pour 10 F, il faut 2 
signatures". 

- Formation du personnel : en 1991 

formation a la securite du personnel, 
formation de l'encadrement aux specificites des reseaux et du reseau 
portuaire 

- besoin d'amenager un laboratoire d'electronique/telecommunication. 

- besoin de formation en electronique et reseaux de telecommunication pour 
preparer l'avenir - les fournisseurs proposent generalement des stages de 
formation. 

* Le Service Balisage 

Les installations a entretenir sont 

- le pare a bouees 
- les installations fixes 

f eux sur supports fixes, 
feux d'entree du port, alignement, chateau d'eau, 
les radio-phares, 
les phares. 

La maintenance 

Les bouees sont nettoyees, repeintes regulierement. Les interventions ont lieu 
en lagune ou en mer pour le renouvellement des piles et l'entretien des 
batteries. 
Les visites sont programmees le jeudi et le vendredi. 
Taus les soi rs une ronde a lieu pour controler les f eux et les phares. 
Les gardiens sur site interviennent au premier niveau. Ils sont relies par 
telephone, les techniciens interviennent si besoin. 

LC?s projets de modernisation : 

- La cooperation franr;aise a finance un grand projet de renovation du balisage 
cotier et lagunaire qui prevoit l'alimentation en energie solaire des 
installations. 
Le montant du projet est de 150.000.000 C.F.A. et prevoit la formation du 
personnel. L'entretien des installations est facilite dans un rapport de 1 a 5 
(cependant, nous avons pu constater que des problemes de nettoyage des 
panneaux solaires, souilles par les oiseaux, se posent). 

- Un projet de construction d'un phare a JACQUEVILLE est a l'e~ude ainsi 
que le projet de modernisation du phare de GRAND-LAHOU (passage en 
solaire). 
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Qualification du personnel : 

Le personnel est forme sur le terrain, il est tres ~eu qualifie et vieillissant. 
Le besoin de recrutement se situe au niveau d'agent titulaire d'un brevet 
d'electromecanicien. 

* Les moyens des ser1ices 

Les ateliers sont tres modestement equipes mais propres et bien tenus. 
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SOUS - DIRECTION OUTILLAGE 

DIVISION DU MATERIEL TERRESTRE 

Le domaine du materiel terrestre 

La division du materiel terrestre a en charge tous les engins roulants 

- camions + cars (age moyen 5 ans) 
- vehicules de tourisme (age moyen 3 ans) 
- 2 roues 
- grues sur pneus (tres anciennes) 

- petits engins de levage 
elevateur a nacelle 

- elevateur a f ourche 
- elevateur a crochet 
- treuils de slipway 

Fonctions : 

50 
120 

1 x 14 T 
1 x 35 T 

1 
1 
4 
2 

La division du materiel terrestre eff ectue la maintenance des engins, propose 
les reformes, achete le materiel neuf, gere les pieces de rechange. 

Organisation : 

La division est en cours de reorganisation. L'organisation fonctionnelle est la 
suivante : 

************************* 
* 
* 
* 

Chef de Division 
* 
* 
* 

************************* 

************************* 
* 
* 
* 

Chef des Ateliers 
* 
* 
* 

************************* 

************************* 
* 
* 
* 

Sections 
* 
* 
• 

************************* 

***************** ••••••••••••••••• ••••••••••••••••• • •••••••••••••••• 
• * 
• Electricite • 
• Auto • 
• * 

···············~· 

• • • * 
• Mecanique • • T6lerie • 
• Auto • • Peinture • 
• • • * 
***************** ••••••••••••••••• 
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La section reception lorsqu'un travail se presente fait le diagnostic, etabli t 
une fiche de travaux et ordonnance le travail. 
Apres execution du travail la fiche de travaux revient a la section reception 
qui livre l'engin repare. 
Chaque engin a un livret de suivi. 

Politique de maintenance 

Une partie des reparations est effectuee a l'exterieur. Le chef de division 
souhaite que le chef d'atelier decide en fonction de criteres de competences 
et de moyens si la reparation peut etre entreprise de f a~on interne. Sinc.1 la 
section reception envoie l'engin en reparation a l'exterieur. Les travaux sont 
suivis et receptionnes avec le chef de la section concernee. 

Methodes de maintenance (en cours d'elaboration) 

La reception se chargera du preventif : 

- revisions systematiques programmees, 
les utilisateurs possederont un carnet de bord pour suivre les consommations 
de l'engin, son activite et les travaux d'entretien et de reparation. 

En cas d'accident grave, une procedure particuliere prevoyant l'intervention 
du service juridique et des experts des assurances est prevue. L'engin est 
alors repare par l'exterieur. 

Qualification du personnel 

Le r:~rsonnel actuel a ete forme sur le terrain. La qualification est fa!ble. 
Le :.ersonnel d'encadrement n'est pas asse~ qualifie. l'approche du travail 
n'e:.t pas rationnelle (demontage systematique avant diagnostic), le plan des 
travaux n'est pas etabli, le personnel n'est pas guide. 

Regime de travail : 

Le personnel travaille en journee normale : 7h30 - 12h00 14h30 - 18h00. 
Des heures supplementaires sont eff ectuees si necessaire apres accord de la 
hierarchie. 
Les same di, dimanche et jours f eries, 2 personnes sont mises en astreinte. 

Regime des sanctions 

Une prime de rendement est utilisee comme incitation a la ciualite, mais 
actuellement elle est donnee systematiquement. 

- En theorie, cette prime peut etre modulee par attrit>ution d'une note. 
- La note 0 correspond a une sanction disciplinaire. 
- En cas d'accident de la circulation aux torts du conducteur, ce dernier 

participe aux depenses de reparation a hauteur de 30 %. 
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Les installations : 

Elles comportent : 

- un hangar de reparation des vehicules, 
- un hanglir sectiol'l electricite auto, 
- un hangar tolerie peinture, 
- d ~s bureaux pour les responsables, 
- les bureaux de !'administration, 
- un :_Jarking couvert, 
- un magasin de pieces de rechange, 
- etat des installaions. 

Procedure d'acquisition des pieces de rechange et materiel (voir document) 

Un projet de marches cadre d'acquisition de materiel, est a l'etude pour 
limiter les formalites et reduire les delais. 

Les besoins et les souhaits exprimes : 

- Le minimum de qualification souhaite est un CAP de mecanique ou d'elec­
tricite automobile. 

- Pour les r.gents actuels formes sur le terrain une formation qualifiante au 
niveau CAP est demandee. Elle doit etre adaptee a la population qui 
comporte 20 % d'analphabetes. 

- Les agents d'encadrement sont insuffisamment qualifies. Le niveau souhaite 
est le Brevet Technique afin que ces agents soient capab~es d'evoluer avec 
les technologies. 

- Le chef des ateliers devrait etre du niveau OUT. 

- Le chef de division actuellement Ingenieur des Travaux Publics a besoin de 
formations complementai:-es dans les domaines de }'organisation, la gestion 
du personnel, la technique automobile, les procedures internes. 
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DIRECTION DE L'INFRASTRUCTURE ET DE L'EQUIPEMEN!: 

DMSION DES DRAGAGES 

Domaine d'intervention : 

La division des dragages a en charge le materiel suivant 

• Engins flottants : 

- 2 dragues stationnaires {1977 et 1973) dont 1 Beaver de 3300 Kw et leurs 
accessoires. 

- 1 grue flottante de 30 T {1986). 
- 2 chalands plats 150 T et 50 T. 
- 1 chaland a clapet 40 m3. 
- 3 remorqueurs. 
- 2 vedettes 

1 engin de servitude automotcur avec petite grue. 

• Engins terrestres 

- 1 Bull D7G - bon etat -
- 1 chargeuse 920 - etat moyen -
- 1 chargeuse 950 - etat moyen -

- Tout le materiel est en etat de marche. 
- Depuis mi-1990, le taux de disponibilite est eleve. 

Organisation : 

L'organigramme general est le suivant : 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
• • 
• Direction del'lnfrastructure et de l'Equipement • 
• • 
••*················································ 

See Technique 
(85 p) 

••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
• 
• 
• 

Sous-direction des travaux 
• 
• 
• 

••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
••••••••••••••••••••••••••••• 

• • 
• Division des dragages • (100 personnes) 
• * 
••••••••••••••••••••••••••••• 

See dragage 
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Fonctions du Service Technique et politique de maintenance (voir docu;nent) 

Le Service Technique assure la maintenance des equipements. Une partie des 
travaux est confiee a la Division Navale. Les reparations sont confiees aux 
entreprises exterieures. 

Meth~es de maintenance 

11 existe des documentations constructeur. 
Des essais de preventif a partir des frequences precomsees ont ete tentes. 
Un entretien preventif est realise sur les moteurs thermiques. 
Les unites flottantes sont suivies regulierement par un organis:ne de ':!or.trole 
{VERITAS). 
Un cahier de bord est tenu qui enregistre journellement les actions preven­
tives et les reparations. 
Les pannes les plus freque:ltes interviennent sur les tuyauteries soumises a 
forte usure. 
Des essais d'analyse d'huile ont .. ,~ faits sans suite. Les resultats des travaux 
ne sont pas exploites. 
Les moyens d'investigation sv '.'etat des moteurs et accessoires manquent 
pour juger du moment d'intervention. 

Exploitation des dragues : 

Le Port n'est pas sujet a 1',,nvasement naturel, les dragues servent a des 
tiers pour des remblais, des extractions de sable, des travaux neufs por­
tuaires. En fait. elles sont t>eu utilisees essentiellement en lagune. Le canal 
de VRIDI est drague tous les 6 a 8 ans par des dragues exterieures. 
En cas de gros travaux, les dragues fonctionnent 24 heures sur 24. Dans les 
autres cas, 8 heures par jour. 

La structure : 

- 14 mecaniciens, 
- 3 soudeurs, 
- 2 electriciens 
- 2 grutiers 

1 equipage est compose de 8 a 20 personnes 

- un chef de drague/grue 
- un dragueur/grutier 
- un chef mecanicien 
- un mecanicien 
- des matelots et chef d'equipe 
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Les qualifications 

- Actuelles : 

Ell~s sont tres faibles. Les mecamc1ens envoyes chez CATERPILLAR 
n'arrivent pas a suivre l'enseignement dispense. 

- Souhaitees : 

Mecaniciens 

- niveau officier mecanicien 3eme classe ou Brevet Technique 
(formation specifique) 

- au minimum un C.A.P. 

Electriciens : idem 

Dragueurs : 

- niveau minimum etudes secondaires. 

II est a noter qu'il n'existe pas pour ce metier de formation 
diplomante, elle s'effectue sur le terrain. 

Personnel d'encadrement : 

Une formation aux techniques nouvelles est souhaitee ainsi que des 
contacts avec d'autres experiences pour mieux imaginer. 

"II faut que le personnel ait conscience des limites de ses competences" 

Les progres souhaites : 

acquisition des outillages speciaux necessaires aux reparations (Caterpillar). 

- simplification des procedures. 

- reduction du temps d'immobilisation des equipements en reparation. 
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TERMINAJ ... CONTENEUR 

Domaine d'intcrvention du St>':"Vice Maintenance 

Lt: Service Maintenance du Terminal conteneur a en charge la maintenance de 
deux portiques conteneurs et de leurs apparaux. 

Organisation : 

Le terminal conteneur assure la conduite et la maintenance des portiques, son 
organisation issue d'une etude realisee par un Port Europeen est au niveau du 
standard europeen. 
L'expose qui nous a ete t>resente le demontre par la qualite de son contenu : 

Connaissance de l'activite du terminal : 

1990 
1989 

61 723 mouvements 
64 375 mouvements 

68.066 TEUS 
70.939 TEUS 

Chute de 4 96 due a la conjoncture economique et a l'indisponibilite d'un 
portique pendant 1 mois. 

1990 143 184 TEUS pour !'ensemble du port 
1989 177 207 TEUS pour }'ensemble du port 

En 1990, le port a perdu 12 96 du trafic de transbordement. 
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••••••••••••• 
• 

Devi5 par 
fax 

• 
• 
• .... ,., ....... . 

Connaissauce des indicateurs d'activite -'!t de performance 

- Heures 1je f onct1onr.ement 

- Di ff erents usage rs 

- Attentes P.A.A. 
(pannes + spreaders 

- Temps d'utilisation eff ectif 

- Taux d'utilisation 

- Temps d'indispo, portique 

·· Disponibili te 

- Cadence co!Tlmerciale 

- Cadence technique 

- Taux de panne 
(6,29 % en 88) 

1989 

49(16 h 

1723 h 

270 

3076 h 

62 % 

2808 

84 % 

13 ch/h 

21 ch/h 

5,51 % 

1990 

4784 h 

1530 h 

195 

2970 h 

63 % 

1938 

89 % 

13 ch/h 

21 ch/h 

4 % 

Observations 

- 24 % 

- 11 96 

- 3 96 

- 31 % 

Mise au point de procedures d'acquisition de piece.3 de rechange plus perfor­
mantes : 

La voie tradi tionnelle amelioree : 

• •••••••••••••••• ·····(;········· ••••••••••••••• • •••••••••••••• 
• 
• 
• 
• 

Bond' 
engagement 

• 
• 
• 
• 

• 
• Signat•Jres 
• 
• 

• 
• 
• 
• 

• 
• Conf irmat. 
• des cdes 
• 

• 
• 
• 

• 
• Credit 
• document. 
• 

• 
• 
• 
• 

••••••••••••••••• • •••••••••••••• • •••••••••••••• ······*········ 
Delais : 1 a 2 mois 

La voie nouvelle : 

L'utilisation d'un intermediaire specialise - une centrale d'achat locale ou 
etrangere accelere le processus car ii n'y a plus de credit documentaire. 
Le delai est alors ramene de 15 a 20 jours. 

Recherche continue d'ameliorations techniques 

Le terminal conteneur n'hesite pas i:i faire appel a l'assitance techr.ique Mtio­
nale OU internationaie pour resoudre !es probiemes techniques. 
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Une structure qualifiee et polyvalente 

Les conducteurs de portique ont ete formes dans un Port Europeen (ltaliel et 
par le constructeur. 
L'equipe de maintenance comporte des techniciens d'un bon niveau de base 
formes specifiquement. 

Les conducteurs ex chefs de quai participent au depannage. 

Une gestion modeme. partiellement deleguee : 

Le budget est distr1bibue, il est gere par le ~ervice suivant les regles dictees 
par les services specialises du P.A.A. L'opportunite de la depense est de la 
responsabilite du service. Les montants prevus doivent etre respectes. 

- Le Service utilise un logiciel de Gestion de Maintenance Assistee par 
Ordinateur qui a ete acquis apres une etude de besoin financee par la 
CNUSED et realisee par un expert de maintenance portuaire. 

- La mise en place d'un systeme d'acquisition de parametres de fonctionnement 
et de dysfonctionnements est a l'etude. 

Un souci constant de la part des responsables de la meilleure adequation entre 
le besoin de formation et la fonnation dispensee 

Nous avons note les initJ&tives suivantes : 

- Unc etude cornmandee au C.F.T.P. (Centre de Formation des Techniques 
Perolieres de BASSAM) sur Ies besoins en formation du Terminal Conteneur 
(Operateurs et Techniciens). Les formations retenues seront programmees et 
organisees par le Departement Formation. 

- Un budget d'assistance technique est alloue pour favoriser les formations de 
terrains. 

Une formation interne par les techniciens du service est organisee, elle donne 
lieu a evaluation. La philosophie generale en matiere de formation est 

"II ne doit pas y avoir trop d'ecart entre le modele et le demandeur. 
Cependant, il faut s'ouvrir sur l'avenir et pour cela p endre contact avec les 
meilleures references p0rtuaires". 

Des moyens d'intervention perf ormants 

L'atelier de maintenance est neuf et en voie d'equipement. 
Le magasin est moderne : toutes Jes pieces necessaires a la maintenance sont 
approvisionnees. 
Les moyens logistiques sont adequats : vehicules, radio. 

En conclusion 

Bien que des progres soient encore a accomplir, la maintenance du terminal 
conteneur est bien organisee et eff icace et peut et re citee comme mode le a 
exploiter. 
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DMSION REPARATIONS NAVALES 

Domaine d'intervention 

La division navale :i en charge la maintenance du materiel naval (amarrages, 
pilotines, vedettes, remorqueurs, citernes a eau, etc ... ) 

Organigramme des services techniques 

Commandant 
Officier Mecanique 

************************* 
• 
• 
* 
• 

Chef des Services 
Techniques 

* 
* 
* 
* 

************************* 

Responsable 
Technicien superieur 

*************** 
* 
* 
* 
* 

• 
* Meca. 
• Elec. 
• Chaudr. -------

Cellule 
Reception 
Lagunaire 

*********************** 
* 

Atelier mecanique • 
• 

••••••••••••••••••••••• 
rection mecanique generale (B.P. qualifies) 

section moteurs marins (CAP BEP niveau moyen) 

electric!te (pas qualifie) 

Role de la cellule reception : 

- Etablir le diagnostic technique, 

- Faire la fiche de travail, 

Receptionner !es travaux apres execution. 

Proceder aux essais avec l'utilisateur. 

- Gerer Jes travaux sous-traites a l'exterieur 
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* * 
*************** 

*************** 
* 
* 
* 

Atelier 
naval 

* 
• 
• 

• •••••••••••••• 
!- charpenterie navale 
! (CEP moyen) 
1- chaudronnerie (BEP) 

qualifies 
1- Slip way (BP) pas 

qualifies 
1- armement (BP) 

chef = officier marine 



Qualification du Personnel : 

Variable suivant i.es sections f aibles en moyenne. certaines tres faibles 
(electricte), 

Politigue de maintenance : 

11 existe un programme preventif mais incompletement applique car les interven­
tions sont surtout des reparations. La cellule reception a une fonction d'ordon­
nancement. Elle eff ectue une gestion manuelle des taches au moyen de fiches. 
Le manque de pieces de rechange aggrave la situation. 
Le taux de disponibilite est faible, il est mesure une fois par semaine : 

amarrage 60 96 immobilise 
pilotines mer 60 96 II 

pilotines lagunes 75 96 II 

vedettes servitudes 80 96 II 

vedettes specialisees 75 96 " 
remorqueurs 62 96 " 
citernes eau 66 96 " 

Certains equipements sont immobilises depuis 1986, faute de prise de decision. 
Les equipements sont suivis individucllement au moyen d'un carnet sur lequel 
est note l 'historique. 

Les attentes de la division reparations navalP.s pour gue la situation s'ameliore 

- Def inir les fonetions de chacun. 

- Titulariser lEs responsables. 

- Acquerir outillages et pieces de rechange. 

- Former les resp0nsables a la gestion. 

- Donner au personnel conscience de la valeur des equipements. 

- Former l'encadrement des agents. 

- Apres formation des agents prevoir !'application des enseignements sur le 
terrain. 

- Donner aux agents le confort social indispensable pour exiger en retour la 
discipline de travail. 

Amenager les locaux necessaires. 

- Acquerir des moyens logistiques. 

- Ameliorer Jes procedures d'attribution et de suivi des travaux ~xterieurs 
(cahier des charges preaJabJe, contr6Je en us1ne. etc ... l. 

- Gerer Jes retours d'information. 
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Visite des installations 

Les sections mecaniques generales, moteurs marins sont assc:z b;en equipees et 
produis ~nt un travail correct. D'autres sections sont sous-equipees. 
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DIRECTION DE L'ADMINISTRATION GENERALE ET DU PERSONNEL 

Entrevue avec. la Direction des Affaires Generales et du Personnel 

Eff ectifs du Port : 1355 employes classes en 3 categories 

A Cadres ct agents de conception 

B MaTtri5es et cadres d'application 

C Employes, ouvriers, manoeuvres 

Le port comporte !es grandes directions suivantes 

- Direction generale : 
- Direction des af faires financieres ) 
- Direction de !'administration genP.rale et et du personnel) 

Agence comptable ) 
Secretariat General ) 

- Direction commerciale 
- Direction de la Capitainerie 

Politigue du personnel : 

- Des departs a la retraite ant ete favorises (45). 

75 agents 
388 agents 

- Le personnel en 4 ou 5 ans a ete remplace par moitie. 

- le nombre de personnel non qualife est passe de 100 a 66. 

- Le recours a la main d'oeuvre occasionnelle est pratique pour ~ertains 
travaux. 

Les recrutements s'effectuent apres des tests theoriques et pratiques pour 
cert a ins postes d'ouvriers et de maTtrises ; pour les cadres, ii est fai t parfois 
appel a des cabinets exterieurs. 

Les promotions internes sont eff ecti.:ees a pres des tests internes. 

- La D.A.G.P. produit les rapports de gestion du personnel et le~ statistiques. 

Besoins de fonnation de la D.A.G.P. : 

- En gestion du personnel des agents de la direction y compr1s de la direction 
et de la direction administrative. 

- Former le personnel aux evolutions de la fonetion dans !es domaines de la 
communication et de la gestirrn previsionnellf'. 

- Utilisation de la bureautique (traitement des demandes d'emploi). 
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* Structure 

DEPARTEMENT FORMATION 

1 Chef de Departement 
1 secretaire, 
1 collaborateur en voie de recrutement. 

* Budget : 1990 65 Millions F.C.FA 

* Le programme 

Le programme de formation etabli en fonction des besoins des directions 
est approuve par Ia Direction Generale. Les actions de formation s'inscri­
vent a l'interieur du budget. 
Tcutes les formations sont faites par des intervenants exterieurs soi t 
Ivoiriens (84 96), soit etrangers (16 96). 

Les formations concernent : 

- la direction et cadres superieurs, 
- les agents de maitrises, 
- l~s agents d'execution, 

Chaque action precise : (voir document a titre d'exemple ... ) 

- les objectif s, 
- la population concernee, 
- le contenu de la formation. 

* Evaluation des actions de formation 

Les actions sont evah .. ees en cours de formation et trois mois apres la fin 
de formation pour juger de leur application effective. 

• Les moyens 

Le P.A.A. a, en cours de construction, un centre integre de formation. 

• Les besoins en f onnation 

Le P.A.A. a lance avec l'aide d'un consultant exterieur (BCEOM) l'etude 
des besoins de formation en vue d'elaborer un plan de formation 
pluriannuel. 
Cette etude est basee sur 3. questionnaires 

- besoins individuels, 
- besoins de la hierarchie, 
- definition du poste de chaque agent. 

Les result a ts de la premiere analyse sont present es dans le document. 
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2-3·2· CONTACTS ET VISITES EN COTE D'IVOIRE 
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ABIDJAN -

Rencontre avec le P.N.UD. 
MM. OLIVIER et JAN PETE.R HEYER 

- L' Academie (A RSTM) a des difficult es de fonctionnnement dues a la conc:.ir· 
rence des Instituts de Formatior1 Etrangers qui accueillent des etudiants ayant 
beneficie de bourses financees sur des lignes de credit bi-laterales. Ces 
difficultes s'ajoutent au fait que les participations des pays fondateurs ne sont 
pas versees regulierement. 

Parmi les projets de formation finances par les organismes internationaux, on 
nous signale : 

le Centre Ivoirien de gestion des entreprises (CIGE) finance par l'ONHDI, 
mais actuellement ferme en attendant la participation ivoirienne. 

le Centre Africain du Management et perf ectionnement des cadres (CAMPC). 

- le cinquieme cycle de programme des Nations Unies pour la Cote d'Ivoire est 
en preparation (300 a 500 000 US$). 

- L'accent est mis sur la valorisation des ressources humaines. 

Dans le cadre des seminaires, des actions de formation. des bourses d'etudes 
peuvent etre financees. 
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ABIDJAN -

Rencontre avec Mr MARTELLI 

du Fond Europeen de Developpement (FED) 

Le F.E.D. ne finance pas d'action de formation. Priorite est: donnee a !'agri­
culture, essentiellement au soutien des prix a !'exportation des produits agrico­
les. 

Mr MARTELLI est tres pessimiste sur l'avenir du port d' ABIDJAN si une 
politique des prix attr&ctive pour les operateurs n'est pas rapidement mise en 
place. 
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ABIDJAN 

Rencontre avec Mr LECLERE de la Cooperation Fran~aise 

La Cooperation Frani;aise intervient dans les pro jets touch ant la formation, 
l'administratic:.n, la sante, le social, l'agriculture. La Caisse Centrale de 
Cooperation Economique, elle, traite les problemes productifs. 

L'aide frarn;aise s'est accrue au cours des 2 a 3 dernieres annees. Elle revet 
la forme d'aide budgetaire sur prets bonifies par la cooperation frani;aise a 
hauteur de 30 %. 

Dans le domaine maritime, la cooperation fran~aise suit plusieurs projets : 

- Appui a l' Academie Maritime par l'apport du finencement d'un accord de 
cooreration technique avec l'Ecole de la Marine Marchande de Marseille 
et une dotation en materiel informatique et marine (200.000 F .F .). 

- Assistance technique a la Direction Generale de la Marine (Ministere de 
la Defense} dans le domaine de l'environnemer,t : inspection des navires, 
lutte anti-pollution, statistiques, laboratoire de marine, etc ... 

- Avec le Port Autonome d' ABIDJAN : projets concernant la lagune, la 
reiect!on des phares et balises et l'etude du bateau de balisage. 

La commission mixte qui decidera des actions de cooperation pour les deux 
annees a venir, se tiendra en Juin 1991. 

Mr LECLERE est favorable a des actions d'assistance technique a vocation de 
formation de prof essionnels sur le terrain. Dans cet esprit la, la Cooperation 
Fran~aise est prete a financer un projet qui serait issu des travaux de la 
presente mission. 
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ABIDJAN 

Rencontre avec Mr BEUGNOT et ROi.JSSELOT 
de la Caisse Centrale de Cooperation Econo11ique (C.C.C.E.) 

La C.C.C.E. intervient dans ce domaine de~ transports en particulier sur des 
projets de chemins de fer (OUAGADOUGOl - ABIDJAN), assez peu avec le 
P.A.A. qui autofinance generalement son developpement. Un projet de terminai 
a bois est actuellement a l'etude qui pourrait donner lieu a un financement de 
la part de la C.C.C.E. 

La C.C.C.E. est prete a financer des actions de cooperation dans la mesure ou 
elles sont liees a des programmes plus vastes du domaine productif. 
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ABIDJAN 

Visite de I' Academie Regionale 
des Sciences et Techniques de la Mer 

L' Academie Regionale des Sciences et Techniques de la Mer (ARSTM) est 
presentee dans les documents A3 - A4 - A21 en annexe et dans les rep.:inses 
au questionnaire d'evaluation (A24). 

Pour !'instant, il existe deux Academies Regionales 
ACCRA (GHANA), l'autre francophone a ABIDJAN. 

une anglophone a 

La vocation de l'ARSTM est la formation des navigants et des sedentaires du 
domaine maritime et para-maritime d:ins trois ecoles : Ecole de navigation. 
Ecole super1eure des transports maritimes, College d'Enseignement et 
d'apprentissage maritimes. 
Trois types de formation sont dispenses formation initiale, formation 
continue, formation promotionnelle. 

Bien que fonctionnant depuis le ler Octobre 1987, l' ARSTM est actuellement 
en phase finalP. de construction qui prevoit les V.R.0., des aires de sport et 
un service de sante. Sa capacite d'accueil maximum est 2ctuellement de 450 
etudiants dont 268 possibilites d'hebergement. 

L'equipement de l' ARSTM est tres moderne et complet. Les laboratoires et 
ateliers permettent d'abor·der toutes les matieres techniques et specialisees 
d'une maniere pratique. Les installations pedagogiques comprennent les labora­
toires suivants : 

- electrotechnique/ electronique 
- automatisme, 
- informatique, 
- langues, 
- passerellPS, 
- simulateurs radar, 
- navigation hyperbolique, 
- navigation astronomique, 
- radio, 
- planeta;ium, 
- simulateur machine, 
- chimie, 
- physique thermo-dynamique, 
- vapeur + moteur, 
- froid, 
- securite sauvetage. securite incendie. etc ... , 
- manutention navire, 
- matelotage, 

ateliers de fabril!ation meca!'lique 
ajustage/tournagt. 
passage. 
sou du re/ f orgF.·. 
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- atelier de maintenance : 
generale (vehicules batiments) 

. des equipements pedagogiques 

- salle audio-visuelle 

La structure de fonctionnement est composee de : 

- 43 enseignants dont 9 cooperants, 
- 15 intervenants a la vacation, 
- 94 personnels administratifs et gestionnaires. 

L' ARSTM est un remarquable outil d'enseignement moderne et bien organise, 
le personnel est competent, les supports pedagogiques tres avances 
(programme TRAINMAR). 

Cependant l' ARSTM est sous-utilise (105 etudiants permanents actuellement), 
ce qui met son existence meme en peril. Devant les difficultes rencontrees 
pour le f inancement de son fonctionnement, il faut d'urgence lui trouver une 
rentabilite propre. 
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VISITE DU CENTRE DES METIERS DE L'ELECTRICITE 

D'AKOUAI SANTAI - BINGERVILLE (Voir document de presentation A25) 

Le centre est cree depuis le 8 Fevrier 1971. Les objectifs sont : 

1 - Forrm·r des ouvriers qualifE~s pour l'E.E.C.I. et les societes dans les 
doma.nes du reseau, de la production, de la distribution, du transport. 

2 - Formaticn de techniciens superieurs (B.T.S.) en production et de dieselistes. 

3 Troisieme phase de formation professionnelle continue ouverte a toutes les 
societe (modules de stage pre-etudies, stages a la carte). 

4 - Formation integree du cursus des ingenieurs de l'E.S.l.E. 

5 - Cours par correspondance de la seconde a la terminale. 

Le regime d'hebergement est celui de l'internat. Les stagiaires et etudiants sont 
loges et nourris sur le site. 

La capacite du centre est de 384 lits dont 100 en individuel. 
La capacite totale en eleves est de 800 par an. 
Les enseignants se repartissent en 3 types : 

- permanents (100 agents d'entreprises), 
vacataires locaux (agents E.E.C.I. ayant suivi une formation peciagogique 
et regulierement recycles) 

- vacataires exterieurs pour disciplines de pointe (agents de l'education 
nationale, assistants techniques et rangers (E.D.F .). 

Actuellement, le ce·.1tre emploie 43 formateurs permanents et une vingtaine de 
vacataires. 

Le centre tire ses ressources financieres d'une dotation de l'E.E.C.I. et des 
recettes provenant des formations exterieures. 
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L'organisation du centre est !a suivante : 

····························~···· • 
• 
• 

Sous-Direction des etudes 
• 
• 
• 

••••••••••••••••••••••••••••••••• 

•••••••••••••••••••••••••• • •••••••••••••••••••••••• 
• 
• Service Enseignement 
• 

• 
• 
• 

•••••••••••••••••••••••••• 

Unites specialisees 
(suivant structure ECI) 

- Production transport 
- Distribution 
- Techniques electriques 
- Techniques de gestion 

•••••••••••••••••••••••••• 
• 
• 
• 
• 

Sous-direction des 
Services Generaux 

• 
• 
• 
• 

•••••••••••••••••••••••••• 
•••••••••••••••••••••••••• 
• • 
* Bureau des methodes * 
• * •••••••••••••••••••••••••• 

Les moyens principaux sont 

33 salles de cours, 
9 ateliers equipes, 
5 ateliers specialises, 

30 labora toires 

• 
• 
• 

Service Formation 
• 
• 
• 

• •••••••••••••••••••••••• 

- Appui pedagogique pour 
!'elaboration des programmes 
et des cours 

- Suivi des formateurs 

- comptabilite 
- hebergement 
- maintenance du site 

- emploi du temps 
- statistiques 
- reprographie 

Actuellement, le centre est sous employe : 

- 2 promotions de techniciens superie•Jrs = 21 eleves dont 8 en 
deuxieme annee. 

- 500 personnes par an y suivent des stages de formation continue. 
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La maintenance n'est pas enseignee en tant que concept mais a travers les 
differentes specialites. 
ue centre accueille des seminaires internationaux (BIT, OMS, etc ... ). 

La visite des installations a revele que le centre etait remarquablement 
entretenu et possedait un materiel pedagogique impressiounant. On peut le 
classer au niveau d'un bon standard Europeen meme si certains equipements 
pedagogiques meriteraient d'etre modernises. C'est en tout cas un remarquable 
outil de formation pour les entreprises Ivoiriennes dont le Port d' ABIDJAN. 
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2.3.3. LISTE DES PERSONNES RENCONTR~ES 

ET DES DOCUMENTS RECUEILLIS EN COTE D'IVOIRE 
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A B I D J A N - LISTE DES DOCUMENTS -

Exemple de programme de formation ............................................... Al 

Bilan des activites du departement formation et stages .............................. A2 

Plaquette de presentation de l' ARSTM ............................................. A:> 

Pkquette de promotion de l' ARSTM ............................................... A4 

Division phares et bali5es - inventaire des equipements .............................. AS 

Division phares et balises - projet d'organigramrne .................................. A6 

Division phares et balises - organigran •. ne actuel .................................... A 7 

Division phares et balises - projet d'organigramme et definition des taches ............ A8 

Organigramme du P.A. A. . ......................................................... A 9 

Exemples de programmes de formation et recapitulatif 90 ............................ AlO 

Division dragage : Inventaire des equipements/Renseignements/Organigramme ............ A 11 

Circuits de commande - procedures ................................................. A 12 

Division materiel terrestre renseignements ........................................... Al3 

Projet centre de formation ........................................................ A 14 

Centre de formation P.A.A ........................................................ Al5 

Plaquet te J acqueville .............................................................. A 16 

Plaquette MAN . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .................................. Al 7 

Plaquette CFTP .................................................................. A 18 

Feuille de travail phares et balises ................................................. A 19 

Demande de forma~ion terminal conteneur ........................................... A20 

Plaquette de presentation de l'ESTM {Ecole Superieure des Transports Mari times) ....... A21 

P.A.A. Division phares et balises liste du personnel ................................. A?.2 

P.A.A. Maintenance du terminal conteneur - presentation ........................... A23 

Questionnaire ONUDI sur I' A RSTM {Academie Regionale des Sciences et techniques 
de la l\1eri ...................................................................... A2'1 

Centre des metiers de l'electricit~ Bingervil:e (Recueil de stages) .................... A25 

Division outillage - Materiel Naval - Suivi materiel - Suivi travaux ................... A26 
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LISTE DES PERSONNES RENCONTREES A A B I D J A N 

Mr SOGODOGO SOULEYL1ANE .......... Directeur General de l'A.R.S.T.M. 
Mr BAMBA SORY ...................... Directeur des Etudes de l'A.R.S.T.M. 
Mr H.P. OLIVIER ...................... P.N.U.D. ABIDJAN 
Mr J.P. HEYER ........................ P.N.U.D. 
Mr MOULOD Jean Michel. .............. Directeur General du Port d' ABIDJAN 

President honoraire AGEDOC 
Mr TIAPANI Kakou Albert .............. Secretaire General du Port d'ABIDJAN 
Mr ALLAH Aboidje .................... Directeur de !'Exploitation Technique Ou tillage 
Mr AKACHIBY ACHIEPO ............... Sous-Directet.:r de !'Exploitation Technique Outillage 
Mr N'GUESSAN Celestin ................ S/Dr de l'Exploitation Technique Terminal conteneur 
Mr DAIPO Alain ....................... Sous-Directeur du Personnel 
Mr KOFF! TIE MELE ................... Chef Division - drag ages 
Mr YA YA DJARA ..................... Adjoint-chef division dragages 
Mr SE.JEAN-BAPTIE7E ................. Chef des Services Techniques dragages 
Mr BETIABO SENIADJA ................ Chef de division terrestre 
Mr EHOUMAN CLAUDE ................. Chef de la preparation des Travaux division navale 
Mr· GUE BO NEINDEBALLI ............... Chef Division phares et balises 
Mr DA GOU Ossein ..................... Chef de service Gest ion et Maintenance reseau elec. 
Mr KOMPAORE ....................... Chef de service balisage lagunage maritime 
Mr SA GOU Marcellin ................... Chef de service exploitation terminal conteneur 
Mr KOU AHO Peingni ................... Chef du service Maintenance du Terminal conteneur 
Mr MARTELLI. ........................ Fond Europeen de developpement 
Mr BADIA YORO MICHEL .............. Directeur du Centre des Metiers de l'electricite 
Mr F ADIMA .......................... Sous-Directeur charge des etudes 
Mr !ABO .............................. Chef du service enseignement 
Mr BEUGNOT .......................... Caisse Centrale de Cooperation Economique 
Mr ROUSSELOT ....................... Caisse Centrale de Cooperatior. Economique 
Mr BELANGER ........................ Directeur General du Terminal Conteneur de VRIDI 
Mr DJAMAT DUBOIS ................... Directeur de la formation du Port d'ABIDJAN 
Mr A. LECLERE ....................... Co0peration Franr;aise 
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~ 
ONUDI 
~ AGPAOC e PMAWCA 

3 - DIAGNOSTIC, ANALYSE 
ET IDENTIFICATION DES 
BESOINS EN FORMATION 

ONUDl/US/RAF/89/170 
CONTRAT 90/029P 



Preambule : 

Le present diagnostic, resulte de l'analyse des donnees recueillies au cours 
des visit es. efff ectuees et des interviews des di ff erentes personnalites rencon­
trees par les experts. 

Au cours de la mission, les experts ont visite 

- En Angol~. les ports de Luanda et Namibe. 

- Au :Nigeria, les ports de LAGOS : APAPA Port, TINCAN ISLAND Port et le 
Terminal Conteneurs. 

- En Cote d'Ivoire, le port d' ABIDJAN. 

Dans chacun des ports, le constat de l'existant a ete fait sur ce qui caracte­
rise un port et son activite et ce qui permet de porter un jugement qualitatif 
sur la fonction technique et la maintenance en particulier. C'est ainsi qu'ont 
ete decrits 

- les statuts, 
- l'crganisation, 
- le fonctionnement, 
- la fonction technique, 
- l'etat des equipements, 
- la situation du personnel, 
- les projets d'amelioration ou de developpement 

Les responsables rencontres ont ete interroges sur le systeme educatif en 
particulier le systeme technique, sur les actions de formation conduites de 
fa~on interne, sur les besoins du personnel en matiere de formation. 

Un inventaire partiel des possibilites locales de formation liees au systeme 
educatif en vigueur a ete fait. Des etablissements ont ete visites. Les projets 
en cours touchant la formation et ayant un rapport avec le Port ont ete 
reperes. 

Des rencontres avec les organismes internationaux ont ete effectuees qui ont 
permis de situer le niveau de l'aide internationale et de reperer les projets 
lies au developpement du port et a la formation. 

Enfin les experts ont rencontre certains usagers du Port afin d'apprecier le 
niveau de service et la qualite des services off erts par le Port. 

11 est important de noter que la methode generale choisie pour aborder le 
probleme de la maintenance dans les ports et qui consiste a etudier trois 
ports pilotes dans trois pays .de langues differentes interdit des generalisa­
tions hatives a l'ensemble des ports de l' Afrique de l'Ouest et du Centre. 
Chaque port est un cas particulier qui doit etre aborde comme tel. 

La presente etude, si elle constitue une reference ci'approche, si elle souleve 
nombre de questions que se posent la plupart des responsables de ports, et 
apporte des commencements de solutions. aura atteint son but. 
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3.1. Chaque Port a ses particularismes 

Le premier d'entre eux r~side dans son statut qui conditionne bon 
norqbre d'autres particularismes. 

Du chargeur a l'armateur, la liste est longue des metiers et profes­
sions qui interviennent dans le domaine du transport maritime. 

Chaque etat organise le transport maritime autour de la notion qui 
est la sienne du "service public". C'est ainsi que dans certains etats 
tout es les professions portuaires sont nationalisees, dans d'autres ell es 
sont presque toutes privees. L' Afrique n'echappe pas a cette regle et 
entre les Ports de Luanda et Lagos fortement nationalises et le Port 
d' Abidjan, qui est un etablissement public a caractere industriel et 
commercial dote de l'autonomie financiere, l'ecart est important. 

11 faut noter cependant une tendance aff irmee et tres actuelle de 
recherche pour les ports d'une plus grande autonomie. Des projets 
existent plus ou moins ambitieux dans les trois pays visites. L'origine 
des differences constatees entre statuts est souvent historique, elle 
resulte toujours d'une volonte politique. 

Le statut des ports definit le statut de la manutention qui determine 
l'etendue des reponsabilites du responsable technique. La majorite des 
ports prennent en charge la maintenance des infrastructures, des 
reseaux d'utilites, des batiments, voire des equipements "bord a quai". 
Les divergences apparaissent s'agissant des equipements de pare dont 
i'exploitation est de plus en plus souvent concedee a des societes 
privees. 

11 en resul te pour les ports des preoccupations techniques dif f erentes 
et des difficultes a resoudre d'ampleurs diff erentes. Les politiques 
choisies sont aussi de natures diff erentes, c'est ainsi que la maintena­
nce des portiques conteneurs du Terminal conteneur de Lagos est 
sous-traitee a une societe privee, alors qu'elle est assuree par le 
personnel du port d' Abidjan au Terminal Conteneur de VRIDI. 

Les situations economiques des trois pays visites ne sont pas equiva­
lentes. Le niveau de developpement et d'activite des ports est 
generalement un bon reflet du developpement 11 faut cependant se 
garder de porter un jugement sur le releVf~ d'une situation instan­
tanee. C'est ainsi que si Abidjan et Lagos paraissent bien developpes. 
les ports d' Angola possedent en revanche un tres fort potent iel de 
developpement. 

Ainsi, au vu de ce qui precede, on imagine facilement que les besoins 
en ce qui concerne la maintenance et, au-dela, la formation seront 
tres specifiques a la situation de chacun des ports et que les solu­
tions apportees devront etre finement adaptees a chaque cas. 
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Le tableau ci-apres illustre quelques-unes des differences evoquees plus 
haut : 

LUANDA 

De droit public. Depend du 
Ministere des Transports 

Fonction portuaire l voie 
de privatisation 

A~suree par le Port : 
partie en voie de privati­
sation 

1-200.000 T 
(hors hydrocarbures) 

3. 500 

223 

LAGOS 

De droit public. Depend du 
Ministere des Transports 

Fonct;ons portuaires en voie 
d'atteindre l'autoncmie 
commerciale et financiere 

Assuree par le Fort : 
partie en voie de privatisa­
tion 

6.400.000 T 
(hors hydrocarbures) 

8.000 

460 

ABIDJAN 

Etablissement public 
beneficiant de l'autonomie 
financiere en voie de 
renforcer son autonomie. 
Depend du Minisitere de la 
Defense_ 

Assuree par des entreprises 
privees sauf au terminal 
conteneur (portiques) 

10.500.000 T 

1-355 

200 

Malgre les differences evoquees ci-dessus, l'observation des situations 
revele l'existence d'un grand nombre de points communs qui, des l'instant 
ou ils sont identifies, permettent d'imaginer des axes d'actions communs. 
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3.2. Les points communs 

La vocation de tout port t:st d'etre un point nodal de rupture de 
cha.rge dans la chaine des transports, pour employer le vocabulaire de 
la logistique. Cette vocation implique bien evidemment que l'on 
retrouve dans chacun des ports toutes les fonctions necessaires a son 
accomplissement. Ce qui nous interesse ici, est de relever les points 
communs tant positifs (sur lesquels devra s'appuyer toute action de 
progres) que negatifs qui nous indiqueront les directions a prendre 
pour ameliorer les fonctions en question. 

Les organisations en place 

Les fonctions portuaires sont toutes representees (en coherence avec 
les statuts), largement demultipliees en sous-fonctions. Cela conduit 
generalement a des structures lourdes, tres fortement hierarchisees. 
Une des consequences negatives de ces structures est qu'elles consti­
tuent un frein a }'initiative personnelle, d'autant que la delegation de 
responsabilite est quasiment inex1stante. 
Les cloisonnements entre fonctions alourdissent le fonctionnement 
interne, dilue le pouvoir, retarde les decisions. 

Bien des situations pourraient etre corrigees si Ies pouvoirs etaient 
clairement distribues. 

Le fonctionnement interne des ports est aussi perturbe par des 
difficultes de meme ordre, par exemple administratrives les 
procedures sont lourdes, particulierement Ies procedures de recours a 
des services exterieurs au port, recours qui constituent pourtant la 
souplesse indispensatle pour at teindre l' ef f icaci te. 

Les dif ficultes sont aussi financieres : le manque de devises empeche 
!'acquisition des pieces de rechange. Mais quelquefois les ressources 
existent et le probleme provient du fait que le budget n'est pas 
distribue et que les pouvoirs financiers des responsables ne sont pas 
precises. 

D'autres fois, Ies difficultes sont comptables, l'une des plus frequentes 
est la non-application de la procedure de reforme du materiel 
obsolete. Les consequences sont tres graves les materiels non 
reformes encombrent le port, genent !'exploitation et donnent une 
image commerciale tres negative. 

- 136 -



Le fonctionnement general de l'outil portuaire 

De l'avis des usagers {mais il convient de moduler ces propos en 
fonction des ports). l'outil portuaire presente d'importants dysfonction­
nements. 

Les reproches les plus frequents sont : 

Attente sur rade, attente a quai, m:inque de productivite de la main 
d'oeuvre dockers, manque de fiabil te des equipements, manque de 
securite des marchandises, contraintts administratives lourdes, :ogisti­
que de pare inadaptee. 

Les raisons a cette situation, les plus souvent evoquees, sont la 
concentration sous l'autorite portua:re de toutes les fonctions ainsi 
que la centralisation excessive des decisions sans delegation au niveau 
operationnel. 

Ainsi que nous l'avons dit plus haut, dans chaque port visite des 
projets de modification de statuts sont a l'etude pour aller vers une 
plus grande autonomie par rapport aL pouvoir central et vers une plus 
grande autonomie des fonctions princ.pales (manutention), ce qui est la 
forme d'une efficace delegation des responsabilites. 

L'etat des installations techniques 

A l'interieur d'un meme port, la situation est quelquefois tres 
contrastee : des equipements tres rr.odernes cotoient des equipements 
vetustes voire obsoletes. Cela ne serait pas alarmant si l'on ne 
trouvait pas aussi des equipements recents hors d'etat de marche, ce 
qui est le signe soit de difficultes dans l'approvisionnement des pieces 
de rechange, soit d'une incapacite ciu personnel a assurer la mainte­
nance. 
II faut noter aussi que dans le domaine de la manutention certains 
investissements ont ete malheureux, resultant quelquefois plus d'un 
choix politique que d'un choix technico-economique. Il faut de meme 
signaler que le service apres-vente de certains constructeurs n'a pas 
toujours ete a la hauteur des exigences des techniciens, soit par 
manque de garanties contractuelles, soit par mauvaise volonte des 
constructeurs. 

D'un point de vue general, les infrastructures des ports "isites sont 
souvent abTmees (terre-pleins, quais, voies de circulation, voies 
ferrees). Les equipements de manutention presentent un taux d'indis­
ponibilite alarmant. 
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Le tableau ci-apres illustre ce propos. 

ANGOLA LAGOS 

Luanda Namibe Apapa Port TCI Port T.C. ABIDJAN 

62 96 67 % 90 % 90 96 20 % 0 % dragages 

10 96 terminal 
conteneurs 

70 % reparations 
navales 

La raisor. essentielle de cette situation esl le manque de maintenance dG a 
la fois aux difficultes de fonctionnement interne signalees plus haul et au 
manque de qualification du personnel. 

Les installations de maintenance, les moyens 

La encore la situation est tres contrastee. Certains ateliers sont bien 
equipes et bien organises, d'autres tout a fait vetustes et inadaptes au 
travail a effectuer. 
En dehors des moyens financiers qui peuvent manquer pour corriger la 
situation, il s'agit bien souvent d'un probleme de manque d'initiative du 
responsable. Nous avons pu observer aussi qu'avec tres peu de moyens, 
certains responsables motives et competents reussissaient a organiser des 
ateliers fonctionnels et efficaces. 

Organisation de la fonction maintenance 

II apparaTt, a de rares exceptions pres, (Terminaux a conteneurs de Lagos et 
Abidjan) que le concept de maintenance est mal maTtrise, Jes principes de 
gestion mal connus, les coGts de maintenance sont ma! reperes. En dehors 
d' Abidjan, l'outil informatique de gestion de la maintenance n'est pas utilise. 

Les methodes de maintenance sont connues du personnel d'encadrement qui 
eprouve de la difficulte a les faire appliquer. 

La maintenance preventive est difficile a mettre en oeuvre dans une logique 
toute axee sur le correctif. Mais les moyens actuels et en particulier Jes 
stocks de pieces de rechange ne permettent pas pour !'instant de faire 
autrement. 
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L'organisation de la maintenance prevoit dans les organigrammes la plupart 
des fonctions de la maintenance, mais celles-ci n'etant pas definies preci­
sement par ecrit, leur realisation est laissee a !'initiative du personnel de 
terrain generalement insuffisamment qualifie. Une exception toutefois : la 
gestion d11 stock de pieces de rechange est pratiquee correctement dans 
chaque port. Cependant la coherence de la composition du stock (meme 
theorique) avec la politique de maintenance est a verifier. 

Du point de vue budgetaire, les budgets de fonctionnement alloues a la 
maintenance, tant en devises qu'en monnaie locale, semblent suffisants, mais 
leur affectation reelle ainsi que les glissements budgetaires d'une annee sur 
l'autre seraient a etudier. 

La qualification du personnel 

La qualification du personnel est le souci principal de tous les responsables 
que nous avons rencontres. Elle est generalement faible. Les causes de cette 
situation sont historiques pour les plus anciens des agents portuaires, elles 
tiennent aussi a la faiblesse du systeme educatif technique qui a mis du 
temps a produire des elements aux niveaux de qualifications requis. 

Le taux d'analphabetes est eleve a Luanda et a Namibe. On en signale aussi 
a Abidjan. A Lagos, le recrutement des agents des fonctions techniques est 
du niveau d'un certificat d'aptitude prof essionnel. 

II est a noter que le personnel, meme non qualifie, possede une pratique et 
une experience de terrain qui lui permet de remplir les taches qui lui sont 
confiees cependant, sa f aible education technique de base l'empeche 
d'evoluer rapidement en presence de technologies nouvelles. 

L'encadrement moyen, generalement issu du corps ouvrier presente les rremes 
lacunes de qualification technique. De plus, il connai: mal son role de chef 
et ses pouvoirs ne lui ont generalement pas ete precises. 

L'encadrement superieur est de niveau moyen a tres bon. Les recentes 
generations d'ingenieurs sont tres performantes. II semble cependant que 
!'adaptation du profil au paste ne soit pas toujours realisee. On trouve par 
exemple des ingenieurs de genie civil a des pastes de gestion d'equipements 
techniques. 

Les points communs positifs : 

Tout d'abord, nous avons rencontre chez Jes responsables de tous niveaux 
une prise de conscience nette des difficultes rencontrees. Cette prise de 
conscience s'accompagne d'une volonte tout aussi nette de changer l'etat de 
fait existant qui se traduit dans tous Jes ports par des projets visant a plus 
d'autonomie par rapport a la .situation anterieure, mais aussi par des projets 
conc,·ets d'cvolution bases sur des oesoins realistes exprimes clairement. 

Dans chaque port, nous avons rencontre des av,Pnts tres mo· ives. a tous !es 
niveaux qui seront certainement !es vec-teur·s de tkveloppeme1t et d1.: progres 
sur Iesquels ii conviendra de s'appuyer. 

La situation ainsi decrite, nous cernons maintenant mieux !es hesoins de 
formation. 
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3.3. Les besoins de formation 

Exemple de 

formation 

Les besoins de formation re!sultent de ce qui precede, ils touchent toutes Jes 
fonctions portuaires et tous Jes niveaux hierarchiques. 

Il existe une relation entre le niveau d'organisation d'un port et la specifi· 
c~te des formations requises. 

On pourrait definir le niveau d'organisation par son degre entropique plus 
l'entropie est grande, plus le desordre est grand. 

Entropie et specificite de la fonC'tion v1rient alors en sens inverse. Nous 
illustrerons notre propos dans le diagramme suivant : 

Degre entropique de 
l 'organisation 

Alphabetisation 

Conceptualisation 

Management 

Specificite de la formation 

Technologies de haut niveau 

lnformatique de gestion 

Systemes experts 

Fiabilite 

II existe bien entendu une relation de meme type entre qualification du 
personnel et ~pecificite de la formation. 

Une etude affinee de ces deux types de relations permettra d'ajuster les 
formations proposees aux situa~ions specifiques de chaque port. 

L'etude des points communs realisee ci-dessus nous permet cependant de 
degager les grands axes de besoin. 

Fonnation de leaders pour conduire le ch:rngement : 

II s'agit d'une action indispensable pour la bonne mise er oeuvre et le suivi 
du changement. Chaque chef de projet sera forme a la conduile de projet. II 
devra bien ente:idu etre investi officiellement des pouvoirs necessaires. 
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Formation des cadres superieurs techniques portuaires 

Cette formation portera sur : 

- l'organisation, 
- la gestion economique, 
- la maintenance 

et certaines connaissances technologiques de complement suivant le profil de 
depart et le poste occupe. 

11 s'agit de donner a l'encadrement superieur les moyens de mettre en place 
!'organisation nouvelle, de suivre les indicateurs de gestion et de pouvoir 
juger de la qualite de la realisation de la fonction maintenance. 

Formation des personnels d'encadrement : 

Les chefs d'equipe, contremaTtres, chefs d'ateliers seront formes non 
seulement techniquement mais dans leur role d'organisateurs de travaux, 
d'animateurs des hommes, de gestionnaires avertis des notions de couts de 
maintenance. 
Le type de formation a envisager pour ce personnel specifique est une 
formation de terrain ?ar des homologues competents qui apportent leur 
savoir faire de professionnel dans des actions concretes de realisation 
quotidienne. 

Formation du personnel de base : 

On l'a vu, le Jesoin est vaste. 11 ne concerne pas uniquement le personnel 
de maintenance mais aussi les personnels dockers et d'exploitation dont les 
actions quotidiennes sur les equipements ant des incidences directes sur la 
maintenarce, meme s'ils n'appartiennent pas a l'autorite portuaire. 

Les actions a privilegier dans ce cas sont, comme pour les personnels 
d'encadrE"ment, des actions de terrain realisees par des moniteurs qui :-te 
presentent pas un ecart culturel trop im;;>artant par rapport a la population 
concernee. 

Afin d'etre le plus possible ajustees aux besoi'ls, ces actions de formation 
devront etre conduites apres analyse d~taillee des objectifs de chaque port 
et apres une evaluation systematique prealable des agents, realisee au 
moyen de tests psycho-techniques adaptes. 

La mise en oeuvre d'un plan de formation aussi important necessite la 
mobilisation de toutes les ressources disponibles. 
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3.4. Les ressources disponibles 

Parmi les ressources necessaires a la realisation du projet, nous classe­
rons. en premiere necessite la volonte affirmee de la direction de 
chaque port d'entreprendre une telie demarche. Cette volonte devra se 
traduire : 

- par la nomination d'un chef de projet, 
- par l'octroi de moyens budgetaires appropries, 
- par la mise en place de procedures efficaces d'acquisition de 

pieces de rechange et de recours a l'exterieur, 
- par !'acquisition de petit outillage adapte. 

La Direction devra aussi inscrire ce projet dans le plan directeur 
general de developpement du port. 

Le recensement des ressources disponibles a fait apparailre deux typ~s 
de ressources : les res.sources locales, les ressources internationales. 

Les ressources locales : 

Elles sont generalement mal connues des ports eux-memes, et pourtant 
elles existent ! 

Nous avons recense a proximite de chacun des ports visites des centres 
de formation technique de standard tres eleve, remarquablemer.t equipes 
et dispensant une formation de qualite. 

II s'agit : 

En ANGOLA 

- du centre de formation de CEFOPESCA pres de Luanda 

- du Centre de formation d'HELDER NETO pres de Namibe 
(rehabilitation en projet). 

Au NIGERIA : 

du Centre de Formation a la Maintenance lndustrielle au sein 
du College Polytechnique de Y ASA. 

En COTE D'NOIRE 

- du Centre des metiers de l'electricite a BINGERVILLE. 

- de l' Academie Regionale des Sciences et Techniques de la Mer 
a ABIDJAN 

Cette liste, loin d'etre exhaustive, demontre que !es ressources locales 
de formation existent. II convient d'en fain:· le recensement exhaustif 
et d'etudier dans quelles conditions Pil~s pCll\'E•nt etre utilisees pour la 
formation du personnel portuaire. Des contacts que nous avons pris. 
nous tirons la conclusion que des accords avec des ports semblent clonC' 
possibles. 
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Ces accords devraient etre facilites par le fait que, generalement, ces 
ressources sont loin d'etre utilisees a leur pleine capacite. 

Ces ressources locales, d'aussi bonne qualite qu'elles soient, ne repondent que 
partiellement au besoin. En effet, ces etablissements or.t en majorite des 
vocations d'enseignement technique general ou, a !'inverse, de specialites 
technologiques. 

Il conviendra done de les utiliser pour les personnels ouvriers et d'encadre­
ment moyen dans l'objectif d'une amelioration des connaissances techniques de 
base ou plus specifiques selon le cas. 

Par ailleurs, dans deux pays sur les trois visites, (l' ANGOLA et le NIGERIA) la 
formation technique de base, sous l'egide de l'Education ~ationale est peu 
developpee : il n'existe que tres peu d'etablissements d'enseignement techni­
que au niveau du cycle secondaire dans ces deux pays. Le systeme prevoit une 
compensation au niveau des entreprises qui, lorsqu'elles recrutent des agents 
du niveau secondaire d'enseignement general, les form 1.:m <lU sein de leurs 
propres ecoles de formation et tres largement sur le terrain par integration 
aux equipes d'intervention. Cette formation sur le terrain ne fait pas, le plus 
souvent, l'objet d'un projet pedagogique. 

La problematique est differente a ABIDJAN, ou l'enseignement technique 
secondaire existe a partir de 13 ans. Les difficultes resident plutot dans la 
qualite irreguliere des ouvriers prof essionnels diplomes mis sur le mare he du 
travail. 

En dehors du centre de formation a la maintenance industrielle en cours de 
developpement au College Polytechnique de Y ABA a LAGOS, nous n'avons pas 
trouve d'autre etablissement dispe>nsant un enseignement dans cette specialite. 
Ceci apporte une justification sup~lementaire au recours a une assistance 
technique de terrain realisee par des prof essionnels selon un programme 
pedagogique adapte. 

De meme, il ne semble pas qu'il existe d'etablissemment local formant aux 
metiers portuaires en dehors des Academies R.egionales des Sciences et 
Techniques de la Mer qui le font partiellement. 

Les ressources intemationales 

Ainsi que le montre a titre d'exemple le tableau suivant, recensant les projets 
Angolais qui possedent une composante formation technique, les ressources 
internationales sont proposees dans le cadre des relations bi-laterales ou 
entrent dans les programmes des organismes internationaux. 
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Ces ressources revetent des formes diverses : 

- composantes formations dans le cadre de financement de projets 
industriels 

- aides directes pour la construction ou le fonctionnement 
d'etablissements de formation. 

- actions de formation ciblees decidees e:-, accord avec les branches 
concernees de !'Education Nationale. 

- bourses accordees a des etudiants desireux de se forrner a l'etranger. 

- seminaires thematiques specialises organises a la demande de 
corporations ou d'autorites locales. 

A l'observation de ces nombreuses et differentes actions, on s'arierc;oit qu'elles 
repondent dans la majorite des cas a des besoins partiels. parf ois issus 
d'initiatives isolees sans veritable lien entre elles. 

On craint qu'il y ait dispersion des efforts, redondances, gaspillages. Cette 
situation nous paratt avoir les origines suivantes : 

- une absence de plan directeur de formation emis par les autorites 
locales definissant les priorites. 

- une absence de gestion centralisee des actions de formation afin 
d'eviter les inconvenients evoques plus haut. 

- un manque de coordination des organismes internationaux entre eux. 

Nous avons pu aussi observer que, bien souvP.nt. les programmes d'aide des 
organismes internationaux etaient inconnus des autorites portuaires ainsi que 
les procedures et conditions a remplir necessaires a l'obtention de ces aides. 

Enfin, il nous paratt important que s'instaure une veritable concertation entre 
les organismes internationaux et les autorites locales afin d'eviter un certain 
nombre d'effets pervers de l'aide ternationale. Nous citerons a titre 
d'exemple les difficultes de certains centres de formation performants a faire 
le plein de leur capaci te d' accueil a cause de la "concurrence" des organismes 
internationaux qui offrent cles bourses dans des matieres qui sont enseignees 
dans ces memes centres. 
Le prob!eme est d'importance, car en limitant les ressources financieres de ces 
centres, il met leur existence en peril. Pour etre complet, il faut signaler que 
certains ~entres a vocation internationale souffrent du manque de paiement des 
cotisations des etats membres. M&is cela est un autre probleme. 

Au chapitre des points positifs, il convient de noter que taus les organismes 
internationaux sont prets (et meme recherchent) a financer des proj('ts de 
formation serieux. 

Le5 ressources des autres membres de l'AGPAOC 

Ell~s resident dans Jes centres de formation portuaire. i\ous citerons Jes 
centres de COTONOU - LIBREVILLE - LAGOS - MATADI - BAN.JUL (en 
projet) - ADIDJAN (en cours de construction). 
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3.5. Les actions entreprises par les Ports 

Tous les ports visites possed.:nt un departement formation structure qui a 
etabli un plan de formation et engage des actions de formation. Ceci 
demontre .l'impoi"tance que les autorites rortuaires attachent a la formation 
de leur personnel. Suivant les :·aoyens de chaque port, le volume des actions 
engagees est tres variable et les priorites sont differentes. 

Ainsi en 
personnel 
technique. 
entreprise 

ANGOLA !'accent est mis sur l'alphabetisation. A LAGOS le 
technique passe systematiquement par le Centre de formation 

A ABIDJAN une vaste etude des besoins de formation est 
dans le cadre d'un plan directeur de formation sur trois ans. 

Dans tous les cas, et malgre les serieux efforts entrepris, les besoins en 
formation sont loin d'etre couverts. 

11 faut noter un point tres important car il touche la productivite meme des 
ports : il s'agit de la formation de la main d'oeuvre dockers. Nous n'avons 
pas eu connaissance de plan de formation integrant les dockers. Ce point est 
a verifier, et s'il s'averait exact, il conviendrait d'y porter remede. 

Tout au long de cette synthese, nous avons mis en evidence Jes points qu'il 
nous paralt important de traiter. Nous allons pour cela faire des propositions 
d'actions. 

- 145 -



~ 
ONUDI 
'"~ ~ 

AGPAOC e PMAWCA 

4 - LES PROPOSITIONS 
D'ACTIONS 

CNUDl/US/RAF/89/170 
CONTRAT 90/029P 



4 - LES PROPOSITIONS D'ACTIONS 

11 faut enoncer Ia un prealable fondamental : Tout projet de formation 
ver~ait sc:--a eff:cacitE gr::.::Cc~c::t c:~:~:..:c~ !:'!! !'!C rCt::c~C:?.!t ~~s ~ t!'"o!s 
conditions essentielles : 

- le projet doit faire partie d'une dynamique de developpement initiee 
par les plus hautes autorites portuaires. 

- il doit s'accompagner de mesures techniques et organisationnelles 
corrigeant les plus gros dysf onctionnements, faute de quoi les acquis 
de la formation ne pourraient etre que tres partiellement mis en 
pratique. 

des moyens adaptes a la situation particuliere des ports doivent etre 
mis en oeuvre. 
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4.1. Mesures d'accompagnement techniques et organisationnelles 

L'etat des equipements tel que nous l'avons decrit prouve l'urgence 
d'une rehabilitation technique. Elle s'avere indispensable a plusieurs 
titres : 

- dans le but de restaurer l'operativite des ports et par la meme leur 
completivite. 

dans celui de retablir et reorganiser la fonction technique sur des 
bases saines. La phasP. de rehabilitation devant etre une occasion 
sciemment f .ploitee de formation des agents. 

Ur.e operation de l'envergure d'une rehabilitation technique doit 
s'inscrire dans un plan directeur. Nous avons pu verifier qu'il en etait 
ainsi. 

A LAGOS, en particulier, une vaste operation de rehabilitation techni­
que est engagee, financee en partie par la Banque Mondiale. C'est la, 
l'occasion d'imaginer et de mettre en oeuvre une organisation nouvelle 
de la maintenance. 

Sur le plan organisationnel, une solution au probleme des pieces de 
rechange est a trouver. Des solutions ont ete trouvees pc..r certains 
ports, le Terminal a Conteneur d' Abidjan, par exemple. 

Elles devraient pouvoir servir de modeles et etre reconduites dans les 
autres ports. Nous souhaitons insister sur ce probE:rne particulier et 
crucial des pieces de rechange : il n'y a pas de maintenance possible 
sans pieces de rechange. Les pouvoirs budgetaires doivent etre donnes 
aux responsables de maintenance afin qu'ils pi.;issent repondre rapide­
ment aux sollicitations de !'exploitation et faire face efficacement aux 
situations accidentelles. 
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4.2. Mise en place de moyens adaptes 

4.2.L Nous avons releve plus haut les besoins generaux en matiere 
de formation portuaire qui nous semblaient communs aux ports 
visites. Chaque port ne peut se satisfaire de cela. Or chaque 
port a des besoms deta1lles tres spec1i1ques. 

II convient done dans chaque port de definir un plan directeur 
de formation sur trois ans qui definira precisement les besoins 
de formation, en particulier ceux de la maintenance. Si on le 
souhaite, on poura limiter ce plan directeur a la seule fonction 
technique. Le plan directeur devra etre etabli a partir d'une 
evaluation d~ chaque membre du personnel (etat reel de depart) 
et d'une definition precise de la fonction de chacun (etat 
theorique d'arrivee), permettant d'evaluer precisement les 
besoins. 

4.2.2. Nous avons vu aussi que les ressources locales pouvaient 
repondre en partie au besoin. 11 conviendra done de les 
recenser et de les utiliser. 

Parmi les ressources locales, nous classerons les ressources 
inter-regionales. Des etablissements performant existent dans 
certains pays, ils sont a la disposition des ports de 
l'Association. C'est l'occasion de developper la cooperation 
inter-regionale. 

r-;ous pensons qu'il y a maintenant l'opportunite de developper 
une lngenierie de formation inter-africaine a partir des modeles 
qui fonctionnent bien. Ces modules fonctionnent dans des 
contextes culturels et economiques tres proches, ils ont done 
toutes chances de bien fonctionner une fois export~s. 

4.2.3. Le recours a l'aide intemationale reste indispensable. 
Cependant, ainsi que nous l'avons dit, i.es actions dans un meme 
temps devraient etre coordonnees par une instance locale. On 
peut imaginer aussi que les programmes des di ff erents 
organismes soient collectes au niveau d'un service portuaire ou 
inter-portuaire pour etre exploites au mieux par les ports. lls 
devraier.t en etre de meme des procedures et conditions 
d'octroi des aides. 
Toutes ces informations devant, a notre avis, etre consdidees 
par l'AGPAOC. 

4.2.4. Afin de gagner en rapidite de mise en oeuvre du plan de 
formation, nous recommandons aux ports de s'associer au reseau 
TRAINMAR de la CNUCED. Ce reseau dispense des cours de 
maintenance d'cquipements portuaires particulierement bien 
adaptes a la situation decrite. 
La section des ports de la C\VT:r> ii r;t:\E\"E peut fournir 
taus renseignements ii ct· sujf't 

De m~me, !es cours elribores et diffuses par !f' n I T snont 
d'une grande utilite. 
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4.2.5. Enfin, nous recornmandons parallelement de developper la 
formation rapprochee de terrain en faisant appel a des 
prof essionnels portuaires invest is d'une mission pedagogique. 
L'enseignemen~ par l'exemple de gens de mP.me metiers et de 
qualifications sensiblement egales est le plus performant. C'est 
celui qui apporte au Port les resuitats les plus concrets, ies 
plus rapides. 
Des actions recentes conduites sur ce principe t. KINSHASA ont 
donne d'excellents resultats. 

Le developpement des actions recommandees, leur mise en 
oeuvre a l'echelle de l' AGPAOC necessite d'adopter une 
strategie. 
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La strategie de mise en oeuvre des actions que nous recommandons passe par 
!'organisation de deux actions qui peuvent etre concomitantes : 

- L~ fnrm:~tinn nP.c: c-arlres su~erieurs techni(!ues des ports dans un double but 

la rnise en oeuvre du changement qu'il faut savoir aborder en terme de 
strategie globale, organisation, gestion economique, implications humaines et 
sociales, 

et la sensibilisation aux nouvelles methodes de gestion technique et 
eco:iomique de la maintenance. 

- L'organi.;ation d'un seminaire de sensibilisation a la mise en oeuvre d'un plan 
d'action pour la formation a la maintenance : un tel seminaire permettra de re­
situer ce probleme de formation a la maintenance dans un cont~xte plus large, 
contexte qu'il faut analyser et qu'il f aut faire evoluer si l'on veut que les actions 
de formation donnent les resultats escomptes. 

11 nous paralt interessant de reunir les responsables des ports concernes pour 
travailler autour des propositions. L'objectif du seminaire etant que chaque port 
puisse etablir, pour ce qui le concerne, un plan d'action. Dans cet esprit, ie 
seminaire devrait etre "productif". Des ateliers de travail pourraient etre formes 
pour traiter des themes proposes. 

Au cours d'une seance pleniere, les travaux des di ff erents ateliers seraient 
presentes et diffuses et les plans d'actions etablis (vcir detail de !'organisation du 
seminaire au paragr. 5.2.). 

Des missions d'experts, dans chaque port interesse, financees par un organisme 
international apporteraient !'assistance technique necessaire a l'etablissement des 
plans directeurs et a la mobilisation des ressources. 

Un seminaire annuel d'evaluation du projet serait convoque par I' AGPAOC pour 
comparer les experiences et imaginer de nouvelles formes de cooperation. 
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5-1· FORMATION DES CADRES SUP~RIEURS TECHNIQUES 
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5.1.1. FORMATION A LA GESTION DE PROJET 

Ces mutations techniques, economiques, d'organisation qui traduisent la volonte de 
progres des ports doivent etre gerees avec methode pour atteindre toute leur 
efficacite. La gestion de projet est l'outil adapte. 

La fonnation proposee est une sensibilisation, si le besoin ~·en faisait sentir, elle 
pourrait etre etoffee autour des axes proposes. 

Toute gestion de projet consiste a assurer le meilleur equilibre entre 

- la technologie (management de la qualite) 
- le temps (planification/controle) 
- les coGts (budgetisation/contrOle) 

en utiEsant au mieux les ressources a disposition, principalement les ressources 
humaines qui doive~ . faire l'objet d'une attention toute particuliere. 

OBJECTIF 

Creer une culture prcjet dans l'entreprise avec son 
vocabulaire, ses outils e:t son mode dr.. management. 

Integrer la demarche projet oo.ns la gestion 
classique de l'entreprise. 
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FORMATION 

3 axes de formation sont envisages. 

Principaux criteres : 

__ ;_. 
t-• ... ., ...... 

specifications de l'ass..irance qualite projet 
le Manuel d' Assurance Quaiite projet 
l' assurance quali te projet dans le systeme global 
qualite de l'entreprise. 

Les outils "classiques" de la gestion de projet. 

Principaux criteres : 

decomposition du projet en ses taches 
elementaires (WBS - Work Breakdown Structure) 
synoptique des dates cles (Master Schedule) 
planification GANTT et reseaux (PERT - CPM - PDM) 
PERT -- COST 
Ailocations de ressources 

Le management en situation de projet 

Principaux cri teres : 

animation d'equipe (management participatif) 
relations d'autorites I responsabilites (delegation, double hierarchie) 
motivations - leadership 
information, communication, tableaux de bord 
organigramme pyramidal, projet et matriciel. 
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PROGRAMME DE FORMATION A LA GESTION DE PROJET 
ET RESSOURCES HUMAINES 

OBJECTIF Rendre les participants capables d'expliquer les 
principaux "rouages" de leur gestion de projet ainsi 
que les obligations autorites/responsabilites qui en 
decoulent. 

PROGRAMME LA GESTION DE PROJET 

- Definition d'un projet 
- Application aux projets des participants 
- MaTtrise du projet (Assurance Qualite) 
- Organigramme technique du projet (WBS - Work 

Breakdown Structure) 
- Planification et contr6le du projet. 

LE MANAGEMENT EN SITUATION DE PROJET 

- Le Management 
les cinq fonctions de base 
autorite, ::-esponsabilite, tableaux de bord (Mac 
Gregor, Tannenbaum) 
motivations (Maslow, Herzberg) 

- Management et gestion de projet 
les organigrammes 
autorites "lines" Pt "staff" 
le chef de projet (leadership) - l'equipe projet 
la delegation d'autorite 

TABLE RONDE 

Canevas de la gestion de projet par les participants 
points forts, points faibles. 
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A/ LA GESTION DE PROJET (2 joumees} 

Toute gestion de projet consiste a assurer le meilleur equilibre entre 

- la technologie (qualite d;.i projet) 
- le temps (planification/controle du projet) 
- les coGts (budgetisation/controle du projet) 

en utilisant au mieux les :-~ssources a disposition, principalement les ressources 
humaines qui doivent faire l'objet d'une attention toute particuliere. 

DEMARCHE 

En ce qui concerne la gestion de projet, il faut s'attacher : 

- a mettre a disposition les outils pour maTtriser le temps et les coGts et leurs 
contrOles au travers de petits exernples simples, afin de facilite:: la comprehension 
de l'outil informatique, et de maximiser !'utilisation des possibilites offertes, 

- a developper la notion de management des projets avec notamment les implications 
d'une structure manageriale projet dans une structure pyramidale existante en 
terme!: d' au tori tes et de responsabili tes. 

CONTENU PEDAGOGIQUE 

- La notion de projet et le WBS-Work breakdown structure (1 journee) 

PROGRAMME 

- Duree de vie d'un projet 

cas general 
cas du projet maintenance 

- Les grandes etapes de la vie d'un projet 

!es etapes 
la notion d' Assurance-qualite en projet 

- Decomposition du projet (WBS-Work Breakdown structt.:re) 

projet, sous-projet 
niveaux de decomposition 
Jes taches elementaires 
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- Le "Master Schedule" 

les jalons 
representation en graphique GANTT 

- Autorites/r~sponsabilite des acteurs 

WBS - organigramme projet 
contribution de l'organigramme projet 
autorites/reS(:Onsabilites et taches elementaires 
motivations 

Note les partic:p1nts viennent avec des exemples de projets 
travailler l'outil WBS 
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Bf LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES (1 jo··'"Ilee) 

OBJECTIF Familiariser les participants aux notions de base en 
management avec les applications a la gestion de 
projets, pour les rendre capable de mieux s'integrer 
dans une equipe projet. 

PROGRAMME. Definition du management 

Les 5 fonctions de base du management 

Responsabilite, autorite, ieadership (Mayo, Mac 
Gregor, Tannebaum, Blake et Mouton, ... ) 

Communication - Information - Tableaux de bard 

Motivations (Maslow - Herzberg) 

Les organigrammes 

Management et gestion de projet 

- L'equipe projet - !'animation d'equipe 
- le profil du responsable de projet 
- les relations d'autorite/responsabilite 
- la delegation d'autorite (management participatif) 
- les motivations en gestion de projet 

Table ronde : la gestion de projet. 

- 159 -



C/ LA GESTION DU TEMPS ET CONTROLE (2 journees} 

OBJECTIF Rendre les participants capables de planifier, de 
suivre l'avancement de la programmation des travaux, 
d'allouer au mieux les ressources a disposition. 

PROGRAMME : Les bases de la planification 

- Graphique de GANTT (a barre) 

- Les reseaux (CPM, PERT, PRECEDENCE) 

logique du reseau (construction) 
calcul des temps au plus tot et des terr.ps au plus tard 
activites critiques, chemin critique 
les marges. 

- Allocation des ressources 

du reseau . . . a l 'histogramme des ressources 
gestion du chemin critique et des marges 
optimisation des ressources a disposition 

- Cas de l'acceleration d'un projet. 

Le contr6le de planificatio~ 

- Avance et retard des elements d' un pro jet 

listings 
explication par les reseaux 
presentation par les graphiques ~ barres 

- La courbe des dates prevus 

outils 
reprogrammer 

- Les pourcentages d' avancement 

Les autorites et les responsabilites des acteurs 

- Circulation de !'information 

- Information rr ontante et descendante 

- Constitution d'un tableau de bord 

Note Cette formation f ait appel a la pratiq11e de nombrew: e.xemples programmes 
pour illuster tout es /es possibili tes off ~rtes par /es ouW.s. 
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Objectif 

DI LA GESTION DES COUTS ET CONTROLE (1 journee) 

Sensibiiiser les participants a la notion de coat et 
de suivi des coats en gestion de projet, afin 
d'e:icpliquer !'importance des tableaux de bord avec les 
imputations de temps. 

Programme - Montage du budget. 

les coats directs et les coats indirects 
liens entre les coats et l'organigramme technique 
(WBS Work Breakdown structure) 
estimation des coats directs (methodes) 

- Les relations temps-coats (gestion du budget) 
liens avec le module gestion du temps 

- ContrOle des coats 

outils 
du reseau a l'histogramme des coats 
courbes d'avancement en termes de coats 

- Accelerer un projet : impact sur les coats 

- Autorites/responsabilites des acteurs 

les imputations des coats 
responsabili tes du budget 
faire bien du premier coup (ne pas gaspiller la valeur ajoutee) 
imputation des temps. 
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5.1.2. FORMATION A L'ORGANi.>ATION. LA GESTION ECONOMIQUE. 
LA MAINTENANCE 

11 s'agit de donner a l'encaclrement superieur les moyens de mettre en 
place l'organisation nouvelle, de suivre les indicateurs de gestion, de mettre en 
oeuvre la politique de maintenance et juger de son efficacite. 

La encore, il s'agit d'une sensibilisation qui s'adresse a une population 
de cadres superieurs, dont les connaissances de base sont du niveau adequat. 

A/ FORMATION A LA GESTION ECONOMIQUE 

OBJECTIF 

Rappeler les notions fondamentales d'economie qui constituent le cadre 
incontournable de toute entreprise, de tout projet. 

PROGRAMME 

Principes de gestion comptable 

Recettes 
Oepenses 
Comptes d'exploitation et de fonctionnement 
Compte capital et financement des investissements 

Controle budgetaire 

Etablissement des budgets 
Suivi budgetaire 
Tableaux de bord 
Mise a jour des budgets 

Comptabilite analytique 

Principes generauA: 
Repartition des charges 
Charges fixes - Charges variables 
Prix de revient reels et comptabilisation 
Prix de revient standard et comptabilisation 
Analyse de rentabilite 

Controle de gestion 

Nature - Fonction 
Instruments du controle de gestion portuaire 
Construction du systeme de contr6le de gest1on portuain: 

DUREE DE LA FORMATION 5 jours. 
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8/ FORMATION A L'ORGANISATION PORTUAIRE 

OBJECTIF 

Le developpement de tout projet dans le cadre portuaire necessite une 
connaissance du domaine ainsi que l'acquisition de references multiples pour 
atteindre l'objectif dans les meilleures conditions. 

PROGRAMME 

Organisation et gestion d'un port 

- Principes generaux 
- Specificites de la gestion portuaire 
- Di ff erents modes de gestion portuaire 
- Mutations du commerce international et leurs consequences 

sur le role des ports 

Outils de la gestion portuaire 

- Organisation administrative 
- Systeme d'informations et traitement des donnees 
- Systemes comptable et financier - Controle de gestion 
- Indicateurs de performance et tableaux de bord 
- Promotion commerciale - Tarification 
- Planification economique 
- Outils techniques et operationnels - Maintenance 
- Developpement des ressources humaines 

Objectifs de l'entreprise portuaire 

- Services rendus (f iabili te, ponctuali te, regulari te) 
- Equipements (infrastructure, superstructure) 
- Gestion (communaute portuaire, communication, 

informatisation, reflexion stategique, gestion des 
ressources humaines). 

DUREE DE LA FORMATION 

5 jours. 
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Cl SENSIBILISA TION A LA MAINTENANCE INDUSTRIELLE 

OBJECTIF 

La mise en place d'une bonne politique de maintenance est un acte 
majeur dans la vie d'une entreprise. De nouvelles notions sont apparues ces 
dernieres annees et ont ete journalisees. Leur acquisition est indispensable des lors 
que l'entreprise s'est fixii~ des objectifs ambitieux de productivite et de couts. 

PROGRAMME DE SENSIBILISATION 

Aspects economiques : 

i. Coat de defaillance d'un equipement entratnant l'arret de 
l'installation de Production. 

- Cout de def aillance rapporte au nombre d'heures d'usage 
- CoGt annuel, de defaillance 
- Cout d'indisponibilite d'une installation de production 

(valeur plancher) 
- Evaluation du cout de maintenance corrective avec la duree 

d'exploitation (niveaux de maintenance). 

2. CoGt global de maintenance 

- Modelisation 
- Recherche de l'epoque optimale de remplacement d'un equipement 
- Choix de l'echelon d'intervention (reparation sur l'outil 

de production OU echange standard, puis reparation a l'arriere). 

Aspects fonctionnels 

l. Analyse fonctionnelle appliquee a l'etude de la maintenance 
d'une installation de production 

Definition de la fonction comme etant une composante de 
l'utilite de !'installation 

Services rendus 

Performances associees a la fonction. caracterisant la 
maintenance a savoir : 
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ler niveau de perlonnance : 
L'interrupti0n de la fonction arrete ou non la production 
ou {et) met en cause la securite des personnes et des 
bi ens. 

2eme niveau de pei:"fonnance : 
Fiabilite - Maintenabilite - Disponibilite - Indicateur 
de sGrete. 

Colit de la maintenance Budget annuel maintenance 
- Exemples vecus. 

2. Generalisation de la methode 

- Fl~x tendu 

- Idem avec fonctions surdimensionnees 
(flux tendu partiel) 

Types de maintenance a appliquer 

l. But et a~tions de maintenance 

- Maintien de la qualite au sens large 
- Actions de maintenance. 

2. Type de maintenance a adopter 

CoGt d'indisponibilite non nul, ou exigence de 
disponibilite elevee 

- CoGt d'indisponibilite induit par la maintenance 
preventive, nul {temps masque). 

- Comparaison avec coGt de defaillance 
methode empir:que 

. methode analytique {modele Weibull) 

- CoGt d'indisponibilite induit non nul : 
. methode empirique 

- Applications informatiques 

- Maintenance conditionndle 

- Comparaison des divers types de maintenance - Exemples 
"ecus. 
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Elements de mathematiques appliquees a la maintenance 

Les modeles indiques ne sont present que sous 
!'aspect mecanismes de defaillance et distribution des durees de vie. 

1. Taux de defaillance d'un equipement 

- Variation avec le temps 
- Relation avec la fiabilite 

2. Distribution de Poisson 

3. Modele empirique de Weibull 

Applications : Exemples vecus. 

FiabiUte - maintenabilite - disponibilite 

1. Definition 

2. Systemes redondants 

3. Fiabili te et disponibili te des systemec; reparables 

- Fiabilite et maintenance preventive systematique d'un 
equipement 

- Fiabih te d'un systeme redondant a deux elen~ents 
reparables. 

Application a une installation a f eu continu 

A partir de donnees economiques, de l'inventaire des composants 
critiques et des exigences de disponibilite, determiner : 

- la politique de maintenance 
- le budget de maintenance 
- le stock des rechanges necessaires. 
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Surete de fonctionnement de fiabilite et maintenance 

l. Relation fiabilite - SGrete 

- Modes communs de defaillance 
- Arbres d'evenements 
- Analyse des modes de defaillance je leurs effets e~ de 

leur criticite (A.M.D.E.C.) 
- Arbres de defaillance 

2. Relation surete - Maintenance 

- Evolution du facteur de charge moyen en fonction de temps 
- Fiabili te fonctionnelle 

Resistance fonctionnelle 
Ambiance et duree de Vie des objets simples 
Duree de vie des objets complexes 
Controle des resistances - Epreuves 

- Aspects humains - Fiabilite humaine 

3. Duree de la formation 

5 jours. 
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5·2· PROJET DE S~MINAIRE DE SENSIBILISATION A LA MISE EN OEUVRE 

D'UN PLAN D'ACTION POUR LA FORMATION A LA MAINTENANCE 
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En 1991, a la demande de 11 Association pour la Gestion des Ports de l' Afrique 
de l'Ouest et du Centre (AGPAOC), l'ONUDI a finance une mission dont les 
objectifs principaux etaient les suivants : 

- Analyser les conditions des equipements portuaires. 
- Identifier !es besoins en formation a la fonction maintenance 

portuaire. 
- Identifier !es capacites de formation existantes nationales ou 

internationales. 

Cette m1ss1on preliminaire effectuee dans trois ports-cibles : LUANDA, LAGOS, 
ABIDJAN a fait l'objet d'un rapport dont les conclusions proposent un plan 
d'actions devant conduire a ce qui represente l'objectif final du projet : 
!'elaboration d'un programme de formation a la maintenance. 

Un pareil programme permettra d'augmenter la disponibilite des equipements 
techniques des ports de 11 Afrique de l'Ouest et du Centre et, par fa meme, de 
prolonger leur duree de vie permettant ainsi d'augmenter l'efficacite des 
investissements et d'amelioer les echanges economiques des pays de la sous­
region. 

A ce stade d'avancement du projet et compte tenu des particularismes et 
specificites de chaque port, le rapport preconise !'organisation d'un seminaire 
de sensibilisation des dirigeants et cadres techniques portuaires dont le resul­
tat tangible devrait etre la mise en oeuvre du plan c.i'actions pour !'elaboration 
du programme de formation a la maintenance et son application. 
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1 - Informations de base et justifications 

La mission preliminaire a fait ressortir, non seulement les besoins de 
formation, mais aussi les mesures d'accompagnement indispensables a la 
mise en oeuvre des formations, sans li:!squelles l'efficacite des actions 
serait vosine de zero. L'etat des equipements portuaires est alarmant, une 
rehabilitation technique s' ~·.ere indispensable a plusieurs titres : 

- restaurer l'operativite des ports et par la meme leur competitivite. 

- retablir et reorganiser la fonction technique sur des bases Saines. 

La phase de rehabilitation doit etre une occasion sciemment exploitee de 
formation des agents. Voici un premier theme de reflexion. 

Les reponses aux besoins en formation qui ont ete deceles ne relevent pas 
d'actions ponctuelles mais d'une demarche globale inscrit2 dans un plan 
directeur de formation sur trois ans, specifique a chaque port. C'est le 
deuxieme theme de reflexion. 

Les ressources locales existent. Elles ont ete recensees autour des trois 
ports-cibles, elles existent aussi ailleurs et partout dans la s0us-region. 
Elles ont forme d'etablissements de formation, mais parfois de modeles de 
fonctionnement performants qui existent dans certeins ports et qu'il faut 
reperer. L'utilisation des ressources locales favorisera 1€.5 echanges sud-sud 
et peut conduire a l'emergence d'une veritable ingenierie de formation 
inter-africaine. Voici un troisieme axe de travail. 

Les ressources internationales sont potentiellement importantes, mais sans 
doute mal exploitees par les ports. Elles sont mal connues des responsables 
et il n'existe pas de structure dont l'objectif serait de les utiliser a 
l'optimum. C'est la un autre axe de progres et de reflexion. 

2 - Objectif s 

Sensibiliser les responsables concernes par l'utilisation des equipements a 
l'importance de la maintenance pour !'exploitation des ports, leur effica­
cite et leur developpement, ainsi qu'a la necessite d'une formation 
adaptee. 
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3 - Resultats du seminaire 

A partir du rapport de la m1ss1on preliminaire et d'un document de base 
tenant .lieu de plan de travail, qui aurait ete transmis a l'avance aux 
participants afin de preparer le seminaire, le resultat attendu du seminaire 
sera !'elaboration d'une recommandation aux directeurs generaux des ports 
de l'AGPAOC (transmise par le secretaire de l'AGPAOC avec lettre 
d'accompagr.ement du President de l' AGPAOC} pour la mise en oeuvre du 
plan d'actions pour !'elaboration du programme de formation a la 
maintenance et son application. (Autour du theme central de la formation, 
il peut s'agir dans certains cas de mettre en oeuvre un veritable plan de 
rehabilitation de la fonction maintt'lance}. 

4 - Organisation du serninaire 

4.1. Les participants 

II s' agi t des responsables techniques et responsables de formation de 
taus les ports de l' A GP AOC (une trentaine}. On peut compter entre 90 et 
120 participants 

4.2. Le lieu 

MARSEILLE - Le seminaire pourrait etre organise avec !'aide logistique 
du Port Autonome de Marseille. 

4.3. La duree 

5 jours 

4.4. La forme 

Le seminaire fonctionnerait comme un semmaire atelier avec election 
d'un preside!'".( de pleniere, d'un rapporteur et la creation de commissions 
sur chaque grand sujet propose a la reflexion des participants. 

L'animation serait confiee a un consultant et a deux representants du 
siege de l'ONUDI. 

4.5. Le programme et le timing 

- 2 jours de conferences 

Les conferences porteraient sur des themes proches des themes de 
reflexion proposes ainsi que sur !es points de dysfonctionnement releves 
!ors de la mission preliminaire. (Les statuts, !'organisation, la delegation 
de responsabilite, la reforme du materiel obsolete, !es methodes de 
maintenance, le bL1dget de maintenance, la gestion de maintenance 
assistee par ordinateur (GMAO), !es pieces de rechange, la sc Js­
traitance, etc ... ). 
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2 jc:'urs : travaux des commissions 

a) Rehabilitation technique 

- nettoyage du port, 
- reforme du materiel obsolete, 
- recuperation de materiel, 
- criteres de selection des equipements a rehabiliter, 

rehabilitation des moyens de la maintenance (ateliers, piece .; 
rec~ange, outillage, etc ... ), 

- sources de financement. 

b) Plan directeur de formation 

necessite de definir !'organisation et de preciser les fonctions. 
- evaluation du personnel (methodes, moyens). 
- formation des leaders pour conduire le changement (mise en place 

d'une structure). 
- formation des cadres superieurs techniques, 

management, 
gestion, 
conceptualisation de la maintenance, 
les fonctions portuaires 

c) Les ressources locales : 

- inventaire des etablissements de formation, 
- capacites et objectifs des etablissements de formation, 
- formes de relations Port-etablissement de formation, 
- echanges inter-regionaux, 
- les modeles a reperer, codifier, a diffuser. 
- vers une ingenierie inter-africaine. 

d) Les ressources internationales : 

- Inventaire des organismes internationaux, 
- Lei..;r mode de fonctionnement, 
- Procedures d'octroi des aides, 
- Coordination des actions des organismes internationaux, 
- La cooperation technique a but pedagogique. Les experiences 

reussies. 
- Les cours exist ants - Inventaire (TRAINMAR, BET, ONUDI, etc ... ), 

conditions de mise en oeuvre. 

- 1 jour : Seance pleniere, elaboration du document final - Perspectives. 

5 - Financement du seminaire 

11 serait necessaire de financer 

- l'elabo1·ation du document· preparatoire, 
- la remuneration du consultant animateur, 
- la remuneration des conferencier:;, 
- !es frais de voyage, transport, hebergement des participants. 
- les frais des deux fonctionnaires du siege cle l'ONUIJL 
- !es frais relatifs a !'organisation du seminaire : campagne publicitaire. 

affiches, correspondances d'invitations, location de salle. equipement 
audio-visuel, secretariat, papeterie, telephone, telex, etc ... 
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6 - CONCLUSION ET REMERCIEMENTS 

C'est grace ii la disponibilite de toutes les personnes que les experts ont 
rencontrees aussi bien en ANGOLA, au NIGERIA, qu'en COTE D'IVOIRE. que la 
presente mission preliminaire a ete conduite ii son terme. Nous les en 
remercions vivement et chaleureusement. 

Le premier point de convergenr.e des idees des responsables que nous avons 
contactes est bien la necessite absolue de considerer la maintenance comme une 
fonction industrielle essentielle de l'entreprise portuaire qui e:rige les meilleures 
competences ii chaque niveau de sa realisation. 

Le second point commun developpe par nos interlocuteurs est qu'il ne suffit pas 
de mettre en oeuvre des actions de formation qui repondent ii tel ou tel besoin 
ponctuel, mais qu'il f aut aussi developper une strategie ii l'echelle du probleme 
pose et ii l'echelle de l'AGPAOC. 

Ces deu:r idees clefs. communes dans l'esprit des professionnels portuaires que 
nous avons rencoritres just if ient ii la f ois l' obj et de la mission preliminaire ainsi 
que les propositions d'actions presentees dans le present rapport. 
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A VERTISSEMENT AUX LECTEURS 

Les experts ont, au cours de leur mission, recueilli un nombre 
important de documents dont le volume les oblige a faire un dossier 
annexe, non joint au present rapport, mais disponible au secretariat de 
l' AGPAOC a LAGOS (Nigeria) que toute personne interessee pourra 
consulter. 

Les documents recueillis sont detailles dans les listes suivantes 

- LISTE DES DOCUMENTS RECUEILLIS EN ANGOLA 

- LISTE DES DOCUMENTS REMIS PAR N.P.A. (LAGOS) 

- LISTE DES DOCUMENTS RECUEILLIS A ABIDJAN 



LISTE DES DOCUMENTS RECUEILLIS EN ANGOLA 
--------------------

- Actes de la rencontre des Centres TRAINMAR 20/24/09/90 LUI 

- Plaquette CEFOPESCAS LU2 

- Plaquettes INFP 
LU3 - LU4 

- Plaquettes CNFP LU5 - LU6 

- Document redige par le Port de LUANDA a !'occasion de la mission LU7 

- Rapport d'activite du Port de LUANDA en 1989 LU8 

- Organigramme de la Direction Technique du port de LUANDA LU9 

- Organigramme de la Direction des ressources humaines LUlO 

- Inventaire des moyens de manutention LUll 

- Rapport d'activite 1989 du Port de NAMIBE LU12 

- Activite Formation et ressources humaines en OCTOBRE 90 (NAMIBE) LU13 

- Feuille de revision 2500 H CATERPILLARD LU14 

- Document prepare par le Port de NAMIBE a !'occasion de la mission LUIS 



LAGOS 

LISTE DES DOCUMENTS REMIS PAR N.P.A. 

- Organisation - chart 1991 - Mechanical Workshop APQ ...................... 1 

- Etat des equipements des ports du N.P .A .................................... 2 

- Previsions de trafic de 89 a 93 

- Exemple de fiche de maintenance 

- Exemple de fiche de maintenance 

- Exemple de fiche de maintenance 

- Exemple de fiche de maintenance 

preventive 50 

LIGHTER TERMINAL ........... 3 
A PAPA 
TIN CAN 
PORT HARCOURT 
WARR! 
CA LABAR 
KOKO 

H C.T. APAPA .............. .4 

preventive400 H C.T. APAPA ............... 5 

preventive2000 H C.T. APAPA .............. 6 

preventive800 H C.T. A PAPA ............... 7 

- Document : object ifs et besoins de maintenance prepares a 
!'occasion de la mission preliminaire ........................................ 8 

- Programme de formation sur hydraulique des straddle ca:-rier ................. 9 

- Organisation chart 1991 TIN CAN ISLAND Maintenance Workshop ............ lG 

- Organisation chart 1991 Container Terminal Maintenance Worksho;;> ........... 11 

- Plan et description du port de TINCAN ISLAND ............................ 12 

- Description APAPA, TINCAN, CT - plan APAPA - Describ APAPA .......... 13 

- Trafics 88/89 ............................................................ 14 

- Exemple d'un programme et contenu d'un cours du Departement Formation .... 15 

- Organigramme du N.P.A ................................................... 16 

- Ex. d~ fiche de suivi mensuel de la disponibilite des equip. TINCAN .......... 17 

- Disponibilite des equipements de APAPA ................................... 18 

- JOB CARD .............................................................. 19 

- Training personnel policies ................................................ 20 

- Dues et rates regulations ................................................. 21 



A B I D J A N - LISTE DES DOCUMENTS -

-----------
xemple de programme de formation ............................................... Al 

ilan des activites du departement formation et stages .............................. A2 

Plaquette de presentation de l' ARSTM ............................................. A3 

Plaquette de promotion de l' ARSTM ............................................... A4 

Division phares et balises - inventaire des equipements .............................. A5 

Division phares et balises - projet d'organigramme .................................. A6 

Division phares et balises - organigramme actuel .................................... A 7 

Division phares et balises - projet d'organigra:nme et definition des taches ............ AS 

Organigramme du P.A.A ........................................................... A9 

Exemples de programmes de formation et recapitulatif 90 ............................ AlO 

Division drRgage : Inventaire des equipements/Renseignements/Organigramme ............ All 

Circuits de commande - procedures ................................................. A 12 

Division materiel terrestre renseignements ........................................... Al3 

Projet centre de formation ........................................................ A14 

Centre de formation P.A.A ........................................................ Al5 

Plaquette Jacqueville .............................................................. A 16 

Plaquette MAN ................................................................... Al 7 

Plaquette CFTP .................................................................. Al8 

F euille de travail phares et balises ................................................. A 19 

Demande de formation terminal conteneur ........................................... A20 

Plaquette de presentation de l'ESTM (Ecole Superieure des Transports Maritimesl. ...... A21 

P.A.A. Division phares et balises liste du personnel ................................. A22 

- P.A.A. Maintenanc ~ du terminal conteneur - presentation ............................ A23 

- Questionnaire ONUDI sur l' A RSTM (Academie Region ale des Sciences et techniques 
de la Mer) ...................................................................... A24 

- Centre des metiers de l'electricite Bingerville (Recueil de stages) .................... A25 

- Division outillage - Materiel Naval - Suivi materiel - Suivi travaux ................... A26 
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CONTACT A. R. S. T. M. 

ADRESSE : B. P. V 158 ABIDJAN R. COTE d'IVOIRE 

SiTUATION GEOGRAPHIQUE : NIANGON-LOKOA 
----------------- A B I D J A N 

TELEPHONE : ( 225 ) 45 28 30 

TELEFAX: ( 225 ) 45 36 00 
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- --- ( via France ) 
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1 - PRESENTATION et HJSTORJQUE de I' A.R.S.T.M. 

2 - F 1 L l E R E S de F 0 R M A T l 0 N : 

* ECOLE SUPERIEURE DE NAVIGATION 

*ECOLE SUPERlEURE DES TRANSPORTS MARlTIMES 

*COLLEGE d'ENSEIGNEMENT el d'APPRENTISSAGE MARlTIMES 

3 - CONDITIONS d'APTJTUDE PHYSIQUE d'ADMISSION 

4 - LE REGLEMENT JNTERJEUR 

5 - LI ANNEXE 



REALISATION DE L'ACADEMIE 

L'Academie des Sciences et Techniques de la Ker a ate realisee 
sur un site splendide de 30 hectares dominant la lagune Ebrie 
et aux portes mime d'Abidjan alliant ainsi la quietude d•un 
environnement natural et la proximite des commodites d•une 

grande ville. Elle permet done aux etudiants de s•epanouir et 
etudier dans les meilleurs conditions possibles. 

A - LES CONSTRUCTIONS 

Les travaux de construction de l'Academie ont ete realises 
en ~ annees. 

comprenant les batiments administratifs, les salles de cours , 
les labor~toires,le planetarium, les ateliers moteurs, les 

ateliers machines outils et soudure,la zone de maintenance et 
garaqe,l•atelier matelotaqe et embarcations,la zone de 

manutention, la zone de lutte contra l 1 incendie, 
la zone vie eleves comprenant deux· restaurants,des logements 

et dortoirs pour une capacite de 268 lits, une infirmerie, une 
zone de detente avec cafeteria. 

Des travaux complementaires sont actuellement en cours de 
realisation et permettront de completer les installations par: 

Un appontement amenaqe pour les embarcations 
Les installations sportives avec piscine, hall de sport, 

terrain de foot, basket et volley. 

Le financement de !•ensemble des constructions et amenaqements 
a ete assure par la B.A.D. et la COTE d 1 IVOIRE 

pour un montant d 1 environ 9 milliards cfa. 
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I 
L1 ACADEMIE REGIONALE DES SCIENCES ET TECif!.lIQUES DE LA MER 

I 

1 
LES ETAPES MARQUANTES 

I 

I 

L'Enseiqnement maritime est ne en cote d'Ivoire en 1957 par la 
creation d 1 un Centre de Fo:n-.ation Maritime sous l 1 eqide du 

service des Peches Maritimes et Laqunaires. 

Le 31 juillet 1970, par la convention N·12/LE/FONDS/CA/70 
signee entre les Gouvernements de la Republique de Cote 

d'Ivoire, la Republique du Togo et la Republique Populaire du 
Benin, l•ecole fut regionalisee et donna creation du 

CENTRE REGIONAL DE L1 ENSEIGNEMENT ET DE L1 APPRENTISSAGE 
MARI TIMES 

( C. R. E. A. M. ) 

Pc~r repondre a la demande de formation d 10fficiers au Long 
cours ou d 1 0fficiers Mecaniciens de niveau superieur, en 1974, 
il est cree au sein du C.R.E.A.M. une formation superieure qui 

prendra le nom d•ECOLE SUPERIEURE DE NAVIGATION 

vu le developpement des echanqes exterieurs et celui des 
jeunes marines des pays africains , il s•averait qua las 

structures de formations existantes devenaient insuff isantes 
pour repondre aux besoins de plus en plus importants en 

personnel qualifie. 

La solution des ecoles etrangeres s•avere, en fait, souvent 
mal adaptee du point de vue type de formation ne collant pas 
toujours aux realites des pays africains francophones. Elles 

sont eqalement souvent un handicap a l 1 adaptation de nos 
etudiants trouvant dans certains ~ays d 1 accueil un 

environnement tout a fait different du 
leur.(lanque,climat,culture •• ) 

c•est pourquoi le Gouvernement de la Cote d'Ivoire a vote la 
loi n• 75-941 du 26 decembre 1975, portant creation de 

l'Academie des Sciences et Techniques de la Mar a Abidjan a 
vocation reqionale. 

En 1976, la conference Ministerielle des Etats de 1 1 Afrique de 
1 1 ouest et du centre sur.les Transports MarLtimes a decide.la 

reqionalisation de l'Academie des Sciences 
et Techniques de le Mer d 1 Abidjan. 

Le Programme des Nations-Unies pour le Developpement (PNUD) 
a charge l•orqanisation Maritime Internationale (OMI) 

et la conference des Nations unies sur le commerce et le 
Developpement (CNUCED) 

de !•execution du projet d 1 Assitance Technique a cette 
reqionalisation. 

En juin 1982, l 1 Assemblee n~tionale a vote la loi n• 82-653 du 
18/6/82 autorisant le President de la Republique a ratitie la 
convention portant reqionalisation de l'Academie Maritime 

d 1Abidjan. 
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B - LES EQUIPEMENTS PEDAGOGIQUES 
L~~~~~~~~~~~~~~~--' 

Les equipements pedagoqiques de l 1 Academie sont a la pointe 
des technologies les plus sophistiquees. 

Ils ont eta tinances par 

Le JAPON , le PNUD , le FED, la COREE et la NORVEGE 

Ils representent un cout d•environ 7 milliards cfa. 

Ces equipements comprennent entre autres: 

Un navire ecole "GOLFE DE GUINEE" de 228 tonneaux entierement 
equipe pour la navigation et la peche. Ce navire vient en 

complement du chalutier ecole 11ALIDADE" qui avait eta remis au 
C.R.E.A.K. en 1975 par la signature d•une convention de 

financement entre le Fonds d 1Aide et de Cooperation (rAC) et 
le Conseil de 1 1 Entente. 

Un simulateur radar, un simulateur machine, des laboratoires 
electrotechniques, electroniques, automatiques, informatiques, 

radio, une passerelle de navigation, un laboratoire de 
lanques •• 

C - LA ZONE D1 HEBERGEKENT 

La capacite totale d 1 hebergement est de 268 places 
reparti comme suit: 

148 chambres individuelles pour l 1 ESN et 1 1 ESTM 

20 dortoirs de 6 places pour le CEAK 
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OOVERTURE DE L1 ACADEMIE 

L 1 Academie Reqionale des sciences et Techniques de la Mer 
a ouvert ses portes le 1 octobre 1987. 

La presente scolarite fonctionne done dans les nouvelles 
structures permettant ainsi d•optimiser la qualite de 
l'enseiqnem.ent compte tenu des materiels pedaqoqiques 

bautem.ent sopbistiques et tous operationnels. 

Par ailleurs, les etudiants et eleves jouissent d'un cadre 
propice aux etudes etant donne qu•ils sont loqes sur place et 

qu•ils beneficient de toutes les commodites d•une cite 
estudiantine: rastaurant-cafeteria-zone sportive-zone 

loisirs-bibliotbeque. 

LA PREMIERE SCOLARITE 

La scolarite 1987/1988 a debute le 4 Octobre 1987 

Deux ecoles etaient fonctionnelles: 

L 1 ECOLE SUPERIEURE DE NAVIGATION 

et 

_,LE COLLEGE DE L' ENSEIGNEMENT ET DE L' APPRENTISSAGE MARITIMES 

ses effectif s qlobaux ont ete de 169 eleves 

repartis par PAYS comme suit: 

C. I. (124) TOGO (20) - CAMEROUN (12) - GABON (5) - ZAIRE 
(2) 

SENEGAL (2) - GUINEE (2) - COHORES (1) - FRANCE (1) 

LA SECONDE SCOLARITE 

La seconde scolarite 1988/1989 a vu l'ouvertur• d 1 une 
troisieme ecole 

L 1 ECOLE SUPER1EURE DES TRANSPORTS HARITIMES 



I 

I 
LES PERSPECTIVES D1AVENIR 

I 

I 

De par son organisation et ses structures, L1A.R.S.T.H. est a 
meme d 1ouvrir d•autres champs de formation du domaine 

maritime ou assimile et ce, en fonction des perspectives 
specifiques et des besoins en formation qui pourraient etre 

exprimes par les pays assccies. 

Par exemple: 

les formations de personnel de surveillance et de la 
sauveqarde du plan d 1eau dans les zones maritimes, des 

instructeurs et encidreurs de peche, des administrateurs des 
affaires maritimes ••• 

r-

I 

L1ACADEHIE REGIONALE DES SCIENCES ET TECHNIQUES DE LA KER 

ACCUEILLE LES ETODIANTS DE TOOS LES PAYS FRANCOPHONES DE 
L'AFRIQUE DE L10UEST ET DO CENTRE 

ELLE PEUT ETRE OUVERTE EGALEMENT AUX AUTRES PAYS FRANCOPHONES 
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lORMl.TION DBS OFPICIBRS A L'BSN 

BAC : C,D,E,Fl,F2,F3 
OU equivalent. 
Age : moins de 25 ans 
l'annee du con=ours. 
Sexe K OU F. 

CONCOURS 

-----------------------lere ANNEE SCOLAIRE 
(3 O semaines) 

EMBARQUEMENT CONSEILLE 
( 2 mois ) 

2eme ANNEE SCOLAIRE 
(3 o semaines) 

-----------------------EKBARQUEKENT CONSEILLE 
( 2 mois ) 

-----------------------Jeme ANNEE SCOLAIRE 
(JO semaines) 

DIPLOME D'ETUDES 
SUPERIEURES KARITIKES 

lere PARTIE. 

-----------------------12 KOIS DE NAVIGATION 
AU I.ONG COORS. 
-----------------------BREVET D'ETUDES 
SUPERIEURES KARITIKES 

lere PARTIE. 

24 KOIS DE NAVIGATION 
AU LONG COURS 

4eme ANNEE DE COURS 
(JO semaines). 

DIPLOME D'ETUDES 
SUPERIEURES KARITIKES 

2eme PARTIE. 

12 MOIS DE NAVIGATION 
AU LON\i COURS. 
-----------------------BREVET D'ETUDES 
SUPERIEURES MARITIHES 

2be PARTIE. 

FILIE..~ PONT 

Concours d'entree 
obligatoire. 

A. P. P. : annee 
preparatoire pont. 

Initiation en mer. 

E. L. c. : Eleve au 
Long Cours. 

Initiation en mer. 

FILI ERE : MACHINE 

Concours d'entree 
obligatoire. 

A. P. K. : anne~ 
preparatoire machine 

Initiation en mer. 

E.K.K.K. : Eleve 
Kecanicien Karine 
Karc!lande. 

Initiation en mer. 

E.O.L.C. : Eleve E.O.K. : Eleve 
Officier au Long Cours Off icier Hecaniciens 

D.E.S.M.1. PONT 
Delivre aux eleves 
ayant reussi a 
l'examen de Jeme 
annee. 

A titre d'Eleve 
Officier Pont. 

B.E.S.M.l. Pont. 
Delivre aux 
titulaires du DESKl 
Pont ayant 12 mois 
de navigation apres 
le Diplome. 

A titre d'Officier 
de Quart passerelle 

C.L.C. : Capitaine 
au Long Cours. 

D.E.S.K.2. Pont. 
°'livre aux eleves 
ayant reussi a 
l'examen de fin 
4eme annee. 

A titre d'O!ficier 
Pont. 

B.E.S.H.2 Pont. 
~livre aux titulaires 
du D.E.S.H.2 Pont 
ayant 12 •oia de 
navigation apr•• le 
Diplome. 

D.E.S.K.l. MACHINE 
Delivre aux eleves 
ayant reussi a 
l'examen de Jeme 
annee. 

A titre d'Eleve 
Officier Machine. 

B.E.S.K.l. Machine. 
Delivre aux 
titulaires du DESMl 
Pont ayant 12 mois 
de navigation apres 
le Diplome. 

~ titre d'Officier 
te Quart machine. 

O.K.l. : Officier 
Kccanicien de lerc 
classe. 

O.E.S.M.2. Machine 
Delivre aux eleves 
ayant reussi a 
l'examen de fin de 
4eme annee. 

A titre d'Of!icier 
Machine. 

B.E.S.H.2 Machine. 
Delivr' aux titulair 
du O.E.S.M.2 Pont 
ayant l?. mois de 
navigation apr•• le 
Dipl6me. 



lORMATION DES OlfICIERS RADIO lt.EC:RON!CIENS 

rBAC : C, E, FJ 
OU equivalent. 
Age : mois de 25 ans l'annee 
concours. Sexe : M ou F. 

FILIERE DE FORMATION 

c o N C O U R S Concours d'entree 
obligatoire. 

lere ANNEE SCOLAIRE 
( 30 semaines). 

2eme ANNEE SCOLAIRE 
( 30 semaines) 

Certif icat General 
c. G. o. R. d'Operateur des radios­

Commur.ications. 

3eme ANNEE SCOLAIRE 
( 30 semaines) 

DIPLOME D'ETUDES SUPERIEURES Delivre aux eleves ayant 
MARITIMES RADIO-ELECTRONIQUE reussi a l'examen de 

Jeme annee. 

12 MOIS DE NAVIGATION A titre d'Eleve Officier 
AU LONG COORS. Radio. 

BREVET D'ETUDES SUPERIEURES B.E.S.M. Radio-
MARITIMES RADIO-ELECTP.ONIQUE Electronique delivre au 

titulaire du D.E.S.M. 
Radio-Electronique ayant 
12 mois de navigation 
effective depuis 
l'obt~1tion du diplome. 
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I. 

I - ~ORHATIOK PROKOTIOHliBLLZ A L 1 BSTX 
A - Conditions d'entree 

- Avoir au minimlllll 3 ans d'experience professionnelle dans le secteur 
maritime, 
Etre titulaire du BAC ou d'un diplome equivalent ou avoir reussi 
a l'examen special d'entree A l'ESTK 

- Sexe : Masculin ou f eminin. 
DEROJJLEMENT DES BTUDES 

DUREE DES ETUDES 

TYPE DE FORMATION 

LIEU 
DE FORMATION 

STAGE 

ATTRIBUTION DU 
DIPLOKE 

·JPTION : PORT/MANUTENTION 

5 ans maximum en alternance 
avec les activites profes­
sionnelles du candidat. 
Pendant cette periode, le 
candidat doit suivre un 
nombre de cours suf fisant 
lui permettant d'acquerir 
15 credits ou unites de 
valeur (UV) repartis colDlDe 
suit : 
- 6 UV sur un total de 18 
en enseignements qeneraux 
- 2 UV sur un total de 5 
en tronc com.mun maritime ; 
- 7 UV sur un total de 11 
en enseignements de 
specialite Port/Kanutention 

La formation se fait en 
qroupe sous f orme de 
seminaire. bloque sur une 
periode variant d'une a 
quatre semaines. 

- Academie Maritime 
d'Abidjan ou 
- dans un pays francophone 
membre de la CMEAOC/TK en 
f onction des eff ectifs et 
a la demande du pays. 

Le candidat est dispense de 
stage mais il doit presen­
ter un bref rapport sur une 
activite maritime relative 
a sa profession. 

Le diplome d'Et~des Gene­
rales en Transporl:. Maritime 
est d•livre aux candidata 
ayant acquia le noabre 
d'unit•• de valeur requis 
dans les delais imparti~. 

OPI'ION : TRANSIT/ 
CONSIGNATION/ARMEMENT 

5 ans maximum en alternance 
avec les act.ivites profes­
sionnelles du ca11didat. 
Pendant cette periode, le 
candid~t doit suivre un 
nombre de cours suf f isant 
lui p£ tettant d'acquerir 
15 cr~~its ou unites de 
valeur (UV) repartis comme 
suit : 
- 6 UV sur un total de 18 
en enseignements generaux 
- 2 UV sur un total de 5 
en tronc commun maritime ; 
- 7 UV sur un total de 11 i 
en enseiqnements de i 
specialite Transit/Consigna-: 
=~~~~~~~~~~:: ______________ ! 
La formation se fait en 
groupe sous f orme de 
semindire bloque sur une 
periode variant d'une a 
quatre semaines. 

- Academie Maritime 
d'Abidjan ou 
- dans un pays francophone 
membre de la CME.AOC/TM en 
foncti~n des ~ff ectif s et 
a la demande du pays. 

Le candidat est dispense de 
stage mais il doit presen­
ter un bref rapport sur une 
activite maritime relative 
a sa profession. 

Le diplome d'Etudes Gene­
rales en Transpo~t Maritime 
est d•livre aux candidats 
ayant acquis le nombre 
d'unites de valeur requis 
dans lea delais impartis. 



III - FORMATION CONTINUE A L'A.R.S.T.K. 

A - CONDITIONS P'ENTR.EE: 

Aucune condition d'entree n'est requise. 
Toutef ois cette formation est reservee aux 
salaries du secteur maritime. 

B - DEBOYLEMENI DES ETYDES: 

1/ Type d'enseignements: 

Formation en groupe sous forme de seminaire bloque 
sur une periode-variant d'une-a quatre semaines 
pouvant se faire intra ou inter entreprises. 

2/ Lieu: 

- Academie Maritime d'Abidjan 
- Entreprise du secteur maritime 
- OU pays de la CMEAOC-TK 

ATTESTATION DE STAGE 

~ 
en f onction 
des ef f ectif s 
et des demandes 

Une attestation de suivi de stage est delivre aux candidats 
ayant suivi le stage de formation continue. 
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ECOLE SUPERIEURE 
DES TPANSPORTS. MARITIMES 

( E - S - T - l-1 - ) 
0 

I - GENERALITES. 

L'Ecole Superleure des Transpo~ts MarltJmes (E.S.T.M.), la der­
nlere nee des trols ecoles de l'Academle Reqlonale des Sciences et 
Techniques de la Mer d'Abldjan (A.R.S.T.H.), a pour vocation la forma­
tion du personnel sedentalre (cadres moyens et aqent de maltrlse) du 
secteur maritime et Paramarlllme des pays francophones membres de la 
Conference Mlnlsterlelle des Etats de l'Afrlque de l'Ouest et du Cen­
tre sur les Transports MarJtJmes. fC.H.E.A.O.C./T.M.l. 

II - FILIERES. 

La formation a l'E.S.T.M. comporte trols fllleres 

1/ La flllere de la formation continue 
21 La flllere d~ la formation promotlonnelle 

1 - ~a fillere de formation contln~~ vise le recyclaqe et le per­
fectlonnement du personnel sedentalre des ~ntreprlses marltlmes 
de la place et de la so~s-reqlon. 

2 - La fillere de formation promotlovnelle est eccesslble aux 
cadres et aqents de maitrlse sedentalres, travalllant depuis au 
molns 3 ans dans une entreprlse maritime. Le candldat dolt etre 
tltulaire du Bae, ou d'un dlplome juge aqulvalent. Cette flliere 
permet au salarle en actlvlte, d'acquerlr le Diplome d'Etudes Ge­
nerates en Transport Maritime. 

En formation continue et promotlonnelle, les cours sont dis­
penses sous forme de semlnalres d'l a 4 semalnes bloquees a 
l'ESTM, en entreprlse ou dans le pays demandeur. 

3 - La flllere de formation lnltlale 

Elle offre des formations bloquees, d'un type classlque, 
d'une duree variant de 1 a 4 annees scolalres dans les locaux de 
1 'ARSTM. 

II exlste quatre sections : 

- ~a preparation au Dlplome___g__'._~J~ges Gener~les en !.r.~n~PQt! 
Maritime option Port/Hanutentlon ou option Translt/Consi­
qnatlon/Armement. Sections ouvertes au tltulalres du Bae 
8, C, 0, E, G2 OU equivalent ; 

- La preparation au Cer~lf i~a~-d~E_!_ude~_~c~DQ~~es~! 
Q:...~!.Ql.Q.U.~_t_fon a~cesslble aux Capltalnes au Lonq 
Cours ou aUlCOff lclersMecaniclens lere Classe. 

- La prepar~..U~rn-~y___QlQJ.Qqi{!_~'. Off I ~l~r_d~ __ ~o..r.L.1. L • ESTM 
offre en 1 an une formation portualre aux tltulalres du 
Dlplome d'Etudes Superleures Harltlm~ !ere Partle Pont 
(DESHl-P). 

- La preparation au Dlplol!'~-<;t~~~Ltr~;; __ <;t~.eQr.L.!. Formation 
Portualre d'un an accesslble aux tltulalres du DJplome 
d'Etudes Techniques Harltlmes !ere Part le Pont CDETMl-P). 

Dans las pages qui sulvent, f Jqurent des Jnfor.matlons com­
pl6mentalres sur ces flll~res : dur6e et d6roulement des 6tudes, con­
d1t1ons da dellvranca des dlplomes. 
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OHl>ITIOHS 
'ACCES 

>URBB 

TUUES 

ll~ROUl.l'..HHHT 

1-:-ruuas 

A.l>WICCllU.I 

1 I PORKATIOH IHITIALB I 

I 
DIPl..OHB D'BTUDES 
GBNERALES BN 
TRANSPORTS H.ARITJHES 

Option Port:/ 
ttanutention 

... 

Option Transit/ 
Conalgnatlon/Armemcnt 

. 
Concoura ouvert aux titulalrea 
OAC a~rlc u,c,u,£,G2 ou dlpl6mc 
jug~ ~qulvalent. Avoir au 
aaalmua 24 ana l la date du 
concoura. 

'• ,, 

CERTll'ICAT 
O'B'l'UOES BCOHOHl­
QUES BT O'ltXPLOITA­
TIOH EH TRANSPORTS 
KARITIH&S 

- Btre tltulalrc du D1pl6.a 
d'Etud!a Su~rleurcs Karltimo 
2~1DC partle tcapltaloe au 
L.C. Offlclers .Wcaniclena 
llire Classel 
Recrutement sur titre 

2 anndea d'Etudes bloqudea dansll anode scolalre bloqude dans 
lea locaux de l'2cole Su~ricurc lea locaua do l'B.S.T.H. 
dca Tranaporta Karitlmcs. 

Ure annde 

- 740 hourca do coura dont 

SOO heuros d' ensei9nemcnt 
C)tlndraux et 24(l hourea d'enscl­
gnemonta maritlmea, 

- 4 aemalnea do ataqo. 
2~me annde 

- 7SS heurea de coura dont 160 
he urea d' cnse l9nementa 9dnd­
raux et S9S d'enseigncmcnts 
11\arltlmca, 

- l mole do stage pratlquo. 

- 12/20 ensciqnemcnta qdndraux 

760 hcurea de coura dont 
JSO heures d'enselgnements 
gdndraua et 420 heures 
d'enaeigneDOnta do a~clalltd 

- ! .ala de stage pratlquo 
au port l la conslgnatlon, 
l la aanutentlon ou l 
l'anDCmcnt. 

- 1~120 cnsci9nements9dndrau~ 
J -- ____ ._ ___ ,,1,._, _, ..... 

DIPLOHB l 
D'OPl'ICIHRS 
DB PORT 

Concoura ouvert aua titulalrou 
du Dipl6mo d'Htudoa Supd-
r leure. 'I Kar 1 times l lirn l1ar tlo 
ront. 

1 anndo bloqudoe dana lea 
locaua do l'E.S.T.H. 

680 hourco de coura 1lo11t 
270 hcures ll'cnsol911c111cnts 
gdn~raux ct 410 hcurcu 
d'enselgne~cnta do 
apdclalitd, 

- 2 .ois de sta9e pratlquc 
A 1~ capitaindrie. 

f; 6'n- nn • l'!n 2 - l. 

DIPLOKE 
DB HAITRB 
DB PORT 

Ctro tltulalro du 
lllpl6mo d'Etudoa Technl­
quca Har!tlmoa l~re 

11artle Pont.. 
Rocrutement/vola do 
concoura 

l anndc bloqudo dana lcs, 
loca11x do l'E.S.T.H. 

620 heuroa de courn clonl 

2JO hcurcs d'cnaclqnc­
~enta gdndraux ct J90 
hcuroa d'enaelq11c•onl11 
do a~cialltd, 

- O sein.aines de atago 
rratique au port. 

idc~ qu•on 2 - 1. 
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fORMATIOH DES OFFICIERS AU C. E. A. K 
ETUDES TECHNIQUES MARITIMES 

Niveau 2eme des Lycees FILIERE : PONT FILIERE : MACHINE 
et Colleges ou 1--~~~~~~~~~~~~t--~~~~~~~~~~~~ 

titulaire du CAP ou 
BEP mecanique, age : 
17 a 20 ans l'annee du 
conccurs. Sexe K ou F. 

C O N C O U R S Concours d'entree 
obligatoire. 

lere ANNEE SCOIAIRE Internat au C.E.A.K. 
{ 30 Semaines) 

EM3ARQUEMENT CONSEILLE Initiation en mer 

2eme ANNEE SCOIAIRE 
{ 30 semaines) 

DIPLOME D'ETUDES 
TECHNIQUES MARITIMES 

lere PARTIE 

STAGE EN MER 12 MOIS 

BREVET D'ETUDES 
TECHNIQUES MARITIKES 

ler.: PARTIE. 

12 KOIS DE NAVIG~TION 

3eme ANNEE SCOLAIRE 
( 30 semaines) 

DIPLOME D1ETUDES 
TECHNIQUES MARITIMES 

~eme PARTIE 

12 MOIS DE NAVIGATION 

BREVET D'ETUDES 
TECHNIQUES MARITIMES 

2eme PARTIE. 

Internat au C.E.A.M. 

D.E.T.M.l pont 
delivre aux eleves 
ayant reussi a 
l'examen de 
2eme annee. 

Stage pratique. 

B.E.T.K.l Pont. 
delivre aux titulaire 
du O.E.T.M.l Pont 
ayant 12 mois de navi 
gation apres le diplome 

Off icier charge du quart 
sur navire jauge brute 
inferieure a 7500 tx. 

Internat au C.E.A.K. 

D.E.T.M 2 Pont. oetivre 
aux eleves ayant reussi 
a l'examen de 3eme annee 

Off icier charge du quart 
sur navire jauge brute 
inferieure a 7 500 tx. 

B.E.T.M.2 Pont. Delivre 
aux titulaires du DETM 2 
Pont ayant 12 mois de 
navigation aprea le 
diploma. 

concours d'entree 
obligatoire. 

Internat au c.E.A.M. 

Initiation en mer 

Internat au C.E.A.M. 

O.E.T.M.l machine 
delivre aux eleves 
ayant reussi a 
l'exaMen de 
2eme annee. 

stage pratique. 

B.E.T.A.l Machine. 
delivre aux titulaire 
du D.E.T.M.l Pont 
ayant 12 mois de navi 
gativn apres le diplome 

Off icier charge du quart 
sur navire de puissance i 
propulsive inferieure I 
a 10 000 KW. ! 

Internat au c.E.A.M. 

D.E.T.M 2 Machine. 
oelivre aux eleves ayant 
re•1ss i a l ' examen de 
Jeme annee. 

Officer charge du quart 
sur navire de puissance 
propulsive inferieure a 
10 000 KW. 

B.E.T.K.2 Machine. 
Dellvre aux titulaires 
du DETM 2 Machine ayant 
12 mois de navigation 
aprea le diplome. 



lQRM:ATION PRQFISSIONNISLLI AV C,l,A,M, 

Classe de 4eme des 
Lycees et Colleges. 
Age : 16 a 21 ans 
l'annee du concours. 

FILIERE : PONT 

c o N _c o u R s Concours d' entree 
obligatoire 

1 ere Ah"NEE SCOLAIRE Internat au C.E.A.M. 
( 30 Semaines) 

3 MOIS DE NLYIGATION Stage Pont en mer. 

CERTIFICAT D'APTITUDE C.A.K. Pont. Delivre aux 
MARITIME. candidats ayant reussi 

l'examen de fin lere annee 

9 MOIS DE NAVIGATION Service en mer a la 
passerelle. 

BREVET" D'APTITUDE 
EMBARCATION. 

Le Brevet est delivre au 
C.A.M Pont ayant 9 uois 
de navigation apres 
l'obtention du Certificat. 

FILIERE : MACHINE 

Concours d'entree 
obligatoire 

Internat au C.E.A.M. 

Stage Machine en mer. 

C.A.M. Machine. Delivre 
aux candidats ayant 
reussi l'examen de fin 
de 1 ere annee. 

Service en mer 
a la machine 

24 KOIS DE NAVIGATION Service en mer Pont. Service en mer Machine. 

Les Brevets de matelot "pont" et "machine" offrent la possibilite de 
poursuivre vers les examens suivants. 

2eme ANNEE SCOLAIRE Internat au C.E.A.M. Internat au C.E.A.M. 
( 30 Semaines) 

CERTIFICAT DE CAPACITE oecerne sur reussite aux 
AU BORNAGE examens de :teme annee. 

PERMIS DE CONDUIRE 
500 KW. 

oecerne sur reussi tP. ai 
examens de 2eme annee. 



lORMl.TION SOCIAL! lILIERI "PONT" 

CONDITIONS 

------------------------CHEF OE QUART Diplome 
ayant mois de 25 ans 
l'annee du concours. 

------------------------c.c.B. brevete ayant 
mois de 25 ans l'annee 
du concours. 

c.N.c diplome sans 
limite d'age. 
Dernier embarquement 
datant de mois de 
trois ans. 

D.E.T.K. 2eme partie 
"Pont" sans limite d'age 
Dernier embarquement 
datant de mois de trois 
ans. 
3EME ANNEE SCOLAIRE 

DIPLOME DE CAPITAINE DE 
PECHE 
------------------------
12 MOIS DE NAVIGATION 

BREVET DE CAPITAINE DE 
PECHE 

NATURE DU CONCOURS D'AKISSION 
ET NIVEAU DE RACCORDEKENT 
-----------------------------------concours commun d'entree dans la 
formation E.T.M "Pont" en Jeme 
annee de cours. 
(Possibilite d'une preparation). 

Concours obliqatoire d'entree a la 
section preparatoire E.T.M 1 puis 
examen de fin de scolarite pour 
acces a la formation E.T.K pont 
en lere annee. 

Concours obligatoire d'entree dans 
la section ~reparatoire E.O.L.C. 
Examen de fin de scolarite pour 
acces a la filiere E.S.N. "pont" 
en troisieme annee (E.O.L.C). 

Concours obligatoire d'entree dans 
la section preparatoire E.O.L.C. 
Examen en fin de scolarite pour 
acces a la filiere E.S.N "pont" en 
troisiere annee (E.O.L.C.) 

oelivre apres reussite aux examens 
de fin de Jeme annee. 

Service en mer sur un navire de 
peche. 

I>elivre au titulaire du diplome 
de capitaine de Peche ayant 12 mois 
de navigation a la ~eche depuis 
l'obtention du diplome. 

lOR.!O.TION SOCIALB PILIERB "MACHINE" 

CONDITIONS 

P.C 500 KW 
ayant mois de 25 ans 
l'annee du concours. 

O.M.3/2 brevete sans 
limitation d'Age. 
Dernier embarquement 
datant de moins de 3 ans 

NATURE DU CONCOURS D'AMISSION 
ET NIVEAU DE RACCORDEMENT 

Concours obligatoire d'entree a la 
section pre~aratoire ETKl puis 
examen de fin de scolarite pour 
acces a la formation ETK machine 
en lere annee. 

Concours d'entree dans la eormation 
E.T.M "MachineR en Jeme annee. 
(possibilite de preparation). 

------------------------ -----------------------------------D.E.T.M 2eme partie 
"machine" et O.M./2 
sans lilaite d'Aqe. 
Dernier embarquement 
datant de •oina de 
Jans. 

concours d'entree dan• la section 
E.O.M. 
Exaaen en tin de acolarita pour 
ace•• l la fili•re E.S.N. "Machine" 
en tro.iaibe annee (E.O.M). 



lORHA'l'ION PILIBR.B PBCBI AV C,J,A,K 

Niveau 2eme des Lycees FILIERE DE FORMATION 
et Colleqes. 
Aqe : 17 l 20 ans. 

c o N C O U R S Concours d'entree obliqatoire. 

lERE ANNE SCOIAIRE 30 semaines de cours. 

EMBARQUEMENT CONSEILLE Initiation en mer. 

2eme ANNEE SCOLAIRE 30 semaines de cours. 

DIPLOME DE LIEUTENANT oelivre apres reussite aux examens 
de PECHE "APPLICATION". de fin de 2eme annee. 

24 MOIS DE NAVIGATION Service en mer sur un navire de 
peche. 

BREVET DE LIEUTENANT DE oelivre au titulaire du Diplome de 
PECHE Lieutenant de Peche ayant 24 mois 

de naviqation apres le diplome. 

24. MOIS DE NAVIGATION. Comme Lieutenant sur un navire de 
peche. 

------------------------ -----------------------------------3EME ANNEE SCOIAIRE 30 semaines de cours. 

DIPLOKE DE CAPITAINE Delivre apres reussite aux examens 
DE PECHE de fin de Jeme annee. 
------------------------ -----------------------------------12 HOIS DE NAVIGATION Service en mer sur un navire de 

peche. 

BREVET OE CAPITAINE oelivre au titulaire du diplome 
DE PECHE de Capitaine de Peche ayant 12 mois 

de navigation a la peche depuis 
l'obtention du diplome. 
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COl>ITIOIS D'APTJTll)( PllTSIQUE IECIUIS -----w.-·-----
l l• profHafon dt •rin l bord des n11virH de 

c-rce et di> pi:fle. 

L'8dlisafon l '11.c8dmie l'11ion11le des Sciencn 

et Tedlnfq.JH de l• Mer eat .. sujettie 11U11t 

conditions perti::ulftres d'8Ptitude ptiys!C1Je 

li6es - non.es pr.ti~ dw'l9 la •rine 
•rchrde et l l• piche. 
LE CElTIFICAT llEDICAL D'APTlTl.1)£ ci•joint devr• 

itre c£11ent re111pl f per ~ Mdecin h8bi l itf. 

Les r&ul tna des u_.. cl fni~ et de l• 
l8bor•toire deYrcnt itre joints ., dossier 
llfdic..l. 

D I S P 0 S I T J O I S M E D I C A L E S 

Article premier, D·~ Mf'titre ~r•le, toute 

.tfectfon •iii ou chroniC1Je susceptible 

d'entr•tner per san entit' mcrbide ~ risq.Je 

I cert•in pour le aujet, lea M.ltres ..tires de 

l'~is>e9e ou l• puhlef's, ou de le •ttre dw\S 

l'il1poufbilft' d 1 KCa11plfr norMl_,t ses 
fonctfona l bord, eat w. c.ae d' ineptitude 

pertfell• ou totale, t1111pOrafre ou dffinftfve l 

la Nviptfon. 

Maledies contnleuses 

Article 2. Eat inept• t~•frement l l• 

Nvigation, tout• peraorne attefnte d'w. Mledie 
contagieuae. 

Au dkoura de l·~ qJelc~ de cea Mledies, 

la Nvigatfon ne ptut itre reprise ~·., tenne de 

l• pirfode d'fvictfon lor14o11 fl WI eat prf.N u-.e, 
at ~·aprn prociJction d'~ certiffcat Mdical 

1tteat8nt la gufrfaon et la non cont81i0&itf. 

Tprculose. 

Article l. La t\berculOM, qualle ~·.,, soft l• 

localfMtfon, •t fnc0111petfbl• wee la profn1ion 

• •rfn. 

.. plUW'Wlt ltr• 8dlf1 dlt'8 l• prof ... lon que dta 

IUJeta pr-.ntant \N 8l lertfe ""9rcul lnlque 

poehfw ~fM neturet-.,t ou apr .. 
wccfnetfan per le l.C.G. 
If l• Mtk.._,.U font 8Pp!r•ftre la notion 
d111te ~rltan r~te d'•ttelnte t&j)ercule1ae, 
~ ...., "'6clat , .. Mra ... , ... 

I 

!!tl!dlg dt l'!C!?!rsfl pleuro-gyl1!9!'!1lre, 

Artf,le '· Entratnent l'in.ptftude l la 
N1Vfgation, lea affections pleuro·pul.:lN!ires 

chroniq.JH ~i 1 1 KCQlllP9'#\Wlt d 1W. insuffiS81"Ce 

foncticrnelle not8ble, de sisnn plluai~ 

i!lpOrUnts ou de powsM. •i;uis rfitfrfa sont 

..,,ifesteaient, inc0111petibles 1vec l'exercice 

l"IOt'ml de l• profession. 

M8ledies •l lersi(JJH 

Article 5. L•ineptitude totale, pertielle, 

ta.pot'•ire au dffinitive de sujets atteints 

d• 1ffectior. aller1i~. Mra -is.gfe en 
fonction des fnvestigationa •llergologi~ 

nkea .. ires • 

Affections nfopl•sicaJFS 

Article 6. Soul toutes leurs f0f"9K, en principe, 

elles entr1lnent l 1 ir.-ptitude. 

Toutefois, 1n1 M.ltorfsatfon d'uercer l• 

profeuion peut ttre .ccordfe 1U1t sujet• ~i ont 

fte ou sont trait& pour cea 1ffectfona, cciq>te 

teru ell caract~re de celles·ci, des lfsfona 

uiatMtes, de la NVitation -fue&, des 

fonctfona exercfa, des incidences psydlologiq.Jn 

d'~ refua. 

lntoxic•tions chronicaJFS 

Article 7. 1• Les toY.ica.anies, d 1~ aani~re 

~rale et en perticulier : le 110rphinisme, le 

cocalni-, l 'opia.anie, l 11lcool i- irwetcre tt 

mnifnte, entr•lnent l'in.ptitude l 11 
NIVigation. 

ll cawi..W1 toutefoi•, rnnt • prendre cette 
dkfafon, dt propoa.er ., •lade ....,. cure dt 

d6afnte111fcatlon.,, 'tablfu~ apkt.lfae ~i, 

al ell• •t KCep(M et correct-t aufvfe, 
permttr1 .., ... 1 d9 r61naertfon dilne 11 vie 

prot ... forwwlle. L'fnt,reaM aer1 ~f lli 

8'dlc..l_,t toua l• trofa mofa • 

En c:.. de refua ou d1 6dles • la sure, 

l • Inept I tude «*' au Jet Mra 1lors prc:ra1de. 

z• L• lntufcatforw per "'°9t8"C• fnil.9trfel ln 
ou 8'dl~t.,... pet.Hlftt, aufwnt le ct.gr,, 

l'fnt-ltl, la localf .. tfon dta mnff•t1tlON, 

I 
I 
I 
I 

·------------------'------------------~ 
1 -
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.ntrahwr l'fnaptltude t-.poralre au cMflnltlve. 

!!tltdl• d! l• Mrftlon, 

Articlt 8, La tout•. suivant la fr~e des 

ICCH et l 1 i..,ot't.-.Ca des fon..ti-

pa~t ... l'obfsitt. suivant son faiportlnce, 

Mint lnca.patibles rftC la rwvi .. tlon 

lor14J'tlln tCll'lt -..ceptibles da reuntir 

D11.S'e 11anitre 9'n'ral, le di.tltte ll'ltratne 

l 1 fnaptituda l la n9Vitation. Toutefoia, feta 

l'objet d'lrle dkiafon particul i~re ch~ cu de 

dl~te rMli an cours de carcim. ~ilibre 

par le seul rftli• ou par trait.-nt par wie 

oral• ; l•aptftuda pourtl alor ltra enrillatff 
ccmpte ttn1 de la nwigation pratiqr.JM. 

!!tl!dfn dn 11l!ndes «"docrim 

Articlt 9, Ell .. 11nt ... lnent l'fnaptltuda l ta 

nwfption, t-.:ioraire ou dtfinitiw. 

I Toutefoia, aprn ua.en particulier de ~ 

caa. certaines forms de ~rini .. l~rn. 

pourront itrt Juitfts ca.patlblea awe la 

rwtitation. 

!!tlldin de l'!Cplrtil dismtif. 

Actf§l! 10, D'~ ..,,ilrt 9'n'ralt, entratnent 

l•fnaptituda l la rwwitation toutn lea 

affec:tf- de l'11A»r•ll dfgntff ou da sea 

..-J1ea qui, par laur antiti, leur Wcilution, 

lll;"'• cC111plicatlons ..,_,tuelles, ~t faire 

courfr LI\ riaq..- certain l 111 sujet 1U1Ceptible 

de ae trCIU'l"H' prof ... icrnell_,t tiora de tout 

ucoura llidical d'urttnce. 

En partfcvller, sont fncCllpetibln awe la 

ne¥f .. tion : 

- l" ul~rH de l'~ et les stfnoaes ..... , .... ; 

- La •l•H• uldr• ... , la ~11"11 •)"ldr-. la 
tt6noN ~ p,lore; 
• L• poly-~tOM recto-collq.,e; 
• La recto-collt• ...._., .. Iqua l pouaMe& 

fr*"'8t• ; 

• L" rftr*f~e ~ rectua ; 

• L• ant6roet•f•. 

Toutefof a. 1 .. euJeta 1ttelnt1 d'ul~r .. 

... trO-~ tnlt• 8'dlc.tl_,t OU 

chfrurvlcal..-t ft'M' rnultat favor.bl•. peuwnt 

ltr' .rtorlle\s l n.vfguPr aprn avia d 1'61 

ap6clallate ~ Ila font alcra l'objet d'U'le 

surv.i l l81'1Ce partfcul fire. 

De .e- sont incmpetibln •~ la r-.vi9Ation 

-_lea cfrrtio. .. h4f:etl~ 

- L'hyperterwian portal• ; 
• ln lcyst;111 hydrati~. l'khinococcoae 

alveoiair• ; 

• l'abcn •ibien ~ foi• 

• Les w.ochrw.toaea ; 

• l .. lfthi .. H bili1irea et chol~i....,.. ; 

• Les pancrhtites chroni~. 

Toutefoia. t .... l~ porteurs d'~ lithiase 

biliaire ..,_.,tcmatiCJJe ou •tteints de 

pancriatit• chroni~ en pllaM de r•isaion. 

peuwwit ltr• artoria& l •ba~r. di~ ca• 
dewnt faire t 1objet d'uw dkision particul nre. 

Enfin. feront l'objet d'U'le ineptitude temiporair• 

toutes \es .. lectia paruitaina en pcussm 

•ituis tellea qa : 

• Ankylo&tc:mt .... ; 

·T~iuea; 

• lilharzio&e fnt .. tin9les. 

L'Mba~t ne pourra •tre oi1 qu•aprn 
guiriacn totale, confil"llie par le laboratoire. 

Maledin ctrdio·vmsculaires 

Article 11, sont fnc:~tibles 1vcc la navigation 

- l .. cardiopethi .. conginitaln ; 

- Lea lffec:tions organiCJ'CS ciJ coeur et ciJ 

piricarda : 

• Ln il'llUffiNnees cardi~ droites, p;.chn 

OU tlabeles ; 

• Lea s~llea d'infect1• ciJ 11yOC.arde ; 

• L .. tnabl" ~ ryti.e (6 mirw qu•...-

a• egiHa de 

• Lae lntufftaenc .. coronerf..,,,.. ; 

- Lae aortltaa, t .. artM'ltaa, lea mW¥rl .... 

• Lea tllrClllDoeee velCUlafr .. • Les varfc .. 

6t ...... wh.af~ OU ec:c~ de 

trca.Dl• trap.fCJ* ou fanctlomela. 

Toutefote, l• l•tone wlwtaf,.... r6efcl#ll .. at 

flU. n•.ntralnent euaat Atantf.--tt ; l .. 

wtM'ft• correct-..< trelt6ae, ... trO&bl• 

rropit~. ,. eon< pee lnc-..tlbl• ewe la 

J 
I 
I 

·------------------..1.------------------" 
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I 
I 
I 
I 
I paunutt• de t• pn11 ... 1on. °'~ c .. dwwlt 
I faire l 1 abjet d 1 16\ ex--. 9flklallaf et d'ww 

I d6clafon pertlculf~•-
1 
I '9ulrent .,tr•lner l'fneptftude : 

I 
I - L .. tl"OU>l" de l• t .. ion •rt6rielle, ., 
I fonction de l_.. cMaea, de l- lnt-itf et de 

lew-s ~ea; 

• Lea phlibitea rkentea ou enc:iernes, 

acc11W1p9911ffs d'oedime dlroni~ ou trcd>les 

cut~·tropti~ i111pOrUnt• ; 

• L'flfphanti .. ia. 

JCalacFes ell sg et des orgenes hmtoporetip! 

- Lea h4-lpethi .. •liP'CS ; 

- L 11141q:ftil ie et lea a')'ndrcmes ~il i~ ; 

- Lea .-; .. W.Olyti~ cong&iitalea ou 

ecq.1isn ; 

- Lea prpuru, M.1ivent lew type et leur f,,,.. ; 

• L'.,.i• de lie,...,. (toutefois, l~ celle·ci 

eat bien cantr6l& per le trait~ et ~·il 

uiate euan ayndrcme neurologi~, on peut 

.,.,iuger l• pounuite de l• nevigetion> ; 

• Le peluSi- non tr•itf, en ptiue •igui ; 

• L• drfpeuocytOM hc:.>ZY90te 

L" cu de spl~l iea et edinopethiea 

dlroni~ doivent ltre u•inh en fonction de 

leur 6tiologie. 

1 Maladfe des reins et de l '!C!p!,.eil 

ablito·urineire, 

Article 13. Sant incmpetfbles •we le navigation 

• Ln Mphrit" chroni~, ~ll• ~ aoit leur 

e•euion fonctiornell• ; 

• Ln nfphra.es ; 

• La llthi ... rhle ; 

• Ln hydr~rOMe et l• reina polysysti~ 

• La lithl ... unt6rale ou W.lcale; 

• L'lnfectlon ct.l"or'I~ des vol• d 1 e.acr6tion ; 

• L'81Mnme prostatl~ ; 

• L1abMnce ~lt•le OU ACIJ.lfM dee 90ft9dea et 
la crytoorchldle bllaUral•; 

• L• •lfon9tl- 1.,.unt• dea or..-. 
e'nlt- utem. ; 
• L' ...... le; 

• L" protelnwl• non tr ... hoir•. 

I 

ortllo9tetlcr.-- ne peuwwit ltre ~tlblM nee 

la nni .. tlon ~·aprts - ., Hrvlc• 
tr .. ftolra ou orttlo9tatf~ et l'lnt'9rft6 ell 

perendl,.e r-.l. 

L• llthl .. • rhle dkelN ., cour-s de carriire 

lorqu•ell• "' 111il•t6rale et n•entrelne pee de 

retentf..-ent rhl ou fonctlornel, peut ltre 

cmpetible c~te ten1 ell genre de nev~gation, 

awe l• conti.,..tion de celle·ci. 

Sont inc~tiblea •we l• nevigation : 

- Les •ladies Wnfri.,... non tr•itm 

9'nk•tricn de ~lles graves : l• •ledie de 

licol .. et Fevre ; l• chancrelle b.tmni~ et l• 
s}philia en COW'S d'nolution • La bilhar:riose 

'ftsicele. 

leuro·p!ydliatrie 

Article ,,, Sant inca.petiblea •we la Mviption 

• L16pilepaie ; 
• Les affections et lesions de la moille 

6pini~e, de l'encfphale et des ..,int" ; 

• L'artfrioacl6roae ciribrale • Les 6tats 

pa~'lopeti~, nfvropethi~ et l 'al inti on 

9el'lt•le ; 
• La dibilft6, l 1 idiotfe, lea ...,ifntations 

pithlatl~ ; • Les peralysies des nerfs 
criniena <toutefoia, lea atteintes iaol&a ell 

facial et ell apinel pcuwoent itre cmpetiblea avec 

la Mvigetion derlS certaina caa •I• dlac:l6\ d'eux 

devra faire l'abjet d'ww cWciaion perticuli~rc>; 

• Le Wgei-t ac:centuf eat il i•iMtoire pour 
l" cardidata officiers et aeerit• ell Mrvice 

~ral. 

Article 15, La f•ibt .... de constitution peut, 

aufvent son degr6, entratner l'fNiptftude 

t.-por1fre ou d6ffnltlve l la rwviptlon. 

Le d6f1ui de conconiance dee caractM' .. aexuela 

MCondllrft avec l''9e. entnlne l'INiptltude 

t.-porl'i,.. ou d6flnlve l la rwviptlon. 

L'uaw1r plly9lol09I~, l'affalblf---'t •""'6 
des caJiec:ltn physfqJSe, entrah'9nt l' f~ ltude 

II la ~ivl .. tlon. 

I 
I 
I 
I 
l 
I 
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I I l11tt!dfn di lt pnu et din cf!rirn, 
I 
hrstclt 16. Sent lncC111petfbl• 1we: l• nnfeeticn 

I: 
I· Les affectforw ~8"ffa. dlroniq.an, rebelles t 

I tout treft-t, ou entrelnent i.ne gine i11p1rtente 

I Inc~ t • entour ... eta l 'intereu4 ; 

I· '1.e pien entretne l'irwptitude t911pOreire ; 

1 · L• lr.ire lfor_t_.._ llUtihnt~ ""tretrw 

I l' ir.-p:i tuae :>er :r ... ~. 

I 
I laud!' et denSJ 

;Article 17, l'eptitude 6 l• Nvipticn nkessite 

I~ coefficient -ticetoire ""'rieur ou '9el t 

I'° i: awe ...-. •ini- de mnts seines ou soignfts 
~lfWftt ai mina sill ccq>l" de dents 

1 enteoanltn dent dMa ccq>l• eta mleires ou 

I prmleires et ck\a ccqlle de cenines ou 

1 tncfsiva. 

I 
lln mnt• 10ftnffs ou ramplec6es per...,. protllkt 

I en bon ftet et permettent i.ne farw:tlon 

1-tlcetoire non.le sont c-idfrfes c-

l rfpandent - condltiarw uitfes. 

I 
I En cour-s de carriW.., rnnt le dfpert ai long 

I cour•, ... cat ... 1nternet1orw1, • l• 

11rend-~, l .. dents cerriies dotvent ltre ou 

lomtru6ell ou utreltn. L•-.~t ne peut 

I itre refwi al, i.ne foia ln 10ina effectuk et 

.,.. en l '.tlMne• de prothke de r9111Plec~t. 

le aujet r6pord - conditions fillies pha lieut. 

Les •ffectiuw n6oplNiq.a ou ti.onles de l• 

boudle ou des MJtileires, entralnent l•irwptitudt 

•·re nevigetion. 

Oreillts·~;·l•C(!!!. 

Articlr I§, L .. conditi- d•ecuitf -.ditive 

sont flzies en anmie. L• correction prothftlq.a 

"'"t pea .. , ... 

- l• affections twlutlws de l'orell le .,,..,.,,. 

et de l'orel lle Int.,,.. ; 

• L• •• O•ll labrrlntlll4'19 ; 

- L'odn• ; 

- L• •ctelnt• r111,...1e~l01i4'" CJ.II, per 

leur fr~•. leur lnt .. lt6, leur 

~llcatlona ou ...,_u .. , entreh_,t i.n 

dyJfonctlonr--.t reeplr.colre ou ¥Or:al 

I t11pOrtent. I 
I I 
I Ir.a.. I 
I Article 19. Les conditiorw d'acuftf visuelle et I 
I eta s- dlra.tiq.a req.aises sent fb6es en I 
I rnue ., prfMnt arrftf. I 
I I 

I 
teilpO'•ir_,t au cxtiniti,,,_,t : lcs les1.;o"=' c:t I 
effectiarw eituis ou dlroni..-s de l •oeil et de I 
ses lf'l'ltlles ..,.,.., ou ri~t d'noir i.n 

retenti..-it sur l• velar farw:tt0FW1ell1 de 

l 'or,.,.. 

I 
I 
I 

Les bor1"ft et les •lycpes i.niletfr-, peuwnt : 

itre eutoris.fs 6 poursuivre le Nvigetlon ct.r.. I 
i.ne farw:tion oLI Ila ne perticipmt pea 6 le 

I 
I 

will•, a«a rfHrve q.a l'oeil sein •it i.ne 

acuitt visuelle de 5/10 .- correction. Ila rw 

~t prftendr• t ~ br...,.t ou t des foncticns 

eta c.-d•eot. 

Le atrabi- entretrw l'irwptitu:ie ai 

~0..1t et - foncttcns d'offtcier de 

Ylillt aur l• peaserells. 

Mtrnltt-Evtntretlorw 

Article 20. Les llemi" et Ml\tretions "' sent 
cC111petiblH wee la Nviption "''eprk cure 

redicale et rec-tituticn setiafaisente de la 

P9roi. 

Toutefoi1, les forwes peu i111pOrtentes et 

n'cntralnent a.cine 9irw farw:tiornelle, peuvent 

.utoriaer la piche coti~re 1irwi q.a I• 

navigation coti~re. 

Qs·!!u!cl!J-M•rfs ptriphfri!J.'f!·Arcicul1tf ons. 

Artlcls 21. Sont lnc~tiblea 11WC l• 

rwvl .. tlon, tlllPOl'•ir..,t ou diflnitlvemant 

l• affecctarw dft oe, a.wet .. , narfa 

pirll)Wrfq1a9, artlcul•tlarw ou leurs "*'-lln, 
~te ,.., de leur potent I el twlutlf, de l• 

r6cb:tlon fonctlan.ll• CJ.!'•ll• 1ntralnent et <1.1 

..,,.. de nevl .. tlon pntf4'1M. 

l!tlf0C9S{on dt 11 fKt ft W £9!1• 

Aftls!s 22. L• dlformtt• eccen"'"9 de l• fece 

et ct.I cou, cGnlMfteln ou ~""· ~t 

·~----------------...L-----------------· 
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entrainer l'in.ptitude soit • toute nevie-tion si b) En cours de carritre, «itrelnent l'ineptitude I 
elles ont des ripereu5sione fonctionnelles 

illlpOrtW'tH, soit • •:ertaines fonctions 

sr.Jleaent, si clles n•ont ~ des rfpercussions 

estheti~. 

A•e crinio·rachidien. 

Article 23. sont inccq>etibles avec: la n11vigation 

- les s~lles de fracture et tr11U11etis-e 

crinien ; 

• Les s~lles d'•tteinte r.chidierne, c~te 

tenu des ripercussions fonctiornelles qu'elles 

entreh--.t. 

Pethologie des llelt:res. 

Article 24. a) A l'.0.ission ou l le re.O.ission, 

sont tliainatoires : 

• au -*>re ~rieur, le perte totale ou 

pertielle de la fonction de prihenaion de l 'U'le 

ou l'autre Min, ainsi que les perelysin 

i.portentn ~ --*>re 

- Au ...ere inftrieur, les troubles i-;'lOrtants de 

la statique et c.c- le 119rrhe, correspondent a i.ne 

atteinte erwta.ique severe et entreinent i.ne gene 
fonctiCWYllt''e ... rqute ou \l'e fatigabilite 

anorMle • 

- les atteintes suivantes des miellbres s~r'.eurs: 

• Aqlutetion, ~.-alvsies, i~tence fOl'Ctiornelle 

totalc OJ bras. de l'event·bres, de la .,.in ct OJ 

pouce • 

- les attein:es suiventes des lleri>res 

inrerieurs : 

• ~tation, peralysic, impotence fonctiornelle 

totale de l• cuisse, OJ genou, de l• jeabe, de la 

chevil le et OJ pied. 

Toutes les atte!ntes ci-dessus, l fof"llle 

pertielle, en perticulier cclles qui concernent 

l• •in et le pied, pc".Nent apres decision 

perticulitre, itre ca.petibles evec certaines 

f0!"9H de n11viption. 

Article ZS. L• consta~ation de l 1 inaptitude 

pl'lysi~ selon les corditions -Jifinies dens les 

articles precldents, eppertient aux .edec:ins OJ 

service de SMltt de la Marine et des gens de Mer, 

ou l dtfaut l U1 .edec:in dtsip per l'eutoritt 

edllinistretive •riti11e. 

L'ex..en .eclical requis aura lieu : 

- A l'entrte ~ la profession ou ~II\ 

ttllblisseiient scoleire .. ritiine. 

~-----------------~------------------~ 5 
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llORMES 

llORMES I <l> 

I (POIH) 

!Aptitude toute fonc· 

ltions, toute spfci•· 

lith 

I (NKl!ine) 

!Aptitude toutes fonc· 

ltions, toutn spfci•· 

I' ith, saif c~­

ldelent et veille. 

I 
I 

A II II E Y E 

_.MES SEllSORIELLES 

ACUITE YISUELLE (2) 

IS/10 pour un oei l 

I 7 /10 pour l 'aitre 

I OU 

19/10 pour un oei l 

16/10 pour l'aitre 

I 
!Correction Millise sous rherve 

ld'un •ini111U11 d'.cuiti visuelle 

lsans correction, de 

I 
16/10 pour un oeil 
14/10 pour ~•aitre 

I OU 

15/10 pour ch~ oeil 

I 

I ACUITE ALl>ITIYE 

I 

IVoill ctouchoti 

I 
I 
la> - 1 • 

IOG - 1 • 

I 
IVoix hwte 

I 
la> - 10 • 

IOG - 10. 

I 
I 
I 
I 
I 

15/10 pour un oeil I 
14/10 pour l 'MJtre IVoix chuchotfe 
I !Perception globele 

!Correction edllise SOUi rherve I- O,~ • 

ld'un •inilllUll d'.ccuiti vis..iellel 

ls.n1 correction de : I 

I I 
12110 pour un oeil 
I 1110 pour l 'aitre 

I 
I 

1" Strd.rd tie perception des couleurs : 

S.P.C. 1 - MJC:une erreur ii l• lecture~ tables d'lshiti.r•. 

ISTAJIOAIO OE 

IPERCEPTIOll OES I 

ICClll.EUllS (1) I 

S.P.::. - 2 

ts.P.C. - 2 
I 
I 
I 
I 
I <'> 
I 

S.P.C. 1 - erreur ii l• lecture des tables d'lshmber•. Aucune erreur ii l• lecture 

des feux coloris ii l'~reil de Beyne. 
S.P.C. 2 - erreur .wc deux fpreuves (tables et feux). 
z· Lorsq.Je les nor.es exigees ne sont obterues ~·ii l '•ide d'une correction 

opti~. l• pocession ii bor d'une 1>9ire de lLnettH de rechvde e!>t obligatoire 

l" En cours de nrri~re, mprh trois - de prhence d8tw l• profession, une besse 

d'.cuiti visuelle, ,.,.. correction, de 1/10 de ch~ oeil est tolirH. 

4° Le S.P.C. l ser• tol6r6 pour les c~isHires. llideci,.., ndioelectronici­

egents du service g4nirel, •ri,.. ii la piche de jour seul.-nt, persornel 

ll!lployi 1.6\i~t IU treveil du poisaon. 

~....._ __________________________________ . 
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OB.JET ET CHAMPS D'APPLICATION 

ARTICLE 1 : OB.JET 

Le present Reglement Interieur a pour objet de regir et de 
reglementer dans son er.3emble, l'organisation et le 
fonctionnement de l'Academie Regionale des Sciences et Techniques 
de la Mer (ARSTM), en ce qui concerne la vie des Eleves a !'Ecole 

- Vie scolaire : activites de formation, relations avec 
l'Administration et avec le Corps 
Enseignant, etc •.. 

- Vie sociale et culturelle : hebergement, restauration, 
sport, et loisirs, etc ... 
Des notes de services en completent ou 
precisent certains aspects. 

ARTICLE 3 : CHAMP D'APPLICATION 

L'ecole etant un lieu de formation et d'education ou il convient 
d'ob~erver les regles elementaires de la vie en communaute, le 
respect des prescriptions de ce Reglement Interieur est 
obligatoire pour tous les eleves, regulierement admis et inscrits 
a l'Ecole, qui en acceptent librement les fondements. 

COMPORTEMENT DES ELEVES 

ARTICLE 3 ASSIDUITE 

L'assiduite est de regle. 
Tout eleve est tenu d'etre assidu aux activites de l'Ecole 
cours, travaux pratiques, visites techniques, conferences 
technique~, controles de connaissances etc ••• 

controle des presences 

Les presen~es aux activites de l'Ecole sont controlees. Toute 
absence non autorisee ou non ju~tif iee est sanctionnee. 

Autorisation des absences 

Pour etre autorisee, toute absence doit faire l'objet d'une 
demande prealable appuyee par un motif. 
Les dispositions pour autoriser une absence, sont prises par le 

· Directeur de l'Ecole concernee. L'absence ne doit pas exceder 
deux jours. Au dela, l'autorisation de la Direction Generale est 
obligatoire. 

Justification des absences 

Toute absence n'ayant pas fait l'objet d'une autorisation 
prealable doit toutefois etre justifiee par la presentation : 

- soit d'un certificat medical precisant le delai de repos, 
- soit d'une piece officielle attestant d'un evenement 

familial, ou d'un cas de force majeure. 
Ces pieces doivent etre remises par l'eleve au bureau scolarite 
charge du controle des presences. 

- 1 -
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f.RTICLE 4 PONCTIJALITE 

Chaque eleve est tenu a la ponctualite. Tout retardataire, non 
Jdmis au cours, est considere comme abs€nt et de ce f~it encourt 
une sanction. 

ARTICLE 5 : EXIGENCE DU RESPECT MUTUI ~ 

Tout eleve est tenu d'etre corr~ct vis-a-vis de ses camarades, 
vis-a-vis des enseignants et du personnel de l'Administration. Un 
acte d'incorrection peut faira l'objet d'un rapport ecrit adresse 
en dernier ressort a la Direction Generale par voie hierarchique 
pour sanctions eventuelles, apres que l'eleve implique ait ete 
entendu. 

ARTICLE 6 RESPECT DES BIENS COLLECTIFS DE L'ECOLE 

Les biens mobiliers, immobiliers et les equipements doivent etre 
respectes par les eleves tant en ce qui concerne leur maintien en 
etat que leur .bonne utilisation. Tout eleve se doit d'y veiller. 

En cas d'actes de vandalisme ou de degradation par negligence 
notoire, l'eleve fautif est considere comme pecuniairement 
responsable, et de plus, passible de sanction. 

ARTICLE 7 : RESPECT DES OOTATIONS INDIVIDUELLES 

Chaque eleve est tenu de veiller a la bonne utilisation des 
dotations qui lui sont fournies par l'ecole. 

En cas de degradation, de perte ou de mauvaise utilisation, 
l'eleve est considere comme pecuniairement responsable. 

Pour certaines categories de dotation, une frequence de 
renouvellement est fixee. 

l\R'I.'ICLE 8 MESURES DISCIPLINAIRES 

Tout manquement aux regles enoncees dans le present Reglement 
Interieur entraine une sanction pouvant etre, par ordre de 
gravite 

1/ ler avertissement 
2/ 2e avertissement 
3/ Convocation en Conseil de Discipline pouvant entrainer un 

blame et une exclusion temporaire. 
4/ Exclusion definitive de !'Ecole apr~s Conseil de 

Discipline. 

Ces sanctions sont prises par la Directi~n Generale et inscrites 
au dossier de l'eleve. 

La sanction d'exclusion definitive est prononcee apres reunion 
d'un Conseil de Discipline, dont la composition est decidee par 
la Direction Generale en fonction de la nature et des 
circonstances du manquement dont l'eleve doit repondre. 
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~ ARTICLE 9 : MANIFESTATIONS ET DESORDRE 

..:::.r.e recours par les eleves (collectivement ou individuellement) a 
~ des manifestations ou mouvements de desordre (avec absence ou non 

aux activites obligatoires), comme moyen d'action ou depression 
est interdit. 

De telles manifestations ou mouvements sont considerees com.me des 
actes d'indiscipline notoire, et done passibles de sanctions 
prevues a !'article 8. 

;; ARTICLE 10 - RELATIONS INTERNES 
·-

Les eleves sont tenus de passer par la voie hierarchique pour 
soumettre leurs problemes a la Direction Generale de l'Ecole. 
L'ordre hierarchique est le suivant : 

a/ sur le plan administratif : 

Eleve ou Representant (s) Chefs de section -
Surveillant General- Directeur de la DAAF - Di~ecteur 
General Adjoint - Directeur General. 

b/ - sur le plan pedagogique : 

Eleve cu Representant (s) - Professeurs - Chefs 
Departement - Directeur Etudes - Directeur General 
Adjoint - Directeur General. 

ARTICLE 11 : RELATIONS EXTERNES 

Les relations et contacts officiels avec l'exterieur se font par 
la voie hierarchique. L'accord de la Direction Generale est le 
p~ealable obligatoire. 

Les relations avec les diverses associations culturelles d'eleves 
des autres Etablissements ne sont pas soumises a !'obligation de 
la voie hierarchique. Cependant, le Bureau vie-ecole doit tenir 
la Direction Generale informee, notamment quand ces relations 
entrainent des consequences sur : 

!'organisation de loisirs 
- l 'oJ.:ganisation des activites au sein de l 'Ecole. 

- 3 -
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LA VIE DES ELEVES A L'ECOLE 

ARTICLE 12 : HEBERGEMENT 

le regime de 1 1 Ecole est ~- 'internat. 
Les eleves sont loges selon les ecoles en chambre individuelle 
pour les etudiants de l'ESN/ESTK. 

L'affectation des chambres et dortoirs est decidee par l'Ecole ; 
aucun transfert n'est admis sans autorisation prealabl~. 

L'eleve loge dans une chambre, re9oit une cle dont un double est 
conserve au service vie-ecole. 
L'eleve loge en dortoir re9oit une cle de placard individuel. 
L'eleve est responsable de la bonne tenue ue sa chambre. 
L'eleve per9oit une paire de draps et une enveloppe de traversin. 
L'Ecole n'est pas responsable des pertes d'objets personnels dans 
les chambres. 

les rechauds ou cuisinieres sont interdits dans les chambres. 

Les chambres et dortoirs font l'objet d'inspections, en vue du 
controle de leur bonne tenue. 

Les Etudiants participent au loyer de leur chambre selon les 
taux fixes par la Direction Generale. 
Les eleves du c E A M ont la gratuite totale du logement en 
dortoir. 

Les etudiants et eleves ont !'obligation de deposer a leur 
arrivee une caution de CINQ MILLE FRANCS CFA en garantie 
des eventuelles degradations ou pertes causees par leur 
faute. 
Cette somme leur sera restituee au moment de leur depart 
definitif en cours d'annee ou en fin de scolarite apres 
quitus en regle de !'administration. 

ARTICLE 13 : RESTAURATION 

Elle est geree par un prestataire exterieur et sous controle de 
l'ARSTK. 
Le restaurant f onctionne en self service a des heures f ixees par 
la Direction Generale, qu'il importe de respecter. Les etudiants 
participent aux frais de nourriture dont !'evaluation est fixee 
par la Direction Generale. 
Les eleves du c E A M ont la gratuite totale de la nourriture. 

ARTICLE 14 TROUSSEAU VESTIMENTAIRE 

Le trousseau n'etant pas encore obligatoire, cet article est 
suspendu provisoirement. 

ARTICLE 15 : BLANCHISSAGE 

Le blanchissage des draps est assure par l'Ecole selon un 
calendrier fixe par la Direction Generale. 
Toute perte ou deterior.ation est a la charge de l'Eleve. 

- 4 -
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ARTICLE 16 SERVICE SANITAIRE ET MEDICAL 

Les eleves sont soumis a des visites medicales reglementaires, 
completees, le cas echeant, par des visites particulieres. 
L'Ecole assure aux eleves n'ayant pas de support medical par une 
entreprise, la prise en charge des frais medicaux regulierement 
prescrits par le Kedecin de l'ARSTK. 
Toute autre prescription emanant d'un autre Medecin doit etre 
soumise a l'approbation du Medecin de l'ARSTK . 

. Il precise que les prescriptions concernant les maladies 
: sexuellement transmissibles, les tranquilisants et vitamines 

ne sont pas pris en compte par l'ARSTK. 

i\RTICLE 17 : ACCES AUX LABORATOIRES ET AUX EQUIPEMENTS 
PEDAGOGIQUES 

L'acces aux locaux pedagogiques (salles de cours, de travaux 
diriges, laboratoires) et !'utilisation du materiel pedagogique 
par les eleves stagiaires de l'ARSTM, en dehors des heures 

.d'enseignement, sont reglementes par notes de services de la 
Direction de !'Ecole. 

ARTICLE 18 : ACCES AUX INSTALLATIONS SPORTIVES 

Les installations sportives sont frequentees par les eleves a des 
fin recreatifs ou d'education physique, dans les conditions qui 
seront prescrites par note de service de la Direction de l'Ecole. 

ARTICLE 19 : VISITES ET SORTIES DES EI.EVES 

Les visites aux eleves des personnes exterieures a l'ecole sont 
autorisee certains jours a des heures fixees par note de service. 

Les eleves recevant les visiteurs sont tenus de veiller au 
respect d'autrui et du patrimoine de l'Ecole. 

Les eleves ne sont autorises a sortir de l'enceinte de l'Ecole 
qu'en dehors des heures reservees a l'ense5gnement. 

Toute sortie pendant les heures d'enseignement doit faire l'objet 
d'une demande ecrite a la surveillance Generale et apres avis de 
la Direction des Etudes pour en obtenir une autorisation 

;prealable. 

, Toute sortie d'un eleve au-dela de la ville d'Abidjan et hors de 
la Cote d'Ivoire est soumise a l'autorisation prealable de la 
Direction Generale sur demande ecrite motivee de l'eleve 
interesse. 
Pour les autorisations hors Cote d'Ivoire, un accord prealable 
sera demande aux autorites dont releve l'interesse. 

- 5 .• 
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ARTICLE 20 : STRUCTURE D'ORGANISATION (Bureau Vie-Ecole) 

Il est reconnu aux eleves une structure d'organisation interne 
leur permettant en fonction d~s reglements en place : 

d'etre represente aupres de l'Administration de l'Ecole 
(Direction Generale), 

d'organiser leur vie quotidienne en dehors des heures de 
travail (sports, loisirs, activites sociales). 

ARTICLE 21 : ORGANES ET COMPOSITION 

Les organes et compositions de cette structure, dont 
essentiellement un Bureau vie-ecole, sont fixes par la Direction 
Generale, sur proposition des eleves. 

Leur mise en place s•effectue au debut de chaque annee par voie 
d'elections, en Assemblee Generale des Eleves, dont proces-verbal 
est adresse a la Direction Generale. 

ORGANISATION PEDAGOGIOUE 

ARTICLE 22 : SCOLARITE D'ETUDES 

A l'interieur d'une annee academique allant en general d'Octobre 
a Juillet, des conges de fin de trimestre sont amenages. 
De Juillet a Septembre, les eleves peuvent devoir effectuer dans 
le cadre de leur formation des stages de navigation. 

ARTICLE 23 : METHODES PEDAGOGIQUES 

l'enseignement a l'ARSTM se fait sous forme de 

cours magistraux 
travaux pratiques 

- stages de navigation 
conferences techniques 

- visites techniques 

Aucune de ces formes d'enseignement n'est facultative. Aussi, la 
presence de tous les eleves concernes y est-elle obligatoire . 
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ARTICLE 24 : SYSTEME D'EVALUATION ET DE CONTROLE DES 
CONNAISSANCES. 

Chaque anr1ee, la Direction Generale elabore et fait connaitre aux 
eleves les details de~ dispositions generales et/ou 
particulieres, selon les annees de formation, concernant : 

- le planning general des activites de l'annee scolaire 
- les emplois du temps 

les controles de connaissances 
les coefficients des matieres 

~ le mode de calcul de la moyenne annuelle 
les criteres d'admission en annee superieure ou de 
delivrdnce du diplome 

- !'organisation des visites techniques, des conferences et 
des stages. 

ARTICLE 25 SOUVERAINETE DU CONSEIL DES PROFESSEURS POUR 
LE PASSAGE EN ANNEE SUPERIE'"URE ET DE LA COMMISSION 
DES EXAMENS POUR LA DELIVRANCE DES DIPLOMES. 

les decisions prises par le Conseil des Professeurs et la 
Commission des examens conformement aux dispositions prevues par 
l'Ecole, ont un caractere definitif et sans appel, tant en ce qui 
concerne les eleves ad.mis a redoubler une annee qu'en ce qui 
concerne les eleves qui sont definitivement elimines ou non 
diplomes. 

ARTICLE 26 : APPROBATION 

En attendant son approbation definitive par le Conseil 
d'Administration, le present ... .:."ement est en vigueur 
et prend effet a compter de la date de l'ouverture effective 
de l' A.R.S.T.M .. 

ARTICLE 27 : MODIFICATION 

Le present Reglement Interieur peut etre modif ie par le Conseil 
d'Administration sur demande de la Direction Generale. 
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..---------------- - -------

1 - CONDlTIONS D'ADMlSSlON et RECRUTEMENT 

2 - FICHE lNDIVIDUELLE de 1ere INSCRIPTION 

3 - FICHE INDIVJDUELLE de RE-lNSCRIPTION 

4 - CERTIFICAT D'APTITUDE MEDlCALE 

5 - COUT COMPLET des FRAlS d'ECOLAGE 
( evaluation sur scolarite 88/89 } 

. . 
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I coN D IT 1 o NS D, 1\ n ~uss r o N I ET J{Ii~cI~ UTr;~·1 ~NT 
i . . ' 

GENERALITES: 
L' ACCF.S A L' A. R. S. T. M. EST OUVERT AUX ELEVF.S DES PAYS ASSOCIES 
PAR RECRUTEMENT OITlCIEL. 

RECRUTEMENT: 
PAR CONCOURS DIRECT POUR LF.S FlLIERES INITJALES SOUS COUVERT 

DE L' 0 R G A N E 0 F F I C 1 E L CHARGE DE LA MARINE. 

PAR CONCOURS PROFF,SSIONNEL POUR LFS CANDIDATS AYANT ACQUJS 
UNE EXPERIENCE PRO~ONNELLE DANS LE SECTEUR llARITJME. 

( promotion selon Jes niveaux) 

CONDITIONS: 
0 PT I 0 N SELON LES CRITERES ENUMERES DANS LES FIIJERES 

DE FORMATION DEFINIF.S POUR CHAQUE ECOLE. 

DOSSlER D'ADMISSION 

( A fOURNIR AV ANT LA RENTREE SCOLAIRE ) 

1 - FICHE D'INSCRIPTlON 
2 - TROIS PHOTOS D'JDENTJTE 
3 - COPlE EXTRAIT DE NAISSANCE 
4 - FICHE D'AP'l'lTUDE PHYSIQUE avec dossier medical 
5 - COPlE DERNIER DIPLOME et CERTIFICAT DE SCOLARlTE 
6 - RELEVE DE NAVJGATION (promotions professionnelles) 

I 



~--
~ ... ---. 

lICD INDIVIDUELLE DB PREMIERE INSCRIPTIOH 
SCOLARI:TB 19 •• /19 •• 

E C O L B : B.S.H. [ ] DOSSIER n• •••••• 
(n• pas remplir) 

C.B.A.K. [ ] 

B.S.T.K. [ ] 

SECTION : ••••••••••••••••••••••••••••••• 

NOM: •••••••• PRENOMS: 

NATIONALITE: . . . . . . . . . . . . . . . . . . ETHNIE: • 

DATE DE NAISSANCE: •••••••••••• 

--------------------------------------NOM du pere ou du tuteur: ••• . .............. . 
PROFESSION du pere OU ................. 
AD RESSE ·B.P • 

VILI..E: ••••••••• •••••• Domicile. 

CORRESPONDJDIT'ob atoire pour le mineur·non-resident-a·-ld>idjan 
(pour ceux demeurant en C.I.) 
NOH & PRENOK: ••••••••••••• _,, . , •••••••••••••• . ........... ~ 
ADRESSE EXACTE: •••••••••••••• . . . . . . . . . . . . . . Tel. ................ 
-------------------------------~--------------------------------
ETODES SCOLAIRES ANTERIEURES 
certificats, diplomes ou brevets que vous possedez: 

CEPE obtenu en ••••••.• Nom de l'ecole. . .......... . 
BEPC obtenu en ••• . . . . . N_om de l'ecole. 

A!JTRES QIPLQMES; 

• obtenu en. a Ecole • . . . .... • obtenu en •• a . . . . . . Ecole • . ... . . • obtenu en~. a Ecole • . ... . . 
• • obtenu en •• a . . . . . .. Ecole • 

AQTBES RENSEIGNEMENTS: . . . . . . . ... 
• • • • • • • • • • .. • • • • • • "! •:• ••••••••• ...... . ... • 
----------------------------------------------------------------- - . S'PQRTS PMTX01JIS : ·" •••••••••••••••••••••••••••••• . ..... . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. 
-----------~----------------------------------------------------

4°ICHE ETABLI LE: • • • • - •••• 19 •• SIGNATURE DE L'ETODIANT 
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I. 

lICJll INDIYIDUELLJS de R1-INSCRIP%IOH 
SCOLAIUTB 19 / 19 

I c 0 L I i 1.s.x. [ ] 

C.B.A.X. [ ] 

DOSSXBJl n• •••••••••••••• 
(D• pa• remplir) 

XATllCULB D • •••••••••••• 
B.S.T.X. [ ] 

SECTIOH : •••••••••••••••••••••••••. en qu.ella ~ea: ••••••••••.. 

HOH: •••••••••••••••••••••••••• PREBOHS: ••••••••••••••••••••••••• 

~ATION1LITB: •••••••••••••• CELIBATAIRE [] MARIE [] enf ants ( ] 

DATE DI HAI:SSANCE: •••••••••••• lIBU DI HA.ISSANCE: ••••••••••••••. 

NOH du pere ou du tuteur: •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
PROFESSION du pere OU du tuteur:................ • •••••••••••••. 
ADRESSE exacte du pere ou du tuteur: 
VILLE: ••••••••••••••• Tel.lieu travail. 

CORRESPONDANT obligatoire pou 
NOM' PRENOM: ••••••••••• 
ADRESSE EXACTE: •••• 

CYCLES d•ETUDES 

en quelle annee: ••• ction: ••••••••• adlllis: [] passage 
ajourne: 

sup.:(] 
redoublant: [] [] 

en quelle annee: •••• section: ••••••••• adlllis: Cl passage 
ajourne: 

sup.:(] 
redoublant: [] [] 

en quelle annee: •••• section: ••••••••• adlllis: [] p~ssag~ sup.:[] 
redoublant: [] aJourne: [] : 

STAGES de NAVIGATION eftectues: 
en qu.elle annee: •••• temps de navigation: •••••• compagnie: •••••••..•• 
en quelle annee: •••. temps de navigation: •••••• compagnie: ••••••..... 
en quelle annee: •••• temps de navigation: •••••• compagnie: ••••••...•• 

DIPLOMES MARITIMES obtenus: 
(type:mentionnez brevet ou diplome ou certificat) 
T'ype: ••••••••••••••• discipline: ••••••• .- ••••• obtenu en 19 ••• 
T'ype: ••••••••••••••• discipline: •••.•••.••••• obtenu en 19 ••• 
Type: ••••••••••••••• discipline: ••••••••••••• obtenu en 19 ••• 
Type: ••••••••••••••• discipline: ••.•.••••••••• obtenu en 19 ••• 
Type: ••••••••••••••• discipline: ••••••••••••• obtenu en 19 ••• 
AtrrRES RENSEIGNEME'NTS: ••••••••• · •••••••••••••••••••••••••••••••••• 

-----------~----~--------------------------------------------~----SPORTS PBATIOtT!S; toot [) :basket [) volley [] natation (] 
autr•• aporta 1 •• ; .= • •••• · •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 
contre indi~a~ionz[oui)(non] aotif•z •••••.•••••••••••••••••••••••• 
----------------------------------------------------------·--------RE1f81IG1fl:Jm!TS DIVERS: , 
C.I. OU PASSEl'ORT ····•••••••·'tabli le 
livret 11&ritill• n• ••••••• 'tabli le /19 . . 

/19 ~ •••••.•••••. 
p&r': ................ . 

STATtJT BOURBIER:(OOI)[NON] OltXGXJl'B PR.ISi en charqe: •••••••••••••. 
mode de percep"tion des bourses: ••••••••• ·• ·• •••••••••••.•••••••••.. 
orqanisme payeur: -; •• • ••••••••••••••••• autres aoyens: ••••••••••••. 
---------------------~-------------------------------------------FICHE ETABLIE LE: / /19~ •• SIGNATURE DE L'ETUDIANT 
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ACADEMlE REGlONALE 
des SCIENC_ES et TECHNIQUES de la MER 

d' ABIDJAN 

Ii c E R T I F I c A T D , A p T I T u D E II 

: NOM : ...................... . 

Prenoms : ....... . . ................................ . 

Date de naissance : .............................. . 

ECOLE:........................... Section: ...... ~ .............. . 

N. B. : Le verso doil elr~. dµmenl rempli par le ~edecin charge du dossier 

:. ADRESSE: NIANGON-LOKOA - B.P.: V 158 ABIDJAN Rep. de Cote d·lvoire 
-. . 
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POIDS: ••••• . . . . . . . . . . . 
PERIHETRB TKORACIQUE: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

TllLLB: ~ •••••••••••••• 

----------------------------------------------------------------------ACUJTB VISUELLE: 

avec correction: 

0 I> 
0 G 

. . . . . . . . . . . . 
• • .i- ••• •••• 

sans correction: 

0 D 
0 G 

. . ........ . . . ........ . 
sens chroaatique: 

. ................. . . ................. . 
----------------------------------------------------------------------ACUI'l'B AVDITtvB: 0 D: •••••••••••• 

0 G: •••••••••••• 
Audioqramme: 

TYMPANS: Droit: ••••••••••• 
Gauche: •••••••••• 

......... Antacadants: 

. ............... . 
----------------------------------------------------------------------
DEB'l'ITIOH: ••••••••••••••••••••••• Quotient masticatoire: ..••............................. . ..... ... 
Appareil pulmonaire: ••...•...............•••.•••••••.•••.•.•. 

•..•....•••••.......... . . . . . . . . . . . . . 
----------------------------------------------------------------------Appareil cardiovasculaire: 

TA 
ECG 

• ..••...•..... . . . . . . . . . . . . . . 
Antacedants: ............. . . . . . . . . . . 

----------------------------------------------------------------------Appareil digesti:f: Fxamen parasitoloqique des selles: • . . . . . . . . . . . ................... 
Ant8c84a.nts: •••••••••••••••••••••••••••••••••• 

-------------------------·--------------------~------------------------Appareil urinaire: .AlbUllli.De: • • • • • • • • • • • • 
.Sucre: ••••••••••••••• 
• ur&e: •••••••••••••••• 
• Gltcemie: •••••••••••• 
.creatinine: •••••••••• 
• orifices herniaires:. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Vaccinations: 

J'ievre Jaune: ...... 
Antitetanique: 

------------------------------------------------
1. 
2 • 
3. 

systeme nerveux: Psycbisae: ••• . . . . . . . . . .................... 
Beqaiement: ••••••••••• 
Refl8%aa ostao-tendineux: ...................... 

1 rappel: •••• 
2 rappel: •••• 
3 rappel: ••••••• 

----------------------------------------------------------------------Seroloqie: VD R L : ••••••••••••• 
TPDs ••••••••••••••••• 

Blectropborese 4•HB: 
• ••••••••••••••••••• 

----------------------------------------------------------------------Anteee4ants• •'4icau:: .............................................. 
ch:l.ru.r-qica'UX: •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• 

----------------------------------------------------------------------BTABLX les ••• / ••• /lt •••• BOX du XEDBCill1 ••••••••••••••••••••• 
SiCJD&ture du X'4•cin1 

•••••••••••••••••••••• 

..... , , ... .:: . ~. xi .. :;;~; .. ~- ... : .. ~ :;~t:·;r::,.1.-,.;., .. .., ~ · ... . ... 



ACM>EJllE RECICJL•.:..t: DES SCIEllCES ET TECHWl~S DE LA MER 
D I ABIDJAN 

([l1T FRAIS D'ECOl..AGE PAR ETUllAJIT PO.JI LA SCOURITE 90 I 91 

EVALUATION au 5 Oecerri:Jre 1969 

j1 •I E<n.E Sll'Ei I ElJR£ OE WA VI CA Tl QI 

!=================== 
!CYCLE DE FCRHATION SUPERIEURE POllT ou MACHINE 

I 
I 
I 
I 
I 

- 3 
• 1 

- 1 

arnees scolaires consecutives 
arnee de navigation pratique en c011pagnie 
arnee scolaire Cfin de formation) 

IRE c I" E: Hebergement dans cite etudiants de l'ARSTH 

I C chant>re individuelle) 
!PRISE en charqe per l 1.ARSTM 

I 
!CYCLE D'ETl.IJE 9 llliS----········· 2.850.000 cfa 
I 
I coqJrend: 

I 
!Cycle de formation - fournitures pedagogiques 
!Stage sur navire ~ole c!urant scolarite 
jfrais et soins mecticaux 
ILogement · fournitures literie/draps/pap1er hygien. 
I lavage draps/ Loisirs /sport 

I 

ll"/ all.LEGE D'EISE!GllaEllT et APPREllTISSACE IWl.ITIJE 

!============================== 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

A I CYCLE OE FOl!MATION MOYE~NE PONT ou MACHINE 
selon fil ieres: 

- 1 ~ 2 arnees scolaires consecutives 
12 ou 24 mois de navigation pratique en COl!pagnie 

- 1 arnee scolaire Cfin de formation) 

IRE c I" E: Heber;ement dans internat eleves de l'A~STH 
I < en <Artair de 6 persorvies 

I 
I PlllSE en charge par l 'ARSTM 

I 
!CTCLE D1 ET1.IJE 9 mois.·-·-··--···· 2.600.000 cfa 
I 
!cOfl'Prend: 

I 
!Cycle de formation · fournitures pedagogiques 
!Stage sur navire icole durant scolarite 
IFrais et soins mecticaux I Prise en charge totale alir.ientatic­
ILogement - fournitures literie/draps/papier hygien. 

I !lavage draps I loisirs I sport 

1-------------------------------------------------------------1----------------------------------------------------------·-· 
12"/ E<n.E ~RIEURE DES TRAJCSPORTS MARITl'l:S 

!========================= 
I 
I 
I 
I 

- 2 arnees scolaires consicutives 
dont 8 semaines de stage pratique 

I 
I 
I 
I 
I 
I 

8 I CYCLE OE FCR~ATICN de BASE PONT ou MACHISE 
ou PQ~T!ONS SCCIALES 

- 1 arnee scolaire 

IRE c I" E: Hebergement dans cite etudiants de l'ARSTH IRE c I" E: Heber;enent dans internat eleves de l'A~STH 
I ( chani:>re individuelle; I ( en dortoir de 6 personnes 
I PlllSE en charge per l'AllSTM I 
I !PllISE en charge per l'ARST'N 

ICTCLE D'En.DE 9 mois·-··········· 2.500.000 cfa I 
I ICTCLE D'EnJlE 9 mois .•• - •.•.•.•.• 2.600.000 cfa 
lc°"l'rend: I 
I !cOfl'Prend: 
!Cycle de fcr:nation • fournitures pe-.:!agogiques I 
lvisites e: TP sur site technique !Cycle de for:r.a~ion • fournitures peca;ogic;ues 
IFrais et soins :nedicaux !Stage sur navire ecole durant scolarite 
ILogenent · fournitures literie/draps/papier hygien. lrrais et soins rnedicaux I Prise e~ charge totale ali:-.e~:a::: 
llava;e dra~ /Loi!irs /sport ILogene"t • fournitures literie/draos/paoier hygien. 
I I lavage draps I loisirs I spor: 
l··················------··--·············-··············-····i 
IPllSI: en cha!JJe per l'etudiant de l'E.S.1. ou de l'E.S.T.M. 
!Particip.1tion au layer de 

j¥ickets re;:.s ... 200 CF.A 
leur cnairC>re .• 7.000 CFA/rrcis 
. petit·deje\ller ..• 50 CFA 

I 
I 
I 

!~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

I~: LES aa.•SES et VOYAGES s.ont •la charge des p.ys ou entr~ius dont relM l'etu:Sient, q.Jelq.Je soit l'e.c:ole. 
!~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

jl'CDALITES rAIElEWT 

I 
I 

: REClDEllT de 50 X • la llEllTllEE SCXl..Alllf. le solde IU plus tal"d le 1 •n. 
i;-r vir_..t bancaire en f.,_, de notre CClllpte ir.c:rit • la SCCIETE CEllEll.ALE DE 8.AJICl.ES en COTE d'!Wlg 
Adr1!SM ~= 01 1.P. 1355 AllDJM 01 a:wre Cle.All n• 111 150 160 15 
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E~ . . ; L' ACADEMIE. . REGIONALE DES SCIENCES-
(~- ET TECHNIQUES~--DE LA MER · ._·':· > 
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· .- :.:. Une ·volonte atricaine, 
.. et une cooperation intemationale -. 

- ·:··:: ~: /;~;~~-,:.::.,i~xe"!plai~es. · .. -•' -·~ . ~ · . 
: - -·.· ..... :· . :·.: :· ··:.. · .. -· . .- . -

. -- .• . 

.. -.... 

....... · .. 
.... ~ 

~. . . . . ~-~ 
.. ..,. . ., .... . . . :.. ~M!;·-:.·~·:A·.~:··-.- .. . • . . . . . .•. - .....• 

Aux portes d' Abidjan, en bordure de lagune; elle . ·­
couvi-e un site de trente hectares d'arbres, de 
v~rdure et de ·neurs. ···~· _:_· ~ ~- .· .. 

Sa vocation. ~t de former le personnel naVigant · · - ·· 
dans Jes secteurs maritimes du commerce et de la · 
peche, ainsf que le pe..Sonnel technique sedentaire. ' . . . . · .. _. ·, . . .. . . . . ..• 

.. ..-~:. ·:. - .. -~::-: ___ .: .;.:.. .. : . .. -

Quel que so it le niveau de recrutement, la formation 
est assuree par une equipe d'enseignants hauiement . 
specialises, -utilisant 'un equipement technologique de 

_-. - !~~~!e·--$~~:~:~---~ ~-:--::°\'~-~~~-~-.:··~-,~~:.~ _L_· __ : -~-:~-3-J2~_·:-X.~-~~;::--~ 
L'objectif:e5sentiel de I' Academie est de satisfaire ;: ~- _ 
aux exigences industrielles de la profession et de '/":; .. · 
repondre. a~ _normes intemationales du metier. '~ ,· .· . : 

.. 

-.•.. 
-.. - . 

'. -... • . 
.. 

.. 

Pour tous renseignements contactez: 

A.R.S.T.M. 
01 BP V. 158 Abidjan 01 

Republique de Cote d'Ivoire 

Telephone: (225) 45 20 30 
Telex: par MESSAGERIE electronique: 

202 139 ATTNMMAS10ARSTM(ViaFrance) 
Telefax: ( + 225) 45 36 oo 

·" ... ,.t.· •. ·r.~..-..i-" .--· .... 
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Le carref our de tout es /es 

\ 1.\ 
tt-. ( 

··-·.-· 
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La passerelle, 

le laboratoire de 
liaisons radio, 



Des equipements diversifies pour un entrafnement intensif. 



·.- - : ... 

-- ~ _: 

. "":"·· ··:- .. :.-.~· ... :.:.- -

Un hebergement confortable dans un cadre seduisant. 
(148 chambres individuel/es et 20 chambres de 6 lits) 

. ;·~:::-~. 

..:;.Ji 
\ ... 
... 

-~-·~;~i-~·: 

.: . :~.-~~~j~ 



une distribution de repas 
rationnel/e, 

un habitat reposant. 

Un service de restauration 
moderne, 

, ---~·n. 
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Le simulateur machine, 

/es ateliers moteurs, 

une aire de lutte contre le feu. 
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T-~RESENTATLON DES ACTIVITEES 
-- ----------------- ---
DE L"E-S-T-H. 
--------------- ------

II-ANNEXES 

1- Prooramme de D1ffusion 
de cours 89-90-

2- Preparation au Dlpl6me 
d"Etudes GAnArales en 
Transports Marltlmes 
prooramme des anselQnements 

3. Preparation au Cert1flcat 
d"Etudes Economlques 
et d"Exploltatlon 
proQramme de formation 

4- DlaQramme et Condition 
d"Acces aux cycles 
de Formation des Off lclers 
et Maitresde Port. 

5. Dlplome d"Off lclers de Port 
proQramme des enselonements-

6. Dlplcme de Maitre de Port 
proQram~e de formatlor.. 

7- Lls~e d~s cours Dlsponl 
bles en Formation Continue 
e~ Promot1onnP.lle. 

B. Not~ our la Form~tion 
Commerctaloe ~OS 0~~1cl~rs 
St.:r~~;.- \ r..·Jl:"~·; d'·~ i. ·' :'" ... ~ .. ~\r. Jr:~ 
r--: .. ::·, l"." c. ' "' ; ' ,...,, d ~~ .. 



- l -



- 2 -

ECOI.E SUPER.I EURE 

DES TRANSPORTS MARITIMES 

(E.S-T.M.) 

·=·=·=--==--·- 0 =·-=--==-·"--='"'=··=·'==-=-=---== 

I - GENERALITES. 

L'Ecoie Suoerieure des Transports Maritimes (E.S.T.M.), la 
de~ni~re n~e des trois icoles de l'Academie Reqionale des Sciences et 
Techniques de la Mer d'Abidjan (A.R.S.T.M. }, a pour vocation l~ 
formation du personnel sedentaire (cadr~s moyens et aqent de maitrise) 
cu secteur maritime et Paramaritime des PdYS franco~i10~es membres de 
la Conference Hinisterielle des Etats d~ i 'Afrique de l'Ouest et du 
Centre sur les Transports Haritimes. (C.~.E.A.O.C./T.M.). 

II - FILIERES. 

La formation a l'E.S.T.M. comporte c~o!s filieres 

1/ La filiere de la formation continue 

21 La filiere de la formation prcmotionnelle 

31 La filiere de la formation initiale 

Les enseiqnements dispenses au niveau de chaque filiere se font a 
partir de methodes et moyens pedaqoqiquEs per!ormants. Enfin. l'ESTM 
s'cccuoe en cas de besoin d'enqeneerino 1etudeE diverses dans le 
domaine maritime ... I 

La F0 !'" :-,at_ i Q!1_ .~.o IJ t i_r.).l_e_~ 

Cette fil!ere vise le r2cyc!~ce d~ personnel maritime 
:~c;;.'.:.:"~?.ire des er.treprises de ;., ~-lac'=: et de la sous-reqior .. 
~l I~~ ~ti initi~e en 1980 dans i~ c~~~€ du ?roiet PNUD/ 
·_..·_._ ·_'."ri:'~-:..-~:-:·· . .::_:.: ..-:~ 5-~ pou~~t:~· !-~·;_·:.~'-!...: c.u :.;~iri de l'ES.i'!'o! ii 
·.:·-;•:::;;·:_~CHS !"··:-.~:!";'ii~f!5 def~=-:·.· 'c '. .::i-:1)'.:".t proqramme ce 

:! r: -: ·. 9' ...... 

: ·' : t e ; ' 1. ! ·?; •? <.; .~ l-:': -·. i · · 
~-~u .;.:.'t :~~~-- :·:-: ! r.~,1r i ~-: ;:-_; 

~- i.'.tud_·~: \'.---1(::·;>.!1.?s r:.r! ~· 

. ·.:1r.t C: · .:::q ~~r i ~- ;_1 !~ r:·~: 
··r:· ··:_;,.. ~:.:i•J! ~~· .. : · 

.. •-'. . . r: ~- .. ; ~ r; .. · ... 

. !" ~;~e af in ~c ~c~­
~):cpare:r le Di-
·' r:.e . Ce ~ i pl 6~c . 

:-r·! .. < .. 'if-!ure . .:::.':~-..ti·· 
·• • ,1<:>.i re!: (- ~:~·> 



- ~ -

En formation continue et promotionnelle, les cours sont 
dispenses sous forme de seminaires d'une a quatre semalnes 
soit a l'ESTK, soit en entreprise. soit dar.s un pays deman­
deur. A ce jour, I 'ESTK a organise 46 seminaires de forma­
tion dans 10 pays el formi 552 agents et cadres du secteur 
maritime. Ces 552 personnes formees se repartlssent par 
pays de la fa~on suivante 

11 BENIN 87 9/ NIGER 54 

21 BURKINA FASO 44 10 I R.C.A. 15 

31 CAM ER OUN 51 11/ SENEGAL : 116 

4; COTE D'IVOIRE : 157 12/ TCHAD 00 

5; GABON 14 13/ TOGO 52 

6/ GUI NEE 35 14/ ZAIRE 11 

11 HALI 04 1 ~ I ::i. GUADELOUPE 13 

81 MAURITANIE 22 

~-=-==-~·'"'=- - -- . ---=---=--=-=--=-=-=--=-=---==~-_:=Ji 

TOTAL = 666 PERSONNES FORMEES lL _ -- . ~=-=,- -- . _==1 

31 La Formation Initiale 

Elle s'articule autour de QUATRE (4) volets 

3.1- ~PREPARATION AU DIPLOME D'ETUDES GENERALES EN TRANSPORT 
~!TIM~ 

Cette section comporte deux options 

l'option Port/M~n~tention 

l'option Transit/Consignat1on/Armement 

al objectifs 

Ce~ deux sect!~ns sent de~tin~es i former de jeunes ba­
chel iers en vue de !'acquisition ~u Dipl6rne d'Etudes Genjra­
lE~ en Transport Maritime (LlEG~~l pour en faire des cadres 
~oyens et agents de maitrise op~racionnels des services 
c.~::~::.:_~~~~,,,,;.~ifs, r·. i·.;:j,,-~"';..:~ .. ~·:"'~i,:.u~; et d.e l'exploit.a-
t ion r::.: Secteur :1.,:· . t ir;e. 

::,- ::~'H? ~r ~ : . . . -. ;"! • :~· '"0 ;"\-: r: t n:i eye I€ er-: d~u:.; 

2.l'ii· •• -.~ .. J.'~t.i..!de!\ '"~;, ::.ri' .... J.:<;..; .. : :: <~2 ~t.-!~'2 prn.tiqu2 e:-, 
t-~nt!"•~;~:-:-i:"i:' (1 men;: en ler<:: ;~.r,:->~ ""· ! .. :,i:.:; t:n 2e Anr.ee.) 

Lorsque la si··.;i1tion ':c..1,;.~·~iC-:l'/• !eo pennettra. ces 
&tc(.:·~: ~~·1:-·:er.r!.:·0~· ... li·~-,··; : ··~ ,:;·:•·..-;sc !~tau 3c:: c;y-

.,; . ._· . • ~· : ~ ~ ' ... ~1 : . . ; 

Lr:: c...i''t!;~ .... j :.: .. "!·;. ,,,-. · -.. i ;·•.:.r:~ d~ ·.:r.:s= deL:.4-: cp-
tio.1:; !l:.;it ~!:!·-.: .=··: f.,: ::~· ,~··~ ... .: ;:•::r. ;i le>. date du concours 
st ~tre t1~~~;4,;_,··: .·~...: •;.t:~t~~ .. ,~c..!~r: <st f:.drl(! B--.:;-o-:: ou GZ, ou 
d'un dlplo'lle j•Ji:;e .·?qutval.~:;t. 
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3. 2- LA PREPARATION '-U CERTIFICAT 1-!.'.ETUDES .~CQ~QMIOUE~~T 
D '_~PLOITATION EN __ !_RANS~_QRT -~-lrl~~~ 

Cette section est ouverte a !'intention des personnes titulaires 
du DIPLOHE D'ETUDES SUPERIEURES MARITIH..ES 2e PARTIE (Capitaine au Long 
cours et Officier Mecanlcien lere classe). 

a) Object ifs : 

aider le second capitaine (futur commandant) a mieux 
assumer sa responsabilite de representant commercial de 
l'armateur a bord; 

aider a !'insertion des Officiers super1eurs de la marine 
marchande Pont/Machine dans les emplois sidentaires. 

Le cycle comprend une (1) annee d'etudes assortie d'un mois 
de stage pratique. 

b} Conditions d'acces 

- recrutement : test d'admission. 

3.3- PREPARATION AU DIPLOME DE MAITRE DE PORT. 

La section est ouverte aux personnes titulairee du DIPLOHE 
D'ETUDES TECHNIQUES MARITIMES lere partie Pont (DETM 1 P) l'ESTM 
offre, pour cette.formation portuaire, un cycle d'etudes d'une annee 
complete assortie d'un stage pratique de deux (2) mois a la 
capitainerie du port. 

Le recrutement dans cette section se fait au moyen d'un test. 

3. 4- PREPARATION AU DIPLOHE D 'OFFICI_ERS __ DE PORT 

La section est ouverte aux personnes titulaires du DIPLOME 
D'ETUDES SUPERIEURES MARTIMES lere partie {DESHl) correspondant au 
qrade de lieutenant au long cours. 

La duree du cycle du formation portuaire a l'ESTM est d'une annee 
scolaire assortie de deux (2) mois de stage pratique au port. 

III HETHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES 
=-=============-=============== 

Les cours de l 'ESTM sont con~us sur -mesure•. Ils sont prodults a 
partir d'une methodolo9ie oriqinala basee sur neut phases de concep­
tion. Les cours se proposent a travers une formation modulalre adapt6e 
de transmettre des connalssances essentjelJes a l'executlon de tiches 
prealablement repertoriees et analyseea. 

La diffusion de cours, basee sur la transmission la plus efficace 
possible du savoir, utilise des moyens dldactlques valldes supports 
ecrits, mJcro-ordinateurs, retroprojecteurs, dlaporama, maquettes, 
video films, jeux de role, exerclce d'appllcatlon aur le terrain ... ) 

t------------.-...... ~-. .... ':7';V"':,,_,,.,,.,-:w-~-..-..,------
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L'ensemble de ces moyens pedaqoqlques est utilise par un ~erson­
nel enseiQnant competent qui a pu benef icier, a travers des seminalres 
de formation sous l'eglde de la CNUCED, de la maitrlse pedaqoqlque en 
matiere de conception, d'animatlon et d'administration de cours. 

IV ENGENEERING/ETUDES PONCTUELLES. 

Dans ce dornaine l'ESTM presentent trots (3) atouts majeurs 

i- Une ~xRe~i~n~e_S~i~n!ifigu~ ~t_P~d~gQglqye_recente 
certes (9 ans), mais parfaitement conflrmee : les divers 
feed-back post-formation de rneme que la sollicitation de 
l'ESTM pour animer des seminaires de formation en Afrique 
de l'Ouest et du Centre voire en territoire fran~ais 
(Guadeloupe) en apportent un temoiqnaqe eloquent 

2- Une re~h_nigU!! g. APRrQc.be __ M_gthogologi~ val idee appl iquee 
aux problemes du secteur operationnel. Cette methode d'a­
nalyse oriqinale con~ue par la CNUCED a !'intention du 
section maritime des pays en voie de developpement est 
utilisee depuis 1980 par l'ESTM (ex-Centre TRAINMAR), l'un 
des trois premiers centres-pilote du monde. Cette metho­
dologie permet de deceler les deficlences de l'entreprise 
et de prendre actions pour y remedier. Convaincues desor­
mais de la rigueur et la fiabilite de sa demarche scienti­
fique, plusieurs structures de formation, de recherche et 
d'ingeneerie de pays developpes (USA, Grande Bretagne, 
France, ... ) tentent de s'y initier. 

3- Une ~onn~i~s~n~e_s~f!i~antg ge_l~env1rQnnement_techni­
que, juridique, economique, commercial et de !'exploita­
tion du secteur maritime des pays en developpement en ge­
neral, et en particulier des pays francophones membres de 
la CMEAOC dont l'ESTH est une emanation. 

Des lors l'Ecole ~uperieure des Transports Maritimes se 
propose de rnettre volontiers a la disposition du secteur mariti­
me, paramaritime et portuaire de la sous-region ces atouts inde­
niables en vue de la realisation,sur demande, d'etudes specifi­
ques appropriees. 

·-4 -·. . - -- . - .... 

Cette presentation de l'ESTM quoique tres succlnte, donne nean­
moins un aperGu qeneral de 1 'eventail des possihllltes de formation et 
d'~t~~~~ q:1'offre l'E~ole Supirieure deG Transports Marltlmes. 

Pour de!> !.n!or:i.aticnr,: Pl'.'.s detailler;, priur<:! contact€L l'Ec~1i-e 
S'..q;.:ri~u:-e d€f ·;,-~nsports l-!;it"lt!:ner. :1!' '·i 158 ;,,=3lfl,TAN Tel : 45-21J-;o 
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l'HOGHAMMt: t;E!;!-.!!J\I. l;t.:; 11! i· f·;fji(Jt!.i UE COUl<S 
POUR L' ANNEE 1969 - 1990 

1----------y--·-------- ·-----···-··--- --------- ··-----,---
PAYS THEMES I PERIOD~ 

I 
RETE~ 

-------------...---------------· 
I I 

BENIN 

BURKI NA F .A.50 

- Amelioration d~ rendement portuaire __ _._I _O:__:t/_t«:>._v_. ___ 198_9_~1 
I I 

- Chaine du Transport International I Fev/~ars 1990 I 
I 

- operations de Transport Multimodal. __ ..,..l_A_vril/_-___ M __ ai_ .. __ 199_0_ I 
I 

I 10 au 21 O:t. 19891 - Transit et Commerce International 
---- ____________ "-T" __ _ I I ------1 

Reglement.ation et Organisation I Avril 1990 I 
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La Fonn ation Commerciale des OtII.ciers 

superieurs Oµt:lon Pont. 

II Introduction 

Le cycle 1e formation des officiers superieurs "pont" de la 

Marine Marchande debvuche au tcr:r.e de 4 ans de coUI'S theoriques 

en~coupes ;:>ar 70 mo~ de navigatior., sur le Brevet de Capitaine au 

long COU..""S. 

!..c 1:apitai.r.e jJuit d' un role et d' une autorire exce;:>tionnels 

-.... .:.·.;: sc~: :::orue!"'§s tar;~ par l' Stat ::t.:e ;:::iar l' ar:!lat:Eur. 

G::r.duc!E~ e: chef legal :ie :·expedit.on :na..-it:ime, 

:-err.pil: a bcrd ::ro:s for.ccior.s : 

- -:e 

de IE gue de !. ' Etat dans .::e?:"-::ains pouvoirs et serv::es 

:i.t:re, ll est investi, pendant le voyage, par la loi ,de fonc-

;.:,ens ;JUbl.:.q;.;es Qi...i: Ont pour but .je SiJ!:::l•~e?:' a l' absence de :0Ut 

=-e'.')r'C.se;.c:.::i.;.: de l' ~tat st:r la portior. de terr-itoi.""e national que consti-

:ue le na vL.""e. 

- celeg1.:e ou mandataire de l' ar:no.teu:- dar.s la gestion 

-:...: :-iav:....""e oo:...:r la cond~itr: 

·· :-:ar.cata1re ::omrnercial ·.::e :•armate~ tan-:: pour :.a 

er. cot..:rs de ·1o:;age :;ue pour l'exploita::..on 

C:?:te c·~:-:1ie!'e tbnction, ave(' :· ~ceB!"at:icn des mutations 

... - l -_, ... :. -. :. , • : 

,. - ..... 

- ... _:,. 

;1·· ..... , .. ........ .... '.(• :i .. Ll.:::': .:=·:· 

'•·L":.:.· .:.qu~''. 

. ..... 

_J 



Il es•- de~ lor.: eviJF>m. que la fonnatim cL capi taine au 

!IJ"lg c;caJr.:;, rmint.enc.'lt pl us que janais, doit viser : 

- d'me part a repcnire davmtage ant preoccupaticnseca-om.ques et 

nnarcieres de l 'anm.teur : 

- d'autre part a ccnstituer IJl investisserrent strategique 

susceptible d'aider a sen inserticn dans les octivites sedentaires 

mari t ilres et parararitiires _ 

Cct demi er objectif est QI a.Jt:mt inpJrtcilt r que les difficul res 
€:ccnaniques des pays de la CME.AOC et de leurs ainesteuts pou.ssent plusieurs 

officiers de la sous-regicn a che!"Cher et a occuper sa.ivent des €frl>lOiS 

seoentaires. 

i.a repoo_<::-e a cette dcuble preoccupatiCl'lS peut etre apportee par 

l'F.cole Superieure des Transports Maritines (F.S'IM) demiere nee des trois 

ecoles de l. Ac:ldetnie Regional.e des Sciences et Teclniques de la ~r d I Abidjm. 

L'.ES'IM prqx>se a l' intenticn des of:ficiers s..iperieures de la Marine 

Marchande en general et en particulier a.ix Capitaines a.I laig cw.rs, le 

Certificat d'Et:Wes Econcmiques et d'Exploitatiro des Transports Mari tines (CEEE-1M). 

II - ~ Certificat d'Etudes F.ccn::mi.ques et d'Exploitatioo du Transport Mariti..rres (CEEE-'IM). 

Il s 'agi t d • une fonm.tioo crnplerrent3..i re s' ef:fectuCl'lt dJ.rant 1J1 

cycle d'etudes d'un an assorti. d'LD1 ITDiS de stage pratique a l'arneneut, a la 



l 0
) Les ob~titS profess:iDnnels 

a) f·. bord 

Outre les aspects nautiques de sa formation, l' Officier 

.supe!"i.e~ pont au long cours, dans le cadre de l'executi.or. de son 

:;\ a11da-c de representant commercial de l ::rm ateur a bard, doit etre 
·: ap.:~ble de : 

- c!'~::aoLr •..Jr. !"appc:-t d'escale 

de ·:!resser un :ompte ·:!e voyage et d'escai= er:: :e :es analyse!" 

je ::er.!.r -.ir.e com p:abili~ somm aire 

- ::e!"r.e!" ·:?t .J.;Jpl.:quer les tec~r:iques de mam.::ent.on visam: <::. 

::i:r.eU.:;~r· le= render.:ents r:!es operat.ons bore ; 

·- ~rn:e:-~:-.eter ·:?~ :ipplique.:- les :-egles de ·:!ro:::s cc::::-:iun (ci.v:..l. 

··---··~­..i..::::i;:,-. -· 

~ ·. :· . .:-. ~: : . ... 

:~" ·• . . · . .::.:rr~~ .. 

.·.-

·- \ .. '~ -: . ' 

l' ar:-:-.e:.:en-c : 

:~ ·~ .'"'J : : :.: .. r. .:::s~. ·.~: :!u 



- l '.I . 

- a la lla'J.l~!:!_OO por!liajre _ generalefJEflt en tant que chef 

de rranutentioo. A titrt d'illustmtion <n traJVe a..ija.J.rd'hui des ex-c:apitaines 

cu loog cuirs t31t expatries qu'africain.s .l'f!spcnsables de 11BJ.Jtenticn aJSSi bien 

des divers que des cooteneurs. leur in~rticri da1s ce creneau est d'autatt 

fccilitee qu' ils sait des habitues de l 'etablisserent des platS d'arri.nage cknt 

l' intef1)retatico ( tiiche ardJe}' lD? des clef's de la reussi te des q>eratioos 

bord, ef:t un jeu d'enfant pour eux. Mais cet ~tage. est-il suffiS<Ilt pair 

rre~r a bien les quatres ~raticos inte:r-deperrlantes (bord, tl'CIIS:fert, 

stockage et livraisai) du p:>ste a quai d't.ne part, et les ccntr6ler, analyser et 

plari.ifier d'autre part ? 

- a la ccnsignatico {appelee "9Uppi.ng" par l 'usage) 

certains ex--Capi taines au lcng~~t errployes tant a.i ''booking" qu' au 

.service i::rafic voire canrercial. D'autres, COTire c 'est le cas a lLME se 

s.-,n t n.~ trouves O"Jef d 'Agerx!e de C.cnsignation. 

a la Capi tainerie le Capi taine est errploye au service 

?ilo~e ou des l'b.Ivelrents et peut nere devenir cOOJJErlCia'lt de Port .. 

- a la Directioo Genera.le du Port, en trouve des Capitaines au 

service c~rcial et d'F.xploitatioo. 

- a la Directioo General~ de l'Arlrerent en utilise le capitaine au 

j-:_.r,:~ au service carrrercial ou d'exploitatioo. 

- on trcuve rarerent des capitai.nes au lcrig COW'S au Transit. lh seul 

cxP..r1-ple a et(· observe jusqu'a ce jour : celui d'un expert de la CN.CED devenu 

.::;::,--~.:blist.e du Transport M..lltim:x:lal incluant les pr"'.Jblares de transit et de dc::u2r-es( 

". ~ ... .. , .. . ·.· .... t 

. .. I .. . 



Pcur aidP.r les offU.;ier~. 3liperieurs de la marine marchande, en 

l 'occurence les capitaines au long co·~. a amelior"er la qualite de leurs 

presta.tions de service a bord d' une part et a mieux reussir leur reconversion 

dans Jes activites sedentaires au fransJX)rt maritime d' autre part, il a ete 

mis en place le programme compl.ementaire de funnation ci-dessous debouchant 

sur le Certifkat d' Etudes F.comm1r.·..ie~ et d' Exploitation du Transport 
Maritime. 

2/ Les Progiames de Fornaticn 

L'objectif rrajeur d't.n prograu.e de forrra.ticn viable est d'aider 

a repc:njre a des Objectifs professicnnels fix.es. 

Pa..u- la mise en place des progra111es de fonnatioo en gesticn et carrrerce 
a l'attenticn des Ot'ficiers pent de la marine rrarcharxie, il Ccnvient : 

- dans une Premiere etape d'erurerer l 'ensent>le des noticns devant 

etre acquises pair l 'accatpliSS81elt des fcn:tioos et ~s devolues au 
capitai.ne tant a. born qu'a terre ; 

- dans une deuxi.eme etape d'effec~r la mi.se en Crdre 
pedagcgiqu::- des ttieres enureres. 

a) Les noticns necessaires 

a) proit Civil : ~t. et.at Cl\i-:i_i (les attrib.Jts) I patrim:>.ine 

{ le nav:i_re bien rreuble), obligaticns et respcr.sabili tes cm~tuelles 

b) Droi t Ccr.mercial : ~tes c~.:: ::arrrP-r-ce, notion de cCJTm?rc;ant, ape~ 

c.:.;~~:.ficatic~1 des jtL.~d.tctiC71S 

; , -' ----------------- ---·-- --- .. - .. _ ·-·-

... I . .. 



:-teglemen:at:ior. ITl§U'ltime : Oi.spJsitions ~ssentielles du Qx:ie 

nc l;_,_ •rrn··inc- ~ide: 1<1 navi~c .. on (~~""es. sec;.J.CH.e), J '&:p!.page, 

·Xg2.i1~n•-:.0:-. ~..; "rd.VW a bore regune disciplinaire et penal, les 

la class1fi.cation. 

r·­... Vrcit iTI arit:une : notions de droit rn arib.rr.e international 

et ~:-..::::es des dif'Iere!lts conventions l' arbordage, l' assistance et le 

re~e::-q;_;age ; l' a'-1::;.r:e commune ; la chaine des interJenants dans le 

trans;J-~r: !'!iar:t:me !'Cle, obligations et responsabilites ; les textes 

:e~aux a;:;p::.icable!':. a~ sein de ia CMEAOC ; les dccul':lents du transPort 

::: a:.:.::'..::-;e · 3/ L, :-!c.m.f.=s~, .• J re:3pvnsabilites et dif!iculres trequenres, 

:i;:_e!'a::..'.)r:s. cbl.!.gad.o.-:s et r-esponsabili~ expertise 

' ... 

-=-/ 

~<:.:.-::~::.-.. .:-.. :-:-~ -:: ;:ec~ra;:~ie des echangesi les tyµes -:e navigation 

-_ -::-~::: :::~-~. !....!.;sr.e:: :-eg:...:.iieres et c::>ce ce conduit!: des conferences) 

;;=-.:.c.r:::-:: :~s :-~~ -~t ?~lit:!.que ~-!arit:.r.ie Natior.al.e et ~egionale, ?oliti.qL;e 

-. . - :ieftr.it:i.o:-.. :O:-icttor.s, types organisation 

- ... - -.ec. ,n1qL;es ae 

::~·_,·...;::.::-.::: : .£>l~~.e:.w ~0 s:atis::ques ::esc!'.:.pc..ves, recherche operatianelle 

utilisrttior. de logiciels 

r.o::.~ns essentelles . 

. :~ ~. ' .. :: · ..... :-.. :~· r. .:2 E .:: '.'er:: : ~ t 

."':·.:·.·. 

-.f ..... .. _..., ...... 
- -- - .. ""\,.. 

: : . ~:~ ~. 

________ ........ - -- - . 
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cr.r:te~.~·•:"'5 ::ellula.ire integ:-ale, la programmation ce l'!mpor~ et ce 

~·~x:c:-:. l'explcitaticn dt; ~r:ninal, la gestion du CFS, la gestion 

cu te!'-r:r.~- - La :-ia.i.ntenance des Conter.eu.""'S - La !acturat:.on. 

J; .A.s;:ect J11ri:ticues et Contentieux dP.s h:tivi~s du Port : 

P.egle!T:e-'."'.t t::'ex;::loitat:.or., ?.eglemem: ce Police, syndi.::at> et regle:ner.ts 

soc::.z.ux 

Mechoc!es et Crganisat:.on du Travail : Organigramme, 

tbr:c::.Cr.s et tac~es, ca::imun:ications - Applications ai.; cas ee l'organisa­

~n ~· -.;~e -:ompagm.e ce navigaC.Cn, ce -::onsignat:ior., de ma.'1uteneon 

~"T.i~~s de ~t •..• 

i:; ;'.)revisions :ec:-:n1ques et f!.nar::::e:--: 

de ~·expansLJn et dL: ce•1eloppemen: ces por~. 

J: <~st.en c:e l.:i :br.cttor. consir~r.a~on. 

La for-r:i a ti.on C(;·r.: ~ iementa.irc des of'ficiers superieures de la Mari;­

:; .::._ ..... _; ;--, ;i; ·:~·-=. au HI du !~.:lbl.eau ci-,t'·L'lt, por-'u:? sur 76 heUI'es d'enseignement 
.; ... .- , . -· .... , .... _-:·-:!~qi..::·. 

• •• 1 ~ •• 

... : (": • • • .. • • -:' ~- ... ~ • f ... ~· . "": .... 

... , .... 

.... [111111!1_~.~-~~-i--:-----··-·. -
~ ............ ~ .. ·--·- :.- /. •. • • •,•..._ • I • • 
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Air.si, par l • .acqu.!s1uor; de <:t> titre comprementaire specialise 

de: haut niveau, le capjta..:..rk: au :Ump. cours polll'Tait de'..<enir un architecte 

agueri. '.Jn veritable spP.cia.ii!:TE des operations maritimes, paramaritimes 

et portuaLr-es. capable de s' adapter aisement aux mutations incessantes 

et parfois douleureuses de l'environnement des transports par mer. 



TRAINING PERSONNEL POLICIES 

TRAINING POLICY 

J. (a) TRAINING OBJECTIVES: 

The NPI\ shall-as a matter o! deliberate policy rursue the following 

trnl11J111~ uhjo.:o.:t lvo.:": 

(i) Tra~ning of employe~s for increased effici~ncy and effectiveness 

o.n the job. 

(ii) Training for Ha11agement succession. 

(iii) Re-training as a way of sust~ining increased job satisfaction of 

the employees. 
I 

(iv) Exlending of training facilities to external Bodies and all 

organisations involved in Port Operation• with a view. to 

generating a:Jpropriate reven•1e. 

(b} EXrF.HIHTllRF. OH TRA\HlHC:: 

The Authority shall spend a minimum ciC 15% of its annual total wage bill 

on the Training and Manpower Development of its employees. 

(c) ORGANISATION: 

The H3npower development function of the Authority shall be the 

re~ponsibility of the Training and Management Development Departoent. 

Accordingly, the Department shall be organise~. in such a way as to be 

able to carry out the Trai11ing Policy objectives of the Authority, using 

the internal and external f~cilities at its disposal. The Authority 

shall develop its internal training facilities up to international 

standard in order to provid~ training opportunities in Port Operations 

for Anglo-phone countries in the West African sub-region. 

(d) Hll'Ll:m:HTATION OF Tl<AIHLNG l'IWGitAMm:s: 

The Head of 'Training Departm~nt shall be required to prepare a draft 

training budget which 11hould.be 1>rescnted along with the StaCf 

Establishment Bud~ct Cor consid~ration and approval by the Board and 

thereafter, the detailed train~ng programme \olhen approve:! by the 

Hanngement shall be adhered to strictly. 

(t) DELEGATION OF ro~EKS: 

Courses \ollthln the Approved Training Programme shall be ~mplemented . 
subject to approval of noMinated candidate it various levels of 

tlan:ir,emcnt as i;pcclfleJ below:_ 

(i) Group Managing Director 

(a) All Ovcrffeas Courses 

(b) All workshops/symposia/conferencu in rupect of 

officers on Band A2 - AJ. 

(ii) Executive Directors/Zonal Executive Directors: 

(o) All Degree ~nd Pro(essionnl Courses for all employees, 

.. -----tllll ____ a,C'!rT~~--._,,_,. . .. • . . 

I 
J.,. 
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(b) All Courses for ~fficers on Band 83 i.e. Manager and above 

shall be approved by Executive Director PeE"aonnel foE" 

HeadquaE"ters or Executive Director• for zone• and 

subsidiary co111panie~. 

(iii) General Managers/Directors: 

All Training courses short of degree, profession~l and oversea• 

courses for officers on ~and B4 i.e. Aast. Managers and below 

shall be npproved by the General Managers of subsidiary 

companies and Directors pf Divisions at Headquarters. 

(f) SPONSORSHIP - OFFICERS AND STAFF: 

Manage~ent ahall consider sponsoring of qualified officers and staff 

to various trninlng cour~cs in .lnstitutfons outside the Authority 

provided they have ~cr~cd not less thon ) years. 

(g) BONDS AND INDENTURES: 

All troinecs spun~orcd by the Authority on courses lasting one 

academic year .:rnd obove shall enter into bond to serve th(_ Authority 

after their training for o minimum number of years as .specified in 

the Bond Agreement Form. 

(h) INDUSTRIAL ATTl\CllHf.NT: 

Students Work Experience Scheme (SIWES) shall continue to be 

encouraged by the Authority. 

(1) TECHNICAL ASSISl"l\NCE l'ROCRAflHE: 

The Authority shall continue as much as possible.to avail itself of 
I 

the opportunity of technical 3ssistance offered by donor countries/ 

organisations such as UNDP and UNCTl\D/TRAINHI\~. 

(IV) INTERNAL RESOURCES~ 

(a) Training Officers of various disciplines. 

(b) Training Centres in all the Ports 

(c} Workshops for Practical Practices 

(rl) Audio visual aids. 

{V) LOCAL RESOURCES: 

(a) HIGHER INSTITUTIONS: 

(i) Universities in the Country 

(ii) 

(iii) 

College of Technologi~s· and Polytechnics 

College of· Education 

{b) Consultants of· various disciplines. 

-------··--·- -· 
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INTERNATIONAL RESOURCES: 

(a) µigher Instituti~ns 

( b) 

(i) 

(ii) 

(iii) 

Universities in Overseas 

Countries 

Poli tt!ctinlc~ 
Attachment to Overseas 

Ports. 

Technical aids snd fellowships. 

from the following Countries: 

(i) Netherland 

(ii) Norway 

(iii) Belgium 

(iv) Egypt. 
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QUESTIONHAIRE 

EVALUATION DES U!STITU'iIONS DE FORMATION 

RASS~-DES DqNNEES REQUISES 

. A:f'i.n_d~obtenir des donnees plus completes et comparables pour deter:iriner 

si un etablissement peut de~ un "centre d'e.xcellence", on s'attachera 8. 
.. - .... - . . - . . 

recueillir de·s renseignements tou.chant les grande:s rubriques ~mivantes : 

l. Informations general es 

2. Potentiel- technique 

3. Potentiel de fon:i.ation 

4. Pe::-sonnel 

5. Prog:rm=es 

6. Services awdliaires 

7. .Ad::iini strati on. 

-
Le but est de determine~ le profil des etablissements de forme.tion tout 

en de:Cinissant le cadre dans lequel s'inscrivent leurs activites, ce.dre qui 

peut innuer sur le succes du stage. 

I. INFORMATION'S GEiiERALES 

"Il f~ut reunir des in!on:ia.tions permettent d'identifier l'etablisse!:lent et 

d'en presenter le profil general sous se forme actuelle. 
. . . . ~-- ,()_,, 0 J ,~ '· 

. , ,... . .... ' (~ - ~ Le pays da.ns leque_ se trouve 1 eta.hlissement es.. • • • ••• ~ • • • • • • . 
1;D I , nn 

L, ... t bl.i t • · "" .. Ii,_.... I 101 a.,,,.,_,, cS.cld:i:.a_ ea ssemen es" s1tue a. ~ ... ~.,R--.~ ••••••••• -...-e.'. ... ~ •••...•.••••• 
,j ' (1 i I 

t 'L' ·1" '"" R r ' J J .G ~ .J-,... · .... v . ~~ .Lv · . '• . ·P.-> I Le nom-:-~e 1.. et,ablissem_ / e::it e~ v ••••••••• • ~.. • :"~f?lr; ..... 1'.) W.~1' 
i ...eeJ!A..A..~ LA..; d..J.' {~ \ kr . 

L'etablisse: ~t : · 

1. 

·2. 

3. 

4. 
. f, / • 

- Rel.eve c!e 1.' e1cinistra.tion ce!'.ltrale >< -L.Ll (Lttfa<A.d ... o . .{AJ J1.::.-~c!J.J..J4 _ 
Releve d'une e..d::rinistration regionale 

Appartient a u.ne autre categorie (&preciser) ·····~~········• 

5. Le ca.ractere de l'etablissement est 

?lationaJ. 

Regional. X. 
Interregional 



6. 
. {} j) ' 

La langue de travail nationale de l 'etablissement est _,.'<._Q • • • :.-S-'i'!f. ~ ... 
7. Le. l~] de travail internationale {etrangere) de 1 'etablisse::ent 

est ~. ;~ ~g.~ ..... aJ: . J/.~ ~J~ .......................... . 

l.O. 

ll. 

~ s~omaine{ s) --. de ~ecialisation de "1' etablissement est { sont) . 
• . . " I /./ , ~ o;-

Y~: . ~~. J..t.-:. -~~1<-~ ~i.~~~ · .: g£,...~.o~J.-u!J.l. !=IH .teiliue 
~!.M.W], (~~~a.}-/, ·~ .+- \ A. J-_ '\ 

La mission de 1 etablisse?11.ent est.._ ••••• ,.. ..... ! -'"""~~ 4 ~~~ 
/\ :}-' ~I,_~ ..._1_. -// I /J- · C f111 . '..-/-°' I O/ 
l·~¥-~c..~.i" •• fl:\,t--~Hl~~ •• OJ..l....f~·~V..~.cW.-<-CL 
jlJVL.a..u...~ /L~ ult.( . . . 

Les objecti!s assigo.es i l'etablissement dens le(s) domaine(s) de 
rJ ·~ ~] ·i;M,r~~~ I -, - - - ~~ 1y-..' • - • ~ ~ p_,.,.. ~i~e.ti~J?. s~ ,,t~'"· "J,_" •• · ~ • •• •• • • • • •••••• ~ ••• • p 

... ,~ (.~ ~" . 

Pour atteindr~ les objecti!s enonces, les !onctions de l'etablisse!!lent 

8. 

9. 

sont t . _ f/ ~--- -.. ,._ 1:-.--, -. 
~--~·-··r-···········~·········································· 

12. Dens le cadre des !onctions de l' etablissen.ent, la formation est ••• 
/) ... •- ·1''/· -

- l • l' ; .-.l t ~ r' ! t' t I ': f I ;, °7 -................. -. •'• .................. -......... -........... -...... -... -
I I 

13. te . fi· 1 , , al d l t l #' t - t J' z -- t'; • [. 
1 

pro geJ1er _ u personne assuren a .&.Orme; ion es · •.•• · •• ~ ••• -;···- -·-
-:..,~·.,,_ ,_ ;,.,_, l.~_..:. ; : : .. f- - . . . . . . •.• ... , .. ···-··· ··- . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

14. L'ef!ectif tot.e.l. 
u::-.u-~_;·,_t..?.. .~t 

du personnel de l'ete.blissement est 
·' I I t.c~:; ,.\ Ci...<: r.: .. /- . - ~ . ... ~ _, ' 

I· 

POTENTIEL TECHNIQUE 

"Les !enseignements sur le potentiel technique de l'ete.blissement (gestion, 

stallations, materiel, infrastructure,e.~treprises et/ou institutions, services - . 
e vulgarisation, entretien et regles de securite, syst~e de contrele de la 

doivent etre evalues par rappo!9t eux conditions e.ctuel.les dens .. 
'industrie. 

1. Cot:!:lent appe.re.issent les moyens materiels dont dispose l' ete.blisse?:ent 

par co~paraison avec la situation sctuelle de l'industrie dens d'e.utres 
·- - ,.... ' / 

pays en developpe?:1,ent -? r _.;,~:. - •• •• '-' '·-r ·_ -~ ;, ~ ~ .- _ ~·~ . ( '-~-,:«:I_'. " .. 1 ·_. ; •. :- t. -., <, '- . 

( r._ t' i\·- •I. . I ''• -,-•·- ' ).' • 
'- ·-·,"' ·'~"-\1 .. f-:.· ,....., ........ ,, ... ,_.·_,:.•.•.-·.: '. 

· 2. L'equipement dont l'etablissement dispose per:et-il a celui-ci de 

repondre aux besoins actuels de l'industrie dans d'autrcs p~s.cn 

3. 

developpement ? ·~·,_L;:_ 
,.. I _,,. _.,.- . .,.,., ..,.-

} ,l.•.J• . ...: J. (,_!_l;_:.---.. 

co'mment se situent lcs 

.. ') 
~\ 

activites du secteur ou sous-sccteur desscrvi 

par l'et&blissement par compara:ison avcc la situdtion actucllc du 

meme secteur ou sous-:scct_eur dans d' autrcs peys en developpemc!It ! ,\.: :\.. ,· <-« • .._ 
, , • .... ~ ·-- /' I ,, J ·o...!T-~-1-~1...~:-~ -t.c-.. .... ._',· .._. c .. ~ l..r. 



4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

f:?&VeC ~ ·,~utreS et_e.bliSS-~!llell~S ~ ; 1.eXeCU~ic:n de pro~~S, de ~O~tiC~ '! I~ ,. i • 
;y .<.,_· .. ·:;_Jr;; <'~·\ "-·11 L .... -.,;;_ r"",, ~~la..c:.<. .. Lh_.i.:.1;.:. C..-.·l<..'.: t..:.C<.~..-,1-~/I:· -..,_ . .,:dH ... ~---..-· '·•·<-=--C· C,c 
- ,_ /"·'-- --'-""· •.•.•.='"--'-~·, Ja-;l· 'l r .- l'"-• •' / - ' I ~ 

POTENTIEL DE FOR..~ION - ~~t.c..< .. c.J'· /,f..:t:...1£;;:.~~-~-:':1 ~Ld1£ - ·-
~ . III. 

Les renseignen:ents doivent tenir compte des conditions t:.odernes d'e.xecution 

des progre!l!!lles de rorme.tion destines aux p<cy"s en developper:i.ent : gestion et enca-

drement, moyens ped.agogiques, materi,el aualoVisuel~ services et fournitures 

techniques, services de references et de docm::e::itation, se?"Vices de traduction 

et services de ~ecreteriat et controle de qua.lite des pro~,.....,As. 

Gestion et encadrement 

1. Y s.-t-il une section aeministrative oui s'occuPe de la rorm.e.tion . 
.... . .... . . L "'-:1· .! .- ·:.. i~ r_; \~ - . :-1. , (..:.-:/ . .. n exterl.eure ,(regione.le} '! '!i'~'-'-- - ~- ()·,, o<·(·1 .. l:·t1 ,_,-< ... ..l <·<- l,./e. I ~4 '·<~~>. ....... -::-.'/ ~~ ... ~--'--

·- · •' 1 ( , I I , / • \ (\:., ... :;-J_•..z---;...,,Jl~ ~r- ,l: ... ~, ,__,_,..; ~- );.;; ,:;_~ .. (~-fi;;-11..-= !<-,...r.::.:.:u--:..:.:_ ~£ 
Y S.-t-il UD. d.irecteur de la forn.a.tio::J. qual.ifie et a plein te:ips '? '!• V-'. 2 . 

.. 3. y s.-t-il pour son post.; une definition d' emploi ecrite ? ~ . .:..:~ 

4. Que lies sont les autres fonctions s.d!!linistra.F ves as su.re.!!s pa:- le , , 
/ . ' . ~ / I , . . . ,_ -· , :-

f\ dire. cteur de l~ !o:n:iation '7 •:: ...: •. T.:.<.n·/ c• . ..:..~ I J._,.•_,~..-.~-=.~ ·(..•-<-·1 u.:d,1.u . .- i.u.: l:r.-_;;,J,~ 1 

I L - · \ -- ; - - ' ' · 
•, ·i rv,;,,.,,,, .,_;_ ·ti,GA. .. Lu .. -:1 -=?_:-= ..,, /,,_~· ,J.._· -~_.-=:;.i.;. r 

5. Que11e est, au sein de l'etablisse~ent, !'attribution principe.le des 

~~~s~t:a-te~- d~ l~ .r~niu:-tiqn 1-Af:µ:.:r.:t'cl P-_r ~:_~*;"-~~/_, rf! /-J1:·-c-s~1-~:..'-'--~~"> 
~:...r·-t.1:~-ltJ.· ... 1 ........ ,.;......_1 :t....;... • .ft_L:-· ~J .. :..;. (-._:_~ J.:.~. ~ / ·.:U.;,L:...<.~ ... r_ .,_r ~;...,,._l.-=·1 .-r.:..:... .• -'- _,,_. ;...-i.t- '-'-

6. Y a-t-il une definitl.on d r emploi ecnte pour le :poste d I admic.istra.teur 1 
, 

de .la formation '7 1: '-'-'-

7. 



8. Y a-t-il une detin.ition d'e!llplOi ecrite pour le poste..d'instructeur '? (~ ~ 

9. L'intervention.de conferenciers-interregionaux·est-el.1e prevue dans les 

programmes de formation ? 

. Regul.ierem.ent /( .Jrf, i.:.-0:..C"'-c-., 
'-'\,t.i:.U_'-~"- -- -

Irregutiere:ient 

Rarement 

Jama.is 

10. 
~ 

ll.. 

12. 

y a-t-il une definition d'e::roloi ecrite pour les conterenciers invites ? ~ ... -
--:- · -, r 11 • -·- ·'- .• r '- - . • .. J-

l ~'Ll..~ ~~· ~ ~·~'-< c. ·.'.'.l~- c~-··-h..:-<l! (j' c'-'-7·v-;r ... l,...,_. 
L'etablissement occupe-t-il a: plein te.i:rps un respoo.seble des services 

+'-'' ·=- - ' L- I 1 ~- 'f. -
de documentation qualitie ? & "'L..._, • . rv 'r" c- L.;_:,...G. ..... ~~; v • !}.t.~.:: t_ . .;. -~ l'-.:: 

13. y 8.-t:-il une definition d r e!llplr.Ji ecri te pour ce paste ? 

14. L'etablisse!!lent occupe-t-il un bibliothecaire qua.lif'ie a plein tenps 

· ou a te!!lps partiel ? ~-:::.. t._._u..~'- .~[:....__\ . --:- . 
15. 

16. 

_ J..7. 

18. 

19. 

20. 

21. 

Y 8.-t-il \llle detin.ition d I e!!lplOi ecrite :p<ll.l.!'" Ce paste 1 

Y a-t-il un resoonsable oualifie de·s ressou:-ces . e.ud.iovisuelles d2.I!s la 

section e.ud.iovi:uelle 'l -Z'-<-<-.._;_ \ ~f ~ a_;_J-. ~..._:7' ~J..;..u.; J~ <-.,j_-:_,;_I 
~~'- ./u f&:-. C.."--V et:')> - · 

y e.-t-il une definition d 1e::!ploi ecrite pour ce paste ? ~·~{ ,.., 

e.u~visuelle possede-t-elle des techn.iciefl~- ~u.alifies '! 

~ c · . .J:t.:;t..>:."1.-U'7)_..:_~ •'J;...,;:--~/.Lt~ :...U..!...'-if ~ l.Le..ll'~~ -

Le. section 

Coc:ibien '1 

y a-t-il une definition d 1 e!:!ploi ecrite pour chactm de ces-postes '! 

Le. section audiovisueJJ.e· occupe-t-·elle un responsable ou.alifie des . - . I 
archives audiovisuelles a plein te!!!pS OU a te::;JS partiel '? c .... ~:.. .... /'..;-._ 

I , - / 
·;>-!- \.'-~.: -.. 

Dans la negative, qui assure cette !ooction '! ~elles sont Ees 

qu.alif'ications '1 ·-
Y &-t-il une definition d I emploi ecri te pour Ce post e ? --

Infrastructure ~edasosiaue 

22. L' infra.structure pedagogique de l' ete.blissement repond~lle aux norm.es 

modernes ? 

23. Quel est son niveau par rappo~ 8. celui de services analogues 
-4' Q /')-LI 

pays eo developpem.ent ? ~ ~-~ ;:::;;: ~ I_ ~ cN· 
d' a.utres 

o_ L. c .. L(..~ l..(_ y._...... l~ . ~-- .\ 



24. ln3tnl.lation3 cxi:;tante3 : 

25. 

Sallc3 de conference (combicn, nombre non:ui.l de placc3) 1 ) 

(1 ;z ,_. 

n ' .{_r i:· ( 

Salle3 de reuo~oo3 (combien, nombre normal de plnce3) ? lf 

Burealll: d'cnzeigna.nt:J (combien) ? 40 

conference et zall~3 d~ cl;'l!;:::;c :;ont-d le:; cquir~e3 de 

... t' d h t 1 1 ,i_),,_• '
1

],.; 
~Y3 c~e3 c ~u -par ~u~:::; · 

·' 

/' r 

l .. . \- ') _'j ~'" ,._. , ,. ... : 

' ( I. c < <. ~--~ 

.- • -, I l r"'J~' I_ I ! 

I' 
I I 

,.~, ',A ... ·....: ,_, (! ~ ~ . k c ( u ~ -. . 

I. 

Sy:::;troe3 de clii:w.ti:::;a.tion ? 

Mobilier ru::ovible ? 

Bureaux individuel~ 

Table::; ct c~~i:::;c:::; 

TablentL"< noir:::; 1 

.... <.· ,( 

I I 

Pixc3 f. f • 

Mobile::; I .t.: t 

Tableo.1u: ii r..1r::.!l!lt=-; 

Fixc:i 

Mobile~1 

,-. ·f_,· l 

,"'t-'' 

,,,.·(I A 

Ecrr..n~ df! prnj l'!~t ion 7 , - 1 • 

Fixe:i 

Y<>bik~; 

,.,.,,,,..·' 

,-·L· • 

:::,Pi!cio.ux frJUr ri!troprojf'!ction , - · ·. 

Retroprojcctcu.r:::; ? 

Sy3t~me3 vid!:o en circuit fcrmf: 7 '·1 .. ' 



• 
Services <:.:= =.!' ::>visuels 

<) -~-. J.i. 
l (l:..,./ • c:..[Lt-Yj (c.t..< ..!..>ft1J .. :: 26. Quel.:.~ ~s~ 1l'- fonction principal.e des· services audiovisuels 1 r / 

21. Les s.... .•ices audiovisuels · satist'oc.t-il'S aux nor.:i.es modernes appli-

ce.hle.: a:::I: ete.hl.issements de for.nation ? 

. 28. Cluel. =~ l.eur niveau si on les compare a. leurs homologues d'autres 

pqs =::: ;ieveloppement t .. · Q.l.L. ( ~e"-'"'~ ~- · · 

' 
29. Y e.-t-::..:.. .un systeme :fonctionnel d'in:frestructure aud.iovisuelle ? ::-L-'-1.. 

.3Q. Y a-t-::.2_ 'C ~ervice Operationnel d' e:i.tretien et de repa..---ation ~T-<..-'.. 

audic • :.~-::e1s e.u sein de l 'etablissement ? 

31. Des c~~e.t:s d' entret~en des principe.ux systeces e.udiovisuels ont-ils 

ete c==..clus avec des centres de services lOC2.l!X dignes de COilfiance ? 'jv C'"'- i. 

32. Y e.-t-::.:. t.m ] aboratoire pour le vision.ne.nent preale.ble des fil!:Ls ? ~:..z._._(._ 
.......... --····-----··-· .. --- - ·-· ···---- -----

Materiel c·.:..::..::.::>""Tisuel/!il!ll..s/activites 

33. De c=-......:::ien d~unites du :Clateriel eudiovisuel ci-epres le sernce 

audi- • ..:.Sl.:.ei est-il responsable ? 

F.:'.': _::-o~rojecteurs 

E..:-::.5.ascopes 

F=::~ecteurs de die.positives de 2 :x 2 

F:::-:;~ ecteurs de bandes de fil.!:t rixe 

F_-~ecteurs de· cinw de 16 :c:::::i. 

pouces . .., 
~ 

/I 

F:. -~ ecteurs de cinema de 8 rn .// 

F-=~~ecteurs de 8 mm e boucle sens fin 
1 

z.r,,, :;:-etophones 

Vz~e::-iel de camera rideo 

V-:=:;:-etoscopes (8. be.ndes ou e cassettes) L 
E::-~~e video en circuit t'erme /) 

E~~es de haut-pa.rleurs 

I:=: e=-ei1s photographiques 



34. Combien d'unites des articles ci-apres y a-t-il a la cinematheque ? 

Films de 16 mm 

Films de 8 m::l 
·- .·: ·. 

FumS de court metrage de 8 mm a boucl.e sans !in ... 
Projections tixes 

Diapositives de 2 x 2 pouces 

Ba.odes magnetoscopiques 

Diagrammes 

Transparents :Pour retroprojection 

1 l 

35. Quel1es sont parmi les sections ci-epres cel1es qui executent regu].iC­

rement des taches pour le service e.ud.iovisuel ? 

Section d'imorimerie 

Tirege en offset 

Reproduction roneo 

Reproduction par le procede a l'a.lcool 

Thermocopies 

Photocopies 

Gravure electronique de cliches d'~pressicn 

Assemblage 

Reliure < 

· Section photo~eohiaue 
. . 

Chwi:bre noire ~ 

Films/Copies 

Diapositives e1...v­

Cl.iches o!!set _.,,,"._ 

Section granhiaue 

Services de de.ctylog:rephie ............ .: ... . 
D.lustrations c...-v..-\. 

Diagrsmmes 
( 



Section du son 

Etablissem.ent de scenarios ~ 

Montage 

Etircgist:ement du son ~ 

R_eproduction 

Section de television 

Etablisscment de scenarios 

Montage 

Production en studio 

Production en exterieur 

Sectio~ techniaue 

Instt!.llation de l'equipement 

Entretien de l'equipement 

Repe.ration de l'equipement 

Ressources audiovisuelles 

Docm::ente.tion 

_. Catalogues 

cine:natheque 
d0.&r \_.-oU::~ t):. 

Me.teriels et fournitures 

1 ( 

I 
I t"V-''-

\ 

.. 

36 •. Les questions rt:le.tives aux I:!ateriels et fournitures relevent-elles l 
des se.."'"Vices e.dtrinistratifs e.uriliaires ou des services eudiovisuels ? CL:. :..; ;.,_:j,·-;L 

31- Les ressources e.uC.iovisuelles relevent-elles de~ services de bibliotheque 
~ . r 

o~ des services aud.iovisuels de l'etablisseI:le.C.t 7 "\'~ 

PROG?..A."!MES 

Il. feud.re.it recueillir des renseigne:ents concernant les e.ctivites et 

1.. 

2. 

prcgreI:mes, le nol?:tbre de program:es proposes, le rapport theorie/ 

la methodologie et le systeme d'eve.luation mis en oeuvre. 

Comment, 1.-' etablissement repond-il aux besoins de 1 'industrie ? <L~ <~G_L.~1 ... ) .;_ j--· 
'·"'·'-~ }J;. .... ; ,;\_d) <;.: c:~ ·-:: ~ ~<"/. ·~ ':I J\-f(_ 

L'etablissement est-il connu pour sa specialisation au-dela de son 

~on d'action local 7 c--t-~l 



16. Y a-t~il un systel:!.e d'evaluation ronde sur des criteres objectirs et 
• ... . • _. •. '1£! . { ~ ,, I ; 

s'ap.Pliqne.nt a tousftes cours de,.:t'orm.atioo. proposes L e-u...{ ~'-'--=', ...._c5u ~, .... jl.Jf, Pr 
1 , • n .;- . \ . . ;'\ . ..!.. ~ ~ ,- / / __ , .. 
(.I: .e.c..~u.-~ ~ ~16,le~i..tl.. . .Q...u. c;::;u.:u. µ· :;v- -~ )t_..:-. "- v.~c:-ti -

~l est '1e pro!il ~es stagiaires de L' etablissc:ment ? I [ ~ ~ • Q ~ 1,.-, 
. ~J.. t'. v:..r.tL'<..1. i·'"f._..D_c. --....-

lT~ 

18. 
. . 

Y a-t-il un. plan_ .et un calendrier pour la mise e.u point .,syste.:i.atique. . ., , ~J·J · - -\, .;:..,._ ·r-." A.:M.t..C.J:- .r ;,.~_t:.r de nouveaux ·cours 'Z • &{...u. . - l .c...u.,A-1...\..;, ·\·- 9 .:;:... Q....r.'-:...:~u:.~ ·'- · _u_, .'..... ~""--.· 
.. \ - ~.., . I , ' e... ' • . . . - -~. I . 

. l'._~~~l ~~~ft.::;\.),] /-<..L\._- ~t. .• ~1~ • , • • . 

Suit-on un certain calendrier pour prodw.re des m.a.teriels didectiques 19. 
destines aux cours de ron::ation nouveaux ou eristants ? ~-<..u. 

V. PERSONNEL 

Les renseignez:tents devre.ient porter sur les points suivants : ne..ture de la 

direction de l'eteblisse?:.ent et qualifications professionnelles des responsables; 

protils du personnel enseignant, qualifications techniques, e.ctivites consulte.tives, 

recherche, qualifications li.ngu:istiques et perfectionne~0nt du personnel. 

·~ 

,, 

\1'. 
2. 

; 

' 
; 3. 

4. 7 ,....,,. Jo.~ 
~elle e~t Sa rep~~~On Sur le -}?_l~ natio~~ _et intern!:-~i;ineJ. ". '? ~I lo(_~ 
.Ys .. L: c:.G..t_>....c o..t_:. ~ .J,.! __ t:<..M fl~'--u..).LC"-'J _.j . ..:>.-\ ~\-- ,;;_:.......,~ ..:-~G-~ aj 
Qui sent se:3,\pr.incipaux fqllabore.teurs '? · . 

@._c{( ._,\._J cl..'°~,__-..._\-C.t.Li..;......_t . i - _ - . , . ~ q_~~- ~ q, · ~( 
Que~s :o.ztt. leurs que..1.i:fi~a~!ons et leur experier:.ce 1 l .v-1...: -'"-"'- - ~ / .l 

~ .\... ..-...~ 'f............._ ~'--\. - g ,:.\. i c c.....u.i.. -
Y a-t-il de la continuite et de la stabilite aux echelons les plus 

eleves de l' etablissetent ? c'-'-'-

Les dirigea..~ts de l'etablissf!!:ent sont-ils ec~{~es et respectes par 

leurs subordonnes 1 

Personnel de formation 

·9. Quelles sent les qu.a.li!icetions du d.irecteur de la :formation ? 

10. .Quelles sont les qualification~ des edministrateurs de la for.:18.tion ? 

11. Qui sont les membres du personnel enseignant T 

12. Combien d'enseignaots a plein tecps l'etablisse!:lent compte-t-il ? 

Comblen d' enseignants a temps pe.rtiel 1 

.._ 
' 

13. Combien Je noms d'enseignants invites le ti~hier du personnel coatient-il ? 

I ,, 
/~ 



14. Quelle~ sont les quali!ications pede.gogiques des enseignants 1 

15. Taus les enseignants ont-ils re~u une ton:iation pedagogique nor.:i.ale ? 

16. Quelles sont les qualifications techniques des enseignants pour les 

cours qu'ils f'on~.? 

17. Quelles sont les qual.itications ou connaissances en ct qui cmiceme la 
. ' 

langue de travail nationale 1 le. le.ngue de travail internationel.e ? 

18. y r:.-t-il des elements tende.nt a 1:10ntrer que la ve.leur du }lersonnel. 

enseignent est recoililUe sur le pl.en nEtional. et international ? 

19. Le travail des enseignants est-il reconnu et respecte dens leur peys ? · 

Consul.te.....,ts 

20. Les membres du personnel enseignent ont-ils ent!"'epris des cissions 

consultatives dc.ns leur dom.eine de specielisatio~ pou::- le coopte de 

peys etrengers 'l 

2.1. Y e.-t-il des indices tend.ant a prouve?" que le per5onnel. enseignent est 

generale!:lent reconnu comme eyant les qualifications necessaires pour 

exercer des activites consultatives 1 

22.-· Coci>ien de Irissions de consul.tation a l' etr2.!lger le personnel enseigne!lt 

e.-t-il mene e. bien au cours des trois dernieres ennees ? 

-23. De."ls quels do!:!tlnes 1 

_ 24. Quel..s sent les projets actuels de l'etablisse!:l..e~t e~ ~atiere de 

consultations ? Quels sent ses clie~ts ? 

Reche?'che 

25. Cci:iliien d'euseignants font egale=e~t de la rec!:!.e?"che ? 

26. Quel est le no~bre total de c!lercheu:-s e plein te=xps OU a te.ps partiel 1 

Quelle est leur experience ? 

Per!ectionnement du ~ersonnel 

27. Quelle est la proportion d 1 enseignents ou d'ad.::Unistrateurs de la 

formation ayant beneficie de bourses de perfectionnement pede.gogique 

au cours des t:rois dernieres annees ! 



I 

. 
28. Quelle est le. proportion d'enseigne.nts e.yant beneficie de bourses 

de perfectionncment technique au cours des trois dernieres ennees ? 

29. Existe:-t-il pour le personnel de l'eta9lissement un prograz::me operationnel 

de formation en cours d'emploi ? 

VI.. SERVIcEs AIJXILIAIRES 

Les renseignements doivent porter sur 1 'aptitude de 1 'et_abl.issement 8. 

o!rrir aux stagiai~es internationaux un cadre propice qui leur permett~ de tirer 

pa.rti d'une experience de for.:iation industrielle, grace notemm.ent a des bonnes 

conditions d'accueil (loge.ment, nourriture, logistique, activites cuJ.turelles et 

socie.1es ) • 

J.. Existe-t-il une structure d' e.ccueil pour les stagiaires qui sont 

ressortissants d'e.utres pays en developpement 1 

2. Y a-t-il un foyer ou les stagiaires sent loges et nourris ? Quelle est 

le. que..l.ite de ses services 1 

3. En 1' e.bsence de "t:oyer, y a-t-{l un service de logement qui recherche 

les· logerueots (avec ou sans pension) d'un niveau accepteble situes 

a prold.mite de l'etablissement? 

4. Y a-t-iJ. une cantine OU un restaurant pour J.es sta.gia:ires dans J.~ eta­

blissecent ou dans son voisioage immediat 1 Quelle est la qual.ite de 

leurs services 1 

5. Qu.els sont les J:!Oyens de tra.:lsport mis a la disposition des ste.giaires '? 

6. E:.dste-t-il un service logistique 1 

1. y a-t-il un programme de reunions' de reocor.tres' etc., pour les ste.o'""iaires '? 

8. 

9. 

10. 

Y a-t-il un programme cuJ.turel pour les st~aires 1 

Y a-t-il des cours ou un labora.toire de langues pour les ste.giaires 1 

Existe-t-il dans l'etablisse~ent des moyeos de communication satis!aise.nts 

et une infrastructure intellectuelle solide ? 

VII. ADMINISTRATION 

ll raut. rcunir les ren.seignements voulus pour determiner si ls. structure finan­

ciere de l'ets.blissemeot lui permet de poursuivre et d'eto!fer ses actiTites en 

a.ccueilla.nt des stagiaires d'autres pays en developpe:tent, et pour evaluer l'action 

des services administrati!s et auxilia:res, dans la mesure o~ elle in!lue sur les 

programmes de formation pouvant etre proposes par l'etablissement. 



l. L'etablisse~ent a-t-il une ?ssise financiere solide 1 

2. L' etabl.isse?::ent est-il finance par les pouvoirs publics OU par des 

tonds pri:ores 1 

3. L'etablisse.::ient a-t-il re~u une aide !inenciere de program:ies des 

Nations Unies ? 

4. A comhien de progrcu:imes bilateraux ou multilateraux l'etablissem.ent 

participe-t-il 1 

5. Dans quelle mesure ces pz:ogra=es d'assistance ont-ils une innuence 

sur les progre~~es de !or::iation proposes· ? 

6. Les rcssources sont-elles su!f'isan.tes pour pou.?"suivre l'execution du 

prog:nu::i::ie de for-....ation actuel '! · 

7. Quels sont, en ne.tiere d'adrninistration, les pouvoirs ~u d.irecteur de la 

:t'or.::.a.tion ? 

8. Quelle est la place de la section de la for.:iation dans la structure 

administrative ? 

9. Dens quelle mesure les sections awcil.iaires favorisent-elles le bon 

!onctionnement des progr2.!i:iiiles de for::ation cu l'entrave!lt-elles ? 

10. Dens quelle oesure les services de transport peuvent-ils satisfe.ire les 

besoins lies aux progre~es de fon:ietion en groupe ? 

ll. Des conferences OU semi.naires sont-ils organises en de!J.ors de la section 

de la formation ? Y e-t-il des proble~es de ccordinetion ? 

12. Dens quelle meeure l'horeire de tra.-ail no~01 C.e l'etablissl?!:e!lt 

inf1ue-t-il sur l'efficacite des progre~es ~e ~or::!.ation ? 

13. Dans quelle mesu.:-e les jours fe:des nationeux innuent-ils sur le 

ce.J.endrier de travail des progr~s de fo!"I!:.8.tion 1 
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TRAININ~ PERSONNEL POLICIES 

TRAINING POLICY 

!.(a) TRAINrNG OBJECTIVES: 

The NPA shall·as o matter of deliberate policy rursue the following 

trnlnln1~ ohj\!ct lv.:!1: 

(i) Tra~ning of employe~s for increased ef fici~ncy and effectiveness 

o~ the job. 

(ii) Training for Management succession. 
(ill) Re-training os a way of sustiinlng increased job satisfaction of 

the employees. 
I 

(iv) Extending of training facilities to external Bodies and all 

organisations involved in Port Operations with a view.to 

generating appropriate revenue. 

(b) EXr[NOlTUR~ ON TRA\NTNG: 

The Authority shall spend a minimum cif 15% of its annual total wage bill 

on the Training and Manpower Development of its employees. 

(c) ORGANISATION: 

The Manpower development function of the Authority shall be the 

res.ponslbillty of the Training and Management Development Department. 

Accordingly, the Department shall be orgarised in such a way as to be '· -

able to carry out the Training Policy objectives of the Authority, using 

the internal ond external f~cillties at its disposal. The Authority 

shall develop its internal training facilities up to internat~onal 
standard in order to provid~ training opport~nities in Port Operations 

for Anglo-phone countries in the West African sub-region. 

(d) Itll'LEMl':NTATlON UF TllA IN l Nt: l'IWGMMMl':S: 

The Head of 'T-:-aining .Departm~nt· shall be required to prepare a draft 

training buJget which 1il1ould. be prescntcJ along with the Stoff 

Establishment Bud~et (or consideration and approval by the Board and 

thereafte!, the detailed train~ng programme 1o1hen approved by the 

Management shall be adhered to strictly. 

(e) DELEGATION OF l'OWrnS: 

Courst?s within the Approved Training Programme shall be ~mplemented . 
subject to approval of nominated candidate it various levels of 

M:mnr,emc1it :is specified below:. 

(i) Group Managing Director 

(a) All Overseas Courses 
(b) All workshops/symposia/conferencee in reepect of 

officers on Band /\2 - AJ. 

(11) Executive Directors/Zonal Executive Directors: 
(a) fill Degree 3nd Professionnl Courses for all employees, 

,. 
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(b) All Courses for officers on Band BJ i.e. Manager and above 

shall be npprovcd by Executive ~irector Personnel for 

Headquarters or Executive Director• for zones and 

subsidiary companies. . . 
(iii) General Managers/Director$: 

All Training courses short of d~6ree, profession~! and overseas 

courses for offic~rs on ~and B4 i.e. Asst. Managers and below 

shall be approved by the General Managers of subsidiary 

companies and Directors pf Divisions at Headquarters. 

(f)· SPONSORSHIP - OFFICERS AND STAFF: 

Management shall consider sponsoring of qualified officers and s~aff . 
to variou~ trnining cour~eR in .Institutions outside the Authority 

provided t11cy have ~ervcd not less than 3 years. 

(g) BONDS AND INDENTURES: 

All trainees sponsored by the Authority on courses lasting one 

~cademic year •nd above shall ent~r into bond to serve the Authority 

after theJr training for a minimum number of years as .specified in 

the Bond Agreement Form. 

(h) lNl>USTR lAL ATTACllMlrnT: 

Students Work Experience Scheme (SlWES) shall continue co be 

encouraged by the Authority. 

( i) TECHN lCAL ASS I STANCE l'ROGRAMME: 

The Authority shall continue as much as possible'to avail itself of 
I 

the opportunity of technical assistance offer2d by donor c~untries/ 

organisations such as UNDP and UNCTAD/TRAINMAR. 

(IV) , INTERNAL RESOURCES,: 
(a)· Training Officers of various disciplines. 

(b) Training Centres in all the Ports 

(c) Workshops for Practical Practices 

(d) Audio visual aids. 

(V) LOCAL RESOURCES: 
(a} HIGHER INSTITUTIONS: 

(i} Universities in the Country 

(ii) 

(iii) 

College of Technologie's' and Polytechnics 

College oi· Education 

(b) Consultants of' various disciplines. 
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INTERNATIONAL RESOURCES: 

(e) pigher Institutions 

(b) 

( i) Universities in Oversees 

Countries 

(ii) . ..;. ..... 
Poli tedinics 

(iii) Attachment to Overseas 

Ports. 

Technical aids and fellowships. 

from the following Countries: 

(i) Netherland 

(ii) Norway 

(iii) Belgium 

(iv) Egypt. 
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