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PREFACIO

El Sistema de Consultas es un instrumento mediante el cual la
Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI)
sirve de foro a los paises desarrollados y a los paises en desarrollo en sus
contactos y deliberaciones encaminados a la industrializacion de estos ultimos
paises. Entre los participantes en las Consultas figuran funcionarios
gubernamentales y representantes de la industria, los trabajadores, los grupos
de consumiaores y otros, en la medida en que lo considere apropiado
el Gobierno interesado. EIl Sfistema facilita las negociaciones entre las
partes interesadas, a peticidon de éstas, durante las Consultas o después
de ellas.

Entre los beneficios que se derivan de esta actividad cabe citar la
identificacion de los obstaculos con que tropieza la industrializacion de los
paises en desarrollo, la vigilancia de las tendencias de la industria mundial
con miras a determinar medidas de accidén para incrementar la producciodn
industrial de los paises en desarrollo, y la bisqueda de nuevas modalidades de
cooperacion industrial internacional en las relaciones Norte-Sur y Sur-Sur.

Desde la creacidon del Sistema 1/ en 1975, se han celebrado Consultas
sobre las industrias y temas siguientes: aceites y grasas vegetales,
capacitacion de mano de obra industrial, bienes de capital, cuero y productos
de cuero, elaboracion de alimentos, electronica, fertilizantes, financiaciodn
industrial, madera y productos de la madera, maquinaria agricola, materiales
de construccién, metales no ferrosos, pequefias y medianas empresas, pesca,
productos farmacéuticos, productos petroquimicos y siderurgia. El Sistema
reune a los encargados de la adopcidn de decisiones a nivel sectorial a fin de
que, previa deliberacién, propongan medidas concretas para acelerar el proceso
de industrializacidén de los paises en desarrollo. Las Consultas han dado
origen a numerosas innovaciones, en particular, en relacion con las opciones
tecndiogicas, el desarrollo integrado y los arreglos rontractuales. Las
numerosas oportunidades asi ofrecidas se han traducido en la ejecucion de
proyectos de asistencia técnica, promocion de inversiones y transferencia de
tecnologia.

El proceso de Consulta, en virtud de su caracter consensual e
informativo, ha demostrado ser un instrumento eficaz para el fomento de la
cooperacion. Ese proceso se presta eminentemente para ayudar a los paises
miembros en la formulacion de estrategias y politicas de desarrollo industrial.

El Sistema de Consultas funciona bajo la orientacidon continua e inmediata
de la Junta de Desarrollo Industrial de la ONUDI. Ademas de los examenes
anuales y de las evaluaciones que se hacen ocasionalmente de los progresos
realizados, en 1989, el Sistema fue objeto de una evaluacion a fondo en la que
se llego a la conclusion de que el Sistema contribuia asimismo, de manera
importante, al desarrollo y a la formulacion de las propias politicas y
programas de la ONUDI en sectores concretos, gracias a la integraciodn e
interaccion con las otras actividades principales de la Organizac’on.

1/ Vease [nforme de la Segunda Conferencia General de la OQrganizacion
de las_Naciones Unidas_para el Desarrollo Industrial (ID/CONF.3/31), cap. IV,
"Declaracion y Plan de Accidén de Lima en materia de desarrollo indusgtrial y

cocpexracién’, parr. 66.




Prefacio
Introduccion

Conclusiones y recomendaciones acordadas

INDICE

Capitulos

I.

II.

I1I.

1v.

I.

II.

ORGANIZACION DE LA CONSULTA ....cccccccceneccnnnccccs

INFORME DE LAS SESIONES PLENARIAS ........ccvcccee-c-

INFORME DEL DEBATE DEL PUNTO 1: MEDIDAS PARA
LA REHABILITACION DE EMPRESAS DEL SUBSECTOR

DE ELABORACION DE ALIMENTOS DE AFRICA ..........c.ccnnn

INFORME SOBRE EL DEBATE DEL PUNTO 2: POLITICAS
Y MEDIDAS DE APOYO NACIONALES, EN MATERIA

DE REESTRUCTURACION INDUSTRIAL, PARA LA
RENTABILIDAD A LARGO PLAZO DE LA INDUSTRIA

DE ELABORACION DE ALIMENTOS DE AFRICA:
COOPERACION Y FINANCIACION INTERNACIONALES

PARA LA REESTRUCTURACION INDUSTRIAL DE AFRICA .......

Anexos
LISTA DE PARTICIPANTES ....ccc-c-v.. cesenn ceseenn

LISTA DE DOCUMENTOS ......ccccc00. cecerocesennne

.................................................

.................

25-50

51-80

81-119

120-154

Pagina

15

21

26

31

30

44




-3 -
INTRODUCCION

1. La Consulta Regional sobre Rehabilitacion y Reestructuracién
Industriales, ccn especial referencia al subsector de aboracion de alimentos
de Africa, se celebré en Viena (Austria), del 12 al 1: de noviembre de 1990.

A la Consulta Regional asistiesron 92 participantes de 48 paises y cinco
organizaciones internacinales (véase anexo I).

Antecedentes de la Coansulta Regional

2. La Junta de Desarrollo Industrial, en su cuarto periodo de sesiones,
celebrado en octubre de 1988, decidid incluir, en el programa de Consultas
para el bienio 1990-1991, una Consulta Regional sobre Rehabilitacion y
Reestructuracion Industriales, con especial referencia a un sector industrial
especifico de Africa 1/.

3. La labor preparatoria de la Consulta se inicidé con un examen de proyectos
de cooperacidén técnica, y de otra indole, de la ONUDI, y que se hizo extensivo
a las instituciones relacionadas con la rehabilitacidon y reestructuracion de
la industria en general y con el subsector de elaboracion de alimentos de
Africa en particular. A base de esa evaluacién, la Secretaria de la ONUDI
realizo un estudio global titulado "Industrial rehabilitation and
restructuring in Africa: the case of the food-processing subsector”
(IPCT.87/(SPEC.)). Ademas, se realizaron 14 estudios de casos en determinados
paises africanos de habla inglesa y de habla francesa 2/. La finalidad de
estos estudios era:

a) Analizar la situacion actual de las industrias manufactureras, con
especial referencia al subsector de elaboracidon de alimentos de Africa;

b) Evaluar las necesidades de rehabilitacién y de reestructuracion del
subsector;

c) Determinar politicas y estrategias que permitieran satisfacer esas
necesidades, asi como las posibilidades y modalidades practicas para realizar
con éxito programas de rehabilitacion y reestructuracidén industriales.

4, Del 23 al 25 de octubre de 1989, y también dentro de los preparativos de
la Consulta Regional, se celebrd en Viena la Reunidn de Expertos sobre
Rehabilitacién y Reestructuracion Industriales, con especial referencia al
subsector de elaboracion de alimentos. Asistieron a ella 13 participantes de
12 paises africanos y un participante de una organizacion internacional.

1/ "Informe de la Junta de Desarrollo Industrial sobre la labor de su
cuarto periodo de sesiones', 10 a 18 de octubre de 1988 (GC.3/2), anexo I,
IDB.4/Dec.8.

2/ En el documento ID/WG.499/1(SPEC.) se hace un resumen de los citados
estudios de casos.




S. A base de la labor preparatoria y del informe de la Reunidén de Expertos
(IPCT.104(SPEC.)), se propuso que en la Consulta Regional se examinaran los
dos puntos siguientes:

Punto 1.

Punto 2.

Medidas para la rehabilitacion de empresas del subsector de
elaboracion de alimentos de Africa:

a) Papel y situacién actual del subsector de elaboracidn de
alimentos de Africa;

b) Enfoque de la rehabilitacién industrial a nivel de empresa.

Politicas y medidas de apoyo nacional-»s, en materia de
reestructuracién industrial, para la rentabilidad a largo plazo de
la industria de elaboracién de alimentos de Africa: cooperacién y
financiacién intermacionales para la reestructuracion industrial de
Africa

a) El estancamiento industrial en Africa: factores a que obedece
la disminucién de la actividad industrial y principales razones
para la reestructuracion;

b) Opciones de politica industrial, y reformas institucionales,
para la rentabilidad a largo plazo del subsector de elaboracion
de alimentos;

c¢) Cooperaciéon y financiacion internacionales para la
reestructuracion industrial de Africa.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ACORDADAS

Introduccidn

6. La Consulta Regional, consciente del papel central desempenado por las
industrias de elaboracion de alimentos en el desarrollo econdmico y social

de Africa, considera esencial, para realizar programas de rehabilitacidn y

reestructuracion, conceder especial importancia a los siguiente:

a) Al disefiar todo programa de rehabilitacién, los paises africanos
debieran, a base de una evaluacion a fondo del subsector de la elaboracion de
alimentos, prestar la debida atencion a las industrias que anadan valor a las
materias primas locales. Deberia hacerse hincapié en aquelias plantas que
puedan utilizar mas eficientemente las escasas divisas y otros recursos
disponibles para aumentar la produccion y el rendimiento de la empresas;

b) Convendria que los gobiernos combinaran -1 proceso de rehabilitacién
de plantas con programas de reestructuracidn industrial que aseguren un
crecimiento dinamico, la integracidén econdmica nacional y la provisidn de
industrias y servicios de apoyo. La rehabilitacion de empresas debiera ser
parte integrante de las estrategias y planes nacionales de desarrollo
industrial;

¢) A fin de que los proyectos de rehabilitacién industrial puedan
ejecutarse eficazmente, los promotores deberian participar en los proyectos
desde un principio;

d) Antes de adoptar una decision con respecto a la rehabilitacion de
una empresa industrial, debera efectuarse un estudio de diagnéstico basado en
una evaluacidn realista, llevada a cabo por profesionales y teniendo en cuenta
los aspectos técnicos y la rentabilidad econdmica de la operacién.

Punto 1. Medidas para la rehabilitacion de empresas del
bsector de elal ion de ali le Afri

Conclusiones
Gestidn
7. La Consulta Regional llegd a las siguientes conclusiones:

a) Los gerentes de las empresas son nombrados a menudo sin que se
tengan debidamente en cuenta sus aptitudes y su competencia. Este hecho
tiene, naturalmente, efectos negativos en el rendimiento de las empresas;

b) Las empresas publicas no suelen atraer a lo. gerentes competentes
debido a las bajas estructuras salariales, lo que explicaria la escasez, a
todos loe niveles, de gerentes calificados;

c¢) Los planes empresariales y los sistemas informaticos orientados a la
gestion son instrumentos de gestion imprescindibles de los que frecuentemente
no se dispone en Africa;
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d) El entorno sociocultural y politico de las empresas afecta al
rendimiento profesicnal de los gerentes;

e) Con frecuencia, los promotores no participan en la fase de
planificacion de los proyectos de rehabilitacion industrialj

f) A los gerentes, tantc si son de entidades publicas como de entidades
privadas, no se les da suficiente autoridad y autonomia para gestionar sus
empresas con eficacia.

Pr ign
8. La Consulta Regional llegd a las siguientes conclusiones:

a) Las medidas de control de calidad son de importancia crucial en los

esfuerzos de la industria de elaboracion de alimentos por promover las

exportaciones;

b) Para el aumento estructural de la productividad de las pequerias y
medianas empresas, debieran tenerse en cuenta las siguientes medidas:

i) El empleo de tecnologia que permita un sistema de produccion
flexible basado en los recursos locales;

ii) La introduccidén de técnicas empresariales como la
planificacion de la produccion, la contabilidad de costos y el
total control de la calidad, asegurarian la fabricacion de
productos intermedios y/o acabados apropiados;

iii) La normalizacion de la produccidon, que permitiria el

intercambio de piezas de repuesto y componentes, mejoraria el
mantenimiento del equipo y de la maquinaria e impediria largas
demoras en caso de averia;

iv) La provigidn de capacitacion, principalmente en cuanto a

planificacién de la produccidn, gestion de existencias y
control total de la calidad.

c {tacis

9. La Consulta Regional llegd a las siguientes conclusiones:

a) La ejecucidén con éxito de un programa de rehabilitacidon a nivel de !
empresa requiere capacitacion a todos los niveles;

b) Debe fortalecerse la capacidad nacional de los paises d2 Africa para
la negociacién de contratos.

Financiacion

10. La Consulta Regional llegé a la conclusién de que las empresas de
elaboracion de alimentos de Africa tropezaban con los siguientes problemas:

a) Es. asez de capital circulante o de explotacion;
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b) Falta de fondos a medio o a largo plazo para financiar proyectos de
rehabilitacion;

c) Altos tipos de interés;
d) Elevada inflacidn;
e) Gran endeudamiento.

Factores exogenos
11. La Consulta Regional llegd a las siguientes conclusiones:

a) Los elevados costos y la escasez de insumos de factores tales como
el transporte y la energia tienen un efecto perjudicial en el rendimiento de
las empresas industriales;

b) Los controles de precios por parte de los gobiernos suelen afectar
negativamente a la rentabilidad de las empresas industriales;

c) El elevado porcentaje de los costos de la energia en el total de los
costos de produccida constituye un motive de preocupacién, pues coarta la
capacidad de los paises africanos para competir con paises que dispongan de
energia de bajo costo;

d) Es necesario modelar la politica de los gobiernos nacionales en
materia de informacion técnica y de infraestructura econdmica, a fin de crear
condiciones propicias para que las empresas industriales puedan funcionar
eficientemente.

Recomendaciones
Medidas de cardacter nacional
Gestion
12. La Consulta Regional formuld las siguientes recomendaciones:

a) Los gerentes de empresas publicas o privadas que hayan de
rehabilitarse deberian elegirse en funcion de su idoneidad y competencia en
materia de gestiodn;

b) Para atraer gerentes competentes a las empresas publicas, la
estructura salarial o las remuneraciones globales deberian fijarse a un nivel
competitivo, en consonancia con los deberes y responsabilidades de los
gerentes. Estos debieran gozar de suficiente autoridad y autonomia para poder
gestionar las empresas eficazmente, siguiendo, cuando ello proceda, las
directrices dadas periodicamente por las juntas directivas de las cuales
dependen;

c) Log trabajadores, por medio de sus representantesg, deberian
participar, al nivel apropiado, en la gestion y explotacién de la empresa, v
ser motivados para aumentar su productividad y mejorar la calidad de los
productos.




Produccidn
13. La Consulta Regional convino en 1n siguiente:

a) Los gobiernos deberian habilitar divisas para la adquisicidn dJe
piezas de repuesto con destino a los fabricantes de productos alimenticios,
y ayudar a tales fabricantes en el desarrollo de sistemas de control de
existercias para piezas de repuesto. También debieran promover el
establecimiento de unidades nacionales o subregionales de mantenimiento
preventivo y reparacidn, asi como para la fabricacidon de piezas de repuesto;

b) Deberia sensibilizarse a los gerentes sobre la necesidad de un
mantenimiento preventivo periddico para evitar el mantenimiento por averias.
Seria preciso que el equipo de control de calidad fuera objeto del debido
r ntenimiento, y que su emplec se aumentara considerablemente;

c) La tecnologia, las plantas y el equipo deberian adaptarse a las
condiciones locales. La planificacidén de la capacidad de las unidades de
produccidén, asi como la seleccion de equipo y tecnologia, debian tener en
cuenta, por tanto, la capacidad de produccidén local y las limitaciones con
respecto a materias primas, suministros y servicios extermos, mercados y
legislacion. El establecimiento de centros de tecnologia aplicada también
debiera estimularse alli donde no existan;

d} Debiera prestarse atencion a la tecnologia de gran intensidad de
mano de obra en el contexto africano, y disenarse sistemas de incentivos
apropiados para recompensar a la fuerza de trabajo.

Fi iacién
14. La Consulta Regional formulé las siguientes recomendaciones:

a) Las decisiones en materia de inversidn, tanto si se refieren a una
nueva inversion o a una inversién para la sustitucion de equipo, deberian
basarse en un estudio de viabilidad previo con objeto de demostrar la
rentabilidad financiera y econdmica del proyecto de rehabilitacion;

b) Las instituciones de financiacidon y los donantes debieran adaptar
los tipos de interés, los plazos de reembolso, y los periodos de gracia, a las
necesidades concretas del proyecto de rehabilitacién, a fin de asegurar su
viatilidad;

c) Ademas de ser capaces de facilitar el crédito necesario para un
proyecto de rehabilitacién, las instituciones financieras deberian contar con
los medios necesarios para actuar como asesores de los inversionistas y
proporcionar recursos financieros de riesgo para servicios tales como estudios
y asesoramiento por experros.

c {ali i
15. La Consulta Regional convino en lo siguiente:

a) El esfuerzo por integrar los mercados nacionales en mercados
subregionales y regionales deberia ser continuo, estimulado y apoyado;




b) Seria preciso desarrellar las infraestructuras de comunicacion v
almacenamiento, a fin de favorecer v atender a las agroindustrias:

c) Fl exito comercial de los productos de la industria de elaboracion
de alimentos, tanto en el mercade interior como en el mercado exterior, esta
estrechamente relacionado con la calidad del preducto, con la cenformidad de
este a las normas establecidas v con su envasado. La estrategia de
comercializacion de la industria de elaboracion de alimentos debiera tener
esto en cuenta. Convendria, por tanto. que las empresas airicanas de
elaboracion de alimentos prestasen mavor atencién a las técnicas de
comercializacion en asvectos tales come los siguientes:

i) Publicidad y promocion;
ii) Investigacion de mercado e informacion sobre el mismo;
iii) Envasado.
Capacitaciodn
16. La Consulta Regional formule las siguientes recomendaciones:

a) Es esencial mejorar la capacitacion de los gerentes, tanto para
entidades publicas como para entidades privadas, pues el éxito de una empresa
depende en gran medida de que la gerencia sea capaz de infundir el dinamismo,
1a seriedad y la concienzudez indispensable para la eficaz direccion de la
empresa rehabilitada;

b) Los programas para el perfeccionamiento de la funcion de gestionm
debieran ampliarse de modo que se incluyan en ellos a los mandos intermedios,
con especial atencion a las mujeres;

¢) Deberian estimularse las actividades de capacitacion en materia de
comercializacion de productos. tanto en los mercados nacionales como de
exportacion;

d) Para potenciar la capacidad de los gobiernos nacionales en el
aspecto de las negociaciones, la ONUDI deberia celebrar seminarios, orientados
a las necesidades de los interesados, sobre la negociacion de contratos y la
adquisicion y transferencia de tecnologia.

Cooperacidon internacional
17. La Consulta Regional acordo lo siguiente:

a) Deberia promoverse la intensificacion de la cooperacion Norte-Sur
y Sur-Sur, a fin de posibilitar el desarrollo de tecnologias meior adaptadas a
los paises africanos en cuanto a capacidad, sencillez de funcionamiento v
mantenimiento, flexibilidad y movilidad;

h)  Fn la cooperacion Sur-Sur debiera darse prioridad a la normalizacion
y al control de calidad en 1la industria de elaboracion de alimentos, con lo
que se complementaria la cooperacion Norte-Sur. La ONUDI deberia apoyar y
promover tal cooperacion;




¢) En el marco de la cooperacion Sur-Sur, deberian celebrarse acuerdns
para estimular la cooperacion subregional entre empresas afriranas en el
sector de elaboracion de alimentos, por ejemplo, acuerdos de asociacion entre
paises africanos.

Cooperacion multilateral por conducto de organizaciones
internacionales, y especialmente de la ONUDI

18. La Consulta Regional recomendo que la ONUDI, a peticidn de los
interesados, hiciera lo siguiente:

a) Ayudar a empresas africanas a formular estrategias y planes para la
rehabilitacidn de empresas;

b} Prestar asistencia en la promocion de tecnologias para la
elaboracidn y conservacidn de productos perecederos y estacionales, en
particular de tecnologia polivalente que pueda utilizarse para elaborar una
serie de productos. Asimismo, deberian establecerse centros de tecnologia
para la industria de elaboracion de alimentos;

c) Ayudar a los gobiernos a establecer un banco de datos sobre fuentes
de equipo de produccion para ¢l scctor de elaboraciéon de alimentos;

d) Prouporcionar apoyo a programas de rehabilitacidn en Africa en
cooperacion con otras organizaciones ompetentes del sistema de las
Naciones Unidas, asi como asistencia para proyectos de rehabilitacidn
experimentales. Los resultados de estas operaciones experimentales debiera
difundirlos la ONUDI ampliamente para maximizar su beneficio en términos de
experiencia adquirida.

Punto 2. = Politicas y medidas de apoyo nacionales en materia de
reestructuracion industrial, para la rentabilidad a largo_plazo
de la industria de elaboracién de alimentos de Africa:
cooperacidn y financiacion_internacionales para la
reestructuracidn industrial de Africa

Conclusiones
19. La Consulta Regional llegd a las siguientes conclusiones:

a) Las politicas nacionales relativas a la industrializacién no tienen
en cuenta el aspecto de la rehabilitacidn industrial, que suele realizarse sin
proceder antes a una evaluacidn realista;

b) Los fallos de ias empresas se deben muy a menudo a la falta de
autonomia de los altos gerentes y a la falta de idoneidad del personal
supervisor;

¢) Con frecuencia, las tecnologias seleccionadas no permiten satisfacer
las necesidades. Apenas existe capacidad local en materia de investigacion y
desarrollo, normalizacion y control de calidad;




d) Los mecanismos financieros astabhlecidos no facilitan la
rehabilitacion de Ja agroindustria;

e) En la rehabilitacion de proyectos, no se recurre suficientemente a
la cooperacion regional e internmacional;

f) Se debe potenciar y prestar apoyo a la funcidon desempenada a los
niveles nacional y local por organizaciones y asociaciones profesionales.
Con independencia de lo tentado que esté el sector publico a inte-venir en la
gestion diaria de una empresa, convendria que desempenara preferiblemente una
funcion de apoyo y de respaldo y asegurarse que todos los ministerios adopten
una actitud positiva hacia las necesidades de la empresa.

Recomendaciones

Medidas de cardter nacional

Politicas

20. la Consulta regional recomendd que los gobiernos interesados hicieran lo
siguiente:

a) Considerar la posibilidad de rehabilitar industrias en situaciodn
precaria y de reestructurarlas como parte integrante de las politicas de
desarrollo industrial nacional, y conceder prioridad a la consolidacion del
tejido industrial existente;

b) Crear condiciones que favorezcan la iniciativa privada formulando
para ello normas coherentes y de caracter permanente relativas a las
inversiones en empresas privadas y publicas;

c) Efectuar un analisis a fondo antes de seleccionar empresas para su
rehabilitacidén, a fin de evitar que se perpetuen errores cometidos en el
pasado. En este contexto, debiera realizarse una evaluacidn amplia de la
viabilidad comercial a largo plazo de los proyectos, caso por caso, antes de
que se destinen recursos adicionales a la rehabilitacion de las empresas
correspondientes;

d) Establecer puntos focales o de coordinacidon descentralizados para la
adopcion de decisiones, integrando a todos los actores involucrados en las
cuestiones relacionadas con la rehabilitacidén y reestructuracidén de
agroindustrias. A tal fin, deberia alentarse a las organizaciones
socioprofesionales a que desempefien un papel de estimulo y de coordinacidn;
esas organizaciones también debieran consultar con las autoridades
gubernamentales para determinar la estrategia que haya de seguirse a base de
las necesidades espcificas a satisfacer;

e) En la formulacidén de¢ politicas nacionales de rehabilitacidn
industrial, tener en cuenta tcdas las concatenaciones progresivas y
regresivas, desde los insumos para la agricultura, los productos agricolas
como materia prima y la elaboracidn industrial y el almacenamiento hasta la
distribucion y la comercializacion. A este respecto, es requisito previo
indispensable una evaluacidn realista de la demanda;




f) Una eliminacién gradual de las politicas encaminadas a proteger
ciertas industrias, con objeto de lograr que estas industrias puedan seguir
funcionando con éxito aun en condiciones de mercado competitivo;

g) Desarrollar nuevas estructuras juridicas, previa realizacion de
estudios de diagnéstico técnico y financiero, para que la empresa sea mas
eficiente. Segun las circunstancias, los proyectos podran seguir en el sector
publico (éste podria ser el caso de los drnominados proyectos estratégicos o
de aquellos que tengan repercusiones importantes en la politica social local),
ser enteramente privatizados, ser subcontratados mediante contratos de gestion
independiente o semipublicos.

Gestion
21. La Consulta Regional acordo lo siguiente:

a) En los proyectos industriales relacionados con planes de
rehabilitacion, el sistema juridico para el sector publico deberia garantizar
la autonomia de ia gestidon en la adopcion de decisiones. A cambio de esta
independencia, se requerira un alto grado de responsabilidad y de
transparencia. La remuneracidén, la ‘:stabilidad del empleo, la promocion de
las perspectivas de carrera, etc., dvbieran estar, todas ellas, viunculadas a
la productividad. La remuneracidon decberia ser comparable a la de las empresas
privadas;

b) La seleccion y composicion de las juntas directivas, sobre todu las
de las empresas publicas, deberia regi.se por criterios estrictos: sus
miembros deberian tener gran competencia en varias esferas de actividad y
poseer conocimientos industriales y de gestion especializados. Cuando
proceda, debera recurrirse a personas no relacionadas con el proyecto, y
seleccionadas por su competencia e independencia;

c) Los altos gerentes, asi como los mandos intermedios, debieran
recibir capacitacién continua en la teoria y la practica de técnicas de
gestion apropiadas.

Tecnologia
22. La Consulta Regional formulé las siguientes recomendaciores:

a) Debieran establecerse, en los paises africanos, mecanismos
apropiados para salvar la creciente distancia entre las capacidades de
investigacion y desarrollo y las necesidades tecnolégicas de la industria de
elaboracion de alimentos;

b) Deberia emplearse, en los proyectos d- r :.abilitacién, tecnologia
debidamente ensayada, y de probada eficacia, ada,i-la a las condiciones
locales. Esa tecnologia debiera ser plenamente compatible con la maquinaria y
el equipo existentes;

¢) Con objeto de que proporcionen respaldo técnico, deberian crearse
institutos nacionales de tecnologia debidamente vinculados a la industria o,
gi ya existen, debieran fortalecerse de modo que sean capaces de evaluar y
adaptar tecnologias optativas;
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d) El envasado, la normalizacion, v la certificacion y el contrel de
calidad, deberian ser parte integrante de todo proyecto de rehabilitacion o
reestructuracion, a fin de que la empresa pueda competir en los mercados
nacionales, regionales e internacionales;

e) En las negociaciones sobre transferencia de tecnologia, debera
tenerse el maximo cuidado para asegurar la debida participacion de los
fabricantes y de los servicios de consultoria locales. Deberia concederse
- ter prioritario a la capacitacion de personal nacional de contraparte, y
complementar esa capacitacion de modo continuo. Habra que proceder con el
mayor cuidado para lograr que en esas negociaciones participen los productores
o proveedores del equipo. ya sea como socios o comu participantes en la
financiacidn del capital de la empresa.

Financiacidn
23. La Consulta Regional formuldé las siguientes recomendaciones:

a) Al financiar proyectos de rehabilitacidén, las instituciones
financieras, tanto multilaterales como bilaterales, debieran dejar a los
prestatarios que elijan la tecnologia y el equipo entre distintas opciones;

b) Convendria que los gobiernos africanos considerasen los siguientes
arreglos financieros alternativos, de modo que sus empresas de elaboraciodn de
alimentos puedan rehabilitarse en las mejores condiciones financieras posibles:

i) Participacidén en los beneficios comparticion de los riesgos;

ii) Arriendo de la empresa con opcién a comprarla tras um plazo
especificado;

iii) "Swaps" de deuda/capital social;
iv) Empresas conjuntas;

v) Préstamos, asistencia técnica y donaciones, de fuentes
multilaterales y bilaterales;

vi) Fondos en condiciones favorables.

c) Al proporcionar fondos para proyectos de rehabilitacion, las
instituciones de financiaciin del desarrollo deberan cuidarse de asegurar no
sélo que se lleven a cabo sino también que la empresa funcione en la forma
prevista. En particular, deberan dedicar recursos para capital circulante o
de explotacion y su componente de divisas a tipos de interés preferenciales.

A tal fin, deberian proponerse mecanismos que posibiliten la reducccion de los
efectos, en la empresa, de los fluctuantes tipos de cambio y de intereés.

Cooperacion internacionmal y regional
24. La Consulta Regional formulo las siguientes recomendaciones:

a) La ONUDI, en colaboracidon con otras organizaciones internacionales
pertinentes, como la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y
la Alimentacion (FAO) y el Banco Africano de Desarrollo, y con el apoyo de
paises donantes, debiera prestar asistencia a los paises africanos, en primer
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rehabilitacion de industrias de elaboracion de alimentos y, en segundo lugar,
para fortalecer las estructuras de apovo al desarrollo industrial. Tales
politicas deben concebirse desde una perspectiva integrada y global. La ONUDI
también debiera preparar una lista de empresas africanas que hayan tenido
exito en el sector de elaboracion de alimentos y que, por consiguiente, posean
conocimientos técnicos que puedan intercambiarse en el contexto de la
cooperacion técnica Sur-Sur;

lugar para la formulacidn de politicas v estrategias con miras a la

b) A fin de que las empresas de Africa puedan obtener la tecnologia mas
adecuada y conseguir los mejores precios por los suministros que necesitan, la
ONUDI deberia difundir los datos que posee sobre proveedores de tecnologia,
equipo e insumos industriales para el sector de elaboracidon de alimentos;

c) Las instituciones africanas, regionales y nmacionales, de
investigacidon y desarreollo, normalizacion, control de calidad, eanvasado, etc.,
debieran utilizarse con miras a promover la creacion, a nivel nacional y al
menor costo posible, de un medio institucional adecuado;

d) Convendria estimular los contactos e intercambios de informacion
entre las organizaciones socioprofesionales de paises en desarrollo de Africa
y las de paises industrializados;

e) Para asegurar la viabilidad a largo plazo de las industrias de
elaboracion de alimentos de paises africanos orientadas a la exportacion, es
preciso el acceso a los mercados nacionales v regionales. Con respecto a los

merc dos regionales, urge que los gobiernos, o en su defecto las empresas,
def .nan las condiciones del comercio interregiomai;

f) La rehabilitacion de industrias «fricanas de elaboracion de
alimentos ofrece una amplia serie de oportunidades de cooperacidon entre paises
africanos y paises industrializados, sobre todo en cuanto a colaboracion
empresa-empresa. Estas oportunidades deberian aprovecharse para introducir
tecnologia, maquinaria y equipo adaptados a las condiciones locales;

g) Las organizaciones internacionales interesadas en la asistencia
multilateral para la ejecucion, en Africa, de programas de ajuste estructural
debieran tener en cuenta la necesidad de que los Estados africanos desarrollen
y/o mejoren la infraestructura fisica. La asignacion racional de recursos
para este fin contribuiria a la integracion de la agricultura y de la
industria.
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I. ORGANIZACION DE LA CONSULTA

Apertura de la Consylta
Declaracion en nombre del Director General

25. En la declaracion de apertura, hecha en nombre del Director General de

la ONUDI, el lirector General Adjunto, del Departamentc de Promocién
Industrial, Consultas y Tecnologia, dijo que la Consulta Regional abordaria
los problemas que obstacuiizaban el desarrollo del sector manufacturero de
Africa, seriamente afectado por el deterioro y el est-icamiento industriales.
De la gravedad de la crisis daba idea la subutilizacion de la capacidad
instalada (en torno al 40% en 1988), asi como la fuerte disminucidn del valor
anadido manufacturero. Esto, a su vez., habia determinado un importante
aumento del desempleo y una fuerte disminucion de los ingresos de

exportacion. El Director General Adjunto considerd la creciente diferencia
existente entre la necesidad de importar jnsumos y la capacidad para pagarlos
en divisas como una de las principales razones de la baja utilizaciodn de la
capacidad. Al mismo tiempo, la produccidn nacional se veia perjudicada por la
repentina caida de la demanda y de los precios de los productos
internacionales. A continuacion subrayo la importancia del subsector de
elaboracion de alimentos, pues, como contribuia con un tercio al total del
valor anadido manufacturero en los paises en desarrollo y ofrecia
considerables oportunidades de empleo, dicho subsector habia sido seleccionado
a efectos de rehabilitacion y reestructuracién. Seguidamente senald que un
gran numero de paises africanos habian pasado a depender de la ayuda
alimentaria y de la importacion de alimentos, pese a las grandes posibilidades
de sus recursos agricolas. Segun las proyecciones, para el afio 2000 habria
que importar al continente unos 40 millones de toneladas de alimentos. Por
tanto, urge eliminar las causas inmediatas del decrecimientc industrial y
abordar ademas los problemas de los costos elevados, la baja productividad, el
poco éxito de las exportaciones y las escasas concatenaciones locales con el
resto de la economia nacional. La revision de las politicas de desarrollo
industrial de Africa entranaria inevitablemente un desplazamiento del mercado
hacia las agroindustrias pequenas y medianas, mediante, entre otras cosas, la
creacion de condiciones propicias para la inversion privada.

26. El principal objetivo de la asistencia técnica de la ONUDI en materia de
rehabilitacion industrial era aumentar la utilizacion de la capacidad y la
productividad. En ese contexto, el Director General Adjunto subrayo que la
verdadera dificultad radicaba en determinar cuales eran las empresas mas
idéneas a efectos de rehabilitacion industrial.

27. Concluyd diciendo que la finalidad basica de la Consulta Regional era
determinar el medio mas eficaz de contribuir a la rentabilidad a largo plazo
de las industrias de elaboracion de alimentos. A tal efecto, se sometieron a
1a consideracion de la Consulta Regional algunas propuestas concretas y
orientadas a la accion.

Declaracion del Director de la Divieion del Sistema de Consultas

28. Al dar la bienvenida a los participantes, el Director de la Division del
Sistema de Consultas empezé diciendo que el organo rector de la ONUDI habia
autorizado la celebracion de la Consulta Regional porque reconocidé que el
sector agricola era la columa vertebral de la economia en la mayor parte de
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los paises en desarrollo. En consecuencia, la Secretaria de la ONUDI habia
centrado la preparacidon de la Consulta Regional en las opciones de politicas
claves y en los "paquetes™ de asistencia para promover la eficiencia
industrial y sugerir programas de accion subsectoriales y sectoriales con
miras a renovar el crecimiente de las empresas africanas de elaboracion de
alimentos. Los analisis preparatorios de la situacion efectuados por la
Secretaria se habian dado a conocer a la Reunion de Expertos en octubre

de 1989. En vista de la diversidad y de la complejidad Je los probiemas
subyacentes, se recomendd después que se examinaran dos puntos clave relativos
a medidas correctoras y a opciones de politicas:

a) Medidas para la rehabilitacion de empresas en el subsector de
elaboracion de alimentos en Africa;

b) Politicas y medidas de apoyo nacionales para la reestructuracién
industrial, con miras a la rentabilidad a largo plazo de la industria africana
de elaboracidn de alimentos: cooperacion v financiacién intermacionales para
la reestructuracidon industrial de Africa.

29. Para estimular los debates, la Secretaria debia exponer los aspectos
sobresalientes de esas cuestiones. En ese contexto, el Director de la
Division del Sistema de Consultas destaco la capital impertancia que tenia el
identificar oportunidades en las que la experiencia y el apoyo tecnolégico,
financiero y en materia de gestidon, pudieran conducir a una cooperacion util
en empresas industriales mutuamente beneficiosas. En resumen, la tarea
crucial consistia en establecer concatenaciones practicas entre tres elementos
fundamentales: la produccion agricola, la elaboracidon y la comercializacion.

30. A continuacién, el Director paso a describir brevemente el Sistema de
Consultas. Dada la interdependencia entre los paises industrializados y en
desarrollo, el objetivo del Sistema era proporcionar un foro en el que
representantes de la industria, de los gobiernos, de los medius financieros,
de sindicatos, de organismos, etc., pudieran discutir, en un clima de respeto
mutuo, los problemas y obstaculos existentes en un determinado sector
industrial, a fin de identificar los campos en que la cooperacion
internacional fuera posible y conveniente en beneficio mutuo, asi como los
medios que permitieran esta cooperacion. Tal proceso se veia enriquecido
desde luego por la sabiduria colectiva, la experiencia y la visidn de los
participantes, cuyas recomendaciones y propuestas se decidian por consenso.

31. Teniendo eso en cuenta, correspondia a los participantes mas directamente
involucrados o interesados en la promocidon y el desarrollo del subsector de
elaboracion de alimentos de Africa decir a la industria y a la comunidad
internacional qué era lo que necesitaban y qué era lo que esperaban recibir.

32. El Director concluyd su exposicion invitando a los participantes a que
aprovecharan las muchas oportunidades que ofrecia la Consulta Regional para
establecer contactos multilaterales y bilaterales encaminados a fomentar y
facilitar la colaboracion o la asistencia técnica, la promocion de
inversiones, la transferencia de tecnologia, la comercializacidon, etc. Podia
ronfiarse, anadié, en que la Secretaria de la ONUDI prestaria cualquier
servicio que promoviera esos contactos.




Presentacion del programa de. Decenig¢ del Desarrollo
Industrial para Africa

33. El Coordinador ael Decenio del Desarrollo Industrial para Africa (DDIA)
informd a la Consulta Regional sobre el programa del DDIA. El Coordinador
senalo que el principal objetivo era contribuir a promover una
industrializacion auténoma, autosostenida v acelerada, de paises africanos. A
tal fin, el programa trataba de proporcionar una estrategia a largo plazo que
produjera la transformacidén basica de la industria v de otros sectores
productivos de Africa. También trataba de sentar unas bases sdlidas para. y
de contribuir al establecimiento de, una estructura integrada de industrias
esenciales que se apoyaran mutuamente y que proporcionaran insuwmos a otras
industrias y actividades economicas. El DDIA fue proclamado con objeto de
centrar la atencion en el apovo técnico y financiero y de movilizarlo.
especialmente el de la comunidad intermaciornal, para una industrializacion
acelerada de Africa. EIl prir '+ DDIA comprendid los afos 1981-1990, y el
segundo los de 1991-2000.

34. Fl Coordinador subrayo que la elaboracion de alimentos era uno de los
sectores prioritarios para el DDIA, pues contribuia al logro de la
autosuficiencia y seguridad alimentarias.

35. La rehabilitacion industrial era otro sector prioritario, por cuanto
contribuia a la regeneracion y revitalizacidén de las industrias existentes.
Tal rehabilitacion facilitaria el aumento de las capacidades instaladas
existentes y la promocion de nuevas inversiones. Era necesario adoptar uvn
enfoque de la rehabilitacion de la industria agroalimentaria. Ese enfoque
permitiria que la rehabilitacion fuera mas alla de la solucién de los
problemas técnicos de las industrias en situacidn precaria, y que
proporcionara, al desarrollo industrial en su conjunto, los insumos y el

impulso necesarios.

36. El Coordinador del DDIA subrayd que, en el marco del DDIA, se habian
desarrollado nuevos enfoques y conceptos para facilitar el éxito de la
rehabilitacidn industrial como parte de la dinamica global de
industrializacidn auténoma y autosostenida. Esos enfoques comprendian el
programa de desarrollo integrado, en virtud del cual se hacia hincapié en la
rehabilitacidon industrial y ésta no solo se abordaba a nivel de empresa, sino
también a los niveles subsectorial, sectorial y macroecondmico.

37. Estos enfoques y conceptos hacian posible examinar toda la serie de
cuestiones involucradas, como las politicas fiscales, monetarias y
financieras, asi como la promocion de inversiones, el comercio, las matlerias
primas y la infraestructura.

38. También se subraydé que, en la planificacion y ejecucion de programas de
rehabilitacion industrial, debia prestarse la debida atencidn al nexo entre la
industria y la agricultura. Se reconocio ampliamente que el desarrollo
agricola sostenido de un pais dependia de su nivel de industrializaciom.

LA industria prcporcionaba a la agricultura insumos de importancia critica,
sobre todo para la produccidén de alimentos, y, por otro lado, tambieén
elaboraba prodictos agricolas.

39. En los paises desarrollados, la industria elaboraba entre el 60 y el 80%
de la produccion agricola, mientras que en los paises africanos ese porcentaje
era del 10 al 20%. ©Durante el segundo DDIA, es decir, desde 199! hasta el
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ano 2000, se haria hincapié en la rehabilitacion de la agroindustria,
especialmente de la industria de elaboracidn de alimentos, asi como en el
desarrollo simultaneo de industrias de insumos para apoyar la rehabilitacion y
el desarrollo economico general. Por tanto, es preciso examinar el punto 2,
relativo a las politicas, teniendo en cuenta que la rehabilitacion no debia
abordarse en forma aislada, sino como parte de un conjunto de medidas
orientadas a promover la industrializacion acelerada y autosostenida.

Introduccion a los programas de_ cogperacion teéecnica de la ONUDI
en materia de rehabilitacion y reestructuracion industriales

40. La rehabilitacion, en su sentido estricto de ayudar a una empresa a
abordar un problema concreto en forma relativamente aislada del complejo marco
en que tal problemz hubiera surgido, venia siendo desde hacia largo tiempo una
de las principales actividades de la ONUDI. En realidad, se habia calculado
que la rehabilitacion representaba mas de la mitad de todas las actividades de
cooperacion ticnica de la ONUDI.

41. Las actividades de cooperacion técnica mediante las cuales la ONUDI
prestaba asistencia en ese sentido estricto, abarcaban toda la serie de
cuestiones y de problemas con que tropezaban las empresas: desde la
reparacion y el mantenimiento hasta las piezas de repuesto y el control de
calidad; desde la normalizacién hasta el equipo de control y medicidn; desde
los sistemas informaticos orientados a la gestion hasta los analisis de
preinversidn, pasando por la comercializacion.

42. Habia, sin embargo, un nuevo enfoque, mas amplio. que diferia
sensiblemente del antiguo y estrecho enfoque:

a) Se basaba en el entendimiento de que lo que se necesitaba era un
enfoque integrado y multidisciplinario de todo el problema;

b) Antes de empezar a crear una nueva capacidad, se examinaria
cuidadosamente la posibilidad, desde un punto de vista financiero, de
rehabilitar piantas ya existentes;

c) Tal enfoque consideraba la empresa en la totalidad de su medio
econdémico y sectorial nacional, incorporando analisis de politicas como
componentes integrantes del conjunto;

d) Asimismo, consideraba que la capacitacion a todos los niveles, desde
el nivel de gerentes de empresas hasta la capacitacion en el trabajo, debia
ser parte inseparable de las actividades de asistencia y cooperacion de
la ONUDI;

e) Por otro lado introducia elementos tales como los estudios de
recursos energéticos y las evaluaciones de los efectos medioambientales, por
un lado, y las funciones de apoyo técnico en esferas tales como el disefo de
productos, por otro, como parte inseparable del analisis total y de la
cooperacion.

43. El nuevo enfoque requeria la adopcion de una metodologia en cuatro
etapas. En la primera etapa, de diagndstico previo se procedia a un estudio
del pais, del gector y/o subsector para identificar la empresa industrial que
fuegse la candidata mas adecuada a efectos de rehabilitacion.




4. Fr la segunda fase -la de diagnostico- se adoptcban medidas de
reorganizacion y rehabilitacion a corto plazoe. Una vez terminado el analisis
de diagndstico, la adoprion de medidas para la promocidn de las inversiones
constituirian la tercera fase. orientada a ayudar a la empresa a financiar las
medidas de rehabilitacion planeadas. En la cuarta y ultima fase del programa,
las necesidades de recursos humanos se evaluaban detalladamente. Tal
metodologia servia con frecuencia come base para la cooperacidon técmica
complementaria.

45. Entrc las actividades complementarias de la ONUDI, una serie muy amplia
que en realidad ~onstituiria una segunda etapa del programa, cabria citar las
siguientes: asistencia tecnica de expertos en operaciones industriales y
tecnologia; cooperacidn para el desarrolle de tecnologia y la promocidn de su
transferencia; capacitacion adicional en todos los aspectos de la
rehabilitacion, desde el mantenimiento preventivo hasta la gestion de la
produccion, pasando por el analisis financiero; asesoramiento sobre politicas
vy estrategias sectoriales y tecnoldgicas y sobre la gestion en general;
evaluacion de nuevos proyectos de inversion complementarios para el aumento o
la diversificacion de la produccion existente o para la creacion de nueva
capacidad de produccidn; y cooreracidén para la promocion de inversiones y en
materia de contratacion y en negociaciones.

Eleccion de la Mesa
4. Fueron elegidos los siguientes miembros de la Mesa:

Presidente: Januarius Gaspar Mrema (Republica
Unida de Tanzania), Jefe del Sector de
Alimentos, Bebidas y Tabaco, en el
Ministerio de Industria y Comercio

Relator: Milkias Teklegiorgis (Etiopia),
GCerente General Adjunto de la
Ethiopian Food Corporation

Vicepresidente: Hunaina Sultan Al-Mugheiry (Oman),
Director de Planificacidon Industrial
en el Ministerio de Comercio
e Industria

Presidente del grupo de trabajo Manga Sanyang (Gambia), economista
encargado del punto 1: industrial superior del Ministerio de
Comercio, Industria y Empleo

Presidente del grupo de trabajo Georges Cancade (Francia), Secrétaire
encargado del punto 2: général, PROPARCO, Groupe Caisse
centrale de coopération économique




- 20 -

Aprobacion del programa
47. La Consulta Regional aprobé el siguiente programa:

1. Apertura de le Consulta

2. Elecci6én del Presidente, el Vicepresidente, el Relator y
los Presidentes de los grupos de trabajo

3. Aprobacion del programa y organizacion de los trabajos

L. Presentacion de los puntos por la Secretaria de la ONUDI

5. Discusidon de los puntos

Punto 1: Medidas para la rehabilitacion de empresas del subsector de
elaboracion de alimentos de Africa

a) Papel y situacidn actual del subsector de elaboracion de
alimentos de Africa;

b) Enfoque de la rehabilitacidn jndustrial a nivel de empresa.

Punto 2: Politicas y medidas de apoyo pacionales, en materia de
reestructuracion industrial, para la rentabilidad a largo plazo
de la industria de elaboracién de alimentos de Africa
a) El estancamiento industrial en Africa: factores a que

obedece la disminucién de la actividad industrial y
principales razones para la reestructuracion;

b) Opciones de politica industrial, y reformas
jnstitucionales, para la rentabilidad a largo plazo del
subsector de elaboracién de alimentos;

c) Cooperacion y financiacién internacionales para la
reestructuracién industrial de Africa.

6. Formulacién de conclusiones y recomendaciones

7. Aprobacién del informe de la Consulta Regional

48. La Consulta Regional establecié dos grupos de trabajo encargados de
examinar los puntos de debate y de proponer conclusiones y recomendaciones
para su consideracién en le Gltima sesién plenaria. El Sr. Manga Ganyang
presidié el grupo de trabajo encargado del punto 1y el Sr. Georges Cancade
presidié el grupo de trabajo encargado del punto 2.

'

Documentacion

49. lLos documentos publicados con anterioridad a 1a Consulta Regional fignran
en el anexo II.

Aprobacidén del informe

50. El informe de la Consulta Regional sobre Rehabilitacion y
Reestructuracién Industriales, con especial referencia al gector de
elaboracién de alimentos de Africa fue aprobado por consenso en la altima
sesion plenaria, celebrada el 16 de noviembre de 1990.
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II. INFORME DE LAS SESIONES PLENARIAS

Presentacion de los puntos_de debate

de_elaboracion de alimentos de Africa

5i. La cuestion era, esencialmente, hallar los medios de reactivar empresas
agroindustriales que se encontraban en dificultades en un medio competitivo y
hacerlas econdmicamente viables y comercial y financieramente rentables. La
finalidad no era simplemente aumentar y sostener la produccion agricola, sino
también promover el desarrollo rural con objeto de propercionmar a los
agricultores ingresos importantes que les permitieran consumir los bienes
industriales de su eleccidn.

52. Un analisis de 204 plantas agroindustriales de 24 paises africanos,
tenian en conjunto mas del 70% de la poblacion del Africa subsahariana,
confirmé que los Estados africanos, como también la ONUDI, tenian razones
fundadas para estar preocupados. De las plantas estudiadas, el 222 habia
dejado de funcionar, un 55% estaba funcionando defectuosamente, y s6lo un 23%
estaba funcionando satisfactoriamente.

53. Varias eran las razones que se habian dado para explicar el defectuoso
funcionamiento y la interrupcion de los servicios de tales plantas. Pudo
comprobarse que a menudo, aunque no siempre, los problemas tenian su origen
en una o mas de estas fases: planificacion, ejecucion o produccion.

S4. En la fase de planificacidn, muchos proyectos se establecian sin proceder
antes a una evaluacion realista de los mercados potenciales, con el resultado
de que las plantas eran con frecuencia demasiado grandes. No se habian
estudiado debidamente los aspectos de la seleccion de los procesos de
produccién, los acuerdos financieros y la localizacidon de las plantas, con lo
que no siempre eran apropiados.

55. En la fase de ejecucidn, se registraban costos superiores a los previstos
a causa de los retrasos en la construccion de las plantas o en la adquisicion
de las licencias necesarias; a menudo, la maquinaria no era debidamente
ensayada .ntes de su entrada en servicio; y la capacitacidén de mano de cbra
era algo que sencillamente se ignoraba.

56. En la fase de produccion, la ineficiencia y la falta de rentabilidad
suscitaban dudas con respecto a la fiabilidad de la gestion de las plantas.

Se comprobd que la mala organizacidén determinaba elevados costos de produccidn
y un inadecuado control de calidad. Una cronica escasez de piezas de
repuesto, y problemas de mantenimiento, estaban estrechamente relarionados con
la irregularidad de los suministros de materias primas y la escasez de capital
circulante o de explotacidn.

57. Como la capacidad industrial existente en las agroindustrias en general,
y en el subsector de elaboracion de alimentos en particular, sélo era
parcialmente utilizada en el Africa subsahariana, se precisaban medidas de
rehabilitacion para llevar a cabo la transformacion industrial necesaria. En
todo programa encaminado a rehabilitar una empresa debiera procederse a
reorganizar la produccion, reestructurar la gituacién financiera y mejorar la




capacitacion a todos los niveles. La rehabilitacidon era necesaria para lograr
que las empresas fuesen mas competitivas en un medio econdmico y politico
cambiante, y ello mediante la disminucion de los costos, el aumento de la
calidad, 1a mejora de los servicios de distribucion y el incremento de las
corrientes financieras.

58. La ONUDI concebia el nuevo erntoque de esta cuestion en forma de un
programa integrado. Tal enfoque multidisciplinario era indispensable por
cuanto consideraba la empresa a rehabilitar en su entorno total. Las medidas
de rehabilitacion tendrian que basarse en un perfecto entendimiento de las
causas y de la naturaleza de un determinado esfuerzo de rehabilitacion. La
viabilidad econémica y la rentabilidad financiera serian los dos criterios
principales que habrian de presidir la eleccidon de empresas con miras a su
rehabilitacion.

59. La meta de la viabilidad econdmica y de la rentabilidad financiera solo
podria alcanzarse si la industria africana pudiera obtener tecnologia
adaptable a las condiciones locales y, lo que era mas importante, si pudiera
contar por si misma con personal capaz de seleccionar, asimilar y desarrollar
tecnologia apropiada a las circunstancias e idonea, por ello, para producir
los resultados deseados.

60. Desde ese punto de vista, existian diversas oportunidades de cooperacion
para, por ejemplo, capacitar a la fuerza de trabajo con miras a mejorar sus
técnicas de produccion, sin olvidar la urgente necesidad de controlar la
calidad de los productos acabados, o de capacitar a ese personal en el empleo,
la reparacion y el mantenimiento de equipo. La cooperacién también podria
adoptar la forma de asociaciones con coparticipes que no sdlo pudieran
proporcionar los recursos financieros necesarios, sino también compartir la
experiencia arduamente adquirida a lo largo de muchos afios en los aspectos de
la gestion, los conocimientos técnicos, los mercados, etc.

Punto 2: Politicas y medidas de apoyo nacionales, en materia de
reestructuracion industrial, para la rentabilidad a largo plazo
de_la mdgs.t:xm,de.glab_ugaczqn.deJJ imentgs de Africa:

la_reestructuracidon industrial de Africa

61. El punto 2 se concentraria principalmente en los factores macroecondmicos
necesarios para la eficaz rehabilitacion de la industria de elaboracion de
alimentos, asegurandose con ello su rentabilidad a largo plazo. Abarcaba, por
tanto, la reestructuracion de la red econdémica, el clima industrial y las
medidas fiscales y administrativas con arreglo a las cuales la empresa de
elaboracién de alimentos tendria que funcionar.

62. La sustitucion de importaciones habia sido la meta principal, que se
considerd alcanzable mediante la adopcion de medidas muy protectoras de las
industrias incipientes. Sin embargo, a las industrias se les reconocia con
frecuencia el caracter de incipientes durante un periodo de tiempo
excesivamente largo. Las industrias no habian sido competitivas po- diversas
razones: insuficiente pergonal calificado a todos los niveles; falta de
materias primas; descuido del mantenimiento; infraestructura fisica e
institucional inadecuada; tecnologia anticuada, etc. Todo ello l:abias dado
lugar a un desarrollo distorsionado y a una utilizacion de la caparidad de
86lo el 40%.




63. Ademas, los gobiernos habian determinade los precios de los productos
manufacturados v de las materias primas, dejando a los gerentes de las
empresas publicas vy privadac solamente pequenos margenes de beneficio.

64. Con respecto a la tecnologia. se habian cometidc errores en la seleccion
y adquisicion de maquinaria y equipo. El equipo para complementar e} ya
existente, tenia que ser seleccionado con gran cuidado, pues debia ser
compatible con la maquinaria a conservar. Para el normal funcionamiento del
proceso de produccion, la maquinaria v el equipo necesitaban mantenimiento.
Al cabo de algun tiempo, era preciso reponer las piezas v componentes

desgastados. La oportuna disponibilidad de piezas de repuesto habia sidoe
siempre un problema, a menudo por falta de divisas.

05. Por tanto, debia habilitarse el capital de explotacion necesario para la
importacion de suministros, materias primas y material de envasado. Asimismo,
era importante proporcionar divisas para la adquisicion de piezas de repuesto,
asistencia a cursos de capacitacion en el extranjero, etc.

66. Otro factor de importancia para el normal funcionamiento de las fabricas
era la infraestructura fisica del lugar en que estu iesen ubicadas. Se
precisaba un buen sistema de transporte porque las materias primas v los
productos finales de las industrias de elaboracion de alimentos eran muy
perecederos.

67. En vista de que el cultivo de materias primas agricolas para la industria
de elaboracion de alimentos era de caracter estacional, y que la elaboracion y
el consumo de tales alimentos eran en general continuos durante todo el anec,
la provision de instalaciones de almacenamiento revestia una importancia
decisiva.

68. También habia demanda de los servicios de institutos especializados,
tales como los centros de control de calidad y las dependencias de
normalizacion. En Africa, la investigacion y el desarrollo se habian
descuidado hasta cierto punto. A ese respecto, debian estimularse las
actividades de los servicios nacionales de consultoria técnica, que podrian
llegar a ser coparticipes, en materia de investigacion y produccion, en el
sector de elaboracion de alimentos, y debian establecerse contactos entre
todas las partes interesadas.

69. Las medidas fiscales monetarias debian ser menos restrictivas, y convenia
que se ofrecieran mas incentivos para propiciar la formacich de personal con
aptitudes empresariales y de otra indole.

70. Debia hacerse mas hincapié en la cooperacidon interafricana, pues muchos
paises africanos pequefios adolecian de escasa capacidad, mercados pequefios,

etc. La cooperacidn intrarregional en el comercio, las comunicaciones, los

transportes, el suministro de energia, la banca y los seguros promoveria las
actividades en beneficio de todos los paises.

71. También debia haber cooperacion en materia de telecomunicaciones,
informaciones, comercializacidn, etc. Otras esferas en las que habia
oportunidad de cooperacién interafricana eran las empresas de consultoria
técnica, los institutos de investigacion y desarrollo y las universidades.

72. Para la transferencia de tecnologia, era necesaria la cooperacion
internacional. Los paises africanos debian tener mayor facilidad de acceso a
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la tecnologia avanzada, a las patentes y al "know-how". pues ello ofreceria un
mejor clima de inversiomes a los inversionistas extranjeros.

73. Finalmente, los paises desarrollados no sdélo debian proporcionar
asesoramiento, "know-how" y fondos para actividades de rehabilitacion y
reestructuracién, sino también airir sus mercados a los productos de paises
africanos con objeto de ayudarles en sus esfuerzos de rehabilitacion.

Resumen de los debates

74. Se expres5 la opinidn de que la estructura de la propiedad de una empresa
dedicada a la industria de elaboracion de alimentos tenia un influencia
decisiva en la direccién de sus actividades industriales y comerciales. Las
filiales de grandes empresas multinacionales que operaban er Africa no tenian
el mismo tipo de problemas con que a menudo tropezaban las empresas africanas,
sobre todo las del sector publico. Se sefialé que habia que establecer una
clara distincién entre el aumento de la produccién agricola en st y el aumento
de la capacidad de la industria de elaboracién de alimentos.

75. Se subrayd que los factores externos desempefiaban a menudo un papel
decisivo en el desarrollo de las industrias africanas de elaboracion de
alimentos. Entre esos factores figurabar el acceso a tecnologia apropiada y a
la informacién sobre el mercado, lo que por lo comin no estaba facilmente al
alcance de las empresas de los paises en desarrollo. Sin el beneficio de
tales insumos, no podia preverse de una manera realista la viabilidad
comercial, o incluso técnica, de la mayoria de los proyectos de
rehabilitacién. Proporcionando esos ingredientes cruciales, la cooperacion
empresa-empresa contribuiria al éxito de los proyectos de reestructuracidn.

76. Se sefialé el potencial de cooperacién regional en Africa, sobre todo con
respecto a lo siguiente: participacién en el mercado, unidades manufactureras
de utilizacién conjunta, planes de exportacién colectivos, y puesta en comun
de recursos para investigacién y desarrollo, servicioc de consultoria técnica,
capacidades de planificacién y desarrollo, etc. Sin embargo, cierto numero de
participantes dijeron que la seleccion de proyectos con fines de
rehabilitaciéon debia ajustarse a criterios ecordmicos y financieros

rigurosos. Segun la experiencia de algunos, con frecuencia era mas dificil
justificar la asignacidén de recursos a proyectos de rehabilitacidn que la
iniciacidon de un nuevo proyecto industrial. Eso era cierto especialmente en
casos en que la unidad inicial habia tenido una basz econdmica no muy solida,
lo que no era raro en paises en desarrollo.

77. Se hizo notar que la documentacién presentada a la Consulta Regional por
la Secretaria de la ONUDI se habia centrado en los aspectos clave de un
subsector industrial diverso y complejo, y que habia contribuido positivamente
a la formulacién de recomendaciones concretas y eficaces. Los documentos de
debate presentados oralmente por la Secretaria fueron objeto de una menciodn
especial.

78. Sobre la cuestién de la baja utilizacién de la capacidad en el subsector,
se gefalé que las indicaciones relativas a la capacidad instalada 5 nominal
eran a menudo ficticias o erréneas, por lo que daban una idea falsa de la
verdadera produccién de la mayoria de las plantas. En muchos casos, se
empleaba una tecnologia obsoleta que no permitia a la planta, incluso en
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condiciones adptimas, funcionar a su capacidad nominal o a una capacidad
cercana a ella. Por tanto, habia que proceder con cautela al comparar la
eficiencia operacional de esas plantas con las de las plantas de paises
desarrollados.

79. Se juzgd indispensable que en los proyectos de rehabilitacioén se
utilizara un enfoquu integrado y global en el que se considerasen
simultaneamente los problemas de capacitacion, mantenimiento, tecnologia
apropiada, viabilidad comercial, etc. Se sugirié un método con el que
posiblemente podrian alcanzarse esos objetivos. En primer lugar, debia
realizarse un estudio completo de diagnéstico previo de la empresa a
rehabilitar. Tras el estudio, podria impartirse capacitacién al personal, a
fin de asegurar el normal funcionamiento y mantenimiento de la planta. Sélo
entonces podrian definirse las opciones de elaboracién industrial mas idoneas
y apropiadas, teniendo en cuenta necesidades locales y regionales especificas.

80. Se introdujo el concepto de "rehabilitacidn inteligente': 1la prudente
eleccién de industrias en situacion precaria para su rehabilitacidn era de
capital importancia. En realidad, muchas empresas no se prestaban a una
salvacion industrial, pues incluso tras una costosa rehabilitacién no
generarian una corriente de efectivo a largo plazo lo suficientemente
considerable como para justificar la inversién de capital y la asignacion de
recursos adicionales.
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I11. 1INFORME DEL DEBATE DEL PUNTO 1: MEDIDAS PARA LA REHABILITACION
DE EMPRESAS DEL SUBSECTOR DE ELABORACION
DE ALIMENTOS DE AFRICA

Gestign general

8l. Los particir mntes estuvieron de acuerdo en la importancia que tenia la
rehabilitacion del subsector de elaboracion de alimentos de Africa.
Reconocieron que, aunque gerentes de empresas africanas habian recibido
capacitacion de nivel internacional, esos mismos gerentes no podian actuar con
eficiencia al regreso a sus paises de origen, pese a haberlo hecho con éxito
en un pais industrial. En Africa terian que desenvolverse a menudo en un
medio menos que transparente.

82. Algunos participantes subrayaron que ese era mas bien un problema de las
empresas del sector publico que de las empresas pequenas y medianas del sector
privado. La seleccidon y la designacion de gerentes debia hacerse con cuidado;
debia ser competitiva y basarse en los méritcs de los interesados. Los
participantes reconocieron que, a causa de los bajos sueldos que ofrecian, las
empresas publicas/estatales no atraian por lo general a los gerentes de gran
competencia. El sistema de aprendizaje seria un método para la formacion de
personal de apoyo, en materia de gestion, mas competente.

83. Un participante dijo que los gerentes expatriados solian recibir un trato
mas favorable por parte de las autoridades que los nacionales del pais.
Se imponia un cambio de actitud.

84. Se carecla de planificacidén empresarial para orientar la explotacidn de
las empresas, asi como de sistemas informaticos orientados a la gestién para
controlar y evaluar el rendimiento de tales enpresas.

85. Un participante sefialé la necesidad de una mayor participacidn de los
trabajadores en la direccion de las empresas: los trabajadores debian
participar en todos los aspectos de la gestion, y tanto en la adopcién de
decisiones dificiles como en la de decisiones faciles. La eficiencia no se
lograria si a los trabajadores solamente se les hablaba ae ella cuando la
empresa no estuviera funcionando como debiera. Muchas industrias africanas de
elaboracién de alimentos no tenian junta directiva.

86. Un participante sefialé que habia una tendencia a crear estructuras de
gestion duplicadas, con lo que no se conseguian necesariamente los resultados
deseados en lo tocante a la solucidon de los problemas de gestion.

87. Algunos participantes indicaron que el gerente debia participar en una
fase temprana, es decir, en la de planificacidon del proyecto, en lugar de
posteriormente.

88. Se hizo notar que los empresarios carecian de formacidn en materia de
direccidn de empresas industriales, pues habian adquirido su experiencia
principalmente en el sector comercial. Un participante dijo que era
importante establecer una diferencia entre los sectores estructurados y no
estructurados, e indicd que el sector estructurado adolecia de falta de
personal calificado y de sistemas de gestion.




- 27 -

89. Algunos participantes destacaron la importancia de analizar todos los
factores pertinentes antes de decidir rehabilitar o cerrar una empresa.

Produccion

90. Muchos participantes se refirieron a la importancia de establecer
criterios para la seleccidon de tecnologias en los que se tuvieran en cuenta
las necesidades y condiciones locales. Era necesario desarrollar técnicas
para negociar la adquisicion de tecnologia. También era preciso intercambiar
informacion y experiencia con respecto a las instalaciones de produccién
existentes en Africa y a las fuentes de suministro y especificaciones de
maquinaria y equipo.

91. Algunos participantes senalaron la falta de control de calidad, el cual
era de primordial importancia para la industria de elaboracion de alimentos.
Era nece:urio asegurar la disponibilidad de instrumentos de control de calidad
y su debido mantenimiento. Hicieron notar que no se concedia suficiente
importancia al mantenimiento, en especial al mantenimiento preventivo, y
dijeron que a veces el equipo se utilizaba hasta que ya no valia la pena
repararlo o no era posible su reparacion.

92. Los participantes estuvieron de acuerdo con respecto a la importancia de
la cooperacidon Sur-Sur en materia de normas y control de calidad en la
industria de elaboracion de alimentos. Esos esfuerzos complementarian la
cooperacion Norte-Sur en el mismo sector. Un participante se refirio a las
limitaciones existentes en la cooperacidn Sur-Sur, tales como barreras
idiomaticas y demoras en la entrega de equipo y piezas de repuesto. Por lo
que a estas ultimas se referia, su insuficiencia era crdonica. A ese respecto,
muchos participantes subrayaron la necesidad de que las empresas africanas
establecieran sistemas de gestion de existencias, lo que entrafiaria una
evaluacion oportuna de las necesidades de piezas de repuesto.

93. Otro participante dijo que, en contra de lo que a menudo se decia, la
mano de obra raras veces era realmente barata en los paises africanos. Al
considerar el costo de la mano de obra, era preciso tener en cuenta la
produrtividad. El logro de los objetivos de productividad podria vincularse a
un sistema ae recompensas.

94. Algunos participantes se refirieron a la necesidad de instalaciones de
produccidn polivalentes para la elaboracion de productos perecederos y/o
estacionales, como las frutas y hortalizas.

Recursos financieros

95. Algunos participantes subrayaron la falta crénica de capital de
explotacion. También se refirieron a la necesidad de financiacién a largo
plazo para proyectos de rehabilitacion. Los elevados tipos de interés y la
inflacion afectaban negativamente al rendimiento de la mayoria de las
industrias de elaboracion de alimentos. Otra dificultad era la incapacidad de
dar garantias ademas de cumplir los requisitos de los bancos en lo tocante al
endeudamiento.
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96. Un participante subrayo la necesidad de admitir que los bancos v les
empresarios fueran considerados como coparticipes en empresas que entraaaran
cierto riesgo. En el caso de dicha asociacidon, habia que tener el debido
cuidado para seleccionar un plan de financiacion adecuado que asegurara la
viabilidad de la empresa en cuestiom.

97. Algunos participantes destacaron la importancia de los servicios de
asesoramiento técnico que los bancos ofrecian a las empresas.

98. Al negociar un 'paquete" financiero, debia procurarse asegurar un periode
de gracia ieecuado, teniendo en cuenta la fecha de iniciacidn del proyecto.

99. Un participante senialo la necesidad de un control estricto de los fondos
asignados, con objeto de impedir cualquier posible mal empleo de los mismos.
Otro participante anadié que los controles de los precios por parte de los
gobiernos afectaban negativamente a la rentabilidad de la industria dGe
elaboracion de alimentos.

Capacitacion

100. Se estim6 en general que eran necesarios al menos tres tipos diferentes
de capacitacion para que los paises africanos pudieran explotar sus empresas
industriales con mayor eficiencia. Con arreglo al primero de esos tipos, se
impartiria capacitacion a los altos directivos en materia de estrategia
empresarial y desarrollo de empresas a medio y a largo plazo.

101. El segundo tipo de capacitacion se centraria en la selecciodn y
evaluacion financiera de proyectos susceptibles de rehabilitacién. Tal
capacitacién no sdlo era pertinente para las empresas, sino también para los
ministerios de industria de los paises interesados.

102. A 1o largo de los debates celebrados en el grupo de trabajo, se hizo
hincapié en la importancia de los aspectos técnicos de la rehabilitacion,
desde el mantenimiento preventivo y el control de calidad hasta la gestion de
piezas de repuesto. De esos aspectos técnicos se trataria en el tercer tipo
de capacitacidon, que también ofreceria seminarios para mejorar las técnicas de
negociacidon de la alta direccion y de los funcionarios gubernamentales.

Comercializacion

103. Un participante opind que era mas facil hablar de la comercializacion
que ponerla en practica. A este respecto, cabia sefialar problemas como el
escaso poder adquisitivo y el pegueno tamano de las empresas. Poco, o
ninguno, era el dinero disponible para la comercializacién o promocion de un
producto.

104. Otro participante sefialé que habia una diferencia entre la capacitacion
de gerentes de alto nivel y la capacitacidén de trabajadores.

105. Un participante opind que las instituciones financieras habian
subestimado a menudo la importancia de la comercializacion. Ese participarte
dijo que el fracaso de las empresas se debia a veces a la falta de atencicn al
aspecto de la comercializaciodn.




106. El mismo participante subrayo que era indispensable producir sclamente
lo que pudiera venderse. For tanto, era importante averiguar donde existia wn
mercado. Todo proyecto debia evaluarse en ese sentido antes de ser

ejecutado. El citado participante prosiguio diciendo que era necesaria una
comercializacion competitiva.

107. Otro participante dijo que la produccion debia satisfacer en primer
lugar las unecesidades locales., y que solo se destinaran a la exportacion los
excedentes que hubiera. El dar priorirdad a las exportaciones podia originar
situaciones de escasez de productos alimenticios para el consumo diario a
nivel nacional, lo que indudablemente daria lugar a problemas sociales. EIl
mismo participante subrayo la importancia de mejorar la calidad de los
productos, tanto de los destinados al consumo local como de los destinados a
la exportacion, e insté a los gobiermos africanos a que redoblaran sus
esfuerzos en favor de una mayor produccién, a fin de lograr la autosuficiencia
alimentaria, que era uno de los objetivos prioritarios de Africa.

108. Algunos participantes recalcaron que era dificil acceder a determinados
mercados, e indicaron que un conocimiento a fondo del mercado era un factor
importante para la penetracion en el mismo. El acceso a nuevos mercados
podrian facilitarlo intermediarios que sirvieran de enlace entre paises en
desarrollo y paises desarrollados.

109. Algunos participantes sefialaron que, en lo tocante a las empresas
africanas, las estrategias de comercializacion a menudo no existian, y no se
prestaba suficiente atencion a los canales de distribuciadn.

110. Unos pocos participantes plantearon cuestiones relativas a las
importaciones, como la competencia desleal, la aplicacion de tasas
insuficientes, el '"dumping” y la baja calidad de los productos procedentes del
exterior. La falta de datos fiables hacia dificil saber el valor y el volumen
real de los productos importados.

111. Otro participante senald que, ante la falta de estadisticas actualizadas
y la ambigiuedad de algunos aranceles de importacién, resultaba dificil hacerse
una idea clara de las actuales participaciones en el mercado. Asimismo,
subrayo la necesidad de que se establecieran en todos los sectores baucos de
datos de los que pudiera obtenerse informacidon fiable.

112. Un participante resalto la importancia de la higiene, inexistente en
muchas empresas de elaboracion de alimentos. Anadid, que la falta de higiene
hacia que los clientes desconfiaran de la calidad de los productos.

113. Muchos participantes estuvieron de acuerdo en que habia un
proteccionismo excesivo, que a menudo tenia efectos negativos en la calidad.
Se admitidé que un control riguroso podria ser uno de los medios de resolver el
problema.

114. Unos pocos participantes destacaron la importancia de la imagen y de la
comercializacion del producto, incluidos la elaboracidon y el envasado. Un
participante hizo notar que los productos locales se vendian por leo comun a
precios controlados, mientras que los productos de importacion a menudo
proporcionaban a los detallistas margenes de beneficio elevados. La imagen de
un producto dependia de su envasado, pues la presentacion creaba identidad.
Esa era a menudo una cuestion de la que los paises africanos se ocupaban
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demasiado tarde. Dicho participante también senaldé a la atencion las barreras
comerciales "invisibles". Asimismo, senalo que la legislacion eurcpea estaba
fundamentalmente orientada a la proteccidn de los consumidores. ¥y opind que
podria conseguirse una imagen mejor para los productos africanos mediante un
mayor hincapié en los aspectos de la calidad y del envasado.

115. Unos pocos participantes senalaron a la atencion la estructura
financiera, considerada por ellos especialmente importante en el sector
agroindustrial.

Factores extrinsicos

116. Muchos participantes reconocieron la importancia de la energia. Un
participante dijo que habia que considerar la cuestion del agua al mismo
tiempo que las de la electricidad y el gas. debido a su amplia utilizacion,
sobre todo en la elaboracion de café. Sin embargo, en el caso del agua, los
principales problemas tenian que ver cor su calidad: a menudo, el agua no se
trataba y contenia sedimentos que ocasionaban un mayor consumo de energia v un
deficiente funcionamiento del equipo.

117. A los paises que carecian de combustibles fosiles, la electricidad les
planteaba un gran problema. Los costos de la energia podian representar hasta
un 25% de los costos de produccién, y, a nivel de empresa, urgia adoptar
medidas que permitieran economizar energia. E]l participante prosiguio
diciendo que el transporte también presentaba problemas. Para algunos paises
en desarrollo, los costos del transporte maritimo y aéreo eran demasiado
elevados. Tales costos estaban reguiados por acuerdos y dependian
inversamente del volumen de comercio, que era mayor en la direccion Norte-Sur
que en la direccidon Sur—Norte.

118. Un participante seflalé que era preciso que hubiera un vir .ulo entre las
politicas de rehabilitacion y reestructuracion.

119. Un participante planteé la cuestion de la energia solar como alternativa
a la electricidad. Sin embargo, otros participantes manifestaron tener
reservas con respecto a la energia solar, pues, para aplicaciones
industriales, su tecnologia se encontraba aun en una fase experimental.




IV. INFORME SOBRE EL DEBATE DEL PUNTO 2: POLITICAS Y MEDIDAS DE APOYC
NACIONALES, EN MATERIA DE REESTRUCTURACION INDUSTRIAL, PARA
LA RENTABILICAD A LARGO PLAZO DE LA INDUSTRIA DE
ELABORACION DE ALIMENTOS DE AFRICA: COOPERACION
Y FINANCIACION INTERNACIONALES PARA LA
REESTRUCTURACION INDUSTRIAL DE AFRICA

Politicas

120. Se hizo notar que, debido a la baja utilizacion de la capacidad, era
necesario formular y aplicar estrategias y politicas de amplio alcance para la
rehabilitacion industrial, especialmente en el sector de elaboracion de
alimentos. Al formular esa politica, debian tenerse en cuenta todos los
componentes, incluidas las concatenaciones progresivas y regresivas, empezando
por los insumos para la agricultura, la produccidn agricola, las materias
primas, la elaboracion industrial v el almacenamiento de las materias primas,
¥ terminando por los productos finales, la comercializacion y la distribucidn,
incluida una evaluacion realista de la demanda. Se reconocio en general la
interdependencia entre la agricultura y la :ndustria, interdependencia que
hacia necesaria una armonizacion entre las politicas agricolas e industriales.
La produccion local de materias primas era necesaria para asegurar a las
plantas de elaboracion de alimentos un suministro de insumos regular y fiable;
sin embargo, tales insumos no debian poner en peligro el suministro de
alimentos de la poblacion rural, que se dedicaba a una agricultura de
subsistenc’a.

121. Debia ponerse limites a la liberalizacidn y a la privatizacion. EIl
ritmo de ejecucion debia depender de las condiciones imperantes en cada pais-

122. Se considerd importante proporcionar una proteccion limitada a las
empresas incipientes, a fin de que pudieran desarrollarse gradualmente. Sin
embargo, la proteccion ilimitada conducia a la ineficacia y a la
incompetitividad de las empresas, por lo que era conveniente fijar un plazo a
esa proteccion.

Gestion

123. Cierto numero de participantes se refirieron a la necesidad de una mayor
transparencia en la gestidn, y dijeron que la legislacion relativa a la
direccion de tales empresas debia actualizarse para facilitar la transparencia.

124. Se reconocidé que era preciso seleccionar a los gerentes en funcion de
sus aptitudes. Tale. gerentes necesitaban instrucciones claras respecto a los
objetivos de la empresa que fueran a gestionar. También debieran poder
desempenar sus funciones libremente, percibir una remuneracion razonable y
deber responder plenamente de su trabajo.

125. Algunos participantes subravaron la importancia que habia que conceder a
la seleccion de los miembros de las juntas directivas. Los miembros de una
junta debian ser tecnocratas, representar diferentes disciplinas relacionadas
con la prodvccion de la empresa y tener experiencia en el sector industrial.
Ademds, el director gerente designado por las autoridades competentes solo
debia dar cuenta de su gestion a la junta directiva.
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126. Aunque la contratacion de un gerente externo para que se hiciera carge
de la direccion de una empresa publica era un medio de resolver los problemas,
tal contratacion debia garantizar la capacitacidon de personal local para la
eventual absorcidon de la empresa. Se consideré indispensable la capacitacion
de personal en el extranjero a los niveles de gestion y supervision.

Tecnologia

127. La seleccidén de tecnologia era un elemento importante para el
establecimiento de una planta, pues determinaba en gran medida la viabilidad v
la rentabilidad a largo plazo de la misma. Aunque las posibilidades de elegir
la tecnologia eran muchas cuando el equipo se adquiria mediante licitacion
internacional, esas posibilidades eran hasta cierto punto limitadas en el caso
de los acuerdos de asistencia bilateral. Para poder alcanzar el objetivo
fijado a la empresa, solo debia aceptarse tecnologia previamente ensayada y de
probada eficacia.

128. En todo caso, el acuerdo de adquisicion de tecnologia debia prever la
capacitacion de personal, por parte del proveedor del equipo, incluso antes de
que éste se hubiera instalado. Tal capacitacion podria impartirla el
proveedor en su propio pais. La capacitacion practica en el funcionamiento
diario de la planta era de la mayor importancia para el normal funcionamiento
de ésta.

129. Algunos jarticipantes subrayaron la necesidad de un suministro inicial ¥
continuo de piezas de repuesto y de un capital de explotacion suficiente para
ese fin.

130. Se estimd que la rehabilitacién industrial planteaba cuestiones
especiales, con respecto a la eleccidon de tecnnlogia, cuando ya se disponia de
maquinaria y de lo que se trataba era de obtener nueva maquinaria o
tecnologia. Se considerd que todo cambio tecnoldgico introducido debia ser
compatible con el equipo ya existente. La eleccién de tecnologia debia
basarse en un detenido estudio de diagnodstico, incluida una evaluacion del
nivel de tecnologia necesario, teniendo en cuenta la disponibilidad de
tecnologia local.

131. Se considerd Gtil que los empresarios y gerentes recibieran
asesoramiento, sobre la eleccidén de tecnologia, de grupos locales tales como
institutos de investigacion y camaras de comercio.

132. Las empresas conjuntas fueron consideradas un mecanismo sumamente
valioso para la transferencia de tecnologia.

Recursos _financieros

132. Todos los participantes estuvieron de acuerdo en que conseguir apoyo
financiero era un problema importante en el proceso de rehabilitacion. En
particuiar, subrayaron que, por falta de capital de explotacion, muchas
empresas 3e veian en serias dificultades. Asimismo, sobre muchas empresas
habia pesado una carga de la deuds demasiado grande en relacidn con su capital
social.
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134. El costo de la financiacion planteaba otro problema, pues era alto a
causa de los elevados tipos de interés. Se reconocio en general que los tipos
de interes habian tendido a ser demasiado altos en los paises africanos, y
algunos participantes subrayaron la necesidad de liberalizarlos para que se
aproximaran a los tipos del mercado. Eso facilitaria la disponibilidad de
fondos para actividades de rehabilitacion.

135. Otra cuestion era la del riesgo del cambio. Muchas empresas con
préstamos en moneda extranjera se veian en dificultades financieras a causa de
los desfavorables tipos de cambio de las divisas.

136. Se tomd nota de diversos planes existentes, por ejemplo en Francia y en
Marruecos, con arreglo a los cuales algunas institucionzs privadas actuaban
como garantes adicionales de préstamos concedidos principalmente a pequenas y
medianas empresas. En el caso de las grandes empresas de Africa, eran los
gobiernos los que por lo comun habian venido asumiendo ese riesgo.

Infraestructura

137. Todos los participantes estuvieron de acuerdo en que, para el éxito de
toda rehabilitacion, era indispensable un apoyo infraestructural adecuado. Se
hablo del mal estado de muchas de las carreteras de Africa, especialmente las
que ponian en comunicacidén a las fabricas de las zonas rurales. Esto habia
determinado un aumento de los gastos de transporte y distribucién y, por
consiguiente, un aumento también de los precios de los productos, asi como una
disminucion de la competitividad de los productos africanos. Tambien
resultaba que, pcr las razones que fuera, las decisiones iniciales sobre la
localizacidén de las empresas no habian sido acertadas con respecto a los
gastos de transporte de los productos a y desde las fabricas.

138. La irregularidad y la ins2gurided de los suministros de energia habian
dificultado la produccion y las cowunicaciones. Los sistemas de
comunicaciones, y especialmente los sistemas telefénicos, también eran
inadecuados.

139. La dificultad de contar con un suministro de agua suficiente también
habia coartado la eficiencia de la produccidn.

140. Las instalaciones para el almacenamiento de materias primas y de
productos manufacturados constituian un motivo especial de preocupacion. EIl
poder disponer de instalaciones de almacenamiento adecuadas revestia especial
importancia en las industrias de elaboracion de alimentos, debido al caracter
estacional de las materias primas. Las instalaciones de almacenamiento
inadezuadas habian sido la causa de que grandes cantidades de productos se
estropearan. Era cosa comun que después de la recoleccion se produjeran
pérdidas. En muchos caios, los proveedores habian instalado silos sin los
accesorios necesarios.

141. Los participantes hicieron unanimemente un llamamiento para que se
prestara mayor atencion a los acpectos de la normalizacion y de la seguridad y
el control de calidad. Muchos paiges uo tenian normas que estuvieran
reconocidas a nivel nacional o internacional, o simplemente carecian de

ellas. El control de calidad, es decir, los laboratorios de ensayos a nivel
de empresa o a nivel nacional, era la excepcion mas bien que la regla. Por
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ello, los productos localmente elaborados no se ajustaban a menudo a normas
higiénicas internacionales aceptables. Eso habia limitado las posibilidades
de exportacién de muchos paises.

142. Algunos participantes subrayaron que, en la provision de
infraestructuras fisicas e institucionales adecuadas, el Estado tenia un papel
importante y permanente que desempenar. No obstante, el sector privado
también tenia posibilidades de cooperar con el Estado a este respecto.

Investigacion y desarrollo

143. Se debatio a fondo el tema de la investigacion y el desarrollo, sobre
todo en lo tocante a la transferencia, adaptacion y seleccidon de tecnologia
apropiada a las condiciones de Africa. Muchos participantes senalaron que el
no dominar la tecnologia extranjera era una causa importante de la: averias de
la maquinaria, de la necesidad de piezas de repuesto, de la falta de
mantenimiento preventivo y, por ultimo, de la necesidad de rehkabilitaciom.

Se estimé que las instituciones nacionales de investigacion y desarrollo
podian desempenar un papel fundamental. Las instituciones nacionales de
investigacién y desarrollo podian, si se aliaran debidamente con la industria,
adaptar a las condiciones locales tecnologia me jorada, asesorar sobre la
seleccion de tecnologia y maquinaria apropiadas y realizar investigaciones
para promover la utilizacion de materias primas localmente disponibles y/o
cultivadas. También se considerd importante apoyar los esfuerzos tecnologicos
desarrollando una capacidad mias adecuada en cuanto a servicios nacionales de
consultoria técnica.

i44. En todo lo indicado, los gobiernos debian desempenar un papel de apoyo
importante. Los participantes subrayaron que la investigaciodn y el
desarrollo, a efectos de adaptacion tecnoldgica y comercializacion, debian
realizarlos los institutos locales en lugar de los institutos de paises
desarrollados.

Medidas de politica necesaria para la rentabilidad a largo plazo
de la industria de elaboracidon de alimentos

145. Se reconocid la importancia de crear las condiciones propicias para
rehabilitar empresas de modo que pudieran ser entidades rentables. Eso
requeria una reestructuracion de los sistemas de incentivos para las empresas
industriales y comerciales, es decir, de los aranceles e impuestos, de la
imposicion sobre sociedades, de los controles de precios, etc. Era importante
proporcionar a las empresas toda clase de incentivos para que pudieran ser
rentables a largo plazo. Eso tembién requeria una gestion responsable de la
politica financiera publica, asi como una prudente aplicacién de la politica
monetaria.

146. Tambien era necesaria una politica gubernamental para reducir los
efectos perjudiciales del "dumping" de bienes importados a precios
artificialmente rebajados y que constituia una competencia desleal frente a
las empresas; a’ricanas que luchaban por abrirse camiro.

147. También se estimé gque muchos gobiernos no habian desarrollado politicas
conducentes a la rehabilitacion de empresas en situacion precaria, sobre todo
en el gector publico.
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148. El hecho de que las agroindustrias fueran de la responsabilidad de un
ministerio de industria y de un ministerio de agricultura a veces daba lugar a
que ambos ministerios compitieran per el mismo cliente. Otro resultado era
que a menudo no habia una politica clara con respecto a la agroindustria y su
rehabilitacidn.

Cooperacign nacional, regional e_interregional

149. Los participantes subrayaron la crucial importancia de la cooperacion
nacional, regional e interregional en el contexto de la rehabilitacion. En
muchos paises, la capacitacion, y en particular la capacitacién especializada
era insuficiente. Los institutos de capacitacion nacionales, subregionales y
regionales estaban en condiciones de impartir capacitacion que las empresas
individuales no podian ofrecer a causa de los costos y del caracter
especializado de dicha capacitacion.

150. Se estimo que la investigacion y el desarrollo para adaptar tecnologia a
las condiciones locales eran indispensables perc costosos. A ese respecto,
los participantes convinieron en que la puesta en comin de recursos sobre una
base subregional y/o regional resultaria mas economica y permitiria una mayor
difusion de los resultados y la transferencia de tecnologia, sobre todo a los
paises pequenos.

151. Se considero asimismo importante que tal investigaciodn y desarrollo
estuvieran vinculados en todo momento a las empresas comerciales y al sistema
educativo nacional.

152. Los participantes subrayaron la necesidad de una extensa red de
informacién sobre insumos, proveedores de componentes de piezas de repuesto,
fuentes de tecnologia apropiada, descrrollo de mercados, envasado, etc. La
cooperacion internacional seria claramente ventajosa.

153. A causa del pequefio tamafio de los mercados de muchos paises africanos,
el comercio intraafricano seria un valioso medio de estimular las
exportaciones y de aumentar, de ese modo, la utilizacion de la capacidad.

154. Muchos participantes subrayaron la necesidad de armonizar las politicas
economicas nacionales con objeto de crear condiciones propias para las
empresas de elaboracion de alimentos y de evitar el ''dumping’ de productos de
importacion baratos en perjuicio de las empresas agroindustriales locales.
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Putho Soodsakorn, Industrial Counsellor, Permanent Mission of Thailand
to UNIDO, Weimarer Strasse 68, 1180 Viena, Austria

Songkram Thamagasorn, Director, Foreign Relations Division, Office of the
Permanent Secretary, Ministry of Industry, Bangkok

Werayut Yoothongkam, Alternate Permanent Representative of Thailand
to UNIDO, Weimaresr Strasse 68, 1180 Viena, Austria

Djahlin Broohm, Attaché, Secrétairat Général de la Chambre de commerce du
Togo, B.P. 360, Lomé

Uganda

Martin Onyach-Olaa, Senior Industrial Officer, Ministry of Industry and
Technology, P.0. Box 7125, Kampala

Yugoslavia

Rajko Tomanovic, Director of Institute, Faculty of Technology, Vel jka
Vlahovica 2, 2100 Novi Sad

Bozana Stanic, Senior Counsellor, Provincial Secretariat for
International Co-operation, Bul. un. Tita 16, 2100 Novi Sad

Zajire

Balongo B'Okamba, Directeur National, Ministére de 1'industrie, commerce
et artisanat, B.P. 8500, Kinshasa-Gombe

Lefaza Mampuya, Chargé des questions sociales et culturelles, Mission
permanente du Zaire aupres de 1'ONUDI, Marokkanergasse 22/1/6, 1030
Viena, Austria

Zambia

Listard E.C. Banda, Deputy Director, Ministry of Commerce and Industry,
P.0. Box 31968, Lusaka

) L. el sist ie las Naci Unid

Horst L. Halens, Senior Food Conservation Engineer, 3 United Nations
Plaza, New York, N.Y. 10017, Estados Unidos de América

Qrganizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAQ)

Morton Stin, Chief, Food and Agricultural Industries Service,
Agricultural Services Division, Via delle Terme di Caracalla, 00100 Roma,

Italia
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Organizaciones intergubernamentales
Banco Africano de Desarrollo

El Sadig M. Musa, Chief, Infrastructure of Industry Development Policy
Division, P.0. Box 1387, Abidjan, Cote d'Ivoire

Banco de Desarrollo para los Estados de Africa Cemtral (CASDB)

Gabriel Gaetan Guerezebanga, Sous-Directeur des Opératioms,
P.0. Box 1177, Place du Gouvernement, Brazzaville, Congo

Salomon Tchatchouang, Chef de la Division de l'Agro-industrie,
P.0. Box 1177, Place du Gouvernement, Brazzaville, Congo

i i n tal

Associatjon technique africaine

Gilles Cissoko, Représentant Permanent, 23, rue du Rocher, 75008 Paris,
Francia
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Anexo ]I

LISTA DE DOCUMENTOS

Documentos de debate

Punto 1: Medidas para la rehabilitacién de empresas del ID/WG.499/2
subsector de elaboracion de alimentos de Africa

Punto 2: Politicas y medidas de apoyo nacionales, en DI/WG.499/3
materia de reestructuracién industrial, para la
rentabilidad a largo plazo de la industria de
elaboracién de limentos de Africa: cooperacién
y financiacién internacionales para la
reestructuracion industrial de Africa

Documentos de base

Industrial rehabilitation and restructuring in Africa: IPCT/87(SPEC.)
the case of the food-processing subsector

Resumen de 14 estudios de casos sobre el estado ID/WG.499/1(SPEC.)

de las industrias manufactureras, con especial
referencia al subsector alimentario de Africa

Documento de referencia

Report of the Expert Group Meeting on Industrial IPCT-104(SPEC.)
Rehabilitation and Restructuring with Sepecial Focus
on the Food-Processing Subsector in Africa
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