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PROGRAMME DES NATIONS UNIES POUR LE DEVELOPPEMENT

Projet du gouvernement du Burkina Faso

DESCRIPTIF DE PROJET

Code et titre : DP/BKF/......
lMise en place de systémes de gestion de maintenance
industrielle

Durée : 36 mois

Site du projet : Ouagadougou / Burkina Faso

Secteur et sous-secteur CAC/ONUDI
Industrie (05)

Secteur et sous-secteur gouvernementaux :

Industrie Cor tribution du PNUD et
participation aux co(ts
Agent gouvernemental d'exécution : FnJD
Ministére de la Promotion cip $ 2.000.293
Economique

Autres(préciser) $
Agent d'exécution : ONUDI
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Organisme coopérant ou associé du gouvemement ou de
(le cas échéant) : tiers (préciser) : $
Date approximative de lancement : 15/6/1991 Total de la contribution du PNUD
(mois, année) et de la participation aux codts
Apports gouvernementaux (en monnaie locale) : TOTAL $ 2.000.293

(en nature)
{en espéces)

Description succincte :

Le projet a pour but d'initier un programme visant a I'établissement d'une capacité nationale
de conseil et d'assistance aux entreprises du pays en matiére de maintenance industrielle. La
fonction principale du projet est une “création/renforcement d'institutions™ avec des
composantes importantes d'appui direct et de formation. Le projet servira de cadre pour
développer 1une coopération entre pays en voie de développement en matiére de maintenance
industrielle (TCDC).

Aunomde : Signature Date Nom/Titre (dactylographié)

Gouvernement :

Agence d'exécution

PNUD

Taux officiel de change de F'ONU & a date de la signalture finale du descriptif de projet :
1 doliar = 250 FCFA
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A. CONTEXTE

A.1  Description du sous-secteur

L'objectif final du projet est d’améliorer le fonctionnement de l'appareil de production du
pays par une ineilleure maintenance des équipements.

Depuis 1984, le Gouvemnement.du Burkina Faso a entamé une vaste action de réhabilitation
de diverses entreprises. Le Gouvernement et notamment le Ministére de la Promotion
Economique ont attiré, a juste titre, I'attention sur Iimportance de la maintenance
industrielle et l'urgence de créer etou d’améliorer la maintenance dans les entreprises
industrielles existantes.

Le Plan Quinquennal de développement populaire 1986-1990 a comme objectifs :
- Tlautosuffisance alimentaire

- la satisfaction des besoins fondamentaux des masses populaires

- la valorisation des ressources nationales.

L'appareil productif en général et les installations industrielles en particulier ne réalisent
pas la production prévue et le produit fini nest pas toujours de bonne qualité.

Ceci est di entre autre au fait que les installations ne marchent pas ou marchent mal. Il a été
estimé que leur disponibilité technique varie entre 25 et 80%. La situation s’aggravera si
des mesures urgentes de remise en état et de conservation du patrimoine industriel ne sont
pas prises.

Le programme de réhabilitation de diverses entreprises industrielles et, dans le cadre du
Plan Quinquennal, le programme de création de nouvelles industries, risquent d'éire
compromis car |a situation actuelle des unités de production a beaucoup de chances de se
répéter dans les projets de réhabilitation/construction par manque de dispositions prises au
niveau de lacquisition des équipements. Le probléme du mauvais fonctionnement des
équipements de production met actuellement dé;a en cause l'atteinte des objectifs du Plan
Quinquennal.

A.2  Statégie du pays d'accueil pour le sous-secteur

Le séminaire sur la stratégie du développement industriel du Burkina Faso, tenu &
Ouagadougou en 1985, avait déja identifié les problémes liés a I'absence d'une politique de
maintenance et avait recommandé la mise en place d'une structure de maintenance dans les
zones industrielles du pays.

Suite a la Deuxiéme Consul'ation sur la formation de la main-d'oceuvre industrielle organisée
en septembre ‘87 par 'ONUDI, la représentation du Burkina Faso a largement contribué aux
travaux et aux recommandations concernant la stratégie nationale dc maintenance et la
création de capacités nationales dingéniorat de conseil en maintenance.




Le Gouvernement Burkinabé a ensuite formulé une requéte auprés du PNUD, sollicitant une
assistance de I'ONUDI pour la définition d'une politique et stratégie nationales de
maintenance.

A3 Assislance précédente ou en cours

Dans le cadre du projet XP/BKF/88/080, exécuté en 1989, 'ONUDI a financé un diagnostic
a l'échelon national devant servir de base a la définition d’'une politique et stratégie
nationales de maintenance.

Suite a ce diagnostic, 'ONUDI a financé et exécuté la phase |l (projet XP/BKF/90/057)
pendant le deuxiéme semestre 1990. La phase Il dont le point culminant a été 'organisation
d'un séminaire de sensibilisation et de réflexion les 16 et 17 octobre 1990 a Ouagadougou, a
permis de dégager les lignes directrices d'une stratégie nationale de maintenance et de
démontrer la nécessité de créer une Institution dont les objectifs sont la sensibilisation et la
concertation, le conseil et I'assistance technique et la formation

A.4 Cadre institutionnel

Le projet donnera son assistance a une Institution d'économie mixte sous la tutelle du *
Ministére de la Promotion Economique. '
Ce demier assurera le fonctionnement du mécanisme de coordination ent-e les différents

organismes nationaux, appelés a intervenir dans ce domaine.

/"-

Le projet devra coopérer avec les organisations bilatérales et internationales ainsi qu'avec
les projets touchant directement ou indirectement la maintenance, notamment avec les
autres projets ONUDI, FAO, Banque Mondiale, FED, BAD.,...

B. JUSTIFICATION DU PROJET

B.1 Problé | iel cherche a réal is la_situati .
. ief

1. Il convient a ce niveau de fixer d'abord quelques éléments de lerminologie qui seront
utilisés dans le présent document :

Maintenance industrielle : I'ensemble des action. visant a assurer la disponibilité
maximale des installations de production et de leurs annexes a un colt optimal, dans de
bonnes conditions de qualité et de sécurité.




Maintenance préventive : le principe de la maintenance préventive est d'anticiper. Elle
se pratique sous deux formes :

1. la maintenance systématique qui consiste 3 intervenir 2 périodes fixes ou sur base
d'unités d'utilisation fixées a l'avance (p.ex. heures, kms, etc.) sur le matériel
avant qu'une pause ne se produise

2. ia maintenance conditionnelle qui est une technique de prévention des pauses ou
anomalies, sans démontage, par auscultation.

Dépannage : intervention pour remédier a un état de machine qui entraine son arrét total
ou partiel ou qui occasionne la marche sous des conditions intolérables. Le dépannage se
fait en général sur le lieu d'emplacement de I'équipement.

Réparation : la rernise en état d'une machine par une intervention de plus grande
envergure que le dépannage, nécessitant un démontage et un remplacement de piéces. La
réparation se fait souvent en atelier.

Méthodes : fonction responsable des techniques de maintenance et de la définition des
moyens. Cette fonction peut s'appliquer a un travail bien déterminé (il s'agit de la
"préparation du travail”). Cependant, elle peut s'appliquer a un ensemble de travaux de
maintenance (p.ex. établissement de programmes de maintenance préventive).

Préparation de travail : fonction qui a pour mission de déterminer le processus de
travail, les moyens matériels nécessaires, les durées opératives et les charges en main
d'oeuvre.

Bureau technique : la tache du bureau technique dans le cadre du premier projet est
d'effectuer des études de piéces ou de petits équipements. Ces études concernent la
conception (incluant les calculs mathématiques) et de dessin. Ce dessin servira comme
base a la préparation du travail de réalisation de la piéce ou de I'équipement.

Ordonnancement : fonction responsable du rassemblement des moyens humains et
matériels pour effectuer un travail. C'est une fonction de programmation qui est en
grande partie responsable du respect des délais.

Lancement : fonction la plus proche de I'exécution; elle assure la distribution du travaif
selon un planning établi en fonction de 1a charge des équipes et des machines.

Contrdle qualité : fonction qui garantit la qualité de Fexécurion et son degré d'efficacité
constituera en quelque sorte image de marque de I'entreprise. A la base, se trouvent des
instructions qui précisent pour chaque travail la facon d'effectuer les contréles, le choix
de loutillage et des instruments de mesure qui pourraient étre nécessaires.

Note sur la notion "maintenance” par rapport a la notion “Entretien” : la notion
"maintenance” est relativement récente et a été utiisée pour donner une nouvelle
dimension a la notion "entretien”. En effet, vu I'évolution de la technologie et surtout des
exigences de production moderne, la notion "entretien™ qui était surlout associée a des
fonctions de dépannage et de réparation ne melait pas suffisamment en évidence




Fimportance qu'elle méritait. La notion "maintenance™ est devenue une notion qui met en
évidence sa mission productive, assurant une continuité et une qualité constate de la
production. Elle comporte aussi bien des fonctions d'étude au niveau de la conception d'un
équipement ou d'une usine -p.ex. en vue d'assurer une maintenance- que des fonctions de
planification, de méthodes et de gestion. En outre, elle englobe des fonctions de
dépannage, de réparation, de nettoyage, etc.

La cause principale de la faible disponibilité des équipements de production est une
maintenance déficiente sous tous ses aspects.

Il s'est avéré que ce probléeme de maintenance dépasse largement le domaine de
lindustrie et se retrouve aussi critiquement dans les domaines de l'agro-industrie, de
l'agriculture,de I'eau, du transport, de la santé, des travaux publics etc.

Des pertes de production importantes dues a des pannes inattendues, une dégradation
accélérée des équipements, des difficultés pour atteindre la qualité minimale du produit
et une perte de devises due a une importation exagérée de piéces de rechange sont les
effets directs d’'une mauvaise maintenance. D'importants goulots d'étranglement dans le
systéme de production, une démotivation du personnel et une diminution des possibilités
de transfert de technologie en sont les effets secondaires.

Aucune capacité nationale n'existe en ce qui concerne l'ingéniorat de conseil en
maintenance. !l s'agit en particulier de conseils aux entreprises, assistance technique et
formation dans les domaines de l'organisation et de la gestion de la maintenance, de la
gestion des stocks, des méthodes, de l'organisation et de la gestion des ateliers de
maintenance, de la fabrication de piéces de rechange etc. Actuellement les entreprises
qui ont besoin de ces services, sont obligées de s'adresser a des bureaux étrangers.

La plupart des entreprises utilisatrices d'équipements rencontrent a I'heure actuelle
des problémes de maintenance et de formation a4 la maintenance dans les domaines
susmentionnés.

Le projet cherche a contribuer a la solution du probléeme de maintenance du patrimoine
productif et ceci par le développement de capacités nationales d'ingéniorat de conseil,
par un appui direct a des entreprises sélectionnées et par une formation de cadres et de
techniciens.

Le projet aura ainsi un impact important sur I'économie nationale par :

- une augmentation de la production industrielle

- une diminution des dépenses en devises qui résulteraient de I'achat de piéces de
rechange

- une prolongation de la durée de vie des équipements et surtout un2 diminution des
dépenses «n devises pour Fachal de nouveaux équipements

- des opérateurs mieux préparés pour faire face aux problémes de maintenance gui se
poseront dans les programmes de réhabilitation de lindustrie burkinabé.




B.2 Situatiop escomptée au terme du projet

A la fin du projet il est attendu qu'une institution d'ingénieurs-conseils en maintenance sous
forme d'une Société mixte sera opérationnelle et aura été formée et préparée pour fournir
des prestations de conseil, d'assistance et de formation dans les domaines susmentionnés. Par
le biais de la formation pratique des ingénieurs-conseils, ainsi qu'a travers une assistance
directe, une dizaine d'entreprises, ateliers et nouveaux projets d'investissement auront
bénéficié de conseils et assistance.

De plus lInstitution créée sera chargée dorganiser la concertation entre les opérateurs
industriels et les pouvoirs publics. Elle sera le point de rencontre et de négociation entre les
représentants des pouvoirs publics intervenant dans la vie des entreprises et les décideurs
des entreprises.L'institution en organisant la circulation de linformation et le dialogue,
formulera des recommandations et requétes des entreprises en matiére de maintenance et les
soumettra aux pouvoirs publics (concertation de bas en haut). Similairement, elle
organisera la concertation de haut en bas (des pouvoirs publics vers les entreprises) en
facilitant la mise au point et Fexécution des décisions en matiére fiscale, douaniére,
financiére ayant trait aux probléemes de maintenance.

L'Institution créée et renforcée par le présent projet devrait atteindre a la fin du projet un
seuil de crédibilité et d'efficacité qui la fera accepter par les entreprises. Elle fera payer ses
interventions (conseils, assistance technique et formation). Elle ne pourra cependant pas
faire rémunérer certaines activités d'intérét général comme la sensibilisation, la
promotion, la concertation. A la fin du projet I'institution ne pourra donc s'autofinancer que
partiellement. Il faudra ainsi prévoir une subvention d'exploitation qui pourrait étre financé
soit par des bailleurs de fonds, soit gar le Gouvernement, soit par les entreprises p.ex. sous
forme de sponsoring. Plus linstitution sera crédible et efficace, moins importante sera la
subvention. Ainsi il est attendu que 3 ans aprés la fin du projet, Finstitution atteindra un
break-even dans l'auto-financement.

La réussite d'une institution pareille doit étre mesurée a son degré d'autosuffisance. Dans le
passé, les institutions gouvernementales soutenues par les bailleurs de fonds fonctionnaient
comme des services publics et ne faisaient pas rémunérer leurs prestations. Ce fat 13 un
facteur important de I'échec. Etant entendu que linstitution objet du présent projet fera
payer ses prestations (conseils, assistance technique et formation) on doit se poser la
question : existe-t-il un marché solvable de la maintenance au Burkina Faso?

Il est important de faire remarquer ici que ce marché re se limite pas a lindustrie. Partout
ou il y a des machines, des instruments, des moteurs (industrie, agriculture, transport,
télecommunications, etc.) existe une demande qui est a 'heure actuelle saticfaite plutét mal
que bien, par les assistances mulli- et bilatérales et bureaux de conseil élrangers. Si
l'institution est efficace ! crédible, il n'y a aucune raison de penser qu'elle ne pourra faire
concurrence aux bureaux internationaux existants, d'autaiat qu'elle sera beaucoup moins
chere.

Au bout des trois ans d'assistance PNUD/ONUDI, linstituiion nura atteint son régime de
croisiére; les trois ingénieurs-conseil qui I'animeront seront opérationnels et tous les
moyens matériels el méthodologiques seront A disposition. Cependant, la structure ne sera




viable que si elle est financiérement auto-suffisante. Est-il raisonnable descompter dans un

délais relativement court, une auto-suffisance a 100 % ? Comme mentionné ci-Jdessus, cet

objectif ne sera sans doute pas aiteint a la fin du projet. Ceci pour deux raisons :

- linstitution devra continuer d'assumer ses activités d'intérét général qui seront peu ou
pas rémunératrices (promotion, sensibilisation, concertation)

- trois ans est une période trop courte pour asseoir la crédibilité d'une institution en
Afrique, compte tenu de I'environnement difficile.

Il est cependant raisonnable d'espérer que linstitution s’autofinancera a env. 55 % pendant
les 2 premiéres années aprés la fin du projet. A ce sujet, il est intéressant de chiffrer le
déficit d'exploitation qu'il faudra d'une fagon ou d'une autre financer.

I est estimé que le degré d'autofinancement évoluera comme suit :
- 1lére année du projet : 0 %

- 2éme année du projet : 15 %

- 3éme année du projet : 35 %

- lére année aprés la fin du projet : 65 %

- 2éme année apres la fin du projet : 55 %

- 3éme année apreés la fin du projet : break even.

On pense donc en quelque sorte a une montée en régime. Durant le projet, finstitution
prendra la forme d'une société mixte dont ia constitution sera une activité du projet. Les
actionnaires de la société mixte ameéneront le capital qui donnera lieu a2 un cash d'argent au
moment de sa libération. Pendant le projet, les prestations de linstitution seront
graduellement facturées aux clients (cycles de formation, conseils, assistance, etc.). Tout
ceci amenera les fcnds qui vont permetire de financer une grande partie du déficit des 2
premiéres années aprés le projet. Le solde du déficit sera & financer soit par des bailleurs de
fonds intéressés, soit par le Gouvernement, soit par le sponsoring d'entreprises (p.ex.
pendant les campagnes de sensibilisatior a la maintenance).

Pour fixer les idées, il est intéressant de calculer le compte d'exploitation de linstitution
pour la premiére et la deuxiéme année aprés la fin du projet.

Débit (FCFA) Crédit (FCFA;
- 1 directeur national 5.400.000,- Estimation des heures facturables :
- 2 ingénieurs conseils 8.400.000,- Conseils :
consultants ad hoc 1.000.000,- 600 h x 12.000 FCFA : 7.200.000,-
- 1 secrélaire 3.000.000,- Assistance technique :
- 2 chauffeurs 3.600.000,- 1.300 h x 106.000 FCFA : 13.000.000,-
équipement consomptible 2.200.000,- Formation :
équipements nouveaux 360 h x 15.000 FCFA 5.400.000.-
+ amortissements +
fonds documeniaire) 7.500.000,-
fonctionnement 10.000.000,-
frais généraux 4.000.000,-
44 300.000,- 25.600.000.-




A partir de la troisieme année aprés la fin du projet, il est estimé que le compte
d'exploitation évoluera comme suit :

Débit (FCFA) Crédit (FCFA)

- 1 directeur national 5.400.000,-
- 3 ingéniaurs conseils 12.600.000,- Conseils :
- consultants ad hoc (6 HM) 3.600.000,- 1.150 h x 15.000 FCFA : 17.250.000,-
- 2 secrétaires 6.000.000, - Assistance technique :
- 2 chauffeurs 3.600.000,- 1.800 h x 12.000 FCFA : 21.600.000,-
- équipements 7.500.000,- Formation :
- fonctionnement 10.000.000,- 1.000 b x 15.000 FCFA : 15.000.000,-
- frais généraux 5.000.000,-

$3.700.000, - 53.850.000, -

En conclusion :

- pendant les 2 premiéres années aprés la fin du projet, on estime un déficit d’exploitation
de 19.330.000 FCFA, qui va graduellement diminuer avec I'augmentation des prestations
de [linstitution (auto-financement a environ 55 %). Ce déficit sera financé par une
combinaison des facteurs suivants :

libération du capital

facturation graduelle des prestations pendant le projet
des bailleurs de fonds intéressés

les entreprises par le biais de sponsoring

une subvention du Gouvemement.

- a partir de la 3iéme année aprés le projet, on peut logiquement attendre qu'un break-
even sera obtenu, voire un léger bénéfice. Ce bénéfice va graduellement augmenter en
fonction de I'augmentation de la crédibilité de I'lnstitution et du volume des prestations
qui en découlera. On peut espérer qu'aprés 5 a 7 ans de fonctionnement apreés la fin du
projet, Ilnstitution pourra faire un bénéfice net aprés taxes entre 5 et 8 % de son
chiffre d'affaires.

B.3

Bénéficiaires-cibl

Les bénéficiaires-cibles sont toutes les entreprises, institutions et services, utilisateurs
d'équipements, dans les domaines de l'industrie, de I'agriculture, de l'eau, du transport, des
travaux publics, de la santé, des télécommunications elc.

Les bénéficiaires directs du projet sont les experts nationaux de I'nstitution d'appui en
matiére de maintenance ainsi que les entreprises utilisatrices d'équipements.




Remarque

Limpact d'une meilleure maintenance des équipements de production est difficile a quantifier
en termes menétaires. En analysant les statistiques concernant la performance d'un service
de maintenance, on peut se faire une idée sur l'impact direct tant au niveau micro- que
macro-économique a travers I'étude des chiffres suivants :

- Findustrie manufacturiére au Burkina Faso intervient pour env. 25 % dans le PNB du

pays. L'agriculture intervient pour 38 %. Le PNB par capita était de 210 § (chiffres
1989)

- la disponibilité technique des équipements de production est estimée entre 25 et 35 % en
moyenne. Environ 80 % de cette faible disponibilité est imputable 2 une maintenance
déficiente dans le sens le plus large du terme

- le cout de la maintenance dans les pays industrialisés a été comparé a divers parametres
dont les plus importants sont :

- colt maintenance
entre 4 et 16 %

valeur ajoutée

- colt maintenance

entre 6 et 12 %
prix de revient de la production

- colt maintenance
entre 5 et 27 %

actif a maintenir

- coult des matiéres

entre 25 et 35 %
codts de maintenance

- des études effectuées dans quelques pays d'Afrique ont fait apparaitre que la substitution a
limportation de piéces de rechange par une fabrication locale avec le parc de machines
existant se chiffre entre 10 et 15% de la valeur des besoins annuels.

- les dépenses des 9 pays de la CEE (en 1984) pour la maintenance de l'outil de production
se chiffrait & 86 milliard de US$, ce qui correspond au PNB d'un pays comme la Belgique
ou de celui des trois pays du Magreb et de I'Egypte.

Il résulte de ces réflexions qu'une amélioration de l'efficacité de la maintenance des
équipements et une amélioration de la fabrication des piéces de rechange en termes de qualité
et de quantité représentent des sources importantes de bénéfice.

En ce qui concerne I'impact indirect d'une bonne maintenance pour I'économie du pays.
des chiffres sont impossibles a avancer.




B.4 Stratégie et modalilés d'exécution propres au projet
B.4.1 Stratégie du projet

L:. stratégie du projet pour contribuer a résoudre le probleme de la maintenance repose sur
le développement d'une capacité nationale d'ingénieurs-conseils plutét que de donner des
assistances isolées a ceriaines entreprises. Cette stratégie a I'avantage de générer un effet de
boule de neige a cause d'un transfert de savoir-taire dans 'organisation et la gestion de la
maintenance a une inslitution nationale . Celte institution aura a son tour la possibilité de
transférer ces capacités vers les entrezrises par moyen de prestations de conseil,
d'assistance technique et de formation.

La conception du projet s'inscrit entierement dans les actions proposées par le Plan Nationai
de Maintenance dont les 2 axes prioritaires sont:

a court terme : valoriser le potentiel de production existant

a moyen terme : prendre des dispositions pour sauvegarder 'avenir.

La création et le renforcement d'institutions industrielles en Afrique sub-saharienne se
heurte & un certain scepticisme des bailleurs de fonds, scepticisme fondé sur les échecs du
passé. En effet, lapproche utilisée dans le passé a abouti a plus d'échecs que de succés. Ii était
illusoire de croire que le Gouvernement avait la capacité d’'arimer et de rentabiliser des
institutions qui étaient ccngues comme des services publics assujeftis aux regles
contraignantes de fonctionnement de 'adminisiration. Le conseil et I'assistance technique aux
entreprises supposaient une compétence et une efficacité incompatible avec la qualification
et la motivation des fonctionnaires homologues qui servaient ces institutions.

C'ou lidée de créer sur le plan national des cabinets privés, société d'études privées tels
ou'il en existe déja en Afrique dans le domaine de l'expertise comptable.

D'aprés les analyses effectuées sur place, il s'avére qu'aucun institut/organisme existant ne
peut abriter une Institution de ce genre. Il faudra donc créer une nouvelle structure.

Dans le cadre du présent projet, un cabinet-conseil privé pourrait rendre aux entreprises
publiques et privées les services attendus en matiére de maintenance industrielie. Mais les
activités essentielles d'intérét général ne seraient pas assumées : sensibilication, promotion,
concertation déja évoqués dans le présent cadre de formulation (descriptif de projet). Un
cabinet privé, poursuivant un objectif de profit, négligerait ces activités d'.itérét général et
ne répondrait donc que partiellement a l'objectif global poursuivi.

Il s'agit donc de frouver une péréquation assurant l'indépendance et lefficacité de
'institution.

Il apparait que le statut d'une société anonyme mixte {voir annexe no. IlI décrivant les
modalités de fonctionnement) garantirait la représentation des pouvoirs publics qui seraient
actionnaires sous forme d'un apport en nature (bureaux 2quipements). Les entreprises
publiques et privées, les fédérations patronales pourraient également étre actionnaires de la
société. Cet équilibre entre pouvoirs publics et opérateurs industriels ¢viterait que
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institution serve un intérét particulier et devienne un "lobby" au lieu d'étre une structure
de rencontre et de concertation.

B.4.2 Modalités d'exécution
Le projet sera exécuté par FONUDI.

Basé sur l'expérience de projets analogues (p.ex. a Madagascar) et vu le besoin d'une
méthode de travail uniforme pour tous les experts/consuliants et d'un savoir faire dans les
PVD, surtout dans le domaine de fingéniorat de conseil en maintenance, ie PNUD/ONUDI
sous-traitera une partie des services et de consultants a un bureau d'ingénieur-conseil et
drassistance technique spécialisé. Ce burcau agira au nom de 'ONUDI, désignera un CTP et
mettra a disposition les experts/consultants internationaux. Ce sous-traitant sera recruté
conformément aux procédures du PNUD.

Qutre l'expertise internationale, FONUDI recrutera des experts nationaux sur le marché
national. lls seront engagés pour la durée du projet. Ces experts nationaux constitueront le
corps du projet. Payés pendant les 3 ans du projet sur les fonds du PNUD/ONUDI, il seront
entiérement pris en charge par linstitution (société mixte) a la fin du projet. Leur
financement a été détaillé dans le chapitre B.2. En outre le projet étatlira au fur et & mesure
une liste de consultants nationaux, dans les divers domaines spécialisés de la maintenance.
Apres la fin du projet, il sera fait appel a ces consultants, selon besoin. lls seront pris en
charge par la société mixte, comme expliqué au chapitre B.2.

L'organisme de contrepartie nationale sera la DDI (Direction du développement industriel),
du Ministére de la Promotion Economique. Le Directeur Général de la DDI sera désigné comme
Directeur National de projet. Le Gouvernement mettra a disposition du projet
l'infrastructure (bureaux équipés, salles de cours, salles de séminaire, support logistique a
l'occasion de séminaires etc.). En outre la contrepartie gouvernementale incitera les
entreprises a participer activement aux travaux du projet, en particulier en ce qui concerne
leur contribution aux séminaires nationaux, campagnes de sensibilisation etc. En outre elle
fera de méme en ce qui concerne les masse-médias.

B.4.3 Autres stratégies/modalités d‘e*écution envisagées

Vu l'expérience positive de cette stratégie/modalités dans d'autres pays en voie de
développement aucune autre stratégie/modalité n'a été considérée.ll convient de citer ici les
expériences positives d'un projet analogue a Madagascar oi une capacité d'ingéniorat de
conseil a été transférée et est en opération :(projets PNUD/ONUD! DP/MAG/82/008 et
DP/MAG/87/004).
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La - résente assistance du PNUC/ONUDI fait suite a une assistance fournie dans le passé,
composée d'une suite de phases logiques. Elle repose sur une méthodologie d'approche, qui a
été congue, développée et expérimentée par 'ONUDI dans plusieurs PVD (Madagascar,
Algérie, Angola, Indonésie). En outre I'ONUDI peut se reposer sur une expérience de
nombreuses années dans le domaine de la création/renforcement d'institutions desquelles elle
a été a méme de tirer beaucoup de legons.

Mise a part I'expertise nationale et internationale trés compétente, qui doit étre prévue,une
composante "équipements™ doit également etre mise en place ainsi qu'une composante
"formation” de haut niveau a I'étranger.

B.6 Remargues particuliéres

B.6.1 Remarques particulie¢res et influence sur le contenu et la forme
projet

Les remarques particuiiéres suivantes sont d'application au projet:

- la décade du développement industriel de I'Afrique

- le plan d'action de Lagos, dans lequel les chefs d'Etats africains ont fortement mis I'accent
sur l'importance de la maintenance dans le contexte du développement industriel du
continent africain

- la deuxieme consultation de 'ONUDI sur la formation de la main-d'oeuvre industrielle
(Paris 1987) dont les recommandations portent e.a. sur I'encouragement des
gouvernements des pvd a définir une stratégie nationale de maintenance et sur le
développement d'une capacité nationale d'ingénieurs-conseil en maintenance.

Enfin une coopération technique entre pays de la sous-région pourra étre développée par
I"institution (TCDC).

B.6.2 Effet négatif du projet

Aucun effet négatif du projet sur 'environnement ou sur certains groupes n'est attendu.

B.7

secteur

Le présent projet donne suite a une assistance fournie par 'ONUDI dans le cadre de son
budget régulier d'assistance technique (XP).
Les projets suivants en cours ou & démarrer touchent & des nécessités de maintenance:

CCCE/KFW réhabilitation FASO FANI
PNUD réhabilitation SOBEMA (articles émaillés)

du
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- PNUD/ONUDI divers ptojets de réhabilitation

- ONUDI assistance a AMK ( atelier mécanique de Kossodo)

- ONUDI assistance a P.M.E.A.(maintenance machines agricoles) - une extension du projet
est a F'étude suite a une requéte du Gouvernement

- BKF/88/003 mise en valeur des indices miniers

- BKF/86/010 programme de forages

- BKF/85/010 Formation télécommunication

- BKF/84/001 infrastructures sanitaires

- BKF/88/013 machines de bureau

- BKF/87/055 station terrienne

Le fait que llnstitution a créer aura un réle important de concertation et d'échange
d'information entre tous les opérateurs liés & des aclivités de maintenance, facilitera son
réle de coordinateur des activités de maintenance au niveau national.

B.8 Moyens de soutient du gouvemnement et de llinstitution du pays hote

Le fait de rattacher le projet & I'Administration centrale (Direction du Développement
Industriel) et de faire participer le secteur publique au capital social, est une garantie pour
les apports de la contrepartie pour les raisons suivantes:

- la DDI fait partie du Ministére de la Promotion Economique qui a la tutelle technique de
lindustrie, des mines et de l'artisanat.En outre il a la tutelle de gestion pratiquement de
toutes les sociétés d'économie mixte et des établissements publics.

- pour accés 3ux ressources humaines, nécessaires au projet, ce Ministére est de par sa
position-charniére dans les domaines de la vie économique nationale le mieux indiqué
pour abriter le projet.

C. OBJECTIF DE DEVELOPPEMENT

L'objectif de développement auquel le projet contribuera est 'augmentation de lefficacité des

moyens de production du pays par:

- une amélioration de leur disponibilité technique en réduisant la sous-utilisation résultant
de pannes techniques

- une diminution des dépenses en devises pour l'importation de piéces et d'équipements

- un développement de ressources humaines nationales ,contribuant ainsi a I'édification
d'une économie autosuffisante et indépendante.

Le probleme auquel le projet a trait est une maintenance déficiente de I'outil de production.

Ceci correspond aux grands axes du plan quinquennal de développement populaire '86-'90
qui a comme objectifs :

- lautosuffisance alimentaire

- la satisfaction des besoins fondamentaux des masses populaires

- la valorisation des ressources nationales.




Le programme par pays concernant Fassistance du PNUD repose également sur ces mémes
axes.

D. OBJECTIFS IMMEDIATS, RESULTATS ET ACTIVITES,

D.1 1 jectif immedi
Créer et renforcer une institution dont les fonctions seront les suivantes :

- assurer la promotion de la maintenance et organiser la concertation entre pouvoirs
publics et les opérateurs industriels dans tous les domaines touchant la maintenance

- donner du conseil et de I'assistance technique aux opérateurs industriels, en matiére de
maintenance

- former des ressources humaines dans les techniques de la maintenance

Critére de rdussite:

- acceptation de Tinstitution par les pouvoirs publics et les opérateurs industriels
- autofinancement partiel

- retrait total ou partiel de I'assistance PNUD/CNUDI

D.1.1 Résultat 1: une institution autonome, indépendante, viable, crédible,
efficace, partiellement auto-financé, avec ur statut juridique
assurant la personnalité morale et permettant la représentation des
pouvoirs publics et des opérateurs industriels.

Cette institution aura la forme d'une société d'économie mixte dans laquelle I'Administration
Centrale aura une part minoritaire, I'autre part étant sous le contrle de sociétés privées.
Elle fonctionnera a la fin du projet comme décrit ci-dessous :

a) I l ices 3 fourni

Nature :

Conscils et assistance aux entreprises dans lintroduction de systémes de gestion de la
maintenance ainsi que dans des domaines tels que I'auto-diagnostic, I'organisation, la
gestion des stocks, la gestion de la maintenance.

Niveau annyel : pendant les 2 premiéres années aprés la fin projet, le volume des
prestations fournies pour Finstitution sera :

- 1.900 hommes/heures de conseils et assistance dans les entreprises

- 360 hommes/heures de prestations de formation

- 500 hommes/heures de promotion, sensibilisation, concertation.

A partir de la 3iéme année du projet, le niveau annuel des prestations atteindra
respectivement 2.950 h/heures, 1.000 h/heures et 750 h/heures.
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Qualité :

Qualité intemationale correspondant aux besoins des entreprises industrielles.
b) Effecti
L'lnstitution sera composé de 4 sections:

- conseils aux entreprises
- assistance technique

- formation

- administration

L'effectif a la fin du projet sera composé de :

- Direction : 1 ingénieur mécanicien ou électromécanicien - expérience 8 ans - chargé
de la direction de Tinstitution. Interviendra également au niveau conseils en
entreprise, assurera Faspect "marketing™ et s'occupera de l'organisation de la
formation.

- section conseils :
* les prestations de conseil seront assurées par des consultants recrutés pour une
courte durée sur le marché national selon besoin.

- section assistance technique :
1 ingénieur électro-mécanicien - expérience 3 ans - sera chargé de lassistance

. technique aux entreprises - il dirigera le technicien ci-dessous et établira une
réserve de recrutement de consultants nationaux auxquels il fera également appel
ad hoc.

° 1 technicien - expérience de 3 3 5 ans - chargé de meltre en oeuvre l'assistance
aux entreprises.

- section formation : n'aura pas de personnel fixe. L'organisation de la formation sera
prise en charge par le Directeur de fIorganisation qui fera appel a ses
ingénieurs/techniciens ou a des consultants pour l'animation des cours.

- administration :
* 1 secrétaire
* 2 chauffeurs.

A partir de la 3iéeme année aprés la fin du projet, I'effectif sera légérement augmenté

par le recrutement de :

- 1 ingénieur mécanicien ou électromécanicien pour la section conseil - expérience 5
ans - sera chargé de conseils en entreprise et participera aux actions de promotion/
inlormation/concertation

- 1 secrétaire supplémentaire.




c)

d)

e)

f)

g)
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Les conseillers en maintenance interviendront selon des méthodes définies dans un
manuel de procédures qui aura été élaboré pendant le projet et qui aura trait aux divers
domaines de la maintenance.

En outre, a lintérieur de [IlInstitution, les conseillers travailleront selon des
procédures définies dans le cadre de Forganisation structurelle et opérationnelle qui
aura été formalisée pendant ie projet dans un document.

Instaliations et locaux

5 bureaux , 1 salle de réunion, 1 salle de cours pour 25 personnes, 1 salle de
documentation/archives (total 400 m2)

A la fin du projet linstitution disposera du matériel suivant - 3 micro-ordinateurs, 3
imprimantes matricielles, logiciels, tablette pour rétroprojection du moniteur,
matériel audio-visuel pour la formation, équipement bureaux, 1 photocopieuse A3/A4,
2 machines a écrire, téléphone, télex, fax, 4 voitures, sélection d"appareils de mesure a
fusage des ingérieurs (vibrations, thermographie, endoscopie...), fonds documentaire et
vidéos, films, diapos.

Le matériel suivant sera a acquérir par linstitution dans la deuxieme année aprés la fin
du projet : 1 micro-ordinateur, 1 imprimante laser, 1 voiture, 1 photocopieuse.

Marché/marketing

Les clients potentiels proviennent de tous les domaines de la vie économique oU des
équipements sont utilisés. Il convient de citer en particulier: I'agriculture, l'industrie,
les mines, I'énergie, les travaux publics, les transports routiers et ferroviaires, les
téléecommunications, la santé, les équipements de laboratoires et d'instiiuts techniques
elc.

Linstitution se fera connaitre par les moyens suivants:

- organisation de séminaires de sensibilisation, de conférences et de sessions
d'information

- visites aux entreprises

- ses différentes prestations dans les entreprises

- actions commerciales ciblées aprés étude du marché.

inan nt/ i
Les sections feront un rapport régulier concernant les aclivités en cours. En outre des

réunions hebdomadaires seront tenues avec le directeur. Un systéme de pointage par
projet sera en application selon des procédures décrites dans un manuel qui aura été
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établi pendant le projet. Les prestations seront facturées aux clients sur base d'un taux
horaire ou journalier oubien selon un devis.

Pendant les 2 premiéres années aprés la fin du projet, linstitution s’auto-financera
pour 55 %. Le solde sera financé par :

- la libération du capital social ainsi que par les recettes réalisées pendant le projet
- des bailleurs de fonds, du sponsoring d’entreprises et le gouvemement.

Pour atteindre ce résultat, le projet effectuera les activités suivantes :

D.1.1.1 Activité 1 : Constitution de la Société d'économie mixte

assistance a la recherche de partenaires intéressés
établissement des statuts

constitution du capital

création de la société mixte.

Responsabilité : ONUDVsous-traitance - experts nationaux - Mois 1 a 12.

D.1.1.2 Activité 2 : établissement d'un manuel opératoire et de procédures internes pour
I'Institution d'appui comprenant :

la définition de l'organisation structurelle et opérationnelle de [I'lnstitution en
vue d'en faire un prestataire de services partiellement autofinancé

les procédures et conditions d'intervention de linstitution

la définition des actions de promotion auprés des opérateurs d'équipements,
notamment les actions commerciales et publicitaires, le développement de
limage de marque etc.

le financement des prestations de service

Responsabilité:ONUDI/sous-traitance. Mois 1 a 10

D.1.1.3 Activité 3 : organisation de cycles de formation pour les experts nationaux dans
l'application des procédures

Responsabilité:ONUDI/sous-traitance et experts nationaux. Mois 2 a4 10

D.1.2 Résultat 2: un noyau de trois experts nationaux, qui auront bénéficié

d'une formation dans la méthodologie de la consultation en
maintenance et qui sera préparé pour donner conseils et assistance
aux entreprises dans les domaines suivants :

diagnostic de maintenance (audit)
I'organisation

la saisie des données

les méthodes de maintenance

la documentation technique

les piéces de rechange




D.1.2.1
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- les ateliers de maintenance et de fabrication de piéces

- la formation et le perfectionnement du personnel de maintenance
- [lorganisation et I'animation de séminaires

- la gestion de maintenance

Activité 1 : élaboration d'un manuel de procédures “savoir faire” qui servira comme
document de formation d'une part et comme guide d'autre part aux ingénieurs de
linstitution dans le cadre de leur mission en tant qu'ingénieur-conseil dans les
domaines suivanis :

- les bases théoriques d'ur. maintenancier,

- les techniques d'audits ac maintenance : la préparation de canevas de diagnostic,
Texplication des questions et réponses, la mise en oeuvre du diagnostic, I'analyse
et I'évaluation du diagnostic,

- Torganisation des services de maintenance, relation production-maintenance,
Forganigramme, 13 description des tiches des diverses sections, les effectifs, la
description de poste, la planification des travaux de maintenance préventive et
correclive, la saisie et les circuits des données,

- la saisie et le contrdle des coits : le systéme de comptabilité de maintenance
intégré dans la comptabilité analytique de [l'usine, la saisie des coiits,
'élaboration de budgets, la gestion budgétaire,

- la gestion de maintenance : les ratios, les normes, le tableau de bord, procédures
de suivi et de contrdle des activités de maintenance, introduction de la GMAQ,

- la documentation technique : I2 contenu, la gestion, le dossier-machine, les
conditions de remise de la documentation par le fournisseur,

- les piéces de rechange : le choix des piéces a mettre en stock, la désignation et
lidentification, la codification, la gestion, le réapprovisionnement, I'analyse de
stock, le magasinage, la standardisation,

- les ateliers de maintenance et de fabrication de piéces : conception, choix des
équipements, oulils et appareils de métrologie, la matiére d'oeuvre,
I'organisation, les études et la préparation de travail, les techniques de
rénovation de piéces, les techniques de réparation d'ensembles et de sous-
ensembies;

- la formation et le perfectionnement de la maintenance : la définition des besoins,
les programmes, les méthodes, les moyens matériels,

- dispositions a prendre en matiére de maintenance lors de 'achat d'équipements ou
de réhabilitation d'usines : les cahiers 42s charges, la conception de l'usine, la
conception de F'équipement en vue de sa fiabilité et maintenabilité, la stratégie de
réalisation de l'usine, le suivi de la réalisation de l'usine, la mise en place de la
fonction maintenance.

- la gestion du personnel : la politique de recrutement, la grille de salaires et
avantages, le plan de carriére, le pointage, la gestion journaliére,

- remarque : le manuel des procédures sera élaboré pendant les 12 premiers mois
du projet et sera mis a jour a la fin du projet en tenant compte des expériences
sur le terrain des ingénieurs-conseils en maintenance.

Responsabilité : ONUDI sous-traitance.Mois 4 a 14.




D.1.2.2 Activité 2 : organisation de cycles de formation pour les experts nationaux dans
lapplication des procédures “savoir faire” élaborées

Responsabilité :ONUDI/sous-traitance et experts nationaux.Mois 6 a 18

D.1.2.3 Activité 3 : formation sur le tas des experts nationaux par la voie d'applications
pratiques dans 3 entreprises-pilote choisies de commun accord entre le
gouvernement et I'ONUDI. Ce choix devra tenir compte du programme de
réhabilitation en cours.

1ére application : le groupe composé des 2 experts nationaux, encadré par les
experts internationaux, visiiera une usine et élaborera une proposition de
réorganisation de la maintenance de fusine.

Durée estimée a 6 mois.

2iéme application : 2 groupes seront formés composés de 1 expert national, Qui
visitera chacun 1 usine. Des recommandations de réorganisation seront élaborées
par chaque groupe, encadré par les experts internationaux.

Durée estimée a 6 mois.

3ieéme application : 2 groupes seront formés composés de 1 expert national qui
visitera chacun 2 usines (a définir) pour lesquelles des recommandations seront
élaborées. Ils seront encadrés par les experts internationaux si besoin est, mais
devront déja travailler en principe seuls.

Durée estimée a 4 mois.

Responsabilité:ONUDI/sous-traitance, experts nationaux et entreprises
respectives. Mois 12 a 28.

D.1.2.4 Activité 4 : voyages d'études po .r les experts nationaux pour un total de 16 HM,
composés de séminaires, de stages en usine ou en ateliers et d'études de cas
pratiques.

Le programme des séminaires et stages devra porter sur les thémes suivants :

la terminologie internationale utilisée en maintenance
l'organisation de la maintenance dans une usine

- les organigrammes

- la description de poste

- la saisie des données et le flux des informations

la gestion de la maintenance

la maintenance assistée par ordinateur (introduction)
la planification en maintenance

les meéthodes, 'ordonnancement, la préparation et le lancement
la documentation technique

les piéces de rechange

les ateliers de maintenance

le personnel de maintenance
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- les codts et budgets
- les dispositions a prendre lors de l'achat de nouveaux équipements
- les audits de maintenance
Responsabilité:ONUDVsous-traitance + siége. Mois 6 a 10/20 a 24/29 i 32
D.1.2.5 Activité § : 3 voyages d'étude pour ke responsable de [institution
Responsabilité: ONUDI/sous-traitance + siége.Mois 3 a 4/15 a 16/29 a 30.
D.1.3 Résultat 3: une campagne permanente de sensibilisation et
promotlion de la maintenance au niveau national
D.1.3.1 Activité 1: création d'un aroupe consultatif chargé de réfléchir et d'émettre des
recommandations sur des méthodes appropriées de sensibilisation (pour différents

niveaux et divers types de public)

Responsabilité: organisme de contrepartie,opérateurs économiques
concernés,ONUDI/scus-traitance et experts nationaux.Mois 8.

D.1.3.2 Activité 2 : participation a I'organisation de campagnes de sensibilisation et de
promotion de la maintenance a travers

- des reportages sur la maintenance dans la presse écrite, des bandes dessinées, des
articles divers

- des reporiages et flash a la radio et télévision

- des flashs réguliers dans les salles de cinéma

Responsabilité:masses-média, organisme de contrepartie, ONUDI/sous-traitance et
expers nationaux. Mois 12 a 36.

D.1.3.3 Activité 3 : organisation de conférences sur des thémes spécifiques
Responsabilité: ONUDI/sous-traitance ¢! experts nationaux.Mois 6 a 36.

D.1.3.4 Activité 4 : sensibilisation de I'opérateur/conducteur d'équipements 3 travers des
séminaires, diapos, courts-métrages, instauration d'un prix du meilleur opérateur

Responsabilité: ONUDI/sous-traitance, experts nationaux et enlreprises
concernées. Mois 12 a 36.

de
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D.1.4 Reésultat 4 : un mecanisme de concertation entre pouvoirs publics et
opérateurs économiques

D.1.4.1 Activite 1: Organisation de rencontres et de sessions de travail. Formulation de
dossiers. Suivre et faire aboutir les dossiers

Responsabilité:pouvoirs publics, contrepartie, ONUDI/sous-traitance, experts

nationaux. Mois 12 a 36.

D.1.5 Reésultat 5 : deus séminaires nationaux de réflexion sur la
problématique de la maintenance a Burkina Faso et sur le Plan
National de Maintenance.

D.1.5.1 Activité 1 : Organisation de 2 séminaires comme suit :

- choix des themes des conférences, communications et débats.
Responsabilité : contrepaii.e, opérateurs, ONUDVsous-traitance

- définition du programme et du calendrier sur maximum 2 jours
Responsabilité : contrepartie, opérateurs, ONUDI/sous-traitance

- préparation des textes
Responsabilité : ONUDI/sous-traitance, experts nationaux

- organisation pratique du séminaire
Responsabilité : contrepartie, ONUDI/sous-traitance, experts nationaux

- animaticn du séminaire
Responsabilité : ONUDV/sous-traitance et experts nationaux

- élablissement d'un document de synthése des conclusions et recommandations des
participants.

Responsabilité : opérateurs économiques, ONUDI/sous-traitance et experts
nationaux.

Mois 18 et 32

D.2 Deyxieme obiectif immédiat

L'appui direct aux entreprises ulilisalrices d'équipements ainsi qu'aux acqueéreurs
d'équipements, sous forme de ccnseils et d'assistance a la mise en oeuvre de systemes de
maintenance, respeclivement zux dispositions & prendre pour assurer une bonne
maintenance
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rité réussite : les entreprises et organismes assistés devront disposer de services de
maintenance ou de sections efficaces. et partant,auront diminué le temps dindisponibilité de
leurs équipements, du aux pannes et défaillances. En ce qui concerne les projets d'acquisition
d'équipements, les organismes et entreprises assistés auront pu négocier avec les
fournisseurs ou organismes de financement des conditions d'acquisition. leur permettant
d'assurer mieux leur maintenance, en particulier en ce qui concerne la disponibilité d'une
documentation technique adéquate, un choix de piéces de rechange approprié et une formation
du personnel de maintenance efficace.L'objectif proposé sera atteint graduellement 3 partir
de la deuxiéme année de projet

D.2.1 Résultat 1 : 3 entreprises qui auront regu une assistance et des
conseils ad hoc en maintenance

[ 2.1.1 Activité 1 : a partir du 18iéme mois, le projet fournira des conseils et assistance
aux entreprises-demandeuses dans les divers domaines de la mzintenance.

Il sera procédée a I'élaboration d'un plan de redressement de la situation sur base
d'une analyse et des recommandations qui en découlent.

Les conseils et assistance concernent les domaines suivants :
- Tlorganisation des services de maintenance
- la définition d'une politique de renouvellement
- Teélaboration de dossiers-machines
- la mise en oeuvre de la maintenance préventive et corrective
- [introduction de systémes de codification de piéces de rechange
- le réapprovisionnement des stocks
- létablissement de curricula de formation
- Forganisation de l'atelier de maintenance
- les dispositions a prendre en cas d'achats d'équipements ou de programmes de
rehabilitation
- la sous-traitance locale (fabrication de piéces, prestations de maintenance)
- le conirdle des couts et les budgets de maintenance.

Responsabilité : ONUDI'sous-traitance, experts nationaux. Mois 18 a 36

D.2.1.2 Activité 2 : suivi régulier de Ia mise en oeuvre de ces recommandations
Responsabilité : ONUDI sous-traitance, experts nationaux. Mois 18 a 36.
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D.2.2 Résultat 2 : 3 projets d'investissement (réhabilitation ou nouvelles
- acquisitions qui auront regu des conseils et assistance dans les divers
domaines touchant [la maintenance)

D.2.2.1 Activité 1 : fourniture de prestations de conseils et d'assistance a 3 projets
dinvestissement dans les domaines suivants :

- le choix technologique

- la conceptlion des équipements en vue de leur fiabilité et maintenabilité

- la standardisation des équipements

- la prévision des moyens matériels et humains pour la maintenance dans les
contrats

- la participation aux négociations contractuel'es

Responsabilité : responsables des projets concernés, ONUDV/sous-traitance,

experts nationaux. Mois 20 a 36.

D.2.3 Résultat 3 : 3 ateliers de fabrication de piéces qui auront fait I'objet
d'une assistance et d'une formation du personnel

D.2.3.1 Activité 1 : l'assistance approfondie par I'expert national, accompagné dun expert
international, a 2 ateliers de fabrication de piéce et assistance ad hoc a plusieurs
ateliers selon le schéma suivant :

- ler atelier aprés 4 mois de projet

- 2iéme atelier aprés 12 mois

- assistance ad hoc a démarrer aprés 20 mois de projet & un 3iéme atelier, et
selon besoin a d'autres.

Responsabilité : ateliers concernés , ONUDI/sous-traitance, experts nationaux.
Mois 4 a 36.

D.2.3.2 Activité 2 : formation/perfectionnement de 2 préparateurs et dessinateurs par an,
dispensée lors de la fabrication de piéces

Responsabilité : ONUD!'sous-traitance, experts nationaux.Mois 4 a 36

D.2.3.3 Activité 3 : étude de l'opportunité de création d'une bourse de sous-traitance au
niveau de linstitution, pour la fabrication locale de piéces et l'intégration des
ateliers intéressés cans la sous-traitance.Eventuellement mise en application de

cette bourse a partir du 24iéme mois

Responsabilité : ONUD! sous-traitance, experts nationaux. Mois 18 a 24.
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D.2.3.4 Activité 4 : étude de marché afin de déterminer le volume que peut atteincre la

fabrication de piéces et analyser "opportunité, le besoin et la viabilite de
PME/ateliers ou d'un atelier régional.

Responsabilité : ONUD! sous-traitance. experts nationaux. Mois 12 a 18.

D.3 Troisiéme objectif immédiat

La formation de cadres d'entreprises dans le domaine de la gestion de la maintenance ainsi que
de techniciens dans les divers métiers de la maintenance.

Critere de réussite : 50 cadres d'entreprises formés en gestion de la maintenance et 50
techniciens dans divers métiers. L'objectif sera atteint graduellement a partir du sixiéeme
mois du projet

D.3.1

D.3.1.1

Résultat 1 : 50 cadres d'entreprises qui auront été formés ou
perfectionnés dans la gestion de la maintenance.

Activité 1 : organisation d'un séminaire de perfectionnement par an.dans le domaine
de la gestion de la maintenance, a l'intention de cadres d'entreprises. Ces séminaires
porteront sur les thémes suivants :

- organisation/meéthodes/planification

- documentation technigue

- piéces de rechange

- gestion mainienance

- saisie et contrdle des ¢colts

- ateliers de maintenance et de fabricatior de piéces
- formation du personnel de maintenance

Responsabilité : opérateurs économiques, contrepartie, ONUDI/sous-traitance,
experts nationaux.Mois 11/23/33.

D.3.1.2 Activité 2 : organisation de 15 HM de voyages d'étude dans le domai ie de la gestion de

la maintenance pour cadres d'entreprises

Responsabilité : ONUDI sous-traitance et siége. Mois 12 a 35.
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E. APPORTS

E.1  Apports du Gouvernement er natur

a) Personnel

Le Gouvernement désignera un cadre de I'Administration a temps partiel, pour suivre le
projet et apporter le support nécessaire. Cetle prestation a été estimée i un total de 9
HM.incluant la participation aux missions d'évaluation. Le directeur de la DDI sera

désigné cornme Directeur National du Projet.
b) Eguipemen

- mise a disposition de locaux et bureaux équipés pour le personnel national et
international (5 bureaux, 1 salle de cours, 1 salle de réunion, 1 salle d'archives
totalisant env. 400 m2)

- mise a disposition de 2 lignes téléphoniques, 1 ligne pour Jax, 1 ligne pour téiex

- mise a disposition des salles lors de séminaires

- mise en oeuvre des moyens nécessaires pour l'assistance des masses-média dans le

cadre des actions de promotion/sensibilisation.

c) Divers

- mise a disposition d'électricité et d'eau pour les locaux et bureaux

E.2 Appors dy PNUD

Le PNUD mettra a disposition du projet un budget total de US $ 2.000.293, dont les dé‘ails
sont repris ci-dessous ainsi qu'au chapitre |. BUDGETS

a) rsgnn ' i (Lgy 1

- 1 secrétaire pendant 36 mois

- 2 chauffeurs chacun pendant 36 mois
Total 108 HM

Budget: US $ 54.000

b) Deéplacements des experts ‘LiBU 15)

Frais de mission des experis nationaux et internationaux (s:traitance) a lintirieur et a
I'exterieur.

Budget: US $ 22.500




c)

d)
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r pen rsonnel (LIBU 1

Frais pour suivi technique par le siege de 'ONUDI, réunions tripartites et missions
d'évaluation.

Budget: US $ 20.000

Experts nationaux {LIBU 17)

- 1 expert en organisation et gestion de la maintenance - ingénieur mécanicien ou
électromécanicien - minimum 5 ans d'expérience dans le domaine de l'organisation et
de gestion de services de maintenance. Sera chargé de diriger I'Institution et
s'‘occupera en particulier de prestations de conseils en entreprise et de formation. En
outre il assurera l'aspect "marketing™. Il sera également chargé des actions de
promotion/sensibilisation/concertation. Prévu pendant 36 mois a partir du mois 0.

- 1 expert en méthodes de maintenance et gestion des stocks - ingénieur mécanicien ou
électromécanicien - minimum 3 ans d'expérience dans les services de maintenance
dans une entreprise. Sera chargé des prestations d'assistance technique pour la mise
en oeuvre des conseils dans les entreprises.Participera également selon besoin a
Fanimation de séminaires. Prévu pendant 36 mois a partir du mois 0.

- 1 expert fabrication de piéces - ingénieur ou technicien supérieur mécanicien -
minimum de 5 ans d'expérience en fabrication de piéces, études, planning,
préparation de travail.Sera chargé de l'assistance technique aux ateliers dans les
domaines mentionnés ci-dessus.Participera ad hoc a I'animation de séminaires dans
son domaine. Prévu pendant 36 mois & partir du mois 0.

Les termes de référence des experts nationaux sont repris en annexe |l.

Total 108 HM
Budget: US $ 168.000

-{raitan LBy 2

Vu le besoin d'un savoir faire dans le domaine de l'ingéniorat de conseil en maintenance,
et vu le besoin d'une approche cohérente, d'un soutient logistique permanent et d'une
méthode de travail uniforme pour tous les experts/consultants, le PNUD/ONUDI fera
appel & un bureau d'ingénieurs-conseils, compétent en la matiére. Le sous-traitant
mettre a disposition du projet le personnel et services suivants selon les termes de
référence repris en annexe V.

1. Personnel

un conseiller technicue principal (CTP) expert en organisation, methodes et
geslion en maintenance industrielle. pendant 36 mo 5. dont 34 mois sur le
terrain et 2 mois aux bureaux du sous-trailant, a partir du mois 0




f)
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1 expert en méthodes de maintenance et gestion des stocks pendant 20 mois. dont
19 mois sur le terrain et 1 mois aux bureaux du sous-traitant, a partir du mois
4.

- 1 expert en usinage de piéces/méthodes et organisation d'atelier pendant 30
mois, dont 28 mois sur le terrain et 2 mois aux bureaux du sous-traitant. 2
partir du mois 4.

- une enveloppe ouverte pour des consultants ad hoc selon besoin {10 HM) ains:i
que pour des etudes diverses au bureau du consultant (10 HM). L'étude
d'opportunité et I'étude de marché dont il y a question dans le résultat 3 de
l'objectif 2 sera confiee a un de ces consultants.En outre la mise en place d'un
systéme comptable a l'institution sera également fait par un consultant ad hoc.
Les consultants seront appelés selon besoin.

- un soutien logistique et permanent par le bureau du sous-traitant.

Total : 106 HM
Budget : US § 1.203.2¢2

2. Equipement
Le sous-traitant fournira la documentation, le matériel didactique ainsi que de
petits équipements définis en annexe ic pour un montant total de US $ 100.000.
Budget total de la sous-traitance (LIBU 29): US $ 1.303.292
rmation_(LIBU
- voyages d'études dont le programme sera préparé par la sous-traitance ainsi que le
choix des institutions & visiter pour un total de 34 HM. Budget (LIBU 32): US §
272.000
- formation en cours d'emploi. Budget (LIBU 33): US $ 30.000

Budget total LIBU 39: US $ 302.000

g) Eqiupement (LIBU 49)

L'ONUDI fournira de I'équipement consomptible ainsi que I'équipement non-
consomptible suivant (LIBU 42) :

4 voilures de projet type Feugeot 504 (2) et Peugeot Dangel (2)
1 photocopieuse A3/A4 a.eZ systéme de réduction et trieuse

pieces de rechange ef corszmmables

Budget : US § 80.020

Budget total pour equipeme-3 (LIBU 49): US 5 90.500




.27 -

h) Dépenges diverses (LIBU 53)

Frais de fonctionnement et d'entretien, frais pour I'établissement de rapports, frais
divers non-spécifiés.

Budget: US $ 40.000

F. RISQUES

F.1 Eacteurs endogénes

Le recrutement du personnel national du noyau d'ingénieurs-conseil peut poser un probleme
au moment ou les entreprises qui les emploient actuellement s'opposeraient.

En outre, les autres facteurs endogénes qui représentent un risque pour le succes du projet
sont :

- la qualité des experts nationaux

- la nécessité d'une discipline et rigueur dans la gestion de [l'institution

- le maintient d'une qualité constante des prestations.

F.2 Eacteurs exogénes

La politique actuelle du gouvernement en matiére de valorisation du potentiel de production
existant comprend un programme de réhabilitation d'entreprises. A plusieurs reprises
limportance de la maintenance a été mise en exergue. Le risque que le gouvernement change
son opinion en ce qui concerne la maintenance est faible mais existe toutefois a terme.

Autres facteurs exogénes :

- lattitude des entreprises envers la facturation de prestations de conseil
- la solvabilité des entreprises

- le soutient des syndicats

- 1a continuité du marché.

G. OBLIGATIONS PREALABLES ET CONDITIONS PRELIMINAIRES

Le Gouvernement mettra a dispcsition du projet les bureaux équipés tels que décrits
préalablement. En outre, une déc’aration d'intention du Ministre du PRECO pour créer une
société d'économie-mixte qui serz désignée comme organisme de contrepartie, est une
précendition a I'assistance du PNLT
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Le document.du projet sera signé par le PNUD et I'assistance du PNUD au projet sera
garantie si le PNUD est satisfait que les pré-conditions ci-dessus mentionnées ont été
remplies. Le non-accomplissement d'une ou plusieurs des pré-conditions peut entrainzar la
cessation de l'assistance du PNUD.

H. SUIVI, RAPPORT ET EVALUATION

Le projet sera soumis a une réunion tripartite ouverte a la participation de représentants du
gouvernement de 'agence d'exécution et du PNUD. Cette réunion se tiendra tous les 12 mois.
La premiére réunion aura lieu pendant les 12 premiers mois de la mise en oeuvre du projet.
Le coordinateur national du projet eVou le Conseiller Technique Principal de 'ONUDI
préparera et soumettra pour chacune de ces réunions tripartites un rapport d'évaluation des
performances du projet. Des rapports additionneis pourront étre requis, si nécessaires,
pendant la durée du projet.

Le rapport final du projet sera préparé 4 mois avant la réunion tripartite finale du projet
pour permettre la révision technique de ce rapport par {'agence d'exécution.

Le projet sera évalué 28 mois aprés le début de sa mise en oeuvre. L'organisation, les termes
de référence et le calendrier seront décidés sur la base de consultations entre les parties au
projet.

l. CONTEXTE LEGAL

Le présent document de projet sera l'instrument mentionné comme tel dans ['Article |,
paragraphe 1, de I'’Accord d'Assistance entre le Gouvernement du Burkina Faso et le
Programme des Nations Unies pour le Développement, signé par les Parties le 19 juillet
1976.

Les révisicns suivantes peuvent étre faites a ce document de projet sous la signature du
Représentant Résident du PNUD pourvu que les autres signataires du document de projet
n‘aient aucune objection aux altérations proposées.

a) Revisions qui n'apportent pas de changements significatifs dans les objectifs immédiats.
les résultats ou les activités du projet, mais qui portent sur un réaménagement des
apports déja accordés ou sont causées pour augmentation des dépenses résultant de
I'inflation

b) révisions annuelles mandataires.

J. BUDGETS
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ANNNEXE Il
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ANNEXE IV
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ANNEXES

Plan de travail

Description des postes des experts nationaux

Ordonnance n°® 84-057/CNR/PRES portant statut général des
Sociéiés d'économie mixte

Termes de référence pour le contrat de sous-traitance
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ANNEXE 1I/1
DESCRIPTION DE POSTE
DP/BKF/...I... - 17.01
X nationgl - ex n_organisation ion la maintenan
Durée : 36 mois
Liey d'affectation : Ouagadougou, avec déplacements a I'intérieur du pays
Date d'entrée en service :
Attribytions : L'expert est le responsable de linstitution et devra s'acquitter des taches

10.

11.

suivantes :
Diriger les experts nationaux ainsi que le personnel d'appui de linstitution;
Contribuer avec le CTP du sous-traitant a la constitution de Ia société mixte:

Participer aux cycles de formation concernant !a mise en oeuvre des procédures
internes de linstitution ainsi que des procédures "savoir faire”:

Participer a la formation sur le tas dans le domaine de l'ingéniorat de conseil;
Participer aux voyages d'études;

Contribuer & la réalisation d'une campagne permanente de sensibilisation et de
promotion de la maintenance au niveau national ainsi qu'a la mise en place d'un

mécanisme de concertation entre pouvoirs publics et opérateurs économiques;

Participation a l'organisation et a I'animation de 2 séminaires nationaux de réflexion
sur la maintenance;

Fournir des conseils concernant l'organisation et la gestion de la maintenance a 3
entreprises;

Fournir des conseils a 3 projets d'investissements afin de préserver la maintenance:

Participer a l'animation de seminaires spécialisés a l'intention de cadres d'entreprises.
cans les domaines de Forganisation et de la gestion de la maintenance;

Assurer I'aspect marketing de l'institution;
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ANNEXE li/2

12. Elaborer des rapports semestiiels sur I'avancement du projet ainsi qu'un rapport final
exposant les résultats obtenus par le projet et formulant des recommandations au
Gouvernement sur les mesures complémentaires éventuelles a prendre.

rmation xpérien r i

Ingénieur mécanicien ou électro-mécanicien - Minimum 5 ans d'expérience dans le domaine
de l'organisation et de la gestion des services de maintenance.

onnaissances linquistique

Langue du pays - Bonne connaissance du frangais.




- 38 -

ANNEXE 1173
DESCRIPTION DE POSTE
OP/BXF!/... ... - 17.02
X national - ex n méth mgaintenan ion tock
Durée : 36 mois
Liey d'affeclation : Ouagadougou, avec déplacements a lintérieur du pays
‘enirée en servi
Attributions : Expert chargé des prestations d'assistance technique pour la mise en oeuvre

des conseils en entreprise. Il devra s'acquitter des tiches suivantes :
1. Assister le directeur de [institution

2. Participer aux cycles de formation concernant la mise en oeuvre des procédures |
internes de [institution ainsi que des procédures "savoir faire™:

. 3. Participer a la formation sur le tas dans le domaine de lingéniorat de conseil;
4. Participer aux voyages d'études;
5. Participer a 'animation de 2 séminaires nationaux de réflexion sur la maintenance;

6. Fournir des conseils sur la maintenance concernant les méthodes de maintenance et la
gestion des stocks a 3 entreprises;

7. Fournir des conseils a 3 projets d'investissement afin de préserver la maintenance;

8. Participer a I'animation de séminaires spécialisés a l'intention de cadres d'entreprises,
dans les domaines des méthodes de maintenance et de la gestion des stocks;

9. Elaborer des rapports semestriels sur Favancement du projet ainsi qu'un rapport final

exposant les résultats obtenus par le projet et formulant des recommandations au
Gouvernement sur les mesures complémentaires éventuelles & prendre.

Formation et expériences reguises

Ingénieur mécanicien ou électro-mécanicien - Minimum 3 ans d'expérience dans les
services de maintenance dans ur2 entreprise.

nnaissan ingyisti
Langue du pays - Bonne connaissznce du frangais.
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ANNEXE 1l/4
DESCRIPTION DE POSTE
DP/BKF/.../... - 17.03
X national - expert en fabrication i han
Durée : 36 mois
Liey d'affectation : Ouagadougou, avec déplacements a l'intérieur du pays
‘entrée en servi
ribytions :  Sera chargé de 'assistance technique aux ateliers dans le domaine de la

fabrication de piéces, études, planning et préparation de travail. Il devra
s'acquitter des tiches suivantes :

1. Assister le directeur de linstitution

2. Participer aux cycles de formation concernant la mise en oeuvre des procédures
internes de l'institution ainsi que des procédures "savoir faire”:

3. Participer a la formation sur le tas dans le domaine de lingéniorat de conseil;
4. Participer aux voyages d'études;
5. Participer a l'animatior. de 2 séminaires nationaux de réflexion sur la maintenance:

6. Fournir des conseils et de I'assistance technique concernant la fabrication de piéces, les
études, le planning et la préparation du travail et l'organisation a 3 ateliers:

7. Participer a I'animation de séminaires spécialisés a l'intention de cadres d'entreprises,
dans le domaine de l'organisation d'ateliers et de fabrication de piéces;

8. Elaborer des rapports semestriels sur I'avancement du projet ainsi qu'un rapport final
exposant les résultats obtenus par le projet et formulant des recommandations au
Gouvernement sur les mesures complémentaires éventuelles a prendre.

Formation XPEri requises

Ingénieur ou technicien supérieurmécanicien - Minimum 5 ans d'expérienze en fabrication
de piéces,organisation d'ateliers. études, planning et préparation du travail.

~naissances linquistique
Larque du pays - Bonne connaisszace du frangais.
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ORDONNE :
TNREL .
DISPOSITIONS GENFRALES

Article prenmer. - - Sont des sociéiés déconomic mixte les
Sociéiisanonymes  dans lesquelles UEtat o une  collectivité
publique interviemt en qualité  d’actionnaire et sur lesquelles il
cniend exéeuter un controle administratif interne dérogatoire aux
reeles du droit commergial,

AT Peuvent <associer & IPErat ou aux collectivitds
publiques pour  la constitution des  sociétés d'économic mixie 3
participation majonitaire o minoritaire de 1a puissance publique,

loute  personne physigne on morale  de droit privé
brrkinabe ;

toute seciéie didconomic mixte déji constituée;

toate personne: physique o morale éirangére ou de droit
micrnatnonal,
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Art. 3. — Les sociéiés d’économic mixic sont soumiscs aux
dispositions de la Iégislation civile ¢t commerciale applicables au;:
sociétiés commercialcs cn oul cc qu'elles nc sont pas contraires i
celles de la présente ordonnance.

TITRE I :
CONSTITUTION — CREATION

An. 4. — Unc socidté d'économic mixte est valz}hlcmcnl
constitudée si clle regroupe auw moins deux pc.rsonncs.phyanu'c‘s m:
morales dont 'unc st I'litat ou une collectivité publique ct I.aulr(.
unc personne physique ou morale de droit privé national ou éiranger
ou de droit intemational,

An. S, — Les sociéiés d'économic mixte sont créées par déeret
en Conscil des Ministres,

Cc décret énonce

— l'objet de la socicié

— sa dénomination ;

— le licu de szn sidge 1 |

mtant de son capital | . Lo

— :g '::i)s\‘;rc ct la valr;ur nominale des actions émiscs, ainsi
que lcur répartition enre les différents associés ;

— lc ou les Ministres chargés de suivre son acuvn"é pour l‘c
comptc du Gouverncmentet qui sont appelés “'Ministres
dircciement intéressés™,

Art. 6. — Les stats particulicr des sociétés d'économic mixic
ainsi quc leurs modifications sont approuvés par décret en Conscil
des Ministres.

TITRE W

CAPITAL SOCIAL .
An. 7. — La valcur nominale des qctions des sociétés
d’économic mixte ne peut éirc inféricure A dix mille francs.

L.cs actions sont obligatoirement nominatives et de dcux types :

— les actions de la catégoric A qui ne pcuvent étre déicnucs
quc par I'Ewat ou unc collectivité publique,

70

- les actions de la catégorics B qui pcuvent appartenir 2 tout
autre associé,

Les apports on natare  doivent @ire libérés  lors dc la
souscription,

Tant que la sociéié ncst pas définitivement constituée, les
titres de toute nature correspondent aux  apports cn nature  sont
obligatoirement déposés chez un notaire, Quant aux versements en
espeees, ils sont obligatoirement déposés chez. un notaire ou auprés
d*unc banque ayant son sidge social sur le territoire national,

Art. 8. — Les apports en nature intervenant au moment de la

constitution de 1a société sont pris en considération selon les régles
suivines

M) sTils somt effectnés par une personne morale de droit public
burkinab&, aprés avis de I"administration des Domaines ;

b) s'ils som cffectués par tout autre associé, d'accord panties
apres, ¢ventucllement, consultation d'un expert.

Ces évaluations doivent éirc approuvées par unc Assemblée
geénérale extraordinaire,

Arl. 9. — Les titres représentatifs d'apports cn naturc ou en
espéees snnt constitués, soit par dcs actions extrailes d'un registre A
souches ¢ revélu d'un numéro d'ordre ot de la signature de deux
administraizurs ou d'un administratcur ¢t d'un délégué du Conseil

d'Adminisnation, soit par des certificats globaux  délivrés aux
actionnaircs ui en font la demande. '

Les actions ou cenificats apparienant aux personncs morales de
droit public sont déposés dans la caisse de leur comptable ou aprés

ou auprés d'unc banque ayant son sitge social sur lc territoire
national,

At 10. — Toute cession d'action de la catégoric A doit éire
autorisée par le Ministre ou les Ministres directement intéressés,

Saul” dérogation spéciale de ces derniers, les actions de cene

citégoric ne peuvent étre cédées qu'd des personnes morales de
droit publics burkinahg,
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En cc qui concerne les actions de la catégoric B, toute cession
d’action a litre gratuit ou onércqx ainsi quc toule mutauog (:rm"cl
vils ou par décés doivent étre autorisécs _par le _ornso‘:in
d'Administration sans qu'il n'y ait A fairc connaitre lcs motifs de
ses décisions,

En cas de refus d'agrément, le Conseil d'Administration peut,
dans les deux mois de la notification, ou bicn excrcer son droit dc
substituer un aulre  acquéreur 2 cclui proposé et aux mémes
conditions, ou bien excrcer son droit _de précmplion. Dans cc
demier cas, le prix d'achat est cclui ﬁxé‘ chaque année .pat
PAsemblée  générale  ordinaire. Le prix d achin ne pcull ct;c
inféricur & la valcur intrinséque des actions, telle qu'cllc résulte du
dkrnlgu.‘“:‘l\“nl"c\pir;ui(m du d¢lai indiqué, aucun acquércur n'a élé
désigné par e Conseil dAdminisiration ou si cclui-ci n'a pas
cxered son droit de préemption, la cession ou la mutation dont
I"agrément a é1é demandé devient définitive,

TITRE IV :

ASSEMBLEES GENERALES

Ar. 11, — Les voix aux Asscmblées générales des sociéics
d'économic mixtc sont également réparties entre les actionnaires
d'unc part ct les administratcurs représentant les syndicats des
travaillcurs ¢t du CDR dc scrvice d'autre part qui disposcnt chacun
d’un netabre égal de voix.

l.cs voix des actionnaircs sont répartics cntre cux cn proportion
dc lcur appons.

Ar. 120 - Pour  délibérer  valablement, Ic.? Asscn;hlgcs
né i i i moitié dcs
rénérales  doivent comportier 3 la .fms au moins la .
rbcpréscmanls des syndicats des travailleurs et du CDR de service ct
la moiti¢ des actionnaircs représentant le capital social. Le secteur
public deit y ére représenté par au moins les trois quarts du capital
qu'il détient.

St les conditions ne_sont pas réunics, 1'Assemblée générale est
convoquée de nouveau. Dans cetic seconde réunion ct dans le §0u|
cas des assemblées  générales  ordinaires, les  délibérations sont
valables quel que soit lc nombre des giélégt.xés. ¢t des actionnaircs
présents. Par contre, lc quorum défini & 1'alinéa précédent reste
nécessaire 8l <agit d'une assemblée générale extraordinaire,
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TITRE V.
ADMINISTRATION

Art. 13, — L.a sociéié d'économic mixte est adminisirée par un

Conseil d'Adminisiration de douze membres au moins suivant les
regles ci-apres

a) Le nombre total des sidges esi fixé par les status : ils som
répartis & égalité entre les représentamts des syndicats dcs
travailleurs et du cdr de service d’unc part ot Ies déienteurs
du capital d'autre part,

)]

~—

les statuts doivent préciser Ie nombre de siéges attribués A
chacun des associés publics sans que e (ol des sitges
amribués au secteur public puisse jamais &ire inféricur A

deux quelle que soit I'importance de sa participation au
capital social,

¢) Un ou deux sidges o déduire de ccux  altribués  aux
actionnaires  peuvent éire allouds par les staluis A des
personnes physiques ou morales non actionnaires mais dont
les fondatcurs de la société entendent s'assurer le concours

pour la gestion de celle-ci.

Artl. 14, — Lorsque Jes sidges sont attribués A des personnes
morales, leurs représentants sont désignés sclon les rdgles propres A
chacune d'clles ; des suppléants pcuvent &ire désignés dans lecs
mémes conditions que les titulaires et siéger cn leur ahsence,

Les administrateurs représentant I'Erat som désignés par décret
en Conseil des Ministres. Ceux représentant les aulres personncs

morales de droit public sont désignés suivant les rdgles propres A
chacunc d'clles,

Les administratcurs représentant les syndicals des travailleurs
¢t les CDR dec scrvice sont désignés suivant les regles propres A

chaque instance.  Ne  peovent  &re membres  de Conscils
d’Administration au titre de 1'Etst ou d'une collectivig publiquc les

Présidenis  des Institutions, les Ministres et les Dirccteurs de
Cabinet,

Nul administratcur représeniant I'Giat ou une  collectivité
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publiyue  ne peut éire membrie de  plus de  deux  Conscils
d'Admmistration: ni totaliser plus de six ans dans le Conscil
d Adnunistration d'une méme socidid?

Los adminisiatieurs ne peuvent déléguer leurs fonctions, s
peuvaent se Lare représemter par un autre  adiinistrateur. Aucun
administiateur - ne peut  représenter plus d'un seul autre
adimmistrateur. Un administrateur seprésentant un associc public ne
pout se fare représenter que par un administrateur du secteur
public. oy administratews visés an paragraphe C de Panicle 13
cidessus e pruvent se Gy TCPIONCBCL.

A 18 Le Consail d"Administration se réunil au moins une
lon pan an en o séance ordinaire pour approuver les comptes de
Feactone coould et le budget de Pexercice @ veanir.,

Fa convacanon, Pordie du jour e les dossiers correspondants
amt b e dhague adimmisiialedr an moins guingze jows franes
avant Laorcanion,

La prdsence celfective de Tn moitié au moins des membres du
Comnetl P Administration  est néeessaire pour  la validiid  des
delibvrations. Ce minimum: comporte: obligatoirement la: moitié des
administtatcurs  représentant Ie capital - dont auw moins  un
adninisteacns représentant e sectear public.

A to - - Conseil d'Adwministration est investi des pouvoirs
tes plus dtendus en matidre de gestion.

Ses décisions sont prises 3 1a majorité des membres présents
ou représentés. En cas de partage égal des voix, celle du Président
st prépondéranie.

Les  autres  dispositions  de  droit  commun  relatives  au
fonctionnement du - Conseil  d’Administration sont par  aillcurs
applicables en ¢ qu'clles ne sont pas contraires & la présente
ordonnange.

Art. 17, — 11 est formellement interdit aux administratcurs et
aun dirccieurs des sociéiés d'économic mixte de se recommander ou
de recommander des tiers, sous guelque forme que ce soit, auprds
dosdites socidiés,

Ain 18, — Le Conscil d'Administration élit  parmi  ses

membres représentant le capital social un Président pour un mandat -

Jde trois ans renouvelables il est désigné  nominativement  ou
Sx-qualitd selon le tire auquel il sidge.
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Lc Conscil d'Administration proposc au Conscil des Ministres
i nomination d'un directeur général qui assume en demicr resson
la responsabilité  technique, administrative ¢t financidére de la
Socidié,

l.e Conscil d'Administration peut  déléguer une  partic de  ses
pouvoirs A son Président,

Ari. 19, —~ Le Président ¢t les membres du  Conseil
d"Administration sont responsables de  leur gestion conformément
qun lois en vigueur, notamment devant 1'Assemblée génédrale des
actionnaires cet le Conseil  des  Ministres ; toutefors, lorsqu'ils
sicgent en  lant  que  représentant  d'une  personne  morale, la
responsabilité civile de celle-ci cst substituée de plein droit A celle
do son représentant,

Art, 20, — Les actionnaires de la catégoric B doivent
posséder, SOit A titre personncl, soit N titre de mandataire, un cenain
nombre d'uctions fixé par les statuts. Les actions sont soumises aux
dispositions du Code de Commerce.

_Ar. 21, — Pendant la durée de son mandat, un administratcur
litulaire ou suppléant du sccicur public ne peut éire personnellement
propriétaire d'actions de la société. Les actions qui pcuvent lui éire
dévolues pendant I'ciiercice de ses fonctions doivent éire consignées
pin ses soins auprés d'une banque installée su Burkina.

. Arn. 22, — Aucun avantage particulicr n'est attaché au mandat
d’administratcur duns les sociéiés d'éconamic mixie,

Art. 23, — Lc mandal dc dirccieur est fixé A un an
renouvelable,

Le Dirccteur est obligatoirement noté chaque année par le
Conscil d' Administration, 4 P

Cetic note est déierminante pour sa curridre de fonctionnaire ou
dec contractucl,

TITRE VI ;
CONTROLE DE LA GESTION

Art. 24, — Les sociéiés d'économic mixte sont soumiscs au

ccr)rr;:rdlc des différents corps dc contr8le de 1I'Etat habilités A cet
¢ .
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At 250 - osera erdd an sein de chaque sociéié d'économie
nuxte un aervice de controle interne,

A 20 Les socidids d'éeconomic mixte somt tenues de
produiie pénodiquement des rapports relatifs & leur budger, a leur
tésorenie et i Pinspection interne de leurs services, sans préjudice
Ju il cv des rapports annuels. Copies desdits documents doivent
dtre andresades i Ministre chargé des Sociéiés d'Euat.

An 2 Les comptes des socidiés d'économic mixie sont
sounis o da cerihicaton de deux Commissaires aux compies avant
lew examen par le Conscil d*Administration,

Ane 280 - Les Commissaites aux comples sont désignés par e
Conseil d”Administration pour un mandat de trois ans renouvelable.

Le enouvellement est cependamt limilé 3 unc fois pour les
Comnissanes aun Comptes choisis parmi fes cadres administratifs
de Ul

A 290 - Nul cadre administratif ne peut éure Commissaire
aun Compics duns plus de deux sociéiés ou éablissements publics
do 'Ewn
(W L.

Art. 30 -— Le monmant de la rémunération des Commissaires
aun Compies est ixé par le Conseil d'Administration.

Art. 310 - Les sociéiés d'économic mixic sont soumiscs au
conitele des services compétents du Ministére chargé des Sociéiés
Jd'Enu.

An A2 Les services visés & anticle précédent ont aceds
aun duens du Consetl d'Admunstration ainsi que  celles  des
Comités de Gestion, Conscils ¢t Commissions qui peuvent étre
créés par le Conscil d"Administration.

Are 33 - lls ont pouvoirs d'investigation sur place ¢t sur
picces.
TITRE YN
DISPOSITIONS DIVERSES
An. 34, — Les représentants  d'un associé  public 2
I'Assemblée générale d'une sociélé d'économic mixte ¢t leurs
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suppléants sont obligatoirement titulaires ct suppléants des sidges
atribués & cet associé public au Conscil d'Administration de cette
socicle,

ART. 35. — Sont abrgées toutes dispositions aniérieures
contraires A lu présente ordonnance ¢t noptamment les ordonnance
n" 74-57/PRES/MF du 26 aodt 1974 ¢t 82-19/PRES/CMRPN du
ler juin 1982,

Art. 36, - La présente ordonnance sera exéeutée comme 1oi
de I'Ltat.

Ouagadougou, le |5 aolt 1984,

Signé ¢

CAPITAINE THHOMAS SANKARA
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. TERMES DE REFERENCE POUR LE CONTRAT DE SOUS-TRAITANCE

Pays : Burkina Faso

Titr Projet : Institution d'appui en matiére de maintenance industrielle

No. du Projet : DP/BKF/...

1. [INFORMATIONS GENERALES DE BASE
1.1 Situation actuelle du sous-secteur concemné par le projet

L'objectif final du projet est d’améliorer le fonciionnement de lappareil de
production du pays par une meilleure maintenance des équipements.

Depuis 1984, le Gouvernement.du Burkina Faso a entamé une vaste action de
réhabilitation de diverses entreprises. Le Gouvernement et notamment le Ministére de
la Promotion Economique ont attiré, a juste titre, Fattention sur Iimportance de la

. maintenance industrielle et Furgence de créer et/ou d’améliorer la maintenance dans
les entreprises industrielles existantes.

Le Plan Quinquennal ve développement populaire 1986-1990 a comme objectifs :
- fautosuffisance alimentaire

- la satisfaction des besoins fondamentaux des masses populaires

- la valorisation des ressources nationales.

L'appareil produclif en général et les installations industrielles en particulier ne
realisent pas la production prévue et le produit fini n'est pas toujours de bonne
gualité.

Ceci est di entre autre au fait que les installations ne marchent pas ou marchent mal.
Il a été estimé que leur disponibilité technique varie entre 25 et 80%. La situation
s'aggravera si des mesures urgentes de remise en état et de conservation du
patrimoine industriel ne sont pas prises.

Le programme de réhabilitation de diverses entreprises industrielles et, dans le cadre
du Plan Quinquennal, le programme de création de nouvelles industries, risquent
d'étre compromis car la situation actuelle des unités de production a beaucoup de
chances de se répéter dans les projets de réhabilitation/construction par manque de
dispositions prises au niveau de l'acquisition des équipements. Le probléme du
mauvais fonctionnement des équipements de production met actuellement déja en cause
I'atteinte des objectifs du Pian Quinguennal.




1.2 Stratégie du pays daccueil pour le sous-secteur

1.3

1.4

Le seminaire sur la stratégie du développement industriel du Burkina Faso, tenu a
Ouagadougou en 1985, avait déja identifié les problemes liés 3 l'absence d'une
politique de maintenance et avait recommandé la mise en place d'une structure de
maintenance dans les zones industnielles du pays.

Suite a la Deuxieme Consultation sur la formation de la main-d'oeuvre industrielle
organisée en septembre ‘87 par FONUDI, la représentation du Burkina Faso a
largement contribué aux travaux et aux recommandations concernant la siratégie
nationale de maintenance et la création de capacités nationales d'ingéniorat de conseil
en maintenance.

Le Gouvernement Burkinabé a ensuite formulé une requéte auprés du PNUD,
sollicitant une assistance de 'ONUDI pour la définition d’'une politique et stratégie
nationales de maintenance.

istan: FONUDI précéden n_ ocoyr

Dans le cadre du projet XP/BKF/88/080, exécuté en 1989, F'ONUDI a financé un
diagnostic a léchelon national devant servir de base a la définition -Tune politique et
stratégie nationales de maintenance.

Suite a ce diagnostic, FONUDI a financé et exécuté la phase Il (projet

XP/BKF/90/057) pendant le deuxiéeme semestre 1990. La phase 1l dont l& point
culminant a été l'organisation d'un séminaire de sensibilisation et de réflexion les 16
et 17 octobre 1930 a Ouagadougou, a permis de dégager les lignes directrices d'une
stratégie nationale de maintenance et de démontrer la nécessité de créer une
Institutich dont les objectifs sont la sensibilisation et la concertation, le conseil et
Fassistance technique et ia formation

re_institutionnel rgj

Le projet donnera son assistance a une société d'économie mixte sous la tutelle du
Ministére de la Promotion Economique.

Ce dernier assurera le fonctionnement du mécanisme de coordination entre les
différents organismes nationaux, appelés a intervenir dans ce domaine.

Le projet devra coopérer avec les organisations bilatérales et internationales ainsi
qu'avec les projets touchant directement ou indirectement la maintenance, notamment
avec les autres projets ONUDI, FAO, Banque Mondiale, FED, BAD,...




2.

BUT DU PROJET

Le projet a comme objectifs immeédiats :

1)

2)

3)

De créer et renforcer une irstitution dont les fonctions seront les suivantes :

- assurer la promotion de la maintenance et organiser la concertation entre pouvoirs
publics et les opérateurs industriels dans tous les domaines touchant la maintenance

- donner du conseil et de l'assistance technique aux opérateurs industriels, en
matiére de maintenance

- former des ressources humaines dans les techniqies de la maintenance

L'appui direct aux entreprises utilisatrices d'équipements ainsi qu‘aux acquéreurs
d'équipements, sous forme de conseils et d'assistance a la mise en oeuvre de systéemes
de maintenance, respectivement aux dispositions a prendre pour assurer une bonne
maintenance

La formation de cadres d'entreprises dans le domaine de la gestion de la maintenance
ainsi que de techniciens dans les divers métiers de la maintenance.

Les résullats attendus du projet sont :

A.

Pour atteindre I'objectif 1

A.1 Résultat 1: une institution autonome, indépendante, viable, crédible, efficace,
partiellement auto-financé, avec un statut juridique assurant la personnalité
morale et permettant la représentation des pouvoirs publics et des opérateurs

industriels.

Cette institution aura la forme d'une société d'économie mixte dans laquelle
I'Administration Centrale aura une part minoritaire, lI'autre part étant sous le
contréle de sociétés privées. Elle fonctionnera a la fin du projet comme décrit ci-

dessous :
a) T rvi : rni

Nature :
Conseils et assistance aux entreprises dans l'introduction de systémes de gestion
de la maintenance ainsi que dans des domaines tels que I'auto-diagnostic,

l'organisation, la gestion des stocks et la gestion de la maintenance.

Niveau annuel pendant les 2 premiéres années apres la fin du projet, le volume

des prestations fourni par l'institution sera :
1.900 hommes/heures de conseils et assistance dans les entreprises

360 hommes/heures de prestations de formation




A partir de la 3ieme année du projet, le niveau annuel des prestations atteindra
. respectivement 2.950 h/heures, 1.000 h/heures et 750 h/heures.

Qualité :

Qualité internationale correspondant aux besoins des entreprises industrielles.
b) Effeclit
LUlnstitution sera composé de 4 sections:

- conseils aux entreprises
- assistance technique

- formation

- administration

L'effeciif a la fin du projet sera compose de :

- Direction : 1 ingénieur mécanicien ou électromécanicien - expérience 8 ans -
chargé de la direction de [lInstitution. Interviendra également au niveau
conseils en entreprise et assurera Faspect "marketing”™ et soccupera de
l'organisation de la formation

- section conseils :
* les prestations de conseil seront assurées par des consultants recrutés
pour une courte durée sur le marché national selon besoin.

- section assistance technique :

* 1 ingénieur électro-mécanicien - expérience 3 ans - sera chargé de
I'assistance technique aux entreprises - il dirigera le technicien ci-
dessous et établira une réserve de recrutement de consultants nationaux
auxquels il fera également appel ad hoc.

* 1 technicien - expérience de 3 a@ 5 ans - chargé de meltre en oeuvre
Passistance aux enlreprises.

- section formation : n‘aura pas de personnel fixe. L'organisation de la
formation sera prise en charge par le Directeur de l'organisation qui fera
appel a ses ingénieurs/techniciens ou a des consultants pour Fanimation des
cours.

- administration
* 1 secrétaire
* 2 chauffeurs.

A partir de la 3iéme année aprés la fin du projet, I'effectif sera légerement
augmenté par le recrutzment de :
1 ingénieur méca- cien ou éleclromécanicien pour la section conseil
’ expérience 5 ans - sera chargé de conseils en enlreprise et participera aux
actions de promotizn/ information/concertation




c)

d)

e)

t)

- 1 secrétaire supplémentaire.
Meéth logie/procédur ravai

Les conseillers en maintenance interviendront selon des méthodes définies dans
un manuel de procédures qui aura été élaboré pendant le projet et qui aura trait
aux divers domaines de la maintenance.

En outre, 2 lintérieur de [linstitution, les conseillers travailleront selon des
procédures définies dans le cadre de lorganisaticn structurelle et opérationnelle
qui aura été formalisée pendant le projet dans un document.

Inst3ligtion l

5 bureaux , 1 salle de réunion, 1 salle de cours pour 25 personnes, 1 salle de
documentation/archives (total 400 m2)

Matériel fournityr

A la fin du projet linstitution disposera du matériel suivant : 3 micro-
ordinateurs, 3 imprimantes matricielles, logiciels, tablette pour
rétroprojection du moniteur, matériel audio-visuel pour la formation,
équipement bureaux, 1 photocopieuse A3/A4, 2 machines a écrire, téléphone,
télex, fax, 4 voitures, sélection d'appareils de mesure a l'usage des ingénieurs
(vibrations, thermographie, endoscopie...}, fonds documentaire et vidéos, films,
diapos.

Le matériel suivant sera a acquérir par linstitution dans la deuxiéme année
aprés la fin du projet : 1 micro-ordinateur, 1 imprimante laser, 1 voiture, 1
photocopieuse.

Marché/marketing

Les clients potentiels proviennent de tous les domaines de la vie économique o0
des équipements sont ulilisés. Il convient de citer en particulier: I'agriculture,
rindustrie, les mines, I'énergie, les travaux publics, les transports routiers et
ferroviaires, les télécommunications, la santé, les équipements de laboratoires
et d'instituts techniques etc.

L'institution se fera connaitre par les moyens suivants:

- organisation de séminaires de sensibilisation, de conférences et de sessions
d'information

- visites aux entreprises

- ses différentes prestations dans les entreprises

- actions commerciales ciblées aprés étude du marché.



g)

A2

A3

A4

A5

Fingncement/geslion

Les sections feront un rapport régulier concernant les activités en cours. En
outre des réunions hebdomadaires seront tenues avec le directeur. Un systéme de
pointage par projet sera en application selon des procédures décrites dans un
manuel qui aura été établi pendant le projet. Les prestations seront facturées aux
clients sur base d'un taux horaire ou journalier oubien selon un devis.

Pendant les 2 premiéres années aprés la fin du projet, l'institution

s'autofinancera pour 55 % . Le solde sera financé par :

- la libération du capital social ainsi que par les recettes réalisées pendant le
projet

- des bailleurs de fonds, du sponsoring d'entreprises et le gouvernement.

Résultat 2: un noyau de trois experts nationaux, qui auront bénéficié d'une
formation dans la méthodologie de la consultation en maintenance et qui sera
préparé pour donner conseils et assistance aux entreprises dans les domaines
suivants :

- diagnostic de maintenance (audit)

- [Porganisation

- la saisie des données

- les méthodes de maintenance

- la documentation technique

- les piéces de rechange

- les ateliers de maintenance et de fabrication de pieces

- la formation et le perfectionnement du personnel de maintenance
- lorganisation et I'animation de séminaires

- la gestion de maintenance

Résultat 3: une campagne permanente de sensibilisation et de promotion de la
maintenance au niveau national

Résultat 4: un mécanisme de concertation entre pouvoirs publics et opérateurs
économiques

Résultat 5: deux séminaires nationaux de réflexion sur la problématique de la
maintenance 3 Burkina Faso et sur le Plan National de Maintenance.




8.1 Resultat 1: 3 entreprises qui auront regu une assistance et des conseils ad hoc
en maintenance

B.2 Résultat 2: 3 projets d'investissement (réhabilitation ou nouvelles
acquisitions qui auront regu des conseils et assistance dans les divers domaines
touchant la maintenance.

B.3 Résultat 3: 3 ateliers de fabrication de piéces qui auront fait 'objet d'une

assistance et d'une formation du personnel

C. Pour atteindre 1I'objectif 3

C.t  Résultat 1: 50 cadres d'entreprises qui auront été formés ou perfectionnés dans
la gestion de 12 maintenance.

Les résultats mentionnés ci-dessus forment le cadre dans lequel le sous-traitant travaillera.

L'atteinte des résultats sera de la responsabilité du sous-traitant et des autres intervenants
(personnel national/international). Le degré de réussite dépendra du respect des obligations
de chaque partie. Le sous-traitant ne sera responsable que des activités mentionnées ci-
dessous.

3. PORTEE DES SERVICE NTRACTUEL

"Le sous-traitant sera chargé des taches expliquées ci-dessous qu'il devra réaliser avec son
personnel, détaillé dans le chapitre S plus loin, en collaboration avec des experts nationaux
qui sercnt recrutés par FONUDI. Pour effectuer ces tiches, le sous-traitant aura ses
bureaux a l'institution mais il travaillera aussi bien a I'Institution que dans des entreprises
industrielles ou ateliers sous la casquette de I'Institution. :

1. Pour résultat A.1 : Une institution autonome, indépendante, viable, crédible, efficace,
partiellement auto-financé, avec un statut juridique assurant la personnalité morale et
permettant la représentation des pouvoirs publics et des opérateurs industriels.

a) Activité 1 : Constitution de la Société d’économie mixte :

- assistance a la recherche de partenaires intéressés

- établissement des statuts

- constitution du capitai

- création de la société mixte

Responsabilité : ONUDI‘Sous-traitance - Experts nationaux - Mois 1 4 12.




b) Activité 2 : établissement d'un manuel opératoire et de procédures internes pour
I'Institution d'appui comprenant :

- la définition de I'organisation structurelle et opérationnelle de I'lnstitution en
vue d'en faire un prestataire de services partiellement autofinancé

- les procédures et conditions d'intervention de linstitution

- la définition des actions de promotion auprés des opérateurs d'équipements,
notamment les actions commerciales et publicitaires, le développement de
l'image de marque efc.

- le financement des prestations de service

Responsabilité:ONUDI/sous-traitance. Mois 1 a 10

c; Activité 3 : organisation de cycles de formation pour les experts nationaux dans
I'application des procédures

Responsabilité : ONUDI/Sous-traitance et experts nationaux. Mois 2 a 10

2. Pour résultat A.2 : Un noyau de trois experts nationaux, qui auront bénéficié d'une
formation dans la méthodologie de la consultation en maintenance et qui sera préparé
pour donner conseils et assistance aux entreprises dans les domaines suivants :

a) Activité 1 : élaboration d'un manuel de procédures "savoir-faire” qui servira
. comme document de formation d'une part et comme guide d'auire part aux
ingénieurs de ['Institution dans le cadre de leur mission en tant qu'ingénieur-

conseil dans les domaines suivants :

- les bases théoriques d'un maintenancier,

- les techniques d'audits de maintenance : la préparation de canevas de
diagnostic, I'explication des questions et réponses, la mise en oceuvre du
diagnostic, I'analyse et I'évaluation du diagnostic,

- lorganisation des services de maintenance, relation production-maintenance,
l'organigramme, la description des tiches des diverses sections, les effectifs,
la description de poste, la planification des travaux de maintenance préventive
et corrective, la saisie et les circuits des données,

- la saisie et le controle des codts : le systéme de comptabilité de maintenance
intégré dans la comptabilité analytique de [l'usine, la saisie des codts,
I'élaboration de budgets, la gestion budgétaire,

- la gestion de maintenance : les ratios, les normes, le tableau de bord,
procédures de suivi et de contrdle des activités de maintenance, introduction de
la GMAOQ,

- la documentation technique : le contenu, la gestion, le dossier-machine, les
conditions de remise de la documentation par le fournisseur,

- les piéces de rechange : le choix des piéces a metire en stock, la désignation et
l'identification, la codification, la gestion, le réapprovisionnement, 'analyse
de stock, le magasinage, la standardisation,
les ateliers de maintenance et de fabrication de piéces : conception, choix des
équipements, outils et appareils de métrologie, la matiére d'oeuvre,
l'organisation, les études et la préparation de travail, les techniques de




b)

rénovation de piéces, les techniques de réparation d'ensembles et de sous-
ensembles;

- la formation et le perfectionnement de la maintenance : la définition des
besoins, les programmes, les méthodes, les moyens matériels,

- dispositions a prendre en matiére de maintenance lors de l'achat d'équipements
ou de réhabilitation d'usines : les cahiers des charges, la conception de l'usine,
la conception de I'équipement en vue de sa fiabilité et mainterabilité, la
stratégie de réalisation de l'usine, le suivi de la réalisation de l'usine, la mise
en place de la fonction maintenance,

- la gestion du personnel : la politique de recrutement, la grille de salaires et
avantages, le plan de carriére, le pcintage, la gestion journaliére,

- remarque : le manuel des procédures sera élaboré pendant les 12 premiers
mois du projet et sera mis a jour a la fin du projet en tenant compte des
expériences sur le terrain des ingénieurs-conseils en maintenance.

Responsabilité : ONUDV/sous-traitance.Mois 4 a 14.

Activité 2 : organisation de cycles de formation pour les experts nationaux dans
I'application des procédures "savoir-faire™ élaborées

Responsabilité : ONUD//sous-traitance et ingénieurs-conseil.Mois 6 a 18

Activité 3 : formation sur le tas des experts nationaux par la voie d'applications
pratiques dans 3 entreprises-pilote choisies de commun accord entre le
gouvernement et 'ONUDI. Ce choix devra tenir compte du programme de
réhabilitation en cours :

- 1ére application : le groupe composé des 2 experis nationaux, encadré par les
experts internationaux, visitera une usine et élaborera une proposition de
réorganisation de la maintenance de l'usine.

Durée estimée a 6 mois.

- 2iéme application : 2 groupes seront formés composés de 1 expert national,
qui visitera chacun 1 usine. Des recommandations de réorganisation seront
élaborées par chaque groupe, encadré par les experts internationaux.

Durée estimée a 6 mois.

- 3iéme application : 2 groupes seront formés composés de 1 expert national qui
visitera chacun 2 usines (& définir) pour lesquelles des recommandations
seront élaborées. lls seront encadrés par les experis internationaux si besoin
est, mais devront déja travailler en principe seuls.

Durée estimée a 4 mois.

Responsabilité:ONUDI/sous-traitance, experts nationaux et enlreprises
respectives. Mois 12 & 28.
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d) Activité 4 : voyages d'études pour les experts nationaux pour un total de 16 HM,
composés de séminaires, de stages en usine ou en ateliers et d'études de cas
pratiques :

Le programme des séminaires et stages devra porter sur les thémes suivants :
- la terminologie internationaie utilisée en maintenance
- TForganisation de la maintenance dans une usine
- les organigrammes
- la description de poste
- la saisie des données et le flux des informations
- la gestion de la maintenance
- la maintenance assistée par ordinateur (introduction)
- la planification en maintenance
- les méthodes, l'ordonnancement, la préparation et le lancement
- la documentation technique
- les piéces de rechange
- les ateliers de maintenance
- le personnei de maintenance
- les coits et budgets
- les dispositions a prendre lors de I'achat de nouveaux équipements
- les audits de maintenance

Le sous-traitant établira un programme détaillé pour chaque visite qui sera
soumis a FONUDI pour approbation avant d'entreprendre des actions
d'organisation.
Responsabilité : ONUDVsous-traitance + siége. Mois 6 a 10/20 a 24/29 a 32

e) Activité 5 : 3 voyages d'étude pour le responsable de l'institution

Responsabilité: ONUDV/sous-traitance + siége. Mois 3 a 4/15 a 16/29 a 30.

3. Pour résultat A3 : une campagne permanente de sensibilisation et de promotion de la
maintenance au niveau national

a) Activité 1 : création d'un groupe consultatif chargé de réfléchir et d'émeltre des
recommandations sur des méthodes appropriées de sensibilisation (pour
différents niveaux et divers types de public)

Responsabilité: organisme de contrepartie,opérateurs économiques
concernés,ONUDI/sous-traitance et experts nationaux. Mois 8.

b) Activité 2 : participation a l'organisation de campagnes de sensibilisation et de
promotion de la main.enance a travers

des reportages sur |a maintenance dans la presse écrile, des bandes dessinées,
des articles divers

des reportages et flash a la radio et télévision

des flashs réguliers dans les salles de cinéma
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Responsabilité :masses-média, organisme de contrepartie, ONUDI/sous-traitance
et experts nationaux. Mois 12 a 36.

c) Activité 3 : organisation de conférences sur des thémes spécifiques
Responsabilité: ONUDVsous-traitance et experts nationaux. Mois 6 a 36.

d) Activité 4 : sensibilisation de l'opérateur/conducteur d’équipements a travers des
séminaires, diapos, courts-métrages, instauration d'un prix du meilleur

opérateur

Responsabilite: ONUDI/sous-traitance, experts nationaux et entreprises
concernées. Mois 12 3 36.

4. Pour résultat A4 : un mécanisme de concertation entre pouvoirs publics et opérateurs
économiques

a) Activité 1 : organisation de rencontres et de sessions de travail. Formulation de
dossiers. Suivre et faire aboutir les dossiers.

Responsabilité:pouvoirs publics, contrepartie, ONUDI/sous-traitance, experts
- nationaux. Mois 12 3 36.

5. Pour résultat A.5 : deux séminaires nationaux de réflexions sur la problématique de la
maintenance a Burkina Faso et sur le Plan National de Maintenance

a) Activité 1 : Organisation de 2 séminaires comme suit :

- choix des thémes des conférences, communications et débats.
Responsabilité : contrepartie, opér;teurs, ONUDI/sous-traitance

- définition du programme et du calendrier sur maximum 2 jours
Responsabilité : contrepartie, opérateurs, ONUDI/sous-traitance

- préparation des textes
Responsabilité : ONUDUl/sous-traitance, experts nationaux

- organisation pratique du séminaire
Responsabilité : contrepartie, ONUDi/sous-traitance, experts nationaux

- animation du séminaire
Responsabilité : ONUDV/sous-traitance et experts nationaux

établissement d'un document de synthése des conclusions et recommandations
des participants.

Responsabilité : opérateurs économiques, ONUDI/sous-traitance et experts
nationaux
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Mois 18 et 32

Pour résultat B.1 : 3 entreprises qui auront regu une assistance et des conseils ad hoc
en maintenance

a) Activité 1 : a partir du 18ieme mois, le projet fournira des conseils et assistance
aux enfreprises-demandeuses dans les divers domaines de la maintenance.

Il sera procéde a I'élaboration d'un plan de redressement de la situation sur base
d'une analyse et des recommandations qui en découlent.

Les conseils et assistance concemnent les domaines suivants :
- lorganisaiion des services de maintenance
- la définition d'une politique de renouvellement
- Teélaboration de dossiers-machines
- la mise en oeuvre de la maintenance préventive et corrective
- Tintroduction de systémes de codification de piéces de rechange
- le réapprovisionnement des stocks
- rétablissement de curricula de formation
- Torganisation de I'atelier de maintenance
- les dispositions a prendre en cas d'achats d'équipements ou de programmes
de réhabilitation
- la sous-traitance locale (fabrication de piéces, prestations de maintenance)
- le contrble des colts et les budgets de maintenance.

Responsabilité : ONUDI/sous-traitance, experts nationaux. Mois 18 a 36
b) Activité 2 : suivi régulier de la mise en oeuvre de ces recommandations.
Responsabilité : ONUDI/sous-traitance, experts nationaux. Mois 18 a 36.

Pour résultat B.2 : 3 projets d'investissement (réhabilitation ou nouvelles
acquisitions) qui auront regu des conseils et assistance dans les divers domaines
touchant la maintenance

a) Activité 1 : fourniture de prestations de conseils et d'assistance a 3 projets
dinvestissement dans les domaines suivanls :

- le choix technologique

- la conception des équipements en vue de leur fiabilité et maintenabilité

- la standardisation des équipements

- la prévision des moyens malériels et humains pour 1a maintenance dans les
contrats

- la participation aux négociations coniractuelles

Responsabilité : responsables des projets concernés, ONUDI/sous-traitance,

experts nationaux. Mois 20 3 36.
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8. Pour résultat B3 : 3 ateliers de fabrication de piéces qui auront fait I'objet d'une
assistance et d'une formation du personnel

a) Activité 1 : I'assistance approfondie par I'expert national, accompagné d'un expert
international, a 2 ateliers de fabrication de piéces et assistance ad hoc a plusieurs
ateliers selon le schéma suivant :

- ler alelier aprés 4 mois de projet

- 2iéme atelier aprés 12 mois

- assistance ad hoc a démarrer aprés 20 mois de projet & un 3iéme atslier, el
selon besoin a d'autres.

Responsabilité : ateliers concernés , ONUDI/sous-traitance, experts nationaux.
Mois 4 a 36.

b) Activité 2 : formation/perfectionnement de 2 préparateurs et dessinateurs par
an, dispensée lors de la fabrication de pieces.

Responsabilité : ONUDVsous-traitance, experts nationaux. Mois 4 3 36.

c) Activité 3 : étude de l'opportunilé de création d'une bourse de sous-traitance au

niveau de linstitution d'appui, pour la fabrication locale de piéces et lintégration

. des ateliers intéressés dans la sous-traitance. Eventuellement mise en application
de cette bourse a partir du 24iéme mois.

Responsabilité : ONUDI/sous-traitance, experts nationaux. Mois 18 a 24.

d) Activité 4 : élude de marché afin de déterminer le volume que peut atteindre la
fabrication de piéces et analyser l'opportunité, le besoin et la viabilité de
PME/ateliers ou d'un atelier régional.

Responsabilité : ONUDI/sous-traitance, experts nationaux. Mois 12 a 18.

9. Pour résultat C.1 : 50 cadres d'entreprises qui auront été formeés ou perfectionnés dans
la gestion de la maintenance.

a) Activité 1 : Organisation d'un séminaire de perfectionnement par an, dans le
domaine de la gestion de la maintenance, a l'intention de cadres d'entreprises. Ces
séminaires porteront sur les thémes suivants :

organisation/méthodes/planification
- documentation technigue
piéces de rechange
gestion maintenance
- saisie et contrdle des colis
- ateliers de maintenance et de fabrication de piéces
formation du personnel de maintenance
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Responsabilité : opérateurs économiques. contrepartie, ONUDI/sous-traitance.
experts nationaux. Mois 11/23/33.

b) Activité 2 : organisation de 15 HM de voyages d'étude dans le domaine de la gestion
de la maintenance pour cadres d'entreprises.

Responsabilité : ONUDVsous-traitance et siége. Mois 12 a 36.
10. Pour tous les résultats :

Le sous-traitant sera chargé de fournir les équipements spécifiés en annexe Il.
spécifiera les caractéristiques de ces équipements pour lesquels des enveloppes
budgétaires sont prévues, en fonction des besoins constatés sur place.

4. CALENDRIER GENERAL

- Deébut des activités : 1 mois aprés signature du contrat avec FONUDI - Date de démarrage
prévue : fin 1991 - Briefing a FONUDI/Vienne pendant 2 jours - Préparation aux
bureaux du sous-traitant - Arrivée dans la zone de projet 2 semaines aprés le briefing a
Vienne.

- Les grandes lignes du plan de travail ont été présentées dans le tableau en annexe I. Le chef
de projet établira un plan détaillé dés son arrivée. Ce plan portera d'abord sur une
période d'une année. Aprés 10 mois, un plan détaillé sera établi pour la deuxiéme année.
La méme procédure sera suivie pour la période restante du projet.

- Le sous-traitant établira des rapports sémestriels, contenant la description de
'avancement des travaux.

- La durée du projet est de 36 mois & compter de la date d'arrivée dans ia zone du projet.

- A la fin du projet un debriefing sera organisé a FONUDI/Vienne pendant 2 jours.

5. PERSONNEL SUR LE TERRAIN

Le présent projet sera exécuté dans le cadre d'une coopération entre le PNUD et le Ministére
de la Promotion Economique du Burkina Faso. Les activités nécessaires pour obtenir les
résultats, objet des présents termes de référence, seront effectuées par les experts,
consultants et services du sous-traitant comme suit, conformément au plan de travail en
annexe |.

Vu le besoin d'un savoir faire dans le domaine de lingéniorat de conseil en maintenance, et vu
le besoin d’'une approche cohérente. d'un soulient logistique permanent et d'une méthode de
travail uniforme pour tous les experts/consultants, le PNUD/ONUDI fera appel 3 un bureau
d'ingénieurs-conseils, compétent en la matiére. Le sous-traitant metlra & disposition du
projet le personnel et services selon les descriptions de poste reprises en annexe Il
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Personnel

- un conseiller technique principal (CTP) expert en organisation, méthodes et gestion
en maintenance industrielle, pendant 36 mois, dont 34 mois sur le terrain et 2
mois aux bureaux du sous-traitant, a partir du mois 0

- 1 expert en méthodes de maintenance et gestion des stocks pendant 20 mois, dont 19
mois sur le terrain et 1 mois aux bureaux du sous-traitant, a particr du mois 4.

- 1 expert en usinage de pieces/methodes et organisation d'atelier pendant 30 mois,
dont 28 mois sur le terrain et 2 mois aux bureaux du sous-traitant, a partir du
mois 4.

- une enveloppe ouverte pour des consultants ad hoc selon besoin (10 HM) ainsi que
pour des études diverses au bureau du consultant (10 HM). L'étude d'opportunité et
Fétude de marché dont il y a question dans le résultat 3 de l'objectif 2 sera confiée a
un de ces consultants.En outre la mise en place d'un systéme comptable a
Finstitution sera également fait par un consuitant ad hoc.

Les consultants seront appelés selon besoin.
- un soutien logistique et permanent par le bureau du sous-traitant.

ipemen

Le sous-traitant fournira la documentation, le matériel didactique ainsi que de petits
équipements définis en annexe Il pour un montant total de US $ 100.000.

Le PNUD/ONUDI mettra a disposition du projet les apports suivants :

a)

b)

c)

Personnel d'appui

- 1 secrétaire pendant 36 mois
- 2 chauffeurs chacun pendant 36 mois
Total 108 HM

Déplacements des experts

Frais de mission des experts nationaux el internationaux (s/traitance) a lintérieur et
a l'extérieur.

L'ONUDI recrutera les experts nationaux suivants :

1 expert en organisation et gestion de la maintenance - ingenieur mécanicien ou
électromécanicien - minimum S ans d'expérience dans le domaine de l'organisation
et de gestion de services de maintenance. Sera chargé de diriger I'lnstitution et
s'occupera en particulier ce prestations de conseils en entreprise et de formation.
En outre il assurera raspect "marketing”. Il sera également chargé des actions de
promotion/sensibilisation/concertation. Prévu pendant 36 mois a partir du mois 0.

1 expert en methodes de maintenance et gestion des stocks - ingénieur mécanicien ou
électromécanicien - minimum 3 ans d’'expérience dans les services de maintenance




d)

e)

f)
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dans une entreprise. Sera chargé des prestations d'assistance technique pour la mise
en oeuvre des conseils dans les entreprises.Participera également selon besoin a
l'animation de séminaires. Prévu pendant 36 mois a partir du mois 0.

1 expert fabrication de piéces - ingénieur ou technicien supérieur mécanicien -
minimum de 5 ans d'expérience en fabrication de piéces, études, planning,
préparation de travail.Sera chargé de lassistance technique aux ateliers dans les
domaines mentionnés ci-dessus.Participera ad hoc a Fanimation de séminaires dans
son domaine. Prévu pendant 36 mois a partir du mois 0.

Tetal 108 HM

Formation

Le PNUD/ONUDI financera :

des voyages d'études dont le programme sera préparé par la sous-traitance ainsi que
le choix des institutions a visiter pour un total de 34 HM.

la formation en cours d'emploi.

ipemen

L'ONUDI fournira de I'équipement consomptible ainsi que I'équipement non-
consomptible suivant :

4 voitures de projet type Peugeot 504 (2) et Peugeot Dangel (2)
1 photocopieuse A3/A4 avec systéme de réduction et trieuse
pieces de rechange et consommables

n iver

Frais de fonctionnement et d'entretien, frais pour I'établissement de rapports, frais
divers non-spécifiés.

Le Gouvernement Burkinahé mettra a disposition du projet les apports suivanis :

a)

Personnel

Le Gouvernement désignera un cadre de I'Administration a temps partiel, pour suivre
le projet et apporter le suppert nécessaire. Cette prestation a été estimée a un total de
9 HM.incluant la participaticn aux missions d'evaluation.

b) Equipements

mise a disposition de icczux et bureaux equipés pour le personnel national et
international (5 bureaux. ' salle de cours. 1 salle de réunion, 1 salle d'archives
totalisant env. 400 m2)

mise a disposition de 2 lic~2s téléphoniques. 1 ligne pour fax, 1 ligne pour télex
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- mise a disposition des salles lors de séminaires
- mise en oeuvre des moyens nécessaires pour 'assistance des masses-média dans le
cadre des actions de promotion/sensibilisation.

c) Divers

- mise 3 disposition d'électricité et d'eau pour les locaux et bureaux.

6. AN TILISE

La langue de travail sera le frangais. Le personnel du sous-traitant travaillera dans cette
langue.

7. RAPPQRTS

Un projet de rapport final sera soumis au plus tard 1 mois avant la fin du projet. L'ONUDI
émettra ses observations endéans le mois qui suit la réception du projet de rapport final.
Ensuite 'ONUD! devra recevoir le rapport final 1 mois plus tard.
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ANNEXES

Plan de Travail

Documentation et matériel didactique a fournir par le sous-traitant

Description des postes
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Préparation appe! d'offre pour

sous-traitance/Offre/Etude des offres

Travaux préparatoires du
sous-traitant

Démarrage sur site

OBJECTIF 1

RESULTAT 1
- Création société mixte
- Manuel opératoire
- Formation

RESULTAT 2
Manue! ingénieurs-conseils

Formation

- Formation sur le tas
- 1ére application
- 2iéme application
- 3iéme application

- Voyages d'études ingénieurs

Voyage d'études directeur
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RESULTAT 3
- Création groupe consultatif
Campagries de sensibilisation
- Coniférences
- Sensibilisation opérateurs

RESULTAT 4
Organisation de rencontres

RESULTATS
- Séminaires nationaux

OBJECTIF 2

RESULTAT 1
- Assistance aux entreprises
- Suivi régulier

RESULTAT 2
Conseils/assistance
projets d'investissement

RESULTAT 3
- Conseils/assistances ateliers
1¢: atelier
2iéme atelier
- 3iéme atelier + ad hoc

- Formation préparateurs/
dessinateurs

- Etudes opportunité

- Etude du marché
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ANNEXE 17

9¢

ve

gl

+

b

b

—

P

o

sapniap sabedop -
sas1daJlua,p saipes uonewsoy -

LIVLIINS3IH

€ 41L23ra0




.22 .

ANNEXE Il

DOCUMENTATION ET MATERIEL DIDACTIQUE A
FOURNIR PAR LE SOUS-TRAITANT

- livres sur la maintenance, normes relatives a la maintenance, choix d'environ 150
catalogues de fabricants d'articles standards (boulcnnerie, visserie, composants
électroniques, robinetterie-tuyauterie, produits d'étanchéité, courroies, chaines de
transmission, moteurs électriques, matériel de distribution électrique, aciers non-
ferreux, etc.)

Budget : US$ 15.000.

- rétroprojecteur, appareil vidéo, caméra, écran, accessoires, appareils de diapos,
chargeurs, bandes vidéo, transparents, feutres, etc.
Budget : US$ 12.000.

- 3 micro-ordinateurs (AT ou SX compatible) avec 3 imprimantes matricielles,
périphéries et logiciels, disquettes et accessoires.
Budget : US$ 45.000.

- tablette pour projecter I'écran ordinateur par moyen du rétro-projecteur.
Budget : US$ 4.000.

- 2 machines & écrire électrique, calculatrices, moyens de classement de bureau.
Budget : US$ 7.000.

- choix de films vidéo, diapositives, autre matériel didactique.
Budget : US$ 7.000.

- enveloppe ouverte pour achats ad hoc d'instruments de mesure, petits outils, matériel de
dessin, etc.
Budget : US$ 20.000.
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ANNEXE /1

DESCRIPTION DE POSTE

1. Conseiller Technigue principal (CTP) et expert en organisation/gestion de la
maintenance

Durée : 36 mois
Liey d'affectation : Ouagadougou, avec déplacements a lintérieur du pays

ribytions : L'expert est le responsable de I'équipe des sous-traitants et sera en poste a
lInstitution et devra s’acquitter des taches suivantes :

1. Assister le directeur national dans la gestion du projet. Diriger I'équipe internationale.
2. Participer a la constitution de la société mixte.

. 3. Conseiller la direction générale de llnstitution, donner assistance et participer a
I'élaboration d'un document définissant l'organisation structurelle et opérationnelle de
Institution. Participer a la mise en oeuvre de cette organisation. Superviser les
consultants destinés a participer a I'élaboration du document précité.

4. Superviser les experts et consultants destinés a assister les ateliers de fabrication de
piéces et les usines dans le domaine de la gestion des stocks et méthodes. Superviser les
consultants ad hoc, chargés de diverses études.

5. Superviser le consultant chargé de la conception et de I'assistance initiale a la mise en
oeuvre d'un systéme de CAE. Participer a l'information/formation du personnel.
Participer activement 3 la mise en oeuvre de la CAE et a lintroduction du traitement
informatique.

6. Superviser le travail d'élaboration de manuels de procédures et participer a la

formation des experts nationaux de l'lnstitution dans les domaines suivants :

- laudit de maintenance

- l'organisation de la maintenance

- la gestion de la maintenance

- la documentation technique
la gestion des stocks de piéces de rechange

- lorganisation des ateliers de maintenance et de fabrication de piéces

- le choix technologique et les dispositions a prendre en matiére de maintenance lors
d'achats d'équipements ou lors de la réhabilitation d'usines.

7. Former les experts nationaux de I'lnstitution sur le tas a travers des applications
pratiques en usine.
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ANNEXE 11172

8. Organiser les stages a F'étranger pour les experts nationaux de I'lnstitution et les
bourses individuelles pour les ouvriers. Organiser les voyages d'études du Directeur
National.

9. Assister I'lnstitution dans sa mission d'ingénieur-conseil auprés des entreprises pour
tous les domaines de la maintenance.

10. Participer a l'organisation et a I'animation de séminaires spécialisés sur la
maintenance industrielle, destinés aux cadres d'entreprises.

11. Définir des équipements (micro-ordinateurs + configuration + logiciels, appareils de
mesure et de contréle, ...) ainsi que la documentation technique nécessaire au projet.

12. Elaborer des rapports semestriels sur I'avancement du projet ainsi qu'un rapport final
exposant les résultats obtenus par le projet et formulant des recommandations au
Gouvernement sur les mesures complémentaires éventuelles a prendre.

rmati xpéri i

Ingénieur mécanicien ou électro-mécanicien, ayant une expérience de minimum 10 ans dans
les services de maintenance dans rindustrie, dont au moins 3 ans en tant que directeur de
maintenance. Son expérience coit porier sur un minimum de 5 ans dans des pays en voie
d'industrialisation.

nngissan linguisti

Bonne connaissance du frangais et connaissances de Fanglais.
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ANNEXE 11I/3
DESCRIPTION DE POSTE
2. Expert en méthodes et gestion des siocks
Durée : 30 mois
Lieu d'affectation : Ouagadougou, avec déplacements a l'intérieur du pays
Attributions : L'expert sera en poste a l'institution d’appui en Maintenance, o0 il

travaillera au sein de Féquipe nationale en proche collaboration avec les
experts nationaux. Il devra s'acquitter des taches suivantes :

1. Participer a I'élaboration d'un manuel de procédures et former les experis nationaux de
l'nstitution dans le domaine des méthodes de maintenance et des piéces de rechange a
savoir :

- méthodes de maintenance (c.a.d. programmes préventifs de lubrification,
diagrammes de recherche de pannes, établissement de dossiers-machines)

- études et choix des piéces a mettre en stock

- Tidentification et la désignation

- la codification

- la gestion des stocks

- le réapprovisionnement

- le magasinage

- lanalyse des stocks

- la standardisation.

2. Former les experts nationaux sur le tas dans les domaines sus-mentionnés 3 travers
des applications pratiques dans des usines.

3. Assister la Direction de I'lnstitution dans sa mission d'ingénieur-conseil et d'assistance
auprés d'entreprises-demandeuses, dans le domaine des méthodes et des piéces de
rechange.

4. Donner des conseils concernant l'introduction de Vinformatique dans la gestion des
stocks.

5. Conner des conseils en matiére de dispositions a prendre concernant les piéces de
rechange lors de l'achat d'équipements.

6. Participer a la recherche de fa documentation et littérature sur les méthodes de
mainte.ance et sur [a gestion des stocks ainsi que sur d'autres domaines liés aux
méthodes et aux piéces de rechange.
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ANNEXE lil/4

7. Elaborer un rapport final en fin de mission comprenant une description des résultats
obtenus et formulant des recommandations au Gouvernement sur les mesures
complémentaires éventuelles a prendre.

Ingénieur ou Technicien Supérieur mécanicien, électricien ou électromécanicien disposant
d'une expérience de 10 ans dans les domaines des méthodes et de la gestion des stocks/choix
des piéces de rechange. Son expérience doit porter sur un minimum de 3 ans dans les pays en
voie d'industrialisation.

nnai in (]

Trés bonne connaissance du frangais et connaissances pratiques de ranglais.
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ANNEXE I1ll/5
DESCRIPTION DE POSTE
Duree : 20 mois
Liey d'aftectation : Ouagadougou, avec déplacements a l'intérieur du pays
Attributions : L'expert sera en poste a lnstitution d’appui en Maintenance. |l fera partie

d'une équipe du sous-traitant et travaillera sous la responsabilité du CTP
et devra s'acquitter des taches suivantes :

1. Assister et former I'expert national concemé dans [a fabrication et la gestion d'ateliers
de fabrication de piéces. Ces ateliers peuvent étre composés des sections suivantes :
- la conception d'un atelier de fabrication de piéces et son organisaticn
- ordonnancement-préparation-lancement et contrle qualité
- usinage et traitement thermique
- soudure et construction métallique
- réparations électro-mécaniques, rebobinage moteurs, réparation dans les
entreprises industrielles
- magasin (matiéres premiéres, outils, appareils de métrologie)
- entretien des machines et installations de I'Institution.

2. Former le personnel des ateliers qui seraient assistés par I'lnstitution dans les
domaines suivants :
- rappel des notions de base concernant les matériaux, sécurité de travail
- formation sur le tas ad hoc dans :
- lusinage
- le traitement thermique
- le reconditionnement des piéces par métallisation/rechargement
- la métrologie
- fordonnancement - la préparation et le lancement du travail.

3. Assister les entreprises industrielles dans les problémes de fabrication de piéces
(choix des matériaux, méthodes de travail, fabrication locale) ainsi que lors de
reouvellements/extensions.

4. Participer 3 l'organisation de stages a l'étranger dans les domaines suivants (a titre
d'exemple et non limitatif) :
tournage - fraisage - affC:age
taillage engrenage
traitement thermique
o . contrdle qualité
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ANNEXE ili/6

- rebobinage moteurs électriques
- méthodes/planning en atelier
- ainsi que selon besoins.

5. Assister les ateliers dans l'organisation (c.a.d. organigramme, circuits des imprimés.
évaluation des données, organisation du travail).

6. Participer aux études sur l'opportunité de créer des capacités de fabrication
complémentaires et concernant le marché de la fabrication locale (besoins et capacités
en pieces).

7. Participer au choix de la documentation technique, des outils de coupe, des appareils de
métrologie et des équipements et accessoires qui seront achetés dans le cadre du projet.

8. Participer a I'élaboration des rapports semestriels sur I'avancement des travaux.
Elaboration d'un rapport final exposant les résultats obtenus et formulant des
recommandations au Gouvernement sur les mesures éventuelles a prendre.

Formation xpérien requi

Technicien supérieur mécanicien ayant une expérience de 15 ans minimum dans
F'organisation d'ateliers et dans la fabrication de pieces par usinage et de contrdle de qualité,
dans le traitement thermique et dans les méthodes d'usinage. !l doit avoir une expérience dans
le domaine de la fonderie (fonte grise, fonte acier et métaux non-ferreux). Son expérience
doit porter sur un minimum de 5 ans dans un pays en voie d'industrialisation.

issances linguisti

Bonne connaissance du frangais et notions d'anglais.






