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Prefacio 

El presente informe ~ontiene nn resumen de los temas discutidos durante 
la Seg~nda Reunion de Expertos Internacionales para un Programa Regional de 
Automatizacion Industrial del Sector de Bienes de Capital de America Latina. 
llevada a cabo entre el 2 y 4 de abril de 1990. en la Sede de la ONUDI. en 
Viena. Austria. 

Esta Segunda Reunion se celebro en el marco de la Asistencia Preparatoria 
para la formulacion de un Programa Regional que permita la modernizacion del 
sector productor y usuario de bienes de capital de ios paises 
latinoamericanos. a traves de la introduccion sistematica de tecnicas modernas 
de manufactura planificacion estrategic' y gestion total de la calidad. 

Los expertos internacionales analizaron en todos sus detalles el 
Documento de Proyecto preparado por la Secretaria a este fin, y tuvieron 
oportunidad de hacer aportes sustantivos en cuanto a los objetivos de 
desarrollo e irunediatos del Programa Regional, sus resultados, actividades e 
insumos financieros de experticia nacional internacional requeridas para el 
financiamiento de este. 

El contenido de este Informe puede ser de interes para una amplia 
audiencia en America Latina. por lo cual se presenta en esta serie de 
Documentos de Trabajo sobre Planificaci6n Industrial. 
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1.1 lntroduccion 

La Segunda Reunion de Expertos sobre el Programa de Automatizacion 
industrial del Sector de Bienes de Capital de America Latina se rea!izo en la 
~ede ~e la U:'\t..:Dl en \"iena. Austria del 2 al 4 de Abril de lY9U. Participaron 
expertos de paises de Europa Occidental. provenientes de Austria. Espana. 
Francia. Alemania Federal. ltdlia. Reino t..:nido v un representante de Et..:REKA. v 
expertos de America Latina de Argentina. Chile. Brasil. Ecuador. Colombia. 
\"€-nezuela v :-texico. La lista de participantes se encuentra en el anexo 1. 

La Segunda Reunion de Expertos se llevo a cabo por recomendacion de los 
expertos internacionales quienes tuvieron oportunidad de congregarse en un 
primer encuentro que se realiz<'> entre el 21 y 28 de noviembre de 1989. El 
informe de esta primera reunion se encuentra en el documento de la ONUDI 
I0.44. techad~ 5 de marzo de 1990. Estas reuniones han tenido lugar con el tin 
de discutir las acciones necesarias para la preparacion de un documento de 
proyecto sobre un prograrna de automatizacion industrial del sector de bienes 
de capital de America Latina. el cual sera sometido tanto a los gobiernos de 
los paises de la region. para su aprobacion. como a potenciales paises 
donantes. interesados en su financiacion. 

El programa regional propuesto se enmarca dentro de la solicitud hecha 
por el ~rupo Latinoamericano y del Caribe. ~RULAC. para un programa de 
recuperacion industrial de la region. a ser ejecutado por la ONUDI. 

1.2 Reunion de apertura 

El Director Gene~al Adjunto del Departamento de Operaciones industriales. 
dio la bienvenida a los participantes. y les extendi<'> su agradecimiento por su 
participacion en esta reunion. Brevemente describio la importancia de los 
temas bajo discusi<'>n y la voluntad e interes de la ONUDI en iniciar la 
implementacion del Programa propuesto, ya que el tema de la automatizacion 
industrial y el sector de bienes de capital son de vital importancia para el 
futuro industrial de America Latina. 

El Director de la Division de Servicios e Instituciones lndustriales. 
enfatizo el papel jugado por la Seccion de Planificacion Industrial en la 
implementacion de programas de bienes de capital en varios paises de America 
l~tina. y senalo asiraismo. la necesidad de un proceso acelerado de 
modernizacion industrial de este sector. el cual en America l~tina esta 
perdiendo competitividad frente a la creciente competencia internacional. 
debido fundamentalmente al rapido cambio tecnologico por el que esta 
atravesando la industria mundial. 

1::1 oficial encargado del Area de Programas para America Latina y f-1 
Caribe, hizo un breve repaso sobre el origen del proyecto puesto a discusion 
en la reunion. e indico la urgente necesidad de un buen dncumento de proyecto, 
el cual debera facilitar a la ONUDI la consecucion de los fondos 
presupuestales correspondientes. 
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1.3 Eleccion de la mesa 

Los participantes eligieron al Dr. Paul Esqueda. Presidente de la 
Fundacion Instituto de Ingenieria. Caracas. Venezuela. al Dr. Luis I,;. Florez. 
Vice-presidente Tecnico de FEDEMETAL. Bogota. Colombia. y al Dr. Daniel 
Chudnovsky. Buenos Aires. Argentina. consultor internacional en bienes de 
capital. como Presidente. Vice-presidente y Relator. de la Segunda Reunion de 
Expertos Internacionales. respectivamente. 

1.4 Agenda y programa de la reunion 

Los participantes aprobaron el Programa de La Segunda Reunion de Expertos 
como aparece en el anexo 2. 

1.5 Documentos 

La lista de documentos puesta a consideracion de los participantes se 
encuentra en el anexo 3. 

1.6 Aprobacion del informe 

El informe de la Reunion de Expertos Internacionales fue aprobado el dia 
4 de abril de 1990. 

2. PRESENTACION DE LOS TEMAS BAJO DISCUSION. 

Los expertos internacionales concentraron sus actividades en anal1zar 
tres temas princi.pales. a saber : 

1. Informe de Ja mision exploratoria a seis paises de America Latina, 
donde el concepto de proyecto fue presentado y discutido con entidades 
publicas y privadas vinculadas al sector de bienes de capital. 

2. Estructura de borrador del documento de proyecto, el cual fue 
elaborado teniendo en consideracion la metodologi~ para la preparacion de este 
tipo de docum~ntos utilizada por la ONUDI. 

3. Perfil de las contrapartes nacionales part1c1pantes en el programa 
regional que se propone en el documento de proyecto, asi como potencialidad de 
involucrar centros de excelencia de paises industrializados dentro de un grupo 
externo asesor al programa regional. 

En los siguientes puntos se presentan con detalles los temas l y 2 
arriba mencionados. En cuanto al punto 3, es de anotar que los expertos 
tuvieron oportunidad de intercambiar ideas en un extenso debate, indicando 
algunas caracteristicas que debiera tener el perfil de las contrapartes, y las 
~uales finalmente se consignan en el capitulo de Gonclusiones y 
Recomendaciones del presente informe. Los expertos de paises industrializados 
expresaron su claro interes, en participar en la ejecucion del programa 
regional. la cual puede hacerse efectiva a traves no solo de programas de 
capacitacion, sino tambien en asistencia directa a las empresas que 
eventualmente participe'.l en el programa regional. como el propuesto. 
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2.1 Informe de la mision de consulta a paises seleccionados de America 
Latina. por Luis G. Florez. Consultor ONUDI !/ 

2 .1.1 lntroduccion 

La Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial. 
ONUDI. por recomendacion del Grupo de Latinoamerica y el Caribe. GRULAC. se 
encuentra en el proceso de formulacion de un Programa Regional de 
Automatizdcion Industrial de las Industrias de Bienes de Capital de los paises 
latinoamericanos. 

La asistencia preparatoria para la formulacion por parte de la ONUDI del 
PROGRAMA REGIONAL ha compr~ndido entre otras. las actividades principales 
siguientes: a) la elaboracion de un documento del concepto del Programa: b) 
la realizacion de una mision oficial de consulta a seis paises de la region y. 
c) la realizacion de la Primera Reunion de Expertos lnternacionales en 
automatizacion industrial de la Industria de Bienes de Capital. 

El presente informe se re~iere al la Mision de Consulta a los paises de 
la region. Fase II. del trabajo de consultoria que llevo a cabo conforme los 
correspondientes ter~inos de referencia, entre el 9 de noviembre y el lS de 
diciembre de 1989. 

2 .1.2 Objetivos de la mision 

La Mision tuvo como funcion principal, llevar a cabo entrevistas y 
reuniones con potenciales contrapartes del sector publico y privado en 6 
paises seleccionados de America Latina. particularmente gremios especializados 
de industriales. universidades, y centro de investigacion. a fin de presentar 
las bases y objetivos generales y actividades principales, especialmente en el 
nivel conceptual, que formarian parte de un Programa Regional de 
Automatizacion Industrial del Sector de Bienes de Capital. Se propuso, 
mediante esta Mision, conocer el interes inicial y respaldo al PROGRAMA 
REGIONAL. 

2 .1. 3 Metodologia de la mision 

El Consultor llevo a cabo inicialmente un trabajo preparatcrio en la sede 
de la ONUDI ~n Viena. En el curso de este periodo prep~ratorio -Octubre 
30/89 a Noviembre 3/89, el Consultor realizo las siguie1tes actividddes: 

a) Conocio y analizo con el Func~onario Responsable del Programa los 
terminos de referencia detallados del trabajo de consultoria asi como el 
documento: Concepto del Proyecto, Programa Regional de automatizacion 
industrial del sector del bienes de capital en America Latina, Revision I, 
Noviembre 2 de 1989. Esta Revision I fue la guia central de la Mision de 
Consulta en Per~. Chile y Brasil. 

l/ El Consultor desea agradecer a todas las personas e institucione~ 

que atendieron la Mision de Consulta para el PROGRAMA REGIONAL. El contenido 
del presente informe es de la exclusiva responsabili~~d del Consultor. 
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b) Conocio :: anal iz6 con funcionarios de diversas dependencias de la 
O~UDI en \iena. los antecedentes del Prograrna Regional. discuti6 el Concepto 
de Proyecto. Revision I. v present6 las orientaciones generales sabre la 
propuesta. 

c) Conocio y analizo con el Funcionario Responsable del Programa. el 
documento: "II. Direc•_rices Relati-.-as a la Formulaci6n de P!"ovectos val - -
Formato de los Documentos de Proyectos". Revision 0. Febrero de 1988. 

A renglon seguido el Consultor realiz6 la Mision de Consulta propiamente 
dicha. materia del presente informe. conforme el cronograma siguiente: 

No Pa is Ciudad Dias haoiles de consulta(*) 

1 
2 

3 

4 
5 
6 

Peru 
Chile 

Brasil 

Mexico 
Venezuela 
Colombia 

Lima 
Santiago y 
Valparaiso 
Rio de J. 
v Sao Paulo 
Mexico D.F. 
Caracas 
Bogota y 
Medell in 

Noviembre 9.10.13.14.15.16 
Noviembre 17.20.21 (1/2 dia) 

Noviembre 22.23.24.25 (1/2 dia) 

Diciembre 4. 5 
Diciembre 7.8 
Diciembre 11.12.13.14.15 

(*) Ne incluye los dias de viajes nacionales e intern~cio

nales 

Es necesario registrar as1m1smo. dos eventos especiales en lG3 cuales 
participo el Consultor. Si bien. dichos eventos no constituyen actividades 
directas de la Consulta. si ayudaron a esclarecer y enriquecer los contenidos 
del documento del Programa Regional. asi: 

a) "Workshop: New Trends of the International Division of Labour, 
Perspectives for Developing Countries"; Asistencia el dia 22 de Noviembre. 
Instituto de Economia Industrial. Universidad Federal de Rio de Janeiro, 
Brasil. y presentacion ante el auditorio de] Concepto de Proyecto. Revision L. 

b) "Meeting of International Experts, Programme on Industrial 
Automation of the Capital Goods Industry of Latin America", Viena. Austria, 
27-28 Novemb~r 1989. En esta reunion del Consultor participo como Presidente 
y Coordinador General de la misma en su calidad de Vicepresidente de la 
Federacion Colombiana de Industrias Metalurgicas, FEDEMETAL. 

A partir de esta reunion se hicieron aportes para la elaboracion del 
concepto de Proyecto, Revision I!. Esta revision. constituyo la guia central 
de la misi6n de Consulta en Mexico. Venezuela y Colombia. 

2.1.4 Elementos de la consulta 

Dos areas principales fueron presentadas a las instituciones de los 
paises visitados en la Consulta, a saber: elemeutos generales sabre la 
situaci6n de America Latina y antecedentes relevantes al tema; y. las 
caracteristicas. objetivos y resultados que se esperan del PROGRAMA REGIONAL. 
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Antecedentes Generates 

America Latina registro en la decada de los ochent.1 un relro,~eso 
general i::ado .:>n su proceso de industrializacion. tt·avendo como resul tado una 
menor contribucion de la industria al desarrollo v crecimiento de la econom1a 
regional v por ende ·1 la solucion de las grandes brechas soci<:les. economicas 
y tecnologicas de los paises del area: y una debilidad estructural del sector. 
conforme lo muestra el menor avance comparativo de la industria de bienes dt' 
capital frE-nte a paises industrializados :: grupos de paises de similar 
desarrollo relativo. 

Se hace evidente las l imitaciones para obtener may0res tasas de in"l.·ersion 
productiva. particularmente a causa de la enorme deuda exten1a de los paises 
de la region. 

Existe una relativa menor tasa de difusion. apropiacion v desarrollo de 
tecnologias de administracion organizacional y de tecnologias de base 
microelectronica/informatica. particularmente de aquellas inherentes a la 
automatizacion industrial en el sector de bienes de capital. 

Entre las caracteristicas principales de atraso se senalan la baja 
participacion de las exportaciones manufactureras de America Latina en los 
mercados mundiales. a causa principalmente de factores asociados con su baja 
competitividad en precios. calidad. oportunidad de entrega y continuidad y 
asistencia act i"\.•a en dicho.s mere ados. 

En el contexto mundial se aprecia una perdida de fortalezas de la region 
desde el punto de vista del proceso de integracion econo~ica. el cual se ha 
deteriorado al tiempo que se han conformado o consolidado nuevos y poderosos 
bloques economicos. 

El ementos de l PROGRAM..\ REGIONAL 

l~s elementos principales presentados en la Consulta que describen el 
sector. la _justificacion. v los objetivos v rcsultados que se esperan del 
Prop,rama Regional. estan comprendidos en el documento: Concepto dAl Provecto 
"Programa Rep,ional df' r\utomatizacion Industrial del Sector de Bi('tl£'s de 
Capital de America l~tina". Revision II. Diciembre de 1989. 

La Consul ta rt>forzo los aspc·ctos de la c0mponente de cooperacion 
rq',ional _ Al decto. se f"Xplico la nect:·sidad de crear 11n sistema 
latinr>americano qut- aproveche 1.1s me_jores capacidades de in!"elig('ncia e 
infraestructura de Am~rica !Atina en las areas d(' especialidarl para ('l 
PROl;RAMA REt;IONAL. dc-ntro dt• ci"iterios de- compl<>mentacion v t-specializacion 
para las actividadcs £· instit11ciones existentes. F.sas irn;tituciones seran el 
.sopone p..ira t•l desarrollo de- act.ividarles t•specializadas f·n aqudlos pa1st·s o 
institucionps de dt>s-'irr·ollo incipient.e. Aslmismo Sf' dc>stacaron dos aspectos 
principalc>s complC'mc·ntarios df'i Prop,rama RPp,ional: 

i) I.ii crr·arion y reforzamiento de articulaciones Universidad-EmprPsa £•n 
tf'cnolop,1as df' automatizacion indust.-ial y tecnolop,i.1s d(· desarrollo 
de la orp,anizacirin rmprrsarial. 

ii) I~ rrioridad de las accionc>s respecto a la rmpresa privada como 
sf'ctor fundamf'ntal rl£· cambio, v a la f'mpn·sa publica como suj£·to elf' 
11rp,~·ntt• moderniz;icion y a•Jmf'nto d(' l'ticic·ncia. 
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2 .1. :J Desarrollo v Resultados 

Durante los 23 dias habiles dispuestos para la copsulta. el Consu!tor 
tom6 contacto en los seis paises con un total de lOJ personas. representantes 
de 59 instituciones del sector publico y privado v de entidades 
internacionales de la integraci6n y cooperaci6n que actuan en la region. Estas 
instituciones. pertenecen a los sectores guberr. ·:nentales. gremios v camaras de 
industriales. empresas privadas. uni.-ersidades. fundaciones v centros de 
desarrollo Lecnol6gico. ademas c~ PNUD. SELA. JUNAC v CAF. 

El Consultor procur6 informarse en los paises sobre las areas de trabajo 
que podrian ser pertinentes y utiles al PROGRAM.I\ REGIONAL. ~•o obstante ello. 
cabe senalar que el inventario. las informaciones. y el analis~s que a 
continuac1cn se presenta no es en ning~n modo ni completo ni exhaustivo. 
debido principalmente a las limitaciones de tiempo de la misi6n en cada pais e 
instituci6n. 

En todos los seis paises visitados se encontraron programas o proyectos o 
infraestructura institucional o fisica en diferentes grados de avance. que se 
relacionan con areas de la especialidad del PROGR:\MA REGIONAL. Sin embargo. 
no se aprecia mayores grados de coordinaci6n interinstitucional o 
interprogramas. a nivel de los paises en particular y en modo alguno entrP los 
paises de la regi6n. a excepci6n del programa de la CAF en el area de 
productividad y calidad. el cual se encuentra en su fase inicial de ejecuci6n. 

Los relativos mayores avances encontrados son correspondientes con los 
relativos mayores grados de desarrollo industrial de la regi6n. Tal es el 
caso de Brasil. Mexico yen un menor grado Colombia. Chile v Venezuela. 

Se confirma la necesidad por lo anteriormente indicado. de llevar a cabo 
decididos esfuerzos a nivel regional para contribuir al logro de una mayor 
eficiencia de las iniciativas particulares de entidades de los paises. 
mediante la cooperaci6n regional. y cubrir los grandes vacios en materia de 
capacitaci6n. consultoria empresarial. investigaci6n y desarrollo tecnol6gico. 
cooperaci6n interempresas y cniversidad empresa y promoci6n de nuevas 
iniciativas industriales. Estas brechas que la America Latina pre~enta 
actualmente en las areas de las tecnologias de administ1·aci6n empresarial y de 
tecnologias de automatizaci6n industrial. limitan la competitividad de las 
actividades nroductivas y reducen el potencial de participaci6n en el mercado 
internacional de bienes industriales asi como la ampliaci6n y profundizaci6n 
d~l proceso de sustituci6n de importaciones. 

Se considera necesario para la fase inicial de! PROGRAMA REGIONAL. llPvar 
a cabo. a partir de la informaci6n aqui presentada una detallada 
investigaci6n de campo de las instituciones p~blicas y privadas que tienen en 
ejecuci6n o en proyecto. planes y programas de desarrollo df' infraestruc:t.ura v 
de actividades relacionadas con los campos de especializacion del PROGRAMA. 
con los objetivos siguientes: 

i) Obtener un invPntario completo y un analisis cr1tico de las 
capacidades existentes en la regi6n como punto de partida para el 
PROGRAMA 
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ii) t:or\llCt't· Lis \"<·nt.ijas compat·1ti\-;is lk instit::utciotws pror.r"m<iS \. 
patst's p;1L1 <Hh•lanta1· acti\·iltides lkl PRl)l;P._-\.~H en Pi ambito na•ional 
\" t•t' f. i L'!l;il . \" 

iii) Inrlucir una dinamica de cooperacion interpa1ses que pei·mita alcan::ar 
resultados significativo~ en tiempos hien definidos. 

Se detalla a continuacion una relator1a de las institt~ionEs a las cuales 
se hi::o la prest:ntacion. del concepto del PROGR . .\!-l-\ REGIO'.\AL. as 1 como una 
vision general :· .·esum~da de los campos de acti,·idades de estas instituciones. 
que son de interes para el mismo. 

PERL' 

Programa de Reestructurac ion Indu~trial (ONc·. :-11cTI) 

Senor: 
Agustin Roux (ATP ONL'DI). Provecto de Reestru~luraci6n Industrial -
DP/PER/87/010 - DP/PER/89/017 

El Programa de R·~estn1cturacion se ha propuesto lle,·ar a caoo estudios 
sectoriales v disenar un conjunto de acciones para mejorar la competitividad 
del complejo de bienes de capital. entre otros. y aumentar las exportaciones. 
Se ha propuesto tm programa de sustitucion de importaciones. un plan de 
modernizacion de la empresa estatal siderurgica Sidor-Per~ y la privatizacion 
de otras empresas industriales del Est;ido. Se obtuvo informacion acerca de 
las dificultades en l;i materializacion de los proyectos ante- la critica 
situacion economica del pais. 

Junta del Acuerdo de- Cartagena (JUNAC) 

Senores: 
Fernando Sanz Manrique (Coordinador) 
Rodrigo Arcava (Jefr Departamento Industrial) 
Sergio Barrio (Departamento Tecnologia) 
Isaias Flint (Departamento Tecnologia) 

JUNAC ha disenado y coordinado al nivel df' los paises dt>l Grupo Andino 
-Bolivar. Colorrbia. F.c11:1dor. Pe1·u v Venezuela- un Programa de apovo a la 
industria de Bienes dt> Capital. PABICA. y un Programa de Ace ion Comunitaria en 
Ciencia y Tecnologi;i. F.stos dos programas incorporan ~reas para cl desalrollo 
tecnologico de 1<1 industria en f'l campo de las nuevas tecnologias v el 
monitoreo de ~stas. mecliant,· actividades de intf'ligencia t~cnico cc0nomica 
( INTECNO). 

La Declaracion dP Galapagos de los Prf'sidPntes df'l Grupo Andino. ha dado 
un alto apoyo politico para la consoliclacion clPl proceso dp integracion 
subrPp,ional y ha e>xpn·sado 1m mandato para la acelf'r;icion v pt-rtPccionamif'nto 
del mPrcado ampl iado. de corformiclad con cl Dise~o Estrat~gico para la 
Orif·nlacion d<'l c;rupo Andino quc: forma parte df· dicha df·claracion. 
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Sociedad de Industrias - Comite ~etal-~ec~nico 

Centro ne Desarrollo Industrial 

Sen.ores: 
(uillermo Cox (Presidente del Comite) 
Mario Ricci (Junta Directiva Comic~) 
Jesus Yenorio (Director Ejecutivo del Centro de Desarrollo Industrial) 

El Centro de Desarrollo Industrial es una instituci6n de reciente 
creaci6n del C0mite Metal-~ecanico de la Sociedad de Industrias. 6rgano de 
cupula del sector industrial en el Peru. El Centro proyecta acti\·idades en el 
area de la Gestion Total de la Calidad. conducentes a la creacion de un 
sistema nacional de calidad. El PROGRAMA REGIONAL que se presento. fue 
considerado por parte de los representantes de la Sociedad de Industrias como 
una necesidad para apoyar a la terencia industrial del sector de Bienes de 
Capital en elevar su competitividad. 

Institute de lnvestigacion Tecnologica industrial v de ~ormas Tecnicas 
( ITINTEC) 

Senores: 
Jorge Cossi Casas (Jefe Centro Compute) 
Fernando Lopez (Jefe Division Electrica y Electricidad- Tecnologia) 
Cesar Solis (Jefe Oficina Cooperacion Tecnica) 

E1 ITINTEC forma parte de la Red Microelectronica Latinoamericana. 
REMLAC, Proyecto de la ONUDI. Contempla en sus actividades L'i ejecucion de 
programas en Control de Calidad e Informatica. 

Servicio Nacional de Adiestramiento en Traba jo Industrial ( SENATI) 

Senor: 
Jaime Adriansen (Director Nacional~ 

SENATI cuenta dentro de sus facilidades de capacitac1or con instalaciones 
de maquinas herramientas de control numerico a traves del Institute de 
F0rmaci6n Protesional Leonardo Da Vinci. Se senalan tres areas de interes en 
la vinculacion de esta institucion al Programa Regional, a saber: 

a) La promocion de un cambio cualitativo de la industria metalmecanica. 

b) El desarrollo de un sistema capacitaci6n-producci6n. de aplicaci6n 
simultanea en la~ unidades de produccion. 

c) Prioridad en la caJidad de los recursos humanos. para la funcion 
gerer.cial y productiva. 



- 9 

Escuela Superior de Administraci6n de Negocios (ESAN) 
Instituto de Desarrollo Econ6mico 

Senor: 
Alejandro Toledo (Director) 

El Institute realiza investigaciones en el campo de las politicas 
economicas y goza de un alto prestigio en la comunidad academica-emprtsarial. 
El Instituto consider6 el area de productividnd-competitividad de especial 
importancia del Programa Regional y seftal6 su interes de formar parte del 
grupo nacional que se constituiria para el efecto. 

CHILE 

Division Conjunta (CEPAL-ONUDI) 

Senores: 
Fernando Fanj~ylber (Director) 
Jorge Beckel 

Se tuvo conocimiento sobre el Proyecto: "Disefio de Politicas para el 
Fortalecimiento de las ~apacidades de Innovacion Tecnologica y Elevacion de 
Competitividad Internacional en el Ambito Empresarial Latinoamericano", que al 
juicio del Consultor, constituye una muy importante area de complementaci6n 
del PROGRAMA REGIONAL. Asimismo, se conoci6 el documento y principales 
conclusiones. de la investigaci6n llevada a cabo por la Division Conjunta 
CEPAL-ONUDI con el co-patrocinio de la ASIMET, sobre Competitividad 
Internacional e Innovaci6n Tecnologica en la Industria Metal-Mecanica Chilena 
del cual se destacan las siguientes recomendaciones de especial interes al 
PROGRAMA REGIONAL: 

"Evaluar las posibilidades tecnico-econom1cas de utilizar 
maquinas-herramientas de control nwnerico en la producci6n 
metalmecanica. 

Demostrar las posibilidddes de aplicaci6n del computador personal 
(PC) al diseno computalizado (CAD), incluida la fabricaci6n 
computalizada (CAD/CAM), y tambien a la programaci6n de la 
produce ion. 

Perfeccionar los sistemas ~e calidad ~n la industria metalmecanica. 

Propi~iar la realizaci6n de trabajos de investigaci6n sobre temas 
relevances para la industria en las universidades y centros 
tecnol6gicos". 



- 10 -

Corporaci6n de Fomento de la Producci6n tCORFO) 

Senores: 
Eduardo Silva 
Alfredo Vargas 
Arturo Saavedra 
Silvio Campos 

(Gerente de Desarrollo) 
(Subgerent~ de Desarrollo) 
(Jefe de Area Industrial) 

CORFO contrato con el Instituto de Investigaciones Tecnologicas de Chile. 
INTEC. la realizaci6n de un estudio sobre la situaci6n y campos de aplicaci6n 
de tecnologias de informacion en el sector productivo. El trabajo 
desarrollado por el INTEC tuvo como objetivo principal poner a disposici.6n de 
las empresas privadas y el sector estatal, informaci6n sobre la utilizaci6n de 
microcomputadores y microprocesadores en dos areas principales: 

a) Sistemas asistidos por computador orientados a elevar la 
productividad en aspectos de la administraci6n de la gesti6n de manufactura, 
el diseno asistido por computador y la constituci6n de redes locales. 

b) La utilizaci6n de microprocesadores en procesos productivos. 
particularmente en el control de procesos industriales, el control n1imerico 
para maquinas herramientas y la captura de datos y sistemas de manufactura 
flexible. 

Los representantes de la CORFO consideraron de gran interes el PROGRAMA 
REGIONAL como mecanismo de apoyo hacia un desarrollo ef iciente de la industria 
chilena de bienes de capital. 

Corporaci6n de Desarrollo Tecnol6gico de Bienes de Capital 

Senor: 
Jaime Lavados (Director) 

La Corporaci6n es una organizaci6n tecnica privada no gremial constituida 
en 1963, y conformada actualmente por cerca de 130 empresas, fabricantes de 
bienes de capital, firmas de ingenieria y demandantes de dichos bienes y 
£erv1c1os. Opera como mecanismo articulador de la oferta y la demanda en el 
objetivo de pro~~ver la capacidad nacional y la asociaci6n de esta con 
empresas extranjeras en un marco altamente competitivo. La Corporaci6n tiene 
asimismo la funci6n de difusor de avances tecnol6gicos y la promoci6n de 
estudios industriales. 

Segun conocimiento de la Corporaci6n, el censo de 1988 registr6 la 
existencia de 88 maquinas herramientas de control numerico. en 22 empresas del 
pa is. 

Sociedad Nacional de Procesamiento de Datos (SONDA) 

Senor: 
Jaime Yutronic (Gerente de la Division de Sistemas) 

Es una empresa nacional de base tecnologica-informatica, creada hace 16 
anos; tiene 600 personas en planta, de las cuales 70% corresponden a tecnicos 
e ingenieros. Ha desarrollado, entre otros, un sistema de gestion para el 
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desarrollo org.anizacional ". un sistt.'ma para el control v la automat izacion de 
procesos industriales. SO~DA tiene inversiones de Argrntina y Peru v expresa 
ih::.~·res en operaciones de coinvt>rsion en otros paises de America Latina. El 
senor 'iutronic senala que es necesario dar un mayor impulso en la Region para 
desarrollar la •apacidad de gestion empresarial. particularmente en areas de 
alto contenido tecnologico; indica que los aumentos de productividad y de 
calidad constituyen la base apropiada para lograr un crecimiento significativo 
de la industria; y considera de gran importancia el que se concrete una accion 
Regional a tra"·es de la ONUDI en est as materias. 

l:niversidad Tecnica Federico Santa Maria 

Senores: 
Gusta"·o Chiang (Rector) 
Roberto Martinez (Vice-Rector Academico) 
Jose Maza (Director Administrativo) 

La rama de las ingenierias constituye el centro de actividad principal de 
la Universidad. organizada con base en 8 departamentos especializados que 
conforman la Facultad de Ingenieria. La Universidad tiene cerca de 3.000 
estudiantes en su sede principal de Valparaiso, mas de 90 profesores a tiempo 
completo de alta calificacion. 10 expertos y profesores extranjeros que apoyan 
la actividad docente. inv.::!stigativa y de asistencia tecnica a la industria, y 
un grupo de 60 profesionales de industrias y otras universidades a tiempo 
parcial. Los departamentos que forman parte de la Facultac de Ingenieria 
son: ciencia de materiales. electricidad. electronica, industrial. 
informatica. obras civiles. y procesos quimicos. Los Centros de Estudios 
especializados son el mecanismo de enlace con la industria. y a traves de 
estos. se lleva a cabo proyectos de desarrollo tecn0logico de interes para las 
empresas, que cubren su financiamiento. Las actividades de desarrollo y 
asistencia tecnica a la industria registraron en la Universidad, una 
asignacion de 43.000 hora"-profesional en 1988. 

El Departamento de Mecanica de la Universidad ha iniciado un proyecto 
para la creacion de un Centro de Desarrollo en Control Numerico que 
aprovechara la infraestructura academica de equipamiento ya existente pero que 
requiere ser mejorada y complementada para lograr desarrollar cabalmente los 
programas propuestos en capacitacion, desarrollo de asesoria industrial e 
investigacion. Los directivos de la Universidad consideran de la mayor 
importancia, la vinculacion de esta 31 PROGRAMA REGIONAL. 

Asociacion de Industrias Metalurg1cas y Metalmecanicas (ASIMET) 

Senor; 
Hector Golfarb (Gerente de Estudios) 

ASIMET es una institucion de caracter gremial que congrega mas de 300 
empresas industriales del sector metalurgico y metal-mecanico. Ccnsidera que 
las nuevas inversiones deberan dirigirse a ampliar y modernizar el sector 
productivo y a la creacion de nuevas industrias con criterios de alta 
eficiencia, por lo que estima que el PROGRAMA REGIONAL es de estrategica 
importancia para el pais. En sus actividades principales, ASIMET realiza 
estudios de analisis sobre la situacion y perspectivas de los sectores minero 
metalurgico y sus demandas en bienes de capital. 
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Oentro de sus nue\·os desarrollos institucionales cabe senalar la creaci.on 
de la Corporacion de Desarrollo Tecnologicu que se propone. entre otros. 
apoyar el proceso de autoaaatizacion. en conjunto con la t.:niversidad. 

Asoc~acion Latinoamericana de Bienes de Capital (AL\BIC) 

Senor: 
Salvador Lluch (Secretario Ejecutivo) 

ALABIC representa las principales industrias productoras de hienes de 
capital de la region y tiene como objetivo promover el desarrollo de la 
industria metalmecanica y fortalecer la posicion de las industrias 
latinoamericanas. mediante un mayor conocimiento entre los empresarios. el 
desarrollo de acciones conjuntas y de coordinacion. 

El doctor Lluch senalo que existen importantes avances en la Region en 
programas de modernizacion de empresas. que deben reconocerse como punto de 
partida en las futuras actividades de cooperacion. Este es el caso de 
Industrias Vilares en Brasil que ha llevado a cabo proyectos de dutomatizac1on 
en el sector siderurgico y desarrollos tecnol6gicos en el campo de la 
microelectronica. que se encuentran en el mercado. 

Tres aspectos de importancia han sido destacados para considerar en el 
diseno del PROGR.AMA REGIONAL. a saber: 

a) la necesidad de ~istematizar los avances y actual situac1on de los 
programas y proyectos en la region. referentes a materias del PROG~.A 
REGIONAL: 

b) la ampliacion del horizonte del PROGRAMA mas alla de los 3 anos 
considerados. debido a la complejidad e intensidad de los esfuerzos 
requeridos: y 

c) la ampliacion de la cobertura sectorial en favor de una mas 
general-industrial. considerada de mayor prioridad. 

Centro de Estudios. Medicion y Certificacion de Calidad (CESMEfl 

Senor: 
Pedro Vergara (Gerente General) 

El Centro. es una organizacion privada de serv1c1os de ingenieria en 
el mercado nacional e internacional. en las areas de certificacion de la 
calidad. inspeccion de bienes de capital. asistencia tecnica. ensayos de 
laboratorio y capacidad. La estructura actual es producto de la evolucion 
del esquema de privatizacion. que estuvo originalmente a cargo del sector 
publico. 

CESMEC cuenta con instalaciones de infraestructura. laboratorios y 
equipos 1ue ocupan en su sede principal de Santiago un area d~ 6.~00 H2.: 
la organizacion cuenta con mas de 400 personas. de las cuales 300 50n 
ingenieros y tecnicos. Esta institucion constituye un vinculo de especial 
interes para el PROGRAMA REGIONAL particularmente en el area de 
capacitacion y asistencia tecnica. 
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BRASIL 

universidad Federal de Rio de Janeiro - Instituto de Economia 
Industrial. 

Seriores: 
Ricardo Tauille (Director) 
Victor Prochnik (Profesor) 

Los profesores e investigadores del Instituto han realizado en forma 
sistematica, investigaciones sobre el impacto de la incorporacion de 
nuevas tecnologias de base microelectronica en la industria brasilera, al 
nivel de los complejos industriales de mayor importancia. y llevan a cabo 
un seguimiento mediante contacto~ con universidades y centros 
internacionales de investigacion. sobre la situacion y perspectivas de 
dichas tecnologias en el desarrollo industrial de los paises avanzados. 
Debe destacarse. a titulo ilustrativo. no exhaustivo. las siguientes 
investigaciones que han sido conocidas por el Consultor, que se consideran 
~e especial interes para el PROGRAMA REGIONAL. desde el punto de vista 
metodologico y conceptual: 

El desarrollo internacional de la Robotica. Tauille J.R. 1985. 
Paradigma tecnologico. complejo industrial y politica 
economica en la microelectronica. Erber F. S. 1985. 
Aspectos sociales d~ la automatizacion en el Brasil. Tauille 
J.R. 1985. 
La cooperacion universidad-empresa, tendencias 
internacionales recientes en el sector de la informatica, 
Prochnik V. 1986. 
Automatizacion y Competitividad, tendencias en el escenario 
internacional, Tauille J.R. 1986. 
Matriz electronica para la produccion de sistemas 
electronicos de procesamiento de datos en el Brasil. una 
propuesta de metodologia, Tauille J.R. y otros, 1987. 

Conforme se senalo antes. por invitacion del Instituto el Consultor 
present<> ante le Seminario que se realizo en el lnstituto el dia 23 de 
Noviembre. el conc~pto y alcances del PROGRAMA REGIONAL. Asimismo tuvo 
oportunidad de cambiar ideas sobre este, con investigadores relacionados 
con el tema, quienes manifestaron su interes de apoyo para los futuros 
desarrollos. 

Universidad de Sao Paulo, Fundacion de lnvestigaciones Economicas 

Senor: 
Henrique Rattner (Profesor Investigador) 

Este centro academico lleva a cabo investigaciones en areas que son 
de interes para el PROGRAMA RF.GIONAL. El Consultor tuvo la oportunidad de 
conocer. a este respecto, la disertacion "lnnovacion Tccnologica, Empleo y 
Calificacion, un Estudio sobre Los Impactos de las Maquinas Herramientas 
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de Control Numerico en las Industrias de Bienes de Capital". de la Doctora 
Eleneice Monteiro Leite. bajo la orientacion del Profesor Rattner. Sao 
Paulo. 1987. Debe destacarse asimismo. que el Profesor Rattner ile"·o a 
cabo un proyecto de investigacion sobre las Tecnologias microelectronicas 
y su impacto sobre el empleo. procesos de trabajo y administracion. en las 
industrias japonesas. americanas y brasileras. que comprendio un trabajo 
de campo en empresas del Japon (1988). 

Asociacion Nacional de Investigacion y Desarrollo de las Empresas 
Industriales (ANPEI) 

Senora: 
Eva Stal (Asistente del Director Ejecutivo) 

Esta entidad asocia cerca de 90 empresas del sector publico y 
privado productoras de bienes y servicios industriales que tienen 
actividades de investigacion y desarrollo en las areas de ingenieria 
basica. investigacion aplicada. y de servicios tecnologicos. Sus 
objetivos especificos comprenden proponer soluciones que obstaculizan la 
innovacion tecnologica en el sector industrial; y contribuir y promover el 
desempeno y perfeccionamiento de los profesionales dedicados a la 
investigacion y desarrollo en las empresas. asi como la capacitacion 
tecnologica de estas. 

Se destaca la funcion de articulacion universidad-Empresa de ANPEI. 
a craves de la identificacion y promocion de proyectos. A este efecto se 
ha llevado a cabo, en las areas de interes del PROGRAMA REGIONAL el 
Encuentro sobre nuevos materiales en la Universidad de Campinhas (1987) y 
el de Automatizacion Industrial. Instrumentacion y Mecanica de Precision 
en la Universidad Federal de Santa Catalina (1989). 

Fundacion para el Desarrollo Tecnologico de Ingenieria (FOTE) 

Senores: 
Guildo Magalhaes de Santos (Superintendente de Proyectos) 
Jun Okamoto 
Carlos Alberto Dantas 

La Fundacion promueve y ejecuta proyectos de desarrollo tecnologico 
que son de interes de empresas industriales. Esta fisicamente ubicada 
dentro de la Escuela Politecnica de la UniversidaJ de Sao Paulo, opera 
como una entidad eminentemente privada. se autosostiene con la venta de 
sus servicios tecnologicos y esta desligada de la administracion de la 
academia. no obstante que el Director de la Escuela. pertenece al Consejo 
de Direccion. y los recursos de profesional~s y tecnicos asi como los 
equipos y laboratorios que demanrlan los proyectos provienen de la 
universidad y de la industria para lograr la mac adecuada combinacion. 
Los proyectos mas recientes de ejecucion que el Consultor tuvo oportunidad 
de discutir y obs£rvar 3e refieren a un joint-venture entre la Fundacion. 
la Escuela Politecnicd y la firrna Artur Andersen, para la completa 
automatizacion del control de procesos de una fabrica de detergentes; el 
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desarrollo de un cor.trolador logico programable CLP con industrias 
VI LI.ARES. y la evaluacion del programa academico de la Facul tad de 
Ingenier ia de la Unh·ersidad de Sao Paulo. En cuanto a est a. el resul tado 
fue la modificacion del curriculum hacia un esquema que comprende un 60% 
de la materias com·encionales de ingenieria mecanica y el 40% en un 
programa especifico de especializacion en mecatronica. 

lnstituto de Estudios A\·anzados (USP) 

Senor: 
Jacques Marcovich. (Director) 

America Latina requiere de una ~strateria de innovaci6n tecnologica 
que tome en cuenta las necesidades basicas 1• su poblacion. asi como la 
gran heterogeneidad de la region. caracteri7rtda por sectores muy modernos 
de una parte y altamente atrasados. de otr En este orden de ideas el 
Dr. Marcovitch consideL6 de gran interes el PROGRAMA REGIONAL y enfatiz6 
la necesidad de intensificar los esfuerzos en la formacion de recursos 
humanos yen la integracion institucional de las politicas industrial y 
tecnol6gica. 

Sociedad Brasilera de Comando Numerico y Automatizacion SOBRACON 

Senor: 
Roberto Camanho. (Vice-Presidente. y Presidente del Comite de 
Comando Numerico y Robotico de la Asociacion Brasilera de Nuevas 
Tecnologias, ABNT) 

La SOBRACON f11e creada en 1980 por recomendaci6n de las 
Universidades de Santa Catalina y de Sao Paulo; su funcion principal es la 
de difusion tecnologica. pr:ncipalmente en las areas de automatizacion de 
la manufactura; GAE -CAD- CAM; controladores logicos programables; 
mantenimiento de maquinas y equipamientos automaticos; robotica; y. 
seguridad del trabajo en el area de la automatizacion industrial. El Ing. 
Camanho sen.ala que existen muy pocas firmas nacionales en el Brasil, algo 
mas de 10, especializadas en consultoria empresarial en el area de la 
automatizacion industrial que puedan ejecutar proyectos. directamente en 
las empresas. Considera de gran utilidad el desarrollo de un PROGRAMA 
REGIONAL en esta area e indica que SOBRACON podria aportar sus 
experiencias y contribuir a la promocion de vinculos interempresariales a 
nivel regional. 

Cabe senalar algunos indicadores que ponen de presente la 
importancia de la difusion de la automatizaci6n industrial en el sector de 
bienes de capital en Brasil, lo cual constituye sin lugar a dudas una 
pauta importante si se tiene en cuenta que este pais tiene el mayor grado 
de industrializacion en la region, y ha logrado una avance notable de su 
estructur~ industrial. 

La prevision de unidades vendidas de control numerico a ser 
integradas en maquinas herramientas aument6 a 1211 unidades en 1989, 
respecto a las 816 unidades vendidas en el ano inmediatamente anterior, lo 
cual representa un parque total de )830 unidades en 1989, incluyendo las 
importaciones. Esto representa un incremento superior al 48% en las ventas 
entre estos dos ultimos anos. 
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La ':enta de maquinas C~-C~C paso de 142 a 926. ent re l 488 v las 
pre\·isiones par.1 1989. equi\·alente a un aumento superior ai 244: en ti 
ambito de los ccntroladores logicos progr'imables. PLC. se ila previsto un 
a11mento en las ventas de urigen nacional entre 61/0 v /j9U. equivalente a 
un incremento del 23~. Los robot!; v manipuladores industrialt~s colocados 
en el mercado local por la produccion brasilera pasaron de 12 a 14 
unidades ( 16t: incremental): v los sistemas C:\D-CA..'-f registrarm1 un aumento 
bastante apreciable. 101% al pasar entre 1988 v las pre\·isiones en 1989. 
de 619 a 194) unidades. conforme el analisis realizado por la SOBRACO~. En 
suma. el conjunto de unidades y maquinas del ambito de la automatizacion 
industrial en el Brasil. tuvo. entre 1988 v 1989. un incremento total en 
sus \·entas. de 11% aprox1madamente. equi \·alente a cerca de CS$ 360 
mill ones. 

Fundacion \'A..lliZOLl~I 

Senor: 
Jose Joaquin do Amaral Ferreira (Profesor. ~iembro Director del 
Con~ejo de Curadores v Asesor de ABCP:\I) 

La Fundaci6n. creada en 1967. ti£:ne como objetb·os el 
perfeccionamiento de la ensenanza y la investigaci6n y el desarrollo 
tecnol6gico en las areas de Ingenieria de Producci6n y Administracion 
Industrial. Se encuentra ubicada en la Escuela Politecnica de la 
Unb·ersidad de Sao Paulo y dispone de los recursos profesionales 
academicos y materiales del Departamento de Ingenier1a de Producci6n. La 
Fundaci6n presta sen·icios a las industrias y entidades gubernamentales en 
areas tales como el planeamiento estrategico. administracion de proyectos. 
i~genieria humana. planeamiento. programaci6n y control de la producci6n. 
control de la calidad y gerencia de la calidad. 

Cabe destacar. a via de ejemplo. los proyectos en el area dP. 
formacion de nuevas empresas v desarrollo de la capacidad empresarial de 
Brasil: el analisis a nivel de empresas de los problemas tecnologicos del 
sector de maquinas herramientas: el desarrollo de un sistema de planeacion 
y control de la produccion en un complejo siderurgico brasilero; y. el 
diseno e implantacion de sistemas de control de calidad en numerosas 
empresas del sector industrial del pais. 

El Consultor conocio las avances de dos iniciativas de importancia 
por su relaci6n con el PROGRAMA REGIONAL: 

a) un acuerdo internacional de cooperacion que adelanta la 
Fundacion con el Estado de Tenesse. para la creacion de un centro de 
excelencia en el area de la gestion total de la calidad, y 

b) la participacion. y conformacion de un equipo de profesionales 
en el Proyecto Nacional de Especializ&cion en Gestion de la Calidad (PEGQ) 
que se ha llevado a cabo en el Brasil con el objetivo de mejorar la 
calidad y la productividad de los bienes y servicios producidos en este 
pa is. 
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Sen:icio Nacional de Aprendiza je Industrial (SENA!) 

Senores: 
Aecio Bautista de Souza (Director de Tecnologia) 
'i.laldemar de Oliveira Jr. (Proyectos Especiales) 

El SENA! es una institucion creada hace 47 anos. de c.r..racter 
privado. financiada y administrada por las empresas .iel sector 
industrial. Tiene como ob jet 1 \'O la formacion profesional de la mano de 
obra y de tecnicos que requiere la industria del Brasil. 

La infraestructura industrial y los programas de capacitaci6n de 
interes para el PROGRAMA REGIONAL. estan comprendidos en tres areas 
principales: 

a) control de procesos. al nivel de l6gica digital (tres niveles). 
microcomputadores (3 niveles) y "hardware-software" (5 niveles); 

b) mantenimiento electr6nico. que comprende electr6nica para 
electricistas. mantenimiento de perifericos. y mecanica de precision. ie. 
CLP. Y 

c) automatizaci6n de la Manufactura. que incluye sistemas CAC. 
GAE. NC, FMS. hardware. software y mantenimiento de los sistemas. dirigido 
a niveles entre obreros operadores e ingenieros. 

SENA! tiene proyectos de desarrollo de prototipos irdustriales. como 
es el caso de la construcci6n una maquina centrifuga para la limpieza de 
Jentes e instrumentos cientificos. 

Federaci6n de las Industrias de! Estado de Sao Paul~, Centro de las 
Industrias (FIESP/CIESP) 

Senor: 
Edson Ferman (Asesor del Departamento de Tecnologia) 

Considera el PROGRAMA REGIONAL de alto interes para las empresas del 
Brasil y expresa la posibilidad de un apoyo de caracter institucional al 
mismo. 

Grupo VILLARES 

Seflores: 
Carlos R. Villares (Vicepresidente) 
Joao Horacio Senne (Director Villares Control S.A .. y Consejero 
fiscal de ABCPAI) 

El Consorcio Industrial Villares fue creado hace 71 anos y es una de 
las primeras empresas fabricantes y exportadoras de productos siderurgicos 
y bienes de capital de America Latina; sus ventas ascendieron en 1988 a 
US$ I billon y mu ~tra un dinamico proceso de inversiones entre otras. en 
las areas de autom izaci6n industrial e informatica, asi como actividades 
principales de investigaci6n y desarrollo tecnologico en dicho ambito. El 
Consorcio ~ a conformado por tres Grupos. a saber: 
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a) el industrial, que comprende. junto con dos divisiones de 
equipos. a Villares Control: 

b) el de las industrias siderurgicas: y 

c) de bienes de capital que cuenta con siete divisiones 
especializadas. 

Cabe destacar. en las materias de interes para el PROGRAMA REGIONAL. 
los desarrollos tecnologicos de Aceros Villares en sistemas de 
automatizaci6n para la industria Siderurgica. a partir de calculos de la 
carga a la aceria. hasta la etapa de fundici6n; la integraci6n de comandos 
numericos a maquinaria y herramientas convencionales. y el diseno y 
desarrollo de estaciones de trabajo y sistemas CAE -CAD- CAM. El Grupo 
Villares manifesto su interes y disposici6n de apoyo al PROGRAM.~ REGIONAL. 

Consultores Asociados en Automatizaci6n Industrial (CONSAI) 

Senor: 
Manuel de Jesus Mendes (Director y Profesor de la Universidad de 
Campinhas) 

El Profesor Mendes considera que ante la alta utilizaci6n de la 
capacidad industrial del pais es necesario una mayor ir,versi6n en 
equipamiento, sin modificar el "lay -out" de las plantas, o la 
robotizaci6n para incrementar esa capacidad. Un mayor nivel de 
automatizaci6n requeriria de una fase econ6mica mas expansiva. Existen 
programas amplios de "retro-fitting" en el Brasil para la maquinaria 
actual mediante controles, e incorporaci6n de control numerico (i,e, 
industrias Rami). 

Se tuvo asimismo conoc1m1ento del Programa de Recursos Humanos en 
Areas Estrategicas, PRHAE, que desarrolla la Secretaria Especial de 
Ciencia y Tecnologia, SCT. Este programa, comprende S areas, a saber: 

a) computaci6n que incluye automatizaci6n; 

b) la de Mecanica fina; 

c) materiales; 

d) Quimica; y 

e) CIM. 

Este programa, a JU1c10 del Dr. Mendes, podria apoyar y complementar 
las areas pertinentes del PROGRAMA REGIONAL. 
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MEXICO 

Nacional Financiera (NAFINSA) 

Senor: 
Gerardo Turrubiate (Division de Promocion de Proyectos programa 
NAFIN -?NUD) 

~AFINSA. con el apoyo de PNUD. tiene en ejecuc1on un Program.a de 
Modernizacion integral que tiene coma objetivo pr~~tar asesoria tecnica 
directamente a las empresas industriales para elevar su competitividad y 
productividad_ El Programa integra equipos interdisciplinarios de 
expertos nacionales e internacionales para asesorar la implementacion de 
las medidas que son necesarias al nivel de las empresas. resolver 
problemas previamente identificadas por estas. referidos a las areas de 
manufactura y planeacion estrategica con base en el concepto de asistencia 
tecnica integral. Asimismo. el Programa asesora a empresas que requieren 
definir los problemas que limitan su mayor c~mpetitividad y tienen el 
proposito de reestructurarse_ Los costos de la asesoria son relativamente 
inferiores a los del mercado. Las areas de asesoria integral son: 
biotecnologia. nuevos materiales y electronica. 

lnstituto de Investigaciones Electricas (IIE) 

Senores: 
Guillermo Fernandez de la Garza (Director Ejecutivo. y Director de 
ADIAT. Asociacion de Grupos de Investigacion de alta tecnologia) 
Eduard~ Lobaton (Director de la Division de Equipos) 
Hector Lira Valenzuela (Director de Relaciones Internacionales) 

El IIE es una institucion publica de caracter descentralizado. 
creada en 1975 que tiene como objetivos principales la promocion y 
ejecucion de investigaciones y desarrollos tecnologicos para la resolucion 
de problemas relacionados con el mejor desempeno de la industria 
electrica. Opera como mecanismo de difusion de tecnologias que son 
adecuadas al desarrollo del sector. y ofrece servicios tecnicos de 
consultoria. a nivel nacional e internacional a fabricantes de bienes de 
este sector asi como a firmas de ingenieria. Entre los campos de interes 
para el PROGRAMA REGIONAL, se encuentran los de electromecanica, 
electronica, automatizacion e informatica. 

El Instituto mantiene en sus areas de actividad. la exportacion de 
servicios tecnologicos, desarrolla funciones de capacitacion en forma 
intensiva, y promueve los intercambios de complementacion tecnica y 
comercial a nivel internacional. Se destaca de estas actividades 
recientes el Convenio de Cooperacion bilateral con Alemania Federal sobre 
investigacion y desarrollo en computacion grafica, y la Conferencia 
internacional que llev6 a cabo en 1988 sobre Transferencia de Tecnologia 
CAD-CAM a America Latina que desarroll6 el tema de la aplicaci6n de 
computadores al diseno en ingenieria, manufactura y administraci6n en la 
Region. 
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Se ha senalado la al ta dinamica .:n la modernizacion de las t:·mpr.:-s<is 
mexicanas productoras de bienes de capital. para el sector electrico y el 
mayor grado de internacionalizacion con ~mpresas de los Estados l"nidos. 
Se ha expresado la necesidad de dar enfasis en el desarrollo de firmas de 
co~sultoria a la pequena y mediana industria en los procesos de 
modernizacion empresarial y desarrollo tecnologico. 

Centro para la lnno"·acion Tecnologica (CIT) 

Senor: 
Jaime Martuscelli (Director) 

El CIT fue creado hace seis anos en la rni"\.·ersidad '.'\acional Autonoma 
de Mexico coma mecanismo de articuiacion del potencial de desarrollo 
tecnologico de la Universidad ante los requerimientos de las empresas 
industriales del pais. Las lineas que orientan la direccion del CIT se 
fundamentan en las exigencias de la mayor competitividad y modernizacion 
que requieren las industrias nacionales ante e! proceso de apertura 
economica en el que avanza Mexico. las exigencias de incrementar su 
capacidad de exportacion y la importancia estrateg1ca qut represe-nta la 
innovacion tecnologica para la adaptacion y modern!zacion de las empresas 
a dicho proceso. 

Las actividades principalEs dEl CIT son de asistencia tecnica v 
consultoria. investigacion. capacitacion y docencia. PromuEve la 
"\."inculacion entre la Universidad y la empresa mediante la identificadon v 
promocion de tecnologias que se han desarrollado en la acade~1ia. asesora 
en el desarrollo de los proyectos de innovacion. en la concertacion de 
contratos de tecnologia. en la proteccion de la propiedad industrial. v en 
la evaluacion de proyectos de desarrollo tecnol.::,gico. 

Otra area de especializacion de los servicias del CIT es la 
administracion de la tecnologia a instituciones gubername~tales v empresas 
p~blicas y privadas. en la planeacion estrategica y tecnologica. el 
analisis de la organizacion y el diseno dE: medidas de pol itica cier.tifica 
y tecnologica. En el area de la investigacion. capacitacion v docencia 
sus campos de especializacion se refieren a la innovacion tecnologica. la 
administracion de proyectos y el diseno y ejecucion de Programas de 
recursos humanos a nivel nacional e internacional en administracion de la 
tecnologia. 

Se conocio asimismo, sobre la participac1on del CIT. y la 
Confederacion Nacional de Camaras de lndustriales. CONCAMIN. en la 
conformacion de un centro de Tecnologia Electronica e Informatica (CETEI) 
que se considera de interes para el PROGRAMA REGIONAL. 
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Industrias de Partes S.:\. (l~P . .\S:\) 

Sei10r: 
~ictor de las Fuentes (Director General. y directivo de la C~mara 
~acion~il die las lndust1·ias de Tr•rnsform,1ci0n. C . .\'.'\:\l~l'.'\TR:\l 

l'.'\P:\S:\ es una industria de mediano tamar1o q11e produce· maquinas 
herramientas. principalmente de carte de metales. El in~eniero de las 
Fuentes. estima que este sector ha sufrido un fuerte proceso de 
reestructuracion a consecut'ncia de L1 apertura economica. el cual h-i 
implicado el cierre de un numero iruportante de fabricacior.es. ante la 
rt::~:1ti"·a 1aenor competitividad frentt' a las importaciones. obs<·n·:mdos.;; uno. 
mavor actividad. de las relaciones de caracter comercial entre casa matri~ 
v subsidiaria. 

Consider;; que el PROGR . .\:-1:\ REGIO~:\L. a tra'-·es cit' la form.>.ci'Jn de una 
fuerte capacidad de cousultoria a la pequena v mt'diana .:mpresa. 
contribuira a facilit<O'r el proceso de modernizacion ~· reestructuracion. 

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SEC~Fl) 

Senor: 
Manuel Fernandez (Jefe de :\st·sores del Subsecretario~ 

Dos areas de especial importancia tienen prioridad par pdrte de las 
autoridades del sector industrial. a saber: 

a) el estudio y homologacion de los requerimientos para las 
licitaciones internacionales de obra p~blica y compras. con el fin de 
evitar las distorsiones en la competencia v asegurar condiciones 
equitativas para la participacion de la industria nacional. 

b) el diseno v ejecucion de Programas Especif icos para el proceso 
de modernizacion industrial en el mediano v largo plaza. orientados a las 
PmprPsas en crisis originada par la apertura comercial. asi como a las que 
pertenecen a sectores. a~n no involucrados en dicho proceso. coma es el 
caso del sector automotor. 

El areci de actividades del PROGRAMA PEGTONAL fue considerado de 
importancia por parte del Doctor Fernandez, para los programas que se 
enc11entran en preparacion. conforme antes se indic,). 

Informaci6n Tecnologica y Consultoria (INFOTEC) 

Senor: 
Jos~ Quevedo (Director Ejecutivo) 

INFOTEC es una empresa de sPrvicios de asesor1a en las areas de 
Informaci6n, Consultoria y Capacitacion a las empresas e investigaci6n. 
que cuenta con el financi<tiriento de estas o instit.ucion~s gubernamenrales 
y privadas. El Doctor QtH•vedo seriala que la c;iracteristica principal de 
INFOTEC se refiere al servicio con caracter eq11illbrado para el diseno y 
apoyo a planes estrat~p,icos de las industrias en las disciplinas de la 
administracion de la organizaci6n (area de negocios) y la ingenieria de la 
manufc.ctura y de producto (area de la tecnolop,ia), en un concepto de 
administraci611 de cal idad total. Registra una experiencia supPrior a ) 
mlllones de horas-hombre de consultoria. 
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I~FOTEC dispone de uno de los Centros de lnformacion mas amplios en 
las materias de tecnologia e industrias de la America Latina. 

Secretaria de Relaciones Exteriores 

Senor: 
Horacio Mondragon (Direcci0n general de Cooperacion Tecnica) 

El licenciado Mondragon estima que el PROGRAMA REGIONAL es de gran 
importancia para America Latina. Las areas de actividad del PROGRAM.~ 

tambien constituyen prioridad. en las definiciones del gobierno de Mexico 
en materia de cooperacion tecnica. a saber: Agua - medio ambiente -
Pobreza Critica - Nuevos materiales - Biotecnologia - Electronica e 
Informatica. 

VENEZUELA 

Consejo Nacional para el Desarrollo de la industria de Bienes de Capital 
- CONDIBIECA - y Fondo Nacicnal para el Desarrollo de la Industria de 
Bienes de Capital - FONDIBIECA -

Senores: 
Manuel Sanchez (Secretario Ejecutivo Je CO~DIBIECA y Gerente General de 
FONDIBIECA) 
Fdgardo Romero (Asesor de CONDIBIECA). 

Les programas de CONDIBIECA - FONDIBIECA para la iPdustria de Bienes de 
Capital han tornado en cor.sideracion el sector Elzctronico y de Informatica. v 
las disciplinas de productividad y gesticn de la calidad como unas de las 
areas prinLipales de estudio y promocion. FONDIBIECA. ha firmado convenios 
para la promocion industrial con empresas decentralizadas del Estado en di~hos 
sectores, (CADAFE y CANTV). Asimismo CONDIBIECA realize un estudio sobr~ las 
caracteristicas y perspectivas de la industria de electronica prGfesional en 
Venezuela. En este estudio, se propane el establecimiento de un nucleo 
dinamizador para la modernizacion del complejo product,~ de bienes y servicios 
del sector. 

Cabe destacar la decision de creac1on de un Centro CAD/CAM, que tiene 
como objetivo apoyar las capacidades de la indnstria de Bienes de \.apital. 
Este CENTRO se ha planteado como un esfuer7o conjunto entre 
CONDIBIECA/FONDIBIECA, el Instituto de Ingenieria y las Camaras de Fabricantes 
y Proveedores de Tecnologia y se encuentra en una fase avanzada de planea~ion 
y promocion. 

El ingeniero Sanchez consider6 que el PROGRAMA REGIONAL con~tituiria un 
apoyo fundamental ~n las actividades de desarrollo industrial de los paises. 
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Programa de Reestructuracion Industrial Ministerio de Fomento 

Senores: 
Miguel Genova (Asesor ONUDI) 
Eduardo Tronc~so (ATP. proyectos DP/VEN/89/011 y UC/\"EN/89/216) 

Este Programa Ce Reestructuraci6n Industrial es una actividad de apoyo de 
la ONUDI al Ministerio de Fomento iniciada recientemente. Los contenidos del 
Programa de Reestructuracion industrial se encuentran en fase de 
concP?tualizacion. Se senala que el PROGRAMA REGIONAL en sus areas de 
especializacion seria un instrumento de promoci6n para elevar la 
competitividad de las empresas. 

MICROTEL 

Senores: 
Miguel Canas 
Carlos Chacon 
Juan Baez 

Miembros de la direccion de Microtel, y de la Camara de Fabricantes del 
Sector Electronico. 

Microtel es una empresa nacional del sector electronico que ha realizado 
desarrollos tecnol6gicos propios como estrategia, apoyandose fundamentalmente 
en su capacidad de diseno y la penetraci6n al mercado de las compras del 
estado. particularmente en el area de las telecomunicaciones. (Unidad PBX). ~e 

indica la iniciaci6n de operaciones de exportaci6n a los Estados Unidos en 
1990 y de venta y transferencia de tecnologia con una empresa del sector 
electronico en Colombia. Los ingPnieros de Microtel, consideran el PROGRAMA 
REGIONAL de caracter estrategico. 

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONYCIT) 

Senorita: 
Miladis Parejo (Asesora de la Ministro - Presidente de CONYCIT) 

La politicas gubernamentales relacionadas con los campos del PROGRAMA 
REGIONAL estan orientadas a apoyar las decisiones de las empresas para 
incrementar la productividad y competitividad con altos niveles de valor 
agregado, mediante un mayor dominio de las tecnolog1as. La doctora Pareja 
indic6 qu~ uno de los instrumentos que CONYCTT tiene en anAlisis para su 
desarrollo es el de los Parques Tecnol6gicos. Se trataria de la creaci6n de 
espacios dotados de una infraestructura y un ambiente comun para el desarrollo 
de nuevas empresas de base tecnol6gica, capaces de incorporarse en el mercarlo 
de los complejos industriales existentes. 

Ministerio de Fomento 

Senor: 
Tomas Paez (Oficina de Planificaci6n Sectorial) 

Se destaca como actividad central de planificaci6n, el desarrollo de 
planes de reconversion que se estan definiendo con los industriales, en el 
marco del Programa de reestructuraci6n y apertura econ6rnica que ha iniciado 
Venezuela. 
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El Doctor Paez senala que el PROGRAHA REGIONAL es de gran importancia 
para Venezuela por cuanto la tilosofia de este, responde a los requerimientos 
de politica para el desarrollo industrial v expresa el apovo Ministerio a ~~ta 
iniciativa. 

Fundacion Instituto de Ingenieria 

Senor: 
Paul Esqueda. (Presidente del Con~cjo General y la Direccion Operativa). 

El Instituto de Ingenieria es una Fundacion del estado venezolano creada 
en 1980 con aportes del estado y empresas descentralizadas de lcs sectores 
petrolero, electrico, telecomunicaciones. de aluminio, el colegio de 
ingenieros dE Vene~uela, y la Universidad Simon Bolivar. Los objetivos son 
realizar actividades de investigacion. desarrollo tecnologico. asesoria y 
consultoria, promocion y difusion Je tecnologias, formacion de recursos 
humanos y articulacion del sector productivo y de investigacion. El Instituto 
ha llevado a cabo proyectos de investigacion. desarrollo y capacitacion en 
cuatro areas principales que son de interes para el PROGRAMA REGIONAL: 

a) tecnologia industrial y bienes de capital, 

b) electronica, telecomunicaciones e informatica, 

c) tecnologia de meteriales y. 

rl) servicios de apoyo e interaccion. 

Estos programas, junta a las actividades en percepc1on remota aplicada. 
constituyen la base principal de los sirvicios del Instituto. Debe destacarse 
que en junio de 1988, el Instituto inaugur6 su sede propia que comprende mas 
de 1500 m2 de laboratorios y oficinas y 400 m2 de talleres. En este mismo 
ano, el Instituto ejecuto cerca de 40 proyectos de investigacion y desarrcllo 
en estrecha relacion con la industria nacional. 

El Doctor Esqueda considera que el PROGRAMA REGIONAL llenaria un vacio de 
cooperacion en America Latina en las areas de las tecnologias definidas por 
dicho programa e indic6 la voluntad de colaboracion y ejecucion al nivel 
nacional y regional de proyectos y actividades pertinentes. 

SistcT.~ Econ6micos Latinoamericanos (SELA) 

Senor: 
Horst Groebe. 

El SELA se encuentra en la preparac1on de la Conferencia Regional sobre 
Nuevas Politicas de lndustrializacion, que se realizara en Septiembre de 1990, 
en cumplimiento del mandato de los gobiernos de la region. Esta Conferencia 
se constituira como el foro principal de debate sobre la situaci6n y el fut~ro 
de la acc1on regional de America Latina, en el sector industrial, y analizara 
entre otros, temas que son materia del PROGRAMA REGIONAL. 
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El SEL~. en ei marco ~e las acciones del GRULAC (Grupo de America Latina 
y el Cari be) '! la Conferencia General de la Ot-.'l'Dl. anal izo con dichos pases la 
importancia del PROGRAM.~ REGIONAL. El Doctor Groebe seftalo que el SELA. coma 
vinculo de la integracion regional. apoya decididamente esta importante 
iniciativa. 

Asociacion de Industriales Metalurgicos v de Mineria de Venezuela (AIMM) 

Senores: 
Amador Hernandez (Presidente) 
Alejandro Reyes Sabal (Director) 

AIMM congrega cerca de 600 empresas del sector productor de bienes de 
capital e industrias de pro'-csos basicos y sen:icios de iogenieria con el 
objetivo de contribuir al crecimiento y fortalecimiento de la industria 
nacional. 

El Consultor tuvo la oportunidad de conocer las planteamientos del 
documento "La organizacion Empresarial para la Reconversion Industrial". 
presentado por el Doctor Amador Hernandez a las VII jornadas de analisis del 
Complejo Productos de bienes y servicios de capital. Dichos planteamientos 
definen un programa de competitividad industrial por parte de AIM:i en las 
areas de competitividad, de mercadeo e institucional. La primera de estas, 
incluye cuatro estrategias principales que son de interes especial paral el 
PROGRAMA REGIONAL a saber: Calidad de productos. Calidad tecnologica. y de 
Recursos Humanos. 

Corporacion Andina de Fomento (CAF) 

Senor: 
Martin Oropeza (Asistente del Presidente Ejecutivo y Coordinador del 
Programa Andino de Productividad) 

La CAF ha iniciado al nivel de los paises del Grupo Andino, un Programa 
de Productividad y Calidad. que registra importantes avances en las areas de 
capacitacion y formaciones de consultores especializados, organizacion 
institucional y promocion Secto~ial Empresarial. 

El Doctor Oropeza manifesto la disposicion de la CAF de establecer areas 
de cooperacion ) comp)ementacion con el PROGRAMA REGIONAL que permitan 
aprovechar de la mejor forma los esfuerzos institucionales. 

COLOMBIA 

Universidad EAFIT 

Senores: 
Guillermo Samin (Rector) 
Alberto Rodriguez (Decano de la Escuela de Ingenieria) 
Augusto Uribe (Director Departamento de Administracion y Proyectos 
Tecnologicos) 
Jairo Amaya (Profesor Investigador Area de Automatizaci6n) 
Sofia Botero (Proyecto PNUD - Centro de Tecnologias de Antioquia) 

La Uni versidad F.AFIT fue fundada hace mas de 30 anos. como resul tado del 
esfuerzo de la industria privada para crear un cPntro de excelencia 
especializado en la formaci6n de profesionales en areas de la gerencia y la 
manufactura de alto contenido tecnologico. Sus areas centrales de actividad 
son: 
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a) Ad11inistraci6n - administracion y finanzas. coutaduria. mercadeo. 
gerencia de sistemas e info!Ni.tica. con 17 programas. 

b) Ingenierias - Sistemas. Civil. ~ecanica. Produccion y Geologia. 

EAFIT cuenta con un Centro de Investigaciones y Servicios de Asesoria v 
Consultoria en Ingenieria y gestion tecnologica a las e11presas. que 
representan una i11portante caracteristica de articulacion de la universidad v 
la industria. 

Cuenta con un laboratorio de serv1c1os tecnicos de diseno y manuf actura 
de componentes. partes y piezas de maquinaria industrial y ha incorporado para 
las actividades de formaci.on y asesoria programas de software especializados 
para la administracion y planificacion de la produccion. 

Se destaca, entre las areas de especial interes para el PROGRAM.~ 

REGIONAL. el Departamento de lngenieria de Produccion. que ofrece programas 
academicos y de asesoria a las empresas, en las disciplinas de tecnologias de 
organizacion empresarial y automatizacion industrial. con enfasis en 
mecatron1ca. F..AFIT desarroll6 convenios de cooperacion con las universidades 
de Bochum y Aquisgran en Alemania y el soporte de la agencia de cooperacion 
GTZ. Se inform6 que EAFIT sera la sede del Cuarto Encuentro Latinoa11ericano 
de Estrategia (Planeacion Estrategica). 1990. 

El Doctor Sanin seilala el interes de la Universidad EAFIT en participar 
como institucion de apoyo y contrapGrte de las actividades del PROGR...\MA 
mediante sus especialistas, investigadores y asesores. laboratorios, equipos e 
infraestructura, en sus sedes de Medellin y Bogota. 

Fundacion Nueva Colombia Industrial 

Senora: 
Lucila Castro Mckay (Directora Ejecutiva) 

La Fundacion es una Institucion privada sin an1mo de lucro. que asocia 
los principales gremios industriales del pais (ANDI, ACOPI, ACOPLASTICOS Y 
FEDEMETAL), con el objetivo de promover el desarrollo de la industria 
colombiana mediante el estudio, fomento de la investigacion y desarrollo 
tecnologico y la ejecucion de programas y proyectos de asesoria, capacitacion 
y difusion en areas estrategicas. 

La Fundacion creo y lleva a cabo la coordinacion del Sistema Nacional de 
Sub-Contratacion. Este sistema registra avances importantes en el sector 
metal-mecanico, caucho y plastico. La Fundacion tiene a su cargo la 
direccion del Proyecto para la Promocion de la Productividad y Modernizacion 
de la Industria -PRYMI- establecido mediante convenio con la Corporacion 
Andina de Fomento. La Fundacion considera de gran importancia para el pais el 
PROGRAMA REGIONAL y manifesto su disposicion de apoyar y desarrollar 
actividades en sus areas de especializacion. 
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Departamento Nacior.al de ?laneacion (DNP) 

Senora: 
Marta Cecilia Bernal (Jefe de Division de Cooperacion Tecnica 
Internacional) 

La Doctora Bernal indico que el gobierno nacional ha decidido crear una 
Comision Nacional de Alto Nivel con el objeto de estudiar las estrategias. 
politicas y programas que requiere el pais en materia de gestion de calidad y 
productividad_ Esta iniciativa forma parte d~l Programa de Modernizacion de 
la Economia Colombiana_ Seilalo asimismo el interes de instituciones del 
sector pll.blico y privado del pais. de solicitar formalmente a las autoridades 
de la ONUDI. la sede del PROGRAMA REGIONAL-

Ministerio de Desarrollo Economico 

Senores: 
Mauricio Nieto (Director General de Tecnologia Industrial) 
Magdalena Uribe (Directora General de Industrias) 
Demetrio Martinez (Coordinador Nacional de la ONUDI del Programa de 
Bienes de Capital_ Ministerio de Desarrollo) 

El Ministerio de Desarrollo Economico. fue reestructurado mediante la ley 
81 de 1988. La nueva reorganizacion comprende entre otras. las Direcciones 
Generales de Industria y Tecnclogia. que tienen en sus funciones principales 
el estudio, la orientacion y la definicion de politicas relacionadas con las 
areas de especializacion del PROGRAMA REGIONAL_ Asimismo la nueva 
organizacion tiene a su cargo la ejecucion del Programa Nacional para el 
desarrollo de la industria de Bienes ce Capital_ 

El programa se ha propuesto como objetivo, la promoc1on del desarrollo de 
los sectores electronico, electromecanico y metalmecanico mediante las areas 
principales de actividad siguientes: la elaboracion de monografias de oferta. 
demanda y factibilidad econ6mica; Promocion Industrial y Tecnologica; 
Instrwaentos Economicos. y Sistemas de informacion_ 

En cuanto a la industria electronica, los resultados de las monograf ias 
en este sector detectaron las posibilidades del mercado y fabricacion en 
equipos. componentes y materiales electronicos, centrales de computacion y 
aparatos telefonicos, microcomputadores. equipos electr6nicos de medida. 
instrumentacion. control y verificacion. 

Las autoridades del Hinisterio de Desarrollo consideraron de alto interes 
para el pais la definicion y ejecucion del PROGRAMA REGIONAL-

Fundacion para el Desarrollo Tecnologico y Social (TECNOS) 

Senor: 
Felix Moreno (Director Ejecutivo) 

TECNOS es una institucion privada sin animo de lucro que asocia 
investigadores academicos y asesores de empresa. Realiza programas y proyectos 
en el campo del desarrollo t~cnologico. capacitacion institucional al nivel 
gubernamental y empresarial, yen el campo de las negociaciones 
internacionales y desagregacion tecnologica. 
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Respecto a areas relacionadas con el PROGR.~"f.A REGIONAL. TECNOS ejecuta un 
Programa de Anal is is y e'l.·aluacion de los i11pactos de la incorporacion de 
tecnologias de base microelectronica en la industria nacional v de 11onitorec 
de su evolucion en sectores especificos. 

El Doctor Moreno indico que TECNOS esta dispuesto a apoyar v participar 
en el PROGR.~'f.A. en sus areas de especializacion. 

Senricio Nacional de Aprendiza je (SENA) 
Centro Nacional Colombo-Italiano •Americo Vespucci• 

Senores: 
Campo Elias Rodriguez (Director) 
Olga Lucia de Morales (Presidente del Comite Asesor v Directora de la 
Seccional Centro del Pais de FEDEMETAL) 

El Centro. inicio sus labores de formacion profesional en 1989. fue 
creado en cumplimiento al Programa de Cooperaci6n Tecnica y Cientifica entre 
los gobiernos de Colombia e Italia. inicio sus labores de formacion 
profesional en el presente ~oo de 1989. El objetivo general es contribuir al 
avance del subsector metal-mecanico mediante el desarrollo de los recursos 
hwaanos del pais en las areas de diseno y manufactura asistida por computador 
y rob<'>tica. altraves de las modalidades de formacion. asistencia tecnica y 
difusi6n tecnologica. 

Los objetivos especificos del Centro son la capacitaci6n de tecnicos 
especializados en: 

a) diseno de productos metal-mecanicos, 

b) maquinas herramientas con control numerico computalizado. y. 

c) desarrollo de productos y procesos metal-mecanicos. 

Debe destacarse la magnitud de la infraestructur.a. equipamiento y 
potencial de Servicios del Centro COIDO posible componente de los nucleos de 
actividad del PROGRAMA REGIONAL. Las areas principales que comprende son: 

Taller de maquinas herramientas de CNC, que incluye una isla de 
trabajo autol!latizado con robots de manipulacion de piezas y medici6n 
tridimensional. un centro de mecanizado y un sistema automatico de 
cambio de herramientas. 

Area de torneado CNC 
Area prensado CNC 
Sala de Programacion de CAD-CAM con cuatro estaciones de 
trabajo. 
Sala de programacion de CNC con dos estaciones CAM. 
Taller de mantenimiento 

Las areas de gestion del Centro lo definen como un Centro de Desarrollo 
Tecnol6gico. Estas comprenden la formaci6n profesional, gestion y desarrollo 
tecnologico, y gesti6n administrativa y de prorlucci6n. 
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Ministerio de Relaciones Exteriores 

Senores: 
Clemencia Forero (Vice Ministra) 
Jorte Luis Ordonez (Sub-Secretario Economico) 

Las autoridades de la Cancilleria colombiana consideraron del mayor 
interes para el pais. la realizacion del PROGRAMA REGIONAL. 

Universidad de los Andes 
Grupo DFAC (Diseno ,,. Fabricacion Asistidos por Computador) 

Senores: 
Jose Tiberio Hernandez (Coordinador General del Grupo) 
Alberto Garcia (Profesor y Director del Area maquinas herramientas y CNC) 

El grupo DFAC. es de caracter interdisciplinario; asocia profesionales 
especialistas en ingenieria mecanica. industrial. electrica y de sistemas de 
la Universidad de los Andes. para la investigacion y desarrollo tecnologico en 
las areas de diseno. produccion. robOtica y control. y computacion grafica 
interactiva. 

Sus principales objetivos son los de apoyar a difundir el conocimiento en 
es~s areas. la produccion de prototipos y el monitoreo de la situacion del 
pais. para asegurar que los prototipos de herramientas de productividad 
(software y hardware) desarrollados para la industria. son adecuados a los 
requerimientos y caracteristicas del pais y de America Latina. 

Cabe senalar por su relacion de importancia con cl PROGRAMA REGIONAL. el 
programa de investigacion y desarrollo en automatizacion industrial. PIDAI. 
que cuenta con el apoyo de Colciencias. Este programa se propone consolidar 
la acti\•idad de investigacion y desarrolio en estas disciplinas en el pais. 
promover su articulacion con la industria para llevar a cabo una transferencia 
efectiva de tecnologia y asimismo estimular una inter-~ccion y mutuo apoyo de 
los programas de posgrado de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de 
los Andes. Cuatro areas de desar~ollo conforman el programa a saber: Diseno 
asistido por computador, Hecanizado y Control Numerico. Hanipuladores y 
Percepcion. Produccion en Fabricas Modernas. 

El grupo DFAC participa en el programa de automatizacion industrial de 
CITED-D (Programa iberoamericano de investigacion). como coordinador del 
subproyecto: Programacion Explicita y Percepcion avanzada. 

Federacion Colombiana de Industrias Metalurgica (FEDEMETAL) 

Senores: 
Jorge Mendez Munevar (Presidente) 
Jairo Villa (Director Seccional Antioquia) 

FEDEHETAL es la primera asociacion especializada de industriales del 
pais. creada hace 34 anos. Asocia mas de 350 empresas del sector 
metalmecanico. bienes de capital y automotor del pais. Tiene direcciones 
seccionales en siete departamentos. Sus principales objetivos son el fomento 
al desarrollo de las industrias del sector. la colaboracion con el estado en 
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el desarrollo industrial del pais. el fomento de la cooperacion inter-empresas 
y el esti111Ulo a la investigacion cientifica y tecnologica. Los siguientes 
progra:aas. y proyectos de FEDEMETAL constituven areas de interes al PROGRAMA 
REGIONAL: 

Direccion del Comite asesor del Centro Nacional Colombo Italiano 
Americo Vespucci. 
Direccion del Programa de Desagregacion Tecnologica con el Instituto 
Colombiano del Petroleo. particularmente en las etapas de evaluacion 
de politicas y practicas de aseguramiento total de la calidad. 
normas serie para empresas fabricantes de bienes de capital del 
sector petrolero de refinacion y petroquimica. 
Direccion del Programa de divulgacion de nue"·as tecnologias para 
empresarios colombianos, con el apoyo del Programa de Bienes de 
Capital. ONUDI 

FEDEMETAL indico su disposicion de participacion, colaboracion y apoyo al 
PROGRAMA REGIONAL. 

Fonda Colombiano de lnvestigaciones Cientificas y Proyectos Especiales. 
•Francisco Jose de Caldas• (COLCIENCIAS) 

Senores: 
Pedro Amaya (Director) 
Campo Elias Bernal (Jefe Division Industriai) 

COLCIENCIAS considera de gran importancia el PROGRAM.~ REGIONAL. Senala 
que existen proyectos nacionales que cuer.tan con el apoyo de esta institucion. 
relacionados con temas de interes del PROGRAMA REGIONAL. En primer lugar se 
ha conformado en el pais el Centro de Investigaci6n y Desarrollo Tecnologico 
del sector Electronic~ y de Telecoarunicacione• . CENITEL, que ha sido 
calificado coma proyect~ especial del gobierno. CENITEL sera constituido coma 
institucion de caracter mixto independiente, con base en las facultades que ha 
otorgado el Congreso de la Republica al Ejecutivo. mediante La Ley de ciencia 
y tecnologia (1989). 

Asimismo COLCIENCIAS indica el avance del Proyecto de auatomatizac1on 
Industrial del Grupo DFAC, y las actividades que para promover la 
productividad y la gestion de la calidad. esta Institucion ha definido para su 
programa de trabajo. 

Universidad de las Andes - Programa Presidente de Empresas 

Senor: Humberto Serna-Director 

El Programa Presidentes de Empresas de la Universidad de los Andes ha 
permitido a las altos niveles de djreccion de las empresas reflcxionar sobre 
las orientaciones y tendencias de las tecnologias de administracion y 
facilitan el conocimiento de las experiencias gerenciales en el ambiente del 
pais. El Dr. Serna senalo la importancia del PROGRAMA REGIONAL, coma 
instrumento de ayuda a la actual izacion de la gerencia industrial. Indico que 
el Programa bajo su direc~ion desarrollara un proyecto de capacitacion en el 
tema "El Gerente para la Globalizacion" el cual enalizara las cambios mas 
importantes a nivel mundial que influyen en una mayor internalizacion de las 
decisiones administrativas, como es el caso de las areas especializadas del 
PROGRAMA REGIONAL. 
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2.2. Borrador Documento de Proyecto - Programa Regional de Automatizacion 
Industrial del Sector de Bienes de Capital de America Latina 

A. CONTEXTO 

A.l Descripci6n del subsector 

La industria de bienes de capital, comprende en un sentido amplio, 
todas aquellas actividades economicas de la Division 38 de la gran 
categoria de la industri3 manufacturera (Gran Division 3, Clasificaci6n 
Internacional Industrial Estandar de las Naciones Unidas -ISIC-), 
particularmente productos de ingenieria, que incluye principalmente 
productos metalicos, maquinaria electrica y no electrica, equipos de 
transporte e instrumentos de precision, asi como sus partes, piezas y 
accesorios. Este ambito de productos industriales representa un conjunto 
de bienes del mayor significado como determinante del nivel tecnologico de 
la industria, cuya expresion real esta dada en terminos de productividad, 
calidad, precio y consecuentemente de capacidad de competencia. 

La industria de bienes de capital tiene la particular caracteristica 
de articularse y articular fundamentalmente todos los sectores de la 
actividad economica. por cuanto es la fuente de transformacion de materias 
primas y produccion de bienes intermedios y finales que conforman los 
eslabones de cadena.s productivas en el sector industrial y para el uso 
final en hogares y el sector servicios, (Vease figura 1, funciones de 
produccion y suministro). Los bienes de capital crean nueva maquinaria y 
equipo, necesarias para asegurar el crecimiento industrial. 

Debe senalarse que las industrias de bienes de capital son a la vez 
los usuarios principales de equipo y software de tecnologia avanzada y su 
nivel de desarrollo es asimismo un indicador representativo del potencial 
de la industria en su conjunto. La dinamica en la innovacion de dichas 
industrias, en el diseno y fabricacion de nuevos equipos, es condicion 
indispensable para satisfacer los sectores de la economia y representa un 
factor determinante de la productividad tanto a nivel de equipamiento como 
de unidades de proceso y de procesos integrados de manufactura. Se 
caracteriza por lo tanto esta industria por ser vehiculo por excelencia 
del progreso tecnico y factor determinante en la competitividad de las 
empresas y de su potencial exportador. 

En consecuencia, los niveles de inversion en areas de promocion, 
difusion, capacitacion, adaptacion y creacion de tecnologia en la 
industria de bienes de capital, marcan en gran medida el exito de un pais 
o region en su dcsarrollo industrial. 

El cuadro No. 1 adjunto, muestra en forma comparativa, los niveles 
de participacion de la industria de bienes de capital en el sector 
manufacturero de los paises del Grupo Andino, de Argentina, Brasil, Mexico 
y Chile, de un grupo de paises de desarrollo acelerado, y de otro, de 
paises altamente desarrollados. 



BIENES DE CAPITAL 
DlAGRAMA DE FUNClONES DE PRODUCClON 

Y SUMJNJSTRO 

+-----------------------------+ +-------------------------+ +------------------·--+ 
BIENES DE INVERSION 

- MAQ11inAria 
+ - Equipo +-------: 

:-+ - A11tomc\ti2Aci6n industric\l 
equipc\mento de base 
microelectrOnica. etc 

BIENES INTERMEDIOS 
- Producto!i semitermi

nAdos 
- PArtes y pie2As 

BJENES DE CONSU~O 
DURABLE 

:----------+ -Productos 1inAles 
pArA u10 •n hogAres: 
y urvicios 

' +-----------------------------+ +--------~----------------+ +---------------------+ 
+-------------------+ 

' +-------------+---------+-----------------+ 

' ' . 
+-: 

'lNVERSIONES lNDUSTRlALES 

Tecnologic\!i de man11'fc\ct11ra, mc\nejo 
de materiales, in'form~tica en in -
dustria'i: 

Con'itrucciOn 
MineriA y energte1 el~ctrica,solar, 
nucleAr 
Producto'i qu!micos y petroquimicos 
Maquinari• agricolA 
Met•le!i y metalmec~nica 
Mc\derc\, pc\roel, textile!> 
Control dt> producciOn y de proceso 

+-----------------------------------------+ 

+------~-------+------------------------+----------+ 
USO fllO INDUSTRIAL 

AplicAciones en el hogAr y 1•rvicios 
ln1ormc\cion y comunicAciOn 
Servicio'i banc•rio1,11quro1,tr•n1-
porte y distribuciOn 
Procesamiento d• Alimento1, sAlud, 
ed11ce1ciOn, turismo. 
MAntenimiento, interv•ntori• y otros 
servicios de ingenieriA 

+--------------------------------------------------+ 

FUENTE: AdAPtAdo de Secretc\ric\ de lc\ ComisiOn EconOmicA pe1rc\ Europe1, ECE, NAcion•t UnidAI, 1999 

..,, .... 
c: 
'1 
Ill 

2! 
0 . -

'-' 
r...> 



- )J -

Cuadro No. l 

INDUSTRIAS DE INGENIERIA (1) 

PARTICIPACION EN EL SECTOR HANUFACTURERO Y EVOLUCION 
(%) 

Paises 1973-75 1979-81 

1. Grupo Andino 

1.1. Bolivia 2.8 4.4 
1.2. Colombia 9.4 9.3 
1.3. Ecuador 4.1 6.2 
1.4. Peru 10.5 9.4 
1.5. Venezuela 9.1 9.2 

2. Paises Latinoamericanos 
de Mayor Desarrollo 

2.1. Argentina 16.6 16.0 
2.2. Brasil 24.2 n.d. 
2.3. Mexico 13.0 14.0 
2.4. Chile 16.6 8.1 

3. Paises de Desarrollo 
Acelerado 

3.1. Repu".:>lica de Corea 12.8 16.7 
3.2. Singapour 28.6 37.9 
3.3. Malasia 17 .3 20.0 
3.4. Hong-Kong 20.9 29.8 

4. Altamente Desarrolladas 

4.1. Alemania Federal 30.6 31. 9 
4.2. EE.UU 30.5 33.4 
4.3. Suecia 29.7 31.2 
4.4. Japon 30.2 31.4 

Fuente: Manual de Estad1sticas lndustriales - UNIDO 1988 
(1) Huestra: lncluye CIUU 381, 382 y 383 

1983-85 

4.3 
9.4 
6.8 
6.6 
8.3 

15.4 
24.4 
16.0 

5.7 

19.9 
45.0 
22.6 
30.2 

32.1 
33.0 
31.0 
34.7 



En America L·>tina, la part1c1pac1on de los bienes de capital en el 
total en la industria manufacturera ha sido inferior a la de los paises 
altamente desarrollados y de desarrollo acelerado. distinguiendose Brasil 
con un nivel del 24.4% a partir de 1979, indicativo de su mayor 
desarrollo relativo. Ninguno de los paises del Grupo Andino alcanzaron a 
partir de 1979 una participaci6n superior al 9.4% frente al nivel de 
participaci6n de los paises altamente desarrollados, 31%, y del nivel de 
19.9% que constituy6 el limite inferiol para el conjunto de paises de 
desarrollo acelerado. En cuanto a Argentina, Mexico y Chile la 
participaci6n de sus industrias de bienes de capital en el total 
industrial, no super6 al 16%, y junto con Peni y Venezuela, muestran un 
retroceso respecto a los mayores niveles que alcanzaron hasta 1979. 

La evoluci6n en la regi6u de sub-sectores especificos, conforme se 
muestra en el Cuadro No 2, es tambien menos diruimica que la de paises del 
sudeste asiatico, y pone nuevamente de presente, el estancamiento en uno 
de los casos, metales no ferrosos y el retroceso en otros como es el caso 
de ~roductos metalicos y el equipo de transporte. 

Cuadro No. 2 

Sub-Sec tores 

Hierro y acero 

Hetales no f errosos 

Productos metalicos 

Cambio en la compos1c1on sectorial 
(valor agregado manufacturero) 

1970 - 1986 
(porcient2.1 

America Latina Sudeste Asiatico 

0.7 1. 8 

0.0 0.4 

-0.l 2.1 

Haquinaria no electrica 1.3 1.6 

Haquinaria 

Equipo de 

Equipo de 

Fuente: 

electrica 0.4 7.9 

transporte -0.l 1.6 

precision 0.1 0.8 

Adaptado de tabla 35 (Changes in Sectorial 
Composition of HVA in Latin America and South 
East Asia 1970 and 1986) dat~bank, Industry and 
Develoment, Global Report 1988/89, UNIDO. 
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No obstante el relativo bajo posicionamiento de la industria 
regional de bienes de capi:al respecto de otras zonas econ6micas, existc 
una capacidad importante de producci6n y una base industrial propicia a su 
modernizaci6n, que debe permitir desarrollar el potencial de la region 
para su complementaci6n, tanto a nivel zonal CPmo del mercado mundial. 

A.2 Estrategia de la region y orientaciones de politica al nivel de los 
paises 

La decada de los ochenta ha puesto En evidencia los resultados que 
en el crecimiento economico de America Latina ha causado la crisis de la 
deuda externa de la region y su impacto directo sobre la estructura 
industrial, retrasada en cuanto a su contribucion en la produccion de 
bienes de mayor valor agregado tecnologico. 

Las estrategias y politicas que se plantean en la mayoria de los 
pa1ses de la region, establecen objetivos de desarrollo y equidad, 
reconocen la necesidad de una mayor internacionalizacion de las economias 
y de ampliar y profundizar el uso de los mercados locales y regionales asi 
como la penetracion del mercado mundial con base en una mayor 
competitividad. Todo ello, en un contexto de menor disponibilidad de 
recursos para la inversion, precisamente por las limitaciones impuestas 
ante la reducci6n de fuentes y vollimenes de ahorro externo e interno. 

Desde el punto de vista regional, no apareci6 en la decada de los 
80, una estrategia de programas o proyectos conjuntos de largo plazo para 
el desarrollo de la industria de bienes de capital ni un disefto 
estrategico explicito para alcanzar una mayor complementaci6n comercial y 
especializaci6n productiva. 

Al nivel nacional se presentan mayores avances como resultado de la 
prioridad real que algunos paises conceden a la industria de bienes de 
capital. Los resultados principales estan relacion3dos con el mayor 
conocimiento que se ha obtenido del sector, la selectividad de las 
politicas ~ue se han aplicado, la promoci6n de empresas fabricantes, y el 
estimUlo a una utilizaci6n mas efectiva de las compras de las 
instituciones publicas en favor de la producci6n local. Brasil, Mexico, 
Colombia y Venezuela representan los paises que han aplicado con mayor 
exito p6liticas y programas en estas direcciones. 

En un plano mas amplio, algunos paises de la region ban aefinido 
recientemente lineamientos de politicas y programas conduccntes a 
impulsar la reestructuraci6n y modernizaci6n del sector industrial que 
incluyen medidas para estimular una mejora de la eficiencia de la 
inversion publica en sectores industriales, de la infraestructura f1sica y 
de la funci6n administrativa. Asimismo existe un mayor grado de 
sensibilizaci6n por parte de las empresas que ban estado actuando en 
entornos altamente protegidos de la competencia externa, para superar las 
limitaciones y aprovechar las potencialidades de su actividad 
productiva, para afrontar un mercado de mayor competencia. 
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A.3 Proyectos ejecutados o en curso y a~reglos de co-ordinaci6n 

La ONUDI ha participado activamentc en la promoci6n de la industria 
de bienes de capital en los paises de America Latina, a traves de 
proyectos de co-operaci6n tecnica en la mayoria de las casos bajo 
financiamiento del CIP del PNUD en el ciclo de cada pais. Estos proyectos 
ban conducido a la foraulaci6n de Programas de Bienes de Capital en las 
paises, o al fortalecimiento institucional de entidades gubern&~entales 
encargadas de diseiiar politicas y estrategias para el sector. 

Los proyectos de la ONUDI en bienes de capital se ban ejecutado 
teniendo en consideraci6n 3 premisas fundamentales, a saber: 

(a) Selectividad en los subs€ctores de la industria de bienes de 
capital, a traves de politicas comerciales realistas que faciliten 
la importaci6n de ciertos bienes de capital s~bre los cuales no hay 
posibilidades de producci6n nacional; 

(b) Competitividad tanto a nivel nac•~nal como internacional a 
traves de politicas selectivas de sustituci6n de importaciones y 
promoci6n de exportaciones; y 

(c) Utilizaci6n del poder de compra del estado coma principal 
promotor de inversiones en bienes de capital, a traves de la 
formaci6n de nucleos de articulacion entre empresas compradoras del 
estado (especialmente del sector social publico) y oferentes de 
maquinaria, equipos, partes y piezas del sector privado. 

Para la implementaci6n de los proyectos, la estrategia se ha basado 
estableciendo parametros de funcionamiento, los cuales tienen como fin 
adecuar los proyectos a las verdaderas necesidades existentes en el pais, 
con la debida consideraci6n de: 

(a) Condiciones de la industria de bienes de capital existente y 
ne_cesidades de formacion embrionica del sec to".'. 

(b) Aspectos tecnol6gicos vinculados a la producci6n de bienes de 
capital, requisitos para su modernizaci6n e introducci6n de nuevas 
tecnologias de proceso. 

(c) Asistencia tecnica internacional y co-operac1on entre paises 
en desarrollo, e industrializados, expertise tecnica, internacional 
y nacional requerida en ramas prioritarias. 

Otra area en la cual la industria de btenes de capital juega un 
papel de prim~ra linea se refiere a los Programas de Asistencia Tecnica en 
Reestructuraci6n Industrial, que ONUDI esta implementando en varios pa1ses 
de la regi6n latinoamericana. 

Los programas de reestructuraci6n tienen como objetivo la 
modernizaci6n de sectores industriales prioritarios, esto es, corregir 
distorsiones, eliminar desequilibrios, racionalizar para promover 
act~vidades productivas mas eficientes y competitivas internacionalmente. 
En la busqueda de la eficiencia, la reestructuraci6n persigue perfeccionar 
las cadenas productivas y sus articulaciones. Par esta razon se trata del 
tejido indu~trial en sus dimensiones horizontales y vcrticales y su 
e~torno para facilitar el proceso y el reto a las empresas frente a las 
nuevas tecnologias de informaci6n. 
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Una tercera area donde la ONUDI ha estado acti\·amente vinculada en 
America Latina tiene que ver con proyectos de promocion tecnol6gica, donde 
se destaca el Proyecto Regional de Hicroelectronica - REMLAC, el cual es 
ejecutado conjuntamente con la Division Conjunta CEPAL/ONUDI de Ind~strial 
y Tecnologia y la Secretaria Latinoamericana de Informatica. 

Los proyectos de asistencia tecnica arriba mencionados se han 
constituido en elementos fundamentales que justifican una t~tal y completa 
r.o-ordir.aci6n ~ntre las diferentes instituciones de contraparte, con 
atribuciones de co-ordinoci6n a nivel regional y de representaci6n en el 
PROGRAHA REGIONAL. Los proyectos ejecutados y en ejecuci6n se presentan a 
continuaci6n. 

Nivel Regional 

1. Proyecto de Bienes de Capital en America Latina - Conjuntamente con 
la Division CEPAL/ONUDI de Industria y Tecnologia (DPJRLA/77/015) 
completado en 1987. 

2. Reuniones de expertos latinoamericanos den Bienes de Capital. 
Primera: Diciembre de 1983, Segunda: Harzo de 1984, Tercera: Abril 
1985; Cuarta: Diciembre de 1987; Quinta: Planeada para noviembre de 1990. 

3. Reunion del Grupo Tecnico ONUDI/JUNAC sobre la Microelectronica en 
las Industrias de Bienes de Capital de los paises del grupo andino. 
Bogota, Colombia, 8 - 13 de marzo de 1987. Informe publicado por la ONUDI 
el 27 de mayo de 1987, PPD.36 (UCjRLA/86/230). 

4. REHLAC: 
(DP/Rl.A/ 

Proyecto regional red latinoamericana de microelectronica. 
) 

Los siguientes programas y proyectos en apoyo al desarrollo del 
sector de Bienes de Capital y la reestructuraci6n y modernizacion de la 
industria se encuentran en ejecuci6n con la asistencia tecnica de la 
ONUDI: en paises de America Latina: 

(a) Colombia: Se cre6 el Programa de Bienes de Capital en la 
Direccion de Industrias del Hinisterio de Desarrollo Econ6mico, el cual 
cuenta con la participaci6n del Instituto Colombiano de Comercio Exterior 
(Incomex), Colciencias, el Departamento Nacional de Planeaci6n y el 
Instituto de Fomento Industrial. Asimismo se cre6 el Sistema Nacional de 
Subcontratacion. (DP/COL/86/021 - DP/COL/87/023). 

(~) Ecuador: El programa de bienes de capital ha permitido la 
conformacion de la Comisi6n Ecuatoriana de Bi~nes de Capital CEBCA, que 
tiene a su cargo la conduccion y ejecuci6n de las acciones de apoyo 
sectorial. (SI/ECU/82/023). 

c) Peru: Se ha recomendado llevar a cabo un Programa de Bieries 
de Capital (PROBICAP), dentro del Programa de Apoyo a la Reestructuracicn 
de la Industria. (DP/PER/87/010 - DP/PER/89/017 · SI/PER/90/901). 
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d) Venezuelc,: Se creo el Programa Nacional de Bienes de Capital 
que ha permitido la creacion del Consejo Nacional para el desarrollo de 
esta industria (CONDIBIECA) y del fondo correspondi~nte, como 6rgano 
operativo y financiero /(FONDIBIECA) (DP/VEN/86/001). Se inici6 un 
programa de reestructuraci6n industrial en el Hinisterio de Fomento. 
(DP/VEN/89/011 - UCJVEN/89/116). 

(e) Mexico: Se ejecuto un PROGRAMA de Bienes de Capital, bajo la 
coordinaci6n de NAFINSA por un periodo de cerca de 15 afios. 
(DP/HEX/72/014 - DP/HEX/77/007 - DP/KEX/82/017 - DP/ffEX/87/008). Se 
implement6 un pr~yecto de reconversion industrial (DP/KEX/87/003). 

(f) Costa Rica: Asesoria en el desarrollo de instrumentos 
operativos para la ejecucion del Programa de Reconversion Industrial de 
Costa Rica (SI/COS/89/802). Programa de gesti6n tecnol6gica para la 
reestructuracion industrial. (SI/COS/87/010). 

(g) El Salvador: Asistencia preparatoria para un Programa de 
Reestructuracion Industrial. (DP/ELS/88/015). 

(h) Bolivia: Asistencia preparatoria para la formulaci6n de un 
programa de bien~s de capital (en discusion). 

(i) Chile: Asistencia preparatoria en bienes de capital 
(DP/CHI/87/006). 

A.4 Marco institucional 

El sector productor de bienes de capital de America Latina presenta 
un marco institucional muy caracteristico donde se pueden notar 
diferencias sustantivas entre los entes publicos y privados y los centros 
de investigaci6n y las universidades e instituciones academicas. Sin 
embargo, en muchos casos, el divorcio existente entre las diferentes 
esferas hace denotar que no siempre sus objetivos marchan en la misma 
direcci6n y muy especialmente en lo que se refiere a las relaciones 
empresa/universidad y/o centros de investigaci6n, asi como entre el sector 
privado y los entes gubernamentales de politica de desarrollo industrial. 

En alguno~ paises, con la cooperaci6n tecnica internacional de la 
ONUDI se ha f ormado un nucleo prom.Jtor a traves de la creaci6n de 
programas de bienes de capital, los cuales finalmente se han constitutido 
en entidades de apoyo en la formulaci6n de estrategias y politicas de 
desarrollo de sector. Tal es el caso de, Venezuela con el Consejo 
Nacional de la Industrial de Bienes de Capital, CONDIBIECA; Ecuador con la 
Comision EcUAtoriana de Bienes de Capital, CEBCA; la gerencia NAFIN/ONUDI 
de Bienes de Capital en Mexico; y los programas de bienes de capital de 
Colombia (adscrito a la Direcci6n de General de Industria del Hinisterio 
de Desarrollo), Peru (adscrito al Hinisterio de Industria, Comercio, 
Turismo e Integraci6n, MICT!), y la asistencia preparatoria bajo auspicios 
de ONUDI para el establecimiento de un Programa de Bienes de Capital en el 
Hinisterio de Economia e Industrias, en Bolivia. 
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Desde la perspectiva priv.:da el marco institucional es mucho mejor 
organizaJo y estructurado, y solo en contadas excepciones se podria hablar 
de paises que no tengan una agremiacion privada, directamente vinculada al 
sector metalmec~nico o productor de bienes de capital. A n1vel 
latinoamericana algunos productores se han agrupado en la Asociacion 
Latinoamericana de Productores de Bienes de Capital (ALABIC), cuya 
Secretaria Ejecutiva se encuentra en Santiago de Chile. 

A nivel academico cabe seiialar la dispouibilidad que ya existe en 
algunos paises sobre investigaciones y estudios en el area tanto de bienes 
de capital como de automatizaci6n industrial y nuevas tecnicas de 
organizaci6n gerencial. 

Este es el caso de entidades como el Instituto Tecnol6gico de 
Monterrey y el Centro de Innovaci6n Tecnol6gica en Mexico; la Fundaci6n 
Vanzolini y la Sociedad Brasilera de Comando Numerico y Automatizaci6n, en 
Brasil; las Universidades EAFIT y de los Andes, la Federaci6r. Colombiana 
de Industrias Metalu;·gicas, Fedemetal, y la Fundaci6n Tecnos en Colombia; 
el la Fundaci6n Instituto de Ingenieria y FIHPRODUCTIVIDAD en Venezuela; 
la Universidad Tecnica Federico Santamaria y la Asociaci6n de Industriales 
Hetalurgicos, ASIMET de Chile; y el Comite Hetalmecanico-Centro de 
Desarrollo Industrial de la Sociedad de Industrias en Peru; el Centro de 
Tecnologia Avanzada de Cordoba, la Asociaci6n Argentina de Fabricantes de 
Haquinas Herramientas y la Asociaci6n de Industriales Hetalurgicos de la 
Republica de Argentina. 

La infraestructura institucional existente en la region constituye 
la base para la ejecuci6n del presente proyecto. La naturaleza del mismo 
requiere como elemento esencial, asociar alrededor de sus objetivos y 
actividades el apoyo el esfuerzo de instituciones de sector publico. 
privado y academ:co por medio de un PROGRAHA REGIONAL. 

El PROGRAHA REGIONAL, coma objetivo principal de la acci6n, dirigira 
sus esfuerzos hacia el sector privado a nivel empresarial y gremial 
institucional, al sector academico y gubernamental; y. a las Fundaciones 
priva'das que cumplen funciones de gesti6n tecnol6gica coma articulaci6n 
entre la universidad y la industria. A este respecto, el PROGRAMA 
REGIONAL se propane intensificar las actividades industria-universidad, 
como intensificar las actividades en el frente institucional gubernamental 
en el campo de la politica industrial, tecnol6gica y de financiamiento. 

Estos tres sectores institucionales-empresa, universidad y 
gobierno-debidamente interrelacionadas, deben constituirse en el nucleo 
dinamizador principal para el cumplimiento de las objetivos del PROGRAMA 
REGIONAL. 

A via de ejemplo se indica a continuaci6n, algunas de las 
instituciones que podrian formar parte del PROGRAMA REGIONAL. 
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Selecci6n de instituciones vinculadas al sector productor de bienes de 
capital en America Latina 

(PR) Agremiaci6n privada 
(PU) Ente publico 
(FU) Fundaci6n sin aniao de lucro 
(U) Universidad 
(CI) Centro de investigaci6n 

Argentina 

(a) Asociaci6n Argentina de Fabricantes de Kaquinas Herraaientas (AAFKH) 
(PR). 

(b) Asociaci6n de Industrias Ketal\irgicas de la Republica Argentina (PR) 
(c) Institute Nacional de Tecnol6gia Industrial - INTI (PU). 

Bolivia 

(a) Federaci6n Boliviana de Productores de Bienes de Capital (FEBOBICA) 
(PR) 

(b) Comite Hetalmecanico - Subsecretaria de Industrias (PU). 

Brasil 

(a) Associacao Brasileira de Haquinas e Equipamentos - ABIHAQ (PR). 
(b) Associacao Brasileira de Control de Processos e Automacao Industrial 

- ABCPAI (PR). 
(c) Hinisterio de Ciencia y Tecn~logia - Consejo Nacional de Informatica 

y Automatizacion (PU). 
(d) Asociaci6n Latinoamericana de Fabricantes de Bienes de Capital -

ALABIC. 

Colombia 

(a) 
(b) 

(c) 
(d) 
(e) 

Federaci6n Colombiana de Industrias Hetalmecanicas - FEDEMETAL - (PR) , 
Programa de Bienes de Capital, Direcci6n General de Industrias, 
Hinisterio de Desarrollo Econ6mico. (PU). 
Fundacion Nueva Colombia Industrial - FNCI (FU). 
Facultad de Ingenier~a de Producci6n - EAFIT (U) 
Centro de Investigaciones de la Facultad de Ingenieria - CIFI -
Universidad de los Andes ~U). 

Costa Rica 

(a) Asociaci6n de Industriales Metalurgicos y Hetalmecanicos - ASOHETAL 
(PR) 

Cuba 

(a) Centro de Aplicaciones de Automatizaci6n - Union de Empresas, 
Maquinas Herramientas (PU) 

(b) Centres de Automatizaci6n Industrial, Institute Nacional de Sistemas 
Automatizados y Tecnicas de Automatizaci6n (PU). 
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Chile 

(a) Corporacion de Bienes de Capital (PR) 
(b) Asociacion de Industrias Ketalurgicas y metalmecanicas (ASIKET). 
(c) Corporacion de Fomento a la Produccion (CORFO). Gerencia de Bienes 

de Capital (PU). 
(d) Universidad Tecnol6gica Federico Santa Karia - Valparaiso. 

Ecuador 

(a) Comisi6n Ecuatoriana de Bienes de Capital - CEBCA (PU). 
(b) Federaci6n Ecuatoriana de Industrias Productoras de Bienes de 

Capital - FEDECAPITAL 

Mexico 

(a) C8Jlara Nacional de Industria de Transformaci6n (CANACINTRA) -
Consejo Coordinador de las Industrias de Bienes de Capital (PR). 

(b) Gerencia de Bienes de Capital NAFIN/ONUDI (PU). 
(c) Centro de Tecnologia, Electronica e Informatica (Cl). 

Paraguay 

(a) Ccimara Paraguaya de Bienes de Capital - CAPABIC (PR). 

Peru 

(a) Sociedad Nacional de Industrias - Comite de Bienes de Capital (PR). 
(b) Programa de Bienes de Capital - PROBICAP - Hinisterio de Industria, 

Comercio, Integracion y Turismo - HICT! (PU). 

Uruguay 

(a) Asociacion de Fabricantes de Articulos Electricos y Electronicos -
AFAEE - (PR). 

Venezuela 

(a) Asociacion de lndustriales de Minas y Hetalurgia - AIHM (PR) 
(b) Consejo Nacional para el Desarrollo de las Industrias de Bienes de 

Capital - CONDIBIECA (PU). 
(c) Fondo para las Industrias de Bienes de Capital. FONDIBIECA (PU). 
(d) Fundaci6n Instituto de Ingenieria (CI) 
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8. JCSTIFICACION DEL PROYECTO 

8.1. Problema que se ha de abordar; la situacion actual 

Estudios de la ONUDI y la Division Conjunta CEPAL/ONUDI !I concluyen 
que mas del 501 de la deaanda total de bienes de capital de la region 
puede ser atentida por la producci6n latinoaaericana. Este •ercado 
incluye productos de relativo alto contenido tecnologico y su fuente 
principal de abasteci•iento se encuentra en los paises de mayor desarrollo 
relativo, Argentina, Brasil, y Mexico. La producci6n regional 8Uestra 
igualmente diferentes grados de avance, a partir de producciones de uso 
generalizado que tienen un relativo dominic de la tecnologia. El 
desarrollo de bienes de capital de uso .as especializado es •enor, debido 
a una aenor capacidad de diseno y baja flexibilidad de los procesos de 
producci6n. Estos aspectos ponen de manifiesto la alta dependencia de la 
region, de tecnologias externas principalaente la ingenierias basica y de 
producto, factores estos que han afectado la coapetitividad de la 
industria de bienes de ~apital y consecuentemente su aayor penetraci6n en 
los mercados intra y extra regional, y contribuido a un desequilibrio 
estructural externo. 

De otra parte, el modelo gerencial, que ha actuado en un entorno de 
baja o nula competitividad, alta protecci6n y minimos estimulos a la 
innovacion. se ha caracterizado principalmente por estructuras rigidas y 
verticalizadas en la organizaci6n administrativa, fuerte atencion de la 
gerencia al corto plazo, baja incorporaci6n de la planeacion estrategica y 
de programas de aseguramiento de la calidad total, indiferencia en las 
relaciones con proveedores y clientes, altos inventarios de insumos y 
productos y prioridades hacia los resultados financieros del ejercicio 
inmediato. Por el contrario, el nuevo modelo gerencial y organizativo 
parte de conceptos de alta flexibilidad y respuesta hacia el mercado. 
privilegia el factor humano como eje central de la organizaci6n y en 
consecuencia refleja este principio en estructuras organizativas mas 
participativas horizontales y enfatiza hacia politicas de minimo 
inventario, cero defectos, fuerte cooperaci6n interempresas y mayor 
equidad'distributiva de los mayores ingresos y bienestar, producto de los 
awaentos de productividad y de la conquista de nuevos mercados obtenidos 
de un mejor desempeno de la organizaci6n. 

La situaci6n anterior demanda en consecuencia una estrategia de 
reestructuracion y modernizacion de la industria de bienes de capital en 
los paises de la region, que permita sacarla del atraso y estancamiento 
actual y estimular su crecimiento, principalmente a partir de dos 
elementos de cambio, los cuales inciden directamente en la productividad y 
competitividad de la industria como son: 

(a) Su introducci6n sistematica y racional de tecnologias de 
automatizaci6n industrial, y 

.!J Vease RLa Industria de Bienes de Capital en America Latina: 
Realidad y Potencialidades:, preparado por la Division Conjunta 
CEPAL/ONUDI de Industria y Tecnologia. LC/R.768. Santiago, Chile, 
6 de junio de 1989. 
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(b) La incorporacion y desarrollo de tecnologias d~ gestion 
e•?resarial. estrechamente vinculadas a la creacion de un aabiente 
apropiado para la adecuada asimilacion y creacion de las tecnologias de 
automa.tizacion. Las tecnologias organizacionales son determinantes de la 
11<>tivacion del trabajo productivo. contribuyen a la optimizacion de las 
inversiones y resultan en mejores politicas distributivas. 

Si bien la autoaatizaci6n de trabajos fabriles no es nueva, el 
aspecto revolucionario de la nueva tecnologia es la introducci6n de 
flexibilidad en los instruaentos de producci6n, coabinada en una mejora 
importante en el aanejo y disponibilidad de la informaci6n propia dentro 
de la gestion eapresarial. 

Los principales productos (hardware) que pueden ser utilizados en 
la automatizaci6n y sobre los cuales se definiran las actividades del 
PROGRAKA REGIONAL, son: 

a) Controles l6gicos prograaables (PLC). 
b) Kaquinas-herramientas de control numerico por computadora (CNC). 
c) Rcbots Controlados por computadora (CRC). 
d) Sistemas neumaticos de automatizacion. 
e) Hicrocomputadoras y computadoras personales. 
f) Hinicomputadoras, superminicomputadoras (computadoras de 

procesos). 
g) Unidades centrales de proceso. (stand-alone-work stations) 
h) Equipo de ensayo y de control de calidad, y 
i) Redes de comunicaci6n. 

En el segmento de sistemas (software), se pueden identificar al 
menos los siguientes programas de soporte l6gico: 

a) Planificaci6n de la produccion, que incluye los materiales 
necesarios y recursos de fabricaci6n (HRP-I y II). denominada 
CAP - planificaci6n con ayuda de computadoras-. 

b) Diseno y manufactura de productos (CAD/CAM). 
,c) Planificaci6n de procesos incluida la programaci6n C~C y CRC 

(CAPP). 
d) Herramientas mecanicas para el soporte logico (software) (CASE). 
e) Garantia de calidad y control estadistico de calidad (CAQ). 
f) Prueba y medicion (CTA) 
g) Automatizaci6n de servicios (CAS). 
h) Celulas de fabricaci6n flexible y sistemas de fabricaci6n 

flexible (FHC y FMS) 
i) Simulaci6n de procesos complejos. 
j) Sistemas de optimatizaci6n de la produccion como soporte de la 

gerencia. 

IA figura 2 resume las acepciones conocidas como CA computer aided. 

La incorporacion gradual de la automatizaci6n industrial juega un 
papel importante. El primer paso a seguir es el estudio del sistema de 
produccion, que permita una apreciac1on de conjunto y la identificacion de 
las posibles etapas que deben cubrirse. En general estas etapas se 
realizan a partir de la introduccion de dispositivos sencillos de control 
automatico, que pueden ser exclusivamente electricos, electromecanicos o 
mas complejos, controladores programables. "Applied Specific Integrated 
Circuits (ASIC)" o equipo e instrumentaci6n existente en planta. 
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Figura ho. 2: Abre•iacioaea .as comunes en el grupo .. Computer Aided" 
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los productos. 
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produce ion. 

Ensamblaje apoyado por computadoras. 
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La figura 3 presenta esquematicamente la gradualidad en la 
introducci6n de las tecnologias de automatizaci6n industrial. 

Si bien con diferencias dependiendo del equipo y software de que se 
utilice, las tecnicas de automatizaci6n permiten obtener ventajas del 
siguiente tipo: 

Disainuir los •tieapos auertos• (en un taller medio las maquinas 
convencionales estan paradas entre el 70% y el 95% del tiempo) y 
auaentar la utilizaci6n del capital invertido. 
Elevar la calidad y asegurar un nivel constante de la aisma. 
Kejorar la gesti6n de co•p=as y reducir los niveles se stocks y 
del trabajo en proceso. 
Disainuir el cons\J30 de aaterias primas. 
AWDentar la productividad del trabajo. 
Kejorar la •aezcla• de productos. 
Reducir el espacio fisico de plar.ta. 
Articular disefio con produccion y reducir el tiempo de desarrollo 
de nuevos productos. 

B.2 Expectativas a la terminacion del proyecto 

Las potencialidades que ofrecen las nuevas tecnologias de 
automatizaci6n industrial se inscriben necesariamente en los procesos de 
industrializacion y reestructuraci6n del aparato productivo de America 
Latina. Para las industrias de bienes de capital, debe estar claro que el 
area principal en la cual concentraran los esfuerzos del presente PROGRAMA 
REGIONAL es la de contribuir a una mejora sustancial de la comfctitividad 
de esa producci6n en cada uno de los paises de la region, para sus 
propios mercados, y para el mercado de exportaci6n. En el mercado 
internacional la mayor participaci6n de la industria regional dependera 
fundamentalmente de ofrecer precios competitivos, incrementar y asegurar 
niveles de calidad para la producci6n, y de continuidad y oportunidad de 
los suministros y servicios de pre y post ventas. Todo ello demanda una 
mayor .flexibilidad y adaptaci6n de los procesos de manufactura frente a 
ciclds cada vez mas cortos de producto. 

Como respuesta a esta problematica el PROGRAMA REGIONAL se propone 
reforzar la capacidad de la region en la generaci6n de ventajas 
comparativas vinculadas a las areas tecnol6gicas que este define. Estas 
ventajas deben comprender un alto componente de tecnologi~s de 
automatizacion industrial y de tecnologias modernas de administraci6n y 
gesti6n empresarial, que superen estr~cturas obsoletas e inequitativas. 
De otra parte, la politica macroecon6mica debera evitar pol1ticas 
cambiarias artificiales y politicas comerciales que deformen una adecuada 
competencia y limiten las posibilidades del cambio tecnico. 

Consecuentemente, las tareas de ~ooperacion regional en la 
producci6n de bienes de capital deben enfocarse Al conocimiento, 
asimilaci6n, apropiaci6n, desarrollo y generaci6n selectiva de tecnologias 
de automatizaci6n y organizacionales queen particular, conducen a una 
mayor productividad, mantenimiento y mejora de la infraestructura 
industrial. 

En este sentido, politicas que busquen avanzar en el desarrollo y 
asimilaci6n de las tecnologias seran altamente positivas para el sector y 
para todos los procesos de modernizaci6n industrial que se requiere llevar 
a cabo. 
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Esquema de interrelaciones de aplicacion de computadoras en la 
parte tecnica de una empresa 
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Fuente: W. Poths y R. LOw, CAD/CAM: Entscheidungshilf e fur das 
Mtinagement, Frankfurt, 1985. 



A la terminac1on del proyecto. el PROGRAMA REGION~L habra facilitado 
a los paises y a la region modificar el patron de comportamiento 
empresarial er. dos de los factores estrategicos de mayor capac1dad 
creativa para lograr mejoras en la productividad: la incorporaci6n de 
nuevas tecnologias de automatizaci6n industrial y las tecnologias de 
gesti6n empresarial. 

La automatizaci6n industrial, yen el ambito, de sus componentes se 
analiz6 en otra parte de este documento de proyecto. 

Si bien las tecnologias de automatizaci6n industrial, facilitan los 
increment~s de productividad a traves del equipamiento y el software, se 
considera que las tecnologias de gesti6n empresarial son el factor basico 
que mas contribuyente a la transformaci6n para preparar a las empresas a 
operar satisfactoria.mente en un entorno caracterizado por la mayor 
internacionalizaci6n de las economias. Estas tecnologias, que inducen el 
cambio organizativo y estan representadas en lo que bien podria 
denominarse como "un nuevo modelJ de gerencia y organizaci6n", son 
esencialmente pre-requisito para decisiones de inversiones e incorporaci6n 
y asimilaci6n eficaz de los principales productos de base microelectr6nica 
para el callibio o adaptaci6n de equipamiento y procesos de manufactura. 

El proceso de modernizaci6n de la industria regional no puede 
disenarse unicamente desde la perspectiva de la obsolescencia de 
equipamiento. La reestructuraci6n de las empresas implica necesariamente 
su actualizaci6n a partir de tecnologias organizativas que modifican 
modelos gerenciales enraizados principalmente en entornos de baja 
competitividad. Por tanto es la optimizaci6n de los recursos internos y 
externos a disposici6n de la empresa, el factor primordial para alcanzar 
el nuevo patron de eficiencia. 

Al reconocer estas falencias de la estructura industrial regional. y 
tomando en consideraci6n la nec~sidad de tener como base de sustentaci6n, 
el diseno y aplicaci6n de politicas macroecon6micas adecuadas, el PROGRAMA 
REGIONAL se propane conjugar acertadamente las tecnologias de 
automatizaci6n y de organizaci6n, complementarias entre si, para alcanzar 
un nuevo modelo de desarrollo industrial, que es aplicable no solamente a 
las industrias de bienes de capital, sino a todas las ramas de producci6n 
de bienes o servicios. Sinembargo la prioridad de las politicas, ante la 
necesaria modificaci611 que asi mismo demanda la estructura industrial. 
debe orientarse a aquellas industrias. 

A la terminaci6n el PROGRAMA REGIONAL habra estimulado la 
cooperaci6n entre instituciones y empresas de paises industrializados y 
empresas e institucionP.s de los paises de la region y habra contribuido al 
proceso de innovaci6n, aportando asi mismo, en un sentido amplio, acciones 
que refuercen la integraci6n y cooperaci6n regional. 

Por todo lo anterior, puede afirmarse que el presente PROGRAMA 
REGIONAL satisfara las necesidades de una area primordial de accion de la 
cooperacion regional, que complementa los esfuerzos de America Latina 
hacia la reestructuraci6n y modernizaci6n de su industria. En efecto, cl 
PROGRAMA REGIONAL orientado especialmente como instrumento de soport~ a la 
gerencia empresarial de los paises de la region, cubre un campo 
especializado de la actividad industrial que deber~ conducir a elevar la 
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productividad mediante la asimilaci6n y adecuado desarrollo de 
tecnologias de automatizaci6n en la industria, y la incorporaci6n y 
desarrollo de tecnologias de gesti6n empresarial que correspondan a un 
mayor crecimiento sectorial con mayores exigencias de un mercado altamente 
competitivo. 

B.3 Beneficiarios Previstos 

Los siguientes sectores de la actividad econon6mica seran los 
beneficiarios previstos del PROGRAMA REGIONAL: 

(a} La empresa privada productora de bienes de capital como 
receptora activa, principal y directo de las ejecutorias del Proyecto. La 
gerencia y los directivos de empresas industriales y personal tecnico 
ejecutivo, seran el segmento objetivo de programas de capacitaci6n, 
orientado al cambio del modelo organizacional y a la incorporaci6n de 
tecnologias de automa.tizaci6n. El empresario tendra mejores elementos de 
juicio para la toma de decisiones de modernizaci6n y reestructuraci6n en 
SU ambito microecon6mico. 

(b) Los gremios industriales, especialmente aquellos que comprenden 
industrias de bienes de capital, electr6nica-informatica- y gesti6n y 
organizaci6n empresarial, se beneficiaran del apoyo para que puedan 
ejecutar actividades tendientes a estimular y orientar la mayor 
competitividad de las empresas. El PROGRAMA REGIONAL favorecera la 
reestructuraci6n de las actividades gremiales en favor de las areas 
funcionales que privilegien la reestructuraci6n y modernizaci6n de la 
industria. 

(c) Instituciones gubernamentales responsables de funciones de 
reestructuraci6n y modernizaci6n de la industria, particularmente del 
fomento de la innovaci6n tecnol6gica y el diseno y definici6n de 
estrategias de politicas e instrumentos de promoci6n de la industria de 
bienes de capital. 

, 
(d) Universidades, instituciones academicas de capacitaci6n, 

centros de desarrollo tecnol6gico y fundaciones que constituyen parte 
impurtante de la infraestructura de apoyo a la reestructuraci6n y 
modernizaci6n industrial en los paises de la region. El PROGRAMA REGIONAL 
favorecera en sus areas funcionales una relaci6n efectiva 
universidad-industria. 

(e) Los paises de menor desarrollo econ6mico, al beneficiarse de 
experiencias de paises de mayor dPsarrollo relativo, a traves de 
actividades y acciones especiales de CTPD entre empresas, agremiaciones 
privada y centros de investigaci6n a traves de giras de estudios, 
pasant1as y proyectos nacionales, binacionales o sub-regionales para la 
industria de bienes de capital. 

(f) Los paises industrializados al favorecer un mayor intercambio 
con centros de excelencia tanto empresariales, como universitarios y de 
gesti6n tecnol6gica en la transferencia de know-how en automatizaci6r. 
industrial y nuevos esquemas de organizaci6n gerencial. 
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B.4 Estrategia del Proyecto y Configuracion Institucio1al 

Estrategia del proyecto 

El PROGRAMA REGIONAL se propone conformar unidades especializados 
para el apoyo al desarrollo empresarial e incorporaci6n y desarrollo de 
las tecnologias de automatizacion y de organizaci6n empresarial en el 
ambito industrial de los bienes de capital, tanto al nivel nacional de los 
paises participantes como al nivel regional de America Latina. A este 
respecto existe en la region importantes capacidades que pueden 
constituirse como componente de los nucleos nacionales. 

En consecuencia, el PROGRAMA REGIONAL d~bc aprovechar eficientemente 
las capacidades nacionales que se encuentran dispersas y actuantes en 
mayor o menor grado, segun el pais que se trate, reforzar esa capacidad 
mediante el apoyo directo, y cubrir vacios mediante la cooperacion 
horizontal entre instituciones, empresas y especialistas de la region y de 
otros paises. 

Por otra parte, antes se sefial6 que las tecnologias de 
automatizaci6n y de nuevos modelos de gestion e~presarial requieren de un 
proceso gradual de asimilaci6n en cuanto a sus impactos, costos y 
beneficios, por parte de las unidades empresariales. En consecuencia la 
estrategia reconoce la necesidad de que el PROGRAMA REGIONAL apoye e 
induzca gradualmente la difusi6n e 1ncorporaci6n de dichas tecnologias, 
facilitando asi un proceso adecuado y consistente de toma de decisiones. 
En muchos casos se tratara de lo que se ha calificado como un cambio en la 
•cultura empresarial• que tenga como metas el incremento de la eficiencia 
productiva, la busqueda de una especializacion, la exportaci6n de bienes 
de capital y el mayor dominio competitivo del mercado. 

La estrategia del PROGRAMA REGIONAL estara enmarcada dentro de unas 
metas realistas que permitan: 

1. Contribuir a la formulacion sistematica de planes de accion, 
·'estrategias y politicas que faciliten el desarrollo, expansion y 

modernizacion del sector productor de bienes de capital. 

2. Crear en la region las posibilidades de prestar asistencia tecnica 
directa y servicios profesionales especializados de asesoria y 
consultoria a las empresas que decidan introducir la autQmatizacion 
industrial y las nuevas tecnologias de gesti6n empresarial. 

3. Facilitar a los ejecutivos de las empresas, las instituciones 
publicas y privadas vinculadas a la industria de bienes de capital 
de la region, a traves de programas de aseguramiento y gesti6n total 
de la calidad, gesti6n tecnol6gica, capacitaci6n, equipos (hardware 
y software) y activiJades promocionales, las informaciones 
necesarias para la introduccion sistematica y racional de las 
tecnologias de la automatizaci6n industrial y de gesti6n empresarial. 

4. Promover y auspiciar la cooperacion tecnica internAcional con paises 
industrializados y entre paises (CTPD), a traves de aprovechamiento 
de experiencias, capacidades instaladas, programas y proyectos en 
ejecucion, y centros de excelencia existentes en el sector publico y 
privado relacionados con la automatizaci6n indu~trial y la gesti6n 
Pmpresarial del sector de bienes de capital. 
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5. Desarrollar e identificar formas de financiamiento para la 
modernizaci6n de empresas que introduzcan automatizaci6n industrial 
y nuevas tecnologias de gesti6n empresarial, quc incluyan joint 
ventures, esquemas de cooperacion inter-empresarial, y participaci6n 
de la banca privada en la promoci6n de proyectos de inversion para 
la creaci6n de nuevas empresas con alto contenido tecnol6gico. 

El PROGRAKA REGIONAL se basa en la identif icaci6n de aquella= 
funciones que por su naturaleza resultan de caracter prioritario tanto en 
las tecnologias de automatizaci6n industrial, coma en las nuevas tecnicas 
de gesti6n empresarial, tales como: 

1. Gesti6n tecnol6gica 
2. Gesti6n total de la calidad 
3. lngenieria de software 
4. Servicios de consultoria y asesoria especializada en 

automatizaci6n industrial 
5. Planificaci6n y programac16n estrategica 
6. Esquemas de financiamiento 

De otra parte las funciones antes mencionadas estan sujetas a 
escrutinio de acuerdo a la actividad a la cual se orienta el PROGRAMA, 
esto es: 

1. Apoyo directo de asesoria a las empresas 
2. Apoyo inter-institucional 
3. Promoci6n y desarrollo de las tecnologias de automatizaci6n, 

industrial y las nuevas tecnicas de organizaci6n empresarial. 
4. Monitoreo e inteligencia tecno-econ6mica de estas nuevas 

tecnologias. 

Un cruce de este tipo de informaciones SP presenta en la figura 4, 
en la cual se anotan las prioridades de acuerd, a la funci6n/actividad (1 
alta prioridad, 4 menor prioridad). En base a este cruce de datos, la 
matrix permite identiticar aquellas areas que requieren una mayor atenci6n 
en el desarrollo del PROGRAMA REGIONAL. 

En el tiempo, la estrategia del PROGRAMA REGIONAL tendra un esquema 
de operaci6n envolvente que se puede describir asi (vease, figura 5) 

Tiempo I 

Tiempo II 

Tiempo I II 

Tiempo IV 

Tiempo V 

Evaluacion de la situaci6n nacional en relaci6n a la 
introducci6n y/o uso de tecnologias de automatizaci6n y 
organizaci6n empresarial. 

Analisis sabre los criterios de selectividad en la 
introducci6n a las empresas de tecnologias de automatizaci6n 
y tecnologias de gesti6n organizacional. 

Fromoci6n y difusi6n de las tecnologias materia del Proyecto 

Diseno de acciones dirigidas a apoyar la industria de bienes 
de capital existente (ree~tructuraci6n/reconversi6n pasiva) 

P~omoci6n y constituci6n de nuevas unidades empresariales. 
(reestructuraci6n activa) 
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Figura No. 4: ACCIONES/FUNCIONES DEL PROGRAMA REGIONAL 

ACCIONES ASESORIA APOYO INTER- PROHOCION HONITOREO Y I EHPRESARIAL INSTITUCiONAI Y DIFUSION DE 1NTELIG. .. ..;:;. 
rrECNOECONOMI c' . FUNCIONES 

Gestion tecnologica 3 1 2 4 

Gestion total de la 2 3 1 4 
calidad 
Software engineering 4 2 3 1 

Servicios de apoyo 1 1 3 4 
especializado en a.i. 

Planificacion y progra- 3 1 2 4 
macion estrategica 

Financiamiento I 3 4 2 

1. Priori dad al ta . 
4. Priori dad baja 
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El PROGRAMA REGIO~AL iniciara su ejecuc1on mediante actividades de 
reconocimiento a profundidad de las capacidades e infraestructura 
instalada en los paises participantes de la region en las materias 
relacionadas con las tecnologias de automatizaci6n y organizaci6n 
empresarial. 

El PROGRAMA REGIONAL combinara sus funciones de apoyo a centros 
nacionales con actividades dirigidas a dinamizar la componente de 
co-operaci6n inter-institucional mediante las siguientes acciones: 
~sesoria a los estudios nacionales, disefio y apoyo al inicio de operacion 
de las actividades de capacitacion de caracter regional en las areas de 
tecnologias de automatizaci6n y de desarrollo organizacional. y de las 
actividades de alcance regional de monitoria sabre la evolucion e impacto 
de dichas tecnologias. Igualmente, se realizara el disefio de metodologias 
comunes para las diferentes actividades principales que deben desarrollar 
los centres nacionales y de los centres de excelencia en las tecnologias 
seleccionadas. conforme se vera adelante. 

Los centro nacionales dirigiran la ejecucion de los estudios en el 
pais. llevara a cabo los programas de capacitaci6n para desarrollar las 
capacidades de asesoria y consultoria en las areas de actividad del 
PROGRAMA REGIONAL, ejecutaran los programas de asistencia a las camaras e 
instituciones gremiales especializadas y de asesoria a las empresas, 
levantaran una cartera de proyectos para la modernizaci6n de empresas, 
identificaran cases de excelencia empresarial, coordinaran e impulsaran el 
disefio de programas Universidad-Empresa y el diseno y realizaci6n de 
cursos a nivel academico en las tecnologias del PROGRAMA REGIONAL. 

En sintesis, el enfasis principal de la estrategia desde el punto de 
vista de la configuraci6n operativa del PROGRAMA REGIONAL es contribuir a 
la toma correcta de decisiones empresariales para la modernizaci6n de la 
industria de bienes de capital, entendida esta modernizaci6n como la 
acertada incorporaci6n a las unidades microecon6micas, de estructuras 
organizativas contemporaneas, que aprovechen con la mayor eficiencia las 
bondades de las nuevas tecnologias de gerencia, automatizaci6n e 
informatica. 

Configuraci6n institucional del PROGRAHA REGIONAL 

El PROGRAMA REGIONAL tendra una sede, situada en uno de los paises 
participantes, el cual actuara coma base de operaciones de coordinaLion de 
actividades con centres nacionales contrapartes del PROGRAMA REGIONAL. 

La sede del PROGRAMA REGIONAL tendra una Secretaria Tecnica Regional 
coordinada por un Asesor Tecnico Principal de la ONUDI (ATP) de alto 
nivel, y el apoyo de asesoria y operaci6n de un equipo internacional de 
expertos. El pais sede dispondra de adecuadas facilidades locativas de 
infTaPStrUCtUra, telecomunicaciones, Y areas debidamente dotadaS para la 
realizaci6n de conferencias internacionales, trabajos especializados de 
grupo, y para la direcci6n misma del PROGRAMA REGIONAL. 

Los centros nacionales de coor~inaci6n y operaci6n del PROGRAMA 
REGIONAL, de cada pais participante, estaran conformados par 
representantes de alto nivel de instituciones nacionales del sector 
productor de bienes de capital y se conforman en Grupo Consultivo 
Coordinador. Este Grupo organizara una Secretaria Tecnica Nacional que a 
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su vez nombrara el Coordinador Nacional del respect:vo Centro. El 
Coordinador Nacional tendra a su cargo un equipo de expertos que llevara a 
cabo las labores de asesoria y ejecuci6n de las actividades del PROGRAHA 
REGIONAL en el respectivo pais. Los funcionarios de las Secretarias 
Tecnicas Nacionales se constituyen en la Secretaria Tecnica Regional del 
PROGRAHA REGIONAL. 

De igual form.a se espera que la Secretaria Tecnica Regional del 
Programa cuente con un Grupo Asesor Externo (GAEX) conform.ado por 
instituciones p\iblicas o privadas del sector academico y empresarial de 
paises industrializados, tales coma: 

Universidad de Bochum, Alemania Federal, Instituto de Tecnologias 
de Automatizaci6n industrial. 
Universidad Bocconi, Milan~. Italia. Proyecto de automatizaci6n 
industrial. 
Brighton Polytechnic, Centre for Bussiness Research, Reino Unido. 
National Institute of Science and Technology Policy (NISTEP), 
Tokyo, Japan 
EUREKA - PROGRAMME. (Brussels, Belgium). 

La Figura 6 ilustra el sistema descrito. 
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Figura 6 
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B.5 Consideraciones especiales 

Tres aspectos merecen una consideraci6n especial: 

(a) Los Representantes gubernamentales ante el Grupo 
Latinoamericano GRULA, solicitaron a la ONUDI el disefio y ejecuci6n de un 
Prograaa de cooperaci6n de cobertura regional en el area de la 
autoaatizaci6n industrial para el Sector de Bienes de Capital, en atencion 
a la prioridad que se otorga a este sector para pro1110ver su crecimiento y 
desarrollo competitivo_ 

(b) Al efecto, la ONUDI llevo a cabo un trabajo preparatorio que ha 
comprendido: 

La realizacion de dos reuniones de expertos internacionales con 
la participacion de representantes de la region y de Alemania, 
Francia e Italia, pertenecientes al sector academico y 
empresarial, quienes analizaron el marco conceptual del 
PROGRAMA REGIONAL y el ambito de las actividades que deben 
formar parte del mismo. Las conclusiones y recomendaciones 
correspondientes han sido Lviladas en consideracion para la 
elaboraci6n del presente documento. 
Una misi6n de campo a paises latinoamericanos que permiti6 
tener una vision de la infraestructura institucional existente 
en las areas de las tecnologias de automatizaci6n industrial y 
de organizaci6n empresarial. La misi6n confirm6 el interes y 
la necesidad de la acci6n regional para el PROGRAMA REGIONAL. 

(c) EL PROGRAMA REGIONAL constituye un instr'4llento de primer orden 
para convocar instituciones privadas y gubernamentales, universid~des. 

empresas industriales y expertos de la region a trabajar mancomunadamente 
en un objetivo urgente e importante para los paises de America Latina. 
cual es de promover aceleradamente. con los agentes econ6micos de 
actuaci6n directa y de apoyo. la mayor competitividad de sus economias en 
areas de prioridad como son las industrias de bienes de capital. Por esta 
raz6n se considera que el PROGRAMA REGIONAL es un mecanismo impulsor de la 
cooperacion de America Latina, particularmente entre paises en desarrollo 
(CTPD). y sera un puente para promover un mayor flujo de tecnologias e 
inversiones productivas desde paises desarrollados y bloques economicos 
mas avanzados. 

B.6 Capacidad de Apoyo de las Contrapartes 

Nivel de PROGRAMA REGIONAL 

La sede del PROGRAMA REGIONAL estara f isicamente ubicada en una 
instituci6n nacional de excelencia de la Region, con facilidades 
locativas, de apoyo logistico, comunicaciones y contribuciones 
presupuestales en especie y/o efectivo segun se acuerde a la firma del 
Acuerdo Basico entre ONUDI y el pais anfitri6n. 

El organismo sede dcl PROGRAMA REGIONAL no necesariamente debera ser 
el organismo nacional de contrapartc. El organismo SP.de artuara solamente 
como anfitri6n dcl PROGRAMA R~GIONAL, pero no podra intervenir 
directamente en la toma de decisiones sobre el plan de trabajo, su 
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administracion tecnica o financiera, o en la utilizaci6n de los recursos. 
La participacion del pa\s para estos temas se hara a traves del comite 
nacional de contraparte, el cual actuara como secretaria tecnica nacional 
y tendra su representacion en el Coaite Tecnico Regional_ 

Por su parte, los comites nacionales de contraparte deberan estar 
presentes las instituciones piblicas o privadas, universidades, centros de 
investigaci6n. fundaciones y agreaiaciones del sector privado vinculadas 
al sector productor de bienes de capital, las cuales elegiran una 
Secretaria Tecnica Nacional, de preferencia del sector privado. Esta 
contraparte directa del PROGRAHA REGIONAL debera estar en capacidad de 
provP.er todo el apoyo logistico, co::ainicaciones, locativas y aportes 
presupuestales en especie, necesarios para asegurar el total y completo 
funcionamiento del PROGRAKA REGIONAL a nivel nacional, y garantizar una 
coordinaci6n estrecha de actividades con la sede •lel PROGRAHA REGIONAL. 

Los siguientes paises ban a la fecha (28 Febrero 1990) indicado su 
interes de ser sede del PROGRAHA REGIONAL. (Vease cartas anexas). 

Ecuador, entidad propuesta CE8CA, Quito. 
Colombia, entidad propuesta Escuela de Administracion. Finanzas y 
Tecnologias Universidad E..~IT, Medellin. 
Venezuela, entidad propuesta Fundacion Instituto de Ingenieria, 
Caracas. 

C. OBJETIVO DE DESARROl.l.O 

Elevar, por encima del promedio actual, la competitividad y 
productividad de la industria de bienes de capital de los paises de 
America Latina mediante la incorporacion sistematica de las tecnologias de 
automatizacion industrial y de ~~stion empresarial. 

D. OBJETIVOS INMEDIATOS, RESULTADOS Y ACTIVIDADES 

Objetivo inmediato 

Establecimiento de un Programa Regional de Automatizacion iridustrial 
para el sector productor de bienes de capital de America Latina. 

Resultados 

Los siguient~s servicios funcionales estaran en plena operaci6n: 
(vease figura 7) 

l. Uni dad de Asesoria Empresarial 

2. Uni dad de Capac i taci on 

3. Uni dad de Co-operaci6n Inter-Institucional 

4. Centro de lnvestigaci6n y Desarrollo 

5. Gest ion (management) del Programa Regional 
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RESULTADO l - UNIDAD DE ASESORIA EKPRESARIAL 

1.1. Servicios funcionales a llevar a cabo 

A. Clase 

LLl 
LL2 
LL3 
LL4 

Asesoria y consultoria 
aodernizaci6n industrial 
Planif icacion estrategica eapresarial 
Gestion tecnologica 

B. Tmfio/calidadjusuarios finales 

1.1.l En cada agreaiacion industrial del sector industrial, un 
servicio de asesorid y consultoria en tecnologias de 
automatizaci6n industrial (co•prafleasing de 
equipos/soft:vare/metodologias de analisis 
costofbeneficio/inversion en intangibles y automatizacion de 
bajo costo). La calidad del servicio dependera del equipo 
nacional que se capacite a este fin, asi co1110 de la 
contraparte empresarial correspondiente. Los usuarios 
finales seran las eapresas productoras de bienes de capital 
con planes de introducir nuevas tecnologias de informaci6n 
en sus procesos de produccion. 

1.1.2 Una cartera de por lo menos 20 proyectos de aodernizacion a 
nivel pais. En cada pais participante del programa, 3 a S 
casos pilotos de moderni:zacion de empresas por medio de una 
metodologia propuesta por el Programa a este fin. 
Ademas, se promoveran los correspondientes proyectos de 
inversion nacional como extranjera, incluidos joint 
ventures, y acuerdo para la creaci6n de empresas 
multinacionales latinoamericanas. 
La participacion de la banca privada, nacional y extranjera, 
jugara un papel de primer nivel en la calidad de este 
servicio funcional. Los usuarios finales sPran 
inversionistas nacionales y extranjeros interesados en 
procesos de modernizaci6n industrial, incluida la formaci6n 
de nuevas empresas. 

1.1.3 En cada pais mieabro del programa por lo menos 10 proyectos 
en empresas grandes, medianas o pequei\as sobre strategic 
management y gestion total de calidad. Portafolio de 
empresas con requerimientos de politicas y estrategias de 
gestion eapresarial incluida control de calidad. Diseno de 
un sistema de apoyo de decision estrategica (SADE) 
(software-decision making tool). Calidad sujeta a manejo de 
metodologias apropiadas para el analisis de las empresas, 
las cuales se salen de lo parametros convencionales hasta 
ahora conocidos. Usuarios finales son las empresas 
productoras, asi como firmas consultoras especializadas en 
control de calidad. 
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Creaci6n a nivel pais part1c1pante un nucleo de gestion 
tecnologica en bienes de capital, con el fin de dinamizar el 
proceso de planear, estructurar, dirigir y evaluar la 
incorporaci6n de tecnologias de automatizaci6n industrial y 
de gesti6n total de la calidad, y promover su innovaci6n en 
las empresas en particular, yen sus propios paises en 
general. Calidad estara en funci6n de los terminos de 
referencia que se elaboran para los Nucleos de Innovacion 
Tecnologica (NIT). Usuarios finales incluyen a empresarios, 
agremiaciones empresariales, centros de investigaci6n y de 
excelencia y universidades. 

1.2 Personal tecnico ~equerido 

Un jete de la unidad. Ingeniero o economista industrial con 
especializacion en tecnologias de automatizaci6n industrial y 
gestion empresarial - 6 anos de experiencia. 

Un especialista internacional en gestion total de la calidad. 
lngeniero industrial con cinco anos de experiencia. 

Un especialista internacional en planificaci6n estrategica. 
Administrador de empresas con cinco anos de experiencia. 

Do~ expertos locales como asistentes de investigaci6n. Un 
ingeniero de sistemas y un ingeniero industrial. Recien 
gradJados. 

Directores de los centros nacionales como contraparte a nivel 
pais (segun nWllero de paises participantes). Ingeniero mecanico 
o industriales. 3/4 anos de experiencia. 

Tres becarios por semestre (trainees). 

Expertos internacionales y nacionales de corto plazo. 

1.3. Hetodologias y rutinas de trabajo 

Planificaci6n semestral de los paises/empresas a ser visitados. 

Pautas de trabajo y terminos de referencia precisos para 
identificar cuellos de botella tecnol6gicos y/o administrativos. 

Procedimientos para cumplir con solicitudes de empresas/paises. 

Procedimientos para la presentaci6n regular de los informes de 
los expertos internacionales y nacionales, as1 como de becarios y 
giras d~ estudios. 

Uso de paquetes de software para analisis de contenido 
tecnologico en procesos de producci6n y de gesti6n empresarial. 

1.4. Local y facilidades dP infraestructura 

Oficinas totalmente instaladas, incluido salon de confercncias y 
aulas d~ entrenamiento para minimo 30 participant~s. 
instalacioncs electricas, lineas telefonicas y de fax, scrvicior. 
sanitarios y calefaccion/airc acondicionado (minima 300 m2). 
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1.5. Equipo y utiles de oficina 

Vease anexo lista de equipo y utiles de oficina. 

1.6. Hercado/:aercadeo 

Los servicios funcionales de esta unidad seran dirigidos 
fundallentalmente a las empresas productoras de bienes de capital y para 
las nuevas empresas que el PROGRAKA REGIONAL pueda promover su creaci6n. 

El punto de partida es que la demanda de las empresas productoras de 
bienes de capital de la region por servicios de asesoria especializada en 
las tecnologias de automatizaci6n industrial y de gesti6n empresarial es 
alta pero no satisfecha en su totalidad. 

El status al final del proyecto sera el de haber creado en las 
agremiaciones empresariales de bienes de capital de cada pais un grupo 
tecnico nacional altamente capacitado para poder asistir y asesorar a las 
empresas que deseen introducir estas nuevas tecnologias y por tanto lograr 
la modernizaci6n de sus empresas afiliadas, para mantenerlas en estandares 
internacionales. 

La demanda puede ser originada por propia iniciativa de las 
empresas, por entidades gubernamentales 6 centros universitarios, tecnicos 
o vocacionales, asi como por las visitas que los expertos del PROGRAMA 
REGIONAL realicen a los paises participant~s. y por los centros nacionales 
correspondientes. 

1.7. Gesti6n/financiamiento 

Vease Resultado 5. 

RESULTADO 2: UNIDAD DE CAPACITACION 

2.1 Servicios funcionales a llevar a cabo 

A. Clase 

2.1.1. Desarrollo en la Sede del PROGRAMA REGIONAL de cursos de 
actualizaci6n, seminarios gerenciales, grupos de trabajo tecnico, y 
encuentros empresariales. 

(a) Tecnologias de automatizaci6n industrial . 

.Analisis tecno-econ6mico A.I. 
CAD-CAM-rob6tica-FMS-CIH. Desarrollo de software. 
Nuevas tecnicas de manufactura por computador. 

(b) Gesti6n total de la calidad 

Just in time 
C.A.Q. (Computer Aided Quality) 
C.A.T. (Computer Aided Testing) 
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(c) Gesti6n empresarial 

2.1.2 

Nuevas tecnicas gerenciales 
Planificaci6n y programaci6n 
Analisis financiero con cero inventarios/J.l.T. 

Giras de estudio, becas, pasantias, capacitacion en servicio: 

{a) Gira de estudios para v1s1tar empresas y centros de excelencia 
en paises industrializados: Alemania Federal {Universidad de 
Bochum); Italia {Universidad Bocconi), Japan {NIESP-HICTl-Tokyo 
University); lnglaterra {Brighton Polytechnic, IDS-University of 
Sussex). Paises del sureste asiatico - Singapore, Republica de 
Corea, R.P. de China e India. 

{b) Jecas para capacitacion de capacitadores, para visitar 
curriculares de centros de investigacion y universidades. 

America Latina (por definir) 
Europa Occidental (vease a) 
Estados Unidos y Canada (por definir) 

(c) Esquema especial de pasantias en la sede del PROGRAMA REGIONAL 
para trainees de paises participantes. 

Cada unidad del programa tendra entre 3 y 5 trainees de 
diferentes paises por un periodo entre 3 y 6 meses. 

{d) Capacitaci6n en servicio 

Funcionarios nacionales del PROGRAMA REGIONAL y de cada uno 
de los centros nJcionales podra tomar cursos de 
actualizaci6n en su propio pais de residencia. 

B. Tamano/calidad/usuarios finales 

Para. 2.1.1.: Despues de los seis primeros meses de operac1on del PROGRAMA 
REGIONAL: En la sede uno por trimestre, para un total de 20 
participantes por curso (80 por ano), duraci6n dos semanas 
cada curso, sabre temas funcionales especificos de la 
Unidad. Con calidad orientada hacia estandares 
internacionales utilizada en centros especializados en la 
materia. Los cursos estaran principalmente dirigidos a 
profesionales del sector productor de bienes de capital 
(gerentes o ingenieros de produccion), asi como a 
especialistas del sector gubernamental con capacidad de 
formulaci6n de politicas y toma de decisiones. 

Para. 2. l. 2 {a) Gira de estudios con empresarios, especialistas de 
centros de investigaci6n tecnol6gicos y universitarios. Dos 
por ano. 20 participantes cada visita. La calidad estara 
orientada a los aspectos de las tecnologias de 
automatizaci6n industrial. Participantes identificados 
arriba. 
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(b) Becas. Por los menos 5 becarios por pais al ano. 
Calidad ofrecidad por los centros de excelencia donde 
residira el becario. Duraci6n de becas entre seis meses y 
un ano. 

(c) Pasantias: 60 a 100 profesionales nacionales en 
visitas de tres a seis meses en la sede del PROGRAMA 
REGIONAL. Calidad ofrecida correspondera a estandares del 
pais e instituci6n sede. Dirigido a profesionales recien 
graduado en la ingenieria mecanica, industrial o sistemas. 

(d) Capacitaci6n en servicio en cada centro nacional del 
pais participante. Calidad correspondera a estandares 
nacionales ofrecidos en el correspondiente pais. Dirigido a 
los funcionarios del centro nacional de enlace con el 
PROGRAMA REGIONAL. 

2.2. Personal Reguerido 

Un jefe de la Unidad, con experiencia academica para 
capacitacion, ingeniero industrial o mecanico con 6 - 8 anos de 
experiencia. 

Un experto intern&cional como apoyo funcional logistico, 
ingeniero o economista industrial con experiencia en diseno de 
programas de capacitaci6n en el area de gestion. Cinco anos de 
experiencia. 

Dos expertos locales, economistas o ingenieros de sistemas, de 
apoyo administrativo. 

Dos secretarias - una bilingue 

3-5 becarios por semestre (trainees) 

Expertos internacionales y nacionales de corto plazo. 

2.3 Metodologias y rutiaas de trabajo 

Planificaci6n y programaci6n de las actividades trimestrales, 
semetrales, anuales de acuerdo a los servicios funcionales de 
la Unidad. 

Organizaci6n de base de datos sobre programas curriculares, 
instructores y roster de expertos nacionales y locales, 
becarios, centros de contacto academico y sus programas a nivel 
de paises (latincamericanos, asiaticos, europeos, americanos, 
canadienses). 

Guia de programas, cursos, seminarios, grupos de trabajo 
tecnico, etc. a ser ofrecidos. 

Manual de operaciones de la unidad. 

Terminos de referencia para participantes, instructores e 
instituciones anfitriones. 
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Hetodologia para preparaci6n, distribuci6n y uso de material 
didactico y software necesario. 

2.4. Local y facilidades de infraestructura 

Ademas de lo mencionado para Resultado 1. Se requiere un aula 
de entrenamiento en la sede del PROGRAKA REGIONAL con todas las 
facilidades de equipos, stand-alone work stations, video-t.v., 
pantalla de proyecci6n a p.c., lay-out debera acordarse con 
i~stituci6n anfritiona del PROGRAMA REGIONAL. 

2.5. Eguipo y utiles de oficina 

Vease anexo lista de equipo y utiles de oficina. 

2.6. Mercado/mercadeo 

El punto de partida es que en algunos paises de America Latina 
existen ya programas especializados en temas de las tecnologias de la 
automatizaci6n industrial y de la gesti6n empresarial. Sin embargo, los 
programas de formaci6n profesional a nivel pais son mas resultado de una 
acci6n espontanea que de una politica deliberada para promover 
especializaci6n y actualizaci6n en estos temas. El estatus al final del 
proyecto sera el de haber capacitado un grupo importante de capacitadores 
que puedan impartir mas cursos en sus propios paises de origen, en centros 
de investigaci6n, agremiaciones industriales y centros academicos para asi 
tener un efecto multiplicador que ayude a crear una masa critica de 
expertos en las areas de interes del PROGRAMA REGIONAL. 

La demanda puede ser originada por iniciativa de los industriales, 
entidades gubernamentales, o centros academicos y de investigaci6n, o el 
resultado de acciones y ofertas hechas por el PROGRAMA REGIONAL. 

2.7. Gesti6n/financiamiento 

Vease Resultado 5. 

RESULTADO 3 UNIDAD DE COOPERACION INTER-INSTITUCIONAL 

3.1. Servicios funcionales a llevar a cabo: 

A. Clase 

3 .1.1 

3.1.2 

3 .1. 3 

3 .1.4 

Con sector gobierno: Planes y estrategias en bienes de 
capital (politicas gubernamentales) 

CTPD con paises de menor desarrollo relativo. 

Clubes de empresarios binacionales/subregionales 
internacionales (desarrollo nuevos proyectos). 

Relaciones especiales con centros de excelencia de paises 
industrializados. 
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B. Tamano/calidad/usuarios finales 

3.1.1 

3 .1. 2 

3 .1. 3 

3.1.4 

Haber dado asistencia tecnica directa para la conformaci6n y 
establecimiento de programas, estrategias y politicas 
gubernamentales eq el sector d~ bienes de capital (pol1tica 
de proveedores nacionales, de comercio exterior, crtdito, de 
apoyo a la pequena y mediana empresa). Se espera actuar en 
paises que no ban desarrollado este tipo de esquema. En 
otros casos, se proveera apoyo adicional para mantener 
actualizado los programas de bienes de capital y otras 
instituciones de un marco de actualizaci6n permanente. La 
calidao se buscara que se homologue con los programas que ya 
han sido desarrollados con exito en otros paises de la 
region. Los usuarios finales seran los prof esionales del 
sector gubernamental con capacidad de toma de decisiones en 
los Ministerios de Economia, Industria 6 Desarrollo. 

Este servicio funcional estara destinado a crear programas 
entre empresas e instituciones vinculadas al sector de 
bienes de capital de los paises de la region en areas en las 
cuales el intercamio de experiencias permitira evitar tomas 
sus aspectos positivos y evitar tomar decisiones qu~ no 
fueron apropiadas en su momento. Se promoveeran 10 
actividades especiales en ares vinculadas a las diferentes 
unidades del programa. La calidad de este servicio esta en 
la identificaci6n de experiencias positivas que sean 
aplicables y transferibles a otros paises . Los usuarios 
finales estaran en capacidad de tomar decisiones similares 
en sus propios paises. 

Conformaci6n de cinco clubes de empresarios binacionales o 
multinacionales en: desarrollo de software de 
aut~matizaci6n industrial, usuarios de control nllinerico y 
CAD-CAM; electr6nica industria; rob6tica; y consultoria y 
asesoria en tecnologias de automatizaci6n industrial y de 
gesti6n empresarial. La calidad estara dada por los 
objetivos y resultados esperados en la conformaci6n de 
dichos clubes. 

El PROGRAMA REGIONAl proveera la expert1c1a internacional 
requerida para garantizar su calidad tecnica. Los usuarios 
y miembros finales seran empresarios de la region con 
intereses de ampliar su campo de acci6n a nivel 
internacional. 

El PROGRAMA REGIONAL desde su inicio tendra un cuerpo 
tecnico externo asesor con instituciones y centros de 
investigaci6n y excelencia de paises industrializados. Para 
este fin se promoveran acuerdos especiales con Espana, 
Francia, Italia, Alemania Federal, Reino Unido y Japon y el 
Eureka Programme. La calidad estara dada por las acciones 
conjun'as a promover con el programa mismo, como asi cada 
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uno de los centros nacionales. El contenido de estos 
acuerdos sera def inido una vez se hayan identificado las 
instituciones correspondientes. Es de anotar, que se espera 
contar con por lo menos 6 m/h de asistencia internacional 
por ano por cada instituci6n de un pais industrializado que 
se vincule al programa. Los usuarios finales del servicio 
seran todas las instituciones que directamente esten 
vinculadas al programa. 

3.2. Personal Reguerido 

Un jefe de la unidad, economista industrial o administrador de 
empresas con especializaci6n en automatizaci6n industrial y/o 
gesti6n empresarial. 6-8 anos de experiencia. 

Un experto local, economista o administrador de empresas recien 
egresado. 

3-5 becarios por semestre (trainees) 

12 m/h por ano experticia internacional. 

3.3 Metodologias y rutinas de trabajo 

Planificaci6n y programacion de las actividades, trimestrales, 
semestrales y anuales de acuerdo a los servicios funcionales de 
la unidad. 

Base de datos a nivel paises, e instituciones nacionales, 
sub-regionales, regionales, internacionales con los cuales el 
programa 1ebera mantener contactos permanentes. 

Misiones de exploraci6n a los paises participantes para 
determinar capacidades nacionales instaladas y uso que se puede 
dar con otros paises. 

Manual de operaciones de la unidad. 

Informe anual de actividades del programa 

Carta mensual informativa 

3.4 Gesti6n/Financiamiento 

Vease Resultado 5. 

3.5 Local y facilidades de infraestructura 

Vease 1.4 en Resultado 1. 

3.6 ~guipo y utiles de oficina 

Vease anexo - lista de equipo y utiles de oficina. 
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3.7 Mercado/Mercadeo 

El punto de partida esta dado por la urgente necesidad que tienen 
las industrias de bienes de capital y sus actores e instituciones de 
ofrecer capacidades que estan dispersas en la region. asi como de 
recibir especialmente desde paises industrializados know-how y 
transferencia de conocimientos que no estan totalmente disponibles 
en la region. El status al final del proyecto sera el de haber 
creado un flujo de intercambio de experiencias entre empresarics e 
instituciones de los paises y los de paises avanzados, de tal forma 
que permita la conformacion e instalacion de grupos especializados 
con intereses comunes. 

La demanda por los servicios funcionales de esta Unidad sera 
generada directamente por el PROGRAMA REGIONAL. 

3.8 Gesti6n/financiamiento 

Vease Resultado S. 

RESULTADO 4 UNIDAD DE INVESTIGACION Y DESARROLLO 

4.1 Servicios funcionales a llevar a cabo 

A. Clase 

4.1.1 Estudios y analisis de prospectiva en tecnologias de 
inf ormaci6n 

4.1.2 Monitoreo tecno-econ6mico y de inteligenc~a 

4.1.3 Ingenieria de software 

4.1.4 Promoci6n de investigaciones conjuntas EPjUNI (empresa 
privada/universidad). 

B. Tamano/calidad/usuarios finales 

4.1.l A nivel de cada paises participante, un diagnostico dellado 
de las capacidades disponibles y un estado del arte 
(state-of-the-art) de las tecnologias de automatizaci6n 
industrial. El diagn6stico debera conducir a tener un 
inventario detallado de necesidade$ a nivel de paises, los 
cuales seran parte de lo• servicios funcionales de las 
unidades del programa. ·~ calidad dependera de la 
metodologia y terminos de referencia que se utilicen en los 
estudios de campo. Los usuarios seran los paises 
participantes del proyecto, el programa mismo y los 
empresarios. 

4.1.2 Un sistema de alerta y monitoreo a traves de la creacion de 
una red de informacion sobre tecnologias de automatizaci6n 
industrial y de gestion empresarial, la cual tendra acceso a 
centros de informaci6n actualmente disponibles en otros 
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paises del mundo. Esta red sera conectada via modem "j hasta 
donde los recursos lo permitan despu~s de 18 meses de 
operacion del programa un canal de &~ceso via satelite para 
el intercambio de disenos. lay-ou~s. estructuras, planos, 
dibujos asi como normas y estandcres internacionales. La 
calidad dependera de la informacion acopiada y sus fuentes, 
asi como el software y hardware se instale. Los usuarios 
finales seran empresarios y centros de investigacion. 

Innovaci6n y/o diseno de software en: 

Sistema de expertos para la planif icaci6n y 
programaci6n de metodologias de automatizaci6n 
industrial en el sector de bienes de capital en pequena 
y mediana empresa. 

Herramientas de toma de decisiones en gestion 
estrategica de las empresas: procesos de producci6n, 
mercadeo, administraci6n y finanzas. 

Sistemas de informacion empresarial para subsectores de 
bienes de capital: auto-partes, siderurgica, 
metal-mecanico. 

Otros a solicitud de empresas/centros de investigaci6n. 

La calidad sera establecida una vez hechos los casos pilotos 
correspondientes y probados los parametros algoritmicos 
correspondientes. 
Los usuarios finales seran los productores de bienes de 
capital, los cuales ~eberan introducir estos procesos 
l6gicos como parte de la estrategia de modernizaci6n. 

Diez proyectos de prototipos en investigaci6n basica y 
aplicada conjuntamente entre centros de excelencia de la 
region e instituciones de paises industrializados con los 
cuales el programa firme convcnios. Las areas de 
investigaci6n cubrira: software, CAD-CAM-Robotica, procesos 
de producci6n, investigaci6n operacional, ingenieria de 
disefio de equipos, materiales, etc. La empresa privada sera 
la principal usuaria de los prototipos que se desarrollen, 
cuya cal idad se comprobar.i al hacerse su comerciali_zaci6n. 

4.2 Personal tecnico reguerido 

Un jefe de la Unidad. Ingeniero de sistemas con amplia 
experiencia en el desarrollo de software y sistemas de 
informaci6n industrial. 6-8 anos de experiencia. 

Un ingeniero mecanico, con especializaci6n en disefio de 
maquinaria y equipo. 4 anos de experiencia. 

Un ingeniero industrial, con especializaci6n en procesos de 
produccion e investigacion operacional. 4 anos de experiencia. 
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Dos profesionales locales, economistas o ;ngenieros como apoyo 
logistico al centro. 

3-5 becarios por semestre (trainees). 

Expertos internacionales y nacionales de corto plazo. 

4.3 Metodologias y rutinas de trabajo 

Preparaci6n de metodologias y terminos de referencia para la 
preparaci6n de los diagn6sticos a nivel pais. 

Publicaci6n trimestral con articulos especializados sabre 
tecnologias de automatizaci6n industrial y de gesti6n 
empresarial. 

Pautas para la subcontratac6n de software especializado. 

Uso de CASE (Computer Aided Software Engineering) package. 

Preparaci6n de programa de trabajo trimestral, semestral, anual. 

Hetodologia para el disefto y puesta en funcionamiento de la red 
de automatizaci6n industrial. Manual de procedimientos. 

4.4 Local y facilidades de infraestructura 

Vease 1.4. Resultado 1 

4.5 Equipo y utiles de oficina 

Vease anexo lis:a de equipos y utiles de oficina. 

4.6 Hercado/mercadeo 

Una de las areas menos tenidas en cuenta en los paises de America 
Latina se refiere a la investigaci6n y desarrollo de las tecnologias de la 
automatizaci6n industrial y de las de gestion empresarial, no solamente en 
cuanto a lo que existe a nivel pais sino en el impacto que su evoluci6n 
puede tener en el mediano y largo plazo. De otra parte existe una 
necesiJad evidente de ampliar las relaciones d~ desarrollo de prototipos 
entre centros de investigaci6n, la uni7ersidad y la empresa privada. 

El status final estara dado por el nlimero de proyectos conjuntos que 
se desarrollen con las empresas, asi como las eventuales investigaciones 
que el mismo sector productor este dispuesto a financiar despues de la 
etapa de desarrollo de prototipos. 

La demanda por los servicios del centro sera promovida directamente 
por el Programa. 
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RESULTADO S GESTION/MANAGEMENT DEL PROGRAMA REGIONAL 

A. Clase 

S.l Servicios funcionales a llevar a cabo 

5.1.l 
5.1.2 
S.1.3 

Administracion tecnica 
Finanzas y presupuesto 
Seguimiento, control y auditoria 

B. Tamano/calid~d/usuarios finales 

S.1.1 

5.1.2 

S.1.3 

lmplementacion del programa de trabajo, incluida la 
contratacion de expertos internacionales y locales, personal 
administrativo, actividades de capacitacion, organizaci6n de 
seminarios, conferencias y grupo de trabajo tecnico; 
adquisicion de equipos y software, asi como material y 
utiles de oficina, licitaciones para subcontratacion de 
estudios, trabajos y otras actividades vinculadas a las 
actividades del proyecto. 

Administraci6n tecnica del programa como un todo y contacto 
permanente con centros nacionales miembros de la secretaria 
tecnica, como asi del Grupo Externo Asesor (centros de 
paises industrializados). La calidad estara dada por el ATP 
de la ONUDI y del personal responsable del proyecto en la 
Sede. La infraestructura fisica disponible para el programa 
influira notablemente sobre los resultados finales. 

Preparaci6n de los flujos presupuestales trimestrales, 
semestrales y anuales. Propuestas para fijacion de sueldos. 
salarios y emolumentos para contratacion de expertos 
internacionales, locales y de centros nacionales. 
Elaboraci6n de estados financieros para la sede, con 
propuestas para pago de contribuciones. A la terminacion 
del proyecto, negociaciones para asegurar financiamiento del 
programa por parte del sector productor de bienes de capital 
y otras instituciones vinculadas a este sector. Calidad 
estra en funci6n de fondos presupuestarios disponibles. 

Convocatoria a reuniones de la Secretaria Tecnica Regional y 
del Comite Asesor Externo, para monitoreo tecnico del 
Programa. En consulta con la sede de la ONUDI. convocar TRM 
dos veces al ano y evaluaciones en profundidad por lo menos 
una vez cada ano. La calidad del programa exige el 
cumplimiento estricto dentro de la~ normas y procedimientos 
de la ONUDI de esta funci6n, sin la cual se podra avocar al 
fracaso y desperdicio de recursos. 

S.2 Personal reguerido 

Ademas del personal requerido en cada una de las unidades 
mencionadas en los resultados 1 a 4, el siguiente personal se requiere: 
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Un Asesor Tecnico Principal. ATP. economista o ingeniero 
industrial. con amplia experiencia en programas de bienes de 
capital y tecnologias de automatizacion industrial y de gest1on 
tecnologica - trabajo en paises en desarrollo - 10 afios de 
e::periencia. 

Un asistente adainistrativo. con experiencia en procedimientos 
en aanejo de proyectos mul.tifuncionales de la ONUDI. Siete 
anos de experiencia. 

Una secretaria bilingue con amplia experiencia en manejo de PC 
y prograaas de procesamiento de palabra. 

5.3 Ketodologtas y rutinas de trabajo 

Kanuai de operaciones del prograaa y de cada una de sus 
unidades. 

Herramientas modernas de toma de decisiones. Software for 
project scheduling and reporting progra111111e. 

Introduccion de software desarrollado por instituciones y 
empresas privadas para tecnologias de gestion empresarial. 

Preparaci6n de programas de trabajo trimestrales, semestrales y 
anuales. 

Elaboraci6n de informe de actividades, siguiendo las pautas 
establecidas por la ONUDI. 

5.4 Local y facilidadEs de infraestructura 

Vease punto 1.4. Resultado 4 

5.5 Eguipo y utiles de oficina 

Vease anexo lista de equipo y utiles de oficina. 

5.6 Mercado/mercadeo 

No se aplica en este caso. 

5.7 Administraci6n de personal/financiamiento del programa 

El ATP dependera administrativa y tecnicamente de la Sede de la 
ONUDI en Viena. Los jefes de las diferentes unidades reportaran 
directamente al ATP. 

Cada unidad del programa tendra un presupuesto indicativo anual que 
podra ser mofidicado de acuerdo a los requerimientos previstos. Los 
requerimientos de expcrtos internacionales a corto ~lazo deber~ 
hacerse con la debida justificaci6n, descripci6n de pu~sto y 
h•neplAcito tanto de la Sede como d~l ATP y si es el caso d~l pais 
dond~ sera asignado. 
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Act i \"idades 

Para Resul~~do 1: rnidad de Asesoria Empresarial 

A.Ll 

A.1 2 

A.1.3 

A.1.4 

A.LS 

A.1.6 

ldentificaci6n de centros nacionales de contraparte, 
organizac1on, terminos de referencia y definici6n de la 
secretaria tecnica del programa a nivel pais. 

Misi6n a los paises participantes del PROGRAMA REGIONAL, 
preparaci6n del plan de trabajo a nivel pais. 

Briefing de los profesionales nacionales a ser contratados a 
nivel pais. Enlace con se~retaria tecnica nacional. 

Preparaci6n de listado de recursos disponibles a ni.vel pais y 
regional o extra-regional. 

Elaboraci6n de los terminos de ref erencia para los expertos 
internacionales a corto plazo. 

Convocatoria a reunion general de coordinaci6n de actividades 
de la unidad. 

Para Resultado 2: Cnidad de Capacitaci6n 

A.2.1 

A.2.2 

A.2.3 

A.2.4 

A.2.5 

A.2.6 

!dentificar facilidades de capacitacion disponibles a nivel 
pais en tecnologias de automatizaci6n industrial y de gesti6n 
empresarial. 

Organizar roster de capacitadores latinoamericanos y 
extra-regional es. 

Disenar plan de capacitacion en la sede del PROGRAMA REGIONAL y 
a nivel de cada pais. Organizaci6n curricular, equipos 
requeridos y material didactico. 

Viaje a paises industrializados para concluir acuerdos con 
centros de excelencia en Espana, Japon, R.F. de Alemania, 
Italia, Reino Unido, Francia, y Programa Eureka. 

Organizaci6n y formulaci6n de criterios para asignaci6n de 
becas, pasantias y capacitaci6n en servicio. 

Visita a centros de excelencia en Mexico, Colombia, Venezuela, 
Argentina, Brazil e identificaci6n de programas de capacitaci6n 
con estas instituciones. 

Para Resultarlo 3: Unidad de Cooperaci6n Inter-Institucional 

A.3.1 

A.1.2 

Levantamiento de informaci6n sobre planes, programa~ y 
politicas para el sector de bienes de capital a nivel gobierno. 

Co-ordinaci6n de acciones con unidad de capacitaci6n en apoyo 
institucional. 



A.3.3 

A.3.4 

A.3.5 

A.3.6 
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Preparaci6n de terminos de referencia para convocatoria de 
reuniones de clubes de empresarios. 

Organizaci6n anual de encuentros empresariales de productores 
de bienes de capital. 

Convocatoria del Grupo Asesor Externo (GAEX) de PROGRAMA 
REGIONAL (paises industrializados). Definici6n de plan de 
trabajo conjunto. 

ldentificaci6n de acciones especificas para prolilOver e 
incrementar CTPD con paises con industrias de bienes de capital 
en proceso de formacion. 

Para Resultado 4: Unidad de Investigaci6n y Desarrollo 

A.4.l 

A.4.2 

A.4.3 

A.4.4 

A.4.5 

A.4.6 

Convocatoria a reunion de centros de e~celencia en tecnologias 
de automatizaci6n. 

1Gentificaci6n de prioridades de investigaci6n y desarrollo. 

Evaluaci6n financiera de proyectos de prototipos en conjunto 
con universidades/centros de investigaci6n/empresa ~rivada. 

Discusi6n de un plan de acci6n en monitoreo-tecno-econ6mico de 
las tecnologias de informaci6n. 

Analisis financiero de instalaci6n de una Red I..atinoamericana 
de Automatizaci6n Industrial. 

Identificaci6n de laboratorio de software piloto para la region. 

Resultado 5: Gestion (management) del programa regional 

A.5.1 Selecci6n del personal internacional y local, asi como 
administr:1tivo del PROGRAHA REGIONAL. 

A.5.2 Calificacion de proveedores de equipo (hardware) y seleccion de 
software correspondiente. 

A.5.3 Monitoreo permanente de las Unidades del PROGRAM.\ REGIONAL. 

A.5.4 Ejecutar los servicios funcionales indicados en el Resultado 5 

E. INSUMOS 

Insumos del pais Sede del Programa (en especie) 

(a) Locales 

Espacio listo para ocupar, con divisiones entre oficinas y 
salas conjuntas, cables electricos y telef6nir.os, servicios 
sanitarios, aire acondicionado y/o calefacci6n, luces 
electricas, puertds con seguros, pisos totalmente terminados y 
provisiones para eventual ampliacion. Hinimo 300 metros 
cuadrados. 
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Disponibilidad y facil acceso a aulas de clases para por lo 
menos 30 personas, incluido mterial logistico y de papeieria y 
oficina. 

(d) Equipo y material de oficina 

Equipo de oficina, telefonos, ..aquinas de escribir, telex y fax. 

Kuebles de oficina para el staff del PROGRAKA REGIONAL 
(escritorios, archivadores, stands para libros y documentos, 
etc.). 

Material de of icina de acuerdo a las necesidades del PROGRAMA 
REGIONAL. 

(c) Personal 

Personal tecnico y administrativo de apoyo a las UNIDADES del 
PROGRAMA REGIONAL, (5 profesion.ales de alto nivel, 2 
secretarias bilingues). 

Personal de manten1m1ento de instalaciones (albanil, 
carpintero, electricista y personal de aseo)_ 

Insumos de cada pais participante (centro nacional) 

A nivel nacional los centros nacionales deberan estar operando 
prioritariamente en las agremiaciones privadas de bienes de capital. 

(a) Local y eguipos de oficina 

Espacio adecuado para personal nacional del PROGRAMA REGIONAL y de 
la contraparte, incluidas todas las facilidadcs y equipos de oficina 
(maquina de escribir, telefonos, telex, fax) y todas las 
instalaciones requeridas. Hinimo 50 metros cuadr ios. 

(b) Personal 

Un profesional de contraparte de tiempo completo 

Una secretaria bilingue - asis~er~e administrativo, de tiempo 
completo. 

(c) Apoyo logistico 

Sera respcnsabilidad a nivel pais el de asegurar las facilidades 
locativas necesarias para la celebraci6n de reuniones especiales, 
cursos, seminarios, grupos de trabajo tecnico y programas de 
capacitaci6n, incluido equipos y software que para cada caso se 
requiera. 
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Insumos de la ONUDI 

Para la Unidad de Asesoria Empresarial 

Buli 11-00 - Personal internacional (descripciones de puesto en anexo 

Nivel !!!Lh 

11-02 Jefe de la Unidad: ingeniero o 
economista industrial LS 36 

11-03 Experto en gestion de calidad IA 36 

11-04 Experto en planificacion estrategica L4 36 

subtotal i08 

Buline 17-00 Personal local 

17-02 

17-03 

40-00 

Ingeniero de si~temas 

Ingeniero o economista industrial 

Subtotal 

TOTAL 

Equipos para la Unidad 

2 Pc con completa configuraci6n y programas de apoyo 
logistico (software) de automatizaci6n industrial y 
gesti6n empresarial 

Para la Unidad de Capacitaci6n 

36 

36 

72 

180 

Buli 11~00 - Personal internacional (descripciones de puesto en anexo } 

11-05 

11-06 

17-00 

17-04 

17-05 

Jefe de la unidad (ingeniero 
industrial mecanico) 

Experto internacional en capacitaci6n 
gerencial 

Subtotal 

Personal local 

Experto en capacitaci6n 

Experto en sistemas 
Subtotal 

Nivel !!!Lb 

LS 

IA 

36 

36 

72 

36 

36 
72 
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13-00 Personal administrativo 

13-02 Secretaria bilingue 

13-03 Secretaria mecanografa 

40-00 Equipos 

- 10 estaciones de t:rabajo (st:and-alone) 
Configuraci6n completa 

- Minimo dos cent:ros de maquinado 
Configuraci6n para CAM 

- Robots de manipulaci6n (ensefianza) 

- Materiales de apoyo/software 

Subt:ot:al 

TOTAL 

Para la Unidad de Co-operaci6n Inter-Inst:itucional 

Buli 11-00 - Personal internacional 

17-07 Jefe de la Unidad (economista industrial, 

Nivel !Lh 

36 

36 
72 

216 

administrador de empresas) L4 36 
36 

Para 

Buli 

17-00 

17-06 

40-00 

Personal local 

Experto en bas~ de datos 

Equipos 
1 PC y su configuraci6n, 
inc.uido software 

Subtotal 

Subtotal 
TOTAL 

la Unidad de Investigaci6n y Desarrollo 

11-00 - Personal internacional 

11-08 Jef e de la Unidad-ingeniero de 
sistemas 

11-09 Experto en disefio (CAD) 

11-10 Experto en investigaci6n operacional 
Subtotal 

LS 

L4 

L4 

36 
36 
72 

36 

36 

36 
108 



17-00 

17-07 

17-08 

40-00 
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Personal local 

Economista industrial 

Ingeniero mecanico 

Equipos 

- 2 PC y un sistema multiusuario 
para L.A.N. 

- Modems 

Subtotal 

TOTAL 

- Leasing de equipo de telecomuni-
caciones para transborder data flow 

Para Gestion (Management) del Programa 

Buli 11-00 - Personal internacional 

11-01 ATP del proyecto 
Subtotal 

Buli 17-00 - Personal local 

17-01 Coordinador regional del 
programa ATP local 

Subtotal 

Buli 13-00 - Personal administrative 

13-01 

13-04 

40-00 Equipos 

Asistente administrative principal 

Secretaria bilingue 

1 P.C. y su configuraci6n con 
software 

TOTAL 

Otros insumos d~ ONUDI al PROGRAHA 

Buli 11-00 

Buli 13-00 

Buli 17-00 

Buli 15-00 

Expertos internacionales corto plazo 

Choferes (2) 

Coordinadores de centros nacionales base 
10 paises participantes 
Expertos nacionales de corto plaza 

Viajes de funcionarios del proyecto 

L6 

Nivel !Lh 

36 

36 
72 

180 

36 
36 

36 
36 

36 

36 
72 

144 

90 

360 
360 



Buli 16-00 

Buli 21-00 

Buli 30-00 

Buli 40-00 

Buli 50-00 

F. RIESGOS 

- 77 -

Nivel ~ 

Mi~iones oficiales de ONUDI 

Subcontratos (por definir) 

Capacitaci6n, giras de estudios, pasantias 
capacitaci6n en servicio reuniones empresariales 
(vease R.2) 

Equipos (vease lista completa anexo ) 

- Equipo telex 
- Fax para el PROGRAKA REGIONAL 
- Fax para centros nacionales 
- Fotocopiadora 
- Equipo para publicaciones (software publishing) 
- 2 vehiculos de transporte para uso oficial del 

programa 
(vehiculo particular/vehiculo para minimo 10 ocupantes-van) 

Gastos miscelaneous 

El proyecto es de una naturaleza compleja tanto por su contenido de 
alto tecnologia como por la administraci6n gerencial que se requiere para 
su implementaci6n. Estos son riesgos explicitos que exigen un adecuado 
control y monitoreo tanto a nivel de la sede del PROGRAMA REGIONAL coma a 
nivel de cada uno de los paises participantes. 

En su etapa inicial el proyecto debe evitar los desfases de 
organizaci6n que pueden originarse en uno o mas paises par~icipantes. Los 
centros nacionales de coordinaci6n y operaci6n del ~~OGRAMA REGIONAL deben 
convocar el mayor apoyo de las instituciones nacionales que estaran 
representados en el mismo, tanto desde el respaldo y colaboraci6n que 
requieren las actividades nacionales como del soporte logistico y de 
infraestructura que exigira el correcto funcionamiento del PROGRAMA 
REGIONAL. Estos aspectos se consideran los de mayor riesgo para su exito 
en la etapa inicial. 

Durante el periodo de implementaci6n el mayor riesgo explicito se 
corre en cuanto a las capacidades de las contrapartes nacionales para 
absorber y aprovechar con una vision de avance los conocimientos, 
informaci6n y transferencia de tecnologia que se pondran a disposici6n de 
los paises mismos. Existe ademas el riesgo de desmotivaci6n por factotes, 
que aµnque pu~dan ser externos al proyecto, podrian significar su 
continuidad en el tiempo, tal como un mayor deterioro de la situaci6n 
econ6~ica de los paises, con las debidas consecuencias sobre el sector 
indus,trial. 



El PROGRAMA REGIOt\AL ha sido disenado con una permanencia en el 
tiempo. Si despues de los tres anos iniciales de operacion con la 
asistencia tecnicJ de la ONUDI no se logra que los paises y empresas 
produ~toras de bienes de c ·~1 aswnan un alto porcentaje de costos 
compartidos, bien podria rse el riesgo de que los recurses v 
resultados no encuentren l.. -so productivo y especifico. 

G. OBLIGACIONES Ah'TERIORES Y REQUISITOS PREVIOS 

(a) Pais Sede del PROGRAMA REGIONAL 

El ofrecimiento de un pais Sede para la ejecuci6n del PROGRAMA 
REGIONAL implica como obligaci6n previa la firma de un Acuerdo Basico con 
la ONUDI, Viena, en el cual se estipulara el contexto juridico, con claras 
indicaciones de los ~ompromisos adquiridos por las partes, asi como la 
soluci6n de disputas en caso de controversia entre :os participantes del 
PROGRAMA REGIONAL. 

(b) Paises participantes - centros nacionales 

Los contrapa!:"tes nacionales previo a la firma del presente documcnto 
de proyecto estaran en la obligaci6n de obtener el debido apoyo y 
beneplacito para participar en el PROGRAMA REGIONAL par parte de las 
autoridades gubernamentales r.orrespondientes, y en especial por parte de 
los comi~es nacionales de la ONUDI, en cada pais. 

Reguisitos previos 

(a) Pais Sede del PROGRAMA REGIONAL 

Los insumos a ser proveidos por la Sede del PROGRAM..\ REGIO~AL (vt:,as.: 
punto E-insumos) deberan estar totalmente dispuestos para la iniciacion de 
las correspondientes actividades, lo cual incluye locales, facilidades dr· 
oficina muebles, equipos, etc. 

(h) Paises participantes - Centros nacionales 

Una vez identificado el centro co-ordinador o contraparte nacional 
(de preferencia en el sector privado), y para poder actuar como pais 
participante se debera firmar un convenio con el PROGRAMA REGIONAL donde 
se estipule la disponibilidad de los insumos requeridos en cada pais 
partici pante. 

H. VIGILANCIA, PRESENTACION DE INFORMES Y EVALUACION DE LOS PROYECTOS 

(a) El proyecto sera objeto de examen tripartito por lo menos una vez 
cada 12 meses, y la y~imera de tales reuniones se celebrara dentro de los 
primeros 12 meses a partir de la iniciaci6n de la ejecuci6n plena. El ATP 
de la ONUDI preparara y sometera a cada una de las reuniones de examen 
tripartito un informe de evaluaci6n del rendimiento del proyecto. Durant~ 

la ejecuci6n del proyecto pueden solicitarse, en caso necesario, otros 
tnformes adicionales de ese tipo. 
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(b) Se preparara un inf0r~ =inal del proye~to para su consideracion en 
la reunion de examen tripart final. El borrador de dicho informe se 
preparara con la suficiente G _[el~ci6n para que el organismo de ejecuci6n 
pueda examinar]o y ajustar sus aspectos t~cnicos por lo menos cuatro meses 
antes del examen tripartite final. 

El proyecto sera objeto de evaluaci6n 15 meses despues de l~ 
iniciaci6n de la ejecuci6n plena 6 meses antes de la terminaci6n 
prevista. La organizaci6n, el mandato y la oportunidad se decidiran 
despues de celebrar consultas entre las partes que hayan firmado el 
documento del proyecto. 

I. CONTEXTO LEGAL 

(pendi .• te) 
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J. CONCLCSIONES Y RECOHENDACIONES 

J.l Conclusiones 

Los expertos internacio11ales reunidos en la sede de la ONUDI tuvieron 
oportnnidad de discutir el contenido del borrador del documento de provecto 
para un Programa Regional de Automatizacion Industrial para el Sector de 
Bienes de Capital de America Latina. asi como las modalidades para su 
implementacion. A este tin se aprobo la Agenda de Trabajo contenida en el 
Anexo l de la Ayuda Memoria. 

Los expertos internacionales han insistido en la urgente necesidad que 
tienen los pais:.:s de America Latina de adoptar una nueva estrategia de 
industrializacion en los anos 90. que permita superar los problemas por los 
que atraviesa el sector manufacturero, y en especial el sector de bienes de 
capital. el cual por sus especiales caracteristicas de inter-relaciones 
industriales v de acumulacion tecnologica se constituye en el motor de 
crecimiento de todo el aparato industrial y economico de un pais. Por esta 
razon la propuesta de ONUDI fue ampliamente acogida por los expertos 
:nternacionales. 

En varios paises de la region se estan poniendo en practica 
modificaciones sustanciales en las politicas comerciales a los efectos de 
disminuir la proteccion que gozaban los productos fabricados en los mercados 
domf>sticos v favorecer las exportaciones manufactureras. Al rri.smo tiempo. las 
pol iticas industrial es se estan modificando t:e forma de inducir a una mayor 
competencia. En este contexto resulta imprescindible encarar und politica 
destinada a promover la modernizacion de la capacidad industrial instalada 
para aumentar la competitivad de la produccion domestica frente a las 
importaciones. v de las exportaciones en el mercado mundial. 

A los efectos de que esa mayor competitividad se sostenga y acreciente en 
el tiempo es imprescindible recurrir a instrumentos de politica que aumenten 
la productividad v la competitividad v evitar practicas habituales de 
dcvaluaciones ~ontinuas y sala~ios reales cada vez mas reducidos. En este 
sentido la gerencia de la produccion. el aumento de la calidad v la 
introducci.m gradual de automatizaci6n industrial en los establecimientos 
manuf acture1·os s0n i nstrumentos i mprescindi bl es para 1 ograr die hos object i vos. 

De otra parte se reconocio que los procesos de globalizacion de la 
i11d11stria mundial est.an creando nuevas relaciones de inter-Jependencia entre 
los paises inrl11strializados y los paises en vias de desarrollo. En el caso de 
America lAtina debido d los problemas tanto estructurales, coma de balanza de 
pap,os. deuda extE>rna y desajustes fiscales, la situacion se podria tornar aun 
mas conflictiva en los proximos afios, especialmente por la posible desviacion 
ciE> n~c11rsos v fl11jos tinancieros que originalmentf• estaban destinados .1 la 
Regio11. hacia la recuperacion industrial de Europa Oriental. 
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Los t'Xp(-rtos intt'rnacion<ilt:·s C<lt1clu\·t.ro11 4ut· tl Docurn.:ntu dt· P1·ovt<t<J 
presentado a consid€"Tacion c-n la Reunion. st- constit11\·o En un;-, bast. 
import<.tlllt'. el cual. a juicio tit- los expt.0 1·tos dt'bt· £t'1· curnpltrnt::·nL;dn \' 
amp! iado para su negociacion tanto con la autoridad<·s f,Ubt0 rn;imo1Ld.--s 
nacionales coroo con los pote1H:ialt's parses don.:.ntt'S. :\ t's·.-. fin los t·Xpt0 rtos 
intern<>cionalcs. despues de un Pxtenso debate concluvE·ron q:1Ec es nt:cces.-ffio 
introducir las siguientes modificaciones <>l documento de provectu. 

Primera: T1tulo del provecto 

~· titulo del proyecto deber1a reflejar de una manera t-xpl icita Ins 
objeti\·os que tendria el PROGR..~H REGI0\;\L. el cual busca un inc1·.:-ruento 
sustancial de la competitividad internacional del sector productor v usuario 
de los bienes de capital. por medio d€"· la automatizacion industrial \' las 
nuevas t~cnicas gerenciales. con el correspondiente desarrollo de s11 capacidad 
tecnologica. 

Segundo: Resu!tados 

Los resultados deberian alcanzarse a trav~s de la implementacion de 4 
sub-programas sustantivos. mas una Unidad de Apo\·o Administrativo. Los 
sub-programas serian: 

l. Sub-programa de Asesoria Empresarial 
2. Sub-programa de Capacitacion 
3. Sub-programa de Apo yo Insti:..1cional 
4. Sub-programa de Estudios \' Promocion de la Investigacion \' E-1 

Desarrollo Tecnologico. v 
5. Uni dad de Administracion dd Programa 

Cada sub-proErama tendr1a las siguientes funciones: 

Sub-programa de Asesoria Er,1~sarial 

1. Asesoria v Consultoria 

2. Planificacion Estrat~gica 

3. GE· St ion Tecnol op,i ca 

4. Co-cperaci6n lnter-empresarial 

Sub-programa de Capacitaci6n (solo cambia un titulo de Unidad a Sub-prop,rama) 

Sub-programa de Apoyo lnstitucional 

1. Asist.f·ncia tf>cnica en pol iticas gubf·rnam£·nt.al£·s referidas a la 
productividad y competitividad. 

J.. Financiamiento de la modf·rnizf1cion incluido inversionf·s nacionalf·s v 
extranjeras - joint V<·ntures v acuerdos c~pPcialt>s. 

1. C.T.P.D. (Cooperacion Tf·cnica entre Paises f'n D£•s;irrollo) 

/._ R£·1acioncs t>specialf·s co11 C{'nfros dP t·Xcf'l(•flCiil de· pais(·S 
i ndust. rial i zados. 
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Sub-programa de Estudios v Promocion de Investigacion v Desarrollo Tecnologico 

l. Estudios v analisis de prospecti\·a tecnol<'>gica. 

2. Monitoreo tecno-economico y de inteligencia 

3. Promocion de innovaci6n y diseno de software 

4. Promocion de investigaciones conjuntas EP/UNI 

Tercero: Perfil de las contrapartes nacionales participantes en el Programa 
Regional 

1. Capacidad de gestion 

2. Infraestructura adecuada con espacio fisico, material de oficina. medios 
de comunicacion. 

3. Representitividad en el ambito nacional institucional del sector 
pro<luctor y usuario de bienes de capital. 

4. Capacidad de participacion en costos compartidos del proyecto ya sean en 
dinero en especie asi como con personal profesional de contraparte. 

5. Reconocimiento de la institucion en el medio publico y privado del pais 
por su idoneidad, seriedad y capacidad profesional. 

6. Vinculacion con actividades de los organismos de ciencia y tecnol6gia. 

7. Disponibilidad para dar a conocer a otros paises del Programa Regional. 
los resultados, estudios, investigaciones y publicaciones que se lleven a 
cabo en el propio pais. 

Cuarto: Estrategias 

Para lograr los resultados previstos se podrian desarrollar varias 
estrategias posibles. 

Una estrategia seria crear un organismo regional que concentre las 
funciones principales en una Sede y brinde los servicios previstos a los 
distintos paises por medio de consultores nacionales e internacionales. 

Una segunda estrategia seria la de cr~~r una red de los organismos 
nacionales que actuan en la materia coordinados por un nucleo administrativo 
central que facilite la prestaci6n de servicios. 

La tercer1 estrategia, que es la que se adopta en ~1 documento de 
proyecto es la del PROGRAMA REGIONAL en el cual las funciones principales 
estan rlescentralizadas pero donde la sede del PROGRAMA REGIONAL no solo 
concentra la administraci6n del mismo sino tambien ejerce una actividad de 
impulso y de promocion, de~tinada a desarrollar practicas aun incipientes y 
poco estructuradas en la mayor parte de los paises, a favorecer el intercambio 
intraregional y con los paises industrializados, y a consolidar la capacidad 
de gesti6n de las contrapartes nacionales. 
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De esa forma el programa regional se beneficia tanto de las ventajas de 
flexibilidad de la red. como de la jerarquia de los organismos regionales sin 
tener que afrontar los costos que normalmente tienen las redes cuando vinculan 
en contacto instituciones incipientes en paises de muy desigu~l desarrollo en 
la materia o la burocratizacion en que inevitablemente caen los organismos 
regionales. 

Quinto: Duracion y sustentabilidad 

La experiencia de los paises industrializados sugiere que los problemas 
que el programa regional. pretende abordar son de tal embergadura y compl~jidad 
que se necesitaran de por lo menos diez anos para rendir los frutos ~revistos. 

Sin embargo se espera queen los tres anos de asistencia de la ONUDI. el 
PROGRAMA REGIONAL va lograr poner en marcha todos los servicios f unciones 
previstos y demostrar a los empresarios usuarios de dichos servicios de su 
necesidad y valor comi!rcial y tecnico y de la importancia de que el PROGRAMA 
REGIONAL luego de tr~s anos iniciales sea mantenido por los propios 
contrapartes nacionales participantes. 

3.2. Recomendaciones 

l. Es necesario y de prioridad para la Region, la ejecuc1on de un Programa 
Regional que. conforme lo senala el documento, se proponga como objetivo 
principal, elevar la competitividad y productividad de la industria productora 
y usuaria de bienes de capital de los paises de America Latina respecto de su 
nivel actual, mediante la incorporacion sistematica de tecnologias de gerencia 
empresarial y de automatizacion industrial. 

2. Presentar a los paises participantes de la Region el documento final del 
Proyecto por parte de una mision de la ONUDI para los efectos de la aprobacion 
y definici6n de las contrapartes e inf raestructura que sera necesario def inir 
en cada uno de ellos. Esta mision debera contar en los respectivos paises con 
la participacion de los expertos que han intervcnido en las reuniones de 
analisis y discusi6n del proyecto. 

3. Solicitar a la ONUDI convocar a una reunion de presidentes de empresas y 
gremios del sector productor y usuario de bienes de capital de la Region asi 
como algunos de los participantes que han asistido a las reuniones de expertos 
internacionales para analizar en profundidad su participacion y tareas de los 
industriales asi como las acciones de cooperaci6n tecnica intra-regional que 
promovera cl PROGRAMi\ 

4. En vista de las trabajos que se adelantan a nivel Latino-!mericano, 
relacionar el Programa Regional cora el Sub-Prop,rama de Electrl)nica e 
Informatica Aplicada del Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia del 
~J1nto Centenario del Descubrimiento de America CYTED-D que coordina a los 
centros de investigaci6n y desarrollo de la region que trabajan en 
automatizaci6n avanzada de procesos. 
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Anexo l 

List of participants 

Institution 

Head of Centre for Businees 
Research 
Brighton Polytechnic 
Centre for Business Research 
Mithras House Lewes Road 
Brighton BN2 4AT, U.K. 
Fax (0273) 688917 
Tlx 878422 

International Consultant 
3 de febrero 1496, piso 5 
1426 Ruenos Aires, Argentina 
Fax (541) 8015442 

Industrial Development Officer 
Economic Commission for Europe 
Division of Industry 
Palais des Nations 
Geneva, Switzerland 

Director 
Instituto de Automatica Industrial 
Bueso Pineda 31 
Vivienda No. 6 
Madrid 28043 
Fax (341) 8717050 

Secretario Ejecutivo 
CEBCA 
18 de septiembre 213, piso 3 
Quito, Ecuador 
Fax (5932) 502829 
Telex 21007 cebca ed 

Presidente 
Instituto de Ingenieria 
Apartado 40200 
Caracas, Venezuela 
Fax (582) 9621025 
Telex 21685 ining 

Country 

United Kingdom 

Argentina 

Switzerland 

Spain 

Ecuador 

Venezuela 



P. Padilla 

W. Massberg 

P. MO.Ir~~ 

N. Oliver 

M. Sanchez 

J. Sequeira 

P. Spinadel 
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Director 
Centre Technique des Industries 
Mecaniques 
CETIM 
51. Avenue Felix-Louat 
B.P. bl 
60304 Senlis Cedex 
Paris-France 
Fax 44 583400 

Director 
Institute for Automation Technologies 
University of Bochum 
Universitatsstrasse 150 
4630 Bochum. Federal Republic 
of Germany 
Fax (0234) 7007888 
Telex 082'J860 

Marketing Director 
Austrian Research Centre 
Seibersdorf 
A-2444 Seibersdorf. Austria 
Fax (432254) 80-2118 

Professor 
Japanese Management 
Research Unit 
Cardiff Business School 
Colum Drive 
Cardiff CFl 3EU 
Fax (0222) 874419 

Executive Secretary 
CONDIBIECA 
Edificio Torreon, Piso 5 
Las Mercedes, Caracas 
Venezuela 
Fax (582) 922791 
Telex 28/35 CNBCA VC 

Eureka Secretariat 
19 H, Avem1e des Arts Bte 
B 1040 Brussels, Belgium 
Fax (322) 218/906 
Telex 29340 

Researcher 
University of Buenos Aires 

France 

Federal Republic 
of Germany 

Austria 

l!nited Kingdom 

Venezuela 

Belgium 

Argentina 



L. G. Florez 

E. Fugger 

E. Garcia 

P. Giuliani 

J.T. Hernandez 

J. Lavados 

De ~adai 

D. Martinez 

Vice-Presidente 
FEDEMETAL 
Calle 35. 4-81 
Bogota. Colombia 
fax (571) 2857086 

Froject Chief 
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Austrian Research Centre 
Seibersdorf 
A-2444 Seibersdorf, Austria 
Fax (432254) 80-2118 

Director Centro de Sistemas 
de Manufactura 
Instituto Tecnol6gico de Monterrey 
Sucursal de Correos "J" 
Monterrey N.L .. Mexico C.P. 764849 
Fax (83) 580771 
Telex 038 2975 itesme 

Eureka Secretariat 
Ministry for Universities 
Scientific and Technology Research 
Lungotevere Thaon di Revel 76 
00196 Rome. Italy 
Fax (3Y6) 394939 

Coordinador 
Disefio y Fabricaci6n Asistidos 
por Computador 
Universid6d de los Andes 
Apartado Aereo 4979 
Bogota - Colombia 
Tlx 42343 
Fax (571) 2841890 

Secretario Ejecutivo Corporaci6n 
de Desarrollo Tecnol6gico de Bienes 
de Capital 
Casilla 54 - Correo 12 
Santiago. Chile 
Fax ('.>62) 40445 

Coordinador Industrial 
Automation and Precision Instruments 
ABIMAQ 
Ave. Jabaquara 2925 
s~o Paulo, Brazil 
Fax (5511) 5793498 

National Co-ordinator 
UNIDO Capital Goods Project 
Carrera 10 No. 24-35-P.2 
Ed. Aseguradora dei Valle 
Bogota-Colombia 

Colombia 

Vienna 

Mexico 

Italy 

Colombia 

Chile 

Brazil 

Colombia 
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Anexo 2 

Agenda of the Meeting 

Mondav. 2 April 1990 

8:30 

9:30 

10:30 

11:00 

12:00 

14:30 

16: 15 

17:30 

Registration 

Opening ceremony 
Deputy Director General 
Department of Industrial Operations 
Director 
Industrial Institutions and Services Division 

Election of Officers 

Presentation of the issues of the meeting 
Head Industrial Planning Branch. 
Latin American and Caribbean Programme Branch. 
Chief Project Appraisal Section. 

Report of Mission to seven Latin American Countries. 
- Mr. Luis G. Florez. Consultant to UNIDO. 

Structure of the Project Document (PRODOC) tor a Regional Programme 
on Industrial Automation of the Capital Goods Sector of Latin 
American countries. 
UNIDO Industrial Planning Branch. 

Brainstorming session: Development objectives and immediate 
objectives 

Closing session 

Tuesday, 3 April 1990 

9:00 Project outputs: Definition and quantification 

10:45 

14:30 

16:CJO 

17:30 

Operational aspects of the Regional Programme 

Terms of Reference for potential counterparts of the Regional 
Programme 

Summary Session Hain issues tor inclusion in the project document 

Closing session 

we~nesday, 4 April 1990 

9:00 to 
11:00 

11 :00 to 
12:30 

Preparation of draft report of meeting. and changes to be 
introduced to the PRODOC (by UNIDO Secretariat) 

Submission of draft report - Closing Session 
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Anexo 3 -----

Documentos de trabajo 

Programme on Industrial 
Latin America. Report 
\'it>nna. Austria. 27-28 
Planning. I0.44/S March 

Automation 0l 
of a Meeting 
No\.'ember 1989. 

1990. 

the Capital t;,-,ods lndustrv of 
of lnternat ional Experts, 
i.iorki nt, l':1p.~rs 011 I ndust ri.ii 

Planning and Programming the Introduction 
r.:t c-rEnce Guide for Developing Count i·it·s. 

ID/SER.Oji. Vienna. Austria. January 1990. 
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