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1. INTRODUCTION

La préserte mission cadre dans les activités de sensibilisation
et de formation prévues dans le document de prcjet DP/MAG/87/004
intitulé "Assistance a une structure d'appui en matiére de

raintenance industrielle™.

Ce projet est une deuxieme phase d'un programme national d’'appui
en matiére de maintenance industrielle, qui a démarré en 1984

suite a une étude du secteur industriel faite en 1982.

Le projet a pour objectif de donner assistance a une structure
nationale pour développer 1l‘'ingénicrat de conseil naticnal en

mraintenance.

Les activités prévues concernent des actions de sensibilisation
a la maintenance, des conseils et assistance technique aux
entreprises industrielles dans divers domaines de la
maintenance, la promotion de la fabricaticn lccale de pieces de

rechange.

A l'cccasicn de la libéralisaticn de 1l'économie, démarrée depuis
quelques mcis par le gouvernement malgache, une foire
industrielle importante avait été crganisée du 23/9 au 2/10/88 a
Antananarivoc par le SIM (Syndicat des Industriels Malgaches) et
le MIEM (Ministere de 1'Industrie, de 1'Energie et des Mines).

Le projet ONUDI sus-menticnné a préparé une expcsition au sein
du stand de 1l'homclogue naticnal SERDI (Société d'Etudes et de
Kéalisation pour le Développement Industriel). C'est dans ce

cadre que la mission du consultant s'est déroulée.




2. PROGRAMME DE LA MISSION

Les termes de référence de la présente mission sont jointes en

Annexe 1.

La mission s'est déroulée du 22/9 au 2/10/88 selcn le programme

suivant :

22/9 et 23/9 : travaux préparatocires au bureau du consultant

(textes des débats-conférences)

24/9 et 25/9 : journées de vgyage

26/9 et 30/9 : - présence sur la foire
- participation a l'animation sur le stand
maintenance
- diverses réunions au PNUD, avec la SERDI, le

MIEM et les membres du prgjet.

1/0 et 2/10 : Journées de voyage

La liste des personnes rencontrées se trouve en Annexe 2.

3. DEROULEMENT DE LA MISSION

Le programme de la fcire industrielle a été repris en annexes 3

et 4. Sur cette foire le projet avait préparé, en ccllaboration

avec la SERDI, une expositicn composée de :

- affiches avec les informations sur les activités du prcjet

- une présentation du projet MAG/87/004 a l'intention des
professicnnels et du grand public (annexe 5)

- uae expcsition de pieces de rechange fabriguées avec
l'assistance du projet ou fabriquées par les ateliers faisant
partie d'une bourse de scus-traitance naticnale instaurée et

cpérée par le projet et la SERDI
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- des flashs-vidéo intégrés dans un film-vidéo sur les activités
du MIEM.

Les activités effectuées par le consultant dans le cadre de la
présente mission sont :
- préparation des textes pour 2 débats-conférences sur
- la gestion de la maintenance (tableau de bord et ratiocs)
- la méthode PERT dans la planification de travaux complexes
de maintenance
Les sommaires des textes se trouvent er annexe 6 et 7
- présence sur la foire pour participer a 1l'explication aux
industriels et au grand public de la stratégie de maintenance,
de l'assistance du projet et des possibilités d'assistance
a l'industrie nationale
- présence sur le stand lors de la visite du Président Ratsiraka
- participation a la journée prcofessionnelle Maintenance
_ - préparation de et participation a un interview d'information/
sensibilisation sur la maintenance a la RTM (Radio-Télévision
Malgache)
- visite des laboratoires du CNRP (Centre Naticnal des
Recherches Pharmaceutiques) Project ONUDI MAG/84/017 :
- aper¢u des problemes de maintenance du matériel
- discussion avec le CTP sur les possibilités d‘'assistance
par le projet MAG/87/004
- identificaticon de besoins urgents en pieces de rechange pcur
remettre en marche certains appareils

- réunions avec :

le représentant résident du PNUD
le SIDFA de 1°'ONUDI
le CTP du projet

les membres nationaux et internaticnaux du prcjet.




- & - ANNEXE 1/1

ﬂ@\ Le 31 aout 1988
ONUDI
WS

ORGANISATION DES NATIONS UNIES POUR LE DEVELOPPEMENT INDUSTIUEL

Projet dans la République démocratique de Madagascar

Désgnation du poste

Durée de 1a mission

Date d’entrée en fonctions

Lieu d’affectation

But du projet

Attnibutions

Attributions

DESCRIPTION DE POSTE
DP/MAG/87/004/11-51/J13316

Consultant en maintenance industrielle

10 jours dont 2 au bureau du consultant

21 septembre 1988

Antananarivo/Madagascar

Assister une structure d'appui au niveau national zfin d¢ terrmer

et perfectionner des capacités en matiére d'analyse, d'expertise,
d'organisation et de wise en place de systémes de maintenance ainsi
que de développer des capacités de fabrication locale de pieces de
rechange, dans le domaine industriel.

Le consultant sera en poste a la Direction ce la Mzintenance &
la SERDI, o0 il travaillera au sein d'une équipe international.
et nationa.e de projet.

I1 devra s'acquitter des taches mentionnées ci-apres pendant l:
qulnzaine de 1'industrialisation organisée a Antananarivo fin
septembre.

3) Donner des conférences de sensibilisation sur la maintenzr:e,

) Donner un séminaire de 4 jours sur :

- la gestion et les ratios de maintenance,

- la maintenance prédi:tive : instrument de rationalisar: -
des services de maintenance du matériel de chemins de .-,

- la formation dr formateurs en maintenance 1ndustrielle,

- le PERT dans le planning de révision d'iquipemeants.

Toutes ¢ andt 3 tures O COMMc AN, (05alives 3 €ete descnptnn de Doste devront ctre oo

Setvice de cecrutement du personnel afiecte aux peojety, Departement des aperation, sndogs oelies

OLUDE Contee internanionat de Vicane B P 300, A 1400 Vienne (Autrre tie)

eter

“




Formation et expérience requises

Connaissances linguistiques

Renseignements complémentaires
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Ingénieur mécanicien ou électro-mécanicien de haut niveau -
Expérience d'au moins 15 ans dans la maintenance d'équipements
dans les PVD.

Frangais

Le Gouvernament malgache, dans le cadre de sa politique industrielle,
attache une importance particuliere 3 un2 stratégie rationale en matiere
de maintenance, dans le but d'améliorer la disponibilité et de prolonger
la durée de vie des capacités de production du pays.

Le projet MAG/82/008, ‘Programme d'appui en matiere de maintenance
industrielle”, financé par le PNUD, a déouté en septembre 1984 et a fait
1'objet, en janvier 1986, d'une évaluation tripa-tite, qui en a
recamandé la prolongation.

Le présent projet figurz dans la liste des projets retenus dans le
programme PNUD pour Madagascar couvrant la périods 1987-1991. 1II est
également repris comme prioritaire dans le Plan de Développerent du
Gouvernement .

L'objectif principal du projet consiste 3 développer la SERDI (Sociéié
d'Etude et de Réalisation pour le Développement Industriel), déja
désignée comme organisme de contrepartie pour le projet MiG/82/008, en
tant que structure nationale, en mesure d'assumer la fonczion d'ingénieur—
conseil en matiere de maintenance industrielle et de sous—traitant dins

la fabrication locale de piéces de rechange.

Pour atteindre cet objectif, le projet ééfinira 1'organisation structurelle
et opératiomelle de la structure d'appui, en établirs les procédures
d'intervention, et formera/perfectionnera ses imgénieurs en partie pir

des cours en salle, mais principalement sur le tas, 3 1'occasion d-
1'assistance fournie par le projet aux entreprises industrielles.

Au temme du projet, le pays devrait disposer, au travers de la SERD:,
d'un prestataire de service en matiére de maintenance industrielle,
bénaficiant de la confisnce des industriels et ayant une automimie
financiére, de fagon 3 assurer la péremnite des activités entrepris.:.
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LISTE DES PERSONNES RENCONTREES

Nom

- Rakatoairelo Wilson

- Andrianascle Jaona

- Rafidison David
- J. Fraippiat

- G. Stevens

- H. DADOUNE

Fcnction

Directeur de 1l'industrie au MIEM
Directeur des mines au MIEM

et directeur national du projet
Directeur général de la SERDI
Res .Rep. du PNUD

SIDFA ONUDI

CTP Projet MAG/84/017

Divers industriels malgaches durant la foire.

CTP et membres du projet MAG/B87/004.
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SALON

Des conférences-débats se tiendront sur les
thémes suivants :
- * promotion des investissements;

¢ maintenance industrielle ;

¢ évaluation des projets ;

¢ recherche au service de I'industrie ;

e matériaux locaux de construction

¢ organisation de la production et maitrise
des couts.

Les meilleures troupes artistiques, sous la

VARIETES direction des animateurs de la Radio-Télé-
ARTISTIQUES vision Malagasy égaieront en permanence ce
salon.
N
SERVICE L'accueis et TI'hébergement  des visiteurs
VISITEURS étrangers seront assurés par SOMACRAM
| o
PRESENTATION ; Les  rproduits présentés  au  Salon

comprendront un trés large éventail d'equi-
pements industriels v compris machines -
outils, machines, équipements scientitigites et
¢lectroniques, produits chimiques, médi-
caments, mobiliers de bureau, electro
menagers, textiles, plastiques, services,
maintenance, ...




MINISTERE DE L‘'INDUSTRIE, DE

L'ENCRGIE ET DES MINES
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ORGARISATION DES NATIONS UNIES POUR
LE DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

SAINA 88

SALON DE L'INDUSTRIE ET DE L'ART1SANAT

11 est porté a la comnaissance des exposants qu'en .

accord avec le

Ministere de 1'industrie, de i'énergie et des mines, les conseillers,
experts et consultants de 1°ONUDI, dont les mnoms figurent ci-desscus,
cont 3 leur disposition pour leur domner des inforwations et des con-
seils rentrant dans le cadre de leurs compétences respectives.

Les opérateurs intéressés sont priés de se préscater aux stands
MIEM/ONUDI pcur obtenir des rendez-vous. :

M. Gilles Stevens

M. Mustapha DUKURAY

M. Apeti P. DANSOU

M. Marian KACJAN

Mme Sylviane RAZA-
FINDRAZAKA

#. Menri RAJOFLISCH

BUREAU DE L‘ONUDI

Conseiller industriel principal
de 1'ONUDI

Assistance pouvant 8tre
accordée par 1'ONUDI en
général

Assistant de programme de 1‘ONUDI ="~

PROJET DP/MAG/82/009 "PROMOTION
DES MATERIAUX LOCAUX DE CORSTRUCTION

Organisme de contrepartie : Service de
12 tecknologic ct des procédés ~ NIEM

Directeur mationsl du projet :
M. Maurice Ratovenjzmahary, Chef de service

Assistance aux FPMI de
production de matériaux
de coanstruction

ingénicur, Conseiller technique
principal

Ingénieur, Expert er matériaux
de coastruciion

Céramique grossizre
et céramique fine
Ingérieur, Expert national Conception des bafiment -
2 coiit modéré

Réalisation des titinnno.
3 colt moderé; systine
et technique de comstrin
ticn

Ingénicur, Lxpert natioval

FROJUT DI /MAC/52/010 "ETUDES DE

TNVF LT LSS UMENT

Crpaninme de conlrepartic @ Service

de 1a planifieation industyielic ~ bGP
"tectows

M. Felrn

uat tonal du projet

Rt manambola, Chef de gervic
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M. Raphsél RAMANANA  Economiste, Conseiller technique Gestion de projets,

RAHARY principal aralyse économique,
études de marchg

M. Sevdou SIDIRE Analyste [inancier et de marché Etudes de faisabilité,
évaluation financiere
et économique de projei
identification e* forma-
tion de projet

PRCJET DF/MAG/S4/007 “"RECHERCHES/
DEVELOPPEMENT EN ENERGIES NOUVELLES
ET RENOUVELABLES

Organisme de contrepartie : DUEN

Directeur cational du projet :
M. Edmond Razafindrakoto, Directeur

M. Repé COLIOMP Ingénieur, Consultant Energie solaire pcur
chauffzge, froid,
électricité ; Diegnostic
énergétique

FROJET Dr/MAG/84/017 "ASSISTIANCE
AU CNRP

Organiswe de contrepartie : CNREP

Directeur nztional du projet :
Mre Rabodo Andrizntsiferana, Directeur

M. Henri DADCUK Chimiste, Conseilier technique Industrie pharmaceutigue
prrincipal Elaboration et producticn
de médicaments

FRUJET DP/jMAG/87/004 "STRUCTURE
D'AFPUT EN MATIZRE wE MAINTLRANCE
INDUSTRIELLE

Organiime de contrepartie : SIRDI

Directewm nationzl du prejet
M. David Rafidison, Directreur général

M. Maurice DEIRAFTERE Tupénieur indusiricl, Cense’licr Organisation et gen! .’
tectaique principal de la maintenancc ;-
dustrielle

M. Chavles HaLY Teehnivien, Tapcr! en tabyvication Fabrication et recendii oo
de pierer de rechsnge nement Jes piecers doeo v
chanpe
M. Tattiey brooregln Inednienr, Conseloant et wathios Orpanisation ct peot .
IRT de ia maintenanco i,

trielle




M.

Bretislav TRAC

" Max LEFEVRE

Robert SPURLING

Julyan WATTS

. Philippe SINTUREL
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PROJET DP/MAG/87/009 "ASSISTARCE

5 LA SECREN"

Organisme de contrepartie : SECREN
Directeur national du projet :

M. Ackram Mohajy, Directeur général

Ingénieur, Conseilier technique Conseils sur la qualité
principzl, Expert en bois . des produits en bois

PROJET DP/MAG/86/007 "PROMOTION

DE LA PMI"

Organisme de contrepartie : SEFDI

Directeur naticnal du projet :,
M. David Rafidison, Directeur général

Economiste, Expert en gestion Organisation administra-
tive et comptatle, comptz-
bilité analytique, études
de marché

Ingénieur industriei Organisation de la produc-
ticn, comseils d'ordre
technique

Admiristrateur de 1'ONUDL en Recherche de partenariat

charge de la promoticn des
investissements

Coensultant /Expert en maroquinerie Conseils sur la qualitd
des produits de marogu:-
nerie
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SOCIETE D’ETUDE ET DE ORGANISATION DES
REALISATION POUR LE NATIONS UNIES POUR LE
DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

PROJET MAG/87/004
« MAINTENANCE INDUSTRIELLE »

Conscient du probléme que pose toujours la maintenance des équipements dc
production aux opérateurs industriels, le MINISTERE DE L'INDUSTRIE, DE
L’ENERGIE ET DES MINES a demandé la poursuite du projet PNUD/ONUDI en
matiére de MAINTENANCE INDUSTRIELLE.

La deuxiéme phase de ce projet, dune durée de 3 ans, a débuté au
ler septembre 1988.

Le projet MAINTENANCE INDUSTRIELLE vise des interventions ponctuclles au
niveau des entreprises. Les activités prévues par le projet s’zdressent 2 'ensemble
de l'industrie malgache et concernent notammen{ une assistance aux petites et
moyennes entreprises.

O U ]

Le projet peut VOUS assister, dans un ou plusicurs des domaines d’action
ci-apres :

— Organisationde la maintenance : analyse de la situation existante, conception

d'un organigramme adapté 2 votre cntreprise, mise en place de tous les
documents et imprimés cn vue d'un dérowlement efficace des travaux de
maintenance, .
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— Documentation technique : examen de la documentation cxistante ct assistance

en vue de la compléter, documentation technique générale du projet & votre

disposition, . ...

— Pieces de rechange : identification des picces en stock ct des besoins.,

codification et gestion des pi¢ces de rechange,.. ..

Fabrication de piéces dec rechange : examen des possibilités de fabrication

locale, études préalables a Iz fabrication,. fabrication par des ateliers
bénéficiaires de l'assistance du projet,. ...

—  Personnel de Maintenance : analyse dss besoins en formation, formation ct

perfectionnement au moyen de stages, sensibilisation du personnel,. ..

— Acquisition de nouveaux équipements : conseils ¢t assistance dans I’élaboration

de la partie technique du cahier des charges.

Cette plaquette ne vous donne qu’un bref apergu des domaines dans lesquels vous
pouvez avoir recours au projet MAINTENANCE INDUSTRIELLE.

Si vous désirez en savoir plus, n’hésitez pas 2 nous contacter :

§1¥Z}X}Z‘rﬁrz’(frfrﬁrﬂ:frifrﬂrl’§ﬁfrﬂi’s’rﬂl‘rig
D x¢ SERDI / MAINTENANCE INDUSTRIELLE 3}t
w 3
7{{ B. P. 3180 — Antananarivo - 101 hxd
W 3%
s¢ Tel : 213.35 — Poste 36, 37 ou 38 3L
s X%

Y2 ¥ Yo X X X 2 3% S 0% 3 e o 2 e X 0 X 0 X X

Gracieusement, sur simple demande, nous vous enverrons un document plus
détaillé, ou nous pourrons convenir d'une visite d'information.




La gestion de la maintenance
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Le planning des travaux complexes de maintenance

a 1'aide de la méthaode PERT
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