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PROGRAMA REGIONAL DE AUTOMATIZACION
INDUSTRIAL DEL SECTOR

DE BIENES DE CAPITAL

A. CONTEXTO .

Al. DESCRIPCION PEL SUBSECTOR

La industria de bienes de capital, comprende en un sentido
amplio, todas aquellas actividades economicas de la Division
38 de la gran caéégoria de la industria manufacturera (Gran
Division 3, Clasificacion Internacional Industrial Estandar
de las Naciones Unidas -1ISI1C-), particularmente productos de

ingenieria, que incluye principalmente productos metalicos,

majquinaria eléctrica y no eléctrica, equipos de transporte e

instrumentos de precision, asi como sus partes y piezas.
Este apbito de productos industriales representa un conjunto
de bienes del mayor significado como determinante del nivel
tecnolébgico de la industria, cuya expresion real esta dada
en términos de productividad, calidad, precio Yy

consecuentemente de capacidad de competencia.

La industria de bienes de capital tiene la particular
caracteristica de articularse y articular fundamentalmente

todos los sectores de la actividad econOmica, por cuanto es
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la fuente de transformacion de materias primas y produccion
de bienes intermedios y finales que conforman los es!abones
de cadenas productivas en el sector industrial y para el uso
final en hogares y el sector servicios, (Vease el diagrama
adjunto, funciones de produccion y suministro). Los bienes
de capital crean nueva maquinaria y equipo, reproductor del

crecimiente industrial.

e 2




Y SUMINISTRO
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BIENES DE CAPITAL
DIAGRAMA DE FUNCIONES DE PRODUCCION
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Debe sefialarse que las industrias de bienes de capital son a
la vez los usuarios principales de equipo y software de
tecnologia avanzada y su nivel de desarrollo es asimismo un
indicador representativo del potencial de la industria en su
conjunto. La dinamica en 1la innovacion de dichas

industrias, en el diseflo y fabricacion de nuevos equipos,

es condicioén indispensable para satisfacer los sectores de
la economia y representa un factor determinante de 1la
productividad tantoc a nivel de equipamiento como de unidades
de proceso y de procesos integrados de manufactura. Se
caracteriza por lo tanto esta industria por ser vehiculo por

excelencia del progreso técnico y factor determinante en 1la

competitividad de las empresas y de su potencial exportador.

En consecuencia, 1los niveles de inversion en Aareas de
é@?‘ promocion, difusion, capacitacion, adaptacién y creacion de
tecnologia en la industria de bieneg‘de capital, marcan en
gran medida el éxito de un pais o regiotn en su desarrollo

industrial.

El cuadro No. 1 adjunto, muestra en forma comparativa, los
niveles de participacion de 1la industria de bienes de
capital en el sector manufacturero de los paises del Grupo
Andino, de Argentina, Brasil, México y Chile, de un grupo de

paises de desarrollo acelerado, y de otro, de paises
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Cuadro No. 1

INDUSTRIAS DE BIENES DE CAPITAL

PARTICIPACION EN EL SECTOR MANUFACTURERO Y EVOLUCION

(%)

Paises 1973-75

1. Grupo Andino

1.1. Bolivia 2.8
1.2. Colombia 9.4
1.3. Ecuador-- 4.09
1.4. Peru ” 10.52
1.5 Venezuela 9.1

2. Paises Latinoamericanos de

Mayor Desarrol:io

2.1 Argentina 16.6
2.2 Brasil 24.2
2.3 México 13

2.4 Chile ' 16.6

e D i

1979-81  1983-85
4.4 4.3
9.3 9.4
6.2 6.8
9.4 6.7
9.2 8;3

16 15.4
n.d 24.4
14 12
8.1 5.7
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8
Paises de Desarrollo
Acelerado .
3.1 Corea 12.8 16.7 19.9
3.2 Singapur 28.6 37.9 45
3.3 Malasia 17.3 20 22.6

- . -

3.4 Hong Kong 20.9 29.8 30.2
Altamente Desarrollados
4.1 Alemania 30.6 31.9 32.1
4,2 EE.UU. .- 30.5 33.4 33
4.3 Suecia 29.7 31.2 31
4.4 Japon 30.2 31.4 34.7

Fuente: Manual de Estadistica Industriales - UNIDO 1988

(1) Muestra: Incluye CIIU 381,382 Y 383.
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altamente desarrollados. En América Latina, la participacion
de 1los bienes de capital en el total en la industria
manufacturera han sido inferior a la de los paises altamente
desarrollados y de desarrollo acelerada, distinguiendose
Brasil con un nivel del 24.4%Z, a partir de 1979, indicativo
de su mayor desarrollo relativo. Ninguno de los paises del
Grupo Andino alcanzaron a partir de 1979 una participacion h
superior al 9.4%Z frente al nivel de participacion de los
paises altamente desarrollados, 31%Z, y del nivel de 19.9%Z
que constituy6 el limite inferior para el conjunto de paises
de desarrallo acelerado. En cuanto a Argentina, México y
Chile 1la partic{pacian de sus industrias de bienes de
capital én el tofal industrial, no superé al 167Z. Y junto
con Pera y Venezuela, muestran un retroceso respecto a los

mayores niveles que alcanza hasta 1979.

La evolucion en la reqgiotn de sub-sectores especificos,
conforme se muestra en el Cuadro No 2, es también menos
dinamica que la de paises del sudeste asiatico, y pone
nuevamente de presente, el estancamiento en uno de los
casos, metales no ferrosos y el retroceso en otros como es

el caso de productos metalicos y el equipo de transporte.
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CUADRO No. 2
Cambio en la composicion sectorial (Valor agregado

sanufacturero) 19701986

(Porciento)
Sub-Sectores : América Latina Sudeste Asiatico
Hierro y acero 0.7 1.8
Metales no ferrosos 0.0 0.4
Productos metalicos -0.1 z.1
Maquinaria no eléctrica 1.3 1.6
Maquinaria eléctrica 0.4 7.9
Equipo de transporte -0.1 1.6
Equipo de precision 0.1 0.8
Fuente: Adaptado de tabla 35 (Changes in Sectorial
Composition of MVA in Latin America and South - East Asia

1970 and 1986) databank, Industry and Develoment, Global

Report 1988/89, UNIDO.

No obstante el relativo bajo posicionamiento de la industria
regional de bienes de capital respecto de otras zonas
economicas, segiun se vio previamente, exite una capacidad
importante de produccion y una base industrial propicia a su

modernizacion, que debe permitir desarrollar el potencial de




la regiétn para su complementacion, tanto a nivel 2onal como

del mercado mundial.

En efecto, estudios de Cepal concluyen que mas del 50X de la
demanda total de bienes de capital de la region es atentida
por la produccion latinocamericana. Este mercado incluye
productos de relativo alto contenido tecnologico y su fuente
principal de abastecimiento se encuentra en los paises de
mayor desarrollo relativo, Argentina; Brasil, } México. La
produccion regionai muestra igualmenti diferentes grados de
avance, a partir de producciones de uso generalizado que
tienen un relativo dominio de la tecnologia. E]l desarrollo
de bienes de cap;tal de uso mas especialiizado es menor, Yy
debido a una aenor capacidad de diseflo y baja flexibilidad
de los procesos de produccion. Estos aspectos ponen de
manifiesto la alta dependencia de la region, de tecnologias
externas principalmente la ingenierfas btasica y de
producto, factores estos que han afectado la competitividad
de la industria de bienes de capital y consecuentemente su
mayor penetracion en los mercados intra y extra regional, .y

contribuido a un desequilibrio estructural externo.

La situacion anterior demanda en consecuencia una
estrategia de reestructuracién y modernizacion de la
industria de bienes de capital en los paises de la region,
que permita sacarla del atraso y estancamiento actual vy

estimular su crecimiento, principalmente a partir de dos
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elementos de cambio, que comprende el presente PROGRAMA.

Estos elementos inciden directamente en la productividad vy

competitividad de la industria y son:

a)

b)

Las racional utilizacion de tecrologias de
automatizacién industrial

La incorporaciéon y desarrollo de tecnoclogias de
organizacion empresarial, estrechamsente vinculadas a la
creacién de un ambiente apropiado para 1la adecuada
asimilacion Yy creacion de las tecnologias de
automatizacion. Las tecnologias nrganizacionales son
determinantes de la motivacion del trabajo productivo,
contribuyen a la optimi:cacién de las inversiones vy

resultan en ae_;iores politicas distributivas.
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A2. Estrateqia de la r2qgion y orientaciones de

politica al nivel de los paises

La decada de 1los ochenta ha puesto en evidencia los
resultados que en el crecimiento economico de América Latina
ha causado la crisis de la deuda externa de la region y su
impacto directo sobre la estructura industrial, retrasada en
cuanto a su contribucion en la produccion de bienes de mayor

valor agregado tecnolégico.

Las estrategias y politicas que se plantean en la mayoria de _
los paises de la'ﬁegian, establecen objetivos de desarrollo }
Yy equidad, reéanacen la necesidad de una mayor
internacionalizacion de las economias * de ampliar vy
profundizar el uso de los mercados locales y regionales asi
como la penetracion del wercado mundial con base en una
mayor competitividad. Jodo ello, en un contexto de menor
disponibilidad de recursos para la inversion, precisamente
por las limitaciones impuasstas ante la reduccion de fuentes

y volumenes de ahorro externo e interno.

Desde el punto de vista regional, no aparece en la década
qQue recién termina, una estrategia de programas o
proyectos conjuntos de largo aliento para el desarrollo de

la industria de bienes de capital ni un disefio estratégico
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explicito para alcanzar una mayor complementacion comercial

y especializacién productiva.

Los esfuerzos principales se han realizado por parte de
organismos de la integracion y de cooperacion internacional,
en proyectos de analisis e informacion sectorial, promocion
institucional y estimulo para un mayor relacionamiento

entre los empresarios de la region.

Al nivel nacional se presentan mayores avances Ccomo
resultado de la prioridad real que algunos paises conceden a
la industria de bienes de capital. Los resultados
principales estanf-relacionados con el mayor conocimiento
que se ha obtenido del sector, 1la selectividad de las
politicas que se han aplicado, la promociton de empresas
fabricantes, y el estimulo a una utilizacion mas efectiva de
las compras de las instituciones puablicas en favor de la
produccién local. Brasil, México y Venezuela representan
los paises que han aplicado con mayor eéexito politicas vy

programas en estas direcciones.

Los mencionados esfuerzos han sido ejecutados a través de
programas de apoyo asistidos por la ONUDI y el PNUD,

conforme se verd posteriormente.

En un plano mas amplio, algunos paises de la region han

definido recientemente lineamientos de politicas y

S e e e IERTEI A
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programas conducentes a impulsar la reestructuracion vy
madernizacién del sector industrial que incluyen medidas
para estimular una mejora de la eficiencia de la inversion
pablica en sectores industriales, de 1la infraestructura
fisica y de la funcion administrativa. Asi mismo existe un
mayor grado de sensibilizacion por parte de las empresas
que han estado actuando en entornos altamente protegidos de
la competencia externa, para superar 1las limitaciones y
aprovechar las potencialidades de su actividad productiva,
para afrontar un mercado de mayor competencia. Debe
reconocerse que las politicas y programas en estas materias,
tienen diferentes contenidos y ritmos de desarrollo en 1los
paises, pero es-posible indicar que la acci6on hacia la
reestructuraciéon y la modernizacion del aparato industrial

es el comin denominador existente.

A titulo de ejemplo, cabe mencionar los estudios de
reestructuracion industrial que se adelantan en Colombia en
los sectores textil, cuero Yy calzado, agroindustrias
seleccionadas, automotor y siderGrgico, y los programas de
reestructuracion industrial que con el apoyo « la ONUDL han

iniciado 1os gobierno de Costa Rica, Perd y Venezuela.

Asimism’., las instituciones de integracion y cooperacion de
la region han disefiado o iniciado la ejecucion de proyectos

que apoyan y refuerzan las actividades de los paises hacia

.




un proceso de reestructuracion y modernizacion de la
industria.

Por todo 1lo anterior, puede afirmarse que el presente
PROGRAHA.satisfara las necesidades de una area primordial de
accion de la cooperacion regional, que complementa 1los
esfuerzos de América Latina hacia la reestructuracion vy
modernizacion de su industria. En efecto, el PROGRAMA
orientado especialmente como instrumento de soporte a 1la
gerenéia empresarial de los paises de la region, cubre un
campo especializado de la actividad industrial que debera
conducir a elevar la productividad mediante la asimilacion
y adecuado desarrollo de tecnologfas de automatizacion en la
industria, y la iﬂcorporacion y desarrollo de tecnologias
de organizaciéon empresarial que correspondan a un mayor
crecimiento sectorial corn mayores exigencias de un mercado

altamente competitivo.
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A3. PROYECTOS EJECUTADOS O EN CURSO

Los siguientes programas Yy proyectos en apoyo al desarrollo
delA sector de Bienes de Capital y la reestructuracion vy
modernizacion de la industria se encuentran en ejecucion con
la asistencia técnica de la ONUDI, en paise de América

Latina:

a) Colombia: Se creo el Programa de bienes de capital que
cuenta con la participacion del Instituto Colombiano de
Comercio Exterior (Incomex), Colciencias (Institucion
Nacional de Ciencia y Tecnologia), el Departamento
Nacional de Planeacion y el Instituto de Fomento
Industrial. Asimismo se creo el Sistema Nacional de

o subcaontratacion.

b) Ecuador: El programa de bienes de capital ha permitido
la conformacion de la Comision Ecuatoriana de Bienes de
Capital CEBCA, que tiene a su cargo la conduccion vy

ejecucién de las acciones de apoyo sectorial.

c) Pera: Se llevb a cabo un Programa de Bienes de Capital y

el disefio de un programa de apoyo a la reestructuracién

de la industria.

d) Venezuela: Se creo el Programa Nacional de Bienes de
Capital que ha permitido la creacion del Consejo

Nacional para el desarrollo de esta industria
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(CONDIBIECA) y del fondo correspondiente, como Organo
operativo y financiero /(FONDIBIECA). Se inici6 un
programa de reestructuracion industrial en el Ministerio
de Fomento. f)México: Se ejecuté un PROGRAMA de Bienes

de Capital, bajo la coordinacidn de NAFINGA.

-
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A4. MARCO INSTITUCIONAL

Existe una infraestructura institucional en la region que
constituye la base para la ejecucion del PROGRAMA. La
naturaleza del wmismo requiere como elemer.to esencial,
aglutinar alrededor de sus objetivos y actividades el apoyo
el esfuerzo de instituciones de sector pablico, privado y

academico.

E1 PROGRAMA, como objetivo principal de la accion, dirigira
todos sus esfuerzos hacia el sector privado a nivel
empresarial y grepial institucional, al sector academico y
gubernamental particdlarmente en las tecnoclogias del
PROGRAMA; vy, a las Fundaciones privadas que cumplen
funciones de gestion tecnolégica como articulacion entre la
universidad y la industria. A este respecto, el PROGRAMA se
propone intensificar las actividades ;ndustria—universidad.
Asimismo el PROGRAMA propone actividades en el frente
institucional gubernamental en el campo de 1la politica

industrial, tecnolégica y de financiamiento.

S
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Estos tres sectores institucionales—-empresa, universidad y

gobierno-debidamente interrelacionadas, deben constituirse

en el nuacleo dinamizador principal para el cumplactiento de

los objetivos del PROGRAMA.

A via de ejemplo se indica a continuacion, algunas de las

instituciones que pueden formar parte del PROGRAMA.

vr.-
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CUADRO 2 INSTITUCIONES DE LOS PAISES DE LA REGION

1. AL NIVEL NACIONAL Gobierno Empresa Universidad Fundacion

ARGENT INA

a) Coinfederacion general

de la industria . X

b) Asociacion de indus- “ FRR
triales metaldrgivos
de la Rep. Argentina . X

BOLIVIA

a) Prograsa de Bienes de
Capital. Ministerio de
industrias. . X

b) Camara Nacional de-
industriales o X

BRASIL

a) Secretaria especial’
de ciencia y tecnolo-
gla de la Presidencia
de 1a Republica X

b) Federacion de Indus-
triales del Estado de
Sao Paulo. (FIESP) X

c¢) Escuela politécnica
Dpto. de Ingenieria
de Produccion (USP) X

COLOMBIA

a) Programa de Bienes de
Capital, Ministerio
de Desarrollo Econo-
mico X
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b)

c)

Federacion de Indus-
trias Metaldrgica
FEDEMETAL

Universidad EAFIT

CHILE

a)

b)

€)

Corporacion de Fomen-
to de la Produccidn
(CORFO)

Asociacion de Indus-
triales Metaldrgicos
y HBetalesecé&nicos
(ASINET)

Universidad Tecnolé-
gica Federico Santa
Baria

ECUADOR .-

a)

b)

Comision Ecuatoriana
de Bienes de Capital
(CEBCA). Mipisterio
de Industria.

Federacion Ecuato-
riana de Bienes de
Capital (FEDECAPITAL)

¢) Uni.ersidad de Quito

MEXICO

a) Secretaria de Comercic
y Fomento Industrial
(SECOFY)

b) CANACINTIRA

¢) Instituto Tecnolégico
de Monterrey

COSTA RICA
Ministerio de Ciencia

'a)

y Tecnologia

i, o WL WD T a0
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b) Programa de Reestruc-
turaci“4n Industrial.
Corporacion Costarri-
cense de Desarrollo
(CODESA)

c) Camara de Industria-
les de Costa Rica.

PERU

a) Prograsa de Reestruc-
turacion Industrial. -
Ministerio de In-
dustria

b) Sociedad de Indus-
triales - Comite Me-
taleecénico - SI
Centro de Desarrollo

c¢) Escuela Superior de
Adainistracion de Ne-
gocios - Instituto de—
Desarrollo Econdamico '~
(ESAN)

VENEZUELA

a) (CONDIBIECA) Ministe-
rio de Fomento

b) Fundacion Instituto
de Ingenieria

¢) Asociaciéon de Indus-
triales Metaldrgicos
y de Mineria de Vene-
zuela - AINMM

-\




B. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

B1 Problema que se ha de abordar

La aguda competencia por efecto de la crisis econobmica que
golpe6 a los paises industrializados desde la década

pasada; ha &ifundido en'diversos sectores 1la vali&ez de 1la
opcibn';autoé;fii;rse o &Es;pA}ecer". Ello se inéééibé; en
rigor, en Qn esfuérzo mas amplio por aumentar la

productividad y la penetracion en el cada vez mas agresivo

mercadeo internacional.

h KN

Si bien ia.éutomatizaciOn de trabajos fabriles no es nueva,
el aspecto revolucionario de la nueva tecnologia es la
introducciéon de flexibilidad en los instrumentos de
produccion, combinada én Qna'mejora importante en ei manejo
y disponibilidad de la iﬁformacibn propia dentro de 1la

empresa.

Mediante la programacién de la maquinaria, ésta puede
adaptarse a diversas tareas, modificando sustancialmente lia
economia de prb&qccibn en pequefios loteé. Un indicador de
la importancia de esta tecnologi{a es que, en paises como los
Estados Unidos, Francia y Alemania Federal, cerca de dos
tercios de los proddctos manufacturados lo son a traves de

series cortas las que, con la automatizacion flexible pueden
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ser ahora fabricadas con costos que eran alcanzables antes

con producciones en gran escala.

Esto permite al desarrollo de nuevas empresas en Su primera
etapa a nivel local vy de mercados pequefios previa a una

segunda etapa de competencia internacional.

Si bien con diferencias dependiendo del equipo de que se

trata, las tecnicas de automatizacion permiten obtener

ventajas del siguiente tipo:

- pisninuir los "tiempos muertos” (en un taller medio las
maquinas convencionales estan paradas entre el 701 y el
957 del tiempp) y aumentar la utilizacion .del capital
invertido..... |

- Elevar la calidad y asegurar un nivel constante de la
misma.

- Mejorar la gestion de compras y reducir los niveles se
stocks y del trabajo en proceso.

- Disminuir el consumo de materias primas.

- Aumenté} la productividad del %trabajo.

- Mejorar la "mezcla" de productos.

- Reducir el espacio fisico de planta.

- Articular disefio con producci6n y reducir el tiempo de

desarrollo de nuevos productos.

La automatizacion, basada en el empleo de sistema de control

numérico, robotica y control de procesos, ofrece una




posibilidad cierta de ahorro en casli toda la gama de 1los
insumos productivos: mano de obra, energia, materias primas
y aun capital, a 1la par que aumenta la calidad y la
flexibilidad de 1la produccion. La integracion de esos
mecanismos en “celulas® de wmanufactura flexible y de
combinacion en plantas automatizadas son un paso hacia un

futuro industrial cada vez mas cercano.

Numerosas experiencias en los paises industrializados dan
prueba de las ventajas derivadas de la automatizacion. El
control numeérico, en un estudio realizado en Alemania
Federal, demostro hacer posible ahorros globales del 3% al
4C7%. Aan mayoresffesutados (6UZ) e encontraron en Suecia,
el pais con mayor difusion de robots por trabajador del

mundo.

Los robots, incansables manipuladores pueden aumentar 1la
productividad del trabajo seis o mas veces, ahorrar energia
y materiales y producir con mayor calidad. Los sistemas
flexibles de manufactura por ultimo, permiten producir en
pequefios lotes vy disminuir los “tiempos muertos” en
fabricas, los que representan del 60%Z al 857 del tiempo en
talleres segun el volumen de produccion y su orqaniza:icn

interna.

Tambien existen ejemplos sobre estos resultados en el ambito

latinoamericano. La industria siderdrgica brasilera
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transité un proceso de automatizacion {principalmente
mediante 1la incorporacion de control de procesos) que
desempefid un papel' estratégico en su crecimiento Yy éxito
exportador. El aumento en la calidad, peroc también el de la
produccion, la reduccion de costos y el ahorro de energia

son algunos de los beneficios que dejo la automatizacion.

La automatizacion no solo es en ciertas circunstancias un
imperativo del desarrollo industrial para expandir las
exportaciones Yy competir en un contexto crecientemente
exigente. Tambien representa un medio para liberar al
trabajador de tareas répetitivas, insalubres © de alto
riesgo (como en Q} caso de las producciones siderdargicas).
Bajo ciertas con&itidnes, la automatizacion reemplaza el
trabajo directo, si bien aumenta los requerimientos de
vigilancia vy mantenimiento.

Se consigna que la planta automotriz de Fiat en ltalia, por
ejemplo, redujo del 707 al 107 del total, el numero de
operarios en trabajos tradicionales tras la automatizacion;
no obstante los empleados de mantenim iento aumentaron en

cambio, del 177 al 72%.




Vista de c junto de las tecnicas de automatizacion

industrial

La utilizacion de computadores en aplicaciones especificas
en las empresas ya es de tradicion. Ejemplos de aplicacion
tradicional son control de finanzas, planificacion
estratégica, preparacion de trabajos Y control de
almacenaje; en cuanto a produccion, maquinas herramientas de
control numérico por computador, etc. Jodas estas
aplicaciones se realizaban generélnente en base a programas
especiales, para cada caso, sin mucha interrelacion (a
exepcion de enﬁﬁésas grandes). Ell desarrollo de la
microelectrénica y la introduccion de microcomputadoras al
mercado caus® una reduccion considerable del precio de las
computadoras en mas de un factor 20, en un lapso de

aproximadamente 8 afios.

Esta disminucion del precio cambio fuertemente la
rentabilidad de aplicaciéon de las computadoras y caustd por
la inversion relativamente baja, una rapida divulgacion de
estos sistemas en la industria mediana vy pequefia en los

paises industrializados y en los paises en desarrollo ﬁas

avanzados.

Paralelamente se vio la necesidad de interrelaciotn de los

diferentes sistemas y programas de computacion a nivel de

RIS ST 'St

w




62 R RN 2 0 P b i

54

empresa usuaria. De alli se origin6 un desarrollo rapido de
software para facilitar la intercomunicacion. En cuanto al
area técnica y tecnoléogica de- las empresas se vio la
necesidad de combinar programas conplenenta;ios. La falta
de normas técnicas y la multitud de programas diferentes
existentes presentaron problemas de compatibilidad, tanto de
hardware como de software de los sistemas, que gradualmente
se estan reduciendo, mediante trabajos importantes de
normalizacion de la comunicacion (MAP/TOP en Ameérica

Latina, CIM/OSA en Europa).

El desarrollo de software dio luz a una serie de expresiones
nuevas utilizandd’ las dos primeras letras de “computer
aided” (CAR) y siempre relacionadas a l1a aplicacion
especifica. La Tabla 1 presenta una sintesis de las

aplicaciones mas utilizadas.
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APLICACIONES MAS COMUNES EN EL. 6RUPO “COMPUTER AIDED"

Abreviacion Denominacion Explicacion
n - )
CAE Computed Aided Nocion maestra para la
Engineering aplicacion de computa-

doras en areas pre-pro-

ductivas.
CAD ““Computer Aided Disefioc y calculo de
Desing construccion de produc-
tos.
CAM Computer Aided Planificacion y ejecu-
Manufacturing cion de la produccion

con apoyo de ~omputado-—

ras.
CImM Computer-Inte- Nocion maestra para 1la
grated Manu- aplicacion de computado-
tacturing ras en todas las areas

técnicas de una empresa.
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CAP

CAPP

cAQ

CAR

CAR
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Computer Aided

Planning

Computer Aided
Production

Planning

Computer Aided

Testing

Computer Aided

Computer Aided

Robotics

Computer Aided

Assembly

w4 Rk Tt Ay it

Planificacion en el a-
rea teécnica de una em—
presa.

Planificacion y manejo

de la produccion.

Ejecucion de ensayos

técnicos con aplicacion
de computadoras ( por e-—
jeaplo de productos nue-
vos).

y aseguramiento

Control

de la calidad de los

productos.

Manejo por computadora
robots en la produccion.
Emsablaje apoyado por

computadoras.
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Hay que notar que la aplicacion de técnicas de tipo CA esta
dirigida a apoyar la ejecucion de los trabajos
correspondientes a cada noci6tn, pero no se hace carqo de los
trabajos por ‘completo, y que el sistema de operacion es
interactivo, es decir el usuario de las computadoras esta en
didlogo con ellas teniendo la posibilidad de intervenir,
cambiar y proponer soluciones alternativas. Al wmismo
tiempo, cabe mencionar que el esquema presentado intenta
demostrar la interrelacion de 1las técnicas CA y no
representa un caso especifico de una empresa. La
implementacion de 1la técnicas CA en una empresa debera
realizarse en cada caso graddalmente. a partir de 1la
decision que debe hacer la gerencia del area inicial de
aplicacion y con un concepto general.de la estructura de

informacion de la empresa (un modelo).

En los paise industrializados la utilizacion de CAD y CAM en
la produccién se realiza en areas en donde estos sistemas
contribuyen a un incremento de la flexibilidad de

operaciones (para reducir tiempos de entregar y mejorar

servicio a la clientela) y/0o un incremento de la
productividad que conduce a una reduccitn de costos de
produccién. En algunos casos la automatizacion (en especial
en el area de autopartes) es requeridad por el comprador que

exige un nivel constante de calidad y un protocolo
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individual de las caracteristicas y los controles realizados

en cada producto.

Todavia son mas frecuentes sistemas aislados, pero
Gltimamente avanzan con rapidez sistemas integrados. Los
sistemas aislados utilizan bancos de datos distintos
confeccionados segun requerimientos de la empresa mientras
que loé sistemas integrados se basan en un banco de datos
relacionados en una éoaputadofa grande. En cuanto a
industrias medianas y pequefias en paises en desarrollo entra
otro factor decisivo para la aplicacion de sistemas CAD/CAM:
Hacen posible la manufactura de productos de alta
complejidad tecn&}dgica y de alta calid.d basandose en
sotware para CAD y CAM importandoc y luego permiten la
construccion propia de nuevos productos utilizando las bases
de computacion instaladas. Parece muy adecuado para 1la
mayor parte de las empresas en paises en desarrollo,
comenzar por centros de maquinaciétn con software especifico
para la gama de produccion seleccionada y teniendo en cuenta
sus caracteristicas de programacion y comunicacion en el
momento de adquisicion, permitir luego utilizar sistemas CAD

para introducir pruductos nuevos y propios.

La introduccion de 1la informatica en el proceso de
produccién  industrial se manifiesta en cuatro rubros
principalmente en forma local maquinas-herramientas de

control numeérico (MHCN), diseflo asistido por computadoras
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(CAD), rabots, y robots industriales (R.I.) vy comunicacion;
y a nivel global en toda la estructura de produccion
mediante sistemas de simulaciéon, planificacion y ayudas O

soportes de decision a nivel gerencial, entre otras.

Las MHCN representan una de las tecnologias més maduras

dentro del arsenal de la automatizacion flexible nc obstante

A4S
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lo cual, su precio ha sufrido una cafida espectacular enla
ultima deécada (en el Japon los precios de los tornos de
control numérico cayeron a mitad y los de centros de

mecanizado dos tercios).

Se trata de un méfcado global que supera los 4.000 millones
de dolares liderado por Jap6tn (con 45%Z de 1la producciéon
mundial) y en el que, no obstante la fuerte concentracion,
pequefias firmas innovadoras pueden desafiar a los

productores establecidos.

El programa en robotica, genera creciente inquietud en el
sector del trabajo. €l cambio en las calificaciones vy
condiciones de trabajo abre interrogantes sin claras
respuestas. En rigor hay aan gran incertidumbre respecto
del efecto que la automatizacion tendra sobre el trabajo.
En términos generales puede afirmarse que a iguales tasas de
crecimiento del capital, 1los sectores mas automatizados
crearar menores empleos pero son mayores calificaciones.

Dado que la difusion de robots es limitada, sin embargo, se
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estima que hacia 1990 'a desocupacion asociada a aquellas en
los paises de la OECD seria inferior al 1% de la mano de

obra ocupada en la industria.

El1 efecto neto de la utilizacion de robots sobre el empleo
depende de un conjunto de variables tales como la

organizacion de la planta, las calificaciones disponibles,

., 2. -

ia tasa de crecimiento del sector, etc. Asi en Japon, la
implantacion de robots, la mayor del mundo, no ha provocado
desocupacion, lo que ha tenido que ver no sole con el
crecimiento de la economia sino con ia organizacion del
trabajo en ese pais. En Japon los robots son en su mayoria
utilizados en eﬁ@resas terminales; en wauchos casos los
productores de paftes estadn muy poco o no automafizados. Un
estudio realizado en Estados Unidos indicaba que el 487 de
las empresas que se automatizaron denunciaron un aumento en
el empleo, debido a incremento en las Ordenes de compra,

expansién de los negocios, o0 1la necesidad de incorporar

personal con nuevos perfiles laborales.

Por otro lado la automatizacién en algunos casos representa
un medio para liberar al trabajador de tareas repetitivas,

insalubres o de alto riesgo.

Este cuadro global de potencialidades que ofrecen las nuevas
tecnologias de automatizacion industrial se inscribe

necesariamente en los procesos de industrializacion vy
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reestructuracion del aparato productivo regional. Para 1las
industrias de bienes de capital, debe estar claro que el
Area principal en la cual concentraran los esfuerzos del
presente PROGRAMA es la de contribuir a una mejora
sustancial de la competitividad de esa produccion en cada
uno de los paises de la regitn, para sucs propios mercados, y
para el mercado de exportacion. En el mercado internacional
la mayor participacion de la industria regional dependera
fundamentalmente de ofrecer precios competitivos,
incrementar vy asegurar niveles de calidad para la
produccion, y de continuidad ) 4 oportunidad de los
suministros y servicios de pre y post ventas. Todo ello
demanda una mayoftflexibilidad y adaptacion de los procesos
de manufactura frente a ciclos cada vez mas cortos de

producto.

Junto con la mayor competencia que aparece en los mercados
domésticos de la region por la via de la apertura comercial,
se aprecia una reduccion de las compras efectivas que
realiza el sector publico a 1la industria local. Las
principales causas de ello estan relacionadas con la menor
disponibilidad de recursos propios por parte de las empresas
del Estado debido a su situacién de alto endeudamiento,.y
con las exigencias y condicionamientos cada vez mayores por
parte de 1a banca multilateral y el credito de proveedores,
que eliman practicamente la preferencia nacional,

subregional o regional. Esto reduce las posibilidades de
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participacion de las industrias locales en sus propios
mercados. De otra parte, la alta velocidad del cambio
tecnolégico en equipos Yy materiales, aumenta actualmente el

rezago de adaptacion e incorporacion tecnologica de 1la

producciéon regional.

Como respuesta a esta problematica el PROGRAMA se propone
reforzar la capacidad de la regi6n en la generacion de
ventajas comparativas vinculadas a.las areas tecnologicas
que este define. Estas veptajas deben comprender un alto
componente de tecnologias de automatizacion industrial y de
tecnologias contemporaneas de admistracion y organizacion,
que supere estrut}uras cbsoletas e inequitativas afianzadas
en salarios reale;r. reducidos. De otra p;arte, la politica
macroeconomica debera evitar politicas cambiarias
artificiales y politicas comerciales que deformen una

adecuada competencia y limiten las posibilidades del cambio

técnico.

Consecuentemente, las tareas de cooperacion regional deben
enfocarse al conocimiento, asimilacion, apropiacion,
desarrollo y generacion selectiva de tecnologias
informaticas de automatizacion y organizacionales que én
particular, aplicadas a la industria de bienes de capital,
resultan en una mayor productividad, mantenimiento y mejora

de la infraestructura industrial.
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Cabe seflalar seguidamente, las vent- ias que proporcionan

las tecnologias de automatizacion e ir.. matica a saber:

a) Permiten una fabricacion economica de lotes pequefios y
faciiitan el costeao directo.
b) Disminuyen los gastos indirectos.
c) Permiten una mayor precision en los preocesos de . )
s 2 -
manufactura, y,

d) Otorgan gran  flexibilidad en la produccioén para

aprovechar las condiciones cambiantes del mercado.

En este sentido, politicas que busquen avanzar en el
desarrollo y asidglacion de las tecnologias seran altamente
positivas para el sector y para todos los procesos de

modernizaciéon industrial que se requiere llevar a cabo.

El presente PROGRAMA comprende dos de los factores

estrategicos de cambio de mayor capacidad creativa para

lograr modificaciones en la productividad: la incorporacion
de nuevas tecnologias de automatizacion industrial y las

tecnologias de organizacitn empresarial.

En cuanto la automatizacién industrial, y en el ambito, de
sus componentes conforme se analizo en la primera parte de
esta seccion, debe tomarse en consideracion, dos aspectos
principales: los equipos (hardware) vy los sistemas de

soporte logico (softwore).
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Los principales productos que pueden ser utilizados en la

automatizacion Yy sobre los cuales se definiran las

actividades del PROGRAMA, son:

a) Controles logicos programables (PLC).

b) Maquinas-herramientas de control numeérico por
compuéadora (CNC) .

c) Robots Controlados por computadora (CRC).

d) Computadoras: Sistemas neumatjicos de ;utonatizacion.

e) Microcomputadoras y computadoras personales.

f) Minicomputadoras, superminicomputadoras (computadoras de
procesos). .’

g) Unidades centfales de proceso.

h) Equipo de ensayo y de control de calidad, Yy

i) Redes de comunicacion.

En el segmento de sistemas, se€ pueden identificar al menos

los siguientes programas de soporte loégico:

a) Planificacion de la produccion, que incluye los
materiales necesarios y recursos de fabricaciéon (MRP-1
y 11}, denominada CaP -~ planificacion con ayuda 'de
computadoras-.

b) Disefo y desarrollo de productos (CAD).

c¢) Planificacion de procesos incluida la programacion CNC y

CRC (CAPP).

W




Herramientas mecanicas para el soporte logico (software)

(CASE) .

Garantia de calidad y control estadistico de calidad
(CAQ).

Prueba y medicion (CTA)

Automatizacién de servicios (CAS).

Células de fabricacion flexible y sistemas de
fabricacion flexible (FMC y FMS)

Simulacién de procesos complejos.

Sistemas de optimatizacion de la produccién como soporte

de la gerencia.

La incorporacioﬁjgradual de la automatizacion industrial

juega un papel importante. El primer paso a sequir es el
estudio del sistema de produccion, que permita una
apreciacion de conjunto y la identificacion de las posibles
etapas que deben cubrirse. En general estas etapas se
realizan a partir de 1la introduccion de dispositivos
sencillos de control automatico, que pueden ser
exclusivamente eléctricos, electromecanicos o mas
complejos, controladores programables, “applied Specific
Integrated Circuits (ASIC)" o equipo e instrumentarion

existente en planta.

Las ventajas que ofrecen estas tecnologias, permiten

ssegurar una continuidad en su difusion vy aplicacion.
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Sinembargo es necesario analizar el proceso de absorcion de
ellas en los paises de America Latina, teniendo en cuenta
que el cambio debe ser gradual. Otras preguntas sobre las
tecnologias de automatizacion en el ambito regional no estan
aun completamente absueltas: JQué ventajas puede obtenerse
vy que efectos tendréa en el cambio organizativo y laboral?.
éComo puede contribuir en especial, para aumentar la

competitividad de 1la indus}ria?.

Si bien no existen aan estudios completos que den
respuestas satisfactorias a estos interrogantes puede

anticiparse algunas consideraciones:

¢ -

[

a) La difusion de estﬁs tecnologias estarad muy relacionada
con las tasas de interés y el costo de la mano de obra.
En la situacion actual, no seria de esperar que, sobre
la base de una ecuacion costo/beneficio econobmico
exclusivamente, ~.e produzca una difusion muy rapida.

b) El1 impactoc sobre el trabajo es probable que se dé
principalmente por el cambio en la demanda de
calificaciones (orientada & 1la “"Mecatronica") mas que
por una disminucién de aquella. Por otro lado, no puede
olvidarse que no automatizar puede significar la pérdida
de competitividad, e indirectamente 1la de un mayor
namero de puestos de trabajo.

c) Si bien la automatizacién flexible implica una mejora de

productividad en series cortas, el costo de los equipos

»




d)

e)

y su instalacion exige, en principio, un volumen
agregado de produccién de cierta dimension, para hacerla
rentable. €Esta circunstancia debe ser analizada en cada
caso y podria constituirse en una limitante para la
difusién de esa tecnologia en pequefias empresas
orientadas a mercados locales También es importante
hacer notar que la automatizacion comienza a ser
rentable generalmente, sin considerar msejoras en l1a
calidad u otros factores adicionales, en periodos de
produccién superiores a un turno de trabajo.

La introducciéon de la automatizaciéon, para ser exitosa,
deberda ser enmarcada en una organizacion preparada para
recibirla. E@ particular en paises de América Latina
exigira cambios importantes en la gestion enpresérial V4
la redefinicion de areas de trabajo y funciones al
interior de las estructuras empresariales.

La industria de bienes de capital de 1los paises de
América Latina debera hacer un gran esfuerzo de aumento
de productividad y calidad, si pretende entrar en una
etapa de crecimiento abierto con énfasis en la
exportacion. La automatizacion flexible es un
instrumento para ello, aunque no necesariamente el
aunico. En cada caso deberan valorarse sus ventaj;s
relativas. En muchas circunstancias, probablemente, su
introduccion sera la opcion requerida para cumplir con

las normas internacionales exigidas.
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Desde un punto de vista de la politica tecnolagica, es
deseable la difusién e introduccién de la automatizacioén
industrial, en la medida que ellp contribuya a
satisfacer los objetivos de productividad y crecimiento.
Para hacerlo, deberian acordarse incentivos directos
incluyendo estimulos como 1o han hecho paises
industrializados.

9) Los paises de América Latina deberan definir estrategias
de industrializaciétn en torno de 1la automatizacion
industrial. No hacerlo implicaria renunciar a
oportunidades en una actividad altamente dindaica,
intensiva en inteligencia, Yy agravar la relacioén
asimetrica con los paises industrializados. De igual

forma, esta comprobado que el hecho de mejorar 1la

estructura del procesoc productivo, estableciendo
incentivos Yy premios en las relaciones

proveedor/comprador, es un factor que promueve una mayor
(f» : competitividad.

h) El rol del gobierno, gremio industrial o entidad similar
es fundamental como organismo orientador, para evitar
que un deficiente conocimiento de la automatizacion en
la gerencia de las empresas pueda llevar a soluciones

inadecuadas.

Como ejemplio pueden citarse: 1) el costo de una celda de
trabajo robotizada es por lo menos dos veces mayor que el

del robot mismo, debido a los perifericos. 2) todo proceso
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de automatizacion trae aparejado en el corto plazo un
aumento en los costos de produccibn, por lo que la empresa
debera estar preparada para absorber no solo el gasto de
inversion inicial, sino también un periodo transitorio de

mayores costos.

Pero si bien el primer factor, las tecnologias de
automatizacion o informacion, facilitan los incresentos de
productividad a través del equipamiento, se considera que
las tecnologias de organizacion son el factor basico que naé
contribuyente a la transformacion para preparar a las
empresas a operar satisfactoriamente en un entorno
caracterizado pdE: }a mayor internacionalizacion de las
economias. Estas fecnologias, que inducen el cambio
organizativo y estan representadas en lo que bien podria
denominarse como *un nuevo modelo de gerencia V4
organizacion®, son esencialmente pre—-requisito para
decisiones de inversiones e incorporacion vy asimilacion
eficaz de los principales productos de base microelectronica
para el cambio o adaptacion de equipamiento y procesos de

manufactura.

El modelo gerencial, que ha actuado en un entorno de baja o
nula competitividad, alta proteccion y minimos estimulos a
la innovacion, se ha caracterizado principalmente por
estructuras rigidas y verticalizadas en la organizacion

administrativa, fuerte atencion de 1la gerencia al corto
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plazo, baja incorporacion de la planeacion estrategica y de
programas de asequramiento de la calidad total, indiferencia
en las relaciones con proveedores y clientes, al tos
inventarios de insumos y productos y prioridades hacia los
resultados financieros del ejercicio inmediato. Por el
contrario, el nuevo modelo gerencial y organizativo parte de
conceptos de alta flexibilidad y respuesta hacia el msercado,
privilegia el factor humano como eje central de 1la
organizacion y en consecuencia refleja este principio en
estructuras organizativas mas partiéipativas horizontales y
enfatiza hacia politicas de minimo inventario, cero
defectos, fuerte cooperaciotn interempresas y mayor equidad
distributiva de Iﬁﬁ mayores ingresos y bienestar, producto
de los aumentos de productividad y de la conquista de nuevos
mercados obtenidos de un mejor desempefio de la
organizacion. Las empresas japonesas han sido en este
aspecto una referencia ineludible del desempefio productivo y
muchas de las empresas de la regiotn que han incorporado y
adecuado este modelo, han obtenido resultados altamente

satisfactorios.

Por tanto el proceso de modernizaciétn de la industria
regional no puede diseffarse unicamente desde la perspectiva
de la obsolescencia de equipamiento. La reestructuracion de
las empresas implica necesariamente su actualizacion a
partir de tecnologias organizativas que modifican modelos

gerenciales enraizados principalmente en entornos de baja
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competitividad. Por tanto es la optimizacion de 1los
recursos internos y externos a disposicion de la empresa, el
factor primordial para alcanzar el nuevo patrén de

eficiencia.

Al reconocer estas falencias de la estructura industrial
regional, y tomando en consideracion la necesidad de tener
como base de sustentacion, el disefio y aplicaciéon de
politicas macroecontmicas adecuadas, el PROGRAMA se propone
conjugar acertadasente las tecnologias de automatizacion y
de organizacion, coaplementarias entre si, para alcanzar un
nuevo modelo de desarrollo industrial, que es aplicable no
solamente a las "gndustrias de bienes de capital, sino a
todas las ramas de produccion de bienes o_.servicios.
Sinembargo la prioridad de las politicas, ante la necesaria
modificaciéon que asi mismo demanda la estructura industrial,

debe orientarse a aquellas industrias.

EL PROGRAMA habra de estimular 1la cooperacion entre
instituciones y empresas de paises desarrollados y empresas
e instituciones de los paises de la region y contribuir al
proceso de innovacion, aportando asi mismo, en un sentido

amplio, acciones que refuercen la integracién y cooperacion

regional.
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B.2 Expectativas a la terminacion del Proyecto

El PROGRAMA desarrollara seis areas funcionales mediante
cuatro mecanismos que seran aplicadas individual o
conjuntamente a dichas areas de acuerdo al tipo de actividad

programada. Las areas funcionales son:

1. PLANIFICACION Y PROGRAMACION ESTRATEGICA:

Instrumentos a nivel de la empresa y de las instituciones

especializadas que permita un desarrollo sistematico de las
tecnologias de aut@uatizacibn-y de desarrollo organizacional

como elementos prihcipales de la gestion gerencial.

2. GESTION TECNOLOGICA:

Desarrollo de esta funcion especializada a nivel

institucional, de las empresas y de los gremios.

3. GESTION TOTAL DE LA CALIDAD:

Implantacion y consolidacion de este instrumento de 1la
gerencia que corresponde a aquellas normas de organizacion y
funcionamiento, sistemas y equipos que deven existir vy

aplicarse como condicion fundamental para el cumplimiento de
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la calidad, como concepto integrado en el desarrollo

competitivo de las empresas

4. ASESORIA ESPECIALIZADA EN AUTOMATIZACION

INDUSTRIAL

Desarrollo de conceptos, y practicas necesarias para decidir
e incorporar tecnologias de automsatizaciéon industrial a los
procesos de manufactura, desde el punto de vista de la

gerencia empresarial y de las instituciones de apoyo e

implementacion de politicas pertinentes.
5. INGENIERIA DEE_".SOFTWE

Desarrollo y estimulo a 1la asimilaciéon y creacion de los

sistemas de soporte logico.

6. GESTION PARA LA IDENTIFICACION DE NUEVAS OPORTUNIDADES

INDUSTRIALES Y ARTICULACION EMPRESARIAL

Reconocimiento y promocion de proyectos de inversion en el

campo de las tecnologias del Programa.

Los mecanismos que apoyaran el desarrollo de las areas antes
mencionadas son:
a) Asesoria y Consultoria Empresarial. Creacion vy

reforzamiento de la capacidad existente.




b) Apoyo Interinstitucional. Promocion de la cooperacion
técnica internacional con paises industrializados vy
entre palises de 1la region (CTRD): desarrollo de
actividades que aprovechen las mejores inversiones en
infraestructura humana y ftisica de los paises asi como
la cooperacion de empresas y centros de excelencia en
la region existentes en el sector publico y privado
hacia otras instituciones y empresas existentes. Disefio
y operacion de actividades de cooperacion del PROGRAMA
con instituciones, universidades y empresas de paises
desarrollados.

c) Difusion y promocion de las Tecnologias de
automatizacionh basadas en la microelectronica y de las’
tecnologias de organizacion empresarial basadas en
conceptos de maxima flexibilidad.

d) Monitoria Técnico-Econ6bmico. Reconocimiento, analisis y
difusion de la situacitn, evolucion e impacto de las
tecnologias pertinentes al PROGRAMA, al nivel de la

empresa y del sector de bienes de capital.

A la terminacion del PROYECTO, 36 meses a partir del inicio
de operaciones, se espera haber contribuido
significativamente a elevar la eficiencia y competitividad
de la industria de Bienes de Capital de 1la region e
incrementar su oferta exportable, desde el punto de vista de
facilitar a la gerencia de la empresa industrial del sector

y las instituciones que influyen en su desarrollo, a saber
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b)

R T TR T TR R AT T

gobierno, gremios y universidad, un instrumento para la
toma de decisiones scbre la incorporacion, desarrollo vy
ejecucion de tecnologias de automatizacion industrial y de

desarrollo organizacional.

B.3 Beneficiarios Previstos

Los siguientes sectores de la actividad econonOmica seran

los beneficiarios previstos del PROGRAMA:

La empresa rnrivada como receptor .activo, principal y
directo de las ejecutorias del Proyecto. La gerencia y
los dirpctivb§ de empresas industriales y personal
técnico ejecﬁtiva, seran el segmento objetivo de
programas de capacitacion, orientado al cambio del
modelo organizacional Yy a la - incorporacion de
tecnologias de automatizacisn. E]1 empresario tendra
mejores elementos de juicio para la toma de decisiones
de modernizaciéon vy reestructuracion en su ambito
microeconotmico.

Los gremios industriales, especialmente aquellos que
comprenden industrias de bienes de capital, electronica-
informatica- y gestion y organizaciétn empresarial, 'se
beneficiaran del apoyo para que puedan ejecutar
actividades tendientes a estimular y orientar a la mayor
competitividad de las empresas. El Proyecto favorecera

la reestructuracion de las actividades gremiales en

[ {wmm\ i muumvmjm

»

i m o i



351

favor de las areas funcionales que privilegien 1la
reestructuracién y modernizaci6on de la industria.

c) Instituciones gubernamentales responsables de funciones
de reestructuracion y modernizacion de la industria,
particularmente del fomento de la innovacion tecnologica
y el diseho y definiciotn de politicas e instrumentos de
promocion de la industria de bienes de capital.

d) Universidades, instituciones académicas de capacitacion, -
centros de desarroilo tecnolégico y fundaciones que
constituyen parte importante de la infraestructura de
apoyo a la reestructuracion y modernizacion industrial
en los paises de la region. El PROGRAMA favorecera en
sus areas funiionales una relacion efectiva universidad-

industria.
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B4 Estrategia del Proyecrto y Confiquracion Institucional

El Proyecto se propone conformar nucleos especializados para
la capacitaciéon, difusion, apoyo al desarrollo empresarial e
incorporacioén Yy desarrollo de las tecnologias de
automatizacién y de organizacion empresarial en el ambito
industrial de los bienes de capitai, tanto al nivel nacional
de los paises participantes como al nivel regional de
América Latina. A este respecto existe en 1la region
importantes capacidades que pueden constituirse como
componente de ldstnacleos nacionales. Este es el caso de
entidades como el Instituto Tecnolégico de Monterrey y el
Centro de Innovacion Tecnologica en Meéxico; la Fundacion
Vanzolini y la Sociedad Brasilera de Comando Numérico vy
Automatizacion, en Brasil; el Programa de Bienes de Capital,
las Universidades EAFIT y de 1los Andes, la Federacioén
Colombiana de Industrias Metalurgicas, Fedemetal, y 1la
Fundaci6tn Tecnos en Colombia; el Consejo Nacional para el
desarrollo de la Industria de Bienes de Capital, CONDIBIECA,
la Fundacion Instituto de Ingenieria y FINPRODUCTIVIDAD en

Venezuela; la Universidad Tecnica Federico Santamaria vy 1a
Asociacion de Industriales Metalargicos, ASIMET de Chile; vy
el Comite Metalmecanico-Centro de Desarrollo Industrial de

la Sociedad de Industrias en Peru.
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En consecuencia, el PROGRAMA debe aprovechar eficientemente
las capacidades napimales que se encuentran dispersas Yy
actuantes en mayor o menor grado, segon el pals que se
trate, reforzar esa capacidad mediante el soporte directo, Yy
cubrir vacios mediante la cooperacién horizontal entre

instituciones, empresas y esper lalistas de la region y de

4
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otros paises.

Por otra parte, antes se seffalé que las tecnologias de
automatizacion y de nuevos modelos de organizacion
empresarial requieren de un proceso gradual de asimilacion
en cuanto a sus idpactos, costos y beneficios, por parte de
las unidades eﬁpresariales. En consecuencia “la estrategia
reconoce la necesidad de que e. PROGRAMA apoye e induzca
gradualmente la difusion e incorporacion’ de dichas
tecnologias, tacilitando asi un proceso adecuado vy
consistente de toma de decisiones. En muchos casos se
tratara de lo que se ha calificado como un cambio en la
cultura empresarial que tenga como metas el incremento de la
eficiencia productiva, la busqueda de una especializacion,
la exportacion de bieﬁes de (¢apital y el mayor dominio

competitivo del mercado.

En el nivel nacional y regional del PROGRAMA, las
principales etapas que deberan ejecutarse, en una

aproximacion gradual son:
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a) Evaluacion de la situaciéon nacional en relaci6tn a 1la
introduccion y/o uso de tecnologias de automatizacion y
organizacion empresarial.

b) Analisis sobre 1los criterios de selectividad en 1la
introduccioén a las empresas de tecnologias de

automatizacion y tecnologfias organizacionales.

Aa

"
A

c) Promocitn y difusion de las tecnologias wmateria del
Proyecto

d) Disefio de acciones dirigidas a apoyar la industria de
bienes de capital existente, vy,

e) Promocion y constitucion de nuevas unidades

empr2sariales’.”

En el transcurso de los 36 meses del PROGRAMA se espera
crear el ambiente propicio para que el proceso anterior

pueda desenvolverse adecuadamente.

Respecto a la organizacion administrativa y operacional del
PROGRAMA, estara constituida por un Centro Regional y diez
Centros Nacionales, correspondientes a igual namero de

paises de la regidn.

El Centrc Regional de operaciones del PROGRAMA en adelante
Centro Regional, estara conformado por una Secretaria
Térnica coordinada por un Asesor Técnico Profesional (ATP)

de alto nivel, y el apoyo de asesoria y operaciétn de un
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equipo internacional de expertos. €l pais sede del Centro
Regional dispondra de adecuadas facilidades locativas de
infraestructura, telecomunicaciones, y areas debidamente
dotadas para la realizacion de conferencias internacionales,
trabajos especializados de grupo, y para la direccion misma

del PROGRAMA.

La Secretaria Técnica Regional, cuerpo consultivo del
Proyecto estara conformada por las instituciones

subregionales, regionales o internacionales participantes.

Los Centros Nacionales de coordinacion y operacion del
PROGRAMA, en adeélante, Centros Nacionales, de cada pais
participante, est#ran conformados por representantes de alto
nivel de instituciones nacionales sectoriales, y se
conforman en Grupo Consultivo Coordinador. Este Grupo
organizara una Secretaria Técnica que a su vez nombrara el
Coordinador Nacional del respectivo Centro. €l Coordinador
Nacional tendra a su cargo un equipo de expertos que llevara
a cabo ias labores de asesorfa y ejecuciotn de las
actividades del PROGRAMA en el respectivo pafis y en directa
relacion con la Secretaria Técnica Nacional, y la Secretaria

Técnica Regional del Proyecto.

El diagrama adjunto, ilustra el sistema descrito.
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El PROGRAMA iniciara ¢, ejecucion mediante actividades de
reconocimiento a profundidad de las capacidades e
infraestructura instalada en los paises participantes de la
regién en las materias relacionadas con las tecnologias de
automatizacion y organizacion empresarial. Para el efecto
el Centro Regional debera iniciar su trabajo con un estudio

sobre dichas capacidades.

El Centro Regional combinara sus funciones de apoyo a los
Centroé Nacionales con actividades dirigidas a dinamizar la
componente de cooperacion del PROGRAMA mediante las
siguientes acciones: asesoria a los estudios nacionales,
disefio y apoyo al:inicio de operacion de las actividades de
capacitacion de' caracter regional en las areas de
tecnologias de automatizacion y de desarrollo
organizacional, y de las actividades de alcance regional de
monitoria sobre la evolucion e impacto de dichas
tecnologias. Igualmente, el Centro Regional realizara el
disefio de metodologias comunes para las diferentes
actividades-principales que deben desarrollar los Centros
Nacionales y de 1os centros de excelencia en las tecnologias

seleccionadas, conforme se vera adelante.

En el orden nacional, el Centro Nacional dirigira 1la
ejecucion de los estudios en el pais, llevara a cabo los
programas de capacitacion para desarrollar las capacidades

de asesoria y consultoria en las areas de actividad del




PROGRAMA, ejecutarad los programas de asistencia a las
cAmaras e inc ituciones gremiales especializadas y de
asesoria a las empresas, levantara una cartera de proyectos
para la modernizacion de empresas, identificara casos de
excelencia empresarial, coordinara e impulsara el disefio de
programas Universidad-Empresa y el diseflo y realizacion de

cursos a nivel académico en las tecnologias del PROGRAMA.

Asimismo, ejecutara programas de capacitacion para
desarrollar 1la funcién de disefic en empresas mediante
tecnologias de automatizacion y disefio de software, vy
promocién del mayor conocimiento de las tecnologias materia
del PROGRAMA por”?arte de funcionarios del sector publico

mediante programas de capacitacion.

En sintesis, el énfasis principal de la estrategia desde el
punto de vista de la configuracion operativa del PROGRAMA es
contribuir a la toma correcta de decisiones empresariales
para la modernizacion de la industria de bienes de capital,
entendida ésta modernizacion como la acertada incorporacion
a las unidades microeconémicas, de estructuras organizativas
contemporaneas, que aprovechen con la mayor eficiencia las
bondades de las nuevas tecnologias de gerencia,

automatizacion e informatica.
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B.5 Razones del suministro de Asistencia Técnica por parte

de la ONUDI camo Organismo de Ejecucion

La experiencia que ha acumulado la ONUDI en programas de
asistencia técnica y asesoria a diversas instituciones de
los paises de América Latina en la promocién del desarrollo
industrial, y pariicularmente para la industria de bienes ﬁe
capital permite asegqurar que el Proyecto se beneficiara del
conocimiento y avances producidos de estas actividades. En
particular, de las areas tecnologicas y de politicas,
materia del Proyecto, ONUD! ha prestado asistencia técnica y
direccién para eI:establecimiento Yy operacion de programas
para el desarrollo de la industria de bienes de capital en
Colombia, México Yy Venezuela Yy de reestructuracion
industrial para Costa Rica y el Pera. Se destaca asi

mismo en las areas especializadas del Proyecto:

- El primer taller Andino en Sistemas Especiales
y Robética, Onudi-Universidad Eafit, Colombia,

Agosto 89

- E1 Seminario sobre la producciébn y uso ‘de
maquinas herramientas en el cual participaron

representantes de paises latinoamericanos -

UCIMO-ONUDI - Milan,Italia, Octubre 87.
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- Las reuniones del Grupo de expertos de la
Subregion Andina y de Europa sobre
electronica e informatica aplicada a las
industrias de bienes de capital, Paipa,
Colombia y Caracas, Venezuela, Marzo y

Septiembre de 1987.

En un ambito mas amplio, ONUDI, posee una importante
experiencia en la direcciédn y coordinacion a nivel mundial
en el andalisis y capacitaci6tn de programas referentes a las
denominadas tecnologias de punta, desarrclla programas en
estas areas, Yy asesora a gobiernos e instituciones privadas

de la Organizacion de las Naciones Unidas.

60

Ae



61

B.&6 Consideraciones especiales

~

Tres aspectos ameritan una consideracion especial:

e) Los Representantes gubernamentales ante el Grupo
Latinoamericano GRULA, solicitaron a la ONUDI el disefio
y ejecucién de un Programa de cooperacion de cobertura
regional en el area de la automatizacién industrial para
el Sector de Bines de Capital, en atencion a 1la
prioridad que se otorga a este sector para promover su
crecimiento y desarrollo competitivo.
b} Al efecto, 1a.ONUDI llevé a cabo un trabajo preparatorio
que ha compren;ido:
- La realizacion de dos reuniones de expertos
internacionales con la participacion de
representantes de la region y de Alemania,
Francia e Italia, pertenecientes al sector
academico y empresarial, quienes analizaron el
marco conceptual del PROGRAMA y el ambito de las
actividades que deben formar parte del mismo.
Las conclusiones Yy recomendaciones
correspondientes han sido tomadas en
consideracién para la elaboraci6tn del presente
documento.

- Una mision de campo a paises latinoamericanos que

permitid tener una visiétn de la infraestructura




c)

institucional existente en las areas de las
tecnologias de automatizacion industrial y de
organizaciéon empresarial. La misién confirmo el
intereés y la necesidad de la accion reqional para

el PROGRAMA.

EL PROGRAMA constituye un instrumento de primer orden
para convocar instituciones privadas Yy gubernamentales,
universidades, empresas industriales y expertos de la
region a trabajar mancomunadamente en un objetivo
urgente e importante para los paises de America Latina,
cual es de prouover.acelerada-ente, con los agentes
econodmicos de»actﬁacibn directa y de apoyo, la mayor
competitividad'de sus economias en areas de prioridad
como son las industrias de bienes de capital. Por esta
razéon se considera que el PROGRAMA es un mecanismo
impulsor de la cooperacion de América Latina,
particularmente entre pafses en desarrollo (CTPD), Yy
sera un puente para promover un mayor flujo de
tecnologias e inversiones productivas desde paises

desarrollados y bloques econétmicos mas avanzados.
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C. OBJETIVO DE DESARROLLO

Elevar la competitividad y productividad de 1la industria de
bienes de capital de los paises de Ameérica Latina mediante
la incorporacion sistematica de tecnologias de
automatizacién industrial y tecnologias> de desarrollo
organizacional, las cuales forman parte de las estrategias
de reestructuracion y modernizacion de la industria en

América Latina.
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D. OBJETIVOS INMEDIATOS, RESULTADOS Y ACTIVIDADES

Objetivo Inmediato 1.

0.1 Dotar a la America Latina de un mecanismo regional de
Coordinacien y Operacion de programas Yy proyectos que
permita a las instituciones nacionales, universidades y
empresas industriales del sector de bienes de capital, 1la
asimilacion y gradual incorporacion de tecnologias de
automatizacion y organizaciétn empresarial como instrumento
efectivo para elevar su productividad y competitividad, y
promover el desarrollo tecnologico de la region.

~

Resultado 1 del objetivo inmediato 1

R.1.1 Un sistema Regional (SIR) compuesto por un
Centro Regional (SIR) de operacion y asesoria del
Proyecto, que tendra sede en una de las capitales de
los paises participantes de la Regiotn y diez Centros
Nacionales de Coordinacion y Operacion del Proyecto,

localizados en igual numero de paises.

Actividades del Resultado 1.1

A.1.1.1 Consultas preparatorias con las autoridadez de

instituciones internacionales y de los paises donantes
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para promover el lanzamiento del Proyecto vy la
constitucion del Centro Regional. Consultas finales
para definir la Sede del Centro Regional y de Alos
representantes que constituiran la Secretaria Técnica.
Nombramiento e inicio de las operaciones del ATP.
RESPONSABLE: Centro Regional RTP

REALIZACION: Mes 1

A.1.1.2. Establecimiento figjco del Centro Regional
ATP en la sede acordada.
RESPONSABLE: Centro Regional ATP

REALIZACION: Mes 1-2

A.1.1.3. Reunion preparatoria regional para la
organizacion y puesta en marcha del Centro Regional.
Aprobacion de los términos de referencia para el
funcionamiento. Designacion del equipo técnico
internacional de operacion y asesoria. Aprobacion del
programa de trabajo.

RESPONSABLE: Centro Regional ATP

REALIZACION: Mes 2

A.1.1.4, Diez reuniones (tres por affo, cuatro en el
primer afo) en cada uno de los paises participantes,
para evaluar la marcha de los programas regional vy

nacionales, y adoptar las medidas necesarias para
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asegurar el cumplimiento de los cronogramas del
Programa.

RESPONSABLE : Centro Regional ATP y participacion de
los Coordinadores tacionales de los Centros Nacionales.

REALIZACION: Meses 3,6,9,12,16,20,24,28,32,36.

A.1.1.5. Idem 1.1.1, al nivel nacional. Consultas
preparatorias en igual namero de los paises
participantes para el lanzamiento de cada uno de los
Centros Nacionales.

RESPONSABLE : Centro Regional ATP, designacion del
Coordinador Nacional (CN).

REALIZACION: Mes 2

A.1.1.6. - ldem 1.1.2., al nivel de cada uno de los
Centros Nacionales.
RESPONSABLE: Centro Nacional CN

REALIZACION: Mes 2

A.1.1.7. Idem 1.1.3. al nivel de cada uno de 1los
Centros Nacionales.
RESPONSABLE: Centro Nacional CN

REALIZACION: Mes 2.

A.1.1.8. Doce reuniones de evaluacion de la marcha del

programa nacional.

RESPONSABLE: Centro Nacional CN




REALIZACION: Meses 3, &6, 9, 12, 15, 17, 19, 21, 24,
27' 30' 33) 36.

A.1.1.9 Seminarios de capacitacion y difusién del
contenido e impacto de las tecnologias de

automatizacion industrial y de las tecnologias de
organizaciéon de la empresa. fara un total de 1.000
furcionarios de nivel superior.

RESPONSABLE: Centro Nacional CN

REALIZACION: Meses 10-20 y 30.

Resultado 2 del Objetivo inmediato 1

R.1.2. Un inventario calificado y un analisis critico
sobre los programas y proyectos existentes en los
paises participantes asi como de las instituciones del
sector publico y privado responsables en una o mas de
las areas funcionacionales del Proyecto. Asesoria vy
Consultoria Empresarial, apoyo institucional, difusion
y promocién de las tecnologias y monitoria técnico -
econtmica en las tecnologias de automatizacion y de

organizacién empresarial.

Actividades del Objetivo Inmediato 1, Resultaco 2

A.1.2.1. Elaboracion de los términos de referencia

para la ejecuciébn de los estudios. Contratacion de los

&7
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expertas para su realizacién en consulta con el Centro
Nacional de cada pais.
RESPONSABLE: Centro Regional ATP

REALIZACION: Mes 2

A.1.2.2. Realizacion de inventarios nacionales con la
coordinacion de los Centros Nacionales. Elaboracion de
los informes respectivos y analisis por parte del
Centro Nacional.

RESPONSABLE: Centro Regional ATP

REALIZACION: Mes 3

A.1.2.3. Realizacion del informe Regional con base en
A.1.2.2.
RESPONSABLE: Centro Regional ATP

REALIZACION: Mes 4

A.1.2.84. Analisis de los resultados.
RESPONSABLE: Centro Regional ATP

REALIZACION: Final mes 4

Resultado 3 del Objetivo Inmediato 1

R.1.3. Una evaluacion de los factores que determinan
la difusion Yy produccion de tecnologias de
automatizacion industrial e identificacién de posibles

politicas especificas que faciliten la adopcitén vy
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produccién de estas tecnologias. El resultado se
obtendra a través de analisis de casos en algunos
paises de - la reqgitn y tomara en considefgcibn para
efectos del analisis comparativo, casos de empresas de

Corea, Espafia, e ltalia, principalmente.

Actividades del Objetivo Inmediato 1, Resultado 3

A.1.3.1. Elaboracion de 1la pautas metodolbgicas Yy
términos de referencia de los estudios de casos Yy
trabajo de campo por pais. Contratacion de expertos.
RESPONSABLE: Centro Regional ATP

REALIZACION: Mes 3

A.1.3.2. Ejecuciébn de estudios de casos. Presentacion
de los estudios en talleres de trabajoc nacionales con
la participacion de empresarios, representantes
gubernamentales, de la universidad, y de firmas de
consul toria.

RESPONSABLE ¢ Centro Regional ATP con apoyo de los
Centros Regionales de 1los paises de la region, en
estudio.

REALIZACION: Meses 4, S5, 6, 7.

A.1.3.3. Realizacion de un Seminario Internacional con
participacion de Centros de Investigacion de paises de

la region y de otros paises (Alemania, Francia, Italia,
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Espafha y Corea), para confrontar las experiencias
resul tantes y promover mejores y mayores criterios para

posibles recomendaciones de politica.

RESPONSABLE : Centro Regional ATP en coordinacion con
Centros Nacionales CN.

REALIZACION: Final mes 8.

hdY

A.1.3.4. Analisis Yy presentacion de las
recomendaciones de politica pertinentes, a las
autoridades e instituciones correspondientes en cada
pais. Igualmente se alimentard esta actividad de
R.3.6. - A.3.6.4.

RESPONSABLE: Centros Nacionales

REALIZACION: Final mes 8.

Objetivo Inmediato 2

0.2. Crear una capacidad adecuada de consultoria vy
asesoria especializada para los empresarios de los
paises de la region, del sector de bienes de capital,
que les facilite el proceso de planificacion
estrategias para la incorporacion a sus empresas de
tecnologias y equipamiento de base microelectronica vy

tecnologias de organizacion empresarial.




Resultado 1 del Objetivo Inmediato 2

R.2.1. Inventario calificado de firmas y actividades
de consultoria en cada uno de los paises participantes.
Recomendaciones especificas sobre las debilidades vy
fortalezas de estos servicios en cada pais con el
objetivo de cubrir dichas debilidades y lograr una
complementacion de fortalezas en el Aambito regional.
Se produciran 10 documentos que correspondan al
inventario calificaco y las recomendaciones, que se
analizaran en talleres de trabajo. Se debe tomar en
cuenta el 'Tgsultado, R.1.2. que calificara, los

programas e instituciones sobresalientes en estos

servicios.

Actividades del Resultado 2 del Objetivo Inmediato 2

A.2.2.1. Elaboracion de 1los términos de referencia
para los inventarios calificados por pais.
Contratacion de lns expertos—-consultores.

RESPONSABLE: Centro Regional ATP y Centros Nacionales
CN.

REALIZACION: Mes 4

A.2.2.2. Realizacion de inventarios calificados sobre

situacién, capacidad y potencialidad de las actividades
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de consultoria de empresas para el sector de bienes de
capital.

RESPONSABLE: Consultores bajo 12 supervision del
Centro Nacional CN. .

REALIZACION: Mes S y 6

A.2.2.3. Presentacion de lcs inventarios en cada pais,
a un taller de trabajo en el que participen firmas
consultoras, gremios y camaras del sector de bienes de
capital, universidades e instituciones pertinentes.
Elaboracion de recomendaciones para el disefio de
programas de capacitacion.

RESPONSABLE:'jCentros Nacionales CN

REALIZACION: Al final mes 6

A.2.2.4. Realizacion de un documento sintesis scbre la
situacion regional de la consultoria especializada en
la evaluacion y asesoria del desempefioc empresarial, en
las tecnologias del Programa.

RESPONSABLE : Consultor bajo 1la supervision Centro
Regional ATP,

REALIZACION: Mes 7

A.2.2.5. Diseflo de los programas de capacitaciéon al
nivel nacional.
RESPONSABLE: Centro Nacional CN

REALIZACION: Mes 8-9
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Resultado 2 del Objetivo Inmediato 2

R.2.2. Un mil doscientos expertos capacitados mediante
cursos de extension teébrico-practicos, preparados vy
dictados por expertos nacionales e internacionales y de

Centros de Excelencia, de la region (ver objetivo 0.3).

Actividades del Resultado 2, Objetivo Inmediato 2

A.2.2.1. Identificacion de las firmas consultoras vy
asesores, instructores—expertos e instituciones de
capacitacion, y universidades del nivel nacional vy

regional que participaran en los cursos de extension.

RESPONSABLE: Centro Regional ATP y Centros Nacionales
CN.

REALIZACION: Mes 11.

A.2.2.2. Disefio de los cursos de extension,
preparacion del material y edicion.

RESPONSABLE: Centro Regional ATP y Centros Nacionales
CN.

REALIZACION: Mes 13 y 14.
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A.2.2.3. Realizacion de 1los cursos de extension en

cada uno de los paises participantes en el Programa.

Cuatro cursos, a partir del afio 2 (uno cada trimestre)
para 30 participantes por curso.

RESPONSABLE: Centro Regional ATP y Centros Nacionales
CN.

A Y

REALIZACION: Mes 16, 22, 26, 32.

Resultado 3 del Objetivo Inmediato 2

R.2.3. Disefio y ejecucitn de cursos de post-grado de
nivel academi;o que incorpore las facultades de 1la
Universidad, afines con las disciplinas de las
tecnologias del PROGRAMA. El profesional egresado
tendra un mayor conocimiento de las tecnologias
indicadas y conocera sobre la situacién de su pais en
cuanto a los retrasos y particularidades, conforme los

resul tados de R.1.2., R.1.3. y R.2.1.

Actividades del Resultado 3, Objetivo Inmediato 2

A.2.3.1. Seleccion en cada pais de las Universidades
para la realizacion de los curscs. Disefio de dos
programas por semestre a partir del anp 2. Disefio del

Programa. Un curso de duracion semestral, cuatro horas
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de intensidad por semana. Definicion de profesores
visitantes internacionales en los Programas.
RESPONSABLE: Centro Nacional CN y Centro Regional ATP.
REALIZACION: Semestres 3,4,3 y 6

A.2.3.2. Realizacion de los cursos — 80 en total — en
las Universidades.

RESPONSABL.E: Universidades y Centro Nacional CN

REALIZACION: Meses: 15, 16, 19, 20, 27, 28, 33, 34.

A.2.3.3. Edicion de publicaciones didacticas que
sirvan de gquia para cursos reqularizados en otras
universidades de America Latina.

RESPONSABLE:‘:Centro Regional ATP.

REALIZACION: Mes 28, 29 y 30.

A.2.3.4. Dos reuniones a nivel Regional de los
representantes de las universidades responsables del
curso y programas, para evaluar metodologias e
intercambiar experiencias en el plano regional vy
analizar los curricula correspondientes.

RESPONSABLE: Centro Regiona! ATP

REALIZACION: Mes 22 y 23.

Resultado 4 del Objetivo Inmediato 2

R.2.4. Disefo y ejecucion de 60 programas Universidad-

Empresa referentes al desarrollo de las tecnologias de
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automatizacion industrial Y de organizacion
empresarial. La Universidad 1identificard un conjunto
de iniciativas de desarrollo tecnolégico que presentara
a empresas del sector bienes de capital a traves de los
gremios. Los gremios a su vez aseguraran que al menos
6 iniciativas en los dos afios, en su respectivo pais,
seran materializadas.

»

Actividades del Resultado 4, Objetivo Inmediato 2

A.2.4.1. Seleccion de las Universidades qué
identificaran proyectos de investigacion.

RESPONSABLE:" Centro Nacional CN y Universidades (2 por
pais).

REALIZACION: Mes 14 y 723.

A.2.4.2. Analisis, recepciéon y promocioén por parte de
( los gremios o camaras especializadas de los perfiles de
proyectos. Definiciéon de los proyectos, condiciones de
la investigacién y de las empresas interesadas.
RESPONSABLE: Centro Nacional CN y gremios.

REALIZACION: Meses 15 a 24.

A.2.4.3. Desarrollo de las investigaciones.

Seguimiento, analisis de 1los resultados y de las

posibles medidas para su aplicacion en la empresa.
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RESPONSABLE : Centro Nacional CN, Gremios Yy
Universidades.

REALIZACION: Meses 25 a 33.

Resultado 5 del Objetivo Inmediato 2

R.2.5. Definir y ejecutar tres proyectos y programas

S
academicos de investigacion compartida, por parte de
las universidades de paises donantes al Proyecto, a

propuesta de las universidades regionales y no

regionales.
Se busca uhg fuerte interaccion entre las areas
académicas para las tecnologias de autcmatizacion

industriai y de desarrollo organizacional.

Actividades del Resultado 5 Objetivo Inmediato 2

A.2.5.1. Promover la identificacion y difusion de las
iniciativas originadas por las universidades regionales
y no regionales de los paises donantes, y definir las
universidades regionales de contra parte, interesadas
en el proyecto de investigacion conjunta.

RESPONSABLE: Centro Regional ATP

REALIZACION: Meses 10 y 11.
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A.2.5.2. Encuentro entre los grupos de universidades
regionales y no regionales en la sede del Centro
Regional, para concertar las iniciativas y disefrtar los
programas y requerimientos de recursos. Se pretende
ca.no exigencia minima, la participacion en
universidades de la region de profesores visitantes
para desarrollo de las iniciativas en universidades
locales.

RESPONSABLE: Centro Regional ATP y Universidades de la
Region.

REALIZACION: Mes 14.

A.2.5.3. Disgno detallado y ejecucitn de los proyectos
y programas. -
RESPONSABLE: tniversidades regionales y seguimiento de

Centro Regional ATP.

REALIZACION: Meses 20 a 30.

.Objetivo Inmediato 3

0.3 Crear una capacidad en la Region, que permita a la
gerencia de las empresas de bienes de capital asi como
a potenciales nuevas empresas, capacitarse en el
ambito de las tecnologias de automatizacion y de
organizacion empresarial para la gestion tecnologica,
conocer el equipamiento en hardware y software, los

aspectos relacionados con la gestion de financiamiento,
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negociacion, compra, puesta en marcha, y normalizacion

de las operaciones correspondientes.

Resultado 1 del Objetivo Inmediato 3

R.3.1. Un programa integral en las areas funcionales
del proyecto que permita asesorar a las empresas de las
industrias de bienes de capital de la region para
dinamizar el proceso de reestructuracion y

modernizacion.

Actividades del Resultado 1 Objetivo Inmediato 3

A.3.1.1. Disefio detallado a partir del diagnéstico de
empresas y reconocimento de las debilidades Yy
fortalezas de su organizacion y de la cadena producto y
mercado, y analisis de la competitividad internacional.
( Areas principales; informacion sobre nuevas
tecnologias, criterios de seleccion gestion
tecnol 5gica, negociacion y compra de tecnologia,
gestiéon total de calidad, ingenieria de Software,
financiamiento. Diseffo de 1a metodologia para 1la
aplicacién del programa.
RESPONSABLE: Centro Regional ATP y Centros de
Excelencia, del resultado R.3.7.

REALIZACION: Meses 4, 5 y 6.




A.3.1.2. Reunion de Consulta con los Centros
Nacionales CN y expertos internacionales para analizar
la metodologia de asesoria por areas y su contenide vy
recomendar sobre Pautas de Evaluacion y Asesoria a
nivel de empresas para evaluar su competitividad.
PESPONSABLE: Centro Regional ATP y Centros Nacionales
CN.

REALIZACION: Mes 8.

A.3.1.3. Elaboracion y ediciétn de Pautas como guia de
referencia y consulta al trabajo de la asesoria
integral.

RESPONSABLEYI Centro Regional ATP y uno de los centros
de Excelencia.

REALIZACION: Mes 9 y 10.

Resultado 2 del Objetivo Inmediato 3

R.3.2. ldentificacion de una cartera de proyectos de
reestructuracion al nivel de empresas que tengan comc
fuente la incorporaciéon de nuevas tecnologias de
automatizaciéon y de organizaciéon empresarial, y ce
proyectos de creacion de nuevas empresas. Promocionar
estos proyectos y determinar de ser necesario, fuentes
de financiamiento. Se buscara que mediante el Programa
se conozcan los intereses de las empresas de los paises

para facilitar posibles vinculaciones industriales de

€0
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complementaciéon, co-inversion o suministro de bienes de
capital, equipamiento para la automatizacion o

servicios de consultoria y asesoria.

Actividades del Resultado 2 Objetivo Inmediato 3

A.3.2.1. Definir una nomina de proyectos, con base en
iniciativas de empresas existentes o nuevas, programas
de los gremios O camaras de industriales con Centros
Nacionales, mediante encuentros Yy reuniones de
proyectos, y promocion inter Centros—-Nacionales.
RESPONSABLE : Centro Regional ATP, Centros Nacionales
CN y gremios de empresarios.

REALIZACION: Como actividad continua a part?r del mes

15.

A.3.2.2. ldentificacion de las lineas de creédito
disponibles para los proyectos con atencion preferente
a las lineas regionales o subregionales (i.e. CAF):
RESPONSABLE: Centro Regional ATP y Centro Nacional CN
gremios empresariales, apoyo en actividades de
promocion del Programa ONUDI/CAF.

REAL IZACION: Como actividad continua a partir del mes

16.

RSN
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Resultado 3 del Objetivo Inmediato 3

R.3.3. Definir un programa de apoyo a los gremios Yy
camaras especializadas de los paises de la regitn, que
les permita contribuir en mayor medida a los procesos
de reestructuracion de sus empresas afiliadas, desde el

punto de vista de las tecnologias materia del proyecto.

Se estima que las actividades de los gremios se iran
intensificando hacia las areas func.onales del
proyecto, asesoriag, apoyo inter-institucional,
promocio

n, difusion y monitoreo.

Actividades del Resultado 3 Objetivo Inmediato 3

A.3.3.1. Conocimiento de estédo de la situacion de la
(, infraestructura de los gremios mediante encuentros vy
entrevistas con expertos por parte de 1los centros
nacionales. Se determinara las necesidades de
capacitacion y de programas especificos en materia de
infraestructura, bancos de datos Y programas
particularmente sobre infcrmacion técnica, proyectos de
inversion, seguimiento de las politicas economicas
industriales, opor tunidades de exportacion,

requerimientos y ofertas de maquinaria, equipo vy
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servicios de ftware y asesoriy en las tecnologias del
programa.
RESPONSABLES: Centros Nacionales CN Yy gremidé.

REALIZACION: Meses 8 a 12.

A.3.3.2. Preparacion y realizacion de cuatro reuniones
regionales de gremios y camaras especializadas de la
( region para intercambiar experiencias sobre los
programas de apoyo, oportunidades de inversion de las
empresas e identificacion de areas de mas intensa

cooperacion a nivel regional.

Las reunionestse programaran asi: 2 especializadas en
automatizacién y tecnologia de informacibn,
separadamente y dos integradas de los gremios en estas
disciplinas.

RESPONSABLES: Centro Regional ATP y gremios.

( REAIL1ZACION: Mes 9,15,23,31.

Resultado 4 del Objetivo Inmediato 3

R.3.4. Realizacion de una serie de 120 seminarios vy
talleres de trabajo a nivel Jde la gerencia de las
empresas para difundir y analizar el alcance vy
evaluacion de las tecnologias materia del proyecto vy

las metodologias para su implementacion.
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Actividades del Resultado 4 Objetivo Inmediato 3

A.3.4.1. Preparacion de los contenidos y material
didactico de los seminarios, ;on base en el resultado
de las actividades de R.1.3, R.2.2 y R.2.4.
RESPONSABLES: Centros Nacionales CN con el apoyo de
los gremios, universidades y Centros de Excelencia.

REALIZACION: Meses 5-8-11-14-17-20-22-26-30-32.

A.3.4.2. Realizacion de los seminarios y talleres de
trabajo, diez semanas por pais a partir del mes 14.
RESPONSABLE: Centro Nacional CN

REALIZACION:- Meses 14,15,16

Resultado S del Objetivo Inmediato 3

Realizacion de 30 misiones y encuentros de empresarios
( a palses de 1la region y 10 misiones a paises
extraregionales para conocer directamente las
expe-iencias de la utilizacion de las tecnologias del
PROGRAMA en las empresas de estos otros paises e
identificar posibilidades de vinculacion y
complementacién de empresas en subsectores de la

industria de bienes de capital.
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Actividades del Resultado 5 Objetivo Inmediato 3

-

A.3.5.1. Preparacion de 2 misiones de empresarios por
pais para estudiar las experiencias y resultados de
empresarios latinoamericanos en la incorporacion de las
tecnologias materia del Programa. Los Centros
Nacionales organizaran los viajes de misiones dentro de
la region.

RESPONSABLE: Centros Nacional CN y gremios nacionales.

REALIZACION: Meses 8 a 10 y 30 a 32.

A.3.5.2. Elaboracion de 30 estudios de casos de
empresas de excelencia en América Latina. Definicion de
los términos de referencia, consultores y cronogramas
respectivos. Edicion y difusion de los documentos
correspondientes.

RESPONSABLE : Centro Regional ATP en coordinacibn con
Centros Nacionales CN.

REALIZACION: Meses 5-6-7

A.3.5.3. Preparacion de 10 misiones cde cmpresarios,
una por pals, a empresas vy centros de desarrollo
tecnologico, a paises de Europa y #fsia, para
estudiar experiencias de wutijizacion y asimilacion de
las tccnologias del PROGRAMA. 1dentificacion de

posibilidades de vinculaciounes industriales. La
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mision debe incluir representantes del sector laboral

y académico.

RESPONSABLE:-Centro Regional, ATP y Centros Nacionales.

REALIZACION: Meses 27-28-29 y 30

Resul tado 6 Objetivo inmediato 3

R.3.6. Crear una capacidad de excelencia en la region
capaz de generar actividades cada vez mas
especializadas en el dominio Yy desarrollo de
tecnologias de automatizacion y de organizacion
empresarial ‘con base en la infraestructura regional
existente. Su funcion -principal estard dirigida a
COsS areas principales:

a) La capacitacion al alto nivel de las empresas y

b) La monitoria activa del cambio técnico en las
disciplinas de automatizacion industrial y desarrollo
empresarial. Estos Centros de Excelencia CE promoveran
y canalizaran la cooperaciébn técnica internacional de
paises industrializados y desarrollaran actividades de
cooperacion intraregional -entre paises en desarrollo-
(CTPD). El proyecto creara cuatro Centros de Excelencia
(CC) a saber: Dos en tecnologias de automatizacion vy
dos en tecnologias de organizacion empresarial. Cada
unn de ellos tendra instituciones satélites en la

region y de soporte en paises industrializados.
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Actividades del Resultado & Objetivo Inmediato 3

A.3.6.1. Organizacion de los Centros de Excelencia CE

conforme el siguiente esguema

Centro Asociado

CE AREA Extraregional
Ce 1 Automatizacio, ;. gustrial Italia (U.Bocconi)
CE 2 Automatizacion Industrial (Por detfinir)
CE 3 Tecnologias de organizacion Alemania (U.Bochum)
CE 4 Tecnologias d= organizacion Ingl. (U.Brigh*on)

Definicion de los terminos de referencia de los CE y
sus articulaciones nacionales, regionales y
( extraregionales. Definicion de los términos de
referencia para la operacion de los programas de

capacitacion a nivel regional, de los CE.

RESPONSAGLES: Centro Regional ATP y Centros Nacionales
CN e instituciones nacionales y extranjeras.

REAL1ZACION: Meses 7 a 14

A.3.6.2, Organizaci®, de cinco Nucleos de monitoria

sobre tecnologias de automatizacion industrial en
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bienes de capital, en los Centros de Excelencia, CE,
para igual namero de complejos industriales,que
producen 0 son usuarios de primer orden Qe bienes de
capital, asi:

a) Metalmecanico, electrénico

b) Telecomunicaciones

c) Textil - confecciones - cueros

d) Agroindustrias seleccionadas

Para este efecto la presente actividad debe definir los
terminos de referencia para su operaciotn con base en el
reforzamiento Y ampliacion de las capacidades
existentes eﬁiuniversidades especializadas, fundaciones
o centros de desarrallo tecnologico, asi como 1la
identificacion de Centros o Instituciones afines
corresponsales en Europa, Estados Unidos o Japon

principalmente.

RESPONSABLE: Centro Regional ATP

REALIZACION: Meses 4 a 15

A.3.6.3. Definicion de }as metodologias, y realizacién
de dcce estudios sobre situacitn e impacto en
incorporacion de tecnologias del PROGRAMA, a las
empresas. Coordinacion técnica de los Nacleos de

Monitoria.
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RESPONSABLE: Centro Regional ATP, Centros Nacionales y

Nucleos de Excelencia.

REALIZACION: Meses 8 a 20

A.X.6.4. Presentacion de 1los resultados de los

estudios de A.3.6.3. en tres seminarios a nivel
revional con la participacion de expertos nacionales e

A3 Y
internacionales, comités especializados de los gremios

o camaras de industrias, empresarios Yy representantes

de instituciones gubernamentales y de la universidad.

RESPONSABLE : Coordinacion Centro Regional ATP con el
apoyo de los'Centros Naciocnales CN.

REALIZACION: Meses 15,22,3C.

A.3.6.5. Publicacion y difusi¢n de los ~rodu--os de la
actividad A.3.6.4. Publicacién de boleti..es semestrales
con resultados sobre la evaluacion del cambic técnico
que, ircorpore :analisis selectivos de sus posibles

impactos en la region, para las tecnologias

seleccionadas del PROGRAMA.

RESPONSABLE: Centro Regiora: ATP y Centros Nacionales.

REALIZACION: Meses 11,25,31 y 35
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€. INSUMOS
1. DE LA ONUDI m/h Uss
11.00 Expertos Nacionales
11.01 ATP-Coordinador 36 288.000
11.02 Experto-Ing.
produccion-eva- e
luacion 36 288.000
11.03 Experto Ing.
software
11.04 Experto CAD/CAM 36 288.000
11.05 Experto Orgar iz.
Ing. calidad 3 288.000
11.06 Experto Robotica 36 288.000
216 1.728.000
11.50 Expertos de Corto
Plazo. 90 120.000
13.00 Personal de afoyo
Administrativo 180 150.000
15.00 Viajes del Proyecto 100.000
16.00 Misiones de ONUDI 20.000
17.00 Expertos Nacionales 1440 2.500.000
200 Subcontratos £00.000
30.00 Capacitacion 1.000.000
400 Equipos (hardware/
sofware) 2.000.000
300 Varios 150.000
GRAN TOTAL 1.854 8.823.000

I - " ) ¢

WO O WD O O WU 0000 00000000 11 00§00 TR U 0 00 00 W R




P M Rt o S A
St s e .

91

F. RIESGOS

El proyecto debe evitar los desfases de organizaciopn gque

pueden originarse en unc 0 mas paises participantes. Los .
Centros Nacionales de Coordinacion y Operacion del PROGRAMA
deben concocar el mayor apoyo de las instituciones
nacionales que estaran representados en el mismo, tanto
desde el respaldo y —colaboracion que requieren las
actividades nacionales como del soporte logistico y de
infraestructura que exigira el correcto funcionamiento del

PROGRAMA. Estos aspectos se consideran los de mayor riesgo

para su éexito.
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G. OBLIGACIONES PREVIAS Y REQUIRISITO

{No se aplica)

H. VIGILANCIA, PRESENTACION DE INFORMES

Y EVALUACION DEL PROGRAMA

a) EL PRGSRAMA sera opbjeto de examen tripartito —-ONUDI,
Centro Nacional- al menos una vez cada doce meses, el
Coordinador General del PROGRAMA, ATP, en conjunto con
ONUDI, preparara Y_sometera a examen tripartito, un informe

de evaluacioén del avance del PROGRAMA.

Se prepara un informe final de resultados PROGRAMA para su
consideracion en la reunion final del grupo tripartito. El
borrador de dicho informe se preparara con la debida
oportunidad para que la ONUDI pueda examinarlo y revisar sus
aspectos teoricos por los menos cuatro meses antes de la

reunion final.
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PROJECT BUDGET/REVISION

8. SPECIFIC ACTIVITY

4. PROJECT NUMBER AND AMENOMENT

{g !.{_}OJE_SEt nne pRoc;RA.\tA RFGIOVAL DF AUTOMATIZACION DEL SECTOR o | P
P DE BIENES DE CAPITAL : e

1S INTERNATIONAL EXPERTS 1. TOTAL 1990 1991
= _Uunctions titles required except for line 11-50) | “W/M 8 - L2 M/M 3

" .01 Coordinador -ATP 36 . _ga_a,opo . 24,000 12 96,000

. . 1092

M/M $
12 96.000

"Experto Ing, Produc.c-non m

03 Exporto Ing - Software (2)
: o« Experto Ing -CAD/CAM (3)

36

36

36

:288.000
1288.000

24, 000
24,000
24,000

12

12
12

96,000 °

© 96,000

96 000

. 448, 000

208, 000

12

12
12

96.000
96.000

96,000

816,000

© s _Experto Ing ~Calidad (4) - 36 _|: 288,000 .. 24,000 12 93 000, ] 12 | 9s,000 .| ° 12 0008
I+ os Experto Ing. - Robtica_ (s) | 36 | 288.000 12 96.000:] 12 | 96.000 . |..9. 72.000;]
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T 1-s0 Eﬂ"ﬂ'.!ﬁ‘..‘“'.“‘“"".._...._._.-n..-- o ~?2._ 720 000 8 . . §4o OQO 30 , ,,3,40-,990 . .30 .240‘0.0.9.: . gg . .1.76.',,,. B
- 11-99 Sub-total-lnternational eaperts ** 306 26 ’ ~ 8137000 ‘ 1'0 ')l
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DO - PROJECT BUDGE I/KEVISIUN
JECT NUNMEBER - 18. .'I'Qt& . 1990 18 1991
- : M/M s wn s M/M $
mn thanctional titles required) , N
36 35,001
TEERS ttuncrionsd tites requited) i i , ",
e o m w ciemcam: . Y G ”"!;'. ‘? ~ '¥ ir .'."""
- . ———— s W we as v o= — — L R —;: caman emes - T ‘> N —-.- - \5‘ *%%h*{*
’Suh \otal-UN VOLUNTEERS *= TR -: T . - Gl ""c“
! o L .| 100,000 © .| & 40,000 60, ooo
0 Dk ]
Unclubng UG sal mission coss) _ =2 900
DNAL EXPEATS {tunctional titles required) ‘ R - ) ;‘
Experto Ing, Produccidn (') . 307 AN 1
xperto Ing. Software (2) 90 -] -89
Exp. Ing. Cad/Cam -Robét (3 . 40, 90° | v 90 3 ke
Experto Ing, C Calida.y Org.(4)_ |’ .40 90 - N Y e
Experto _Econom, Indust, (5) [ 329 |~ S0 o |20 | 120
ySwteiNaisast a1 440 | .500 o0 .518.6.'- :.312.487 | 480 | 833,300 | 48¢ | _833.300 | 300 | 520,813
Sumudu prior years' obltonmnl G : : et
S TOTAL-PEASONNEL COMPONENT 1 8545.173,000 218 538,087 | 816 11,730.300 1 618 l1.750.300 ] s00 157,213]
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