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1. INTRODUCCION

I.1. COMPLEJO ELECTRONICO Y ROL DEL ESTADO

1.1.1. El complejo electronico

El desarrollo del *complejo electronico(CE)" o de las ''tecnologias de
la informacidn' tiene una incidencia fundamental en la dinamica de la econo-
mia mundial y en la propia configuracién del patron de acumulacion a escala
inte:nacionallf.

La especificidad de este coﬁplejo tecnolégico-industrial ha sido resumi-
da diciendo que todas las actividades (mecdnicas o intelectuales) suponen al-
guna forma de intercambio de informacidn, y Sue estas tecnologias han creado
un sistema universalmente aplicable de manejo de la informaciénzj.

Lo decisivo para explicar la importancia y dinamica del CE es que esas
tecnolougias germicen - 3 13as empresas y paises cue l2s explotan y desarrollan
- acelerar el proceso de acumulacion de capital por tres vias concurrentes:

En primer lucar, por los resu'tados que permite obterer en materia de
reduccidén de costos y ampliacidon o creacion de mercados.

En segundo lugar, porque ece desarrollo es un medio psra reforzar y ace-
lerar la tendencia secular de independizacidn del proceso de acumulacidr de
capital respecto de los condicionantes '‘externos'' al mismo, dados por los re-
cursos naturales y la fuerza de trabajo.

En tercer lugar, porque las politicas estatales en los paises industria-
lizados - y en algunas de l.s naciones en desarrollo - aceleran el desarro!lio

del CE, absortiendo gran parte de los costos de su crecimiento.

i/Ver CECD. Tateijulutes. Final Repert. Paxis, 1979

’

2/l Rada, J. Tine dmeact o) micredecsionees. CIT, Gonzenz, 1330,




1.1.2. El papel de las politicas publicas

El rol del Estado ha sido central para la conformacion, las tendencnas
y la dindmica del CE. Si bien no puede decirse que las politicas publicas

han *‘causado’ linealmente el desarrollo del CE, es evidente que éste no es

el resultado natural del libre desenvolvimiento de las fuerzas del mercado- .

Por ello, la idea b3sica que sustenta 3 'as politicas gubernamentales de
promocidn de la industria de computacidn (como parte del CE) surge de la ne-
cesidad de dar apoyo a areas cuyé desarrollo no puede ser confiado a la di-
ndmica natural del mercadol/.

En todos los paises industrializados el tstado ha destinado ingentes
recursos (econdmicos e institucionales) para la absorcion de los costos pri-
vados de investigacion y desarrollo (1 y D) y para la reduccion del riesgo
empresar:o. Las politicas utilizadas para ello son 2 menudo distintas segun
la estructura politica y econdmica de los paises, la insercidn de cada uno
de ellos en la economia internacional, y su posicidon relativa en las tecno-
logias e industrias del CE.

Algunos de los principales instrumentos de politica han sido - en dis~
tintas proporciones segin los paises -: la promocion financiera y fiscal,
el financiamiento piblico - Girecto e indirecto - de 1 y D, las -reservas
explicitas o implicitas de mercado, la proteccién tarifaria y extratarifa-
ria, la planificacidn, la participacién directa del Estado en la inversiodn,
las garantias ce compra del Estado o las preferencias para empresas domésti-

cas en dichas compras, etc.

1/Seain Sczabuw Chaumatsu, Diwcter de Potitica elactidndica det MITI, en

Jeuwnad 0§ Japanese Taade zid [:ausity, matzc de 1932,
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1.2. LA SITUACION LATIWJAMERICANA

1.2.1. Complejo electronico e informitica en la reqion. Observaciones genera-

les y problemas comunes

La incorporacidon a la regidn de los bienes y tecnologias que abarca el
CE (incluyendo los bienes y servicios informdticos) aparece como un proceso
heterogéneo, discontinuo y desordenado.

La oferta se ha desarrollado en base 3 impulsos fundamenti'mente exdge-
nosl!. Por una parte, los provenientes directamente del mercado internacional,
a través de las importaciones y de la inversidn extranjera directa (1ED). Por
otra, indirectamente, por las respuestas nacionales a 'a evolucidn del merca-
do mundial. En general, y salvo excepciones relativamente recientes y parcia-
les, estas respuestas se limitaron a la sustitucion de importaciones, que ca-
racterizdo a la industriaiizacidon latinoarericana en las dltimas dé:adasE/.

Las limitaciones e insuficiencias de este estilo de desarrollo, se repro-
ducen en 2l campo de la electrdnica e informitica regional, derivando en la:

: Generacidn ds un patron imitativo de acumuiacidn, que no se adecuata a las
necesidaces econimicas y sociales de la regién;

7 Orientacidon hacia los mercados internos, e incapacidad para exportar;

# Predominio de la produccidn de bienes de cunsumo, perfll industrial escasa-
mente integrado, con serios déficits en la procuccion de bienes de capital e
intermedios;

7 Fyerte predcminio de las ETs en las 3reas mds dinamicas, especialment2, en

1/Segdn Lanera,E. u Necndes), 4. La mdewcadecinduden y ad desaticdle Lito.la-
mericane, en Revisea de <a CEFAL. Santiaze de Cndlov, Abid de 1983.

2/Ver Fagnzudber, F. L1 (dusivdadizacedn fumea ge Andvica latina, Vuava I-
magen, Mévice, 7353,




las exportadoras;

# Crecientes déficits externos en el intercambio de bienes;

# Baja capacidad de desarrol'o tecnoldgico propio y atraso técnico, vincula-
do a un esquema productivo orientadc a la sustitucion de importaciones en ra-
mas, productos y procesos de tecnologia madura;

7 Exclusién de vastos sectores de la sociedad, que no reciben los beneficios
de una industrializacion orientada a atender necesidades vinculadss a otro
tipo de sociedades. )

Adicionalmente, el sendero sustitutivo comportd un estilo de politicas
piblicas sesgad> hacia la utilizacion de instrumentos generales de comercio
exterior, y algunas politicas especificas de fomento de inversiones en secto-
res de tecnologia madura.

Esta orientacidon - sumada a la estructura industrial mencionada - did
como resultado un sistema administrativo con baja percepcidon de la necesidad
de politicas ccmo las descritas en el gardgrafo 1.1.2. y con serias debilida-

des en su formulacidn e implementacion.

1.2.2. El CE en la regidn

Dentro del marco generai, comin a los paises de la regidn, se perciben
diferencias significativés en la capacidad local de produccidn, asi ccmo en
la incorporacidn de bienes y servicios inform3ticos.

Estas diferencias se aprecian incluso en la distribucion de servicios

de comunicacidn cldsicos, como los teléfonos.(ver Cuadro 1).




CUADRO 1

Densidad de teléfonos por 100 habitantes

1982
Argentina 9.3
Brasil 6.3
México 7.2
Resto de América LatinaE! 4.9

FUENTE: UNCTAD STATISTICAL POCKET BOOK, United Nations, TAD/INF/PUB/BL.4, New
York, 1984,

a/ Promedio de 15 paises, excluyendo Argentina, Brasil y México

En el cuadro 2 pueden comprobarse las difer2ncias en la cantidad de com-
putadoras por 1000 habitantes que se registra entre paises de la regiénl/. Ca-
be destacar gue este indicador de la penetracion de los bienes y servicios in-
formaticos estd correlacionado positivanente con los indicadores eccrdmicos vy
demogriaficos que se exponen en dicho cuadro, o sea el PBN per capita, el gra-
do de industrializacién y el grado de urbanizaciéngf.

Otro elemento gque J;be tenerse en cuenta es que algunos paises latinoare-
ricanos constituyen mercados din3dmicos, de interés para los grandes producto-

res mundiales. Como se constata en el Cuadro 3, seis de ellos formaban parte

1/Debido a fas dijerencias entie Los métedos nicicnales de clasdidicacddn de

T comutadewas, se na temade come dindicaden (a8 wiidadas sdsdexs. Esdc nucde
producdt disforsdones, 34 huddse jueifes GLjinculd e La Compesledlin ae
Los parques <instaladcs tespecitives.

2/EL ccesiederte d2 corredacddn « d2 Paavsen atresa &o8 sdgudentes valeres
entre comauladetes 2ot JI00 sopllunitey ¢ T3V o ret amdda, siidc Jde dadus-

dalizacdin ¢ guado de uromczacdst, wespectivamale: +9,37; 0,33 u +¢




CUADRO 2

Parque de computadoras en América Latina - Comparacidn con datos econdmicos y demogréficos

1982

Parque de computa- Computadoras por PBN per capita Grado de Indus- Grado de urba-~

dores (unidades) 1000 habitantes (uss) trializacion (%) nlzacién (%)
Argentina 28.174 o, 2.520 ' 35 83
Bolivia 5.721 0,015 570 27 4s
Brasil 120.507 0,154 2.240 Y 69
Chile 11.292 0,106 2.210 34 82 ,
Colombia 26.425 0,090 1,460 31 65 T
Costa Rica 2.3 0,106 1.430 27 43
Honduras 3.818 0,026 660 27 37
Jamaica 2.194 0,075 1.330 32 L8
México 71.215 0, t41 2.270 38 68
Paraguay 3.057 0,114 1.610 26 4o
Uruguay 2.929 0,366 2.650 33 84
Venczuela 15.423 0,482 4,140 42 84

FUENTES: Elaboracién en base a: Katz, Rail L. Data Service Industries in Latin America, Buenos Alres, 1984 (mimeo);

Ffondo Monetario Internacional. Estadisticas Financieras Internacionales, Anvario 1983; y Banco Mundial, In-

forme sobre ¢l desarrollo mundial 1984, Washington, 1985.



de los 50 mayores importadores de computacidn del mundo.

A pesar de 1a recesion mundial y de la magnitud de la deuda éxterna de
'3 regidn - concentrada en los paises de mayor nivel de industrializacidn -
es razonable suponer que sequiran siendo mercados din3micos de bienes y ser-

vicios informdticos.

CUADRO 3
Principales paises importadores de computadoras de América Latina
Posici%n entre los 50 Importacion en
. principales importado- .
Pais res de computadoras 1978 (millones
¢el mundo e¢n 1978 uss)
Brasil 16 193,7
México 20 160,8
Argentina 24 99,8
Venezuela 26 97,2
Chile 43 26,7
Colombia 47 21,6

FUENTE: Szuprowicz, B. "'The World's top 50 computer import markets', en

Datamation, January 1981.

Esta dindmica no se limita a los biene< y servicios informiticos, sino
3 1a mayor parte de las especialidades del CE. El patron de consumo imitati-
vo que ha sido clasico en la region - por 1o menos en los sectores de mayo-
res ingrasos - se conjuga con la creciente diferanciacion de modelos y con
la apariciGn de nuevos productos de consumo elect.dnicos en el mercado mun-
dial, impulsando el crecimientc de ese mercadc en los paises latinoamerica~
nos. '

A ello se agrega la sustitucidn de tecnologias electromecdnicas en bie-

nes de capital - como los equipos de telefonia o las miquinas de oficina - y




la penetracidon de la electrdnica en otros bienes de produccién, como las m3-
quinas - herramientas de control numérico o el equipamiento eléctrfco.

La necesidad de modernizar el aparato productivo, y la debilidad de las
industrias de bienes de capital de la regidn, crean por uns parte la necesi-
dad de incorporar las nuevas tecnologias del CE, y por otra la de importar
esos bienes y crear capacidades locales para producirlos.

Este dinamisto de los mercados electronicos, combinado con las insufi-
ciencias tecnoldgicas e industriaies comentadas en el paragrafo 1.2.1., de-
termina que el CE se haya convertido en un foco de crecientes problemas pa-
ra 1a region, y en un indicador de sus debilidades estructurales.

Entre esos problem#s pueden mencionarse: el déficit externo generado en
el intercambio de bienes electrénicos, que en algunos.pafses y afios llegé a
explicar la mayor parte dei déficit comercial; la erosidn de las ventajas
comparativas basadas en la mano de obra barat: v la disponibilidad de recur-
sos naturales; o la subutilizacion y alto costo de uso de los bienes de ca-
pital electrénicos - determinada por la anarguia de los parques informaticos
y la inadecuacidn de la infraestructura fisica y técnica de los paises de }a
regidn con respecto a los requerimientos de los bienes de produccidn -.

El conjunto de estcs problemas presenta una nueva Mcuestion' que ingre-
sa a la "agenda' de las sociedades y los Estados tatinoamericanos.

Sin embargo, asi como en la incorporacion de bienes informiticos se a-
precian fuertes diferencias entre los paises de la region, también hay dis-
tintos grados de percepcidon de la ''cuestion' del CE, diversas orientaciones
en las politicas piblicas, y una gran diferenciacidon entre las capacidades
tecnoldgicas e incustriales necesarias para formular e implemenzar politicas.

Desde el punio de vista ce las acciones estatales. hey una gran distan-

cia entre lo realizado en Brasil y 1o emprendidc en los demas paises. Hasta
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1981, afo en que se inicia la politica mexicana Qe computacion, podia decirse
con seguridad que Brasil era el Unico pais latinoamericano que estaba intentan-
do crear capacidad tecnolbgica y productiva en el CE, incluyendo la microelectro-
nicalj.

En cuanto a las capacidades locales existentes - que determinan en buena
medida las posibilidades que le asisten a las politicas piblicas - las facilida-
des estaban concentradas en muy pocos paises latinoamericanos. Ello queda de ma-
nifiesto en la propia estructura del comercio exterior regional. Hacia fines de
la década del ochenta, Argentina; Brasil y México explicaban el 96 % de las ex-
portaciones latinoamericanas de electrdnica, el 57 % del intercambio total, el
50 % de las importaciones y sélo el 40 % del déficit comercial regional. Adn mis
significativo es el hecho de que absorbian casi el 95 % de los circuitos microe-
lectrdnicos importados por la regiénZ/.Este es un indice de nivel tecnoldgico y
productivo diferencial, ya gue - no habiendo produccidn significativa de circui-

tos integrados - su importacicén revela, indirectamente, la capacidad local de

producir bienes basados en tecnologia microelectronica.

11. ARGENTINA
1).7. OBSERVACICNES GENERALES

Entre 1956 y 1559, en la Argentina se diselid y construyd la primera compu-
tadora electrdnica, derominaga CEFIBA, totalmente de estado sélidoéf.

En 1975 una empresa de capital nacional {FATE, Division Electrénica) lanza-
ba el primer minicomputador producido en el pais a escala industrial. Esa firma
consiguid desplazardel liderazgo en el mercado argentino a una de las mayores
ET, pasando a controlar =ds del 53 . del mercado local de equipos de calcular

1/0e acuende a Jaccbsen, S.

u
n Electsindes”, Reseasch roldey Institute, Undvensity of Lluid, Lund, 1783,

Sdausdavson, J. "Techielesical tiends and chalienzes
T I L)
t [

2/Segdn Laneta,E. y Neondegd, k. op. 2l

3/Segdn Laneta,E. FATE ¥ CIFRA: Un estudio de caso en dijusdién y desawvriello digi-
tal en Agentina, Undiversdidad ded Sadvador, Buencs Altes, 1974,




-10-

electronicos. FATE operaba con marca, disedos y tecnologia propios; los compongn-
tes importados representaban menos del! 20 % de lés costos totales.

En 1983, el 90 % del mercado doméstico de computacidn y cSlcho es abasteci-
do desde el exterior; los insumos importados representan el 37 3 del valor de
produccion de la industria local. De ese valor de produccidon, poco m3s de las
tres cuartas partes corresponde a impresores l/, fabricados por una ET para la
exportacion - a sus afiliadas -. En ese afio, el crganismo a cargo de la politi-
ca de informdtica era la Subsecretaria de Informitica, entre cuyas funciones no
existia ninguna que se vinculara; directa o indirectamente, al desarrollo de ca-
pacidades productivas y tecnoldgicas locales.

Los fendmenos mencionados denotan tres cuestiones que, en su articulacion,
caracterizan el comportamiento de !a electronica en la Argentina. En primer lu-
gar, que el desarrollo tecnoldgico e industrial del complejo electronico (CE),
fue, hasta rmediados de los sfios setenta, muy inferior al que cabia esperar dades
los recursos del pais hacia principios de la década del '60. En segundo lugar,
que desde mediados de los setenta se verificd un proceso de desindustrializacion
y retroceso tecnoldgico que adquiere particular intensidad en ei caso de la in-
dustria e!ectrénic32{ En tercer l'ugar, que dos facteores resultan decisivos para
explicar el desenvolvimiento del CE en ese cuarto de siglo: a) el impacto de las
politicas econémicas, en general, y las de comercio exterior, en particular; y
b) la ausencia de poiiticas orientadas especificamente a la generacidn de capa-
cidad industrial y tecnoldgica en el CE.

Esto Gltimo recién tience a revertirse en 1384 y 1985, Asi, en febrero ce

1984 se cred la Comisidon Nacional de Informdtica (CNI), que en octubre de diche

1/Eszes pexcaintafes nan side calculades en base a ingowracién deld Insiitute Na-
cirnal de Estxdisticas u Censos (INVES! y de Azpiczu, 9. lakew,E. u \eentels,
H. Cometede Exterden de Electainica de Atgentuna / Sevwdes Estadistdicens i97C-
19§63, FLACSO, 13&4,

2/Ven Nocntegs, H. Pasdndustrializacidn u telwceese leanclégice en Arzentina, 1378
-1982. la <ndusirvaa electidndica de condumo, FLACSC - Gwpo Edctes Latuiceme i-
cano, Buencs Acx2s, 19§84,




afo elevd al Presidente de la Nacion un informe groponiendo lineamientos de po
litica informdtica. Por otro lado, a fines de septieﬁbre s Cimara de Diputados
habTa elevado al Senado de la Nacidn un proyecto de ley de promocidn del *“Comple-
Informdtico Electrdnico y de Comunicaciones Argentino' (CIEC).

A principios de 1985, la Secretaria de Industria (S1) comenzd a instrumen-
tar algunos de los lineamientos de politica propuestos por la CNI, con la sancién
de 1a Resolucidén S1 44/85, referida a la industria de computacidn. La misma Sl
anuncié que hacia mediados de afo se dictaridn resoluciones similares en ¢l 3rea
de la electronica industrial y d; telecomunicaciones.

En base a estos antecedentes, en los pardgrafos siguientes se expondran:

a) las caracteristicas principales de las politicas que incidieron sobre ei pa-
trén de desenvolvimiento de! sector hasta 1983;

b) los rasgos fundamentales de las politicas formuladas a partir de 1984 y, fi-

nalmente, su probable evolucion futura.

11.2. POLITICAS PUBLICAS Y EVOLUCION INODUSTRIAL-TECNOLCGICA HASTA 1583

11.2.1. Aislamiento y apertura de mercaco

La industrializacidn argentina, comc tipico proceso sustitutivo de importa-
ciones, se estructurd, hasta mediados de los *70, sobre la base de un esquema
fuertemente proteccionista, sustentado bajo una amplia gama de restricciones cam-
biarias y arancelarias. Esta estructura proteccionista afectaba muy particular-
mente a los bienes finales, y en menor medida, a ios intermedios y de capital.
Ello se reproduce nitidamente =n el interior gel CE, configurandose asi, por e~
fectn del marco proteccionista, un contexto ce aislamiento parcial en el campo
de los bienes de consumo electronicos.

En este esquema general, el mercado de bienes de capital electronicos per-
manecid relativamente abierto a la competencia externa, sin que la politica de
compras del Estado - el mayor demandante - alentara el desarrollo industrial y

tecnoldgico lncal. La Gnica excepcidn - parcial - la constituiria el apoyo brin-
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dado, a principio del decenic de los '70, al proyecto FATE.

Este patron de desenvolvimiento se transforma drastica y radicalmente ccmo
producto de la politica econdmica implementada - a partir de 1976 - durante la .
gestion militar de gobierno . Uno de los objetivos principales de la misma fue,
precisamente, el cambio en las formas de articulacidn de la economia argentina
con la internacional. En dicho marco se inscribe la apertura generalizada de los
mercados de bienes y dinero. En el primer casc ello se verificd a traves de tres
mecanismos concurrentes: a) reduccidn dristica de tarifas; b) eliminacidon de res-
~ricciones extratarifarias y c) ;?valuacién del peso via desfasaje del tipo de
cambio. Sus implicancias en =1 campo de la electronica fueron, sintéticamente,
una reduccidn sensible en los costos reales ¢z importacidn - en determinados pro-
ductos alcanzo al 80 il/ - que supone cambios profundos en la estruciura de pre-

cios relativos entre bienes nacionales e impo-tados y una politica de compras

del Estado que se crienta decididarmente hacia las adquisiciones en ¢l exterior.

11.2.2. Evolucién industrial v tecnoldgica

La estructura industrial generada por las politicas proteccicnistas y sus
pautas evolutivas presentatan los sijuientes rasgos distintives:
a) el predominio de la produccion de bienes de consumo sobre la de bienes de ca-
pital. En el guinguenio 1970-74, la produccidn de la industria electrénica argen-

tina alcanzd a 2.234 millones de USS (a valores de 1978), de los cuales 1.503,4

b) el desarrollo de una industria Je componentes ligada a la demanda derivada de

la de bienes de consumo. En 1974, esta Gltima demandaba el 81 % ce la produccién

local de compc.ente:! ;

¢) el predominio de empresas de capital doméstico con tecnologias y marcas pro-

correspondian a bienes de consumo.

1/Neente§s, b, ep. ol
|
|
|
)
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pias que adquirian la mayor parte de sus componentes a la industria local;
d) la maduracidn técnica y organizativa de las firmasAy la incorporacion de las
innovaciones mayores de la industria de semiconductores (transistores, circuitos
{ntegrados) trajo aparejado un incremento significativo en la productividad del
trabajo que conllievd una reduccion important; - en términos reales - en los pre-
cios de los bienes de consumo electronicos;
e) la industria de componentes se centraba b3sicamente, en la produccidn de cori-
ponentes pasivos, realizandose tareas de ''packaging' y ''wiring' de semiconducto-
res, incluidos algunos circuitos.integrados. tn general, se manifestaba un ale-
jamiento creciente de la frontera técnica desde fines de los ‘60, tanto por el
~esplazamiento progresivo de los componentes pasivos por los semiconductores,
cuanto por el aumento de las escalas de produccion a nivel internacional y las
reducciones de costos iaborales facilitadas por el despliegue '"off-shore' -
f) l1a evolucidn de los sectores productores de bienes Je capital presenta carac-
teristicas distintivas. En telecomunicaciones predominaban las ETs; li.it3ndose
la participacién ce 'as empresas de carital local y tecnologia propia a los mer-
cados menores ccmo 1os de radiccomunicsciones, radiodifusién, electronica médi-
ca y electrdnica de medida y control. En estas dos Gitiras areas se habia desa-
rrollado un nimero importante de empresas medianas y pequeias de capital local,
con tecnologia propia, en lo que constituia un fendmeno excepcional dentro del
Tercer Hundol/.

El cambio drastico en la politica econdmica a partir de 1976 derivd en una
modificacién profunda en la configuracidn industrial-tecnoldgica del CE en la
Argentina. £1la resulta m3s radical y notoria en el sectcr de 'os bfenes ce con-

sumo, el de mayor significacion relativa y el mds protegido hasta esa fecha.

Las principales imolicancias de esa alteracidn estructural del sector pue-

1/ Vex, per ejomlo, UNCTAD, Elecitendics (n develeping cowutries: 1ssues in
tuans jer 5 deviicprent ¢4 technedogy, TU/B/C.6/34, U.N., Ginedra, 197§.
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den rcsumirse en:a) si bien el capital local sigue siendo predominante, el 90 E_
del “output' se produce con tecnologia externa, proﬁorcién que hasta 1976 resul-
taba inferior al 20-25 %; b) cada empresa recibe practi:amente la totalidad de
los componentes de un mismo proveedor externo, Que es, a3 1a vez, el propietario
de la tecnologia; c) los requerimientos técnicos y organizativos de las empresas
tienden a reducirse a sus minimas expresiones. Al recibir tecnologia y componen-
tes de un mismo proveedor externo, las tareas de | y D, ingenieria de producto

y dec compras practicamente cesaparecen; d) el ciclo de preducto y gran parte de
los costos son determinados exégénamente; e) 'a pérdida de posibilidades de adap-
tacidn tecnoldgica a los requerimientos locales; f) el incremento significativo
en la demanda dc importaciones. Asi, para niveles de output equivalentes (en u-
nidades fisicas), la industria de bienes de consumo electronico adquirid in..mos
importados por valor de 16 millones de USS en 1374 y de 158 millones en 1980;

g) en los sectores de bienes de capital también se verificd una alteracidn pro-
funda, asociada no sélo a los cambios en politicas publicas sino también a la
sustitucidn tecnoldgica (ce electromecinica a electrénicaj. De todas raneras,

a diferencia de lo acaecido durante la =2tapa electromecdnica, en un marco protec-
cionista, el Eszadc no resuld la integracidn nacional de partes 3 Sus emprasas
proveedoras; h) la mayor parte de las firmas que actuaban en ias especialidades
de electrénica médica y de medida y control abandonaron o redujeron su actividad
como consecuencia de la brusca caida de la proteccidn efectiva y del sesgo a la
importacion en las compras deél Estado;i) en el 3rea de computacidn y maquinas

de oficina cambid racdicalmente la estructura productiva - en términos de dienes
y agentes -. Ello merece una consideracidn mis extensa. En 1976, la produccion
estaba concentrada en sélo tres empresas: |.B.M. (impresoras electromecanicas,
destinadas en un 90 5 3 la exportacidn intrafirra), Olivetti (~dquinas de calcu-
lar) y FATE (m3quinas de ca'cular clectrénicas). La primera ce elias ca=pid sus

lineas de electrome.3nicas a electrdnicas (impresoras seriales de alta velocidad)
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dand.- tareas de armade y de provision de partes mgcinicas a proveedores locales
e importando la casi totalidad de los componentes e'eétrénicos demandados. La
segunda levantd su planta fabril - cambios en su estrategia transnacional -y
sd1o mantuvo una actividad poco significativa, en e! ensamble de maquinas de
calcular electronicas. La tercera, FATE, la Gnica de capital racional, pospuso
sus programas de crecimiento y desarrollo a partir de 1976 para abandonar defi-
nitivamente la produccidi entre 1978 y 1980. Cabe destacar que FATE, con tecno-
logia y marca propia, habia alcanzado una posicion predominante en el mercado
de calculo, habia lanzado un minfcomputador propio y exportaba. Su programa de
desarrollo - que se cumplid hasta 1975 - incluia la produccidon de circuitos in-
tegrados con gron contenido local; j) la reestructuracién de la industria de e-
quipos determind la suerte de la de componentes electronicos. Los mercados de
cuya formacidon dependian sus posibilidades de crecimiento (telefonia electréni-
c2, computacidn, mdquinas de cilculo electréonico, T.V. color} fueron atastecidos
de modo abrumadorarmente mayoritario por la importacion o por empresas que arma-
ban en el pais en base a corponentes ingortacos. La mayor parte de las empresas

del sector abandcnaron la preduccion.

11.2.3. Algunos condicionantes a ia oolitica informdrica iniciada en 1354

E! proceso verificado entre 1976 y 1983 y sus implicancias estructurales
crean fuertes condicionahtes al éxito de las politicas implementacas desce 1S84L.

La estructura industrial y tecnoldgica de mediados de i10s'70 constituia
un recurso apto para iniciar una politica de desarrollo electrénico, en general,
e informdtico, en particular. Como se sefaldo en 11.2.1., esta estructura revela-
ba serias cdebilidades, pero a la vez, suponia un sistema industrial-zecnoldgico
articulado, de!l que suele carecerse en la mayoria de los paises en cesarrollo.
Por otra parte, la mayoria de esas debilidades estan asociacdas a la propia natu-

raleza cge la politica general de proteccionismo, Gue favorecia funcerentairmente
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el desarrollo del sector de bienes de consumo electrdnicos, sin ser acompafiada -
por potliticas especificas que alentaran el crecimienté industrial y tecnoldgico
del CE argentino.

Este sistema industrial y tecnolégico fue desarticulado, también, por poli-
ticas econdmicas de caracter general y no especificas (salvo el caso del abando-
no de las medidas de promocion a FATE).

Un indicador claro de la pérdida de capacidad tecnoldgica e industrial es
ia caida en la participacién de los componentes microelectrdnicos en el total

de las importaciones electrénicasll. tntre 1973 y 1976, tal gravitacion se incre-
menta de 1,44 % a 4,31 $, respectivamente, para luego decaer en 1981, a 0,8 221

A la reduccidn dristica de las capacidaces y grados ce autonomia producti-
va y tecnoldgica expuestas, cabe adicionarle el desaprovechamiento de las opor-
tunidades que brindé la expansidn acelerada del mercado argentino de corputacidn

(ver Cuadro 4}.

CUASRO &

Evolucidn anual dei pargue de computacoras

ano | ToTaL CLASES 2 a 527 resTo2
Canticaa variacion \ .} Canticad ! variacion \:; |

19771 1040 1040 -- -—-- --
1978 1328 1320 27 .- --
19791 2%87 1982 . S0 1005 --
1980 | 5752 2697 36 3055 204
1981 | 7856 3418 27 k438 LS
1982 | 11575 3919 15 7656 73
1983 | 23345 4543 16 18298 139

3/ Las clases 2 a § incluyen computadores cuyo precio estimado para una configu-
Tacidn tipica es USS 60000.

b/ €1 resto inciuye equipos hogaredos, nlcroconputadores tipo ''PC'', procesadores
de palabra vy equipos clase 1, con un orecio estimaco para configuraciore tipica
de USS 12000.

FUENTE: Comisidn Nacional de Informitica, Documento de base, Bs. As, octubre 1934

1/0ado que &2 grceduccddn Lecal es asadisicauit .:; insiznlsicante, 28 dL'JHLSﬂ’
de das u".'.".&'-f..(;v NI R THEY RS O #N FLSaTWe E3 W LIS 2SS G2 Lltolute
culdes a4 Q1 ymoducoedln demdstees, -’, ,.'.'. Leocandy, i & autinees :.";.’1.-'. ol o
teenclégica de €2 misma. enlies a2 LiLCApJst acidn da cercuates misieeiinlins
ces crece dCuiLZadwanti 2n el munde, fu (HCblpLstLsu en Avyentena dacrece 343

tondticamenty a parein de 1976
2/Ver Azpdazu,d. Lanexa, E. y Neehteds, H. op. cctL.

A"y
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Las oportunidades que tal crecimiento comportaba para la acumulacidn de ca-
pital y 1a derivacion de recursos hacia | y D en ia industria informdtica fueron
asi, desperdiciadas. El ejemplo brindado por FATE muestra que tal aprovechamien-
to era posible, replicando y perfeccionando lo realizado en la primera mitad del
decenio en el 3rea de maquinas de calcular electrénicas.

Finalmente, la evolucion del comercio exterior argentino de bienes electrd-
nicos revela que: a) las politicas del periodo 1976-83 redujeron sustancialmente
las posibilidades competitivas de la industria local afectando, a la vez, su '‘per
formance" futura y, b) que el déficit come-cial originado en el intercambio de
bienes electrénicos tiene un efecto negativo de signif’cacion en la balanza co-
mercial argentina. En efecto, la participacion de las importaciones electrAnicas en
el total se redujo, entre el trienio 1970/72 y el trienio 1975/77 de 4,36 % a
3,44 3, respectivamente. A partir de alli se increment3 en forma sistemdtica has-
ta alcanzar a 11,8 5 en el trienio 1381/83. Por su parte, la incidencia elec-
tronica en las exportaciones muestra un léve sesgo decreciente (1,29 % en 1970

y 1,07 z en 1583). -Los resultados agregadcs se sintetizan en el Cuadro 5.

CUADRO §
ARGENTINA. Balanza cormercial de electrdnica. Trienios seleccionados (millones

de US3 corrientes y 3)

- DEFICIT/IN
TRIENIO IMPORTACIONES EXPORTACIONES DEFICIT TERCAMB10
3
1970/72 2138,3 82,5 155,8 48,6
1981/83 2256.~ 318,6 1937,4 75.3 |

FUENTE: Azpiazu,D. Lahera,E. Nochteff K. op. cit.

I1.3. POLITICA ELECTRONICA DEL GCBIERNO CONSTITUCIONAL

11.3.1, Pslizicas 3roouestas por 'a Ccmisidn Nacional de Informitica (CN1)
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Tal como fuera sedalado prececantemente, 13 CNI elevé al Poder Ejecutivo,
en octubre de 1984, un informe conteniendo una serie¢ de propuestas de politica
y de mecanismos de instru—:ntacion.

Politica de desarrollo industrial

A criterio de la CNl, la misma deberia abarcar las industrias de computa-
cidn, t;lecomunfcaciones, electronica industrial y componentes,'concentréhdose
en algunas lineas de productos. La seleccion de lineas de productos o bienes es-
pecificos deberia efectivizarse en funcidn a ciertas caracteristicas como:

. ser accesibles (por sus requerimientos de capital y tecnologia) a empresas de
capital nacional mayoritario; ’

. contar con mercados en expansion;

. permitir un acercamiento progresivc a la frontera tecnoldgica y 1a evolucidn
de las empresas productoras hacia equipos mas complejos.

Los alicientes p.omocionales 3 ofrecer deberian extenderse al ambito aran-
celario, financiero (créditos a tasas preferenciales) y fiscal {desgravacidn ce
impuestos). Los beneficiarios - un nimero linitado por franjas de productos -
deberian ser exclusivamente empresas de casital mayoritariamenrz nacional selec-
cionadas por concurso pcblico. Las mismas deberian comprometerse, para gozar ce
los beneficios otorgados, a requerimientos en materia de: volimenes Je produccidn
y exportacidn; integracidn de insumos locales; desarrollo tecnoldgico; uso de
marcas; capacitacion de personal y nominatividad de sus acciones. En dicho mar-
co, la 1ED deberia asumir el caracter de complementaria de las locales, en aque-
llas areas o productos que no estén al alcance de las empresas de capitai local.

Otros aspectos contemplacos en las sugerencias elevadas por la (NI estan
referidos a la necesidad de que las ccmpras del sector prl;co den preferencia
a las empresas seleccicnadas en los concursos pablicos mencionados, a la apertu-
ra de pagquetes fecnoidgicos y de prcvision de insumos, @ la nerrmalizacidn técni-

ca de las compras estatales de forma de facilitar una mayor presencia de la in-
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dustria local y a la promocidn de grupos "usuario-proveedor-financiador" para

grandes contratos de provision.

Politica de desarrollo de software

Las propuestas sustantivas elevadas por la CNI, pueden ser enunciadas sin-
téticamente, en :

. el llamado a concurso para la ejecucion de proyectos de software, dando prefe-
rencia a las firmas de capital local;

. otorgar alicientes financieros y de contratacion estatal al software desarro-
llado localmente;

. promover: el armado de ''paquetes’’ para vincular la demanda piblica y privada
con la oferta locai. los acuerdos con otros paises latincamericanos para coo-
perar en el desarrollo del software, la formacién de recursos humanos esgecia-
lizados y el uso del castellano en los programas de aplicacidon, la creacidn
de un regisiro de importaciones de software y el equilibrio de las partes e

las contratacicnes de software.

Politica de Investigacion v Cesarrolio

En el 3rea ce | y 0, la CNIi evalud que el Estado deberia asumir aquellas
actividades que :mpliquen mayores cos%0s, riesgos y plazos de maduracidn, las
tareas de cocrdinacidn entre los distintos centros tecnoldgicos locales y lati-
noamericanos y el fomento de una vinculacion estrecha entre esos centros y la
industria privada demandante de tecnologias. Como forma de mejorar la articula-
cidn e¢ntre la estructura estatal de | y Dy la industria privada, se propone
crear un sistema de transf{erencia onerosa de tecnologia generada en esos centros
Yy un régirmen de apoyo a las erpresas en materia de asistencia téznica, informa-
cidn y extensidn tecnoldgica. Asimismo como mecanismo de aliento al desarrolle

local de tecnologia, no ceberia admitirse el usc de licencias de marca, 2ancc

apoyo 2 las negociaciones de contratos de transferencia de tecnolcgia y para la
realizacidn de 'fcrecast'' tecnnldgico. Las dreas prioritarias en el campo de ‘a

| y D deberian ser: ia microeiectrdnica, la informitica, s automacién, la rotd-




tica y telecomunicaciones.

Otras politicas

La CNI propone que las politicas mencionadas precedentemente'se comp lemen -
ten con aquellas vinculadas a la formacién de recursos humanos a nivel secunca-
rio, terciario y posgrado, a la incorporacién de la informitica en la curricula
de los distintos niveles y especialidades no vinculadas directamente a la infor-
matice. a la regulacion del flujo de datos de transfrontera (FDT), y a la racio-
nalizacion de los sistemas informiticos en la Administracion ptblica. Por otra
parte se recomienda una polftica.de usuarios orientada a la mayor transparencia
de mercado, a la creacidn de mecanismos de informacidn y difusion.

Mecanismo instiiwucicnal propuesto

La naturaleza de las politicas enunciadas sdponen la intervencidon de muy
diversos organismos e institucicnes estatales. En funcion a ello, la CN! propu-
so la creacion de una Comisidn Nacional de informdtica, Telecomunicacicnes y E-
lectronica (CONITE) que tendria como misiones principales: la formulacion de las
politicas sectoriales; la evaluacion de su ejecucidn; la coordinacién y el ase-
soraéiento a lcs organismos estatales aspecificamente encargadcs de sus distin-

tos aspectos (tecnoldgico, educativo, industrial, etc.)

11.3.2. Politica de promocidn industrial en informdtica

€l 25 de enero de {985 la Secretaria de Industria dictd la Resolucién SI
44/85, por la que se llama a concurso para le adjudicacién de beneficios promo-
cionales a la produccidn de determinados bienes informaticos.

Las caracteristicas que presenta este llamado 3 concurso son 1as que se ex-
ponen, sintéticamente, en lcs zarrafos siguientes:
. Las empresas deberdn ser de capital mayoritariarente nhacional (mds dal SO %),
y, en uno de los segmentos a prcrmover < el de pequedas empresas - deberd ser tc-
talmente nacional.

. Los incentivos a otorgar seran fundamentalmente de cardcter fiscal - desgrava-
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cidn de impuestos -. Esta desqravacidn serd decreciente hasta hacerse nula al
quinto o noveno afo, segun el impuesto y/o la Ioc;lizécién geografica de la plan
ta.

. A tales alicientes se le adicionarian otros incentivos que, insuficientemente

definidos en la norma, ain no han sido explicitados en forma precisal/.

_ La localizacidn geografica de las plantas est3 determinada de modo tal que el
grueso de los beneficios de promocidn sGlo se concederia si las inversiones se
localizan en zonas especificas, definidas en la Resolucion.
. Tanto la concesidn de los incentivos (es decir, su adjudicacidn por concurso)
como la graduacion de esos beneficios para cada adjudicatario, estin atados al
cumplimiento de ciertas obligaciones minimas, y al grado de superacidn de esas
cotas obligatorias por parte de las empresas adjudicatarias. Cabe zonsignar que
en tcdos los casos los beneficios ofrecidos son los méximos que pueden otorgar-
se en el marco de la legislacion vigente en materia de promocidn industrial.

Las obligaciones estdn referidas al tipo de producto, al grado de integra~
cién de partes y componentes de produccidn local, a las metas de produccidn y
erpleo, & las activicades de desarrollo e ingenieria, al nivel de aproximacion
a la frontera técnica, al uso de marcas propias ce empresas nacionales, vy a la
generacidn de facilidades industriales y tecnoldgicas en cada segmento. de for-
w3 de generar economias externas 3 otros segmentos, Y al resto del CE.

La Res. SI 44/85 define 8 segmentos a promover. Cada segmento (A a H) esta
integrado por diversos productos de fabricacidn obligate.ia, no obligatoria pe-
ro deseable, y distintas actividades (de ingenieria, integracidn de partes, con=

trol de calidad, investigacidn y desarrollo) también obligatorias. En togos lcs

/A tliudo Qustiativo basta nefiit que, pcx ejemple, n matesda de ceimmnis 2S8-
tatales de pucductes ingewmdtices, {a ncum naoda de asesuwr 2 cwnpLondate
de Cas Lewes e "Compre (nlenacde Avzeitina, pete esias Lewls son de tawicier
joiewil ¥ & Res. Sl $3755 wo ATAZe AuiZead pr2ietialil asweilicid. Lo mles
sucede con Los Liatonientos pregesiiaales en MALIU S G2 OReoLaceonedy, (e
s¢ mencionan petro ne se definon. D2 acuetdo 2 entievds Ll wWallzades con enpel
saUes que sz presandavian a conesuss, U orplemerircdon de S3tas Bt {ranedad
se consident una condiddn rawa ol xite ded pregura de promecdén, conjunda-

mB L2 con {2 elevacdn Je Las tatddas.
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casos, se define la cantidad méxima de empresas que se prcmover$ en cada seg-
mentoc.

Para competir por la concesion de beneficios las empresas recurrentes de-
beridn proponer la fabricacion de los “obligatorios" y las que mds ''deseables"
propongan fabricar (con integracion de partes, desarrollo tecnnldgico propio,
etc.) tendrin m3s posibilidades de obtener el otorgamiento de los mismos.

En el Cuadro 6 se presenta un resumen esquemdtico de ios principales equi-
pos y sistemas obligatorios y deseables en cada uno de los seamentos, y en el
Cuacdro 7 se explicitan algunas de. las metas obligatorias referidas a 1a activi-
dad de desarrollo tecnoldgico e ingenieria.

Claramente, las lineas principales propuestas por la CNi en materia de de-
sarrollo industrial se materializan en la masSlbk/851/. Como algunos de los mds
significativos, cabe sefalar la preferencia por empresas de capital interno ma-
yoritaric; ia concentracicn en algunas lTreas de productos, el desarrollo dJe tec-
nologia propia; la orientacidn hacia corponentes “custom' y ''semicustom’ y 13 se-

laccidn por concurso piblico con obligaciones en el carpo productivo y iecnoldg. co.

— ———

1/ Recdientyments se dicts La Res. SI 170 ided 1573785 acangande & ;21- fe pue-
serntacdlr al concuwso ¢ tteducderds meddJ(Cacioney a2 23CR4T $Lard sLeaLe




CUADRO 6

SEGMENTO
BILNLS, SISIEMAS Y CANTIUAD DE EMPRESAS A B C Y2%€E F G #
CARIIDAD Ot LMPRESAS 3 2 2 2 4 8 2 2
Froducto y Sistemas a/
. Hicrocomputadoras multiusuario multidrea (tipo TOWER de NCR) 0D D
2. Microcumputadoras profesionales aonousuario (tipo 18M PC) Db O DD D
3. Nicrocomputaduras pursvonales/hogarenas (Tipo Ti 99/4A) 0D D O )]
h. nispiay/1utlad02! 0 o 0
5. “Printer? \ 00 0
6. “tloppy disk drive' b/ 0 o 0
2. "Winchester disk dyivetl/ 0 0 0 Of_/ KA
B. Adupladores, expansiones, interfases para (1), (2) y (3) D D O / —
9. Otrus peritéricos D DD OD 0L
10, tquipamicntos para integrar vedes, terminales bancarios, terminales especlales, modems, con- 4/ e/
versores dhe protucolo, concentradores, controladores inteligentes, etc, /0— e
1. Productos de propésito dedicado basados en microprocesadores . D &
12, Suministio de software para sistemas de pPropdsito especifico en base a hardware produci do
_ PO cupresas promocionatas D
1}, Paquetes e sotiware para hardware producido por ewpresas promocionadas D
. Sistewas profesionales multiusuario 00D
15, Sistemas profesionales morousuvario D D D
16. Sistcmas personales ' ' 0D D
7. Grandes sistcmas teleinlormaticos (diseno, Provision de equipus -75% de los cuales deben ser
pruducidos por empresas promocionadas- instalacién, puesta en servicio, mantenimiento y desa
rollo &k software D O
18. Scavicios para vinculos de comunicaciones de datos (con no menos del 50% de equipos naclonalesf ‘ D
af 0-Obligatoria  D-bescuble (ver pardagrafo 111,2) b/ En los segmentos Ay B sdlo serdn obligatorios dos de
" estos periféricos, y deseables los demss
¢/ Distintos & oy sequentos A' By D d/ Algunos du estos cquipos (no todos)
ef bs descable que scan produci dos por el seguento H o adquiri- f_/ Se¢ refiere a desarrollos que Introduzcan "innovaciones
dos por cmpicsas e este segmenlo o empresas promovi das en menores', £ste segmento estd reservadou a pequeips empre-
vLITLuS seyILoy, sas de capital local,

Poente: Elaburacion propia en base a la Resolucidn S! hh/85
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CUADRO 7

Argentina. Algunas actividades de desarrollo tecnoligico e ingenieria obligato-

rias para empresas promocionadas de la industria informitica

ACTIVIDAD A

SEGMENTO
C DE F G H

1. En casos de iniciar la produccidn con licencia, nacio
2. Desarrollar un prototipo de CPU de nueva generacidn

3. Desarrollar un prototipo de CPU de nueva generacion
en cualiro afos
4. Desarrollar prototipc de periférico en tres afos

S. Desarrollo de productcs propios desde ei inicio

6. Desarrollar en plazos de tres y cuatro afos dos pro-
ductos de= su linea obligatoria

7. Decarrollo de Cl ‘‘custom’ o ''‘semi-custon' (adnmitien-
do !a subcontratacion de la produccidn a ''silicon

8. Uso de sistemas de CAD (Corputer Aided Design), CAM
(Computer Aided Manufactiring) y CAE (Corputer Aided
Engineering) X

9. Adquisicidn de la capacidad para armar y compatibili
zar redes y sistemas bancarios y de teleprocesamiento

nalizar el producto en no mas de cinco afos X

en cuatro anos X

(cuatro en segmento D) X

foudries'') X

X X X
X
X
X
X
X X
X

Fuente: Elaboracidn prcpia en base a la Res., SI LL/8S




4

1. MeEXICO

En 1981, México inicid su palitica ce desarrolio de la industria infcrmdtica
mediante el ""Programa de fomento para la manufactura de sistemas electronicos de
cdmputo, sus mddulos principales y sus equipos periféricos" (en adelante Progrs-
ma de Computacidn, o PDC).

El Programa de Computacidn surge como una respuesta a problenas generales
de la economia mexicana, y a cuestiones planteadas por el desarrallo de las aue-
vas tecnologias de la informacidn. En los siguientes piérrafes se descridiran: a!
la problematica general y el marco legal en que se inscribe la politica mexicara

de computacidn, y b) las principales caracceristizas 2e: “9C.

111.1. AMTECEDENTES Y MARCO GENERAL DEL PROGRAMA OE CCMPUTACICN

€s recién en los afos cuarenta cuando el patron de industrializacidon mexi-
cano - hasta alli un fendmeno pricticamente espontaneoc = comienza 3 adquirir
las caracteristicas sustantivas de todo proceso de sustitucion progresiva de
importaciones. B8ajou dicho modelo se verifica un aceleraéo ritmo de creci‘iiento,
a punto tal que en el periodo que se extiende entre 1340 y 1970, e! PBI se ex-
pandid a una tasa media de 6,5 3 anual acumulativo. Durante ese periodo se agra-
varon algunos de los principales problemas estructurales de la economia mexica-
na, al tiempo que surgieron otros, vinculados~al propio estilo de desarrollo.

En la décaca del sesenta, las politicas piblicas mexicanas comen:aron 3
orientarse hacia la resolucidn de algunos de esos desequilibrios, especialmen-
te ia subucupacidn, los crecienzes estranguiamientos de la balanza de pagos, y
la presencia mayo-itaria de las ETs en las ramas mds dindmicas de la industria

(como la da maquinaria eléctrica o 1a de derivados del caucho).
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Entre 1965 y 1983, se fue conformando un marco legal cuyos cbjetivos fun-
damentales fueron: el incremento de las exportacionésf el apoyo 3 las empresas
de capital mexicano, el control de importaciones, la regulacion &e ia transfe-
rencia de tecnologia y de la inversién directa del exterior (1ED), el aumento
del empleo, y la descentralizacién demogrifica.

€se nparco legal se materializd en el Programa Nacion2l Fronterizo (1965),
1a Leuy de Inversiones Extranjeras(1973), las leyes sobre Transferencia de Tec-
nclogia y Propiedad Industrial(1972 y 1576) y el Plan de Desarrollo Industrial
PDI, (1979). ]

€l Programa Nacional Fronterizo did como resultado la formacidn de la 1la-
mada industris ''maqui ladora". El programa, orientado a aumentar la ocupaciaon y
las exportaciones, permitié a compaiifas de capital extranjero la importacién de
materiales libres de derechos par> su procesamiento y reexportacion. Se imple-
mentS el combinacidn con medidas tarifarias de Estados Unidos que otorgaban ore-
ferencias a los productos provenientes de tales industr;as.

En el caso de la electrdnica, la 'maquila' tiene una importancia decisiva
en la cenfiguracion de l1a indust-ia mexicana. En 1979, la industria maqui lado-
ra de tipo electronicz ocupaba 65.000 personas, contra 50.000 del resto ce la
electronica mexicana, y exportaba tres veces m3s qQue éstal/. Por otra parcte,
se reconoce que no generd transferencia ni aprendizaje éecnolégico, que cred
una fuerte dependencia del exterior, y que sélo puede subsistir en la medida
en que los costos salariales lo permitan. Esto Gltimo se debe al creciente pro-
ceso de automatizacidn de la industria electrénica, que obliga a disminuir el
peso relativo de los salarios en el costo paré mantener 13 produccidén maqui la-

dora - mano ce obra intensiva -.

1/Ver wawnzn, J. Matces de teetancda y crcaones de neiltiza pata el dasanodds
X -
[ 3

T de da udustiia eizeliiaien an Wxlce, Cumewedo Exterwdon, Vol. 34 N, MExe-
co, enero de 19§4.
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’ La Ley de Inversiones Exfranjeras. por su parte, sdlo permite la IED hase

ta el 49 % del capital total de las empresas que op;ran en Héx(co. reservando

;lguwas industrias - como la petroquimica - para empresas de capital nacional.

Las excepciones a estas reglas sdlo pueden ser otorgadasen casos especificos,

salvo en lo que se refiere a la 'maquila", donce se permite la presencia de ETs.

La Comisidn Macions]l de inversiones Extranjeras debe aprobar las IED que se rea

l lizan en el marco de la Ley respectiva, tomando en cuenia la transferencia de
tecnologia que involucran, la medida en que ei financiamiento proviene efecti-
varente del exterior, y el impa;to de la inversidon subre las importaciones, las
exportacionas y el empleo.

La legislacidn sobre transferencia y tecnologia (T7) requiere el reqistro
de todo contrato de TT y prohibe ciertos acuerdos y practicas, como los pagos
por transferencia de tecnologias existentes en México, 13 validez de las oaten:
tes por m3c de diez ancs, o el uso de marcas extranjeras para Lienes producicos
en México, a menos que se usen conjuntamente con marcas ra2gistradas mexicanas.

Como se seiald, este conjunto de leyes procuran resolver alguros de los
probiemas econdmicos generados en el proceso de industrializaciéa 2 la posgue-

" rra.

E1 Plan de Desarrcllo Industrial (PDI) retoma estos temas, y este.lece un
conjunto de incentivos'para el desarrollo econdmico mexicano hasta 1990. Asi
se sefalan las debilidades de la economia mexicana, a cuya solucion debe aten-
derse prioritariamente, enfatizando:

# la incapacidad de la industria mexicana de competir en ei mercado mundial;
# 13 concentracidn excesiva de pobiacidn, mercado y prcduccidn en sdlo tres
centros (Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey);

F la falta de integracidn vertical de la produccidn;

¥ el acento casi exclusivo en 13 suslitucidn de importacicnes.

Los incentivos que establecid el FDI se vinculan al reconocimiento de es-
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ta problematica. Por ejemplo, las medidas de desgravacion fiscal se conceden
en funcion de la iocalizacidn geografica de la vinversién, el aumento d= empleo
y la utilizacion de bienes de capital de origen doméstico. No obstante los nue-
vos incentivas, los instrumentos centrales de promocidn de la industria local
continuan siendo las tarifas y los controles de importaciones. En este sentido,
el PDI promueve que se eliminen progresivamente los controles, para que la pro-

teccion descanse b3sicamente en el sistema de tarifas.

1LT.2. LA INDUSTRIA ELECTRONICA HEXICANAl!

Hacia 1980, s» recnnocia q;e '!a industria electrénica mexicana presentaba
debi lidades que limitaban seriamente su desarrollo futuro y su capacidad de con-
tribuir a 13 solucion de los problemas econdmicos que se mencionaron ¢n el p3-
rrafo anterior.

En primer lugar, se orientaba predominantemente a la produccidn de bSienes
de consumo (ver Cuadro 8) y a la de bienes de capital de tecnologias simples.

A su vez, la industria de componentes destinaba su produccidon sSlo a abasiecer

(parcialmente) a 13 industria de consumo.

CUADRN 8
México. Prcduccién de equipos electrénicosE!
SECTOR Millones de USS b4

Consumo ) k70 T
Te lecomuni cacioncs 250 23,5
Computacion 200 18,8
Otros 148 13,6
TOTAL 1065 100,0

3/ No incluye la industria '‘maquiladora’

Fuente: Warman,J. op. ci=:.
En segundo lugar, se habia estancado tecnoidgicamente, y destinsba sélo
el 0,8 3 de sus costos a | y D, porcentaje muy reducido aun para un pa’s en

desarrollo.

1/Salvo cuando se cclira especd ficamente, Los dates y cbseivaciones de este pa-
afgwmgo excluyen 1 {ndusiia maqudladona.
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En tercer lugar, adolecia de incapacidad para exportar, y ain para man-
tener su participacion en el mercado mexicano. Como ;e comprueba en el Cuadro
9, la participacion de la produccidn local en el consumo aparente, aumentd en-
tre 1970 y 1974, para decrecer posteriormente, a punto que en 1980 se ubica por
debajo de 1a verificada una década atras.

CUADRO §
MExico. Participacion dc 1a produccion electronica en el consumo aparerite

(en 2)

ARO | 1970 1971 1972 1973 1974 975 1976 1977 1378 1979 1980

2 n 81 73 75 87 83 & 9 81 73 68

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de CANIECE (C3mara de Industrias
Eléctricas y Electrdnicas)

Una de las principales implicancias negativas derivadas de tales debilida-
des es el creciente déficit externo originado en el intercambio de productos e-

lectronicos (ver Cuadro 10].

CUADRO 10
México. 8alance comercial d: la industria electrénicag/
; AlQ IMPCRTACIONES EXPORTACIONES DEFICIT
197¢ 861,1 50,3 810,38
1980 1364 163,7 1200,3

3/ Excluye la industria ''maquiladora’

Fuente: Elz2borado en base a Warman, J. op. cit., - FMI, Estadisticas
financieras Internacionales, 1983.

Las cdebilidades mencionadas d= la electronica mexicana contrastan con el
dinamismo de! mercado de corputacion de ese pais. Este eiemento debe tenerse
en cuenta para explicar el creciente interés del Estado y los empresarios en
el desarrollio de la industria de bienes informaticos. Cumo se ve en el Cuadro

1) el crecimiento del mercado de computacidn entre 1977 y 1982 fue de 186 %,
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con un fuerte sesgo hacia las microcomputadoras, similar al que se verifica a
nivel internacional.
CUADRO 11}

MExico. Crecimianto del mercado de computacién 1977 - 1982
(millones de USS y 3)

CLASE DE €EQUI®0S MERCADO (millones de uss) VARIACION (%)
1977 1982

-Microcomputadoras 13,8 $5.3 300

.Computadoras ‘mini" Yy .

"main~frame" 23,2 64,2 177

-Periféricos (vendidos

separadamente) 22,7 51,2 126

-ToTaL 59.7 170,7 i 186

Fuente: Van Dam, A. ''La informdtica, recurso crucial™, en Revista Progre-
so, México, D.F., Septiembre de 1984

111.3. EL PROGRAMA DE COMPUTACION (PDC)

El PDC emplea distintos incentivos Para promover la inversion en la indus-
tria de computacion. El primer incentivo es la desgravacion (parcial) de impues-
tos para lus que instalen o expandan una industria de corputacidon. Este ince~t¢i-
vo Jdepende de 13 localizacidn geografica de la planta, y puede ser aur:nts en
funcin del empleo que se genere.

Un segundo incentiyo estd referido al precio preferencial de los insumos e-
nergéticos.

Un tercer instrumento de promocidn surge a partir de la estructura cde las
tarifas arancelarias. Dado que el PDC procura el desarrollo especifico de I3
industria de microcomputadoras, estas reciben la mdxima proteccidn tarifaria,
mientras las minicomputadoras, las "main-frame" y los corponentes tieren zare-
chos de importacién mucho menores.

Un instrurmento de politica industrial que parece clave en el ?Dt es 143 cug

[ 4
tad de importacion. Por una parte, el POC distribuye los permiscs de irpcrtacidn
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de computadoras entre fabricantes y distribuidores. En el primer aflo, ambos sec
tores reciben el 50 3 de las importaciones total?s. A partir d| segundo ado,
aumenta la proporcidn concedida a los fabricantes. El propdsito de esta medida
es promover la produccidn por dos vias concurrentes: a) alentar a los distribui-
dores a convertirse en industriales; y b) dar a los industriales una posicidn
hegemdnica en el mercado, que constituye una fuente de acumulacidn de capital.

Por otra parte, se vincula el total de importaciones al nivel de produccidon
y se obliga a los distribuidores a vender productos me xicanos. Asi, ea los pri-
meros dos anos, los fabricantes pueden importar hasta cuatro veces mds computa-
doras que las que producen. En ei quinto ado, s8lo pueden importar un volumen
igual al que fahrican. Los distribuidores, por su parte, deben aumentar la par-
ticipacion de los productos mexicanos en sus ventas. En los primeros dos anos,
el 75 T de sus ventas pueden estar constituidos por computadores importados. En
el tercero y cuarto ano, esta proporcidn se veduce al 66 %, vy Tueco deben distri-
buir la misma cantidad de unidades mexicanas que de importadas.

Otro incentivo del Programa es ei tratamiento preferencial en las ventas
al E;tado. que representa aproximadarente el 50 3 de la demanda de =quipos de
computacion.

A los instrumentos comentados se agrecan otros, como las condicicnes finan-
cieras preferenciales (en cuanto a tasas de interés y volumen del crédito), los
incentivos fiscales para el desarrollo tecnolégico, y la promocidn de una vincu-
lacidn estrecha entre las empresas y los centros de inve: igacidn.

Llos incentivos cel PDC estan atados a ciertas condiciones como el origen
de capital, la localizacidn ceografica, el tipc de producto, la integracién lo-
cal de partes y componentes y las exportaciones.

La mayor parts de estos requerimientos pueden versz como especificacicnes
sectoriales ce 13 legislacion gene;al corentada en el pardgrafo ill.1.

Por ejemplo, la localizacion geogrifica de los beneficiarios debe ajustar-
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se 3l esquema de zonas de desarrollo prioritario del PDi. Asimismo, los incenti-
vos estin reservados para empresas con por lo menos el §1 % de capita!l mexizano,
de acverdo a la Ley de Inversiones Extranjeras. Las Jemds sélo p;éden recibir
incentivos si producen minicomputadoras o computadoras ''main-frame', y siempre
que su proyecto sea aprotado segun lo dispuesto por la Ley mencionada (ver para-
grafo I1:.1.).

Por otra parte, las empresas deben cumplir requerimientos de integracidn
local de partes, componentes y tecnologia. A ese contenido s lo designa GIN
(Gradv de Integracidn Nacional). Como ejemplo del nivel requerido, en el Cua-
dro 12 puede constatarse el GIN reguerido paras minicomputadoras. Para el c3!-
culo del GIN se toma en cuenta factores tales como el valor de los insumos lo-
cales gue contiene el producto y el tipo de insumos (circuitos integrados, sub-
ensambles, etc.).

CUADRO 12

México. Programa dz promocidn. Grado de integracidn
nacional.

MINICOMPUTACORAS

ler afo 2do afo der afo
GIN promedio 30 % 553 5z
GIN minimo 25 % 25 % 30 3

Fuente: PDC
Por otra parte, y para tender hacia el mejoramiento del resultado dei ba-
lance externo, se establece un presupuesto de divisas por empresa, que toma en
cuenta las eiportaciones y las importaciones (en partes y eouipos) y los pagos
por regalias, asistencia técaica, etc.
Entre otras condiciones del POC merecen cdestacarse los req.erimientos en
materia cde | y 3.

Por una parte, se exigen gastos minimos en ! y D, por otra, se zalifican

y priorizan dichos gastos, en funcidn a su destino (como desarrollc de nuevcs
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sistemas, desarrollo de software, o capacitacién‘dc personal) y a la localiza-
ciSn de la tarea (en planta prcpia, en Centros de InQestigacién. o compartido).

En resumen, tanto los incentivos como los requerimientos sig;:en las Iineas
planteadas por la legislacién general descripta en 111.1., priorizando la inver-
sion mexic;na. el efecto positivo sobre el balance de pagos, la descentraliza-
cion geogrdfica de la produccidn, el desarrollo tecnoldgico local, 1a integra-
cion del sistema industrial y el empleo.

La prioridad que se le asigna a ciertos objetivos del PDI y del PDC se re-
fleja en actitudes como la que el Gobierno Mexicano tomS frente a IBM. En enero
de 1985, 'a Comisidn Nacional de Inversiones Extranjeras rechazd un proyecto de
inyersion de gran magnitud, propuesto por 1B, para la fabricacion de microcom-
putadoras. Dicha Comisidn considerd que el proyecto no debia aceptarse por cuan-
to se opone a los objetivos de la politica mexicana de desarrollo y porque des-
plaiar?a a empresas de capital racional. Sefiald ademds que ya hay dos ETs (Hew-

lett Packard y Apple) produciendo en México estos equipos.

IV. BRASIL

LV.]. OBSERVACICNES GENERALES

En 1a literatura internacional sobre politicas en informatica, el ca<o bra-
silefio es citado frecuentemente como ejemplo de las posibilidaces que le asizten
3 los paises de industrializacion tardia en materia de implementacidn de politi-
cas especificas tendientes a desarrollar las potencialidades tecnoldgicas e in-
dustriales nacionales. M3s ain cuando se asume como un problema estratégico la
jerarquizacion de aquellas acciones que posibilitan y favorecen el desarrollo
y consolidacién de una industria de capital nacional - estatal y privada - que
impliquen restringir el campo de accidn de las E.T..

En contraposicidn, para muchos analistas, tal politica constituye un cla-
ro ejemplo de esfuerzos antiecondmicns, donde las ingentes inversiones aue de-

manda sSlo conducirian al alejamiento paulatino de la frontera tecnoldgica, a
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la implantacion de unad industria ineficiente con precios superiores a los integ-
nacionales, al desaprovechamiento de los avances teinolégicos y organizativos
veri ficados en el plano mundial y es sintesis, a resultados que paco o nada a-
portarian a la economia nacional.

M3s all3 de los juicios analiticos y valorativos que merezca, es indudable
que la politica del Brasil en el campo de la ‘nformatica configura un tema de
estudio imprescindible para quienes se preocupen por la problemitica electrdni-
ca en los paises de menor desarroilo relativo. En dicho marco, en los paragrafos
siguientes s procura describir ]os rasgos m3s importantes de tal politica, y
a la vez, evaluar sus principa’es repercusiones en el plano industrial y tecno-
16gico.

Previo a ello, nc puede dejar cde referirse al contexto macroeconémico en
el que se inscribe la misma.

€1 acelerado proceso ce industrializacidn verificado en el Brasil desde we-
diados de la década de los '60 - entre 1967 y 1973, el PBI industrial se expan-
did a una tasa media de 13,0 Z anual acumulativa - no estuvo disociado de la ir-
plementacidn de un estilo de desarrollo sustentado en una fuerte y agresiva in-
tervencidon estatal y en la instrumentacién de una amplia gama de estimulos a la
inversidn privada. En ese marco, las industrias productoras de bienes interme-
dios y, en mayor medida, las de bienes de consumo durablés y de capital se cons-~
tituyeron en los sectores dinamizadores del proceso de industrializacion.

La creciente diversificacidn industrial y la profundizacidon del grado de
complementariedad e integracidn vertical de la industria no podrian comprender-
se al margen de la politica econdmica oficial que,por su naturaleza, orientd
la asignacidn de recursos de forra tal de favorecer el acelerado crecimiento ce
la actividad industrial y la incorporacién y difusidn del progreso técnico. La
jerarquizacidn cel cdesarrollo de aqeilos sectores claves para 1a dindmica ce!
proceso de industrializacidn asumid asi un rol protagénico en la estrategia eco-

némica oficial. Como uno de los seztores lideres en el cesarrollo futuro de to-
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da sociedad, la informitica no fue marginada en esa agresiva politica estatal

IV.2. LAS POLITICAS PUBLICAS EN EL AREA DE LA INFORMATICA

IV.2.1. Antecedentes, primeras formulaciones y escepticismo de los inversores

nacionales (1971/1574)

Desde mediados del decenio de los '60, con el poder que le otorgaba su par-
ticioacion en el régimen militar de gobierno instaurado en 1964, la Marina Bra-
sileffa inicid una serie de programas de apoyo a la industria electrénica local
orientados, en lo esencial, al desarrollo de prototipos de equipamiento que po-
sibilitaran minimizar la depende;cia externa ea el campo militar. Ya hacia fines
del '60, la renovacion de la flota naval brindd un nuevo impulso - decisivo -

a este objetivo de autonomia creciente en ma.eria electronica. Las propias nece-
sidades de servicios locales de mantenimiento y reparacidn del equipamiento elec
tronico de las nuevas adquisiciones alentd esa actitud en procura del desarrolla
de capacidad tecnoldgica e industria local; no tanto como un objetivo de ''desa-
rrollo nacional integral', sino, fundamentalmente, circunscripto al plano de la
""'seguridad nacional’.

Bajo esa fundsmentacidn histdrico-institucional por Decreto N°68.267 (18-
2-71), es creado el Grupo de Trabajo Especial (6TE) que, coordinado por el Ainis-
terio de Marina y con una participacidn activa de! ministerio de Planes .iento,
tenia como objetivo "el proyecto, desarrollo y construccién de un prototipo ce
computador electrénico para operaciones navales'. El financiamiento del proyec-
to - "Guararys" - quedd a cargo del Banco Nacional de Desarro!lo Econdmico (3n0E)
quien otorgd un crédito equivalente a USS dos millones, destinados al desarrollo
- en un plazo de dos afos - del minicomputador G-10 por oarte de la Escuela Po-
litécnica ce 1a Universidad de San Pablo (hardware) y de la Pontifica Universi-
dad Catélica de Rio de Janeiro (software).

A esa fecha, el mercado de computadcres en el 8rasil, inscripto en un ace-
lerado ritmo de expansidon, estaba integrado por poco menos de 800 equipos - mas

dn 1a cuarta parte del parque latinoarericano = con una nitida preeminencia de
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los provistos por IBM y BURROUGHS (ver Cuadro N°® 13).
CUADRO 13
Pa}que de computadoras en el Brasil segiin empresas proveedoras. 1971 (en unida-

des fisicas y %)

EMPRESA CANT I DAD 4

1BM 489 64,9
BURROUGHS 125 16,6
UNIVAC 7 9,4
HONEYWELL BULL S0 6.6
NCR 15 2,0
SIEMENS k 0,5
TOTAL 754 100,0

Fuente: Barquin, R, citado por Katz, luciann R., Natiocnaiism and Computer
Technology Transfer: The Brazilian C:se, Tesis de Doctorado, MIT, 1981.

A principios de 1972, el GTE explicité el tipo de empresa que debia encarar
la fabricacion local Ze minicomputadores: un "joint-venture' con participacion i-
gualitaria del Estado, del capital privado nacional y de la empresa extranjera
proveedora de tecnologia.

En base a esos lineamientos, la eleccidn de la firma nacional racaydo en £ ¢,
Equiparientos Electrdnicos (empresa que venia desarrollando diversos equipcs e~
lectrénicos) mientras que la seleccidn del socio extranjero cemandd intenses ne-
gociaciones dado los condicionantes que se le imponian: partic pacidn mi orita-
ria, transferencia de tecnologia y sus avinces sin reservas ni restriccicnes, a-
ceptacidn de la diversificacion de proveedores y plazo cierto para la transferen~
cia de la propiedad del knuw-how al "joint-venture’ local. De las ocho propues-
tas recibidas - cuatro de las cuales suponian, ticitamente, |3 no aceptacidn de
los condicionantes - fueron escogidas las de Ferranti Ltd. - firma inglesa oro-
veedora tradicional de la Marina - v la ce Fujitsu = japonesa, la mejor propues-
ta 3 juicio dz2l Ministerio de Planeamiento - decidiéndose, a la vez, la confor-

macidn de un holding - Electrdnica Digital Brasilera (EDB), luego *ransformada
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en Digibras S.A. - dbajo control estatalll y dos fﬁrmas. con participacién accier
naria del BNOE, €.E. Equipamientos Electronicos y Fefranti Ltd, en un caso (Co-
bra) y Fujitsu, en el otro (Brascomp). Al poco tiempo, ante la incapacidad finan-
ciera demostrada, la empresa nacional (E.E.) debid retirarse de ambas firmas sin
que pudiera ser reemplazada por ninguna otra firma de capital local. Los inverso-
res nacionales, no acostumbrade; a orientar sus capitales hacia sectores nuavos,
de punta, tradicionalmente controlados por ETs, no acompafiaban - en la medida
deseada - la agresiva, polémica y muchas veces contradictoria intervencidon esta-
tal.

baic ese marco de crecientes diverzencias entre el Ministerio de Planeamien-
toy el de Marina (referidas no sélo a la firma extranjera a escoger sino también
a si el desarrollo local debia orientarse exclusivamente hacia el carpo militar
0 extenderse a sus aplicaciones civiles), el primero de ellos propuso a la Pre-
sidencia de la Repiblica la creacidn ce CAPRE (Coordinadora de Actividades de
Procesamiento Electrdnico), inspirada en la experiencia francesa bajo el Prirer
Plan Calcul que, de acuerdo con la propuesta, tendria como objetivo bdsico ei
promover un uso m3s eficiente de las computadoras en el 3mbito de la Administra-
cidn prlicaZ/. Este nuevo organismo era presidido por el Ministerio de Plsnea-
miento vy participabhan representantes de otras entidades del sector piblico (en-
tre ellas, el Estado Ha?hr de las Foerzas Armadas).

En sintesis, tras estos primeros afos en que fuera esbozandose la politica

a implementar en el campo de ia informéticalf, los entes fundamentales que, ha-

1/BNDE, Peincbras, Tededwis, Seswvicde Fedewd de precesancento dz Dates (SERPRL!

2/Con el tiamwo, 28t coretivoe dndedald serla desberdado {argarente ya que CAFRE
pasatf a Swtl wd parilziracidn cada vez més actlva, y deccsiva en el fwca
de {a (ngoundtica, comprendiendo {nclusc la picpia govulacidn de {a pedltiza
sectorial.

3/ Tanto el 1 Plan Macicnal de Desawvedde {1972-74) como el 1 Plan Bdsico de Dasa-
vredle edendii(ee y Teotwedlladler (1373-74) explleciioa defeamonades Loteunein=
208 23natd ey vincucades b desariodle S2eto il AsC Lot @ su oL en Lk
plawio macrcecondrico. ASL, e e 1 PAD, on ga Estwdeyia ladustrial, se conlem-
plaba La necesddad de desaricdlar un conjwito de rueves sectores, con alta den-
Sidad feonolbgica, entiz (os que se inclula a la {ndustedia edectrinica. Pot su
rarte, en el 1 PSOCT se incdula ¢ el Proguima Especiad de Tecnclegla Indus ieixd
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cia mediados de los '70, regulaban el desenvolvi@iento sectorial, eran:

. B.N.D.E.: procurando alentar'y promocionar a la industria privada nacional de
forma de atraer sus capitales hacia el sector. . ‘

. CAPRE: a3 cargo del andlisis d= la problemitica sectorial y de su planificacidn

. COBRA: responsable del area de investigacion y desarrollo.

. DIGIBRAS SA: holding estatal responsable del desarrollo de computadoras y pe-
riféricos por parte de la industria nacional.

1V.2.2. La formulacion y explicitacion de la politica en el campo de la informi-

tica. Su institucionaliz;cién (1975-1978)

Hacia mediados de los '70, el acelerado ritmn de expansion de la demanda
local - alrededor del 40 % anual - y su dependencia total de las importacisnes,
convertia a ia informdtica en uno de los sectores critizos de una economia con
una creciente vulnerabilidsd externa - muy especialmente a3 partir de la crisis”
del petrdleo -.

Como se constata en el Cuadro N° 14, a pesar de las restricciones impuestas
en 1375 al conjunto de las importaciones (por ejemplo: depdsito previo del vaior
tozal de las mismas), el parque de computadoras instaladas en el Brasil se incre-
mentd en un 37,4 %,

CUADRO 14

Parque de computadoras instaladas en el Brasil, 1974/75 (er unidades fisicas y )

1974 1975 Incremento (%) 5

Minis 1.573 2.271 Wy b o
Pequedas 781 1.046 33,9 X
Medi as 289 327 13,1 '
Grandes n ‘ 82 15,5 ,
Muy Grances 42 61 4s,2 .

| TOTAL 2.756 3.787 37,4

Fuente: CAPRE

(continuacion nota 3/)ed desariclde de a industiuia de micricomputaderes y de
tecnclegia de computacion mediante €a asceizcién del Estado con ermpresas naelo-
nales y extiuigesas,
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Ya en 1374, las compras externas del sector configuraban el tercer rubro
de las importaciones, y segun las estimaciones d; CAPRE, las mismas supondrian
una erogacion de divisas del orden de los 200 millones de USS en i976 y de 250-
300 millones en 1977.

En dicho marco, la Resolucidn N°104 (3-12-75) de CACEX (Carteira de Cémer-
cio Exterior) por la que se disponia que todas las importaciones de computadores,
partes, accesorios y componentes requerian la aprobacidn previa de CAPRE ''con
el objetivo de adaptar el volumen de importaciones a las necesidades reales de
la demanda interna' brindd, a esta Gltima, un importante instrumento de politi-
c3 industrial, y, naturalmente, una ampliacién sustantiva en su poder de negocia-
cion. Este control de las importaciones constituye, en buena medida, el arntece-
dente basico o germen de la futura politica de ''reserva de mercado'’ instrumenta-
da a partir de 1977. -

La incidencia creciente de CAPRE en el sector - de simple organismo que de-
bia procurar ur. uso mads eficiente de la informdtica en el sector piblico a regu-
lador del :otal de las importaciones sectoriales - alcanza su punto extremo al
sancionarse el Decreto N°77.118 (9-2-76), por el que se la reestructura y se Ia
responsabiliza de la fcrmulacion de la politica nacional de informdtica, cde for-
ma de estimular la creacidn y desarrollo de empresas nacionales. Luego de casi
un quinguenio en que coexistieron diversos entes vinculaéos a la politica secto-
rial, por primera vez se asigna, explicitamente, la formulacion de la politica
nacional de informdtica a un organismo especifico.

Bajo este nuevo rol, la primera resolucidn de CAPRE (01/76 del 15/7/76) pro-
pone la reserva del mercado de mini y microccﬁbutadores Yy Su equipamiento perifé-~
rico a empresas de capital nacional de forma tal que la politica nacional de in-
formatica ''se oriente en el sentido cde viabilizar el control de las iniciativas
procurando obtener condiciones para la consolidacion de un parque industrial con
total dominio y control de tecnologia y decisidn en e! pais''. Se excluye de esta

politica a los computadores mis grandes que, de todas maneras, quedan sujetos
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al control de importaciones por parte de la propia CAPRE.

A principios de 1977 (12-1), 1a Resolucién 05 del Consejo de Desarrollo E-
condmico (CDE) significd un apoyo institucional fundamental a la politica que
intentaba desarrollar CAPRE. La misma establece cinco puntos prioritarios a ser
contempliados en la evaluacién de todos aquellos proyectos industriales en el
canpo de la informatica:

a) ''grado de apertura tecnoidgica'’, se otorga prioridad a aquellas industrias
estructuradas de forma tal de poder recurrir a ingenieria local para concebir
y proyectar nuevos productos y/o.té:nicas de produccion;

b) indice de nacionalizacidn, implica pricrizar a las firmas sin vinculos con
proveedores dei exterior y con un maycr grado de integracion local de su pro-
duccibn;

c) participacién en el'mercado interno que no conlleve un elevado nivel de con-
centracion de la produccidn local;

d) participacion accionaria mayoritaria del capital nacional y

e) balance de divisas: prioridad a aquellas firmas que brinden una perspectiva
m53s favorable en su intercambio con el exterior.

En base a estos criterios rectores, por resolucidén 01/77 del 1° de Julio,
CAPRE materializa la politica ce ''reserva de mercado' al concursar la produccidn
local de minis que quedérfa circunscripta a sdlo aquella; firmas que fueran se-
leccionadas en 21 mismo.

De las quince propuestas oresentadas, siete correspordian a3 empresas de Ca-
pital nacional, seis a ETs y las dos restantes a joint-ventures con los provee-
dores de tecnologia. Las dos principales ETs que operaban en el mercado {I8M y
BURROUGHS) se presentaron 3 dicho coacursc pero ighorando, ticitamente, los cri-
terios de seleccidn fijados por CAPRE ofreciendo, comc contrapartida, la trans-
ferencia de tecnologia en materia de componentes.

ta decision de excluir las ETs de jos segmentos mds Jin3micos del mercaco

de inform3tica y la permisividad de acuerdos de transferencia de tecnologia su-




peditada a la capacidad de la emoresa local en la -absorcion del know-how exter-

no, derivé en la seleccion de tres firmas nacionales: Edisa S.A. (con tecnolo-

gia Fujitsu, de Japén), Labo Electronica (Nixdorf, de Alemania; y Sharp-lInepar-

Dataserv (Logabax, de Francia). A esas tres firmas se le adicionan Cobra S.A.,

ya con una nueva Compasicion accionaria—l-/ y SI1SCO (Sistemas y Computadores),
con tecnologia propia.

Al afio siguiente, 1978, se materializa el primer resuitado concreto de las

mliticas que venian ispiementindcse a lo largo del decenio y, mas especificamen-

te, desde mediados de la década: -se inicia la produccidn local de minicomputado-

ras en escala comercial (Cobra '400). Tres afos después, las firmas de capital

nacional concentraban el 35 % del parque de minis instaladas en el pais (ver Cia-

dro N° 15j.
CUADRO 15

Parque ze minicomputadoras instaladas en el Brasil, 1981 (en unidades fisicas v %j

EMPRESA CANTIDAD PORCENTAJE l
}
L4
Nacionaies i
CCBRA 1.418 52,5
lL.abo Electrdnica 335 12,4
5.1.0.(Sharp-Inepar-Dataserv) 259 10,90
Sdiss 180 6,7
S1SCO 30 3,3
SUBTOTAL 2.292 85,0
Extranjeras “
3urrougns 154 5,7
Otras 253 9,3
SUBTOTAL 407 15,0
TOTAL 2.5699 100,90
Fuente: Secretaria Especial sz Informdcica, Boletines Informativos.

£i escepticismo inicial el smoresariado nacicnal ya se 33bia transie

en una oarticipacidn activa y una presencia creciente en ei secsor.

rmaco

Asi, entre

j978 v 1983, 2] nimero de empresas nacicnaies faoricantes ce 2quipamiento ce

r

nrocesamianto ce datcs se incrementd Je apenas ocho firmas a cerca del cente-

1/39 3: %Ln¢4~z : a dacianda, SEIPRC, Caja Zzomdmicz Fedetal, Sanzo d2 3wsil;
39 %: un consercce d2 once saitels c.cﬂa.s' 2% 3. l 2.2 05 5 2laeotas y 2l
55 ;z;"t«&. an ve Feeimild LAd. o S.E. Esulpancals TL2iTROlss.

o,




narl! Y su gravitacion en las ventas totales en el mercado intemo alcanzd, en
1983, a 45,6 % (ver Cuadro N°® 16).

CUADRO 16
Brasil. Evolucion de las ventas de equipaniento de procesamiento de datos. (En
mi llones de USS y %)

Empresas de capital local ET TOTAL

mi llones USS 2 mi l lones USS 2 |millones USS 2
1979 190 22,9 ! 640 77,1 830 100,0
1980 280 32,5 580 67.5 860 100,0
1981 370 35,6 670 64 4 1.040 100,0
1982 640 ko,3 950 $9.7 1.590 10n,0
1983 670 45,6 300 54,4 1.470 100,0

Fuente: Secretaria Especial de Informatica. Boletines Informativos.

Hacia fines de 1978 y no obstante las opiniones de la, hasta alli, incipien-
te industria nacional, las fuertes presiones ejercidas por algunas ETs trajeron
aparejacas una mayor moderacion en las po!iticas restrictivas hacia las mismas.
Mientras las ETs [1BM, Burroughs) controlaban el mercado de los grandes computa-
doresZ/ y el de los mini y micros estaba reservado a las ermpresas de zapital fie-
cional, en el carpo de los computadores medianos (en ese entonces, entre 64 y
256 Kb de memoria RAHLno cormprendido en la politica de reserva de mercado, sélo
se habia aprobado un proyecto emulativo de SiISCO y, por su parte, COBR? Qe habia
limitado a anunciar su posible ingreso a dicha franja de mercado. Bajo ese marco
de referencia, el 23/11/78, en una polémica sesidén, el Consejo Plenario de CAPRE
autorizo a 1BM la fabricacidn local de dos de los cinco equipos propuestos ori-
ginalmente (4341 MG-2 y MG-1), con el compromiso de la firma de exportar tres
equipos por cada uno que vendiera en el mercado local y ce alcanzar, en 1981,
un grado de integracion local de corporentes cel 20 ¥ - en 13 propuesta de la

firma se limitaba al 11 % -,

. D —

1/ Bastos Tigre, P, Comoutadores vuws<ledres, indusisda, Lacnolegia y dependen-
cla . Ed. Caumrus, R{c de Jauieiwe, 1984

2/ Recién en 1983, da §iwra $ramcesa Cll-Henemeedl Budd wscciada a oy grupes

T Wcales Brasilinvest y Peredsa Lepes, se nlejw a 2 weecduceddn dcal de
computadoras grumdes.
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1v.2.3. Profundizacion v moderacién de la politica en informitica. La creacibo=

de 1a S.E.1. (1979-...)

La disolucidn de CAPRE (subordinada al Ministerio de Planeamiento) y la
creacidn de w Secretaria Especial de Informitica (S.E.1.) como organismo de-
pendiente del Consejo de Seguridad Nacional (conformado por el Presidente de
la Replblica y todos sus ministros), implica por un lado, la jerarquizacion -
en el plano institucional - de la problemitica sectorial y, por otro, por 13 na-
turaleza de las funciones asignadas al nuevo ente, la ampliacion del campo regu-
latorio hacia la microelectronica, el instrumental y equipos de comunicacidn.

En un plano general de andlisis puede afirmarse que 1a SEI profundizd e in-
tensificd los 'ineamientos que caracterizaron la gestion de CAPRE como entidad
rectora en el sector. La politica de reserva de mercado en conjuncidn con un es-
tricto control de las :mportaciones - muy especialmente de productos finales -
continudé como base sustantiva de la politica estatal. En ambos casos, la estra-
tegia implicita no difiere sustancialmente de la que sustentd histéricamante 3l
esquema sustitutivo: desarrollo y consolidacién de 1as industrias productoras
de Sienes finales de forma tal de generar una demanda de insumos intermedios -
componentes, en este Caso y tacbién periféricos - suficiente como para crear las
condiciones necesarias para encarar su produccion local.

En tal sentido, la"industria nacional de minicomputadoras y, a partir de
su irrupcion en 1980, la de microcomputadorasll viabilizaron la implantacion de
un conjunto importante de empresas proveedoras - complementarias en muy diversas
5reas. As?, en materia de periféricos, existen en la actualidad mas de veinte
firmas de capital local que, en su mayor parte, iniciaron sus actividades des-
pués de 1979. La fabricacion local de unidades de disca (Microlab, Elebra Infor-

mitica y Multidigit), de unidades de cintas magnéticas {(Conpart, Globus, Micro-

1/En 1980 se iucedia a produceddn Local de microcompuladcias que pldanente s
convintis en el polo mds dinfnice del mercado. racdia 1382, el parque {ns tadlado
superaba Les 15.000 equipos y cas{ as des ferceias parfes provenda de ¢
2wes f{wmas nacicnales: Cobra, Predvgica y Dismac.
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lab), impresoras (Globus, Elebra, Digilad, Prologica), terminales de video (Sca-
pus, Cobra, Parks, EBC), discos flexibles (Flexidisk, Elebra, Prologica), equi-
pamiento de procesamiento de datos (modems y concentradores), rev;la un ritmo
acelerado de crecimiento que se ha visto acompafiado por una generalizada inten-
sificacion de las tareas de | y D. En la casi totalidad de los casos, la produc-
cion local de periféricos se inicid s.obre la base de acuerdos de licencias con
el exterior. Sin embargo, al igual que lo que se verifica en el campo de las mi-
nicomputadoras, los desarrcllos propios tienden a diferenciar, cada vez en mayor
medida, a los productos locales ;e los licenciados originalmente.

M3s all3 de las distintas estra;egias empresarias en el campo de la | y D
- innovadora, defensiva, imitativa, adaptativa -, en los diverscs campos Je la
informatica, es indudable que uno de los efectos mds notables de la politica sec-
torial ha sido la consolidacion de un clima propicio para las tareas de investi-
gacion cientifico-técnicas y el desarrollo de una caps-idad tecnoldgica de sig-
nificacion. €l1lo queda de manifiesto con sdlo constatar la relacidn entre los
gastos en I y D y las ventas del sector nacional (8,7 ¢, en EEUU representan el
6,1 ) o 'a gravitacidn del personil ocupado en tales tareas (15,3 3 del total).
(Ver Cuadro 17).

CUADRO 17
Algunos indicadores vinculados a las tareas de investigacion y desarrollo en la

industria de informdtica. 1980 (en 3)

Personal ocupado en
1yD en relacidon al
total de la ocupacidn

Gastos en IyD
sobre ventas

. Empresas que fabrican bajo licencias 7.9 14.)
. Empresas que fabrican a3 partir de
desarrollos propios 14.4 17.6
TOTAL 8.7 15.3

Fuente: Elaboracidn propia a partir de informacidn de Bastos Tigre, P. op. cit.
Por su parte, con el fin de contribuir al fortalecimiento de esa capacidad
tecnoldgica local, a fines de 1932 (Decreto N° 88.010 de! 30/12/82), fue creado

el Centro Tecnoldgico de Informdtica = C.T.).- dedicado al desarrollo de produc-




tos y procesos en el campo de la microelectrénica, computadores, automacién in-
dusctrial e instrumentacion.

‘ La politica industrial-tecnolégica adoptada por la S.E.I. coﬁstituye, en
su esencia, la continuidad de la iniciada por CAPRE en 13 segunda mitad de los
afos '70. La politica de reserva de mercado de micros y minis y sus periféricos
- en 1983 se incluyen los superminis, basados en microprocesadores de 32 bits -
y el rigido control de las importaciones - via cuotas, revision dirgcta y tari-
fas -, continiuan como los instrur2antos fundamentales de la pclftic; de aliento
a la industria de capital local..No obstante, al igual que aconteciera con CAPRE
en 1978, las fuertes presiones desarrolladas por distintas ETs - directamente
0 a 'ravés de los gobiernos de sus paises de crigen, en el plano interno y exter-
no - resultaron decisivas y determinantes para una cierta liberalizacion, en al-
gunos casos puntuales, en la implementacion real y efectiva de la politica ofi-
cial. Asi, por ejemplo, en agosto de 1980, la SEI aprobé la produccidn local de
pequeios computadores a dos importantes ETs - marginadas, en principio, por la
reserva de mercado en los segmentos correspondientes -:

. Hewlett-Packard, en 12 fabricacidn de mic-oprocesadores de uso ex:lusivo en
aplicaciones técnicas y cientificas, con el compromiso empresario de no Hivul-
gar el software necesario para sus aplicaciones comerciales; e

. I8M, para la fabricacion de su modelo 4331 MG~2, en la frontera entre minis
y superminis, con el compromiso de exportar tres equipos por cada dos vendi-
dos en el mercado interro (363 y 242 equipos respectivamente).

Aln cuando este tipo de actitudes respecto 3 las ETs no suponen ura revi-
sidn de los lineamientos estratégicos en el sector, es indudable que implican
una cierta morigeracion en los criterios restrictivos hacia las mismas. Ello no
puede ser disociado del marco que impone - favorable al ejercicio de aquellas
presiones - 13 vulnerabilidad externarde la economia, y w3s especifica-ente, i3

renegociacidn permanente de un endeudamiento externo que excede 13s posibiliaca-

des de pago del Brasil.
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V. REFLEXIONES FINALES

Las similitudes que caracterizan, histéricamente, a 10S procesos de industrii
lizacion sustitutivos en Argentina, Brasil y México no se reproducen en el irea
de la informatica. En efecto, el.desarrollo industrial y tecnolégico alcanzado
por el Brasil supone un distanciamiento significativo respecto a los otros dos
pafses; a punto tal de llegar a convertirse, en la actualidad, en proveedor de
los mismos en materia de equipawiento de informitica.

Este distanciamiento creciente est3d directamente asociado al rol asumido
por los Estados respectivos, o solo en cuanto a la formulacidn de una politica
deliberada y especifica para el sector, sino incluso por su participacidn activa
en ei desarrollo industrial y tecnoldgico del mismo.

En forma esquematica, las principales diferencids que distinguen a las res-
pectivas experiencias en el campo de las politicas publicas sectoriales pu.den

ser sintetizadas en:

. Su temporalidad: respﬁesta tardia en Argentina y México respecto a 1a de Bra-

sil en un area donde, fundarentslmente desde fines de los '60, la dindmica de
las transformaciones productivas y tecnoldgicas asume un papel decisivo, condi-
cionante incluso de las pocibilidades reales que le asisten a las goliticas pi-
blicas;

. grado de jerarquizacion macroecondmico: el caricter estratégico que el €stado

brasilefio le asignd al desarrollo nacional en el campo de la informitica como
una de las actividades hacia lag que Se desplazaria - en el mediano y largo pla-

20 -~ el liderazgo en e! ambito industrial v tecncidgico, contrasta con una acti-

’

tud mucho menos precisa y agresiva en los otros dos paises, donde histdricamente,
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la problem3tica sectorial no ha sido considerada como uno de los centros neurdi-
gicos del patron de acumulacién de las sociedades modemas;

. presencia del Estado: com resultado directo de lo anterior, las formas que

. adopta la presencia estatal en el sector difieren sustancialmente. Mientras =n
el ejemplo brasilefio, el Estado no se ha limitado a favorecer y/o alentar a la
iniciativa privada sino que participa directamente en la produccidn y el desa-
rrollo tecnoldgico sectorial (a través de empresas, universidades, centros de
investigacion especificos), en los otros dos casos tal presencia se limita al

manejo de una gama - m3s O menos variada, m3s o menos intensa - de instrumentos

de politica econdmica;

. naturaleza del marco legislativo: los aspectos precedentes se ven también re-

flejados en las caracteristicas que adopta, en cada caso, el marco legal regula-
dor del sector. En tal sentido, a2l ccntraste mas notable se verifica entre Bra-
sil y la Argentina. En el primer caso, existe una amplia y pormenorizada legis-
lacion especifica mientras que, en el segundo, se trata de acciones y medidas

regulatorias en el marco de la legislacidn vigente -~ promocidn industrial - que,
com» tal, comprende al conjunto de las aztividades industriales y tecnoldgicas;

[ )
. grado de permisividad al accionar de las ETs: en esta temdtica no existen di-

ferencias mayores entre la Argentina y México - participacion minoritaria del
capital extranjero - contrastando, nuevamente, con el ejé.mla brasilefio donde
la politica de "reserva de mercado'’ en determinados segmentos de la produccidn
impide 13 participacion accionaria del capital extranjero.

En sintesis, los elementos comunes que cabria identificar en los inicios
de las tres experiencias bajo an3lisis (particular dinamismo del mercado domés-
tico que deriva en estrangulamientos crecientes sobre una balanza comercial de-
ficitaria), no se ven igualmente reflejados en las caracteristicas asumidas por
las politicas respectivas, y con ello, en la dindmica de desarrollo industrial
y tecnoldgico del sector en cada uno de los paises.

No obstante, la emergencia de un nuevo elemento comin puede transformarse,
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a muy corto plazo, en un factor decisivo sobre las formas que adoptard la poli-

tica y la dindmica productiva sectorial: is fragillcfad estructural que se deri-

v; del elevado nivel de endeudamiento externo que, aun cuando afe.cta al conjun- .
to de las actividades econdmicas, en este caso tiende, a la vez, a favorecer el
ejercicio de todo tipo de presiones extranacionales. La capacidad que revelen

las autoridades gubernamentales para hacer frente a esas crecientes presiones

serd la que, en sintesis, definird las perspectivas de la pollitica en informi-

tica y las de la propia estructura industrial y tecnoldgica del sector. En di-

cho 'marco. la identificacion de ;\mvas y creativas formas de cooperacidn y com-
plementacidén - productiva, tecnoldgica y cientifica - entre éstos tres paises

asume un rol cadz vez m3s decisivo en la coniormacion de los escenarios futuros

de la informitica en la regidn.
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