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Estas Pautas han 3ido elaboradas en cumplimiento de la recomendecidn de la
Segunda Consulta sobre la Industria de la Maquinaria Agricola (la nimero 17 de
las Consultas celebradas), en el sentido de que la ONUDI preparase pautas
sobre importacidn, montaje y fabricacidén de equipo agricola y sobre
capacitacién, teniendo debidamente en cuenta la documentacién examanida por la
Consulta y las opiniones expresadas al respecto, otros documentos pertinentes
nacionales e internacionales, las opiniones transmitidas a la secretaria de la
ONUDI por los participantes en la Consulta y otras partes interesadas, asi
como la experiencia adquirida em la labor sobre disposiciones contractuales
realizada en el marco del Sistema de Consultas de la ONUDI.

Estas Pautas tienen por finalidad esbozar las cliusulas de los contratos
de fabricacidn de maquinaria agricola que tienen especial importancia para el
comprador de productos agricolas o el adquirente de tecnologia de fabricacién
en un pais en desarrollo. Las Pautas también tienen como objetivo prestar
asistencia a los compradcores (de paises en desarrollo) de maquinaria agricola
y de instalaciones industriales para la fabriacién de equipo agricola. Dicha
asistencia se les prestaria er sus negociaciones iniciales con los
proveedores, indicindoles a ese respecto algunos de los puntos que deben
preverse en los contratos correspondientes. Ei presente documento tiene por
objeto proporcionar solamente informacidn bdsica e indicar en términos
generales las disposiciones de esos contratos que mis se prestan a
controversia, sin dar descripciones detalladas. Mds exactamente, estas Pautas
tratan s6lo de algunas de las clidusulas que figuran normalmente en ese tipo de
contratos y no se ocupan de asuntos que incumben con mds frecuencia al asesor
juridico que al propio comprador. Para un conocimiento mds completo de estos
contratos, los futuros compradores deberin estudiar los documentos mencionados
en el texto de estas Pautas.




PARTE I.

LOS CONIRATOS QUE SE EXAMINAN

1. Normalmente, el primer contacto de un comprador con el producto que tal
vez decida mds tarde fabricar tiene lugar cuando lo adquiere para su uso
proplo o para la reventa. El comprador de una fébrica para la produccién de
maquinaria agricola habra contratado por lo general la adquisicién de un
equipo igual o semejante al que desea fabricar. Si ese primer contrato tuvo
éxito, es decir, si el equipo se vendid bien en el pais del comprador, éste
puede haber pasado a adquirir un surtido de piezas de repuesto que le permita
reparar esa maquiraria en caso necesario. Con casi absoluta seguridad, el
comercio de piezas de repuesto empezd con un contrato para su suministro al
comprador. A través de la venta de maquinaria y piezas de repuesto, el
comprador ha adquirido un conocimiento de los elevados costos que lleva
consigo la importacidn de maquinaria agricola, y tal vez decida por ese motivo
construir una fabrica para el montaje o fabricacién de dicho equipo en su
propio pais.

2, Para la construccidn de instalaciones industriales es preciso contratar
un arquitecto o un ingeniero que se ocupe de trazar los planos de la fibrica,
levantar los edificios, adquirir el equipo de produccidén e instalarlo, asi
como, quizid, contratar a un consultor para que las instalaciones empiecen a
funcionar con eficiencia. Ademids, el comprador de un pais en desarrollo que
realmente no tiene experiencia en la fabricacidn de 2quipo agricola puede
necesitar también adquirir los conocimientos de la tecnologia necesaria. Si
el comprador desea fabricar un determinado tipo de maquinaria tendrd que
concertar un acuerdo de licencia con el fabricante original de ese equipo,
para poder hacer uso de determinadas patentes y marcas registradas.

3. Cada una de las distintas etapas descritas, que culminan en la
fabricacién o montaje de maquinaria agricola por el comprador, entrafia la
celebracidon de un contrato. En estas Pautas se examinan algunos de escs
contratos que marcan las etapas previas a la fabricacidn y montaje de
maquinaria agricola, y que serdn probablemente de caricter internacional. Las
relaciones contractuales que se estudian son las existeates entre:

i) un comprador y un proveedor de maquinaria agricola;
ii) un comprador y un proveedor de piezas de repuesto para esa
maquinaria;
iii) un comprador y un arquitecto o ingeniero para el trazado de los
planos de la fabrica y la supervisidn de su construccidn;
iv) un comprador y un proveedor de equipo de producciédn;
v) un comprador y un director de explotacién para la gestién inicial
de la fabrica, y
vi) un comprador y un transmitente de conocimientos técnicos en materia
de fabricacién y de derechos de propiedad industrial (patentes y
marcas registradas).

En estas Pautas no se consideran los contratos relativos a lo siguiente:
adquisicidn de los terrenos en los que construir las instalaciones,
construccién de edificios donde instalur el equipo de produccién, y
habilitacién de los servicios pGblicos necesarios para las instalaciones
(suministro de agua, carreteras de acceso, etc.), y ello porque tales
servicios son de carécter nacional. Tampoco se dan pautas relativas a2 la
capacitacién del personal necesario para la explotacidn de las fiébricas. Para
una deacripcién de los términos y condiciones que pueden estipularse en un




contrato entre un comprador y un instructor en wmétodos industriales y
técnicos, véase el documento "Legal Aspects of Industrial Training", publicado
por la ONUDI en 198l.

FORMULAS CONTRACTUALES

4. El formulario de contrato que se utiliza para el suministro de maquinaria
y piezas de repuesto es muy uniforme; lo que varfa segin el contrato es el
tenor de las cléiusulas.

5. No ocurre asf con la construccién de una fibrica, para la que se necesita
una gran variedad de conocimientos y de materiales. En téminos generales,
existen tre férmulas contractuales que se emplean con frecuencia en la
actualidad para el establecimiento de instalaciones industriales: el contrato
llave en mano, el contrato global y una serie de contratos separados com
distintos proveedores.

i) La expresién "llave en mano" designa una forma de contrato que se
utiliza cuando el comprador acude a un solo proveedor para que le
entregue las instalaciones totalmente construidas y en funcionamiento.
Ese proveedor (nico asume la responsabilidad de todas las fases de la
construccidén, incluso su terminacidn en el plazo estipulado y su
eficiente funcionam_ento. El contrato "llave en mano parcial" es aquél
en que el proveedor, aunque no se ocupe de la totalidad de la
construccién, se encarga, como el proveedor en el contrato llave en mano,
de la puesta en funcionamiento de las instalaciones.

ii) Con arreglo al "contrato global”, el proveedor toma a su cargo los
trabajos de construccién y de ingenierfa civil, asi como el suministro e
instalacién de la planta industrial, y asume la responsabilidad de todos
los trabajos y servicios. Los contratos globales se establecen en
algunas ocasiones con una empresa conjunta, es decir, con un grupo de
proveedores que actian ante el comprador como una sola entidad
contratante.

iii) La fé6rmula de los "contratos separados" consiste en que el comprador
acude a un nimero determinado de proveedores para que le suministren
diversos servicios y materiales que necesita para la construccién de la
fabrica. Cada proveedor es sSlo responsable ante el comprador del
equipo, materiales y servicios concretos que se haya comprometido a
suministrar.

6. Si se examinan las diversas tareas que la construccifén de unas
instalaciones para el montaje y fabricacién de maquinaria agricola lleva
consigo, podré comprobarse que la coordinacién de los diversos elementos
constituye un aspecto de gran importancia. En tal caso, el tiempo es oro;
cualquier demora de una parte de los trabajos produce una reaccién en cadena y
puede exigir del comprador el pago de penas o indeminizaciones convencionales
a un proveedor que se haya visto imposibilitado de cumplir con sus
obligaciones contractuales como consecuencia del incumplimiento por otro
proveedor de los plazos fijados. Ademids, los distintos elementos que se unen
y combinan en la construccién de las instalaciones hacen difficil determinar
cudl de los proveedores es responsable de un defecto que pueda descubrirse
posteriormente. Por ello, en los contratos de construccién, la parte que
ejerce el control global tiene que asumir dos riesgos considerables, es decir,
la posibilidad de demora y el riesgo Ge que no se puedan atribuir los defectos
& un proveedor determinado.




1. Si un comprador contrata con un solo proveedor la entrega de la fébrica
completa —mediante un contrato llave en mano global-, este Gltimo asume la
responsabilidad de la coordinacién de los diversos elementos de la
construccién y responde de cualquier demora. En un contrato llave en mano, el
proveedor es responsable de cualquier defecto de las instalaciones, se derive
0 no de su propio trabajo o sea consecuencia del trabajo realizdo por uno de
sus subcontratistas. En un contrato llave en manc parcial o en un contrato
global, el proveedor responde ante el comprador de los defectos que se
manifiesten en la parte de los trabajos que tenga a su cargo. Pero si el
comprador obtiene de distintos proveedores la mano de obra especializada, los
materiales y el equipo necesc-rios para la construccién de la fabrica, mediante
contratos separados, es €l quien asume la responsabilidad de coordinar los
diversos elementos de la construccién, aunque, como se verd, puede reducir el
riesgo mediante la contratacidn de los servicios de un gerente profesional de
la construccién que supervise y coordine las operaciomes. Cuanto mayor sea el
numero de proveedores mas dificil resultard atribuir un aspecto del trabajo en
particular y, por consiguiente, un defecto determinado, a los servicios o
materiales suministrados por un proveedor dado. El comprador tiene que asumir
las consecuencias financieras de cualquier defecto en los trabajos cuando
resulte imposible establecer la responsabilidad concreta de un proveedor

determinado entre los diversos proveedores contratados para la construccidn de
las instalaciones.

8. De lo anterior se desprende que los riesgos asumidos por un proveedor en
el contrato llave en mano y —en menor escala— por un contratista en el sistema
global, son considerables y acarrean inevitablemente un auhento del precio de
compra que haya de pagarse a los proveedores. El precio es también mis
elevado cuando se utilizan contratos llave en mano o globales porque en é1 se
incluyen lo que, si se especificaran, serian las comisiones por las compras
que hace el proveedor de materiales y servicios de terceros.

9. El alcance de las presentes Pautas no permite un anadlisis de los méritos
relativos de todas las férmulas posibles para estos contratos (a este
respecto, véase mejor la "Guide on Drawing Up Contracts for Large Industrial
Works” (Guia para la redaccidn de contratos relativos a grandes instalaciones
industriales) ECE/Trade/117 y el documento de la CNUDMI
A/CN.9/WG.V/WP.15/Add.8, "Proyecto de Guia Jurfdica para la Redaccidén de
Contratos de Construccidén de uUbras Industriales - Seleccién de los criterios
de contratacidn”). Baste con decir que en muchas ocasiones (véase el

parrafo 10 infra), el uso de contratos separados con distintos proveedores es,
para algunos compradores, el medio Sptimo de construir una fabrica. En estas
Pautas se da por supuesto que el comprador ha decidido utilizar esta dltima
férmula contractual.

SISTEMA DE CONTRATOS SEPARADOS

10. La ventaja principal de utilizar la f6rmula contractual consistente en
una serie de contratos reside en su menor costo en comparacién con el que se
origina cuando el comprador asume los riesgos mencionados. También existen
otras ventajas; el comprador no esl.d obligado a comprar solamente los
materiales y el equipo que le pueds suministrar un Gnico proveedor, sino que
tiene libertad para adquirir los ¢iversos elementos de varios proveedores; el
comprador puede recurrir al miéximv a contratistas locales, lo que significa un
ahorro de divisas y un mayor desarrollo de la mano de obra especializada
local; el comprador puede aumentar sus conocimientos por medio de una mayor
participacién en la construccién de las instrlaciones; por ejemplo, puede
adquirir informacién sotre los proveedores originales de los materiales y el
equipo que le permita en lo sucesivo tratar directamente con esos proveedores.




11. En el pérrafo 2 supra se exponen a rasgos generales las tareas
relacionadas con la construccidn de la fdbrica. Cada uno de estos elementos
necesarios para la construccién de las instalaciones puede ser suministrado
por distintas partes o se puede contratar con los proveedores la prestacidén de
varios servicios; por ejemplc, el proveedor de la planta puede ocuparse
también e su instalacién e incluso conceder al comprador un2 licencia de
patente.

12. Los riesgos inherentes a la coordinacidn de los diversos trabajos
concurrentes en la construccién de una fidbrica, riesgos que asume el comprador
en los contratos separados, pueden reducirse en alguna medida si se contratan
los servicios de un director de obra profesional. En la actualidad es muy
corriente que los arquitectos o ingenieros industriales presten servicios que
abarcan tanto las etapas iniciales y de trazado de los planos del proyecto
como 1a coordinacidn y supervisidén de los trabajos de construccién. Un
director de obra, se ocupe o no de trazar los planos, puede encargarse no
solamente de asesorar al comprador durante la construccién, sino también de la
planificacién y programacién, de la redaccién de documentos de licitacién, de
la negociacidn y preparacién de contratos con los proveedores y de las pruebas
de material y equipo, asi como de la supervisién y coordinacién de la
construccién. Si el comprador no dispone de conocimientos suficientes en
materia de ingenierfa civil y experiencia en la construccidn, serd preciso que
contrate a un director de obra.

13. Aunque la responsabilidad del director de obra frente al comprador puede
ser considerable, segin las funciones que se le asignen en el contrato, no
&sume todas las que atafien a un contratista en un contrato llave en mano por
lo que respecta a las demoras en los trabajos y defectos en las instalaciones
que puedan atribuirse a los proveedores. La diferencia entre ambos queda
demostrada por el hecho de que, al celebrar contratos con los proveedores, el
director de obra actia en nombre del comprador, mientras que el contratista
llave en mano 1o hace en su propio nombre y asume frente al comprador la
responsabilidad por el trabajo de =us subcontratistas.

CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA REDACCION DE CONTRATOS

14. Un contrato satisractorio es aquél en el que se establecen con claridaa
los objetivos del comprador y del proveedor, se refleja con exactitud el
acuerdo de las partes, se definen claramente sus respectivos derechos y
obligaciones y se facilita la solucifn de las controversisas que puedan surgir.

15. Caunto mds clara y precisa sea la redaccidn de un contrato, menor serd
luego la probabilidad de desacuerdo. En el proceso de negociacién para
redactar un contrato con precisién se van aclarundo los propésitos de las
partes y éstas van tomando conciencia de sus obligaciones. Es preciso que las
partes en un contrato lo redacten con el mayor cuidado para expresar con
claridad sus respectivos derechos y obligaciones.

16. Sin embargo, esta tendencia a la precisién puede, en sf, dar origen a
dificultades. Al redactar un contrato, las partes -especialmente cuando
tratan de especificar mucho~ tienden a preocuparse sdlo de los temas de
interés principal o inmediato y & descuidar las cuestiones que pueden ir
adquiriendo importancia a medida que se ejecuta el contrato. Es préctica
general en la interpretacién de los contratos, cuando se incluyen clfusulas y
expresiones detalladas, considerar deliberada la exclusidn de una disposicién
especifica. Con objeto de asegurarse de que no haya omisiones en el contrato,
deberfan vincularse las disposiciones de aplicacifn general a otras mis




especificas (véase, como ¢jemplo, el parrafo 34 infra). Coavendria, para dar
efecto a una diposicién general, que las cliusulas o expresiones mis
detalladas tuviesen explicitamente un carécter indicativo y no exhaustivo.

17. Los contratos entre compatriotas se negocian y establecen basdndose en
las leyes nacionales que ambas partes conocen. En esos contratos no se
especifican muchas cuestiones, ya que las partes se limitan a someter el
contrato a las leyes de su pafis. La situacién es distinta cuando se trata de
contratos internacionales. En muchas ocasiones, no se puede determinar con
exactitud cudl es la ley aplicable ni qué tribunales son competentes sobre las
partes. Ademas, una de éstas puede rehusar la aplicaciérn al contrato de todo
el ordenamiento juridico del pais de la otra parte. En realidad, un cédigo
nacional no puede regir relaciones contractuales internacionales. Por esta
razén, en los contratos internacionales se estipulan detalladamente muchas
cuestiones que, con frecuencia, no se mencionan en los contratos nacionales.
No se presupone en ellos que los derechos y obligaciones de las partes sean
los establecidos por una ley nacional en particular, sino que se especifican
concretamente. Esto tiene aplicacién a todas las disposiciones del contrato y
ro solamente a aquéllas en que parezca necesario por el mero hecho de tener el
contrato un cardcter internacional; por ejemplo, cuando se especifica la ley
aplicable (véase el pirrafo 68 infra). En este contexto debe seflalarse la
existencia de algunos ccnvenios internacionales que pueden incorporarse al
contrato si éste se remite expresamente a ellos: basta con mencionar en el
contrato su aplicacién para que se les considere parte del mismo (por ejemplo,
las reglas internacionales para la interpretacidn de los términos comerciales
(INCOTERMS)).

18. Cuando son necesarios varios contratos con distintos proveedores para
llevar a cabo una empresa, el comprador debe cerciorarse de que los contratos
sean compatibles entre si. Esto es de especial importancia respecto de las
cliusulas que tratan de las consecuencias de una demora por pare del proveedor
(véase el pérrafo 23 infra). Cuando el comprador utilice el sistema de
contratos separados, deberd asegurarse de que, en caso de incumplimiento o
demora por parte de alguno de los proveedores, éste le indemnizari
suficientemente, de manera que el comprador pueda hacer frente a sus
obligaciones financieras respecto de otros proveedores como consecuencia de la
demora o el incumplimiento por parte del primer proveedor. En cada uno de los
contratos debe hacerse referencia expresa al hecho de que se trata de uno de
los varios contratos concertados para el establecimiento de una empresa y
consignarse su dependencia de los demds contratos. (Este tema puede incluirse
en el preambulo de antecedentes que se menciona en el pidrrafo 54 infra).

19. En el mundo entero, los abogados hacen uso de precedentes, formularios o
modelos al redactar los contratos. Aunque, por supuesto, modifican muchas de
las diposiciones de las cldusulas que ge utilizaron en los contratos
precedentes, se basan en ellas como fuente de ideas con respecto al contenido
posible del contrato que estén redactado y como una lista-guia para asegurarse
de que todos los aspectos necesarios quedan estipulados en el nuevo contrato.
Puede ger de utilidad para un comprador hojear algunos de estos precedentes,
formularios y modelos, ya que podrd obtener de ellos algunas ideac en cuanto a
la manera de encauzar los diversos aspectos de sus relacions contractuales con
el proveedor. Pero el comprador debe proceder con mucha cautela, porque estos
precedentes, formularios y modelos, publicados con frecuencia por los
proveedores, no deben influir sobre el comprador y hacerle creer que sus
estipulaciones son inalterables. Por el contrario, el comprador debe tener
siempre presente que el objeto principal de un contrato es reflejar el acuerdo
de las partes; es decir, el acuerdo es lo primero y su negociacidén no debe
estar dictada por esas férmulas y precedentes.




20. En algunos pafises existe una legislacién que rige determinados aspectos
de las relaciones contractuales. Esto tiene particular aplicacibn en el caso
de los contratos para la transferencia de tecnologfia. Por ejemplo, las leyes
antimonopolio de algunos pafses limitan el plazo por el cual un comprador
puede obligarse a comprar productos de un proveedor. Por ello, en las
negociaciones entre un comprador y un proveedor las condiciones del contrato
pPropuesto deben acordarse en principio solamente y estipular que el acuerdo
estd sujeto a la confirmacién de que las condiciones sugeridas no infringen
ninguna ley nacional o internacional aplicable al contrato.




PARTE I1

En esta Parte se hacen breves consideraciones sobre las cldusulas més
controvertidas de los contratos objeto de examen. Existen ciertas cléausulas
que son pricticamente uniformes en los contratos internacionales y que no
guardan una relacidn especifica con el objeto del acuerdo. Tales clausulas en
la Parte 1II de las presentes Pautas se examinan a grandes rasgos.

A. CONTRATO DE SUMINISTRO DE MAQUINARIA AGRICOLA

21. Calidad e idoneidad

a) Puede ocurrir que el comprador de un pais en desarrollo no disponga
localmente de la informacifn necesaria para poder juzgar la calidad de la
maquinaria agricola que se proponga comprar. Ademids, como hay pocos o ningin
experto técnico, a nivel nacional, a los que poder recurrir, una persona
inexperta en la adquisicidén de esa maquinaria no puede saber cudl es la que en
particular se adapta mejor al suelo y a otras condiciones propias de su pais.

b) Al tratar de conseguir equipo idéneo y de calidad, el comprador puede
dos cosas: exigir un ensayo de la maquinaria antes de comprarla o fiarse de
la informacidn del proveedor. Ambas cosas no se excluyen mutuamente, y podric
combinarse en el contrato. Con todo, como podra observarse, el ensayo del
equipo puede atenuar el efecto de las afirmaciones del proveedor. Conviene
sefflalar, sin embargo, que los dos métodos -sea cual fuere aquel en que se
insista principalmerte en el contrato- tienen sus ventajas e inconvenientes.

¢) Segin varios ordenamientos juridicos, el hecho de Jque el comprador
confie en la informacidn del proveedor hace responsable a 2ste dGltimo si dicha
informacidn resulta falsa o inexacta. El hacer efectiva esa responsabilidad
puede, por supuesto, entrafier dificultades en lo que respecta a la cuestidn de
la prueba y es muy probable que esté sujeta a demoras y demis inconvenientes
que ocasionan los procesos judiciales. Por otra parte, cuando se somete a
prueba la maquinaria para comprobar su idoneidad o calidad, ya sea por el
&omprador o por un experto independiente, el comprador se arriesga a que se
considere que no ha confiado en las declaraciones del proveedor. Ademis, si
el comprador no tiene suficiente capacidad o experiencia para probar la
maquinaria, quizd necesite que las pruebas las realice un experto
independiente, cuyo servicio sin duda aumentard el precio de compra. El
comprador debe valorar los méritos relativos de ambos enfoques: el beneficio
del pronto descubrimiento en ias pruebas de defectos y de la insuficiencia del
equipo frente al consiguiente aumento del costo y la posibilidad de quedar en
el desamparo si las pruebas no logran revelar los defectos o la ineptitud de
la maquinaria para las condiciones locales. El comprador puede exigir que se
incluya en el contrato una combinacién de estos enfoques, por ejemplo, el
contrato puede celebrarse a condicién de que el proveedor scmeta a prueba el
equipo en el pais del comprador y logre determinados resultados.

d) Si el comprador confia en las afirmaciones del proveedor al
seleccionar la maquinaria, ello debe reflejarse en el contrato incluyendo una
referencia a la confianza expresa que el comprador deposita en las
declaraciones del proveedor. Las afirmaciones del proveedor deben integrarse
en el contrato como garantias o condiciones, decida éste o no emplear el
método de las pruebas para verificar la idoneidad o calidad de la maquinaria.
(En este contexto debe seflalarse que con arreglo a algunos ordenamientos
juridicos, la violacién de una condiciSn de un contrato permite que la parte
perjudicada lo rescinda, aunque la mayoria de los sistewmas juridicos exigen
que la parte responsable del incumplimiento pague una indemnizacién por la
garantia infringida). En el Acta Final de la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderias se
estima que en todos los contratos en que ésta se aplica hay ciertas




afirmaciones implicitas. Las disposiciones de esta Acta Final pueden
incorporarse concTetamente en el contrato como la "disposicidén general" a que
se hace referencia en el pérrafo 16 supra, mediante el acuerdo de las partes
(véase también pérrafo 17) y con la especificacidn de afirmaciones mis
concretas, por ejemplo, que la maquinaria seria idbénea respecto de las
condiciones locales del comprador (véase también p&rrafo 26 infra).

e) La cuestibén de la idoneidad de la maquinaria respecto de las
condiciones locales resulta de interés especial para el comprador de un pais
en desarrollo. Para garantizar que esta cuestifn se aborde sdecuadamente en
el contrato, la idoneidad y la calidad debeu ser objetivo de cliusulas
separadas.

22. Servicio de posventa

a) Los compradores de los paises desarrollados a menudo tienen el
incentivo de comprar equipo sustitutivo y beneficiarse de las deducciones
impositivas de esa sustitucidén. Ademids, el complejo mercado de consumo del
mundo desarrollado admite la pronta aceptacidn del concepto de obsolencia.
Este dista mucho de ser el caso de los paises en desarrollo, donde en la
mayorfa de los casos, las deducciones iwpositivas son cosa del futuro y la
maquinaria debe funcionar durante su vida natural y aun mds. Por 1o tanto, el
servicio de posventa es de suma importancia para el comprador de un pais en
desarrollo.

b) El método qre se utiliza fundamentalmente en los contratos para
garantizar un servicio minimo de posventa y la conformidad de las mercaderias
es el de la garantia. En este contexto una garantis es la prcmesa de
indemnizar -por sustitucién o reparacién— cualesquiera defectos de las
mercaderias no imputables a factonres que escapan a la voluntad del proveedor,
por ejemplo, el mal uso hecho por el comprador. La garantia tiene un tiempo
limitado. El comprador debe procurar que se le ofrezca el mayor pericdo
posible de garantia, el cual puede medirse en funcién de las horas de uso de
la maquinaria. Por otra parte, puede estipularse en el contrato un nuevo
periodo de garantia para el equipo reparado o sustituido en virtud de la
garantia. Se deben establecer plazos para subsanar cualquier defecto y
asesurarse de que la maquinaria no permanzca ociosa durante mucho tiempo. En
muchos contratos se dispone que cuando el proveedor no cumple las obligaciones
estipuladas en la garantia, el comprador tendra derecho a reparar las
mercaderias por cuenta y riesgo del proveedor. Dadas las circunstancias a que
estd expuesto el comprador de un pais en desarrollo, enire ctras, a que con
toda probabilidad no tenga equipo de apoyo, este comprador debe considerar la
posibilidad de que se incluya en el contrato una sancién contra el
incumplimiento de la garantia, por ejemplo, el pago de una indemnizacidn
convencional por el proveedor (véase parrafo 23 infra).

¢) A menos que el contrato disponga otra cosa, tan pronto vence el
perfodo de garantia el proveedor es unicamente responsable del incumplimiento
del contrato y, conforme a determinados ordenamientos juridicos, de lo que se
denomina "vicios ocultos”. Estos defectos son tan fundamentsles que, aunque
estdn fuera del alcance de la garantia, las leyes nacionales exigen al
proveedor su subsanacién. Por las razones explicadas en el pérrafo 17 supra,
el comrrador debe velar por que en el contrato se estipule concretamente la
subsanacién de los vicios ocultos. Ademéis, el comprador puede desear que en
el contrato se dispongs la reparacién y el mantenimiento de la maquinaria por
el proveedor al vencimiento del perfodo de garantfa. Por supuesto, esos
servicios tendrén que ser costeados por el comprador.

23. Entrega
a) Los compradores de los paises desarrollados pueden prever sus

necesidades de compra, ya que cuentan con experiencia y financiacién
suficiente. La faciliaad de planificacién de estos compradores les permite




tolerar un margen de demora en su prngrama de adquisiciones. Este %no es el
caso de los compradores de los paises en desarrollo. En consecuencia. el
proveedor de estos (ltimos compradores debe estar enm condiciones de garantizar
la entrega de la maquinaria agricola dentro de ciertos plazos.

b) El incumplimiento de la enttega en el plazo fijado puede tener una
serie de graves consecuencias para el comprador de un pais en desarrollo. La
indemnizacifn en dinero -sea cual fuere su magnitud- quizd no sea suficiente
para compensar el dafio que puede provocar esa tardanza. No obstante, la
perspectiva de tener que pagar una indemnizacién puede, por si misma, inducir
al proveedor a cuplir los plazos de entrega.

¢) En los contratos se suele utilizar dos tipos de indemnizaciémn, por
dafios y | .rjuicios Y la indemnizacién convencional (o penas). El témino
“dafios y perjuicios’ se refiere al importe necesario para indemnizar a una
persona por el dafio que se le ha ocasionado. La simple indemnizacién por
dafios y perjuicios se calcula después del incumplimiento del contrato (por el
incumplimiento del programa de entrega o de la garantia), tieme una relacién
directa con la pérdida sufrida por la parte perjudicada y se limita a
indemnizar la pérdida previsible por el proveedor. La indemnizacidn
convencional, por el contrario, se calcula antes de que ocurra el dafio, es
decir, en el contrato -que habitualmente puede calcularse a una tasa diaria,
semanal o mensual- y es pagadera cuando se incumple el contrato sin que sea
necesaria una investigacidén de la pérdida sufrida por la parte perjudicada y a
menudo, sin que tenga que demostrarse la culpabilidad de la parte responsable
del incumplimiento. (La pena, que no puede percibirse en ciertos sistemas
juridicos y, por lo tanto, no debe emplearse como sancidn a menos que permitan
hacerla efectiva todos los sistemas jurfidicos posibles aplicables al contrato,
tiene el cardcter de una multa y no representa una preestimacidn genuina de la
pérdida de la parte perjudicada, como en el caso de la indemnizacidn
convencional.)

d) La ventaja de la indemnizacién convencional para la parte perjudicada
es que la parte que incumple se hace inmediatamente responsable de su pago -no
existe ninguna demora mientras se determina la pérdida. La propia immediatez
de la indeminzacién convencional tiende a estimular el cumplimiento del
contrato. Su desventaja radica en el hecho de que el monto de la
indemnizacién se fija desde el principio y nc puede revisarse cuando el daflo
realmente se produce. Este es un claro inconveniente, ya que normalmente no
es posible determinar por anticipado la pérdida que podré provocar el
incumplimiento del contrato por una parte. Ademads, dado que la indemnizacidn
convencional suele ser pagadera ocurra o no la pérdida que debe indemnizar,
ésta se fija inevitablemente en una suma inferior a la que se pagaria como
dafios y perjuicios de confirmarse la pérdida previsible. Hay circunstancias
en que la indemnizacidn convencional sélo compensa una fraccidn de la pérdida
sufrida. Por el contrario, la ventaja del derecho a dafios y perjuicios es que
se indemniza la pérdida confirmada realmente en la medida previsible por la
parte responsable del incumplimiento. La desventaja es la demora considerable
que implica su concesién -demora causada por la intervencién necesaria de los
tribunales para investigar la responsabilidad y evaluar la indemnizacidn que
se debe pagar. La prolongacidén de las actuaciones judiciales puede hacer
improcedente la indemnizacién por daflos y perjuicios en el momento en que es
abonada, por ejemplo, cuando un comprador no ha podido fabricar un producto
debido a que el proveedor no ha entregado una pieza pequefia aunque
indispensable. (Véase taabién el documento CNUDMI A/CN.9/WG.V/WP,11/Add.4
sobre el tema "Daflos y perjuicios").

e) El comprador, s la luz de sus propias circunstanciss debe determinar
cufil es la forma de indemnizacién que le resulta més adecuada si el proveedor
incumple el contrato. Por lo que se refiere a la entrega, el método que se
suele emplear en la actualidad para garantizar que no hays demoras es
estipular en los contratos el pago de la indemnizacidn convencional en caso de




demora por parte del proveedor. Si la entrega a tiempo resulta egencial para
el comprador, entonces quizid el método que se ha de adoptar es el de la
indemnizacifén convencional y no el de la indemnizacién por daflos y perjuicios,
ya que es mis probable que el primer método induzca al proveedor a hacer la
entrega a tiempo aidn cuando, tal como resulte después, no indemnice
adecuadamente al comprador.

f) La suma establecida como indemnizacién convencional, cuando se
utiliza este método, debe ser una preestimacién genuina de la pérdida probable
del comprador en que se tomen en cuenta todas las circunstancias. CJuanto mis
alto sea el monto de la indemnizacifn convencional, mayores razones tendrd el
proveedor para entregar la maquinaria con prontitud.

g) Por supuesto, ademiis de la demora, hay otros aspectos de la entrega
que son de particular interés para el comprador de un pais en desarrollo. Si
la maquinaria se entrega completamente sellada, entonces es muy probable que
el comprador exija al proveedor que supervise el montaje del equipo. Es
conveniente que se exija al proveedor que utilice a empleados locales en este
trabajo de montaje, ya que ello permitird que estos Gltimos se familiaricen
con la maquinaria. Si el pais de entrega no cuenta con buenos puertos,
carreteras y servicios de carga, en el contrato se debe estipular que el
equipo se embale de manera que tolere esas condiciones locales. Ademids, el
cumprador debe asegurarse de que en el contrato se estipule que cada una de
las piezas del equipo vaya acompaflada de toda la documentacién tfcnica y las
herramientas necesarias.

B. CONTRATO DE SUMINISTRO DE P1EZAS DE REPUESTO PARA MAQUINARIA AGRICOLA

24. Gestidn de existencias

En los paises en desarrollo, el comprador que se inicia en el comercio de
piezas de repuesto para maquinaria agricola no dispone de una informacidn tan
amplia o de tanta calidad como la de su contraparte del mundo desarrollado;
este dltimo puede fécilmente, en su propio pais, recibir capacitacién y
obtener la informacién que precise acerca de la compraventa de maquinaria. El
comprador del pais en desarrollo quiza s6lo pueda adquirir del proveedor los
conocimientos técnicos y la informacidén que necesite. El proveedor es quien
me jor puede saber cudntas midquinas en el pais del comprador, requieren piezas
de repuesto, y cudles de estas piezas se sustituyen con mis frecuencia. Por
consiguiente en el contrato de suministro de piezas de repuesto el comprador
del pais en desarrollo deberd requerir del proveedor que participe en la
gestién inicial de las existencias. Un método que puede emplearse es el de
estipular en el contrato que sea el proveedor quien calcule las necesidades
iniciales de existencias y que éste acepte, al menos durante algin tiempo, la
devolucién de las existencias excedentes acreditando o pagando al comprador el
importe de las piezas de respuesto devueltas. (Con respecto a la
transferencia de informacién, véase pirrafo 30 infra.)

25. Informacién técnica

Cuando el proveedor de las piezas de repuesto también es quien suministra
la maquinaria agricola, el comprador deberid exigirle que le entregue una lista
de los componentes de ese equipo. Como el comprador necesitard conocer en
detalle la maquinaria y sus componentes para adquirir las piezas de repuesto,
en el contrato también se deberé exigir al proveedor que suministre al
comprador toda la documentacidén, incluidos los diagramas y las instrucciones
de repazacién y mantenimiento, relativa al equipo.

26, Calidad

Las observaciones hechas en el pirrafo 21 suprs sobre la calidad de la
maquinaria agricola que haya de suministrarse también se aplican a las piezas
de repuesto, salvo que en la priéctica es imposible ensayar las piezas




individuvalmente, como puede hacerse con las miquinas. Por lo general, el
comprador estd obligado a confiar en los controles de calidad del proveedor.
Como ya se ha dicho, lias afirmaciones del proveedor deben especificarse en el
contrato —desde las mas obvias, por ejemplo, que las piezas son adecuadas para
los fines que persigue el comprador, hasta las mas especificas, por ejemplo,
que podrdn funcionar durante un deteraminado nimero de horas.

27. Entrega

Gran parte de lo que se ha dicho sobre la entregaz de la maquinaria
agricola (parrafo 30 supra) se aplica a las piezas de repuesto. Sin embargo,
cuando en el caso de la maquinaria el comprador tiene la opcidn de estipular
en ei contrato el pago Je dafios y perjuicios o la indemnizacidn fijada
convencionalmente (o penas, segin el caso) si no se respetan las feckas de
entrega, la propia frecuencia de las transacciones en materia de contratos de
suministro de piezas de rapuesto hace que la indemnizacidn fijada
convencionalmente (o las penas) sea un recurso mids adecuado para las demoras
en la entrega.

28. Precio

El comercio de piezas de repuesto es de tal naturaleza que un ¢ .mbio de
proveedor suele entraffar un trastorno de las actividades del comprador (no
obstante, véase el parrafo 30 infra, en el que se considera la posibilidad de
un cambio planeado de proveedor). Esto sucede mis especialmente cuando el
comprador, por ser de un pais en desarrollo, no cuenta con los medios de
entrar en contacto con otros proveedores. Por lo tanto, al concertar tal
contrato, y quizd incluso al concertar el contrato inicial de suministro de
maquinaria agricola, el comprador del pais en desarrollo se compromete a
adquirir piezas de repuesto del proveedor durante varios afios. Para compensar
este compromiso del comprador, en los contratos de suministro de piezas de
repuesto suvele estipularse que los precios de esas piezas se mantengan fijos
durante un aflo. También es posible, a cambio del compromiso del comprador,
considerarlo "cliente mis favorecido". La concesién de esa categorfa en un
contrato suele significar que el proveedor estd obligado a proporcionar al
comprador, mediante la emmienda del contrato, condiciones tan favorables como
las que puedan figurar en los countratos que celebre posteriormente el
proveedor con terceros.

29. Duracién del contrato

a) Como ya se ha indicado el complejo mercado de consumo del mundo
desarrollado -estimulado por las ventajas fiscales previstas— la renovacién de
la maquinaria industrial hace mucho mas aceptable la idea de absolescencia.
El hecho de que esto no suceda en el mundo en desarrollo, unido a la falta de
informacién y experiencia ya mencionada, hace que la continuidad del
suministro sea un factor mis importante para el comprador del pais en
desarrollo que para su contraparte del pais desarrollado. El primero debe
procurar conseguir del proveedor que se comprometa en el contrato de
suministrarle las piezas de repuesto de su fabricacién por un nimero de aflios
minimo.

b) Para prevenir la posibilidad de que el proveedor deje de comerciar o
sea reacio a fabricar una pieza determinada dGnicamente para el comprador, el
contrato debe redactarse con cierta flexibilidad en lo que respecta a la
obligacién de suministro continuo por parte del proveedor. Un medio de lograr
esta flexibilidad necesaria en el contrato es incluir una disposicién en el
sentido de que el proveedor suministrard al comprador toda la documentacién y
las licencias necesarias para que el comprador, o cualquier otra persona a
quién éste se 10 encargue, fabrique las piezas que el proveedor deje de
producir. (Con respecto a las piezas suministradas pero no fabricadas por el
proveedor, véase el pirrafo 30 infra.) Esta accién del proveedor puede
considerarse como compensadora del compromiso del comprador mencionado en el
pérrafo 28 supra.




30. Subcontratistas y origen de las piezas

a) No todos los componentes de la maquinaria agricola son fabricados por
el proveedor. Inevitablemente, el proveedor de piezas obtenidas de un tercero
haré pagar al comprador uns comisién que irdi a afiadirse al precio de compra.
Por lo tanto, al comprador le interesa tratar directamente con ese tercero.
Para poder hacerlo, el comprador debe saber quiénes son esos proveedores de
origen y y por qué fueron elegidos por el proveedor. El comprador también
debe disponer de las especificaclones de esas piezas para poder encontrar la
oferta mids interesante.

b) Esta informacidn es valiosa. Por otro lado, es altamente
confidencial y s6lo sera revelada por el proveedor cuando se haya creado
ciertc grado de confianza entre las partes. El comprador podria "pagar" estz
informacién comprometiéndose a comprar todas las piezas de repuesto (incluidas
aquéllas que no produzca el proveedor) durante varios afios (se tratari
entonces de un acuerdo en exclusiva), a cuyo vencimiento el proveedor deberd
suministrar al comprador la informacidén mencionada y el comprador sélo
necesitard comprar al proveedor las pieczas que este dltimo fabrique. Por
supuesto, hay otros métodos mediante los cuales el comprador puede pagar esta
informacién. Los diferentes medios existentes corresponden, cada uno, a
situaciones también diferentes.

C. CONTRATO PARA EL DISERO Y LA SUPERVISION DE LA CONSTRUCCION DE

INSTALACIONES DESTINALAS AL MONTAJE O LA FABRICACION
DE MAQUINARIA AGRICOLA

31. Alcance de los servicios

a) Como ya se ha explicado (véanse los piarrafos 6 y 7 supra), la tarea
mds importante en la construccién de un fidbrica es la coordinacidn del
suministro de materiales, equipo y servicios. Cuando el comprador utiliza la
forma contractual para obtener bienes y servicios de distintas fuentes, la
responsabilidad de esa coordinacién es suya. Es aconsejable que los
compradores que carecen de experiencia contraten a un director de obra para
que supervise y dirija la construccidén de las instalaciones. A los fines de
la presente guia, se considera conveniente que el cargo director de obra lo
desempefie un ingeniero de organizacidén industrial/arquitecto (véase el
pirrafo 12 supra).

b) Los servicios que puede prestar un arquitecto/ingeniero son muy
variados, y abarcan desde los servicios de asesoramiento y los estudios de
preinversién hasta el disefio especializado y los servicios de desarrollo,
incluida la asistencia técnica pasando por el diseflo y la supervisidn de la
construccidén de los edificios de la fébrica y la instalacién del equipo de
produccidén. No entra en el ambito de la presente guia dar una explicacidn
pormenorizada de los servicios prestados por ese ingeniero/arquitecto. Los
compradores potenciales interesados deberéin consultar documentos mis
especializados (véase, por ejemplo, el documento de la CEE "Guia para la
redaccifn de contratos internacionales de consultoria técnica en materia de
ingenierfa, incluidos algunos aspectos conexos de asistencia técnica"
Trade/145).

c) En general, es preferible emplear los servicios del
srquitecto/ingeniero al menos desde la fase del disefio. Conviene contratarle
cuanto antes, de modo que pueda adoptar medidas que faciliten la coordinacién
de la construccibn. Asi, el ingeniero/arquitecto contratado antes de celebrar
los contratos con los diversos proveedores podrd proporcionar al comprador
informacién sobre los plazos de entrega y el plan de ejecucibn que han de
preverse en esos contratos. En realidad, el arquitecto/ingeniero puede
encargarse de negociar y elaborar los contratos en cooperscién con el asesor
jurfdico del comprador.




d) Los servicios que ha de pre-tar el arquitecto/ingeniero industrial
deberédn ser, naturalmente, determinados por las partes. No obstante, el
comprador debe realizar cierta laber preparatoria, como, por ejemplo, obtener
informacién sobre la construccién de las instalaciones y, sobre esa base,
hacer una lista de las tareas que desea confiar al ingeniero/arquitecto. El
comprador estaré entonces en mejores condiciones de elegir de entre los
servicios que ofrezca el arquitecto/ingeniero aquéllos que le sean mis idtiles.

32. Funciones

a) Las partes deben cerciorarse de que el ccairato especifique con
claridad las funciones del ingeniero/arquitecto en los distintos aspectos de
su trabajo. Esto es importante porque un ingeniero/arquitecto contratado para
la construccién de obras desempefla dos actividades, cuando no tres. Su papel
principal es el de sgente y asesor del cowprador en los servicios para cuya
prestacién ha sido contratado. No obstante, los contratos de construccién
suelen conferir al ingeniero/arquitecto funciones cuasijudiciales que exigen
imparcialidad por su parte. Puede decirse que esas funciones son las de un
“certificador".

b) Los contratos entre compradores y proveedores de equipo o servicios
para la construccién de fibricas suelen estipular que no se efectuard el pago
por concepto de bienes entregados o servicios prestados hasta que el
ingeniero/arquitecto haya certificado que los bienes o servicios han sido
efectivamente entregados ¢ prestados de conformidad con ciertas normas de
calidad. El arquitecto/ingeniero no efectia la certificacidn, en calidad de
agente del comprador, pues debe actuar entre las partes con imparcialidad,
equidad y desinterés. Esto no significa que la funcién del
ingeniero/arquitecto sea la de juez entre las partes; en realidad, lo que debe
hacer es conducirse con independencia profesional en la valoracién o
evaluacion de las obras realizadas y de los materiales suministrados. Asi,
pues, respecto del mismo asunto que requiera aprobacién, el
arquitecto/ingeniero habrd de actuar a menudo como agente del comprador y como
certificador. Como agente del comprador puede ser que no apruebe unos
trabajos o unos materiales determinados, pero, como certificador con funciones
cuasijudiciales, tendra que decidir imparcialmente si dicha labor y dichos
materiales son o no adecuados y si deberfan ser aprobados.

¢) A veces, un contrato conferird al ingeniero/arquitecto una tercera
funcidn, la de drbitro de controversias entre las partes. En realiacad, aunque
pocos contratos estipulen que esta Gltima funcién ha de ser asumida por el
arquitecto/ingeniero, en la prictica las partes someten frecuentemente sus
controversias al ingeniero/arquitecto, cuya opinién suele ser aceptada por
ambas partes, pues conocen por experiencia la imparcialidad del certificador
(véase también el parrafo 66 infra).

33. Precio

a) Los servicios que hay que retribuir al arquitecto/ingeniero entraflan
gastos de diversa indole: los sueldos de los empleados del
arquitecto/ingeniero, el uso de equipo y los gastos generales de oficinsg, a lo
que hay que afiadir un margen de beneficios. El importe de todos esos gastos
se suele calcular con arreglo a uno de los siguientes métodos o combinando dos
o més de ellos:

i) Tiempo de trabajo:; Este método se basa en el pago al
ingeniero/arquitecto de una cantidad determinada por el tiempo que
€l y el personal a sus Srdenes haya dedicado a trabajar en el
proyecto (calculéndose el pago segin tarifas horarias, semanales o
mensuales convenidas en el contrato), més el reembolso de los
gastos que el arquitecto/ingeniero haya efectuado directamente.




ii) Costo de las remuneraciones multiplicado por un coeficiente

correspondiente a los gastos generales mis los gastos directos:
Con arreglo a esta férmula, la remuneracidn del
ingeniero/arquitecto se calcula multiplicando los sueldos del
personal contratado por el arquitecto/ingeniero para la ejecuciédn
del proyecto por un coeficiente correspondiente a los gastos
generales, coeficiente que representa los beneficios del
ingeniero/arquitecto especificados en el contrato mas los gastos
directamente efectuados por el arquitecto/ingeniero.

iii) Suma global: Los arquitectos/ingenieros no son partidarios de esta

forma de pago —una suma global convenida en el contrato que incluya
o no, segin el caso, los gastos directos del arquitecto/ingeniero-
si existe alguna incertidumbre en cuanto al tiempo que llevarid la
construccidn.

iv) Porcentaje del costo de construccidon: Este método de calcular del
arquitecto/ingeniero suele emplearse cuando su tarea principal
consiste en proyectar las instalaciones y preparar planos y
especificaciones. Al ingeniero/arquitecto se le paga una cantidad
igual a un porcentaje convenido del costo de la construccién. El
"costo de construccién” es el costo total (para el comprador) real
o estimado, segin se convenga, de la construccién de las obras.

Los gastos directos del ingeniero/arquitecto pueden ser
reembolsables o no, segin lo acuerden las partes.

v) Gastos mds una remuneracién en porcentaje 0 costo mids una
remuneracién fija: Este método se basa en el reembolso al
arquitecto/ingeniero del importe de sus servicios. Los gastos
corrrespondientes suelen referirse a estos tres conceptos: los
sueldos de personal que haya contratado para los trabajos, sus
gastos generales (oficina, etc.) y sus gastos corrientes (viajes,
etc.). Al reembolso de todos estos gastos se aflade una
remuneracidén calculada como porcentaje convenido de los gastos o en
forma de suma global.

vi) Iguala:; Cuando se prevé que los servicios del ingeniero/arquitecto
s6lo se requerirdn si las circunstancias lo exijen, es habitual que
el comprador le pague una iguala. Dicha iguala asegura la
disponibilidad del ingeniero/arquitecto. Su cuantia varia segin
los servicios que el cliente quiera asegurarse. Ademas de la
iguala, el comprador debe pagar al arquitecto/ingeniero, sobre la
base que se haya convenido, cualesquiera servicios efectivamente
prestados.

b) La propia estructura de los métodos de calcular el precio de los
servicios de un ingeniero de organizacién industrial/arquitecto es tal que
resulta diffcil determinar el costo definitivo de tales servicins. Para que
el comprador pueda saber con la mayor claridad posible lo que ello supone,
deben detallarse en el contrato los gastos reembolsables que hayan de pagarse
ademds de la remuneracién de "beneficios”. Puede ser que al estudiar esos
detalles el comprador encuentre la forma de minimizar el costo total. (Véase
también la "Gufia para la redaccién de contratos internacionales de consultorfa
técnica en materia de ingenierfa, incluidos algunos aspectos conexos de
asistencia técnica", ECE/Trade/145).

34, Normas (calidad)

La cliusula que habitualmente figura en los contratos suscritos con
ingenieros/arquitectos segin la cual estos Gltimos deberin prestar los
servicios objeto del contrato con toda pericia, cuidado, diligencia y
eficiencis, y de conformidad con normas profesionales reconocidas, tal vez
deba considerarse como una cliiusula "general” (véase el pérrafo 16 supra). EIl
comprador deberfa estudiar la posibilida de aplicar ademés & los servicios del




ingeniero/arquitecto las normas de la asociaciln profesional de este Gltimo o
las de un organiswo iuternacional o nacional (véase el pérrafo 58 infra).
(Véase en los parrafos 38 y 44 infra una descripcién de la calidad de los
servicios a prestar por referencia a los resultados que hayan de lograrse.)

35. Limitacién de la responsabilidad

Muchos contratos entre un comprador y un ingeniero/arquitecto estipulan
la limitacién de la responsabilidad financiera del ingeniero/arquitecto frente
al comprador con respecto a dafios y perjuicios por incumplimiento del contrato
0 por negligencia. Muy a menudo, la limitacién esta definida en el sentido de
quc la indemnizacién mixima que el ingeniero/arquitecto tendrd que pagar al
comprador sera una suma igual a la remuneracidén que le corresponda al primero
poOr sus servicios o un porcentaje de dicha remuneracidén. Si el
ingeniero/arquitecto insiste en la inclusién de tal limitacién, el comprador
deberd tratar de fijarla en una cantidad que tenga alguna relacién con las
responsabilidades del ingeniero/arquitecto.

D. CONTRATO PARA EL SUMINISTRO DE EQUIPO DE PRODUCCION
DESTINADO AL MONTAJE O FABRICACION DE MAQUINARIA AGRICOLA

36. Equipo a suministrar y servicios que deben proporcionarse

a) En el contrato debe especificarse, naturalmente, el quipo de
produccidén que deba entregar el proveedor y los trabajos de instalacidn que
éste haya de realizar. El comprador puede considerar que en su propio pais se
dispone determinados elementos del equipo y quiza desee adquirirlos localmente
en vez de importarlos. Cuando se compra equipo de distintas fuentes, suele
ser mejor que una de ellas, preferentemente el proveedor principal, instale
todo el equipo de produccidn.

b) La automatizacidén de los procesos de fabricacién conduce a ripidos
progresos tecnoldgicos y debe procurarse que el comprador esté en condiciones
de aprovecharlos. Habida cuenta de que el pafis del comprador, si se trata de
un pais en desarrollo, quizd carezca de tradicidén industrial, el comprador
puede que precise ayuda del proveedor a este respecto. Con tal fin deberia
incluirse en el contrato una disposicién poi la que se requiera al proveedor
que mantenga informado al comprador acerca de todo cambio tecnoldgico que se
produzca y por la que se permita también al comprador modificar su pedido de
equipo antes de una fecha determinada en relacidn con el plan de entregas.
Otra posibilidad es que el proveedor garantice que el equipo de produccién
incorporard la tecnologia mas moderna, y de probada eticacia, en una
determinada fecha.

37. Informacidon técnica

a) Para estar en condiciones de planear el trabajo de construccién el
comprador tiene que disponer, ya en la fase inicial, de toda la informacién
técnica relativa a la planta. El contrato debe prever concretamente la pronta
entrega de esos datos.

b) El comprador tiene que asegurarse de que en el contrato se requiera
al proveedor & que le proporcione todas las instrucciones, planos e i
informaciones necesarios para poder mantener y reparar la planta. En
realidad, el comprador deberfa considerar la posibilidad de incluir en el
contrato una disposicién por la que se les autorice (a €1 y a sus empleados) a
asistir a la fabricacién de las instalaciones en la fébrica del proveedor, o
en el lugar donde se produzca la maquinaria, s fin de poder familiarizarse con
ella. Esta dltima disposicién podris ir acompaflada de otra que requiriese el
ensayo de la planta en prsencia del comprador.
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38. Calidad

a) En el parrafo 21 se esbozan los medios por los que puede tratarse en
un contrato el requisito de la calidad de los bienes producidos. Los mismos
principios son viélidos para ios zontratos de suministro de plantas. En el
caso de las plantas, existe sin embargo un medic adicional por el que se puede
concretar la calidad de los bienes y servicios que deban proporcionarse: la
especificacifn previa de los resultados gque deban obtenerse, expresados en
cantidad y calidad de los productos que hayan de montarse o fabricarse con el
equipe ue produccién.

b) Puede existir otro requisito, ademis del de la simpie calidad. El
equipo de produccibén es tan s6lo un elemento en la construccidén de una
fabrica, y tiene que ajustarse a los demas elementos que intervienen en dicha
construccidén. Por consiguiente, quizd sea necesario estipular en el contrato
que el equipo de produccidén deberd ajustarse a las especificaciones y normas
de produccién que dicho equipo requiera en relacién con otros aspectos de la
construccion. Este es mids concretamente el caso cuando el comprador ha
concertado un acuerdo de licencia.

c¢) Cuando el proveedor deba montar e instalar maquinaria, tanto la
suminstrada por €l mismo como la proporcionada por terceros, las garantias de
calidad no sélo deben aplicarse al equipo de produccién entregado por el
proveedor, sino también al montaje e instalacién de toda la maquinaria.

d) Cuando el comprador haya contratado a un arquitecto o ingeniero para
supervisar y coordinar la construccién, dicho comprador tendra la oportunidad
de efectuar una doble comprobacién de la maquinaria y de su instalacién,
siempre que ge encargue al ingeniero o arquitecto la tarea de ensayarla e
inspeccionarla. El pago del precio de compra puede hacerse depender de la
certificacién por parte del arquitecto o ingeniero de que el proveedor ha
cumplido lo dispuesto en el contrato (véase también el documento de la CNUDMI,
A/CN.9/WG.V/WP.13/add.1, "Caracteristicas y calidad ae las obras").

39. Retraso en la realizacién

Las observaciones formuladas en el pirrafo 23 y en el parrafo 18 también
se aplican al suministro de equipo de produccibén (véase también los documentos
de la CNUDMI, A/CN.9/WG.V/WP.11/Ada.3, “Incumplimiento”, y
A/CN.9/WG,V/WP.7/Add.3, "Mantenimiento y repuestos”).

40. Servicio posventa
Sop védlidas las observaciones formuladas en el piarrafo 22.

E. OONTRATO PARA LA GESTION INICIAL DE INSTALACIONES DESTINADAS
AL MONTAJE O FABRICACION DE MAQUINARIA AGRICOLA

4l. Alcance de los gervicios

a) Las tareas que supone la organizacidén y entrada en funcionamiento de
instalaciones industriales son numerosas y variads. Esas tareas son las
siguientes: el establecimiento de sistemas de gestidn, la organizacién de
adquisiciones y suministros, la aplicacifn de proceaimientos de gestidn de
existencias, 1la organizacién de la produccién propiamente dicha, la
planificacién de las necesidades en materia de personal y su capacitacidn, la
redaccién de instrucciones y procedimientos de funcionamiento y la
planificacién y realizacién de experimentos para conseguir la utilizacién
éptima del equipo de produccién. Cuanto mis eficientemente se realice la
gestién inicisl, mayor serd la eficacia con que funcione después la fébrica.

b) Los compradores que carecen de experiencia suelen contratar a un
gerente de explotacién, que puede ser el proveedor de la maquinaria, el
arquitecto o ingeniero industrial, el licenciante o cuslquier otra persona,
con el fin de que proporcione ayuda durante el funcionamiento inicial de las
instalaciones. El gerente de explotacidn puede encargarse de asesorar e
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instruir al comprador y a sus empleados Gnicamente en lo relativo al
funcionamiento de las instalaciones, asumiendo el comprador la responsabilidad
directa. Otra posibilidad es que el gerente de explotacién asumiera toda la
responsabilidad de la gestién de la fibrica durante un perfodo determinado y
vaya transfiriendo después gradualmente al comprador dicha responsabilidad.
Sea cual fuere la divisidn de responsabilidades acordada —es decir, que el
gerente de explotacién se responsabilice directa o indirectamente del
funcionemiento de la fibrica- esa divisidn ha de especificarse en el contrato.

¢) La descripcién de los servicios ofrecidos por los gerentes de
explotacidn cae fuera del fmbito de estas Pautas. Serfa conveniente que el
lector consultase el documento de la CEPE titulado "“Guide on Drawing Up
Internaticnal Contracts for Services Relating to Maintenance, Repair and
Operation of Industrial and Other Works"* Trade/GE.1/R.32, en el que se
describen dichos servicios. Baste decir que tales servicios van desde la
gestién técnica efectiva hasta la capacitacién, pasando por la asistencia
técnica. El comprador, a la luz de la pericia y experiencia con que cuente,
puede optar entre emplear a un gerente de explotacidén para que se ocupe de la
gestidn técnica con responsabilidad directa en aquellas esferas en que el
comprador carezca de pericia, proporcione asistencia técnica (asumiendo el
comprador la responsabilidad directa) en los sectores de gestidn de las
instalaciones en los que el comprador posea alguna experiencia y/o proporcione
capacitacién a los empleados del comprador en algunas o en todas las
cuestiones técnicas y de gestidn.

42. Transferencia de responsabilidad

Cuando el gerente de explotacidén sea responsable directo del
funcionamiento de la fabrica o de cualquier aspecto de su gestidén, es decir,
cuando el gerente de operaciones aporte la gestidn técnica, es fundamental que
en el contrato se especifiquen el método y la escala temporal con arreglo a
los cuales las responsabilidades del gerente de explotacién serin transferidas
al comprador. A este respecto, debe procurarse en especial impartir la
capacitacién con arreglo a un programa escalonado, a fin de lograr que el
comprador y sus smpledos posean la preparacidn necesaria cuando les llegue el
momento de hacerse cargo de la fébrica.

43, Informacién

a) Al gerente de explotacidn no sSlo se le contrata para que aplique sus
conocimientos y experiencia a la gestidn inicial de las instalaciones, sino
también a fin de cbtener de €1 la informacién necesaria para que, llegado el
momento, el comprador pueda gestionar la fadbrica y hacerla funcionar con
eficacia. Desde luego, esta informacidn debe transmitirse al comprador y a
sus empleados durante la fase de gestién inicial con objeto de lograr que el
comprador pueda encargarse de las instalaciones cuando asuma la
responsabilidad de su explotacién.

b) Para garantizar la transferencia de la informacién, el comprador
deberia considerar la posibilidad de incluir en el coatrato una cléusula por
la que se requiera al gerente de explotacién que prepare y entregue un estudio
de organizacién de la planta en un plazo convenido. En dicho estudio podrian,
entre otras cosas, describirse 1los sistemas de gestifn, administrativos y
financieros 6ptimos que vayan a emplearse, examinar detenidamente la capacidad
de produccidén de las instalacicnes e indicar la manera de maximizar esa
capacidad, fijar los métodos para lograr, y mantener la calidad deseada,
detallar las posibles modificaciones de los productos fabricados, formular
recomendaciones sobre la contratacién y capacitacién de personal y asesorar
sobre los medios de ampliar y desarrollar la explotacién de la planta.

* (Guia para la redaccién de contratos internacionales relativos al
mantenimiento, reparacién y explotacién de instalaciones industriales y de
otro tipo). Existe probablemente traduccién al espafiol.




44, Normas de calidad

a) Las observaciones formuladas en el piérrafo 34 también se aplican en
este caso.

b) Sin embargo, la calidad también puede definirse con arreglo a los
resultados. A eces, en los contratos de gestidén de explotacidn se estipula
que el proveedor de estos servicios deberd actuar de modo que en la
explotacién de las instalaciones se alcance una determinada tasa de
productividad. Cuando en el contrato se incluye una disposicidn de esta
clase, el gerente de exlotacién suele solicitar la oportunidad de examinar el
disefio y los planos de construccidén de la fébrica. Por tanto, si el comprador
desea incluir en el contrato que suscriba con el gerente de explotacién una
disposicion por la que se exija un determinado nivel de produccidnm, debera
negociar este contrato con la suficiente anticipacién para que el gerente de
explotacion pueda participar en el disefio y en el plan de construccidn de la
fabrica.

45, Personal

a) En el contrato deberd especificarse el personal que proporcionarid el
gerente de explotacién para desempeflar las obligaciones asumidas en virtud de
dicho contrato.

b) Cuando el gerente de exp’otacidn participe en la capacitacidn de lns
empledos del comprador, en el contrato deberdn especificarse las diversas
categorias de personal del comprador que haya de recibir formacidn.

c) El grado de autoridad que el gerente de explotacidén ejerza sobre los
empleados del comprador serd mayor o menor segin que dicho gerente actie sélo
con carficter de asesor o sea directamente responsable del funcionamiento de
las instalaciones. En el contrato deberin delimitarse con claridad el derecho
del gerente de explotacidn a dirigir al personal del comprador.

46. Precio

Los métodos habituales para calcular la remuneracidn de un gerente de
explotacidn son los mismos aplicables en el caso de un arquitecto o ingeniero
de organizacidén industrial (véase el parrafo 32 supra).

F. ACUERDO DE LICENCIA Y CONTRATO DE TRANSFERENCIA DE "KNOW-HOW"
PARA EL MONTAJE O LA FABRICACION DE MAQUINARIA AGRICOLA

47. El contrato que se estd examinando es particularmente complejo no sdlo en
razdn de las cuestiones juridicas que envuelve, sino también por la indole
diversa de los elementos involucrados:; derechos de patente y de marca y
comunicacién de "know-how" y de tecnologia. En el presente documento sdlo
pueden mencionarse uno pocos aspectos del contrato, y éstos idnicamente en
términos generales. El futuro comprador de un pais en desarrollo debe
consultar la "Guia de licencias para los paises en desarrollo” de la OMPI, a
fin de obtener una visidn de conjunto de los puntos a incluir en el contrato y
una descripcién detallada de las cliusulas que puedan figurar en el acuerdo de
licencia y en el contrato de transferencia de tecnologia (2n cuanto a esto
Gltimo, véase también "Guide for Use in Drawing up Contracts Relating to the
International Transfer of Know—how in the Engineering Industry”,
ECE/Trade/222/Rev.1) .*

48. Aambito del contrato

2) Si un comprador desea fabricar determinados productos o maquinarias
que entrafian una teconologia especifica, necesitara adquirir una licencia de
propiedad industrial. Un comprador de un pais sin tradicién industrial puede
que también necesite obtener "know—hovw" en materia de montaje o de
fabricacién. Una licencis de propiedad industrial sutoriza al comprador a




realizar ciertos actos que se rigen por los derechos de exclusiva otorgados
por la ley al titular de una patente de invencidn, de un modelo de utilidad o
de una marca. El suministro de "know—-how" consiste en comunicar -por escrito,
oralmente o por demostracién y capacitacion~ informacidén y conocimientos
técnicos relativos a la utilizacién y a la aplicacibn de técnicas industriales.
b) El contrato por el que se ceden esos derechos y se estipula la
transferencia de "know—how" debera definir los aspectos del wmontaje o de la
fabricacidon de los productos respecto de los cuales el proveedor vaya a
otorgar una licencia y a transferir "know-how". En el contrato deberin
detallarse los sistemas por los que vayan a transferirse la informacidn
técnica y los derechos de propiedad industrial en cada uno de esos aspectos.

49, Limitaciones

El transferente de derecho de propiedad industrial y de "know—how" estid
facultado —con sujecién al acuerdo entre las partes— para limitar su
utilizacidn por parte dei comprador. Como el valor del "know-how" radica en
que éste o ciertos aspectos de €éste son secretos, el transferente de
"know-how" puede exigir al compador que no revele a terceras partes la
informacién que le proporcione. Por otro lado, tanto en lo relativo al
"know-how"” como a todos los demias derechos de propiedad industrial, el
transferente de éstos puede limitar su uso por parte del comprador:

i) en cuanto al territorio en el que puede explotarlos;

ii) con respecto a los mercados en los que pueden vender los productos
fabricados utilizando el “know-how" y los derechos de propiedad
industrial;

iii) en cuanto al plazo durante el cual el comprador esta facultado para
explotar 21 "know-how" y los derechos de propiedad industrial;

iv) en lo relativo a los campos de actividad en los que pueden
utilizarse.

Ademis, el transferente, pude exigir que el comprador se comprometa a no
adquirir de otra fuente tecnologia que compita con la que €l le ha -
proporcionado. Por su parte, el comprador puede requerir del transferente que
se comprometa a no proporcionar la tecnologia o una licencia a una tercera
parte que opere en una zona en la que el comprador proyecte realizar ventas.
Deberin detallarse en el contrato cualesquiera limitaciones que las partes
acuerden imponerse reciprocamente.

-

50. Innovaciones y perfeccionamientos

Para que una tecnologia sea valiosa, debe ser moderna. En vista de la
rapidez con que se producen los adelantos técniccs, el comprador debe
asegurarse de que en el contrato se tengan en cuenta las probables
innovaciones de la tecnologfia. Con ese fin, en el contrato puede incinirse
una disposicién por la que se estipule que todo perfeccionamiento o innovacidn
del "know-how" o del objeto de cualquier patente o marca pertinentes que
llegue a poder de cualquiera de las partes serd comunicado a la otra parte, a
la que se otorgardn los derechos correspondientes en los términos que se
acuerden. Es usual que dicha cliusula excluya de su alcance la informacién y
los derechos relativos a innovaciones y perfeccionamientos que, al
incorporarse a los productos, los modifiquen sustancialmente. Més bien, en
este Gltimo caso, el contrato suele prever que una parte adquiera de la otra
tales perfeccionamientos e innovaciones a un precio favorable. (Véase también
el pérrafo 58 infra.)

* (Guia para la redaccién de contratos relativos a la transferencia

internacional de "know-hovw”" en la industria mecénica). Existe, probablemente,
traduccidn al espafiol.




51. Comercializacidén y servicio posventa

Cuando el comprador no dispone localmente de expertos en
comercializacién, como ocurre a menudo en los paises en desarrollo, puede a
veces valerse de su estrecha ideatificacidn con el tranferente, identificacién
que es bastante considerable cuando ambos comparten una marca o cuando se
indica que los productos son montados o fabricados bajo licencia del
tranferente. Esta identificacidn de las partes les permite realizar diversas
actividades conjuntas ~la publicidad, por ejemplo- para promover la venta de
la maquinaria agricola en cuestién. Si se prevé que la capacidad de
produccidn del comprador supere la demanda local, éste deberi entonces
considerar la inclusién en el contrato de una disposicidén que le permita
utilizar los canales de distribucién y los servicios posventa desarrollados en
el extranjero por el transferente.

52. Garantias y condiciones

a) Las garantfias y condiciones que deben preverse en el contrato de
transferencia de derechos de propiedad industrial y de “know-how" son tan
variadas y numerosas que en el presente documento s6lo pueden mencionarse las
mis fundamentales. (En la "Gufa de licencias pera los paises en desar-ollo",
de la OMPI, ge describen las garantias y condiciones cuya inclusidn debe
considerarse).

b) El comprador inexperto de una tecnologia no estd em condiciones de
conocer en detalle la informacién, las instrucciones, la asistencia y los
derechos de propiedad industrial que le permitan montar o fabricar ciertos
elementos de maquinaria agricola. Su débil situaci1én a este respecto se ve
agravada por el secreto en que se mantiene el "know—how". Su falta de
experiencia y el mencionado secreto hacen que el comprador dependa por
completo del transferente en cuanto a la estimacidn de sus necesidades. En
consecuencia, aparte de las demis garantias y condiciones, el contrato deberd
estipular que la informcidén a transmitir y los derechos de propiedad
industrial que hayan de concederse serdn suficientes para que el comprador
pueda montar o fabricar los productos que ge trate con el mismo nivel de
calidad y una eficiencia andloga a la del transferente.

53. Precio

a) El pago de los derechos de propiedad industrial y del “know—how"
puede efectuarse con arreglo a los métodos siguientes: entrega de una suma
global, remuneraciones, regalias o por una combinaci1én de estos Gltimos.

b) Una suma global puede pagarse de una sola vez o en lns plazos
convenidos en el contrato, estos dltimos a razén de una tasa fija o de una
tasa decreciente. Un comprador de un pais en desarrollo tendria probablemente
dificultades de flujo de fondos (“cash-flow") y dificultades monetarias. En
consecuencia, es probable que no le interese el pago de una suma global. Si
se exigiera el pago de una suma global, tal vez conviniese entonces al
comprador limitar el monto de dicha suma -pagando el resto en forma de
regalias- y hacerla efectiva en varios plazos.

¢) Las regal {as son pagos periddicos, calculados una vez concedida la
licencia y transferido el "know-how", y cuyos montos se determinan a base del
grado de explotacién del "know-how" y de la licencia. Para establecer este
grado de explotacibén, y poder asi calcular las regalias, debe tenerse en
cuenta el volumen de produccién, los precios de venta de los productos o las
utilidades del comprador.

i) Cuando las regalias han de pagarse con relacién a cada producto
fabricado, es normal que el monto de las mismas se exprese en unsa suma
fija, no como un porcentaje del costo de fabricacién o del precio de
venta. Debido a limitaciones financierss, los compradores de paises en
desarrollo no estdn generalmente en condiciones de hacer pagos antes de
obtener rendimientos de su inversién inicial en la adquisicién de las
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instalaciones. Asfi, pues, el pago de regalias sobre la produccidn de
maquinaria agricola, antes de que el comprador haya tenido oportunidad de
vender los productos, puede ser un método inadecuado.
ii) Las regalfas vinculadas a las ventas s6lo se pagan una vez vendido
v el producto. Cuando las regalfias se vinculen a las ventas, el contrato
debera establecer el criterio de cdlculo a utilizar para llegar al
"precio de venta”, un porcentaje del cual ha de pagarse como regalia. El
"precio de venta" puede ser el precio de venta bruto, el precio de venta
neto 0 el precio justo de mercado de cada producto. La utilizacidn del
precio de venta bruto como base para calcular las regalias no favorece al
comprador -especialmente si la contribucién del proveedor al proyecto en
su conjunto no es considerable- pues ese precio incluye no sdlo las
partes de los productos fabricadas bajo licencia o con ayuda del
"know-how" transferido, sino también aquellas partes producidas con
tecnologia y conocimientos técnicos adquiridos de otras fuentes por el
comprador. El método de célculo mds ventajoso para el comprador se basa
en el precio de venta neto, es decir, el precio de venta menos el costo o
valor de ciertos elementos no relacionados con la licencia ni con el
"know-how" en cuestién. Este Gltimo método de pago de regalias refleja
mas exactamente la contribucidn del proveedor a la fabricacién de los
productos. Para lograr el pago de regalias miximas aun en el caso de que
el comprador venda los productos que fabrique o monte a un precio
irrazonablemente bajo, los contratos establecen a veces que se
considerard como "precio de venta" el "precio justo de mercado”" definido
en el contrato.
iii) Cuando las regalias hayan de determinarse con referencia a las
utilidades del comprador, no correspondera nigin pago de regalias hasta
que la empresa comience a obizner utilidades de las ventas de la
maquinaria agricola producida. Este método de cdlculo de las regalias es
generalmente el was favorable para el comprador (siguiéndole a
continuacién el sistema de cdlculo basado en el precio de venca neto).
Sin embargo, el transferente puede mostrarse reacio a aceptar este método
de célculo, a menos que esté razonablemente convencido de la probabilidad
de que las actividades del comprador rindan prontos beneficios. A esa
conviccién no suele llegarse, salvo que el transferente tenga cierto
grado de participacién en la gestidn inicial de las instalaciones.

d) Las remuneraciones pagaderas por concepto de asistencia técnica
pueden incluirse en la suma global y/o en las regalfias a pagar. Si no se hace
asi, es probable que tales remuneraciones hayan de efectuarse por alguno de
los métodos descritos en el pirrafo 33 supra.




PARTE 111

En esta Parte se examinan a grandes rasgos algunas de las cliusulas que suelen
incluirse ea los contratos internacionales.

54. Predmbulo

En los contratos suele incluirse un preambulo en el que se proporciona
informacién sobre las partes, se explican las .azones del acuerdo y se exponen
los fines y objetivos del contrato. En ciertos casos, el preambulo puede
igualmente dar indicaciones sobre la competencia del proveedor, la
inexperiencia del comprador, la posesién de derechos de propiedad industrial,
etc. El prefmbulo sirve asimismo para describir, siquiera brevemente, el
marco y las condiciones en que se ha concluido el acuerdo. En caso de
litigio, el preambulo puede -segiin el sistema juridico aplicable- facilitar la
interpretacion de las intenciones de las partes en cuanto a la totalidad o a
una parte del contrato. El preémbulo puede ger itil y debe, pues, figurar en
el contrato.

55. Definiciones

La definicién, al principio del contrato, de algunas expresionas o
férmulas que apare:zen con frencuencia en el mismo permite reducir a una o a
varias palabras esas expresiones y fémulas, lo que facilita la comprensién de
las cliusulas esenciales del contrato. Ademés de abreviar el texto, esas
definiciones dan una mayor precisién a la redaccidén, cosa particularmente
deseable en los contratos internacionles, en los que las dificultades
linglisticas y las divergencias de los sistemas juridicos de las partes pueden
ser causa de malentendidos.

56. Objeto de la transaccidn

No estaria de m&s que se incluyera eun los contratos una clausula general
en la que se describiesen las concesiones mutuas en virtud del acuerdo. Esta
clausula no tiene por objeto tratar en detalle de los bienes o servicios que
hayan de proporcionarse, de una parte, o del precio de compra o de otras
ventajas obtenidas por el proveedor, de otra; su finalidad es sentar las bases
de un intercambio equitativo entre las partes.

57. Entrada en vigor, puesta en ejecucidn y fin del contrato

Es importante especificar en el contrato la fecha de su entrada en vigor,
es decir, la fecha en que empezara a snrtir efecto y a obligar a las partes.
Cuando esa precisidén no se hace, suele considerarse que el contrato entra en
vigor al ser firmado por las partes. Si su entrada en vigor depende del
cumplimiento de determinadas condiciones, éstas deberén especificarse en el
mismo. También debe estipularse en el contrato la fecha en que el proveedor o
el transferente habrd de iniciar la ejecucidn del mismo, asi como el plazo
fijado para su cumplimiento. Cuando esas fechas dependan a su vez del
cumplimiento de ciertas condiciones, deberdn consignarse igualmente en el
contrato. La fecha en la que el comprador deba efectuar su contraprestacién
-precio de compra u otras ventajas— se especifica normalmente en una clausula
relativa a todos los aspectos del pago.

58. Propiedad de 1a documentacidn

Normalmente, en los contratos se estipula que la parte que suministra la
documentacifén o la informacién conserva la propiedaa de dicha documentacién o
informacidén, salvo disposicién en contrsrio estipulada en el contrato. A este
respecto, sin embargo, el comprador debe asegurarse de que en el contrato se
le reconoce la propiedad de todas las especificaciones, instruccicnes, planos
y demés informacién relativa a cualesquiera mejoras o desarrollos, incluiaas
las adaptaciones, que el comprcdor haya efectuado de los productos a fabricar
o de la tecnologfia que vaya a transferirse.
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59. Normas

a) Como ya se ha indicado (véase el pérrafo 16 supra), todo contrato
debe constar de disposiciones generales y de disposiciones particulares. Para
asegurarse de la calidad de ciertas particularidades de los bienes o servicios
no expresamente mencionadas en el contrato, el comprador debe procurar que en
el contrato se haga referencia a un sistema general de normas y de calidad.

b) En muchos oficios y profesiones se han establecido cbdigos de
conducta y determinadas normas. Ademds, en algunos paises, los proveedores de
ciertos bienes y servicios estén obligados a respetar las norwas establecidas
por la ley. Para la ejecucidn del contrato, el comprador debe referirse al
conjunto de normas de la asociacién profesional del proveedor o a las
estipuladas en la legislacidon del pais del proveedor, si estas dltimas son mas
estrictas que las normas aplicables en el pais del comprador.

c) Cualquiera que sea el sistema de normas o calidad elegido -el
establecido por el legislador del pais del comprador, por una asociacién o por
el legislador del pais del proveedor—-, es importante especificar en el
contrato que las normas generales son aplicables a 1os bienes o a los
servicios que hayan de proporcionarse.

60. Precio

a) El pago de los bienes y/o servicios puede hacerse en efectivo o en
bienes o servicios, o de ambas maneras. Cuando el pago se hace en bienes,
éstos suelen consistir en materias primas o en productos acabados, fabricados
a base de los productos y servicios proporcionados por el proveedor.

b) Ademas de las disposiciones habituales relativas al pago por el
comprador -el importe, el plazo en que deba efectuarse y el tipo de interés
(en su caso) para pagos diferidos—, en los contratos internacionales también
deben tenerse em cuenta cuestiones tales como, por ejemplo, la moneda en que
haya de efectuarse el pago en efectivo.

6l. Cesibn

El comprador debe cdeterminar hasta qué punto desea limitar el derecho del
proveedor a ceder la totalidad del contrato o una parte solamente. Si se
efectiia esta cesidn, el primer proveedor estarid libre de responsabilidad
frente al comprador, y este dltimo habrd de dirigirse al cesionario para la
ejecucidn del cont.ato. Por ello, es practica corriente indicar en el
contrato que el proveedor no puede ceder la totalidad o una parte del mismo
sin el consentimiento por escrito del comprador. Cuando el contrato disponga
que el proveedor debe, en el momento en que recabe el consentimiento del
comprador, indicar el nombre del cesionario previsto, el comprador tendrd la
posibilidad de informarse sobre este dltimo antes de dar su consentimiento o
rehusarlo.

62. Subcontratacibn

Cuando un proveedor recurra a .a subcontratacién para poder facilitar al
comprador todos los bienes y/o servicios -o parte de ellos— previstos en el
contrato, seguiri siendo responseple frente al comprador de lo2 servicios o
bienes proporcionados por el subcontratista. En esas condiciones, al
comprador no le interesa tanto saber si el proveedor podrd o no estar
autorizado a recurrir a la subcontratacién como conocer las condiciones de la
operacidn. La cuestién a resolver en cuanto a las cliausulas de
subcontratacién consiste normalmente en determinar quién puede elegir al
subcontratista. Cuando se trate de contratos celebrados entre un comprador de
un pais en desarrollo y un proveedor de un pais desarrollado, la mejor
solucidn quizd sea invitar al proveedor a que proponga diversos
subcontratistas, a reserva de ciertas condiciones en cuanto a las modalidades
de su eleccidén y a reserva, igualmente, de la oposicibébn del comprador. Por
ello, podria estipularse en el contrato que el proveedor al preparar un lista
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de los subcontratistas a someter a la aprobacién del comprador, tendra en
cuenta a empresarios del pais del comprador y presentarié a este dltimo una
evaluacién de los méritos relativos de los subcontratistas que proponga.

63. Garantfia de cumplimiento

Es practica muy corriente que los compradores procuren asegurarse de que
el proveedor cumplird las obligaciones que haya contraido en virtud del
contrato mediante la retencidn, como garantia, de una parte de la suma a pagar
al proveedor equivalente a la totalidad o a una parte de la indemnizacidn por
dafos y perjuicios fijada convencionalmente y que, en virtud del contrato sea
exigible hasta la expiracién de la garantia. Otra forma de garantia o de
garantia complementaria consiste a veces en exigir al proveedor una carta de
crédito condicional o cualquier otra garantia bancaria por un importe igual a
la totalidad o a una parte (e la indeminizacidn convencional mixima por dafios
y perjuicios a cuyo pago esté obligado el proveedor en virtud del contrato.
Cuando se reclame del proveedor, por incumplimiento del contrato, una
indemnizacién de daflos y perjuicios, en lugar de una indemnizacién
convencional, la suma retenida o pagadera segin la garantia bancaria deberd
Tepresentar para el comprader una indemnizacién realista. (Véase también el
documento A/CN.9/WG.V/WP.13/Add.6 "Proyecto de guia jurfdica para la redaccién
de contratos internacionales de construccién de bras industriales -garantias
de cumplimiento”, de la CNUDMI).

64. Incumplimiento (violacién del contrato)

a) En los contratos internacionales debe indicarse cudles serdn las
consecuencias cuando las partes no cumplan sus obligaciones contractuales,
incluso en el caso de que la legislacidn aplicable al contrato ya especifique
esas consecuencias.

b) En los contratos suele preverse cierto nimero de sanciones que el
comprador puede aplicar progresivamente por incumplimento del contrato por
parte del proveedor, dependiendo la eleccidén del tipo de sancidn de la
importancia de la falta cometida. Asi, en caso de demora, se puede exigir al
proveedor que satisfaga una indemnizacién por dafios y perjuicios o una
indemnizacién convencional (o penas), pero si la demora se prolonga mis all§
de cierta duracidn, el comprador puede tener derecho a rescindir el contrato.
Igualmente, cuando el proveedor cumple con sus obligaciones de manera
imperfecta, el comprador puede tener derecho a exigirle que subsane lac
imperfecciones. s8i esta rectificacifo no se efectia, el comprador pued=
norealmente rescindir el contrato y exigir del proveedor una indemnizacién por
dafios y perjuicios, o de una indemnizacién convencional en caso de
incumplimiento de determinados parfmetros de produccidn y calidad.

¢) Si el comprador se retrasa en el cumplimiento de sus obligaciones -en
el pago del precio de compra, por ejemplo-, el proveedor tendrdé normzlmente
derecho a indemnizacién por las pérdidas que tal demora le haya ocasionado, es
decir, derecho a percibir intereses por los pagos demorados, y, por idltimo, si
el comprador no cumple con sus obligaciones, el proveedor podrd rescindir el
contrato. (Véase también el documento A/CN.9/WG.V/WP.11/Add.3 "Proyecto de
guia juridica para la redaccién de contratos internacionales de construccibn
de obras industriales de incumplimiento”, de la CNUDMI).

65. Fue.za mayor

Acontecimientos ajenos a la voluntad de las partes, o cambios de las
circunstancias ajenos también a la voluntad de las partes, pueden retardar la
ejecucidn del contrato o hacerla imposible, o bien aumentar los riesgos o
gastos que entrafie dicha ejecucibén. En los contratos suele incluirse una
clausula en la que se estipula que las partes no serfn responsables del
incumplimiento de obligaciones contractuales si tal incumplimiento se debe a
un cambio de circunstancias, o s un acontecimiento sobrevenido




i) después de la firma del contrato,
ii) razonablemente imprevisible en la fecha en que se firmd el
contrato, y
i.i) ajeno a la voluntaa de la parte que invoque la citada cliusula para
quedar exonerada de responsabilidad.
(azado las partes deseen precisar o describir las circunstancias o
acoatecimientos que justifiquen 1z exhoneracién de la parte afectada, tal vez
coavenga incluir una dispcsicidén rrdactada en términos mias generales y seflalar
que la lista de acontecimi... 78 y circunstancias es de carécter indicativo y
no exhaustivo (véase el pérrato 16 supra). En la cléusula de fuerza mayor
puede preverse también la adopciér de un procedimiento para el caso 2= que una
de las partes estime que pcuria producirse un cambio de circunstancias o
acontecimientos comparables : los descritos. La dltima fase de este
procedimiento podria consi:rir en el recurso a un mecanismo de solucidn de
controversias previsto en e:i contrato (véase el parrafo 66 infra). Prever de
antemano este procedimiento puede evitar después el enfrentamiento de :»2
partes en violentas controversias.

66. Rescisidon del contrato

Ademas de las circunstancias mencionadas en los parrafos 63 y 64 supra,
pueden darse ciertas circunstancias -por ejemplo, por conveniencia del
comprador— en las que las partes acuerden la suspensidn o rescisién unilaiteral
del contrato. Las partes deberdn precisar las circunstancias o razones
especificas que autoricen la suspensidén o la rescisidn, y deberdn indicar
asimismo 21 procedimiento a seguir. En los contratos suele estipularse que
cuando algin detalle sea considerado como una condicién del contrato (y no una
garantia), el incumplimiento de esta condicién da a la parte lesionada el
derecho a r2scindir el contrato. Debe seflalarse que la rescisidn de un
«ontrato no exhonera a la parte contraventora de su responsabilidad ante la
otra parte por dafios y perjuicios (véase también el documento
A/CN.9/WG.V/WP,9/Add.5 "Proyecto de guia juridica para la redaccién de
contratos internacionales de construccién de obras industriales Extincidon del
contrato”, de la CNUDMI).

e ——

67. Solucién de controversias

a) Como ya se ha dicho, los derechos y responsabilidades de las partes
deben especificarse en el contrato en la forma mids detallada posible, con
objeto de eliminar las causas de posibles controversias. Al concertar el
contrato, no es posible sin embargo prever todas las dificultades que pueden
surgir a la hora de ejecutarlo. Cuando posteriormente surjan entre las partes
diferencias que no puedan resolverse remitiéndose al contrato o mediante
negociacidn, las partes deber&n recurrir a otros medios. Estos medios deben
mencionarse expresamente en el contrato. Normalmente se utilizan varios
procedimientos.

b) En la actualidad no es raro que en los contratos de caridcter
especial -por ejemplo, los de transferencia de tecnologia-, y en los
contratos para la construccidn de instalaciones industriales, se prevea la
designacién de un experto independiente al que puedan someterse las
controversias de una manera rapida e informal. La opinién o lu recomendacibn
solicitada de este experto puede facilitar una pronta solucién de las
controversias.

c¢) Ambas partes en un contrato estén interesadas en solucionar sus
controversias sin recurrir a largos y costosos procedimientos arbitrales o
judiciales. Por ello, pueden convenir un procedimiento de conciliacibén para
ponerlo en préctica antes de que pueda iniciarse cualquier otro
prozedimiento. El objetivo de la conciliacidén es llegar & una solucién
amistosa de la controversia con ayuda de un intermediario. Este Gltimo no
debe decidir cudl de las partes tiene razbn, sino més bien facilitar las
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negociaciones dando un consejo imparcial. Si las partes desean prever un
procedimiento de conciliacién, pueden precisarlo en el contrato o adoptar un
procedimiento preparado por un tercero, como, por ejemnlo, el Reglamento de la
Cenciliacién de la CNUDMI.

d) Hoy dfa, los contratos internacionales contienen casi invariablemente
una cléusula en ]la que se dispone que el arbitraje es el Gltimo medio de
solucidén de controversias. Una razdm por la que se prefiere el arbitraje a
los procedimientos judiciales es que, por haberse adoptado cierto nimero de
convenios internacionales, los laudos pueden ejecutarse méis ficilmente que las
decisiones judiciales. La redaccidén de una cliusula de arbitraje merece
especial atencién. Si es necesario el arbitraje entre las partes, esta forma
de solucidén es mucho més facil si el procedimiento se estipula en el contrato,
bien sea mediante su exposicifn detallada en la cldusula de arbitraje o bien
incorporando al contrato las reglas de arbitraje establecidas por un organismo
internacional, como, por ejemplo, la CNUDMI, la Cimara Internacional de
Comercio, etc.

e) Cuando no quieran someter sus diferencias a un arbitraje, las partes
podran decidir entablar un procedimiento judicial. Si las partes toman esta
decisidn, en el contrato deberam indicarse los paises cuyos tribunales serin
competentes para solucionar sus controversias. Es mi3s conveniente, por lo
general, elegir un pais que tenga una comexién efectiva con el comtrato. Esta
eleccidn debe fundarse en varias consideraciones. Por ejemplo, la solucién
del litigio resultarid menos costosa para el comprador si los tribunales de su
pais son considerados competentes. Por otra parte, el comprador podrd
encontrarse en mejor posicidn si la accidn se entabla en el pafis del
proveedor, pues este Gltimo se arriesga a sufrir las consecuencias de la
publicidad que se le dé al asunto.

£) En algunos contratos para la construccidn de instalaciones
industriales se estipula que el ingeniero o arquitecto encargado de los
trabajos decidird sobre determinadas cuestiones que sean motivo de
enfrentamiento entre las partes (véase el pidrrafo 32 supra). Normalmente se
prevé que la decisifn del arquitecto o ingeniero, en el caso de que esta
responsabilidad se le confie, podra ser objeto, por cualquiera de las partes,
de un recurso a un arbitraje o a una accibén judicial.

68. Llegislacién aplicable

Pese a los esfuerzos de las partes por establecer con toda claridad sus
derechos y sus responsabilidades en el contrato, ciertas cuestiones
imprevistas sdlo podrin sclventarse en el marco de un sistema juridico. En el
contrato debera indicarse el pais cuyo sistema juridico vaya a aplicarse. En
teoria, las partes tienen la libertad de elegir el sistema jurfdico que
deseen. En la préctica, sin embargo, existen algunas limitaciones; por
ejemplo, algunos sistemas juridicos excluyen el recurso a otro sistema, si el
primero es aplicable a una de las partes en el contrato; ciertos contratos
exigen la aprobacién de un gobierno, y no pueden obtenerla si contienen una
disposicién que prevea la aplicacién de las leyes de otro pais.
Habitualmente, la legislacién aplicable es la del pais del comprador o la del
pais del proveedor, o, si son diferentes, la del pais en que vaya a ejecutarse
el contrato. Interesa al comprador que el sistema juridico aplicable posea
una legislacién especial que proteja los derechos del consumidor. En
consecuencia, el comprador debe determinar en qué medida estfin protegidos sus
intereses por los diferentes sistemas juridicos, y procurar conseguir que el
que mejor los proteja sea el aplicable.

69. Idiomas

Cuando un contrato o cualquiera de sus documentos complementarios estén
redactados en mfs de un idioma, deberd indicarse en el contrato cuil de ellos
hace fe. Ademias, en el contrato deberd indicarse el idioma a emplear durante
su ejecucién para la correspondencia y para las instrucciones que hayan de
darse.




1. La mayor parte de los documentos de la CNUDMI (Comisién de las Naciones
Unidas para el Derecho Mercantil Internacional) mencionados en estas Pautas
forman parte de la “"Draft Guide on Drawing Up Contracts for Construction of

Industrial Works". Los capitulos mencionados son los siguientes:

“"Seleccifén de los criterios de contratacién™ A/CN.9/WG.V/WP.15/Add.8

"Daflos y perjuicios” A/CN.9/WG.V/NP.11/Add. 4
“Caracterfisticas y calidad de las obras" A/CN.9/WG.V/WP.13/Add. 1
"Incumplimiento” A/CN.9/WG.V/WP.11/Aad. 3
“Garantia de cumplimiento" A/CN.9/WG.V/WP.13/Add. 6
"Extincién del coatrato” A/CN.9/WG.V/WP.9/Aad. 5

Ademas, en estas Pautas se menciona también el documento
A/CN.9/MG.V/WP.7/Add.3 "Mantenimiento y repuesto™l/

2. Las gufas de la CEE (Comisién Econdmica para Europa) a que se hace
referencia en estas Pautas son las siguientes:

“"Guide on Drawing Up Contracts for

Large Industrial Works" ECE/Trade/117
"Guia para la redaccién de contratos

internacionales de consultoria técnica

en materia de ingenieria, incluidos

algunos aspectos conexos de asistencia

técnica” ECE/Trade/145
"Guide for Use in Drawing Up Contracts

Relating to the International Transfer

of Know-How in the Engineering Industry” ECE/Trade/222/Rev.1
"“Guide on Drawing Up International

Contracts for Services Relating to

Maintenance, Repair and Operation of

Industrial and Other Works"2/ ECE/Trade/GE.1/R.32

3. La "Guia de Licencias para los Paises en Desarrollo” es un documento de
la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual, de las Naciones Unidas.

4, También se cita en estas Pautas el Acta Final de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraven’ . Internacional de
Mercaderias (NGm. A/Conf.97/18).

Estos documentcs pueden obtenerse solicitindolos a la Seccién de Ventas de las
Naciones Unidas, Nueva York o Ginebra.

5. El documento "Legal Aspects of Industrial Training” puede obtenerse
solicitdndolo a la Seccién de Ventas de la Organizacibén de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial, Viena.

1/

Se publicari en breve un nuevo capitulo del Proyecto de Guia de la

CNUDMI titulado "Supplies of Spare Parts and Services After Completion of the
Works" (Suministro de piezas de respuesto y de servicios tras ls temminacidn
de los trabajos).
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Por ahora este documento es de "distribucién limitada”.
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