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RESUHEN 

En el presente documento de debate se examinan las medidas necesarias 
para desarrollar la producci6n de materiales de construcci6n en el sector 
no estructurado de la econom{a dentro de las presentes limitaciones y a la 
luz de su3 aportaciones al desarrollo nacional. 

Cabe a los gobiernos nacionales desempeftar una funci6n en el 
mejoramiento del sector proporcionando un marco de desarrollo que sirva de 
apoyo al crecimiento de asociaciones oficiosas, estimulando las sociedades 
de ahorro y cr~dito, suministrando datos basicos para orientar el 
desarrollo del sector y utilizando su papel como cliente de la industria de 
materiales de construcci6n para influir positivamente sobre las tendencias 
ael desarrollo del sP.ctor. 

La comunidad internacional puede prestar apoyo a los esfuerzos 
nacionales en las esferas de la transferencia dE tecnologia, el 
mejoramiento de los procedimiento3 de control de calidad, los 
perfeccionamientos de las cualificaciones e11 lo relativo a la gesti6n 
basica y la formaci6n profesional y la preparaci6n de estudios empiricos 
sobre el sector. 

Se pide a la c~~sulta que delibere sobre: 

Medios que los gobiernos nacionales ~uedan utilizar para ofrecer 
un marco al desarrollo del sector; 

Esferas en que la comunidad intetnacional puede prestar apoyo a 
los esfuerzos de los gobiernos nacionales; 

Mecanismos que pueden hacer mas eficaz el apoyo a este sector. 

Los aspectos que se proponen al examen de la Consulta figuran en el 
parrafo 30 del presente documento. 
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I. ANTECEDENTES 

l. En mucbos pa{ses en desarrollo, la mayor{a de las viviendas de la 
poblaci6n urbana y rural se construyen utilizando materiales de construcci6n 
como ladrillos secados al sol, bloq~es de cementa, puertas y ventanas de 
madera, cbapas de hierro galvanizadas, loza, tejas de arcilla para techar. 
Para la mayor{a de los materiales, la producci6n estA generalmente organizada 
en pequeftas fAbricas de un sistema que cabe calificar de no estructurado o 
inorgAnico si se lo compara con los sistemas corrientes de producci6n. Este 
sistema no estructurado de producci6n, como ocurre con varias otras 
actividades econ6micas del sector inorg4nico, se ha configurado en parte coma 
continuaci6n de actividades tradicionales de larga data pero tambi~n coma un 
sistema moderno de producci6n para proporcionar elementos como bl~ques de 
cemento y marcos de madera para ventanas, que los servicios estructurados de 
producci6n no ban sido capaces de proporcionar a satisfacci6n de todo el 
mercado de la construcci6n. 

2. En cierto sentido, apenas es posible desglosar la producci6n de 
materiales de construcci6n en pequefta escala en sist~mas estructurados y no 
estructurados, ya que en ambos casos los insumos, los mercados y las 
limitaciones tienden a ser semejantes. Quiz4 las caracteristicas peculiares 
del sector inorgAnico radiquen sobre todo en la naturaleza de los insumos 
utilizados para la producci6n (v~ase, anexo p~g. 12), como la satisfacci6n de 
las necesidades de terreno mediante la ocupaci6n precaria o la f abaricaci6n 
ilegal en locales residenciales. An4logamente, en lugar de las instituciones 
financieras corrientes, el sector no estructurado recurre a sistemas 
crediticios tradicionales como prestamistas o rionaciones familiares. La 
capacitaci6n de mano de obra cualificada se efectua en gran parte mediante el 
sistema de aprendizaje y a veces se utiliza ampliamente el trabajo familiar 
(inclusive el de niftos y mujeres), de modo que este componente de costos 
ocultos se refleja en una reducci6n del costo final de los materiales de 
construcci6n. Sohre todo, cuando el proceso de producciln entrafta el uso de 
maquinaria y berramientas, se depende muchas veces de equipo de producci6n 
local y, cuando se instala maquinaria importads, se hacen intentos por dar 
soluciones aut6ctonas a los pr~blemas de los recambios y el mantenimiento. 

3. El sector inorg4nico hace, e~ su conjunto, una importante contribuci6n al 
desarrollo econ6mico, pero el alcance de su contribuci6n no es aparente por 
falta de estad{sticas suficientes. Por ejemplo, se calcula que en Kenya el 
sector no estructurado de la construcci6n proporcion6 el 30% del producto 
interno bruto total de la construcci6n entre 1969 y 1978, mientras que en la 
Costa de Marfil represent6 ~l 30% del valor anadido por el sector de la 
construcci6n. Como componente de la econom{a no estructurada, la producci6n 
en pequefta escala de materiales de construcci6n bace una aportaci6n apreciable 
al desarrollo nacional, !/ en especial: 

a) En los pa{ses en desarrollo, m!s del 70% de la poblaci6n vive en 
alojamientos rurales y una gran parte de la poblaci6n urbana ocupa 
viviendas correspondientes a un b~jo nivel de ingresos; ambos grupos 
dependen en alto grado, sino exclusivamente, de los materiales y 
componentes de construcci6n suministrados por el sector inorg4nico. 

1/ Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos 
(HABITAT); La prooJcci6n de materiales de con4trucci6n en el sector no 
estructurado. "•it)b1, Kenya, 1984. Documento de antecedentes para la 
Reun16n Preparatori 1 Global para la Primera Consul ta sobre la Industria de los 
Materiales de Construcci6n, Viena, septiembre de 1984. 
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b) Existe una interacci6n positiva entre la producci6n de materiales de 
construcci6n en el sector no estructurado y el sector estructurado 
de la construcci6n, demostrada por el ejemplo de Que el ~emento 
portland y la madera aserrada son, en general, elaborados por 
sistemas de producci6n del sector estructurado, pero la producci6n 
final de bloques de cemento y marcos de madera para puertas, en 
pequeftas unidades, continua siendo en cierta medida una actividad 
del sector inorg!nico. Adem!s, hay casos en que, por falta de otra 
posibilidad, esos productos del secto1 no estructurado son 
utilizados en proyectos de construcci6n publica, asf como en la 
construcci6n privada correspondiente a un nivel de ingresos medianos 
o altos. 

c) El sector puede dar lugar a la generaci6n de empleo y de personal 
calificado, as£ como a efectos multiplicadores en t~rminos de 
vi~culaciones ascendentes y descendentes con otras actividadea 
econ6micas, hasta tal punto que estas vinculaciones se conviertan en 
un importante estfmulo del crecimiento econ6mico. 

4. Debido a ciertas limitaciones, todavia no se han maximizaJo las 
aportaciones al desarrollo nacional de este sistema de producci6~ de 
materiales de construcci6n. Por ejerr.plo, la calidad de los productos no es 
generalmente satisfactoria, la cantida<l y la gama de materiales y componentes 
producid0s por el sector sigue siendc insuficiente ~n relaci6n con la gran 
demanda no satisfecha de alojamiento y, lo que es peor, el costo de producci6n 
en algunos casos tiende a ser elevado, lo que da como resultado una 
desfavorable posici6n competitiva respecto a materiales alternativos basados 
en importaciones o Que una amplia secci6n de la poblaci6n no pueda permitirse 
~agar el precio final de venta. Para dar una idea de las dimensiones de la 
• 0~anda no satisfecha de alojamiento, para la cual el sector no estructurado 

~ateriales de construcci6n pu~de continuar siendo la principal fuente de 
~ .~ir.1 'rro de materiales, basta considerar la poblaci6n del mundo en 
de~ ln, cifrada en 3.300 millones de personas (1980), la mayor{a de las 
cualt rp ".~llan en zonas rurales viviendo aun en deplorables condiciones de 
alojami• ;· Esta poblaci6n crecer.4 segun se calcula en 1.500 millones entre 
1980 y 20L ~ue exigir4 un enorme incremento de la producci6n de viviendas 
para dar cat. · a r11evas famili.as y sustituir las viviendas existentes no 
susceptibles de m. j~ra. No obstante, una tarea aun m4s empenosa que espera a 
los pa{ses en desa!rollo deriva de la necesidad de proporcionar un cobijo 
bAsico, a fines del sigl~, a una gran proporci6n de esa poblaci6n, en las 
zonas urb~nas, que sera pobre y desempleada o subempleada. 

5. Los dos problemas b4sicos ~~ 1a baja calidad de los productos y las 
insuficientes cantidades de la prcu1Jcci6n deseada se ven agravados por el 
hecho de que el nivel de importancia o la magnitud de la~ limitaciones del 
sector no han sido determinados todavia a efectos de llegar a un acuerdo sohre 
las formas m!s eficace~ de asistencia que se podrian prestar al sector. Para 
justificar medidas orientadas a desarrollar la pr~ducci6n de material~s de 
construcci6n en el sector inorg4nico puede servir de base suficiente el actual 
nivel de contribuci6n al desarrollo econ6mico y soci~l, pero es aun mis 
importante que se puedan realizar beneficios potenciales en una escala mucho 
mayor. Por ejemplo, el sistema de producci6n adoptado por este componente de 
la industria de los materiales de construcci6n puede desarrollarse para 
complementar los actuales modos de producci6n del sector estructurado quP 
tienden muchas vecc~ a depender de factores de producci6n escasos y caros. 
Otra posibilidacl sPrf,• promover a Ja 11tilizaci6ri de pr.oductos como la cal, la 
p11zolana y rl yeso, <tdecuadob para lo~ !"istemas dP. producci6n eri pequefla 
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e~cala del seLtor no estructurado, a fin de reducir el consumo total de 
cemento, teniendo presente que la industria del cemento es un ejemplo tfpico 
de producci6n con una pauta de gran consumo de energia desfavorable para 
muchos pa{ses en desarrollo. 

6. Los objetivos de reducir el costo de producci6n, mejorar la calidad de 
los productos acabados, aumentar la oferta y diversificar la gama de 
materiales y componP.ntes dentro del sector inorg4nico, pueden alcanzarse si se 
adoptan aedidas eficaces en materia de investigaci6n y desarrollo, 
transferencia de tecnolog{a, capacitaci6n de mano de obra, difusi6n de 
informaci6n y obtenci6n de capital y cr~dito. Estas medidas deben aplicarse 
manteniendo a la vez las peculiares ventajas del sector no estructurado. La 
intervenci6n en este sector con medidas tendientes a mejorarlo es cuesti6n muy 
discutible, porque probablemente transforme o estructure el sector a expensas 
de las ventajas inherentes a la producci6n no estructurada. Por otro lado, 
parece posible aplicar ciertas medidas de manera que no produzcan 
necesariamente la estructuraci6n del sector. 

7. Por ejemplo, las medidas encaminadas a garantizar el abastecimiento de 
insumos primarios para la producci6n no transformarAn necesariamente el 
sector, y a que, en la mayor{a de los casos, los productores en pequefta escala 
de materiales de construcci6n tanto del sector estructurado como del no 
estructurado tienden a adquirir insumos, como cemento, madera, herramientas y 
combustible, de las mismas fuentes. Anilogamente, la adopci6n de m~todos de 
capacitaci6n en el trabajo o de capacitaci6n mediante aprendizaje constituye 
ya un rasgo inherente al sector y las medidas de mejoramiento de la calidad no 
tienen por qu~ ejercer un efecto negativo sobre ~l, mientras no se impongan 
como obligaciones legales sino que se ofrezcan como orientaci6n rle apoyo que 
pueda ser gradualmente aceptada respondiendo a las fuerzas de un mercado 
competitivo. Una de las ventajas peculiares del sector inorgAnico, que las 
medidas de intervenci6n debieran tratar de proteger, es que las decisiones en 
materia de inversi6n y el proceso de transfonnar esas decisiones en producci6n 
real no se ven limitados por demoras innecesarias y dem4s procedimientos de 
regulaci6n desfavorables como los que se registran en el sector estructurado. 

8. El objeto de la atenci6n 6el presente documento es la determinaci6n del 
grado en que, dada la importancia de la producci6n de materiales de 
construcci6n en pequena escala en la econom{a no estructurada, las medidas r e 
m4s adelante se esbozan son capaces de desarrollar el sector, a fin de 
incrementar al m4ximo su aportaci6n al desarrollo nacional. 

II. MEDIDAS PARA DESARROLLAR LA PRODUCCION DE MATERIALES DE CONSTRUCCION 
EN EL SISTEMA NO ESTRUCTURADO DE LA ECONOHIA 

A. Funci6n que cabe a los Gobiernos Nacionales 

9. La produccion de materiales de construcci6n en pequefta escala en el 
contexto de la econom{a no estructurada es una actividad ya ampliamente 
implantada en la mayorfa de los pafses en desarrollo. Lo m4s frecuente es que 
est~ sector opere con poca o ninguna dependencia del apoyo de los gobiernos 
nacionales. Aunque el sector podrfa probablemente mantener su papel actual 
sin ning6n apoyo externo, parece razonable suponer que las limitaciones que 
impiden .. ximizar las aportaciones del sector al desarrollo podrian 
disminuirse prestando alg6n tipo de asistencia. A este respecto, los 
gobiernos nacionales pueden desempenar una funci6n fundamental. A fin de 
econ011izar 1os pocos recursos que se pueden proporcionar como apoyo externo, 
pesa sobre lo• gobiernos una responsabilidad general de iniciar polfticas y 
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dar orientaci6n para el desarrollo del sector. En particular, ciertas ~edidas 
de apoyo exigirAn Ia asistencio de la comunidad internacional, y es por esta 
raz6n que corresponde a los gobiernos nacionales la tarea de iniciar, 
coordinar y garantizar un uso eficiente de los escasos recursos disponibles 
provenientes de la asistencia internacional. Dado que el sector encierra 
posibilidades de generar personal calificado y elevados Pivele~ de empleo, y 
que posee asimismo la capacidad de estimular el crecimiento en otros sectores, 
los gobiernos podrian considerar el apoyo que presten al sector como una 
estrategia significativa en el contexto de un plan general de desarrollo 
econ6mico. Los gobiernos nacionales pueden proporcionar el marco necesario 
para desarrollar el sector enfocando su atenci6n en las siguientes me<lioas. 

1. El gobierno como cliente potencial de los productos del sector no 
estructuradu 

10. En el proceso de proporcionar infraestr~ctura, serv1c1os pubiicos y 
viviendas, los gobiernos compran cantidades sustanciales de materiales de 
construcci6n y, con ese poder de compra a su disposici6n, pueden influir sobre 
las tendencias del desarrollo en la industria de los materiales de 
construcci6n. Las actividades de construcci6n en asentamientos 
correspondientes a bajos i~gresos dependen casi completamente de los 
materiales de construcci6n procedentes del sector inorg4nico y ciertos 
proyectos oficiales deberian poder utilizar esos productos. Si los organismos 
publicos se hallan ~n condiciones de aprovechar estos materiales, pueden 
minimizar la presi6n sobre materiales de construcci6n alternativos producidos 
en cantidades insuficientes en el sector estructurado. Aparte de que los 
m2teriales de construcci6n aut6ctonos son m4s apropiados para la construcci6n 
de bajo costo que los importados, esos organismos pueden adquirir los 
materiales con el motivo secundario de prestar apoyo al mejoramiento del 
SPCtor. 

11. Por ejemplo, los 01-ganismos publ icos pueden especificar la calidad de los 
materiales de construccibn necesarios para los proyectos ~ficiales de 
const n ··c if.n, de modo que se cree una oportunidad para promover medidas 
tendiente6 a mejorar la calidad. Al proporcionar un mercado para los 
productos del ~ector no estructurado, los gobiernos pueden tambi~n ayudar 
indirectamente a consolidar o incluso aumentar la capacidRd productiva 
estimulando las inversiones en el sector. Adem4s, puede facilitarse la tarea 
de promover la adopci6n P.n amplia escala de ciertos materiales de construcci6n 
novedosos, como las planchas de sisal-cemento para techar, si estos materiales 
se utilizan con frecuencia en proyP~tos de construcci6n de patrocinio 
oficial. De esta manera, la funci6n del gobierno como cliente del sector 
inorg4nico puede servir p3ra at('.:ndP.r a las necesidades del sector publico y, 
al mismo tiempo, conducir a perfeccionamientos en la producci6n de materiales 
de construcci6n en el sector no estructurado con destino a la construcci6n 
privada. 

12. En general, los gobiernos pueden utilizar su irfluencia como clientes de 
la industria de los materiales de construcci6n para promover el desarrollo de 
la producci6n en pequena escala de materiales de construcci6n en el contexto 
de la econom{a no estructurada adoptando las ~iguientes medidas: 

a) Fijar condiciones favorabled en los llamados a licit~ci6n publico3 
para la adquisici6n en el sector inorg4nico de ~ateriales de 
construcci6n adecuados; 
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b) lltilizar proyectos de construcci6n publicos para promover la 
aceptLbilidad gen~ralizada de productos come los bloques de 
suelo-cemento, sillares, productos de puzolana y cal y otros 
productos tfpicos del sector no estructurado; 

c) Especificar nuevos productos para su adquisici6n de productores 
seleccionados como med10 de promover la diversificaci6n de los 
productos; 

d) lltilizar fuentes de suministro de materiales de construcci6n del 
sector inorgAnico como can~le5 tle comunicaci6n para la diseminaci6n 
de infonr.a~i6n sobre tecnologfas; 

el Ofrecer incentivos en forma de exenciones impos1t1vas, en especial, 
riel impuesto a las ventas, y pago de tarifas subvencionadas de 
servicios publicos para vol6menes de actividad determinados. 

Movilizaci6n del ahorro para conseguir bienes de capital y cr~dito 

13. La falta de cr~dito para el capital de explotaci6n y para las 
adquisiciones de bienes de equipo bAsicos ha ~onstituido una traba al 
desarrollo del ramo. Especialmente en el sector no estructurado, riondE el 
proceso de producci6n tiende a ser :!.ntermitente debido a frecuentes escaseces 
de insumos crfticos y pautas irregulares de demanda, es necesario que el 
capital de explotaci6n mantenga, por lo menos, el nucleo del equipo humano de 
pro<lucci6n para lcs periodos situados entre ciclos productivos y permita 
tambi~n tener existencias mfnimas de los insumos sometidos a escaseces 
frecuentes. Este problema persiste a pesar de que existen recursos 
financieros dent~o de la econoMfa no estructurada que no han sido hasta ahora 
movilizados como ahorros o fondos rotatorios para inversiones y 
reinvepsiones. Los gohiernos centrales pueden verse impedidos de utilizar los 
limitados recursos de que disponen para conceder pr~stamos al sector 
incrgAnico y las instituciones financieras corrientes no est~n concebidas para 
satisfacer esas necesidades, de modo que el ahorro generado dentro del sector 
podria convertirse en una posible fuente de financiaci6n capital. La funci6n 
de los gobiernos en la movilizaci6n del ahorro no tiene por qu~ entra~ar una 
participaci6n directa, sino que puede consistir en una estrategia de 
promoci6n, en la oue se utilictn sistemas tradicionales para captar el ahorro 
~conceder pr~stamos. 

i4. A este respecto, los gobiernos pueden ayudar a movilizar el ahorro dentro 
del sector y dar ~u apoyo a la creaci6n o fortalecimiento de sociedades 
apropiadas de cr~dito y ahorro mediante la adopci6n de las siguientes medidas: 

,., r-:econocer las sociedades de ahorro tradicionales ya existeuLei:: u 
ncras sociedades informales de cr~dito y ahorro, o alentar el 
:recimiento de esas actividades, proporcionando apoyo institucional 
<• adminisrrativo a las sociedades de cr~dito y ahorro oue se adapten 

]1-r. intr:rf'Sf'S dP }OS produC[OTPS f'O peQUE'r<a PSCala <1f' J~ l'CnnC!"fP. 
: 1 (• ~ ! r \I(' ~ \; :'° 11 (! ..-1 ; 

r, /.;-.~-.' :. · c:1;. it <i1 g1·nf·r<Jc::· cir- invC'rsinr·f'r y prf's! ,:;ir ap,,yc f i r.;inC' i r·rn ;, 
~ q;r,, •'.if,·r•'nriCJI('~ dr· intPrfF comr in-r·n~ivni; para J,1s ~r,<iN!il<lf'.~ 

r;( cr.'Jif', :-· tlhorrn; 

: , (· ; ~ r; :1 r! f• ~ f~ 1: I tJ (;· rP j t :1 f. ;: 

;·I ;; f 

. ;·111; j { ; ·',.i 

l:J~ f,(,{;~cc:ad~r; (If' crfdito; ar.orro 
t~sicnc in<lispPnsablf's para la 
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d) Promover o cre2r organizaciones locales dedicadas a arrendar 
diversos tipos de equipo y herramientas para la producci6n de 
materiales de construcci6n en pequena escala. 

e) Promover organizaciones locales dedicadas a almacenar materiales de 
construcci6n y proporcionarlos a l·•s usuarios reales contra 
pr~stamos concedidos por sociedades de ahorro. 

3. Apoyo para organizaciones o asociaciones of iciosas 

15. Cabe facilitar medi3nte la cooperaci6n de asociaciones oficiosas meriidas 
encaminadas a mejorar el nivel profesional de los fabricantes del sector 
inorganico o diseminar informacidn sobre tecnolog£as apropiadas y 
procedimientos de control de calidad. La pertinencia de esas asociaciones se 
funda en que las actividades en ese sector estan generalmente dispersas y 
repartidas entre muchos operadores, y en que seria casi imposible establecer 
contacto con cada uno de ellos. Pero, por conducto de las agrupaciones 
oficiosas, deberia poderse intervenir en el sector, ya que aqu~llas son 
susceptibles de utilizacidn como canales rl~ ccmunicaci6n o agentes del 
cambio. Otra ventaja que presenta este sistema es la de poder estimular a los 
operadores en el sector no e:tructurado para que ejecuten sus propios 
programas de desarrollo con m~todos de autoayuda. En algunos paises, estas 
agrupaciones existen ya para determinados productos, pero en otros deberan 
hacerse esfuerzos para estimular su crecimiento. 

16. En ambos casos, los gobiernos pueden desempeftar un papel en la promoci6n 
del desarrollo de asociaciones oficiosas mediante la adopci6n de las 
siguientes medidas: 

a) Utilizar las asociaciones existentes como mecanismo& para 
suministrar capacitaci6n, demostrar nuevas tecnologias, proporcionar 
bienes de equipo y diseminar informacidn; 

b) Ofrecer incentivos como la participaci6n en talleres y proyectos de 
construccidn con patrocinio oficial; 

c) Emplear a los dirigentes de las agrupaciones oficiosas para 
part1c1par en programas con apoyo oficial dentro del sector, 
especialmente, movilizando el ahorro, vigilando la utilizaci6n del 
cr~dito y garantizando el mantenimiento adecuado del equipo com6n; 

d) Diseminando informaci6n sobre los benef icios que se derivan de la 
formaci6n de asociaciones oficiosas con el objeto de estimular el 
surgimiento de nuevas agrupaciones. 

4. Datos b4sicos para el desarrollo del sector 

17. En alguna medida, la falta de datos sobre las contribuciones y 
limitaciones del sector ha dificultado la aplicaci6n de medidas apropiadas 
para mejorarlo. Los datos necesarios abarcan las caracter{sticas b4sicas de 
toda una gama de funciones de producci6n. En particular, deber{a poderse 
individualizar, en el plano nacional, los tipos de materiales y componentes de 
construcci6n que merecen una atenci6n prioritaria, sea como artlculos que ya 
se producen, sea como productos cuya fabricaci6n se ha de promover. Tambifn 
se necesita informaci6n sobre los materiales de construcci6n elaborados por el 
sector no estructurado en lo que se refiere a los insumos de que se dispone o 
cuya obtenci6n puede promoverse en el plano local y 101 componentes que haya 
que importar. 

• 

• 
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18. Los gobiernos nacionales pueden ayudar a satisfacer esta necesidad 
mediante la adopci6n de las siguientes medidas: 

B. 

a) Proporcionar esos datos o prestar apoyo a las instituciones capaces 
de compilar una base de datos de este tipo; 

b) Incorporar la recopilaci6n de datos sobre el tema como componente 
especial de los programas regionales o nacionales de censos • 

Apoyo de la comunidad internacional 

19. Ya se ha hecho hincapi~ en la importancia de la producci6n de materiales 
de construcci6n en pequena escala en el contexto de la economia no 
estructurada. No obstante, debido a ciertas imitaciones, las aportaciones del 
sector al desarrollo nacional s6lo pueden maximizarse si se ofrece 
asistencia. Los gobiernos nacionales pueden, en gran medida, proporcionar 
esta asistencia vital, pero en la mayoria de los casos algunos de los recur.;os 
r.ecesarios se hallan fuera de las posibilidades de los paises en desarrollo y 
deben llegar de la comunidad internacional. Algunos de los insumos de apoyo 
cue se piden a la comunidad internacional, en espe~ial la transferencia de 
tecnologias apropiadas, no exigen nuevas invenciones sino medios cficaces de 
transferir y aplicar el know-how ya existente. 

20. Hay por los menos cuatro esferas b~sicas en las que los gobiernos 
nacionales pueden recibir apoyo de la comunidad internacional: a) 
transferencia y desarrollu de tecnologias apropiadas para la producci6n y 
utilizaci6n de materiales de construcci6n elaborados por el sector no 
estructurado; b) promoci6n de procedimientos para el mejoramiento de la 
calidad, en especial, ensayos y normas; c) programas sobre el 
perfeccionamiento de la gP.sti6n bAsica y las cualificaciones profesionales; y 
d) estudios empiricos relatives a la producci6n de materiales de construcci6n 
!:n el sector inorgAnico. En todas estas esferas, es requisite esencial 
adoptar mecanismos innovadores para la diseminaci6n de informaci6n, con 
utilizaci6n de material audiovisual, manuales ilustrados y otras formas dP 
comt~r!icacicn rr~fica 11ue p11edan emplear los servicios de extens16n. La raz6n 
en q~r F~ fu~ca este enfooue es cue ia mayorfa de los que operan eP el rpccor 
~.o es'.r1.::tura~0 tif'r.<:r. un bajo r.~vf'l de alfabetizaci6n, per ;o Ct:F ~"' !•·::: 
clcar.z ... ~rar. le:~ m~toC.1s usu:.·lf?s de cnsef'ia11za de un tcr.:a rari cr:~rle:~c <:.~;,,- !.?. 
::r0<!11rc:if.'.1 df· i7:atf'ri:iles <lf: ccns~:-:1cci6n. 

"'· ..:,;~•;.nr,s ,:,. in~ problPrr.af c-.)~ quf' se enfrent:;i Pl i;pctcr ·,c;- t_.11: ~·rr·il!o,~ 

c;u" :ir· r€-c;u~eren otros rcci..;rsos (;ue una informaci6n bit>n c;iseminada so:,rt
rr:&:todos ~erfeccionados de producci6n. Por ejempio, en gran parte como 
c:~secuP.ncia de la ignorancia, algunos fabricantes de bloques de hormig6n o 
lariri.ios de arcilla adoptan procedimientos de producci6n, como el secado de 
:ncr:. :. o; fre~cos al calor del soi o la adic16n de cualidades extra o a~ua a 
la !'!''<'.: ,;, rJI'! sisal y cemento a efeccos de incrementar su fluidez, cosa 
:':nc::.nen·e contraric: a ios principios h~sicos del control :le calidad. Las 
prArt~cn~ ~t:octuosas puerien corre~irse ~on facilidad, sin prnporcionar Pou1po 
01 11P:-~;.rr:ier.·;is nuevas y si.r. capacitacif.n profesional adicional, simplemente 
~,,.r!:ar.te j;, ;, :roducci6n Cle una e!1caz rliseminaci6n de la informacitin Pn ,..\ 

~~upo aestinatario. Aparte de emplear sistemas eficacPs de <liseminaci6n ~e 
informaci6n come instrumentn para prestar apoyo ... n las Psfera~ <lon<le sea 
:iP.cesario, einst"'n ntros tip()<; oe medida que l.:i comunidad i~tPrnaci0nal p11Pde 

a rl o p t a r , 5 ... il : : ;-, i <• ·: s f e r a r! f: r. i; f' s '·' r r a t e • 
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1. Transferencia y desarrollo de tecnologias apropiadas 

22. Si se aplican en el sector tecnolog{as apropiadas, puede disminuirse el 
problema de la baja calidad de los productos. Por ejemplo, el control de 
calidad en la producci6n de tejas de fibrocemento puede mejorarse con el uso 
de maq~inaria o herramientas p~rfeccionadas, como un vibrador que, en el casv 
de las planchas de ~ibroceraento para techar, se utiliza para regular el 
espesor del producto final. El empleo de tecnologias apropiadas puede tambi~n 
reducir los costos de producci6n, al p~rmitir utilizar eficazmente insurnos 
escasos como el cemento y el coa~ustible, disminuyendo el nivel de desperdicio 
en las actuales pr4cticas de producci6n. An§logamente, pueden lograrse 
incrementos apreciables de la producci6n asi como una diversificaci6n de 
productos aplicando tecnolog{as apropiadas. Una de las razones de la 
discrepancia entre las tecnolop{as de valor probado y las que popularmente se 
utilizan en el sector inorg4nico es que falta todavia adoptar procedimientos 
para la transferencia de tecnologia. 

23. La comunidad internacional puede ayudar a la consecuci6n de este objetivo 
mediante la adopci6n de las siguientes medidas: 

a) Prestar a~istencia en proyectos de demostr?.ci6n para presentar 
tecnologias perfeccionadas a grupos de productores; 

b) Prestar asistencia en lR creaci6n de centros locales de adaptaci6n 
de tecnologia como puntos focales para redes de intercambio de 
tecnolog!a entre paises en desarrollo; 

c) Proporcionar asistencia t~cnica para apoyar la producci6n local de 
bienes de equipo. 

2. Promoci6n de procedimientos de mejoramiento de la calidad 

24. La calidad relativamente inferior de los productos elaborados por el 
sector no estructurado se debe en parte a que, hasta el momento, no existen 
normas ni especificaciones para oricntar la producci6n de materiales como 
bloques de tierra estabilizadas, cal, puzolana, chapas de sisal-cementa para 
techar, ventanas y p1·ertas de acero soldado y algunos productos de madera. En 
los casos en que existen procedimientos de control de calida~, faltan casi 
totalmente medios eficace5 para garantizar que en el sector inorginico se 
adopten los procedimientos correctos. Adem4s de estas limitaciones, los 
c6digos y reglamentos de la construcci6n tiende11, eJ la mayorfa de los pafses 
en desarrollo, a hacer caso omiso de los materiales y componentes qu~ ~reduce 
predominantemente el sector no estructurado, de modo tal que, probabl~mente, 
cuando se apliquen c6digos y r'eglamentos apropiados, se sostendr4 u~ amplio 
mercado para esos productos, lo que alentarA indirectamente la estricta 
aplicaci6n de procedimientos para mejorar la calidad en el proceso de 
producci6n. Si en este sector se adoptan y generalizan procedimientos 
eficace& de mejoramiento de la calidad, se pueden obtener beneficios, como una 
mayor durabilidad y seguridad de los productos, la disminuci6n de los costos 
de producci6n, perspectivas para un mercado m4s amplio de los productos y, por 
encima de todo, en definitiva, la no1111alizaci6n de los productos. Sin 
embargo, es importante gai·antizar que todo esfuerzo en el sentido de promover 
el mejoramiento de la calidad en el sector no entrane un aumento perceptible 
en el coato de loa productos f inalea. 

25. La comunidad internacional puede dar au apoyo a lr,: gobiernos nacionales 
en eata eafera mediante la adopci6n de las siguientes med:das: 



- 9 -

a) Realizar proyectos conjuntos de investigaci6n para formular normas y 
es~cificaciones para la producci6n y utilizaci6n de materiales 
producidos en el sector no estructurado, como bloques para suelos, 
cal, puzolana, materiales para techar, tales como chapas de fibro 
cementa, y compon~ntes de madera; 

b) Proporcionar asistencia t~~nica u orientaciones sobre la adopci6n de 
c6digos y reglamentos de la construcci6n, de modo que aumente la 
utilizaci6n y producci6n de materiales y componentes del sector 
inorg6nico; 

c) Prestar apoyo a proyectos de demostraci6n para la capacitaci6n en el 
trabajo de ~aestros artesanos y aprendices seleccionados sobre 
ensayos y otros procedimientos de control de calidad, con miras a 
lograr su adopci6n generalizada. 

3. Programas para perfeccionar la gestif.n b~sica y las 
cualificaciones profesionales 

26. Con personal adecuadamente cualificado en materia de gesti6n bAsica, los 
productores del sector no estruct1•rado p~eden reducir a un minimo las 
limitaciones que les plantean las escaseces ocasionales de insumos cr{ticos, 
como el cemento para los bloques de hormig6n y el combustible para la 
producci6n o distribuci6n de productos acabados. La falta de ese personal de 
gesti6n cualificado yuede sign1ficar que los insumos cr{ticos necesarios para 
la producci6n se compren sin ninguna planificaci6n razonable, creando as{ un 
estrangulamiento en todo el proceso de elaboraci6n quc puede ocasionar 
elavados costos de producci6n. El concepto dP sustituir un insumo de recursos 
por otro en tiempos de escasez o de aumentar la productividad de la mano de 
obra mediante el concepto de la sustituibilidad de la mano de obra por el 
capital s6lo puede ser util si el empresario estA pertrechado con ciertas 
cualificaciones directivas vitales. Eficaces decisi~nes de inversi6n para 
ampliar las lineas de producci6n, diversificar los prorluctos o adoptar nuevas 
estrategias para comercializarlos, todo ello depende de que se ofrezca una 
capacitaci6n en materia de gesti6n bAsica a los productores del sector 
inorgAnico. El sistema de capacitaci6n mediante apren<lizaje, como proceso 
profundamente arraigado de adquisicio~ de pericia en el sector no 
estructurado, presenta varias ventajas que pueden desarrollarse con miras a 
satisfacer exigencias cada ve~ mayores, porque las t~cnicas de capacitaci6n 
directiva y profesional mAs corrientes pueden no ser adecuadas para el sector. 

27. El apoyo de la comunidad internacional puede prestarse de la siguiente 
manera; 

a) Preparar manuales ilustrados sobre principios b~sicos de gesti6n y 
otras cualificaciones profesionales para emplearlos en la ejecuci6n 
de programas de capacitaci6n en el trabajo respecto de proyectos 
seleccionados; 

b) Proporcionar informaci6n sobre instrumentos metodol6gicos pare 
seleccionar instituciones de formaci6n profesional espec{ficamente 
orientadas a proporcionar capacitaci6n en el trabajo a nequenas 
e11presas; 

c) Ejecuci6r. de programas conjuntos en t~rminos de seminarios o cursos 
pr•cticos para el intercambio de informaci6n er. los que participen 
encargados de adoptar d~cisiones y coordinadores locales de 
programas interesados en 1a pol{tica y 1a ejecuci6n de programas 
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4. MAs estudios empiricos: apoyo a la realizaci6n de mAs estudios 
empfricos sobre la producci6n en pequena escala de materiales de 
construcci6n en el cont~xto de la economfa no estructurada 

28. En la medida en que las pruebas empiricas sobre las caracter{sticas y 
aportaciones del sector siguen siendo limitadas seguirA siendo ciscutible el 
tipo de medidas que ejercerAn un efecto mas notable en su crecimiento. Si se 
aclaran mediante estudios empiricos algunos de los indicadores relacionados 
con el sector, serA posible determinar las maneras mas indicadas para mejorar 
el sector utilizando un minimo de recursos y esfuerzos. Por ejemplo, sera 
necesario determinar las medidas que mas probablemente conserven las ventaias 
de los bajos costos de producci6n en el sector no estructurado y que sean a :a 
vez capaces de provocar un crecimiento o una expansi6n generales del secto~. 

29. La asistencia de la comunidad internacional en la realizaci6n de esturiic~ 
empiricos puede adoptar varias formas, entre e!las: 

a) Realizaci6n de estudios en los planos nacional o subnacional soor~ 
aspectos relacionados con la cuantificaci6n de las caracteristica~ _ 
las aportaciones de la producci6n de materiales de construcci6r. ?Or 
el sector no estructurado a otros sectores de la econom{a naciona:; 

b) Suministrar instrumentos metodol6gicos a los organismos locales nara 
la investigaci6n empirica sobre aspectos escogidos del sector; 

c) Proporcionar asistencia t~cnica en forrna <le subvenciones de 
investigaci6n para estudios concretes ~ la disemina~i6n de las 
conclvsiones de esos estudios; 

d) Prestc.r ~sistencia en la promoci6n dei intercambio ae informac16:: 
basad3 en experiencias rie los Daises en desarrollo entre orgar.is~os 
y unidades de investigacicn locales. 

:-;tir en la organizaci6n de sern1nar1os ,_. s1mpos1os ~,bre enrcailFS 
.:.;r ~1usiones ccn respecto P 10s estuci10~ Pmpfricos sabre el ,·r.r~n~. 

POSIBLES ASPEC:Tt•::= DFL IJEEATE 

3 C· • S e i riv i_ t ;; .'! oa~ticipantes R ~rPstar esnecia: at~nci6n a lcs 
f'iguientes asT)ectos; 

a) i. CJ''.'.'O ; ueotn lo~- ·;: .... " r.ac11J11;;1es rrupot·c1onar t;r. marco j::i:i:·:, 

~· l pv;ir al r.:Aximo : ''"· ~ i Luc iones ue la r:roducci6n c:e materi;::;.:. ~ 
dr, cor:~trucci6n en r:eq1.: escaia en L1 <>conom{a no (~st-..ictura<ia. 

i11corpurando apoyo o asistencia t~cnica ~xternos de la manera ~~~ 
E·:: c iente? 

r.) Lu:: rd objeto de r:on.p:(~mentar io& tesfu•:rzos de los robiernos 
nRc w11<Jles tendientes a r..,a i 1 z;n mejoras apreciables en la 
prc;,~•icci6r. de maLeriaiP.s de ,.instn;cci6n en ia econom{a no 
P~trLc:uradd, Lpuede la 'omuni~ad internacional prestar apoyo ~~= 

1) •: a~sarrollo y translerenc1a de tecnolog{as apropiadas, 
T":":niendo presente la f'Xistencia <lP. tecnologhs locales o 

·.,. : r CJ n j er as d f~ ~ t i c a c 1 a a pro i, ad a ? 
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ii) facilidades o procerlimientos para el mejor miento de la 
calidad, en vista de las limitaciones que plantea la falta de 
normas especificas? 

iii) el mejoramiento de la gesti6n y de las cualificaciones 
profesionales, especialmente el papel que pueden desempeftar los 
principios de gesti6n b4sica en la superaci6n de los problemas 
relacionados con las bajas tasas de reinversi6n, la acumulaci6n 
de capital y la roezcla eficiente de insumos de recursos? 

iv) el fomento de la corriente de informaci6n, con particular 
inter~s en el bajo nivel de alfabetizaci6n y los valores 
socioculturales profundamente arraigados frentes a la 
naturaleza t~cnica de la producci6n de materiales de 
contrucci6n? 

v) Los estudios empfricos, con miras a procurar la adopci6n de 
medidas realistas de perfeccionamiento en el sector, enfocadas 
en la evaluaci6n cuantitativa de esferas tales como las 
aportaciones a la generaci6n de empleo y las vinculaciones con 
otros stctores de la economfa? 

c) Teniendo en cuenta que toda mejora apreciable de la producci6n de 
materiales de construcci6n en el sector inorg4nico beneficiar4 a la 
mayorfa rural y urbana de la poblaci6n en t~rminos de oferta de 
alojamiento y generaci6n de empleo, pero conscientes de las 
limitaciones de recursos con que actualmente se enfrenta la 
comunidad internacional, iQU~ conceptos constituir{an esferas 
prioritarias para la asistencia y, lo que m4s importante, de qu~ 
modo podr{a llevarse a cabo la asistencia para que tuviera el mayor 
efecto? 



Anexo;* Comparacion de la intensid.id Ji: .. 1.n .: obra, intensidad de capital y maquinaria 

~~ctor ~1/ 

iro1ilcional 

;• ... 111ends C'mpresas 
11.rlusive trachrional 

": :11sa~ mf'c~ianas 

:.""lernas 

.:;·:·'Sa:> indust~i aics 
mnJernas 

y herramientas utilizadas por trabai·~or, ~Le., en la producci6n de materiales de 
construcci6n en Sri I.an~ .1,ires correspondientes en 1973) 

N• de 
Establecimientos 

100 

169 

2~ 

12 

Pro1;1r i 5n 
me'i .. 1 ... r 

e:, r.. . e•: 1111i en to 
:ts. 

menos de 
so 000 

menos de 
100 uoo 

300 000 
000 000 

ma:. de 
000 000 

Empleo 
(di recto) 
Rs, lm de 
producci6n 

N• de 
persona a 

410 E_/ 

130 E_/ 

40 

37 

Pago a 
la mano 
de obra 
(di rec ta) 

en 
producto ~/ 

36 

21 

10 

1 7 

Activos de 
capital Maquinaria y 
bruto por herramientas 

trabajador c/ por trabajador 
v.m. Rs. v.m. Rs. 

400-2 000 1-700 

400-12 000 1-7700 

6 400-44 000 2 500-24 000 

9 800-217 000 3 300-182 000 

Relaci6n 
entre 
capi.ta1 y 
producci6n 

v.m. 

0,3-0,6 

0,3-1,9 

0,4-1,6 

0,2-4,3 

--------·-·-·--··--·-·----·---····-------------------------------------
r·.\", - va E'n valor de mercado de los activos, 

a/ A continuaci6n se indican los principales materiales en los diferentes sectores. Algunos materiales se fabrican en 
~as de un sector. Tradicional: ladrillos, tejas rusticas, arena, cal, cadjan, etc. Pequenas empreaaa: madera, productos de 
,~mento, artlc~los de lat6n, 'ridos, accesorios para el avenamiento, accesorios el~ctricos, lozas sanitarias, etc. Empre1a1 
medianas modernas: teja1 plana1, pintura, barniz y tempera, clavoa de alambre, ac~eaorioa el•ctricoa interruptor11, 1cc11orio1 
de lat6n y otros materiale1, etc. Empre1a1 indu1triale1 modernas: cemento, acero, producto1 de madera compen1ada, producto de 
cemento de amianto, ferreteria, cerlmica, tubo1 de pl,etico, cables el,ctricoa~er.c. 

~/ A precioa de flbrica. 

£! No incluido el capital de explotaci6n. 

d/ Una parte de este empleo es a tiempo parcial o eatacional. No se ha tenido en cuenta eate hecho en loa c•lculo1 del 
:>r•' .'f'Ot~ cuadro. 

: . ·;: •. : Ganes an U 979), ~·~~-·, paf;. 25 • 

..c Anf'xn: rcpr•),lucido .i,• (;anrsan (1982) 
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