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DISCLAIMER

This document has been produced without formal United Nations editing. The designations
employed and the presentation of the material in this document do not imply the expression of any
opinion whatsoever on the part of the Secretariat of the United Nations Industrial Development
Organization (UNIDO) concerning the legal status of any country, territory, city or area or of its
authorities, or concerning the delimitation of its frontiers or boundaries, or its economic system or
degree of development. Designations such as “developed”, “industrialized” and “developing” are
intended for statistical convenience and do not necessarily express a judgment about the stage
reached by a particular country or area in the development process. Mention of firm names or
commercial products does not constitute an endorsement by UNIDO.

FAIR USE POLICY
Any part of this publication may be quoted and referenced for educational and research purposes
without additional permission from UNIDO. However, those who make use of quoting and
referencing this publication are requested to follow the Fair Use Policy of giving due credit to
UNIDO.
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Please contact publications@unido.org for further information concerning UNIDO publications.
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INTRODUCCION

Con fecha 28 de febrero de 1983 la ONUDI me contactd§ para un pro-
yecto en Venezuela en colaboracifn con CONDIBIECA (Consejo Nacio-
nal para el Desarrollo de la Industria de Bienes de Capital), co-

mo Experto en organizacién de la produccién de caldererfia, con -
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contrato de curacifn de selis meses prorfogabies y con fecha de -
iniciaci6n en agosto de 1983. En fecha 7 de juliondel presente
ano hubo confirmacién de parte del gobierno Venezolano a mi postu
lacibn; llegué a este pais el dfa 16 de agosto del ano en curso.
La duracién del proyecto, por razones de las elecciones presiden-
ciales fue reducido a tres meses y medio con vencimiento el dfa
28 de noviembre. Las funciones principales a desarrollar fuercn
las siguientes:

a) En colaboracibn con el personal de la Secretarfa, efectuar u--

evaluacién de un conjunto de empresas que producen caldereria.

b) Efectuar una evaluacién tecnolégica y econémica de dicho con-

junto de empresas.

c) Asesorar sobre medidas para incrementar la eficiencia produc-
tiva de estas empresas y evaluar las posibilidades de raciona-
lizacién, especializacién e integracién horizontal de la pro-

duccibn.

d) Proponer un sistema de evaluacién de la eficiencia productiva

de este tipo de empresas.




e) Hacer una relacién de las necesidades, fuentes y servicios

de informacién que se puede requerir en el sector.

Los puntos a) y b) ya han sido desarrollados por otro grupo de

técnicos de CONDIBIECA-ONUDI.

1.- OBJETIVOS DE LA MISION

Mi actividad se desarroll6 en base a los siguientes objetivos:

a) Apreciar la organizacién del sistema de produccién y uso de
los factores productivos de un grupo de empresas de caldere-

ria.

b) Sugerir modificaciones al rroceso productivo, uso de equipos,
materiales, mano de obra para incrementar la eficiencia del

uso de los factores.

c) Sugerir mecanismos para implantar sistemas de planificacién y
control de produccifn que permitan aumentar rendimientos y

cumpli~r con los plazos de entrega exigidos por el cliente.

d) Sugerir modificaciones a otros aspectos importantes que se

detecten durante la estadia en la planta.

En todo momento se mantuvo el c¢riterio de maximizar el uso y me-
jorar la calidad de los factores productivos existentes, especial-

mente del personal; evitando sugerir ccstosas inversiones, incon-

gruentes con la actual situacién econémica del pais.




2.- ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Las primeras tres semanas las utilicé para ponerme al dia con

respecto a la situacifn de 1a industria de caldererfa en el pafis,
de las caracteristicas productivas de cada empresa y de su posi-
cién actual en el mercado nacional, por medio de los archivos de
CONDIBIECA; ademds tuve la oportunidad de leer los estudios he-

chos por parte del Grupo de T&cnicos de CONDIBIECA-ONUDI, refe-

rente a dichas empresas y a la situacibn actual del mercado inte
resado en la rama de carpinterfa metalica y caldereria. En con-
formidad al poco tiempo a disposicién y de acuerdo con el Coordi
nador del Proyecto Ingeniero Getulio  Tirado, se estableci6 un -
programa de trabajo cono el indicado en mi primer informe (copia

anexa) .

IXFORYES TCE EMPRESAS

Anexamos al presente copia de los informes de:
a) Firma C.T.I. (Comité& Té&cnico Industrial) de Valencia
b) Firma Industria Metalmecdnica Rainbow de Los Guayos - Valercia

c) Firma Construcciones Mecédnicas Eleazar G6mez de Caracas Yy

Valencia.

d) Firma Venetank C.A. de Valencia.




4.~ RESULTADOS ENCONTRADOS DEL SECTOR

Este sector actualmente sufre de la crisis que en todo el mundo
hay, y en este perfodo es mds sentida por la reduccibn de acti-
vidad que las nuevas elecciones presidenciales conllevan.

A pesar de esto, durante lasvisitas, a las cuatro plantas mencio

nadas, se comprob6 lo siguiente:

a) Con frecuencia hay dificultades en el abastecimiento de la ma

teria prima.

b) Hay total falta de planeacién y programacién de la produccién,
¥y es por eso que con las dificultades del punto a), en la ma-

yorfa de los casos se falla en el plazo de entrega de pedidos.

¢) En general, los movimientcs internos de los materiales son he-

chos en forma iracional.

d) En las plantas que tenfan pedidos en proceso se pudo constatar
que algunas operaciones pueden ser mejoradas con oportunas mo
dificaciones del ciclo de trabajo y/o agregando un equipo de

complementaci6n de baja inversién.

e) En general se constatl que hay fallas en el adiestramiento, so
bre todo a nivel de capataz y/o supervisores. La falla mayor
es la falta de suficiente preparacién de los trabajos a los -
obreros y la incompleta informacién a los mismos para desarro-

llar perfectamente las operacicnes.

f) ve parte de los Departamentos de Ingerierfa hay falta de capa-
cidad de célculo y diseno térmico. Por eso serfa bueno consul-

ter al "Servicioc de Consultas Industriales de la ONUDI" P.O.




Box 707 A-1ull Viena - Austria, para ver si pueden proporcio-
nar todas las informaciones necesarias y contribuir a gque la

Ingenierfa Venezolana del sector se independice del exterior.

S.- CONCLUSIONES

Para nosotros, la razén del mayor costo de los productos venezo-
lanos en este sector, en comparacifn con la competencia extranje
ra, estd radicada en las observaciones hechas en el punto 4, y

las soluciones de estas anomalfas pondrdn a la industria de cal-

dererfa venezolana a los mismos niveles de ios dem&s paises.

6 .~ RECOMENDACIONES

Para poner la industria venezolana de caldererfa y carpinteria

metdlica a los mismos niveles de la competencia extranjera, con-

sideramos indispensables la aplicacién de las siguientes recomen
daciones:

A) Solucionar el problema del abastecimiento de la materia prima.
En este sentido parece que el problema va a solucicnarse con
la constituci6n de parte de la A.I.M.M de una cooperativa que
adquiera y tenga almacenados en zonas industriales, importan-
tes‘cantidades de materia prima necesaria a esta industria,

para ser rapidamente entregadas a quien la necesite.

B) Asistir directamente las industrias de este sector y que re-
Guiren de:
a) Implementar el sistema de planificacién y programacién de
la produccibn segln el Sistema Gantt que es el m&s eficien

te para este tipo de produccién.




b) Observar algunos procesos de fabricacién de cada industria
para averiguar si hay sugerencias gque hacer para mejorar

la productividad.
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