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Informe preparado por la Subdivision de Estudios Regionales y de Paises,
Division de Politicas y Perspectivas Industriales.

Las denominaciones empleadas en esta publicacion y la forma en que
aparecen presentados los datos que contiene no implican, de parte de la
Secretaria de la Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI), juicio alguno sobre la condicién juridica de ningumo de
los paises, territorios, ciudades o zonas citados o de sus autoridades, ni
respecto de la delimitacién de sus fronteras o limites. Las opiniones
expresadas en este documento no reflejan necesariamente las de la Secretaria
de la ONUDI.

La mencién de empresas y de productos comerciales no implica que la ONUDI
los respalde.

El presente documento es traduccion de un texto que no ha pasado por los
servicios de edicién de la Secretaria de la ONUDI.




PREFACIO

En vista de las condiciones econdmicas nacionales e internacionales
reinantes a principios del decenio de 1980, Costa Rica inicié una trayectoria
de modernizacion industrial mediante la desinversion en el sector publico y la
puesta er marcha de un programa de reconversiém industrial en 1989. En abril
de 1990, el Gobierno de Costa Rica organizé, juntamente con la industria
privada y la ONUDI, la Reunion de Alto Nivel sobre Reconversiom Industrial con
objeto de exponer y examinar las tendencias nacionales e internacionales en
materia de politica industrial y en determinados subsectores de la industria,
hacer una evaluacién de los progresos conseguidos y tormular recomendaciones
para la continuidad de la modernizacion del sector industrial. El presente
informe se propone reducir el gran cimulo y variedad de estudios, exposiciones
y debates realizados en el contexto de la Reunion a un documento sintético y
mane jable que resuma las principales cuestiones y recomendaciones presentados
a consideracion en lo que respecta a la reconversion industrial de Costa Rica
y las necesidades de asistencia técnica que implica.

Se agradece expresamente la colaboracién de todas las personas, bien se
trate de representantes de sucesivas Administraciones de Costa Rica, del
sector pri.ado y de las instituciones cientificas y tecnolédgicas
costarricenses, o del personal costeado por la ONUDI, que han contribuido a
los trabajos de encuesta para la Reuniéon y a los resultados de la misma.
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I. INTRODUCCION

Después de la crisis de comienzos del decenio de 1980, la politica
econémica de Costa Rica ha sido sobre todo una combinacién de medidas de
estabilizacién con otras de ajuste para promover la transformacién de los
sectores productivos y la reconversion del sector publico. El pais adoptd una
nueva estrategia de desarrollo basada en la promocion de las exportaciones, la
cual a su vez ha significado el disefio de una nueva politica industrial.

Entre los principales elementos de esa politica industrial se
encuentran: i) un nuevo marco macroeconémico que incluye el reordenamiento de
los precios relativos de la economia; ii) la liberalizacidon comercial mediante
la desgravacion arancelaria gradual; iii) nuevos sistemas de incentivos para
las actividades de inversion y de exportacién; y iv) un programa comprensivo
de reconversion industrial, elementos encaminados todos ellos a conseguir una
mayor competitividad.

Si bien la crisis de comienzos del decenio de 1980 forzd el predominio ¢e
las estrategias de ajuste macroeconémico en la politica industrial, la
estabilizacion resultante permitio volver a pensar en cuestiones de estrategia
a nivel sectorial. Gracias a un proceso de concertacidm, las autoridades
economicas costarricenses y el sector privado reconocieron que, aunque el
ajuste de los precios relativos se habia efectuado en la direccidn correcta y
era una condicidén necesaria para la reconversién de los sectores productivos,
una politica industrial que facilite el proceso de ajuste estructural ha de ir
mag alla que el mero logro de precios correctos. Como parte de este enfoque,
en 1989 se puso en marcha el Programa Nacional de Reconversién Industrial que,
juntamente con el nuevo marco macroeconémico, el sistema de incentivos a las
exportaciones y los mecanismos de negociacion comercial, las pcliticas en
materia de ciencia y tecnologia, entre otros elementos, constituye una nueva
etapa en la politica industrial de Costa Rica para el decenio de 1990.

La participacion de la ONUDI en este programa comenzd, a peticidn del
Gobierno de Costa Rica, con un proyecto de asistencia técnica cuyo objeto era
asegsorar sobre el desarrollo de instrumentos operativos para la reconversion
industrial, a fines de 1989. Seguidamente se tomd la iniciativa conjunta de
organizar la Primera Reunion d= Alto Nivel sobre Reconversion Industrial en
Costa Rica, del 4 al 6 de abril de 1990, a fin de analizar y evaluar el
Programa Nacional.

Los principales objetivos de la Reunioén fueron:

- Exponer ante representantes de la Administraciéon, el sector privado,
las ingtituciones de investigacién y desarrollo y las organizaciones
internacionales, la experiencia de Costa Rica y de caréacter
internacional en reconversién industrial;

- Exponer y discutir los resultadcs de los estudios de competitividad

realizados para determinados subsectores (ga1zndg_ﬂg_nngzn,_indun&zia

ﬁxnngnndaa) en el marco de 1a Reunion,‘




- Consoiidar los progresos logrados hasta la fecha y garantizar la
continuidad del Programa de Reconversién Industrial presentando una
vision global de la experiencia internacional y de la estructura y
fase de avance del Programa Nacional desde una perspectiva
institucional, de la politica a seguir y subsectorial, salvando asi
la transicidn entre las Administraciones saliente y entrante;

- Formular recomendaciones para la eficaz ejecucién del Programa de
Reconversion Industrial en Costa Rica y promover el establecimiento
de un programa de cooperacidén técnica de mediano o largo plazo en
materia de reconversion industrial entre el Gobierno de Costa Rica,
PNUD y la ONUDI.

La Reunidén fue organizada conjuntamente por el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio (MEIC), la Corporacion de Desarrollo Costarricense
(CODESA), el organismo oficial encargado del programa de reconversidén
industrial, y la Camara de Industrias bajo la orientacién del Primer
Vicepresidente de la Repiblica. Tuvo una duracion de tres dias, el primero de
los cuales se dedic6é a los discursos de apertura y a la exposicidon de las
politicas, tendencias y experiencias internacionales y nacionales en materia
de reconversién industrial. En el segundo dia se organizaron grupos
especificos de trabajo a nivel subsectorial y se celebré una sesion plenaria
simultinea sobre el financiamiento de la reconversidén industrial, a la que
siguid la presentacion de las conclusiones de los grupos de trabajo
subsectoriales y la firma de la Carta de Entendimiento entre el Gobierno de
Costa Rica y la ONUDI. El tercer dia se centrd en los aspectos tecnoldgicos y
la preparacién de un proyecto de cooperacién técnica de la ONUDI, tras lo que
se procedié a la clausura de la Reunidon (véase el anexo 1: Programa de la
Reunién).

Las actividades de los grupos de trabajo subsectoriales comenzaron antes
de la Reunion con la realizacidn de una evaluacién de la competitividad de
cada subsector por parte de equipos de expertos nacionales, complementados por
un experto internacional enviado en el mes de marzo para examinar la sj.uacidn
del pais con referencia al contexto internacional. Los resultados de esta
labor se exponen en una serie de informes preparados por CODESA y la ONUDI,
utilizados como base de los debates en la Reunién (véase el anexo 2: Lista de
documentos presentados en la Reunién).

El presente informe ofrece una resefia de las exposiciones técnicas
efectnadas en la Reunién y un resumen de las principaies conclusiones y
recomendaciones resultantes de los debates habidos a nivel plenario y
subsectorial sobre la competitividad de los subsectores industriales
considerados y la ejecucién y consolidacién efectivas del Programa Nacional de
Reconvergion Industrial. El1 capitulo II expone la experiencia internacional
en materia de reconversidén industrial y competitividad, y el capitulo III
trata de la experiencia de Costa Rica. El capitulo IV pasa revista a los
analisis subsectoriales y a las recomendaciones mientras que el capitulo V
trata de elementos de importancia fundamental para todos los subsectores,
tales como la tecnologia y los aspectos financieros; sigue un capitulo final
que pone de relieve las principales conclusiones y recomendaciones de la
Reunién. Los dos anexos contienen el programa de la Reunién y la lista de
documentos presentados en la misma.




I1. TENDENCIAS, POLITICAS Y FXPERIENCIAS INTERNACIONALES EN MATERIA
DE RECONVERSION INDUSTRIAL Y COMPETITIVIDAD

1. Cuadro panoramico

Muchos de los problemas y fenémenos existentes en el proceso de
desarrollc industrial internacional no son nuevos y se estudian con
considerable atencién desde hace tiempo. No obstante, en un sistema
internacional cada vez mas complejo y rapidamente cambiante es esencial
reexaminar el proceso de reconversion internacional y evaluar continuamente
las nuevas dimensiones, caracteristicas y determinantes a fin de aplicar las
medidas necesarias para mantener o conseguir la competitividad a nivel
nacional e internacional. Los temas concretos que requieren esta atencidn son
en especial el financiamiento, la tecrologia, los mercados y las politicas de
reconversion industrial.

Financiamiento de la industrja: En los paises desarrollados lo

caracteristico es la tendencia a crecientes economias de escala y de alcance
de la produccién industrial, lo que conlleva una mayor intensidad tecnoldgica
y ciclos productivos mas cortos, lo cual se traduce en una mayor inversiénm.
Por otra parte, la magnitud de la deuda externa de buen numero de paises en
desarrollo constituye un gran obstaculo para el financiamiento de sus
programas de reconversion industrial. El dinero barato =n el decenio de 1970
origind la expansién de la capacidad industrial de una serie de paises en
desarrollo, pero ello no les dio la experiencia suficiente para ajustar dicha
capacidad a los nuevos retos que surgieran.

En cuanto a la inversién externa directa (IED), recientes estudios de la
ONUDI indican que, si bien la IED total ha aumentado rdpidamente en los
ultimos afios, la proporcién correspondiente a los paises en desarrolio ha
disminuido bruscamente y dicha inversion se concentra sobre todo en
relativamente pocos paises, preferentemente de la region de Asia. La IED se
canaliza cada vez mds hacia las actividades de los sectores industrial y de
servicios de tecnologia mas avanzada. Al mismo tiempo se manifiesta una
tendencia hacia la reduccidn de escala de las actividades industriales y la
aparicion de empresas pequefias y medianas como segmento innovativo sumamente
dinamino de la economia industrial. Ha disminuido la importancia del
diferencial de costo de la mano de obra en los distintos paises como incentivo
clave para la inversion. Cabe suponer que, en la medida en que los futuros
flujos de IED se basen en tecnologias mas avanzadas y nuevos enfoques
organizativos, vendran fundamentalmente determinados por: i) la existencia de
altes grados de calificacidén profesional en determinados campos de la
produccion, el disefio o la gestion empresarial; ii) la existencia de toda una
variedad de empresas auxiliares que ofrezcan componentes, servicios y apoyo
técnico de diversas clases; iii) la existencia de una buena infraestructura
eléctrica, de transportes y, sobre todo, de telecomunicaciones. Ademds los
flujos de IED son sumamente sensibles a las condiciones y las politicas
econdomicas de los paises receptores, por lo que la ausencia o la eliminacién
de debilidades econémicas estructurales eg también un importante factor
determinante de esos flujos.

Tecnologia: La capacidad de un pais para realizar innovaciones
tecnolégicas es fundamental para el adelanto del mismo y la futura
competitividad de su industria. Un indicador de esta capacidad es el nivel
del gasto en actividades de investigacién y desarrollo (ID), que oscila entre




aproximadamente 2,8% del producto interior bruto en los paises adelantados
tales como los Estados Unidos de América, Japén, el Reino Unido y Suecia y,
por lo comin, bastante menos del 12 en la mayoria de los paises en desarrollo
(Brasil, 0,7%; México, 0,6%; Tailandia, 0,3%). Aparte de la magnitud relativa
y absoluta de las actividades de ID, tienen importancia critica la utilizacién
correcta de los recursos desde el punto de vista de la selectividad y la
administracion de los programas de ID, y las conexiones directas con las
actividades de fabricacion. Por tanto, especialmente en el caso de los paises
en desarrollo con recursos de ID relativamente escasos, es de importancia
capital una interaccidon eficiente entce las entidades cientificas, las
encargadas de la fabricacion y las encargadas de la toma de decisiones. El
desarrollo tecnologico no es s6lo un asunto que concierne a los investigadores
y tecndlogos, sino que constituye un elemento esencial de la politica
industrial y la reconversion. La inversion en ID es arriesgada, su plazo de
maduracioén es prolongado y requiere meticulosa atencion como las demas
inversiones. Ademas, es menester una atenta observacion de las novedades
tecnologicas internacionales para poder determinar y evaluar las perspectivas
y retos que planteen a los paises en desarrollo.

La complejidad de la tecnologia industrial va en aumento y son enormes
las repercusiones de los adelantos cientificos y tecnoldgicos en los
subsectores industriales tales como los de telecomunicaciones,
maquinas herramientas, biotecnologia y nuevos materiales por las necesidades
que entrafian desde el puntc de vista de la informacién, la calificacién del
personal, la organizacion y la politica a seguir. Las estrategias y politicas
en el sector industrial no deben dirigirse meramente a eliminar las barreras
tecnologicas existentes. En efecto, los responsables de las decisiones se
enfrentan con un "blanco mdévil"” en el sentido de que la innovacién tecnolégica
es algo que tiene lugar continuamente y de que surgen nuevas barreras sin
cesar. Por consiguiente, el objetivo principal debe ser promover la capacidad
nacicnal de innovacion tecnoldgica y difusién de la tecnologia.

Las nvevas tecnologias no restablecen automaticamente la superioridad
industrial global de los paises desarrollados ni ofrecen z los paises en
desarrollo la oportunidad general de alcanzar de un galto una era de alta
tecnologia. La innovacidén tecnoldgica no brinda soluciones fijas para el
desarrollo industrial de ningin pais. Genera herramientas, que pueden cer muy
eficaces, para incrementar la productividad y aumentar el bienestar humano.

Si el potencial que encierran los adelantos tecnolégicos se plasma en un
desarrollo industrial fructifero, es asunto que depende en gran parte de la
organizacion econémica y social. Las cuestiones politicas son, pues, de
importancia capital.

Mercados: Las recientes tendencias mundiales del comercio de articulos
industriales muestran que la estructura del comercio intermacional refleja
cada vez menos los costos de producciéon de empresas que operan en el anonimato
del mercado. Si bien la competencia en los mercados intermacionales es cada
vez mas implacable, se estan erosionando muchos supuestos anteriores acerca de
su naturaleza. El comercio en una serie de subsectores tales como los de la
siderurgia, el automovil, la electrdénica, las maquinas herramientas y textiles
y prendas de vestir se ve afectado en gran parte por las medidas de proteccidn
arancelarias y no arancelarias, las moderaciones voluntarias de las
exportaciones, las reglamentaciones contra la competencia desleal y las
medidas de inversion relacionadas cor. el comercio. En la actualidad, del 10
al 25% del comercio mundial se realiza con sujecion a acuerdos sobre




operaciones de contrapartida. Se estima que el comercio intraempresarial, es
decir, entre partes de una misma sociedad, representa el 30%, aproximadamente,
del comercio mundial. El comercio intermacional puede, pues, considerarse en
gran parte como un "comercio dirigido" cuyos determinantes son, en xrado
considerable, parametros distintos de los factores puramente econdémicos o de
costos.

Otro aspecto de la competencia internacional es que esta ha pasado, en
muchos grupos de productos industriales, de basarse en los precios a basarse
en otras consideraciones. La competencia en base a la calidad incluyendo
servicios incorporados en el producto exige que las compafilas puedan producir
una mayor variedad de modelos adaptados a las necesidades de los clientes
mediante la asimilacion de nuevas tecnologias y sistemas flexibles de
fabricacion, conquistandc asi segmentos especificos de mercado gracias a una
perfecta diversificacion de los productos. A esta tendencia se ha sumado un
crecimiento paralelo de la inversion industrial "no material" (no fisica) en
campos tales como ID, estu?ios de mercado, disefio, ensayos, labor de
ingenieria, capacitacion, servicios postventa, sistemas de informacidn de
wercados y otras actividades informativas. Se estid extendiendo la estrategia
seguida por grandes compafiias industriales, consistente en conseguir el acceso
a mercados extranjeros invirtiendo en la expansidén o adquisicidén de sistemas
de produccion y distribucion en un nuevo mercado. La aparicion de bloques
comerciales regionales como la CEE en Europa, el formado por los Estados
Unidos de América, Canada y México y el de la cuenca del Pacifico puede
acentuar ain mis esta evolucién.

A causa de las tendencias esbozadas mas arriba y de los efectos de las
politicas y medidas de intervencién de los gobiernos, es cada vez mayor el
numero de las llamedas ventajas competitivas "naturaies' que parecen estar
perdiendo validez. Aumentan gradualmente las ventajas que se creem o0 que se
agencian merced a incentivos de largo alcance a la inversidn, la promocion de
las exportaciones y los sistemas de créditos, que son parte del arsenal de
medidas aplicadas por los gobiernos para apoyar (o _distorsiomar) la lucha por
la competitividad. De este modo, pese a la campafna internacional de supresidén
de reglamentaciones y a los esfuerzos del GATT, predominan en los mercados
internacionales grandas trabas y distorsiones. Es necesario tenerlas
debidamente en cuenta al definir las estrategias de las empresas y las
politicas industriales nacionales de los paises en desarrollo.

Politicas de reconversion industrial: En su empefio por mantener o
conseguir la competitividad intermacional, tanto los paises desarrollados como
los paises en desarrollo siguen muy variados programas y politicas de
modernizacion y reconversion del sector industrial. Ademas de aplicar
politicas macroecondémicas y politicas financieras generales, recurren a una
gran variedad de medidas especificas para impulsar el crecimiento de la
competitividad de la industria y la potencia de desarrollo de la economia
nacional. El concento de potencia de desarrollo o de competitividad de una
economia puede definirse como la capacidad de los sectores productivos de un
pais para desarrollarse dinamicamente y garantizar la competitividad en el
porvenir permitiendo asi el aumento futuro de los salarios reales y del nivel
de la economia en su totalidad.

Es importante distinguir entre la nocion de aumento a largo plazo del
bienestar y la de competitividad parcial a corto plazo, que se pudiera lograr
simplemente bajando los salarios y devaluando la moneda, pues la primera es
una nocién mucho mac amplia que encierra el siguiente conjunto de parametros:




Primero, supone la capacidad de un pais para ajustar oportuna y
efectivamente su produccidén y estructura comercial globales a las presiones de
la reconversion intermacional y ser asi capaz de mantener su equilibrio
exterior. Esto presupone, entre otras cosas, un marco politico nacional que
permita y estimule la supresion de actividades no viables de produccioén y el
comienzo de nuevas lineas productivas con potencial de crecimiento. Asi pues,
este marco requiere politicas dirigidas a facilitar el nacimiento y la
extincion de las empresas y medidas de apoyo para reducir al minimo los costos
de los ajustes ccrrespondientes, asi como medidas para incentivar y promover
la modernizacién de las fabricas.

Segundo, para mantener la competitividad, una economia nacional ha de
velar porque sus empresas sean capaces de participar plenamente en la
globalizacion de la produccion y beneficiarse de ella, aportando asi directa e
indirectamente recursos y dinamica de crecimiento a la economia nacional.

Tercero, un pais tiene que velar porque su economia nacional sea un polo
de atraccion de recursos financieros y tecnologicos extranjeros.

Cuarto, un pais ha de ser capaz de cuidarse de las tensiones sociales y
evitar las grandes perturbaciones que puede originar la reconversion
industrial. Con este fin hay que acrecentar la sensibilidad social y la
concertacidn y deben atenderse por anticipado cuestiones tales como la
aparicion del desempleo estructural, el readiestramiento consiguiente de los
trabajadores afectados y la movilidad de los recursos.

Son muy variadas las politicas y medidas de "ajuste positivo" para
acrecentar laz potencia competitiva que, sobre ese telon de fondo, aplican los
paises que emprenden programas de reconversién industrial. Un primer conjunto
de medidas se encamina a la promocion del adelanto tecnoldgico en la industria
mediante la difusion de procesos avanzados de produccién y el apoyo a las
actividades nacionales de ID, como se indica mas arriba. Un segundo conjunto
de medidas es el formado por las disposiciones de tipo indnstrial y financiero
para impulsar el desarrollo de un sistema de produccién industrial formado por
una red de empresas grandes y pequenas. Tal sistema presupone la existencia
de un namero suficiente de compafiias de la dimensidén minima necesaria para
realizar economias de alcance en las actividades de investigacioén y
desarrollo, redes de comercializacion y aprovisonamiento y operaciones de
financiamiento, que les permitan lograr y mantener una posicién dominante en
el subsector de que se trate. Estas ccmpanias actuarian como motores del
crecimiento de la economia con su capacidad para estimular la creacion de
pequefias empresas asi como para adquirirlas y desarrollarlas. Un sector
industrial dinamico con empresas pequefias y medianas es, en efecto, un
elemento importante de una economia competitiva. Puede ser inncvativo en
aspectos como el descubrimiento de huecos en la produccién y en el mercado y
el desarrollo de procesos, y servir como nucleo para futuras industrias
expansivas. Un sistema nacional de competitividad presupone la conexiodn e
interaccion efectivas entre las empresas de diversos tipos por los siguientes
medios: subcontratacién de productos, subsuministro de piezas, componentes y
servicios, y cooperacion de pequenas empresas. En muchos paises desarrollados
gse considera que semejantes redes de produccion son la clave de la
competitividad industrial.




Un tercer conjunto de medidas es el referente a la promocidn de recursos
humanos, la cual comprende no sdlo la calificacidon profesional en las
actividades concretas de fauvricacion, sino sobre todo en las de gestidn
empresarial, financiamiento y disefio, tanto dentro de las compafiias como fuera
de ellas, en las diferentes funciones de prestacidén de servicios y
administrativas que constituyen el medio ambiente institucional de las
empresas industriales. A fin de responder a esta necesidad de constante
formacidén y mejora de personal calificado, la mayoria de lus paises
adelantados realizan hoy dia grandes esfuerzos para establecer sistemas
flexibles de capacitacién y readiestramiento orientados a la demanda. De
tales actividades se encargan las propias empresas o institutos especiales de
capacitacion, algunos de los cuales operan segimn criterios comerciales
vendiendo sus servicios a las empresas y las autoridades publicas del mercado
laboral. Un sistema de capacitacion eficiente, orientado al futuro, es un
elemento esencial de todo programa de reconversién industrial, pues puede
reducir en gran medida los costos sociales y permitir acelerar el ritmo de esa
reconversion. Por esta razén puede ser, en realidad, un importante factor de
proteccidr social para los trabajadores amenazados de las industrias en
declive.

El cuarto elemento fundamental de los programas de reconversion
industrial es la concesidn de facilidades financieras especiales para impulsar
la rehabilitacidn de las instalaciones y el equipo anticuados y, sobre todo,
la iniciativa empresarial y las nuevas inversiones. El financiamiento de la
reconversién industrial es un elemento clave en el proceso de modermizacidn de
las capacidades existentes y de creacidn de otras nuevas, a la par que un
riguroso factor restrictivo para muchos paises, en especial los paises en
desarrnllo con grandes deudas. Es importante camalizar el financiamiento de
un ajuste estructural a través de un sector bancario debidamente equipado, en
lugar de hacer pagos directos por medio de organismos oficiales corrientes.
Hay que prestar gran atencién a la capacidad del sector bancario para realizar
la evaluacién de proyectos y otras funciones realizadas con la inversién, en
particular la valoracién de los activos existentes y la prevision de las
inversiones '"no materiales'". La reconversidon industrial entraha, pues, a
menudo la modernizacion del sector bancario y el descuido de este aspecto
esencial de la asignacién de recursos puede causar la perpetuacion de
deficiencias estructurales.

En conclusidn, la potencia de desarrollo nacional presupone que el pais
esté organizado de forma que pueda aprovechar su capacidad de innovacidn
tecnoldgica y sus recursos humanos calificados, y que cuente con mecanismos
administrativos y un clima politico propicios para la iniciativa empresarial y
la innovacion; que la informacion y las comunicaciones se utilicen para
captar las oportunidades de negocio internacional que surjan; y que se procure
el establecimiento de una estructura industrial integrada y dinamica para
permitir una interaccidén efectiva entre las empresas especializadas. Es
necesaria la estrecha cooperacién y la concertacién entre las autoridades, la
industria, las instituciones docentes, los sindicatos y el sector bancario.

Es menester prestar gran atencidon a la ensefianza para proporcionar a la
industria y su desarrollo tecnoldgico una sdlida base de personal calificado.
Todos los agentes en el ambito econdmico han de ver y aceptar la reconversion
industrial como un proceso en el que las actividades industriales y las
empresas que no sean competitivas tienen que ser 'rehabilitadas" o cerradas
para liberar recursos siempre escasos y promover el desarrollo de otras
actividades mas competitivas.




2. Reconversiém i tri

Desde los anos setenta, el dinamismo y la creciente interdependencia de
la economia internacional han tenido que adaptarse permanentemente a fendémenos
ex6genos y endogenos para mantener la competitividad. Lla crisis petrolera
de 1973 puede considerarse como un punto crucial. pues la mayoria de los
paises industrializados tuvieron que reestructurar sus sectores industriales
que dependian en gran medida del petrdleo.

Ante esta situacién, a los gobiernos de dichos paises s6lo les cabian dos
posibilidades. O bien una politica de ajuste salvaje basada en la
supervivencia de los mas fuertes con las consecuencias politicas y sociales
que esto conlleva, o una politica de intervencion para salvar aquellas partes
del tejido industrial que, sometidas a los necesarios ajustes, podian ser
competitivas. La norma ha sido este dltimo enfoque, con las variaciones
peculiares de cada pais. La reconversidon industrial en los Estados Unidos de
América se ha caracterizado por un escaso intervencionismo, mientras que en el
Japén la ténica ha sido una estrecha colaboracion entre los sectores publico y
privado, las instituciones financieras y los sindicatos. La experiencia en
Europa ha sido distinta, pues en Italia, Francia y Espana la fuerza impulsora
fue la reconversion del sector publico, a diferencia de lo sucedido en Gran
Bretafia, Alemania y los Paises Bajos, donde el sector privado actud mas
decididamente para que se produjera la intervencién publica.

No existen recetas universales magicas para llevar adelante los programas
de reconversién. La clave del éxito es la adaptacion a las peculiaridades y
las necesidades de cada pais. Sin embargo, las siguientes premisas basicas
son comunes a todus los paises y situaciones:

1. que todos los participantes comprendan la necesidad de aplicar
medidas claras y enérgicas de politica economica y de politica social
conexas

2. de no haber concenso, es el poder politico el que ha de tomar las
decisiones;

3. 1la toma de decisiones debe ir respaldada por planes coherentes y
rigurosos y mecanismos politicos que aseguren la credibilidad interna
y externa;

4., los planes de reconversidon industrial deben formularse dentro de una
normativa clara y especifica que permita el desarrollo de los mismos
y a la vez limite en el tiempo su aplicacion;

5. se deben prever los mecanismos legales y financieros, asi como los
requeridos para la puesta en marcha, desarrollo, seguimiento y
evaluacion Je los mismos.

La situacidén en Espafia al comienzo de la reconversién industrial en
Europa se caracterizaba por una serie de deficiencias estructurales que
incluian, por uaa parte, excesiva burocracia, proteccionismo aranceralio,
rigidas relaciones laborales, escasa presion fiscal sobre las empresas y
escasez de empresarios con sentido de la innovacidén y el riesgo y, por otra,
elevada dependencia tecnoldgica exterior unida a escasa capacidad de ID y




débil estructura financiera empresarial. La vulnerabilidad de la economia
resultaba acentuada por los problemas politicos debidos a la transicidén de la
dictadura a la democracia. La politica industrial era de caracter defensivo y
la ayuda a las empresas trataba fundamentalmente de evitar la quiebra de éstas
y el consiguiente desempleo. Recurriendo a la nacionalizacion de grandes
empresas privadas, que de otra forma no habrian sobrevivido, el sector publico
tuvo un eficaz papel de amortiguador de la crisis social, admitiendo grandes
pérdidas financieras. En efecto, en 1983, el 402 de las pérdidas totales del

INI, principal grupo publico, que ascendieron a unos ~ mil millones de ddlares
EE.UU., se debié a dichas empresas.

k1 proceso de reconversion industrial en Espafia estuvo intimamente ligado
al saneamiento del sector publico empresarial con el objetivo de constituir
grupos de empresas rentables en el contexto mas abierto de la economia
europea. Para ello se llevé a cabo un proceso de racionalizacién empresarial,
reduccion de capacidad, cierre de empresas no viables y privatizacion de otras
cuya administracién piblica no tenia ya sentido, a fin de incrementar la
competitividad general. El éxito del proceso lo demuestra el hecho de que en
el sector publico se ha pasado de pérdidas por valor de 2 mil millones de
dolares EE.UU., en 1984, a beneficios de mil millones de délares, en 1989.
Ahora bien, aqui no se tiene en cueuta el costo de las diversas medidas
sociales aplicadas, esbozadas mas adelante.

La labor de reconversion industrial no comenzd plenamente sino después
de 1982 y afectd en diferentes periodos a los siguientes subsectores:
siderurgia, construccién naval, electrodomésticos, textil, forja por
estampacion, calzado, bienes de equipo eléctrico e industrial, auxiliar del
automovil, automévil y fertilizantes. No se podia encontrar un denominador
comin caracteristico de la problematica de todos los subsectores. En el caso
de la construccidén naval y la siderurgia existia un exceso de capacidad
internacional y la necesidad de una reconversion de alcance mundial. En otros
campos en los que la contraccion de ia demanda no era tan aguda como en los
electrodomésticos, textil y calzaco, se adoptaron medidas selectivas dirigidas
al incremento del valor afadido. Estas se encaminaron a promover inversiones
en equipo mas productivo y a la racionalizacién de las empresas para aumentar
su competitividad basindose en la marca, la calidad y el diseno, asi como en
el establecimiento de mejores redes comerciales exteriores. Los demas
subsectores se modernizaron teniendo presente la necesidad de generar empleo y
de adecuar la gestion empresarial a los patrones internacionales para fomentar
la competitividad.

Independientemente de los recursos humanos y financieros dedicados a la
reconversion industrial, la clave del éxito del proceso reside en la eficacia
y agilidad de los mecanismos e instrumentos de toma de decisiones, seguimiento
y evaluacion. En Egpafia el proceso comprendia una fase inicial para decidir
los subsectores que debian gometerse a reconversién, la creacion de un érgano
especifico responsable ante la Administracién, con la misién de supervisar la
elaboracién del plan de reconversion, en la que intervenian los sindicatos y
los empresarios, tras lo que seguia la fase de desarrollo del plan. Las
empresas presentaban volurtariamente sus planes industriales segin una
metodologia preestablecida. Con objeto de complementar los recursos
presupuestarios se permitidé la participacién privada mediante la
capitalizacion de la deuda de las empresas por los bancos. Se aplicaron
diversas medidas para paliar los efectos negativos laborales y sociales,
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especialmente en el plano regional y local. Tales medidas incluyeron
diferentes subsidios, planes de jubilacién anticipada y fondos de promocion
del empleo para el readiestramiento del personal afectado y la aportacion de
incentivos a las empresas que recolocaban y readiestraban a los trabajadores.
Estas politicas para atenuar los efectos negativos de un programa ofensivo de
reconversion industrial a corto plazo deben considerarse como un elemento
complementario esencial.

De la experiencia de Espana en materia de reconversion industrial pueden
sacarse las siguientes conclusiones generales. Si bien en la reconversiom se
sigue un enfoque subsectorial, la reorganizacion debe realizarse
principalmente a nivel de las empresas con el objetivo de agilizarlas o crear
empresas competitivas en los subsectores que se consideren prioritarios por
razones de ventajas comparativas. Esta politica exige pragmatismo y la
admision del principio de que las empresas no viables deben cerrarse. Los
programas de reconversion han de ser también pragmiticos y flexibles, de forma
que permitan su reformulacion continua. Ademas, los programas han de
considerarse excepcionales, pues su continuidad en el tiempo daria lugar a
graves distorsiones en el wmercado y en la asignacion de recursos. Los
programas de caracter vertical o subsectorial deben dar paso a programas de
promocion de caracter horizontal que permitan desarrollar infraestructuras de
apoyo y promover la competitividad.




- 11 -

III. RECONVERSION INDUSTRIAL EN COSTA RICA

Durante el periodc de 1960 a 1980, la tasa media de crecimiento anual del
valor anadido industrial en Costa Rica fue del 8,3%, mas de dos puntcs que la
del producto interno bruto, con lo que la proporcidén de este ultimo
correspondiente a la industria subié del 13,8% en 1960 al 22,0% en 1980. Tal
crecimiento se logré sobre todo en el marco del Mercado Comun Centroamericano
(MCCA), con el mercado nacional ampliado por medio de incentivos y barreras
proteccionistas que favorecieron un modelo de desarrollo por sustitucidn de
importaciones. En consecuencia, los procesos productivos tendian a
concentrarse en las Gltimas etapas de la produccion, con gran dependencia
respecto de los insumos y la tecnologia importados y escasa calidad.

Al igual que la mayoria de paises latinoamericanos crearon instituciones
del sector publico para promover la inversion industrial estableciendo
empresas y proyectos que luego se traspasarian al sector privado, o actuando
como intermediarios para canalizar los recursos financieros hacia el sector
productivo, CODESA se fundé en 1972 para cumplir tales funciones en Costa
Rica. En aplicacion de la politica de un sector piblico con un papel
proponderante en la industria (Estado Empresario), el Estado entrd, a través
de CODESA, en una serie de actividades industriales y de servicios (cemento,
agroindustria, fertilizantes, aluminio, pesca y otras). CODESA tuvo acceso
directo al crédito del Banco Central, con lo que pudo ampliar rapidamente sus
actividades. En el periodo 1979-1984, su inversion media anual fue del orden
de 40 millones de dolares EE.UU. para lo que hubo de ampliar su proporcion de
créditos del Banco Central del 10,7% al 18,21 y, en consecuencia, su
proporcion de empréstitos al sector pablico del 28,8% al 52,2%, en el mismo
periodo. En 1984, los créditos acumulados del Banco Central ascendian a
200 millones de délares EE.UU. y dicha Corporacion controlaba unas 40 empresas
que representaban aproximadamente el 10% del valor anadido industrial, y entre
el 4 y el 5% de la fuerza laboral industrial.

En la practica CODESA nunca sumié el papel de un verdadero banco de
desarrollo, sino que funcioné como un instrumento para la iniciacién de
proyectos de inversion del Estado, muchos de los cuales estaban
defectuosamente concebidos o administrados, que no se traspasaron nunca al
sector privado como empresas rentables, que es lo que gse pensaba hacer cuando
se constituyé la Corporacién.

Al comenzar la crigis, a principios del decenio de 1980, Costa Rica se
enfrentaba a la siguiente gituacion: 1) un modelo de desarrollo industrial
por sustitucidn de importaciones que presentaba claras sefiales de agotamiento;
2) una gran dependencia (mas del 80%) de la produccién industrial respecto del
mercado nacional; 3) un dinamismo decreciente del MCCA y de las posibilidades
de comercializacion de productos costarricenses, debido a factores politicos y
econdémicos; 4) una participacion excesiva del sector publico en las
actividades de produccién juntamente con crecientes restricciones debidas al
endeudamiento interno y externo.

La crisis provocé una radical reorientacion de la politica macroecondémica
y, en 1983, cuando habian surtido efecto las medidas de estabilizacion y tras
un amplio debate nacional sobre la direccion de una nueva estrategia de
desarrollo, se llegé a un consenso sobre la necesidad de transformar
gradualmente las estructuras de produccién dedicando especial atencion a la
promocion de exportaciones, en particular a las no tradicionales. Los
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mecanismos de aplicacion de esta estrategia fueron en especial una reduccion
del Arancel Externo Comun Centroamericano; el establecimiento de incentivos a
la exportacion, fundamentalmente de indole fiscal; la reorganizacion del apoyo
institucional a las exportaciones no tradicionales; y una politica cambiaria
nueva y mas liberal. Desde 1986 el valor de las exportaciones no
tradicionales creci6é segin un promedio anual de casi el 20%. Sin embargo, el
impacto neto del crecimiento de las exportaciones fue relativo, dado el
elevado valor de los componentes importados de los productos manufacturados
exportados, el volumen de los recursos asignados con esos fines por el Estado,
y el comportamiento de las exportaciones tradicionales, que sufrieron una
disminucion.

Es evidente que una estrategia de crecimiento como ésta orientada al
exterior, de ponerse en practica con una liberalizacion comercial rapida sin
un sistema de apoyo adecuads, supondria elevados costos econémicos y sociales
y debilitaria la base industrial. En consecuencia, la estrategia de
desarrollo economico adoptada tuvo las siguientes caracteristicas
fundamentales:

1. gradualismo en las medidas de ajuste;
2. simultaneidad en las medidas estatalies de apoyo;

3. estrategias tecnoldgicas, de mercadeo y de negociacion comercial
externa complementarias y compatibles con la eliminacidn de
distorsiones en el sistema de precios;

4. un extenso programa de reconversion industrial con medidas generales
y especificas para facilitar la adaptacion de la industria y las
empresas a las nuevas condiciones econdmicas; y

5. 1la ejecucidén de todo lo anterior dentro de un sistema eficaz de
diagnéstico, seguimiento, coordinacién y toma de decisiones que,
basado en una amplia concertacién de los agentes involucrados,
permitiera introducir racionalidad, sentido de la direccidon y equidad
en el proceso de cambio.

Egtas caracteristicas se postularon en el Plan Nacional de Desarrollo
1986-1990, que también preveia las directrices para la instauracién de un plan
de reconversion industrial.

La responsabilidad de la supervision de la reconversion del sector
industrial se encomendé al Ministro de Economia, Industria y Comercio
juntamente con el Presidente de la Republica, corriendo la ejecucion a cargo
de las instituciones que forman el sector. El sistema de coordinacion de la
politica industrial debia basarse en la concertacion promovida por el Estado
como instrumento central, conforme a la nueva filosofia encaminada a
trangsformar el papel de éste, pasando del modelo del Estado creador de
empresas (Estado Empresario) a otro en que el Estado sea la fuerza impulsgora
en la concertacion de la politica industrial (Estado Concertador). El Estado
desempeniaria asi un papel esencial en la formulacion de una vision estratégica
sobre la direccién y ritmo del ajuste econémico, mientras que a nivel del
sector industrial la participacidén vigorosa de los propios empresarios
aportaria el dinamismo requerido para la modernizacién industrial del pais.
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La promocién y puesta en practica de esta filosofia comenzd ya antes de
formularse el Plan Nacional de Desarrollo, con la aprobaciom de una ley
en 1984 (N® 6955) que declaraba de interés publico ia desaparicién de la
mayoria de las empresas poseidas o controladas por CODESA, estipulando las
reglas principales de ejecucidon. Los cbjetivos de este programa de traspaso,
venta y liquidacion de las empresas de CODESA eran: reducir pérdidas, mejorar
la eficiencia, calidad y gestion de las que se iban a mantener, contribuir al
ajuste fiscal del sector publico y promover el desarrollo del mercado de
capitales y la democratizacion economica. El marco juridico se completd
creando dos mecanismos fundamentales para facilitar el proceso: a) la
Comisién Nacional encargada de la reconversién de CODESA y b) el Fondo de
Fideicomiso encargado de administrar los recursos donados por la Agencia para
el Desarrollo Intermacional (AID) para la compra y administracion temporal de
las mayores empresas de la Corporacion. Este programa de desinversion se
1levo adelante con energia, en particular a partir de 1986, y en abril de 1990
8610 quedaban bajo le jurisdiccion de CODESA cuatro de las 42 entidades que
antes tenia.

La transformaciun casi completa experimentada por CODESA puede
considerarse como un elemento fundamental de la politica industrial, en
realidad uno de los principales proyectos de reconversion industrial del
decenio de 1980. Consecuencia de ello fue que, en octubre de 1988, se propuso
que CODESA desempenara funciones de Agencia de Reconversién Industrial. Tras
celebrar consult2t con el sector privado, la propuesta se acepto atendiendo a
que CODESA se habia sometido a una profunda reconversién y ademas poseia la
flexibilidad organizativa necesaria para poder servir de instrumento, tanto al
sector publico como al privado, en la ejecucion y coordinacion de la
reconversion industrial y en la transformacion del aparato productivo.

CODESA presentd su Programa de Reconversién Industrial al Gobierno en
abril de 1988. A los efectos del programa nacional, la reconversion
industrial se definié como la transformacion del sector manufacturero con el
fin de aumentar su competitividad y de ponerlo en condiciones de competir con
éxito con los productos extranjeros en los mercados internacional y nacional.
Los principales objetivos del Programa son facilitar el ajus:e de los sectores
y empresas industriales a las nuevas condiciones econdmicas, asi como ofrecer
un marco para la concertacion entre todos los agentes interesados a fin de
formular y poner en practica una estrategia nacional para la industria. Mas
concretamente, el Programa debe promover un marco para la politica industrial
que favorezca el aumento de la capacidad y eficacia interiores, el
mejoramiento de la gestion adminigtrativa y financiera de las empresas y un
desarrollo industrial mas equilibrado. A nivel de las ramas de la industria y
los grupos de productos, el Programa trata de fortalecer y aumentar la
produccion en las ramas que cuentan con ventajas comparativas, existentes o
potencialeg, en el contexto de los mercados externoe e interno, asi como de
promover formas mas perfectamente integradas de produccion a fin de reducir el
componente importado de la produccion indugtrial. El Programa se fundamenta,
por una parte, en el crecimiento concebido como una sucesion de cambios
estructurales en la que cada uno de ellos requiere el desarrollo de su
correspondiente infraestructura especialmente en cuanto a capacidad
tecnologica, recursos humanos y reformas ingtitucionales, y por otra parte, en
la idea de que la competitividad estructural abarca tanto la competitividad
endogena de las propias empresas como la fortaleza y eficiencia de la
estructura productiva general del pais.
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Como complemento de los aspectos tecnocecondmicos del Programa y a fin de
alcanzar los objetivos mis arriba mencionados se admiten en él ciertos
principios generales. Entre ellos cabe citar: la importancia de una
creciente mentalizacion acerca del Programs y de sus efectos a mediano y largo
plazo; la importancia de la concertacion entre los sectores publico y privado,
las entidades de investigacion y desarrollo y las laborales; la coordinaciom
eficaz; el aprovechamiento racional y eficiente de los recursos financieros y
humanos, sean publicos o privados y de crigen intermo o extermo; la necesidad
de una rigurosa selectividad, dada la limitacién de los recursos, a nivel de
ramas industriales y de grupos de productos, aplicando criterios como ventajas
comparativas dinimicas y estratégicas y potencial exportador; y la necesidad
de considerar el sector industrial como un todo que encierra una serie de
subgrupos definidos en funcién de la dimension industrial, el tipo de
propiedad y los recursos de persomnal.

La estructura institucional del Programa se basa en las funciones
dirigentes del Presidente de la Republica y del M° istro de Economia,
Industria y Comercio, consistentes en la definicion de las orientaciones
politicas y en la supervision de su cumplimiento, con el respaldo del
Ministerio de viencia y Tecnologia, la Camara de Industrias y CODESA. En lo
que atafie a la definicion de politicas y a los mecanismos operativos, se
crearon dos 6rganos de apoyo, el Consejo de Concertacion de Politica
Industrial (CCPI) y la Comision Consultiva de Reconversidon Industrial (CCRI),
formados por representantes de las instituciones mis arriba mencionadas, con
excepcion de la Presidencia de la Repiblica. Asimismo, la Secretaria Técnica
de estos dos organismos se ha confiado a la Secretaria Ejecutiva de
Planificacion del MEIC.

En el plano operativo, el Programa contempla tres niveles distintos de
accion y concertacion, a saber:

Nivel I: Directrices de politica y acciones globaleg donde se definen

los objetivos y estrategias generales de la reconversidon industrial, la
division del trabajo y los criterios y mecanismos de seguimiento y
evaluaciéon del Programa.

Nivel II: Estrategias y planes de accidn subsectoriales para las areas
objeto de reconversidén, comprendida la formulacion de los mismos y su
ejecucion sistematica, y

Nivel II1: Empresag p:oyecto, que corresponde a las acciones de apoyo a

los procesos de reestructuracién en empresas lider o al desarrollo de
nuevas empresas en torno a una base tecnoldgica especifica conforme al
concepto de nucleo de gestion tecnoldgica (NGT) empresarial

Como se indica mas arriba, se confié a CODESA la funcion de Agencia de
Reconversion Industrial, que comprende la programacién, coordinacién y
seguimiento de los distintos programas de trabajo a los diferentes niveles y
la actuacion como medio de enlace entre el sector privado y el publico para
impulsar la ejecucion de todo el Programa mediante politicas y acciones de
apoyo concretas. Entre estas acciones figura también el ofrecimiento de
orientacién a los empresarios respecto a la asistencia técnica. Como medio
para realizar la concertacion y el trabajo a nivel de rama o de complejo
industrial se decidié constituir los Comités Empresariales Subsectoriales
(CES) que tienen caracter ad hoc y estan compuestos mayoritariamente por




empresarios de la respectiva rama 7 miembros del sector puablico. Actas. ccrn
foros de analisis, resolucién de problemas, formulacién de una vision
estratégica y coordinacion de la ejecucion ordenada de los planes de accién
especificos en areas seleccionadas por el Programa. Hasta la fecha de
celebracion de la Reunidn se habian creado comités de este tipo en las
siguientes areas: procesamiento de alimentos, calzado, textiles,
metalmecanica, productos farmacéuticos y productos de madera, lo que suponia
seis de las nueve ramas industriales definidas. Dichas ramas, que también
incluyen las del carton, el papel (artes grificas) y los plasticos, fueron
resultado de un proceso selectivo en cuya virtuc las areas importantes de
actividad industrial se agruparon en: a) aqiellas especialmente afectadas por
las reducciones arancelarias pero con potencial de exportacion mas las que
tenian un alto grado de integracion de la produccién, y b) aquellas que tenian
potencial para conseguir ventajas comparativas dindmicas o eran de importancia
estratégica para el desarrollo econémico y social del pais 1/.

Los recursos destinados al Programa comprenden: el apoyo directo de
CODESA en forma de personal y medios financiercs; asistencia para el
desarrollo tecnoldgico por medio de un convenio concertado entre CODESA, el
Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MICIT) y el PNUD para ejecutar el proyecto
de nucleos de gestion tecnolégica (NGT) y poner en marcha el Centro de Gestidn
Tecnoldogica e Informatica Industrial (CEGESTI); v el proyecto
BID-CONICIT-CONARE para la trariformacion tecnolédgica, la elaboracién de
normas y actividades de metodologia y control de calidad; ademas se han
dedicado recursos a analisis finencieros, al desarrollo accionarial, a otros
servicios financieros e inversiones resultantes del convenio concertado entre
CODESA y la Corporacién Privada de Inversiones (CPI), y de la linea de crédito
del BID para turismo y reconversion industrial. E1 Programa también prevé la
creacidén, en el seno de CODESA, de una depencencia especializada encargada de
establecer y mantener el enlace con los diversos instrumentos y programas
financieros. Ahora bien, la banca comercial debe encargarse de las
actividades de evaluacién financiera y concer:iién de créditos. Analogamente,
la Agencia debe desempefiar funciones coordinidoras en la ejecucidén de
programas de capacitacion juntamente con las instituciones pertinentes, a fin
de que los cursos ofrecidos guarden relacién con el programa de reconversidn
industrial. Ademas, el Programa contara con el apoyo del sistema
multifuncional de informacidén encargado de seguir el proceso de ajuste
industrial, prever evoluciones y novedades, :ruministrar informacién a los
empresarios y respaldar las actividades de toma de decisiones, formulacion y
evaluacion de CODESA.

1/ En términos generales el grupo a) ccmprende los hilados, textiles,
acabado de textiles, calzado de cuero, mader:, cafia, y productos metalicos,
todos ellos con ventaja comparativa, mas la preparacion y tefiido de pieles que
tiene un alto grado de interaccion, mientras que el grupo b) incluye el
procesamiento de frutas y legumbres, curtiduria, fabricacion de envases de
papel y cartdon, imprentas y editoriales, procuctos farmacéuticos,
medicamentos, productos de plastico y metélicos, maquinaria para trabajar los
metales y la madera, maquinaria industrial, ¢paratos eléctricos y equipos de
radic, television y comunicaciones.




IV. EXPERIENCIA Y ESTRATEw.aS DE RECONVERSION INDUSTRIAL
EN DETERMIRADOS SUBSECTORES

Couwo se indica =n la Introduccién, uno de los principales objetivos de la
Reunidén era exponer y discutir los resultados de algunos estudios de
competitividad subsectorial realizados por equipos de expertos nacionales
complementados por un experto internacional, en el seno de los Comités
Empresariales Sectoriales (CES) con referencia a los subsectores siguientes:
calzado, metalmecanica, textiles, productos farmacéuticos y procesamiento de
frutas y legumbres. Los criterios de seleccion de estas ramas se indican en
el capitulo III y el fin de cada andlisis era determinar el nivel y potencial
de competitividad del correspondiente subsector por grupos de productos,
tomando en consideracidén tanto los factores precio como los de otra indole.

El propésito era, recomendar, en base a estos resultados, estrategias y
medidas para llevar a cabo la reconversion y aumentar la competitividad. Para
la eficaz realizacién de los analisis se propuso incluir en el diagnéstico,
siempre que fuera posible, los siguientes aspectos: 1la evolucidn reciente de
la industria nacional incluidos insumos, procesos de produccidén, tecnologia,
dimensién y estructura, condiciones de los mercados interno y extermo y
politicas conexas; una evaluacion de la competitividad atendiendo en especial
al comercio exterior, las caracteristicas de los productos y las tecnologias
de produccidn; y la capacidad financiera y comercial. Los resultados se
examinaron y discutieron a la luz de las tendencias internacionales existentes
en cada subsector y de) contexto de las politicas racionales, al objeto de
formular recomendaciones para el programa de reconversidon industrial del
subsector en cuestién. A causa de las diferencias en cuanto a la iniciacién y
ritmo de avance de las actividades de estudio, asi como de los
condicionamientos en cuanto a recursos y tiempo, no fue posible un grado de
detalle uniforme en el andlisis de todos los aspectos. No obstante, el
mecanismo de diagnéstico complementario nacional e internacional, al que
s8iguié la reunién de grupos de trabajo en mesas redondas, demostrd ser una
forma eficaz de concertacién en el examen de problemas y la busqueda de
soluciones para los subsectores analizados. La resefia sigviente es una breve
descripcion de las exposicionesg, discusiones y conclusiones referentes a cada
subsector.

1. Subsector del calzado de cuero

La industria del calzado de cuero en Costa Rica, definida por los
digitos 3240 conforme al sistema de la CIIU, es una rama relativamente pequefa
en términos de produccidon, numero de empresas, empleo, comercio y proporcién
del valor afadido industrial. La mayor parte de las fabricas se establecieron
entre 1965 y 1970, en el contexto de una estrategia de sustitucidn de
importaciones con crecimiento dependiente del aumento de la demanda interna y
del Mercado Comin Ce.troamericano (MCCA). El subsector comprende 136
empresas, de las cuales 7 se consideran grandes y generan el 57% del empleo
total y el 80% de la produccién total, 12 son medianas y generan el 16% del
empleo y el 13% de la produccidén, y el resto son empresas pequefias, que
representan el 17% del empleo y el 8% de la produccién. También existe una
importante cantidad de talleres no incluidos en las estadisticas, cuya
produccion es apreciable. El subsector da empleo a unas 2.900 personas (2,7%
de la fuerza laboral industrial) y, en 1988, el valor de la produccion fue del
orden de 1.500 millones de colones (alrededor de 21 millones de
délares EE.UU.), aproximadamente el 0,7% del valor afiadido industrial, cifra
inferior al 1,36% alcanzado en 1982. En el periodo 1979-1983, las tasas




anuales de crecimiento fueron en promedio del 9%, pero disminuyeron en término
medio en un 10%, de 1984 a 1987. Las exportaciones han seguido una tendencia
parecida y su participacién en la produccién nacional fue del 24% en 1989,
frente a una participacién de las importaciones en el consumo del 26%. En
1989 las exportaciones de calzado de cuero alcanzaron un valor de 5,1 millones
de délares EE.UU., y el 73%2 de las mismas tuvo como destino América Central y
los Estados Unidos. Las importaciones, cuyo valor ascendié a 4,9 millones de
délarcs EE.UU., provinieron en un 80% de América Central. Tanto las
exportaciones como las importaciones representan menos del 0,52 del comercio
exterior del pais.

La evaluacion de la industria de cuero en Costa Rice indica que la
productividad es claramente inferior a la de paises como Italia, Espana y
Francia, y que la competitividad internacional ha declinado en afios recientes
como consecuencia de las debilidades enumeradas mas adelante y del crecimiento
de la demanda del calzado no de cuero. No obstante, determinados grupos de
productos como mocasines de hombre y capelladas (uppers) poseen un nivel
aceptable de competitividad. Merece la pena sefialar que esta situacion no ha
sido inducida por el proceso de desgravacion arancelaria pues la proteccidon se
redujo del 80% al 70%, y esto en 1989. De todas formas, dada la estructura
dual de la produccidén, con pocas empresas técnicamente avanzadas y numerosos
pequenos talleres que trabajan a nivel artesanal, la prosecucidén de la
desgravacién arancelaria tendra un serio impactc sobrz las unidades pequefias
de produccion.

El subsector del calzado de cuero presenta una se2rie de debilidades y
fortalezas que inciden en s: competitividad internacional. Las debilidades
mas importantes radican en la operacion interna de la industria y en la
calidad de los factores de produccion, mientras que las fortalezas se
relacionan principalmente con la localizacion y el clima econdémico. Las
principales debilidades son en especial:

- baja calidad de las materias primas; una proporcion considerable de
las pieles de alta calidad se dedica a la exportacidén; la necesidad
de importar todas las materias primas basicas no de cuero, cuya
calidad también es variable; la falta de control de las materias
primas y el desperdicio correspondiente; la falta consiguiente de
articulacion del subsector;

- escasa productividad y bajos grados de especializacidén y capacitacién
de la mano de obra; la falta de un sistema organizado de capacitacioén
o de una escuela especializada; escasa remuneracion;

- la falta de tecnslogia moderna en lo que respecta a equipo,
disposicion de las ingtalaciones y sistemas de movimiento de

productos, con la consiguiente infrautilizacioén de la capacidad;

- calidad insuficiente y falta de atencidn al desarrollo de productos y
al disefio;

- altos costos de transporte;

- inversidn insuficiente en el mantenimiento y la renovacidon de los
activos fijos;
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- falta de facilidades de crédito bien desarrolladas; deficiente
gestion financiera;

- insuficiente conocimiento de los mercados mundiales y falta de
contactos regulares en lo que respecta a tecnologia, disefio y
comercializacion;

Las fortalezas observadas son en particular:

- la proximidad al mias importante mercado mundial, el de los Estados
Unidos de América;

- produccién local de la principal materia prima, el cuero;
— un ambiente econdémico, politico y social favorable a la inversion;

- el volumen de la produccidén nacional es pequeno en comparacién con el
mercado mundial;

- las facilidades dadas a los exportadores (100% de exencidén de
arrendamientos, 100% de exencidén de impuestos a la imporcacién y 15%
de desgravacion del CAT en la exportaciodm).

La inclusion de este subsector en un programa de reconversién industrial,
pese a las debilidades competitivas indicadas, se justifica porque, en la
produccion de calzado de cuero, la materia prima, el cuero de produccién
nacional, puede representar hasta el 50% del costo total del producto.

Ademas, el mercado nacional es de gran importancia, la produccién es intensiva
en mano de obra, se espera que los mercados de exportacidén sigan creciendo y
que sea posible superar a corto y mediano plazo las barreras con que se
enfrenta el subsector, de forma que se pueda adquirir en un periodo
relativamente corto una mayor ventaja competitiva que se considera dinamica.

En conclusidén, se formulé una serie de recomendaciones para la
recuperacion y desarrollo del subsector, agrupadas en las siguientes
categorias principales: mejoramiento de la calidad, implantacién de nueva
tecnologia, comercializacion, productividad, financiamiento y formacion de
asociaciones de pequefias empresas para producir elementos complementarios. A
fin de mejorar la calidad es menester adoptar medidas relativas a las materias
primas, los procesos de produccién, la disposicién de las instalaciones, la
capacitacion y el establecimiento de laboratorios de control de calidad y de
reglas y normas. Es preciso una mayor concertacién entre los productores de
calzado y los suministradores de materias primas. Deben ofrecerse el
financiamiento y las divisas apropiados para facilitar la modernizacién de las
instalaciones y equipos y la implantacion de nuevas tecnologias. Se requiere
asistencia técnica para la introduccién de nuevos sistemas de produccién y
gestion, asi como en algunos aspectos de la comercializacidn. Dado que los
Estados Unidos de América constituyen el mercado naturai de exportacién por su
cercania y por ser un importante centro de consumo de calzado de calidad media
y alta, es necesario desarrollar y promover productos que llenen los muchos
huecos existentes, asi como profundizar en el conocimiento de ese mercado y
establecer mejores cauces de comercializacion. Esto constituye por si mismo
una meta y una justificacién de la reconversion del subsector, no obstante las
necesidades inmediatas de los mercados nacioi.al y centroamericano. Ademas,
paises centroamericanos como El Salvador y Guat>mala suporen también unu




amenaza para la produccidon nacional costarricense, lo que hace mas necesario
aumentar la competitividad. A corto plazo, las medidas deberan orientarse a
superar las deficiencias inherentes a las riaterias primas y al funcionamiento
de las instalaciones, prestando especial acencidn al papel potencial de los
pequenos talleres. A plazo mediano, debera procurarse sobre todo fortalecer
la capacidad, incluido el desarrollo de actividades complementarias, y mejorar
la calidad, para llenar los huecos que se ofrecen a la produccién
especializada, actuando sobre la base de analisis en profundidad. Por ultimo,
sera menester un desarrollo global de la ventaja competitiva subsectorial,
incluyendo aspectos tales como nuevas técnicas de gestidén y proauccion, medios
de disefio y comercializacién y fabricacion de complementos avanzados.

2. tor t ani

A los efectos de su analisis, este subsector incluye las empresas
comprendidas en los grupns 37 y 38 del sistema de clasificacién CIIU, con la
aclaracion de que la actividad principal de tales empresas consiste en la
transformacidén de insumos metalicos en un producto esencialmente metdlico. Se
excluyen las actividades relacionadas con articulos electrénicos y dpticos asi
como las que comprenden servicios de reparacion o d2 tipo informal. A
consecuencia de la aplicacion de definiciones mas amvlias, los datos
referentes a este subsector tendian a dar una versién exagerada de la
situacion real.

El subsector metalmecanico tuvo en los decenios de 1960 y 1970 tasas de
crecimiento que superaron a las del total de la industria, principalmente como
resultado de la expansion de la produccién de articulos ligeros de consumo y
algunos productos estandarizados beneficiados por las economias de escala,
destinados en su gran mayoria al mercado interno y regional. El modelo
imperante de sustitucion de importaciones tuvo como consecuencia un fuerte
sesgo en contra de la produccion de bienes tecnolégicamente mas complejos, a
causa de la elevada proteccion concedida a los bienes de consumo final y a la
importacion de bienes de capital. El subsector fue gravemente afectado por la
crisis de comienzos del decenio de 1980 y los volimenes de produccién
decrecieron en promedio un 25% anual de 1980 a 1983. En el periodo de 1983
a 1988, la produccién crecid en promedio un 7,5% anual, 3 puntos por encima de
la tasa de crecimiento de la industria en su totalidad. Sin embargo, en 1988,
la produccidén total del subsector seguia siendo sdélo el 60% del volumen
de 1980 y, en realidad, 1a participacion de la metalmecénica en el valor
afiadido industrial (VAI) disminuy6 del 117 al 8% en el mismo periodo.

El comportamiento de las exportaciones del subsector es oscilante,
disminuyendo el valor de los articulos exportados desde unos 75 millones de
dolares EE.UU., en 1980, a 50 millones de ddélares en 1985 y aumentando después
a mas de 100 millones de délares en 1989. Las rapidas tasas de expansiodn, que
entre 1987 y 1989 fueron en promedio del 25% anual, se han traducido en un
aumento de la proporcion de las exportaciones totales correspondiente a la
metalmecdanica, que subié del 14% en 1986 al 192 en 1989. Fl destino de las
exportaciones metalmecanicas ha experimentado también un apreciable cambio en
ia segunda mitad del decenic de 1980, habiéndose elevado la proporcion de las
destinadas a los Estados Unidos, de aproximadamente el 23% en 1986 a casi el
35% en 1989, mientras que la proporcion correspondiente a América Central y
Panama decrecidé del 59% en 1986 al 43% en 1989. Entre las ramas que tuvieron
en 1989 una participacion considerable en las exportaciones totales destacan
la siderurgia basica (12,6%), los metales no férreos basicos (11%), muebles y
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accesorios metalicos (15,1%), productos metalicos (12,22), miquinas y aparatos
eléctricos (11,7%), y suministros eléctricos (24,1%), articulos todos que, con
excepcion de los productos metalicos (relacionados principalmente con la
industria de envases) y los suministros eléctricos (principalmente cables y
pilas secas), han mantenido o aumentado su proporcidén relativa durante todo el
decenio de 1980.

El crecimiento de las exportaciones, dirigidas sobre todo a mercados
extrarregionales, se ha dado en especial en bienes producidos en series largas
con uso de mano de obra no calificada, y en bienes producidos en pequefias
series con importante papel de la mano de obra calificada y de la capacidad
tecnoldgica. Las condiciones del mercado han forzado a algunos productores de
series largas a cerrar, y a otros, a transiormarse para fabricar articulos en
pequenas series destinados a llenar huecos en los mercados interno y externo,
o bien para implantar y desarrollar nuevaec lineas de produccién destinadas a
la exportacion acogiéndose al Régimer de Admisidn Temporal. Las limitaciones
que encuentran los productores en pequenhas series son en particular la
saturacion del mercado regional, los retrasos tecnolégicos y la creciente
competencia internacional que conlleva la liberalizacidn arancelaria. Las
firmas que han logrado aumentar sus exportaciones a mercados extrarregionales
son en general: a) empresas extranjeras recientemente instaladas, dedicadas
principalmente a procesos intensivos en mano de obra y de fuertes efectos
contaminantes; b) empresas ampliadas durante el periodo de sustitucidn de
importaciones que, al mismo tiempo, adquirieron gran capacidad tecnolégica en
su campo de especializacién. En algunos casos también se han juzgado con
excesivo cptimismo las posibilidades de las empresas de peretrar en mercados
no regionales y ha habido problemas, en particular a nivel de subcontratacion
y formacién de redes, relativos a la calidad y regularidad de los suministros.

Las estimaciones de la competitividad del subsector desde el punto de
vista de los precios confirman las tendencias mas arriba sefialadas, a saber,
que la produccion en series largas de las empresas orientadas al mercado de
exportacién y la produccion en series cortas de bienes simples son actividades
que ofrecen ventajas comparativas. Puesto que para i1a produccidén de series
cortas y largas el costo medio de las materias primas importadas es,
respectivamente, del 50% y el 55%, el costo de la mano de obra pareceria ser
la principal ventaja desde el punto de vista precio o costo. Pero algunos
otros paises de la region disponen de estructuras con costos laborales
parecidos o incluso menores (El Salvador, Repiblica Dominicana, México).

Otros factores positivos de competitividad son el costo y la disponibilidad de
locales de fabricacidn, el costo de la energia y los incentivos a la
exportacion, mientras que los factores negativos son los precios y la
disponibilidad de los insumos, que en general se adquieren en peguefios
volumenes, el financiamiento de las ventas y los fletes internos.

Entre los factores no precio identificados que afectan a la
competitividad figuran: ciertas carencias de la estructura industrial como
son la falta de servicios complementarios y de redes de subcontratacidén asi
como el tamanio suboptimo de algunas firmas; la insuficiencia de la informacic.
sobre mercados, la agresividad y las estrategias comerciales; la capacidad d:
disefio de productos; el suministro de ciertos insumos especializados; ¢l
empleo de modernos sistemas de produccidén y control de calidad; la escasez de
mano de obra calificada; la incertidumbre respecto a la politica cambiarii; y
las presiones proteccionistas en los paises desarrollados.
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En conclusién, el proceso de ajuste estructural y desgravacion
arancelaria a ultimos del decenio de 1980 ha puesto de manifiesto las
debilidades competitivas en los segmentos del subsector con menos flexibilidad
tecnoldégica y produccidén de bienes estandarizados destinados al mercado
interno y regional, debilidades que s6lo pueden subsanarse mediante
actividades de reconversion en el contexto de una mayor orientacidn a la
exportacién con estrategias de comercializacién més agresivas. En cambio, se
aprecia una incipiente competitividad en dos areas: la produccidon de bienes
en series largas con uso intensivo de mano de obra no calificada o la
produccidén expuesta a crecientes regulaciones en los paises desarrollados, y
la fabricacién en pequenas series de bienes de cierta complejidad tecnolégica
empleando mano de obra calificada.

En cuanto a la direccién estratégica de la politica de reconversidn
industrial, se propuso concentrar los esfuerzos en los segmentos de produc~idn
en serie corta del subsector metalmecanico, prestando atencién sobre todo a
los mercados interno y regional, en lugar de seguir un enfoque exclusivamente
orientado a la exportacién a mercados extrarregionales. Esta politica,
combinada con medidas complementarias, deberia permitir aumentar las ventajas
tecnoldgicas y competitivas. En cuanto a la produccion en series largas, la
politica de reconversion deberia centrarse en la minimizacion de las
externalidades negativas y la promocion de redes de subcontratacion y de las
condiciones necesarias para su establecimiento, asi como en la asimilacidn del
progreso tecnolégico.

Se recomendaron las siguientes areas de intervencién a nivel del
subsector:

a) Politi n ria: evaluar el impacto del proceso de desgravacién
y garantizar condiciones favorables para las actividades con
potencial competitivo;

b) Mercados: Coordinar y centralizar la prospeccién de mercados, la
promocién de las exportaciones y el establecimiento de redes de
comercializacién en los mercados interno, regionales y
extrarregionales;

c) Estructura productiva: Emprender las actividades complementarias
indispensables para aumentar la competitividad del subsector, tales
como el desarrollo de redes de subcontratacion y de planes de
vinculaciéon y fusién de firmas;

d) Insumog: Establ-.cer una red de importacién que aproveche economias
de escala;

e) Tecnologia y procesos de produccién: Impulsar la circulacién de
informacién tecnolégica, las actividades de investigacién y
desarrollo y la optimizacién de los sistemas de produccién;

f) Recursos humanos: Ofrecer capacitacion especializada conforme a las
calificaciones requeridas por el subsector.

g) Financiamiento e incentivos: Estudiar el presente sistema de

incentivos y las necesidades de financiamiento a las ventas con el
fin de establecer un sistema completo.




- 22 -

3. tor texti

Este subsector comprende los textiles y prendas de vestir, y su analisis
se limita a las siguientes ramas establecidas por la CIIU, pues son éstas las
que generan en su mayor parte la produccion y el empleo del subsector en Costa
Rica: 3211-hilado, tejido y acabado de textiles; 3213-fabricacién de tejido
de punto; y 3220-fabricacion de prendas de vestir, excepto calzado. El
subsector en su totalidad representa actualmente casi el 6% del valcr afnadido
industrial y es el segundo por su importancia en cuanto a utilizacion de mano
de obra, pues da empleo a 35.000 trabajadores, aproximadamente, casi dos
tercios d= los cuales (22.000) se dedican a la produccidn por el sistema de
maquila. La industria textil costarricense se expandié en el contexto del
Mercado Comin Centroamericano al amparo de una alta proteccién arancelaria,
centrandose en el mercado interno, relativamente pequefio. En general, la
maquinaria, el equipo y la infraestructura datan de ultimos del decenio de
1960 o de la década 6= 1970 y se ha cuidado poco su rehabilitacidn o
modernizacion. En 1987, la industria comprendia unas 550 empresas de las que
450 pertenecian a la categoria de pequefias, es decir, tenian menos de 50
trabajadores. Desde entonces ha disminuido el nimero de empresas pequehas
mientras que ha tendido a aumentar el de empresas grandes, muchas de las
cuales actuan como ensambladoras para productores de prendas de vestir
estadounidenses que trabajan con sujeciéon al articulo 807 del Reglamento de
Aduvanas de los Estados Unidos de América. La contraccién del mercado interno
resultante de la recesién de principios del decenio de 1980 originé una
disminucion global del valor de la produccién y de su participacién en la
produccion industrial total. En cambio, las exportaciones de textiles
mantuvieron su participacién en la exportacidn industrial total; en este
aspecto, las exportaciones al resto del mundo (principalmente a los Estados
Unidos de América) representaron una parte importante del crecimiento de la
actividad exportadora, al contrario que las destinadas a la region de América
Central. Aunque las estadisticas del subsector no son muy rigurosas, es
evidente que la rama 3720 (prendas de vestir, excepto calzado) es de gran
importancia y supone mias del 60% de los puestos de trabajo del subsector, el
37% de su valor afiadido y el 50% de sus exportaciones.

En la rama de hilado, tejido y acabado de textiles (3211 de la CIIU),
caracterizada por su empleo intensivo de capital, gran parte de la maquinaria
es anticuada. Falta la automatizacion, los locales suelen ser inadecuados y
la utilizacion de la capacidad oscila entre tres turnos en algunas plantas y
una infrautilizacién del 60% al 70% en otras. En cuanto a las actividades de
hilado, una elevada proporcién de los insumos (algodén y poliéster) se importa
y la produccién se destina principalmente al mercado interno en el que la
competencia es relativamente escasa. Guatemala ha resultado ser un fuerte
competidor por su capacidad para ofrecer una mayor seleccion de productos
adaptados a las necesidades de los clientes. En cuanto a los hilados, las
firmas tienden a importar los insumos por la escasa calidad de los productos
locales. La participacién de las actividades de hilado, tejido y acabado
(rama 3211 de la CIIU) en la produccion total ha disminuido desde 1983, lo
mismo que su participacidn en las exportaciones totales, mientras que las
importaciones respectivas han mantenido un crecimiento positivo. En general,
se desprende del analigis que esta rama (3211 de la CIIU) viene perdiendo
competitividad desde 1988. La fabricacion de tejido de punto (3213), menos
intensiva en el empleo de capital, se caracteriza por ciclos mas cortos de
produccion y presenta un alto grado de integracién vertical. Aunque existen
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insumos locaies, los productores prefieren importar por razones de precio,
insuficiencia de la oferta, calidad, regularidad de sumiristros y problemas de
tefiido. Las exportaciones de tejido de punto a América Central ya no son
competitivas y, en la actualidad, mas de la mitad de las empresas exportan a
mercados extrarregionales, recurriendo a menudo a la subcontratacion. Por lo
general, los productores venden articulos de sus existencias y ofrecen una
amplia variedad de productos que se comercializan en el exterior, ya sea por
distribuidores extranjeros que también realizan los disefhios, o por penetracién
directa en el mercado mundial. Las cuotas no son un problema en el mercado de
los Estados Unidos, pues las cantidades exportadas son minimas (menos del 1%
de la produccién estadounidense). Los indicadores de competitividad parecen
sefialar una recuperacion de ésta desde 1988.

La rama de prendas de vestir excluido el calzado (3220 de la CIIU) se
considera en general competitiva por su orientacién a la exportacién
respaldada por un sistema favorable de incentivos, y su insensibilidad
relativa a la penetracién de las importaciones (prescindiendo del contrabando
y de la ropa usada). Esto es valido en particular para la industria de la
maquila textil en la que los materiales se suministran directamente en forma
de géneros cortados que s6lo han de ensamblarse, evitando asi la dependencia
respecto de las materias primas locales. De todas formas, los productores
nacionales de prendas suelen orientar sus lineas de produccién al sector de
ingresos medios y bajos del mercado, en el que la competencia es mas dura y se
sufre antes el impacto de la recesion. Aqui predominan los pequefios talleres
familiares, no existe la produccion especializada, escasean los trabajadores
calificados, el control de calidad suele ser deficiente y las exportaciones
consisten principalmente en articulos baratos no sujetos a consideraciones de
calidad. El empleo en esta rama ha aumentado apreciablemente como resultado
de actividades con arreglo al sistema de maquila o al reéegimen de admisidn
temporal, que parecen ser, a los ojos de las compafiias extranjeras, las
medidas incentivadoras mas interesantes y exitosas. Sin embargo, los costos
laborales y de seguridad social por hora-hombre en Costa Rica eran, en 1989,
apreciablemente mayores que los de competidores potenciales de la region (El
Salvador, Repiublica Dominicana, México, Honduras y Guatemala) lo que provoca
cierta desviacion de la inversion exterior. Las estadisticas oficiales
muestran una disminucién de las importaciones de prendas de vestir, tendencia
contrarrestada en parte por el contrabando y las importaciones de ropa usada.

El analisis precedente indica que la industria textil costarricense, con
excepcion de la que trabaja por el sistema de maquila, carece en general de
los atributos requeridos para su competitividad en los mercados
internacionales, por las siguientes razones: edad y estado general de la
maquinaria; locales de fabricacién inadecuados, altos niveles de desercion
laboral, escasez de personal técnico y absentismo; falta de control de calidad
eficaz; falta de inversiones y politicas apropiadas para estimularlas; y
conocimiento insuficiente de los mercados internacionales. Otros problemas y
debilidades son el contrabando, la importacidén de ropa usada, las dificultades
adminigtrativas y logisticas en relacion con las importaciones, las altas
tasas interiores de interés, la falta de especializacién en la produccidén, de
actividades de disefio y de procesos de produccién complementaria asi como de
servicios, en particular de tefiido, y la liberalizacion arancelaria. En
cambio, se espera que giga creciendo el mercado de articulos textiles de los
Estados Unidos. Probablemente seran necesarias diferentes formas de
asociacion o empresas conjuntas para aumentar la participacion. Por el
contrario, son escasas las perspectivas de aumentar las exportaciones a
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Europa. También conviene sefialar que los mercados textiles mundiales
presentan un alto grado de regulacion, lo que acentua la necesidad de
establecer redes internacionales de comercislizacion y relaciones entre
proveedores y productores.

Para mejorar la competitividad del subsector es precisa una estrategia
industrial que encare los problemas exdgenos y endogenos de las empresas
involucradas y ello con <1 respaldo de la voluntad politica necesaria. Los
fectores exdgenos son la situacion econdmica, en especial las altas tasas de
interés y la escasez de capital para la reconversién; los costos de transporte
y los obstaculos administrativos; y los problemas de la importacion, en
particular la entrada de contrabando y de ropa usada. En lo que respecta a
los problemas endégenos, dada la escasez de los recursos financieros, sera
menester un enfoque selectivo que podria incluir auditorajes realizados en las
empresas sobre cuestiones de organizacion, produccién, tecnologia, finanzas y
costos, comercializacion y capacitacion. Estos auditoraje: servirian de base
para la modernizacion selectiva de empresas que cuenten con potencial
competitivo corroborado por el analisis de los mercados interior y exterior.
Se sugirio que los programas de reconversion basados en este enfoque tenderian
a enfocarse hacia las empresas "semimodernas" y conducirian, con toda
probabilidad, a una reduccion de la integraciém vertical, eliminando los
segmentos de produccion ineficaces (por ejemplo, el tefiido) y concentrindolos
en empresas especializadas o subcontratandolos a otras. Aparte de la
modernizacion de las instalaciones y de la mejora del entorno
politico-econémico, no deben descuidarse dos factores importantes: comnseguir
un conocimiento propio de las cportunidades que ofrece el mercado
internacional y capacidad para aprovecharlas, en lugar de depender de agentes
externos o "viajantes de comercio”, y el desarrollo coordinado de la promocidén
de las inversiones y las exportaciones propiciando una mayor influencia en el
personal y los productos de las novedades exteriores en lo que atafie a
tecnologia y disefio.

En consecuencia, el subsector de textiles requiere una estrategia o
programa amplios de reconversion, basados en los auditorajes de empresas y
andlisis de mercados antes mencionados, con una diferenciacién apropiada, en
el caso de la fabricacidén de prendas de vestir, entre las actividades que
incluyen una produccién con mayor valor afiadido interno y las de la industria
de la maquila textil orientadas a la exportaciom.

4. Subsector de productos farmacéuticos

Este subsector abarca la fabricacion de farmacos y medicamentos (rama
3522 de la CIIU) y en Costa Rica estas actividades se limitan principalmente a
la formulacién y envasado de materias primas importadas. Las primeras plantas
se instalaron a partir de 1960 como parte de la estrategia de sustitucidén de
importaciones adoptada en el contexto del Mercado Comin Centroamericano. El
subsector esta formado por 32 empresas que dan empleo a unas 1.187 personas
(1987) y ha representado, por término medio, un valor afiadido industrial de
aproximadamente el 2% durante el decenio de 1980. Sélo dos de estas empresas
tienen mias de 100 trabajadores, dieciséis de ellas tienen entre 11 y 100, y
las restantes, menos de 10 trabajadores. Se estima que la edad media del
equipo es de 10 a 15 afios, pero con apreciables variaciones dentro de las
empresas y de unas empresas a otras, lo que origina disparidades entre los
niveles técnicos de produccion.
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Una elevada proporcion (alrededor del 95%) de las materias primas
empleadas en la produccion se importan y adquieren recurriendo a
intermediarios. Al juzgar por la muestra de empresas visitadas, se llego a la
conclusién de que, en general, el grado de higiene es satisfactorio aunque se
advirtieron ciertas deficiencias de almacenamiento. Los articulos
suministrados se someten a analisis quimico, pero se descuida la detecciom de
eventuales impurezas y las pruebas de estabilidad no se precisan pera el
registro o la aprobacidn ni se practican. Las instalaciones de control de
calidad contaban con un equipo mas uniforme que las lineas de produccidén y las
carencias mencionadas resultan agravadas por el numero sumamente elevado de
productos que comercializan todas las firmas y la escasa magnitud consiguiente
de los lotes de produccion. No se realizan actividades de ID a nivel nacional
y seria necesario mejorar las instalaciones de ID y capacitacién existentes
para lograr algun efecto en el desarrollo del subsector y la reduccion de su
dependencia respecto de las importaciones.

Se estima que el mercado interior de consumo de productos farmacéuticos
asciende a unos 70 millones de dolares EE.UU. anuales, dividido por igual
entre el sector piblico (Caja Costa.ricense del Seguro Social - CCSS) y el
sector privado (farmacias). La CCSS adquiere en el mercado local el 25% de
los medicamentos que necesita, mientras que la gran mayoria de los farmacos
vendidos en el sector privado se importa en forma de productos acabados. El
sistema de licitaciones que sigue la CCSS origina ciertas dificultades a las
companias nacionales, pues no les da tiempo suficiente para programar la
produccién. El resultado son campafias esporadicas de produccién con problemas
de adquisicidn de materias primas y el empleo de mano de obra temporal
escasamente calificada, lo que no s6lo influye en la calidad sino que también
conlleva infrautilizacion de la capacidad y rentabilidad escasa. En 1986 las
tasas de utilizacién de la capacidad oscilaron entre el 45% y el 10% en el
caso de diferentes productos, y no se cree que hayan variado apreciablemente
desde entonces. Costa Rica presenta un mercado sin complicaciones en lo que
se refiere a registros y patentes, pues éstas fueron practicamente suprimidas
por reforma de la legislacion a daltimos del decenio de 1970. Sin embargo, es
posible que las presiones comerciales internacionales provoquen nuevos cambios
en el futuro.

Costa Rica, al igual que todos los paises latinoamericanos, es
tradicionalmente deficitaria en el comercio de productos farmacéuticos, y las
exportaciones representan, por término medio, el 2,6% de todas las
exportaciones industriales, y las importaciones, el 3,8% del total de las
importaciones industriales anuales, durante el periodo 1982-1988. En 1986,
las exportaciones de productos farmacéuticos se valoraron en 26,3 millones de
délares EE.UU., atribuyéndose la mayor parte de ellas a las filiales de las
companiias multinacionales que operan en Costa Rica. En 1989, las
exportaciones de las compafiias nacionales fueron insignificantes (menos de
0,5 millones de délares EE.UU.). De 1982 a 1988, las ventas de productos
farmacéuticos en el MCCA disminuyeron (del 62% al 47% del total), mientras que
el mercado interno y el resto ael mundo adquirian proporciones crecientes (del
32% al 40% y del 5% al 13%, respectivamente).

Cabe concluir que Costa Rica ha creado la mejor industria farmacéutica de
América Central, que presenta un grado muy alto de higiene, disponibilidad de
farmacos y cobertura médica, personal bien capacitado, niveles técnicos
relativamente elevados de produccion y control de calidad, asi como toda una
variedad de productos puestos al dia. La capacidad de produccion es
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suficiente y podria lograrse un aumento de las exportaciones al MCCA
intensificando los trabajos de estudio de mercados y programacion, y con
actividades de registro y comercializacion mds agresivas. Para ello seria
necesario demostrar la competitividad de los productos, lo que se facilitaria
implantando pruebas de estabilidad y biocequivalencia. Ademas debieran

me jorarse el almacenamiento y el etiquetado y se recomendd que las materias
primas importadas se adquieran directamente de los productores, con arreglo a
acuerdos especificos de suministro a largo plazo.

La proteccion arancelaria efectiva de la industria nacional es
relativamente baja (alrededor del 10X) y la presencia de compafiias
multinacionales, cuyas estrategias de promocion y comercializacion son mas
agresivas, significa que es indispensable un mayor grado de especializacidn de
las companias nacionales para mantener la competitividad. Ello permitiria
eliminar las dificultades en la produccién y, juntamente con el mejoramiento
de las actividades de ID, capacitacion y comercializacién, brindaria
posibilidades de aumentar la produccion nacional. Esto ha de realizarse en un
contexto definido y coherente de politicas de prowocién del subsector y, con
tal fin, las discusiones de los grupos de trabajo permitieron identificar las
siguientes oportunidades de cooperacidon técmica:

a) la preparacion de un estudio sobre politicas y estrategias
industriales para los fabricantes nacionales de productos farmacéuticos;

b) 1la preparacién de un estudio de oportunidad para la fabricacidn
nacional de farmacos esenciales que en la actualidad se importan, a fin de
me jorar la productividad de las empresas existentes;

¢) la preparacién de un estudio sobre la necesidad de mejorar la calidad
de farmacos de tipo genérico, con especial atencién a las pruebas de
estabilidad y estudios de bioequivalencia;

d) 1la capacitacién de un farmacéutico industrial en los métodos de
realizacion de pruebas de estabilidad aceleradas.

Asimismo se formularon recomendaciones referentes a la promocién de la
coordinacion entre la CCSS, el Ministerio de Salud y las empresas
farmacéuticas nacionales en cuestiones de evaluacidon de las necesidades del
sector publico, adquisicidén, desarrollo de actividades complementarias a las
de formulacion, y determinacion del potencial del mercado subregional.

5. Subgector de frutas y legumbres procesadas

Dada la variedad de actividades que abarca la rama de envasado y
conservacion de frutas y legumbres (3113 de la CIIU), y el hecho de que no se
habia realizado ningin estudio preliminar de diagnésticc del subsector a nivel
nacional, los parrafos siguientes contienen una evaluacion cualitativa del
subsector basada en los limitados trabajos de encuesta efectuados asi como en
las principales conclusiones y recomendaciones resultantes de las discusiones
de mesa redonda celebradas durante la Reunion.

La mayoria de las empresas del subsector son de pequefia magnitud y uso
intensivo de mano de obra, con escaso potencial de exportacion a causa de la
clase de articulos producidos, deficiencias de calidad, presentacidén y grado
de higiene, y falta de mercados externos. En las empresas medianas es escasa
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la mecanizacion de las operaciones de procesamiento de las materias primas
basicas y, en el otro extremo, existen unas pocas plantas de grandes
dimensiones dotadas de equipo moderno de gran capacidad.

Los productos alimenticios han tenido un papel importante en la expansion
de las exportaciones no tradicionales registrada en el decenio de 1980. En
efecto, el valor en dolares de las exportacivnes de frutas y legumbres
procesadas pasé de 6,2 millones de ddolare EE.UU. en 1984 a 9,0 millones en
1989. Los principales productos exportados son legumbres en conserva, yuca
congelada y pulpas y pastas de fruta. Ea cambio, entre los principales
productos importados figuran los derivados del tomate (alrededor de 5 millones
de délares EE.UU. anuales).

Costa Rica cuenta con una situacion geografica y clima favorables,
recursos humanos suficientemente calificados, abundante mano de obra
relativamente barata y buenos servicios de apoyo en el aspecto
infraestructural e institucional, lo que unido a la variedad de plantas que
pueden cultivarse ofrece un enorme potencial de procesamiento
agroalimentario. Sin embargo, el sector primario se caracteriza por su muy
escasa productividad agricola, lo que en cierta medida se debe a las pequenas
dimensiones de las fincas y la escasa capacidad para ofrecer productos de la
calidad requerida a precios competitivos. El subsector de procesamiento de
alimentos degpende en alto grado de la produccién primaria nacional y, en las
grandes empresas del mismo, se obs2rva una tendencia a la integraciom vertical
de la produccion de materias primas. En el caso de las pequenas industrias,
los recursos financieros limitan la posibilidad de una evolucion semejante.

Ademas hay una serie de factores que influyen negativamente en la
competitividad de las actividades de procesamiento. Entre ellos figuran: 1la
falta de diversidad de proveedores y los precios relativamente altos de
ciertos insumos como materiales de envasado y aditivos quimicos; elevados
fletes e insuficiente infraestructura de transportes internos; deficiencias en
el control de calidad y normalizacién; y problemas de distribucién y
comercializaciodn.

Es evidente que, para conseguir acceso a los mercados internacionales de
frutas y legumbres procesadas, es de capital importancia el egtudio de
mercados y el establecimiento de las correspondientes redes de
comercializacion y distribucion. Pese a la existencia de numerosos organismos
publicos y privados (CITA, CINDE, MAG, INCIENSA y Universidades) que forman
una estructura institucional apropiada, parece existir un vacio de
jnstituciones en lo que respecta a la identificacion de nuevas oportunidades
en los mercados y a la coordinacién de las actividades para crear y
comercializar los productos destinados a esos huecos.

Se llegd a la conclusion de que en Costa Rica existe un apreciable
potencial en el subsector de procesamiento de frutas y legumbres y que, para
plasmarlo en realidad, sera menester una estrategia en tres direcciones, a
saber, la produccién primaria, las actividades de procesamiento y la
identificacién y aprovechamiento de las oportunidades que ofrece el mercado
mundial. Esta tarea podria realizarse en el marco de un pian estratégico de
desarrollo agroindustrial, que estableceria a la vez la estructura
institucional, tendria en cuenta los condicionamientos financieros,
comerciales y tecnoldgicos asi como las politicas para responder a los mismos,
y definiria los mecanismos de coordinacidn de la asistencia técnica. Hay que
atribuir importancia a la aportacién de la informacion necesaria para elaborar
y ejecutar dicho plan.
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V. ASPECTOS DE IMPORTANCIA CRITICA PARA LA RECONVERSION INDUSTRIAL

El presente capitulo pasa revista a tres aspectos de importancia critica
para la reconversion industrial en Costa Rica. El primero es la gestién
tecnoldgica, en el que se centra un importante proyecto de asistencia técnica
PNUD/ONUDI encaminado a desarrollar la infraestructura tecnolégica basica a
nivel sectorial y empresarial para la realizacion de la reconversion
industrial en Costa Rica. El segundo es el financiamiento de la reconversion
industrial, aspecto primordial para todo progreso concreto en la ejecucidn de
programas de reconversion. La ultima parte expone brevemente las actividades
de asistencia técnica de la ONUDI en Costa Rica y las lineas maestras de una
propuesta de proyecto encaminado a la reconversion de la industria
costarricense, presentada en la Reuniodn.

1. Gestidn tecnologica

El acelerado ritmo de innovacion tecnolégica y la transformacion de los
mercados internacionales en las ultimas décadas han alterado radicalmente la
naturaleza de la produccién industrial y, como resultado de ello, la gestién
tecnologica ha cobrado especial relieve en el diseno y ejecucién de los
programas de reconversion industrial. La competitividad industrial esta
estrechamente relacionada con las ventajas comparativas dinamicas fundadas en
la incorporacion de la innovacién tecnoldgica en los sistemas de produccién,
organizativos y de gestion. La produccion se basa cada vez mis en sistemas
industriales flexibles con un alto grado de automatizacion e informatizacién,
capaces de fabricar en pequenios lotes productos variados de gran calidad
concebidos de forma que respondan a las especificaciones de los clientes y
permitan conquistar y explotar los huecos existentes en el mercado. Lla
organizacion de las operaciones se halla hoy dia sometida a continua
adaptacion en funcion de las necesidades cambiantes de los clientes y la
creacion de lineas de produccidén que exigen nuevas formas de relacion con los
proveedores y, en consecuencia, los recuresos humanos han de poseer
flexibilidad y calificaciones en diversos campos. El creciente empleo de
redes informatizadas ha permitido modificar las estructuras de gestiom,
eliminando algunos niveles intermedios y promoviendo una mayor
descentralizacion de la responsabilidad.

En consecuencia, la gestion tecnologica tiene que ser un elemento
esencial en todo programa de reconversiéon industrial encaminado a promover la
competitividad y la penetracion en los mercados internacionales. Mas aun, la
gestion tecnoldgica no se limita a la creacion de mecanismos para detectar los
cambios menciozados y reaccionar a ellos, sino que comprende la captacion
continua de nueva informacidn y su aplicacion a los procesos de produccion y
afines para estimular la innovacion de los productos. La gestion tecnoldgica
trata de dar respuesta a una serie de preguntas entre las que destacan las
siguientes:

- Coémo usar la tecnologia para aumentar la rentabilidad;
- Cémo detectar y prever las tendencias de la tecnologia;

- Cémo usar la tecnologia para mantener y acrecentar las ventajas
competitivas;

~ Coémo organizar las empresas para favorecer la innovacién tecnolégica;
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- Qu2 tecnologias deben dominar las empresas para su competitividad,
cracimiento y rentabilidad y qué otras deben vigilar que puedan
amenazar su competitividad;

-~ Como y cuando deben las empresas adquirir y desechar tecnologias
rapida y eficazmente;

~ Como evaluar tecnologias de manera mas confiable;

~ Como integrar la tecnologia en la cultura, estrategia y objetivos de
las empresas;

~ Como reducir el plazo para el desarrsllo de nuevos productos y
servicios;

- Coémo mejorar la contribuciém de los >rofesionales técnicos de las
empresas;

~ Como administrar proyectos multifuncionales e interdisciplinarios;

-~ Como reforzar los vinculos entre todis las organizaciones/agentes de
la infraestructura de desarrollo teciolégico y las empresas para
promover la innovacion tecnoldgica y una difusién mds rapida de la
tecnologia.

Al igusl que en el programa de reconversion industrial nacional, la
gestion tecroldgica ha de realizarse a tres niveles. A nivel global se
requiere une politica tecnolégica coherente, jue garantice una estructura
institucionezl apropiada para la ensenanza tecnoldgica, la investigacion y el
desarrollo y la transferencia e implantacién de tecnologia. A nivel
subsectorial es necesario establecer estrategias para determinados subsectores
prioritarioe, que permitan mejorar el disefio, la innovacidén y la calidad de
los productcs asi como promover la especializacién para aprovechar los huecos
existentes en el mercado. Finalmente, a nive. de las empresas y sobre todo en
los subsectores mas dinamicos, hay que crear ¢ impulsar la capacidad de
generar inncvacién tecnolégica.

Puesto que la mayoria de las empresas de! sector industrial de Costa Rica
son pequefias o medianas y carecen de los recursos financieros y técnicos
necesarios para elaborar y establecer program:s de gestidon tecnologica, existe
claramente un papel que el Gobierno puede desempenar para estimular las
tendencias en ese sentido. En este terreno e Gobierno de Costa Rica, el PNUD
y la ONUDI van a realizar un esfuerzo conjuntc en el marco del proyecto
"Gegtién tecnoldgica e informatica para la reconversiéon industrial en Costa
Rica". El proyecto tiene dos componentes prircipales: 1la creacién de niicleos
de gestion ecnolégica (NGT) a nivel de las empresas y el establecimiento de
un centro de gestion tecnoldgica e informatice industrial. El primer
componente corresponde al tercer nivel de accién del Programa Nacional de
Reconversion Industrial, es decir al nivel de las empresarc, mientras que el
segundo guarda relacidén con las politicas globales y subsectoriales (niveles
uno y dos).

La idea basica del nicleo de gestion tecnolégica es la creacion, dentro
de un grupo selecto de empregas abarcadas por el proyecto, de un pequefio
equipo de profesionales capacitados en gestidén tecnolégica (uno de ellos en
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informatica industrial) que colabore estrechamente con la direccién superior
en la labor de determinacion de las necesidades tecnoldgicas y de
planificacion, asi romo en la creacion de las condiciones deseadas para la
innovacién tecnolégica exitosa, lo que comprende actividades de evaluaciodm,
seleccion, negociacion, adaptacidén, asimilacién y mejora de tecnologias
exogenas y el desarrollo de la capacidad de innovacion interna. La existencia
de tales nicleos mejoraria la competitividad facilitando también el
establecimiento de redes y, dado que inicialmente recibirian subsidios del
proyecto en forma de capital generador, el costo para las empresas no seria
inasequible.

La creacién de un centro de gestidon tecnoldogica e informatica industrial
complementaria las actividades a nivel de las empresas con la organizacidn y
prestacion de servicios de desarrollo de recursos humanos (en particular, la
capacitacion en el puesto de trabajo), asistencia técnica, investiga ién v
promocion en todos los aspectos de la gestion tecnologica. El1 centro
utilizaria la experiencia de las empresas como instrumento de demostracidn
practica y transferencia de tecnologia y serviria al mismo tiempo para
prevenir la expansién indebida de nicleos a nivel de las empresas. Ademas de
funcionar como foro de reunion de los nucleos de las empresas, el centro
serviria como instrumento de vinculacidén entre las necesidades tecnologicas de
las empresas y la infraestructura cientifica y tecnoldgica del pais.

Se espera que los resultados combinados de los dos proyectos mencionados
sean: un mayor acervo de recursos humanos capacitados en gestién tecnologica;
un programa de apoyo a la creacion y funcionamiento de unidades de gestiodn
tecnologica a nivel de las empresas; el fortalecimiento de los vinculos entre
el sector productivo y la infraestructura cientifica y tecnolégica; el
desarrollo de empresas con base tecnoldégica y potencial exportador; una mejor
definicion de las politicas de desarrollo y gestion tecnolégicos; un programa
de reconversion industrial de bases mas amplias que canalice la actividad
industrial hacia subsectores nuevos y mas dinamicos.

P

2. . P v . o a, s

El financiamiento del desarrollo econémico e industrial es uno de los
elementos clave para promover el crecimiento econdmico y, por otra parte, la
experiencia en cuantec a financiamiento del desarrollo en América Latina en las
dos ultimas décadas da testimonio de las numerosas debilidades de las
estructuras nacionales, sistemas de intermediacidén financiera y estructuras
institucionales para el financiamiento del desarrollo en la region.
Prescindiendo de la cuestion de una gestion acertada en politica monetaria y
fiscal, la presente seccion se centra en un breve examen de los principales
temas relativos al papel del sector de servicios financieros en la
canalizacion del financiamiento hacia el sector productivo.

Independientemente del grado de participacion estatal en el sector financiero,
las relaciones existentes entre los intermediarios financieros y las empresas

son fundamentales para determinar el comportamiento de los empresarios, lo que
ha de tenerse en cuenta en los programas de reconversidén industrial.

Una de las principales conclusiones resultantes del analisis de la
experiencia en materia de reconversién es que un proceso de reconversion
industrial sélo puede tener éxito si los recursos a disposicion de un sistema
eficaz de intermediacién financiera son suficientes y se facilitan en
condiciones econémicas razonables. En efecto, la reconversién del sistema
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financiero y los intermediarios financieros, incluidos los bancos de
desarrollo, los comerciales y las instituciones no bancarias, es en muchos
casos una condicién previa para i1a eficacia de la reconversién industrial.
Ello requiere una minuciosa evaluacion de las politicas en materia de
estructuras, supervision y regulacion del sistem: en su totalidad. En la
asignacion de créditos para proyectos, tanto si el fin es la ampliacion de la
capacidad, el desarrcllo tecnologico, empresas conjuntas o la promocion de las
exportaciones, es de capital importancia establecer criterios y métodos
acertados de identificacidén, preparacién, evaluacion y ejecucion de tales
proyectos.

El sistema bancario costarricense esta formado por el Banco Central,
alrededor de 20 bancos privados, cuatro bancos comerciales de propiedad
estatal y dos bancos de propiedad estatal especializados en la promocién de
viviendas y el desarrollo comumitario. Los bancos comerciales de propiedad
estatal poseen gran experiencia en el financimiento de proyectos. La
principal fuente financiera del programa de reconversién industrial en Costa
Rica es un tramo de 39 millones de délares EE.UU. de un crédito del Banco
Mundial para ajuste estructural (PAE II), canalizado a través de los bancos
comerciales de propiedad estatal. El1 Banco Interamericano de Desarrollo ha
asignado otros 34 millones de ddlares EE.UU. al Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas para la innovacidn tecnolégica en
sectores econdmicos prioritarios. Se dispone también de otros créditos y
fondos menores, pero existe un manifiesto consenso en que esos recursos son
insuficientes para responder a las necesidades actuales del sector industrial,
pues la mayoria de las empresas involucradas estan ya muy endeudadas y el
potencial de ahorro nacional es sumamente limitado.

Desde que finalizo la década de 1970 Costa Rica ha realizado una serie de
reformas financieras dirigidas a: modificar las estructuras de prcteccion
financiera; liberalizar las tasas de interés y estimular el ahorro nacional;
me jorar la competencia entre los bancos estatales y los del sector privado;
establecer nuevas normas de supervision de los bancos y mejorar el marco
normativo. Al mismo tiempo se ha realizado una serie de estudios referentes
al establecimiento de mercados eficientes de capitales y al desarrollo del
mercado nacional de valores. Actualmente el sistema financiero presenta una
serie de rigideces institucionales y de mercado cuyo resultado es una
limitacion del financiamiento disponible para inversiones y un aumento de los
costos debido a un alto grado de intermediacidn financiera.

El examen del funcionamiento de los servicios financieros especializados
prestados por los intermediarios financieros de segundo nivel o piso y del
apoyo técnico y servicios de seguimiento ofrecidos por las instituciones de
primer nivel revela una serie de debilidades. Estas se dividen en dos
categorias: una tiene que ver con la calidad de los servicios prestados y la
otra, con la delimitacion de las funciones en la prestacion de los diferentes
tipos de servicio y la designacion de una entidad con facultades generales
claramente definidas, respaldada por recursos suficientes para realizar con
eficiencia la reconvergién industrial.

Se formularon las recomendaciones giguientes sobre el financiamiento de
la reconversion industrial en Costa Rica:

- En vista de la escasez de los racursos disponibles para reconversion
industrial, es necesario generar ahorros nacionales suplementarios,
captar nuevags fuentes de financiamiento externo bilateral y
multilateral, y conseguir una distribucion de recursos mas eficientes;
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- Se propuso concentrar los recursos financieros disponibles en un fondo
especial de reconversion industrial, que podria depender del Banco
Central;

- Deberian delimitarse claramente las funciones en la prestacion de
servicios de apoyo financiero y técnico para el programa de
reconversion industrial;

- Es necesario mejorar los servicios financieros de apoyo a la
reconversion industrial incluidos todos los aspectos de
identificacion, preparacidém, evaluacion y ejecucion de proyectos;

- Los intermediarios financieros necesitan mejor informacion sobre la
situacion en el plano macroeconomico, subsectorial y de grupos de
productos para llevar a cabo el analigis de los proyectos;

- El éxito del programa de reconversion industrial en Costa Rica depende
de la modernizacion concomitante del sector de servicios financieros,
el funcionamiento eficiente de los mercados de capital y la reduccién
del grado de intermediacion para que en el financiamiento de proyectos
industriales se afirme mis el principio de competitividad y puedan
emprenderse proyectos que tengan tasas mas altas de rendimiento
economico a mediano y largo plazo.

La cooperacién técnica de la ONUPI comprende tanto actividades en
proyectos enfocados a cuestiones especificas de tipo técnico o de politicas a
seguir, y actividades de promocidén en sectores como la inversiém y la
tecnologia, actividades todas ellas que se llevan a cabo en los planos
nacional y regional. Aparte de los proyectos de caracter regional, en Costa
Rica se ha realizado o se esta realizando a nivel nacional cierto numero de
proyectos con participacién de la ONUDI. Merece la pena senalar el proyecto
antes mencionado de gestion tecnolégica e informitica para la reconversion
industrial (véase la seccion V.1l) y otros proyectos referentes a temas y
subsectores especificos, en particular la pequefia industria, la tecnologia del
cuero y el desarrollo agroindustrial.

En el campo de la reconversidén industrial se ha establecido una estrecha
colaboracién mediante un proyecto inicial de Servicios Industriales Especiales
(SIE) titulado "Asistencia en el desarrollo de instrumentos operativos para la
ejecucion del Programa de Reconversion Industrial de Costa Rica" enfocado
principalmente a los aspectos del Programa relacionados con los subsectores,
la base informatica, la tecnologia y la promocion de las inversiones. La
Reunion de Alto Nivel, de la que es resultado el presente analisis, se
organizé para examinar la marcha del Programa y contribuir a su consolidacidn
y continuacion. Esos dos hechos son elementos clave del programa de
reconversion industrial a plazo mediano y largo que se ha propuesto ejecuten
conjuntamente la ONUDI y el Gobierno de Costa Rica, cuyas lineas generales se
exponen a continuacion.

El objetivo principal del proyecto seria contribuir al aumento de la
competitividad de la industria costarricense mediante la prestacion de
asistencia técnica para la definicién y aplicacion de estrategias de
reconversion industrial simulténeamente a nivel de politicas globales y a
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nivel subsectorial, con politicas especificas para determinadas actividades
industriales. Este proyecto, en el que actuarian como contrapartes los
principales agentes del sector industrial, el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio, la Agencia Je Reconversion Industrial y la Camara de
Industrias, seria de importancia para promover una coordinacion y cooperacién
mas estrechas en la adopcion de politicas para el sector industrial.
Asimismo, se establecerian fuertes vinculos con los ministerios e
instituciones de investigacion competentes y las entidades pertinentes del
sector privado tales como la CINDE, asi como con el proyecto ONUDI/PNUD de
gestion tecnolégica.

Mas concretamente, el proyecto propuesto tiene como fin contribuir a la
definicion y aplicacidon de estrategias, politicas e instrumentos normativos en
una serie de aspectos en la que destacan la politica industrial, la
informacion e incentivos y su coordinacion, la creacion de un fondo de
reconversion industrial, la promocion de las inversiones, el desarrollo del
mercado de valores, las estructuras y politica arancelarias y la
capacitacion. Ademas se realizarian varios estudios de competitividad
industrial en ramas y grupos de productos determinados que conducirian a la
preparacion y puesta en practica de planes de accién para la reconversién. Se
prevé una duracion minima de dos afios ¥y, en el caso ideal, el financiamiento
del proyecto se efectuaria mediante un acuerdo conjunto entre el Gobierno de
Costa Rica, la Camara de Industrias, el PNUD y la ONUDI.

La justificacidn del proyecto radica en el hecho de que, hasta la fecha,
la reconversion industrial se ha basado casi exclusivamente en la reduccidn de
aranceles protectores y en un sistema de incentivos a las exportaciones, lo
que, independientemente de la desinversion realizada en buen numero de
actividades del sector publico, no ha estimulado los cambios de tipo
normativo, institucional y estructural necesarios en el sector industrial. El
proyecto representaria, pues, un complemento esencial del procesc de
liberalizacion comercial en los esfuerzos por facilitar el ajuste econdmico y
promover la competitivad del sector industrial costarricense.
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACICANES

A. Conclysiones

Las siguientes conclusiones reflejan una ser.e de puntos destacados
surgidos de las exposiciones y discusiones habidis en la sesidén plenaria y en
las sesiones a nivel subsectorial celehradas duv-ante la Reunidén, y surgidos
también de un andlisis mas profundo de la docupentacidn correspondiente y de
reuniones y consultas mantenidas por separado/con buen numero de
representantes de los sectores publico y prirado. No suponen necesariamente
un consenso y se deben considerar como oriexitaciones de las que podria
derivarse una serie de eventuales medidas, algunas de las cuales se exponen de
manera mas explicita en las recomendacionys relativas a cooperacion técnica
que figuran en la seccion B.

1. El proceso de reconversidn iadustyzi; incluye muchos aspectos que van
desde las instituciones y los ciyﬁros de decisién, la tecnologia, la
comercializacién y el financiam¥ento hasta el cambio de actitudes en lo
que respecta a la organizacién/del sector productivo para la exportacion
del potencial que ofrecen los  nercados ° ‘ternacionales. Es un proceso
continuo que requiere la reey;luacién p-manente de esos aspectos para
que cada conjunto de medidas’y la totalidad de las politicas seguidas
estimulen la ‘nnovacién teciolégica, el desarrollo de recursos humanos,
la creacién de redes de priduccion y comercializacion competitivas, un
clima favorable a las inv:rsiones y el apoyo de los servicios financieros.

2. En la década de 1980 el/desarrollo industrial en América Latina se ha
visto coartado por ung serie de factores entre los que destacan: la
falta de continuidad /n la Administracién nacional y la politica
industrial; la faltas/de especializacidén funcional en el seno de la
Administracion y de/los organismos encargados de la industria, el
comercio, las acti~idades de investigacion y desarrollo y la ensefianza;
las carencias en "a busqueda y aprovechamiento de las oportunidades que
ofrecen los mercsdos regional, subregional e internacional; la falta de
redes en la procduccion nacional; la falta de enfoques descentralizados
para la movilizacion de la demanda y de los recursos; y la escasez de
recursos finarcieros para llevar a cabo la reconversiom industrial.

3. La experienc.a espafiola en reconversién industrial indica que, incluso si
se adopta w. enfoque subsectorial de reconversidén, las principales
actividader. de reorganizacion han de realizarse a nivel de lcs empresas,
al objeto de agilizarlas o crear entidades competitivas en los
subsectores que se consideren prioritarios por razines de ventajas
comparativas. Una politica de esta naturaleza exige pragmatismo y el
precept/. de :errar las empresas que no sean viables. Los programas de
recongﬁrsién han de ser también suficientemente pragmiticos y flexibles
de fo/ma que permitan su reformulacién continua. Los programas deben
agim’/smo considerarse excepcionales y finitos, pues su continuidad
dur:.nte largos periodos de tiempo daria lugar a grandes distorsiones en
el ‘mercado y en la asignacidon de recursos.

4. Fubo consenso general en que dado el relativamente breve periodo
transcurrido desde que se inicid el Programa de Reconversiin Industrial
en Costa Rica, se han conseguido considerables progresos en su diseiio y
/ la determinacién de su alcance, el establecimiento de mecanismos de

/
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concertacion y la ejecucion de andlisis subsectoriales para facilitar la
determinacion de las estrategias de reconversion de ciertas ramas
industriales. Se ha contribuido considerablemente a que los empresarios,
las autoridades publicas y la comunidad en general adquieran conciencia
mas cabal de la necesidad de la reconversion industrial. E1 Programa es
una iniciativa excepcional y una experiencia valiosa en la subregion y en
toda la América Latina, y sus fines de aumentar la competitividad de la
industria costarricense han de perseguirse sobre la base de una mayor
disponibilidad de recursos, prestando la debida atencidn a las
repercusiones para los paises de la subregion de América Central.

Hay varios aspectos del programa que requieren atencidn especial:
Primero, la entidad a la que se confie la responsabilidad general de la
ejecucion del programa de reconversion industrial ha de recibir un
mandato bien definido y debe contar con el crédito y los recursos
financieros y humanos suficientes para poder coordinar y ejecutar con
éxito programas de reconversién que lieguen hasta el nivel de las
empresas; de este modo no serian necesarios complicados mecanismos
institucionales de seguimiento que coartasen dicha entidad.

Segundo, es preciso mejorar la eficiencia de los mecanismos de
concertacién, en particular los relativos al nivel subsectorial (los CES)
para que el funcionamiento de tales mecanismos no suponga la creacion de
obstaculos. Se tiende a considerar la concertacién y su
institucionalizacién como panacea para la falta de competitividad, cuando
en realidad s6lo es un primer paso para descubrir y remediar los
condicionamientos que pesan sobre el sector productivo, que no va a
originar por gi sélc el aumento de la competitividad v puede incluso
retardar el proceso de incremento de la eficiencia del aparato
industrial. En tal caso el Gobiermo ha de tomar la iniciativa en la
adopcion de importantes decisiones, si no existe consenso.

Tercero, el Programa de Reconversién Industrial en Costa Rica tomé forma
como resultado de la evolucion de las circunstancias internacionales y
nacionales en la década de 1980. Los desequilibrios macroecondémicos
provocaron la desinversion en el sector publico y la liberalizacion
comercial, lo que constituyé la base del programa de reconversidn
industrial, con la modificacion correspondiente de la estructura y los
parametros institucionales y normativos. Al mismo tiempo, se establecid
un programa de gestidén tecnoldgica. La dispersion de los esfuerzos para
remediar los problemas de ajuste estructural ha producido la debilitacién
del ministerio que debiera desempefiar un papel preponderante en la
direccién del programa de reconversion industrial, y se ha traducido en
el establecimiento de un programa vinculado a hechos del pasado, en lugar
de adoptar un programa enfocado hacia el futuro. Hay que guardar el
equilibrio entre los esfuerzos por penetrar en los mercados externos,
especialmente en los extrarregionales, y la defensa de los mercados
interno y subregional, que también pueden contribuir a reforzar la
capacidad tecnolégica y las ventajas competitivas.

Cuarto, los subsectores escogidos para su analisis e insercién en el
programa tienden a ser reflejo de actividades industriales tradicionales,
en detrimento de la busqueda de industrias de empleo intensivo de nuevas
tecnologias e informatica, que ofrecen mayores posibilidades para la
modernizacién industrial. Por tanto, la seleccidén de subsectores
prioritarios efectuada no debiera exclu.r la posibilidad de incorporar
nuevas areas de interés.




Quinto, un programa eficaz de reconversion industrial exige un conjunto
bien definido de mecanismos politicos complementarios, que van desde los
incentivos industriales, financieros, fiscales y comerciales hasta los de
indole tecnoléogica. Ademas debe contar con el apoyo de un amplio sistema
de informacién que pueda servir como instrumento para la definicién y
seguimiento de politicas y programas.

Se reconoce que la cuestion del financiamiento de la reconversion
industrial es de fundamental importancia para el éxito en la ejecucién
del programa. En efecto, la reconversion del sistema y los
intermediarios financieros, incluidos los bancos de desarrollo, los
bancos comerciales y las instituciones no bancarias, es en muchos casos
una condicidn previa para la eficiencia de la reconversién industrial.
Ello exige una evaluacién minuciosa de las estructuras, niveles de
intermediacion y politicas de supervision y regulacidon del sistema en su
totalidad. En Costa Rica existe actualmente un grado relativamente
elevado de intermediacion, lo que ha contribuido en parte a originar las
altas tasas reales ae interés vigentes. Aunque se han realizado varias
reformas del sector financiero, hubo acuerdo unanime en que los recursos
disponibles para la reconversion industrial son insuficientes y su costo
en general elevado. El gistema bancario no ha sido capaz de canalizar
con eficiencia los recursos hacia la inversion productiva que conduzca a
la modernizacion industri-l. Una parte significativa de los recursos
disponibles proviene de proyectos de desarrollo tecnolégico que, pese a
ser un elemento esencial de la reconversiéon industrial, persiguen sus
objetivos propios, que no se traducen necesariamente en la promocion de
un entorno de definicién de politicas ideal para la reconversidén
industrial. Es precisa la creaciéon de un fondo o programa financiero
especial de reconversién industrial que podria vincularse directamente
con el sistema bancario o funcionar en el seno de este o de la entidad
encargada del programa de reconversion industrial. Este fondo ha de ser
dotado de recursos financieros suficientes y contar con servicios de
expertos capaces de realizar acertadamente las labores de identificacién,
preparacion, evaluacién y ejecucién de proyectos. Es menester examinar
minuciosamente la cuestion de si conviene fusionar en la misma entidad
los servicios financieros y los de apoyo técnico o servicios reales, y lo
ideal seria resolverla antes de pasar a ejecutar el programa de
reconversion.

A nivel subsectorial, cabe observar que las ramas escogidas para su
analisis se expansionaron en el contexto del Mercado Comuin
Centroamericano. Después sufrieron una contraccion debida a la situacién
economica de principios del decenio de 1980 y se enfrentan a una
competencia externa creciente como consecuencia del programa de
liberalizacién comercial. De no existir las medidas de incentivacién
fiscal y desgravacion a las exportaciones actualmente aplicadas, la
mayoria de estas ramas tendrian dificultades para mantener su
participacion en los mercados tanto interior como de exportacién. La
mayor parte de las ramas analizadas presentan las siguientes
caracteristicas que influyen negativamente en la competitividad:

~ baja productividad;

-~ falta de especializacion;
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—~ sistemas inadecuados de control de calidad;
- tecnologia anticuada y actividades insuficient>s de ID;

- desconocimiento de las técnicas modernas de organizacion de la
produccion, gestion y comercializacién;

- limitaciéon de los vinculos existentes entre las empresas pequefias y
las grandes y entre la agricultura y la industria.

Para remediar esta situacion hay que aumentar las ventajas comparativas
sobre la base de:

a) la estabilidad econdmica y politica que propicia un clima favorable a
la inversion;

b) 1la capacidad en materia de gestion tecnoldgica y organizacidn;

¢) la reconversiom a nivel de las empresas que permita vbtener ventajas
desde el punto de vista técnico y de costos; y

d) Estrategias de comercializacion agresivas.

Es, pues, esencial que el programa de reconversién industrial incluya um
sistema de apoyo integro, que englobe los diferentes campos de adopciom
de politicas, entre ellos la agricultura, la industria, la ciencia y
tecnologia, el comercio, las finanzas, los recursos humanos y otros.
S6lo asi podran los proyectos realizados a nivel de las empresas, previo
auditoraje de las mismas, lograr los beneficios contemplados. En este
orden de ideas, se recomendé que se amplie el programa de reconversion
industrial del Gobierno de Costa Rica de forma que incluya un mayor
namero de proyectos a nivel de empresas, y también que ge solicite
activamente la participacion de todas las entidades pertinentes. Esto
altimo se refiere, en particular, a las areas de inversién y promocion de
las exportaciones en las que, contrariamente a las aseveraciones de que
existe un vacio insgtitucional, lo que hace falta es reforzar y coordinar,
en apoyo de la reconversion industrial, las actividades de las
ingtituciones que operan en esos campos.

La Reunién contribuyé a impulsar el proceso de concertacién entre el
Gobierno, la industria privada y las instituciones cientificas y
tecnoldogicas para la ejecucion del programa de reconversién industrial en
Costa Rica. Se analizd atentamente la experiencia nacional en cuanto al
desarrollo del sector industrial, experiencia que se discutié con
referencia al contexto internacional, y se dio un nuevo impulso a la
continuidad de los esfuerzos nacionales en este sentido. Como
consecuencia se formularon numerosas recomendaciones sobre la
competitividad subsectorial, el financiamiento y la ejecucién de
programas de reconversién industrial. Se firmé un acuerdo oficial entre
el Gobierno de Costa Rica y la ONUDI que allana el camino para la
promocién de la ayuda sl sector industrial mediante nuevos mecanismos de
asistencia técnica en materia de reconversidén industrial.




B. Recomendaciones relativas a la asistencia técnica futura

En reiacidon con el mencionado acuerdo firmado por el Gobiermo de Costa
Rica y la ONUDI surge una serie de recomendaciones sobre la asistencia técnica
futura. En particular una de ellas, referente a apoyo técnico para el proceso
de reconversion industrial, es la propuesta (véase la seccién 3 del
capitulo V) de un programa conjunto ONUDI/Gobierno de Costa Rica de
reconversi6én industrial de plazo mediano o largo. En virtud de este programa
se prestaria asistencia y asesoramiento teécnicos para la definicidén y la
aplicacion de estrategias y politicas de reconversion industiial a nivel
sectorial, subsectorial y de empresas. Es de gran importancia emprender este
programa que también podria enfocarse hacia cierto numero de cuestiones, aun
sin respuesta, referentes a la estructura institucional apropiada para la
reconversion industrial. Asimismo hay que examinar las relaciones entre dicho
proyecto y el proyecto en curso en materia de gestiom tecnoldgica e infomdtica
para la reconversion industrial (véase la seccién 1 del capitulo V). Si han
de subsistir los dos proyectos, sera menester definir claramente el alcance de
cada uno y los correspondientes vinculos.

A nivel subsectorial, en las secciones 1 a 5 del capitulo IV se formulan
varias recomendaciones que podrian conllevar actividades de cooperaciodm
técnica. Dichas recomendaciones se refieren a: un analisis sectorial mas a
fondo (procesamiento de frutas y legumbres); asesoramiento sobre politicas y
estrategias en materia industrial (productos farmacéuticos y otros productos);
estudios de oportunidad orientados a los mercados (productos farmacéuticos,
calzado de cuero, procesamiento de frutas y legumbres, metalmecanica);
auditorajes en las empresa (textiles); gestion tecnoldgica y control de
calidad; y capacitacion (productos farmacéuticos).

En el campo financiero, prodrian realizarse actividades de cooperaciom
técnica para contribuir a la modernizacién del sector bancario y al andlisis
de la viabilidad de crear un fondo de reconversion industrial. Dichas
actividades se extenderian a algunos aspectos de la promocién de inversiones y
de la labor de identificacion, preparacidon y evaluacion de proyectos.

La realizacidon de analisis de cuestiones relativas a subsectores
industriales y las correspondientes politicas a seguir ha sido una actividad
fundamental del proyecto en apoyo de la Reunion, a la que asistieron
representantes del Gobierno, la industria, las instituciones de ID, las
organizaciones internacionales y otros paises de la subregion. No cabe
desconocer las dimensiones regionales de las cuestiones expuestas y
discutidas, por lo que se recomienda ampliar estas actividades a toda la
subregion, con el fin de crear un cimulo de informacién y canales de
comunicacién sobre reconversion industrial que puedan servir de base para
elaborar un programa global de modernizacion industrial destinado a la
subregion de América Central.
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ANEXO I

P je la Reunid

Reunion de Alto Nivel sobre Reconversidm
Industrial en Costa Rica

San José, & a 6 de abril de 1990

Miércoles 4 de abril de 1990: Sesién plenaria

08.30

09.00

10.30

11.00

12.00

13.00

14.30

Registro de participantes

Apertura de la Reunidn

Presidente de la Camara de Industria
Ministro de Economia, Industria y Comercio
Director General de la ONUDI

Presidente de la Republica

PAUSA

Tendencias internacionales, politicas y experiencias en materia de
reconversion industrial y competitividad: Implicaciones para
América Latina (Jefe de la Subdivisién de Estudios Regionales y de
Paises de la ONUDI)

Experiencias internacionales de reconversion industrial: El caso de
Espena (Sr. Mauro Lozano, consultor de la ONUDI)

ALMUERZO

La experiencia de Costa Rica en el Programa de Reconversioén
Industrial (Coordinador: Sr. Jorge Manuel Dengo, Primer
Vicepresidente de la Repiblica)

a)

b)

c)

d)

e)

Politica industrial y Programa de Reconversién Industrial (Sr.
Antonio Burgués, Ministro de Economia, Industria y Comercio);

Politica cientifico-tecnolégica (Sr. Rodrigo Zeledén, Ministro
de Ciencia y Tecnologia);

Papel de la Agencia de Reconversién Industrial (Sr. José Manuel
Salazar, Presidente Ejecutivo de la Jorporacién Costarricense de
Desarrollo (CODESA));

Ingercion de Costa Rica en terceros mercados (Sr. Luis Diego
Escalante, Ministro de Comercio Exterior);

El papel del sector privado en la reconversién industrial
(Sr. Samuel Yankelewitz, Pregsidente de la Camara de Industrias
de Costa Rica).
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16.30 PAUSA
17.00 Continuacién y debate/preguntas y comentarios
Jueves 5 de abril de 1990:

Grupos de trabajo subsectoriales (sesiones simultdneas) sobre los
siguientes subsectores:

- calzado de cuero

- metalmecanica

- textiles

- productos farmacéuticos

- frutas y legusbres procesadas

08.00 Presentacion de las tendencias intermacionales en cada subsector

Calzado de cuero: O0dd Birkhaug, consultor de la ONUDI

Metalmecanica : Alejandro Ramos, consultor internacional
Textiles ¢ Walter Crowther, consultor de la ONUDI
Productos

farmacéuticos : Un funcionario de la ONUDI
Frutas y

legumbres

procesadas ¢ Fernando Sanchez, consultor de la ONUDI

09.00 Presentacion de los analisis de competitividad subsectorial

a) Experto internacional y contraparte nacional
b) Agencia de Reconversiém Industrial

10.30 PAUSA

11.00 Discusién de expertos sobre las fortalezas y debilidades de cada
subsector

13.00 ALMUERZO

14.30 Requisitos necesarios para el desarrollo subsectorial y la
reconversién industrial

a) requisitos de asistencia técnica
b) requisitos de tipo financiero
¢) conjunto de politicas en el marco de los subsectores industriales

16.00 PAUSA

Jueves 5 de abril de 1990: Sesidn plenaria

14.30 El financiamiento de la reconversién industrial: fuentes,
condiciones y perspectivas (Sr. José Salaverry, consultor de
la ONUDI)

-
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16.00 PAUSA

16.30 Presentacion de las conclusiones de los grupos de trabajo
subsectoriales y de la Reunién

18.00 Firma de la Carta de Entendimiento sobre cooperacién en materia de
desarrollo industrial entre el Gobiernmo de Costa Rica y la ONUDI

Viernes 6 de abril de 1790: Sesion plenaria

08.30 Analisis y discusion de las conclusiones de los grupos de trabajo
subgsectoriales y de la Reunién

11.00 Gestion tecnolégica y reconversién industrial (Sr. Fernando Machado,
Asesor Técnico Principal dco la ONUDI)

12.00 Presentacion de un marco general de referencia para un programa de
cooperacion técnica de la ONUDI a mediano plazo en materia de
reconversion industrial (Sr. Juan Carlos del Bello, consultor de
la ONUDI)

13.00 Clausura de la Reunidn.




Birkhaug, 0dd

Corporacion Costarricense
de Desarrollo

Corporacion Costarricense
de Desarrollo

Corporacién Costarricense
de Desarrollo

Corporacion Costarricense
de Desarrollo

Corporacion Costarricense
de Desarrollo

Crowther, Walter

Del Bello, Juan Carlos

Del Bello, Juan Carlos

Doryan, Eduardo y
Machado, Fernando

Fekete, Gyorgy

Jiménez U., Manuel

Lozano Belda, Mauro
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Informe sobre la rama calzado, ONUDI,
marzo de 1990.

Potencial y aspectos fundamentales de la
competitividad de la metalmecanica,
abril de 1990.

Principales caracteristicas, desempefio reciente
y comercio exterior de la industria farmacéutica,
abril de 1990.

Principaies caracteristicas, desempeno reciente
y comercio exterior de la industria textil,
abril de 1990.

Principales caracteristicas, desempefio reciente
y comercio exterior de la industria del calzado,
abril de 1996.

Programa de reconversion industrial:
Presentacién, abril de 1990.

Reconversion de la industria textil en Costa Rica,
ONUDI, abril de 1990.

Marco general de referencia de un proyecto de
asistercia técnica de mediano plazo a la
Republica de Costa Rica en politica industrial y
programa de reconversion industrial, ONUDI, 1990.

Pautas para estudiar la competitividad
internacional de actividades industriales
seleccionadas, ONUDI/CODESA, marzo de 1990

La gestion tecrnologica como hilo conductor
de la reconversion industrial: Conceptos
basicos y la experiencia de Costa Rica,
MICIT/PNUD/ONUDI, agosto de 1989.

La industria farmacéutica de Costa Rica:
Recomendaciones acerca de su desarrollo y la
me jora de su rendimiento, ONUDI, abril de 1990.

El sistema de informacién de la agencia de
reconversion industrial, CODESA, abril de 1990.

Experiencias intermacionales de reconversioén
industrial: El caso de Espafia




Olaso, Maria Isabel

Salaverry Llosa, José A.

Salazar, Jos$ Manuel y
Doryan Garron, Eduardo

Sanchez, Fernando
Sector de Economia y
Comercio

Organizacion de las
Naciones Unidas para el
Desarrollo Industrial

(ONUDI)

Ziniga Saenz, Roy
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El financiamientc como instrumento de politica
para promover la modernizacién industrial en
Costa Rica, CODESA, abril de 1990.

Aspectos financieros relevantes al programa de
reconversion industrial de Costa Rica,
ONUDI, abril de 1990.

La reconversion industrial y el estado
concertador en Costa Rica, CODESA,
septiembre de 1990.

Informe sobre el sector de procesamiento de
alimentos, ONUDI, abril de 1990.

El programa de reconversion industrial en
Costa Rica, abril de 1990.

Tendencias, politicas y experiencias
internacionales en materia de reconversidn
industrial y competitividad, abril de 1990.

Normalizacién: Definicién, importancia y otras
notas importantes, CODESA, abril de 1990






