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Résumé du rapport i
Pays : Tchad

Titre du projet : Assistance a la relance des PMi tchadiennes

Numéro du projet : DP/CHD/83/028

Contribution du Gouvernement : en nature

<ontribution du PNUD : 889 000 $ EU

Agence d'éxécution : Organisation des Nations Unies pour le Dévelop-
pement Industriel (ONUDI)

Titre du rapport : Rapport final (32 pages et trois (3) annexes)
Partie responsable de I'établissemennt du rapport : CTP
a) Objectifs visés et réalisés :

N.B. Ne seront évoqués ici que objectis et résultats relatifs 3 la deuxiéme
phase du projet

O Objectifs de développement
L'objectif 3 long terme du projet est de contribuer a:

® 13 dynamisation du secteur industriel, qui par son développement rapide
devrait accroitre I'offre nationale de biens et services ; non réalisé.

® soutenir des projets directement productifs qui seront susceptibles de :
créer des emplois ; d'augmenter les recettes fiscales du pays ; de
maximiser 1a transformation des matiéres premiéres locales ; en cours
de réalisation.

O Objectifs orientés vers le support institutionnel de 1'OPIT

| @ larestructuration de I'OPIT... ; réalisé.

2 o )a définition, par le biais d'études sectorielles, dorientations
stratégiques 3 moyen et long termes ... ; réalisé.

3 o le développement des outils de travall et les systemes de
gestion,pour usage interne a I'0PIT ... ; réalisé en partie.




4 ¢ T'amélioration théorique/pratique de I'expertise des cadres ... ;
trés partiellement réalisé

O Objectifs orientés vers les opérateurs industriels

5 @ Tidentification de projets industriels et le montage de dossiers de
faisabilité ; deux (2) dossiers montés, 1a situation des dossiers
en cours est indiquée au tableau 1 o.

6 o lassistance directe aux PMI qui en feraient la demande, en
particulier dans les domaines suivants : maintenance industrielle, gestion
des stocks et achats, gestion comptable, etc. ; non réalisé.

7 o le développement doutils de travail a I'intention des opérateurs
économiques ; partiellement réalisé.

8 e la réalisation de séminaires de formation a l'intention des
opérateurs industriels ; un colloque réalisé.

b) Produits escomptés et obtenus :

La situation des 33 produits prévus est présentée au tableau 2 o ; les
commentaires de la mission d'évaluation tripartite (MET) sont indiqués
pour chaque produit.

c) Conclusions et recommandations :

O Sur la stratégie a promouvoir, qui consiste a poursuivre
I'assistance au secteur industriel en privilégiant 1'appui direct et en
abandonnant I'appui institutionnel.

O Sur les actions 3 promouvoir :

® La mise en place d'une cellule d'appui direct (CAD), qui
poursuivra I'instruction des dossiers en cours et préparera un prodoc.

e La structure d'accueil de 1a CAD, il est recommandé que cette
cellule soit localisée 3 1a Chambre Consulaire du Tchad.

0O Sur 1a création d'un groupe de travail, task-force, qui aura pour
mission de recommander aux autorités concernées des mesures pour
éliminer les contraintes qui s'opposent au développement du secteur.
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C Sur les prérogatives de 1'OPIT, sont précisées dans le cadre de la
création de 1a CAD et de 1a task-force.

O Sur les projets 3 promouvoir, essentiellement des projets dune
relative importance et en partenariat.

0O Sur le besoin d'un inventaire du secteuwr manufacturier, afin de
pouvoir mieux appréhender les besoins et d'établir un schéma directeur.

D Sur la création d'un fonds de garantie, pour contrebalancer
I'insuffisance de capitaux propres et de garantie des promoteurs.

D Sur la préparation des prodocs par des équipes ad-hoc, afin de
permettre aux experts en place de pouvoir consacrer le temps nécessaire
aux activités techniques.

O Sur le besoin d’'un meilleur suivi par les parties concernées, et
éviter que le projet ne s'enlise ou s'oriente dans le mauvais sens faute
d'avoir pris les décisions adéquates en temps voulu.

d) Legons tirées :

O Sur le choix de 1'approche méthodologique , qui a été remis en
question par plusieurs intervenants, laissant apparaitre : I'absence de
mémoire corporative, l'absence de réaction en temps opportun,
I'insuffisance de participation de l1a partie locale, Vinsuffisance de
souplesse dans le processus de formulaticn du projet, I'absence de lignes
directrices de 1a part du Ministére du Pian, I'absence de continuité dans
I'assistance technique... etc.

O Sur I'état de 1a réalisation des objectifs, trés faiblement
atteints car au départ trop ambitieux et capacité de 1a structure d'accueil
(OPIT) de beaucoup surestimée.

O Sur la perception des promoteurs, qu'a de trés rares exceptions ne
sont pas en mesure de créer une entreprise industrielle sans le concours
d'un partenaire étranger.

O Sur 'OPIT et son personnel, dont seulement irois ou quatre cadres
ont Vétoffe voulue pour étre formés, mais qui ont généralement une
productivité irés faible ; en partie du fait de leur rémunération est
dérisoire compte tenu du travail,qui est attendu d'eux.
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D Sur la non utilisation des ressources financiéres, disponibles
par le biais des LDC (CCCE et BEI), qui ne pourront étre utilisées que dans
le cadre de projets en partenariat.

O Sur les obstacles exogénes s’opposant au dév. industriel, qui
nécessite la constitution d'un groupe de travail (task-force) engagé afin de
pallier au manque de dynamisme des services administratifs.

O Sur le non respect des engagements mutuels, qui provoque la
morosité parmi les intervenants et occasionne des pertes de temps
irréversibles.

O Sur 1a coordination de I'assistance au secteur privé, qui si rien

n'est fait ne permettra jamais qu'un climat propice s'installe au Tchad
pour assurer le développement industriel souhaité.

Publié 3 N'Djaména le 31 Janvier 1989
10 exemplaires en langue frangaise

Communication aux destinataires : ONUDI/Vienne
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o100 PROBLEMES DE DEVELOPPEMENT ET PROBLEMES IMMEDIATS
A RESOUDRE

ee! 10 Pré:smbule

N.B. : Un préambule n'est pas prévu dans le plan normalisé dans un rapport
final du PNUD. [1 en va de méme pour I'historique du projet supposé connu
parce que conforme au document de projet (prodoc). Dans le cas
présent, le projet a tres sensiblement évolué par rapport au cadre
initialement fixé par le prodoc et sans pour autant que celui-ci fasse
'objet d'un docurent rectificatif officiel, reconnu par les trois parties. De
plus, les acteurs présents lors de la premiére phase du projet ont tous été
remplacés, tant du coté national (Directeur du BPIT /OPIT), que du coté
international ( responsable PNUD du suivi du projet a NDjaména et CTP ).
C'est pourquoi, I"auteur du présent rapport a jugé indispensable de retracer
préalablement I'historique du projet qui constitue un élément fondamental
en l'absence duquel son rapport final aurait risqué détre faussé ou
incompreéhensible.

o0 120 Bref historique ¢ projet

Aprés une interruption due aux événements, les activités du PNUD ont pu
reprendre au Tchad en 1983 avec une action de I'ONUDI axée sur la
réhabilitation en urgence dentreprises a caractére industriel
endommagées par la guerre. A la suite de cette prer.iére opération le
principe d'une intervention plus longue en faveur de la réhabilitation et de
la création de PMI tchadiennes était accepté. |1 était décidé d'associer 3 ce
projet le Bureau de Promotion Industrielle du Tchad (BPIT) du
Ministére du Commerce et de I'industrie (MCI) créé en 1975. C'est
ainsi que fat mis en place le projet DP/CHD/83/028 dont le prodoc
initial signé le 18/12/84 était essentiellement axé sur I'appui direct aux
PMI tchadiennes et pour fonction secondaire 1'appui institutionnel au BPIT ;
ce projet a connu une premiére phase en 1986, dont I'exécution se heurta
a 12 mise en place d'une équipe homogeéne d'experts internationaux.

La volonté du Gouvernement tchadien de transformer le BPIT enun Office
(OPIT) indépendant et doté de moyens appropriés amena en 1987 a une
reformulation du prodoc qui tencait de faire part égale entre un volet
d'appui institutionnel et un volet d'appui direct. Une deuxiéme phase
était denc initiée en juillet 1987 par 1a mise en place du CTP et en février
1988 d'un second expert ; cette seconde phase se termine fin janvier 1989
avec I'épuisement des ressources financiéres affectées au projet.

Une évaluation en profondeur réalisée en Octobre 1988 avait formulé
comme recommandation une extension du projet de six (6) mois, période
pendant laquelle les autorités tchadiennes devaient mettre en ceuvre une
batterie de mesures propres a permettre & 'OPIT d'opérer de fagon plus
satisfaisante.
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La revue tripartite finale tenue le 13/12/88 a relevé la position du
PNUD a savoir : fin del’appui institutionnel 3 1'OPIT ; accent devant
étre mis sur l'appui direct, le PNUD attendant les propositions du
Gouvernement en ce sens.

e0130 Problémes de dévelioppement soulevés dans le prodoc
initial

NB. : Afin de rendre Ia lecture av présent rapport plus facile, il a été
choisi de presenter (en italique) les commentaires dv CTP directement
aprés 'énoncé ae chague élément de reference expose dans e prodoc
Initial ou e prodoc reformulé

eoel31 Objectif de développement

L'objectif a long terme visait a aider le Gouvernement du Tchad a
promouvoir un tissu de petites industries possédées et gérées par des
nationaux et totalement intégrées a I'éconcmie nationale.

CTP-1. Cet abjectir bien que toujours souhaitable nest pas envisageable 3
court ou moyen termes compte tenu de la 1aiblesse des promotewrss
entrepreneurs tchadiens (P/E) et de |'environnement général. Voir a
cet effet /a liste des obstacles exogénes et endogenes énoncés dans le
ragport de la mission d'évaluation tripartite (1,7, p 42)

A /a différence des activités de transformation réalisées par /e secteur
informel, les activités manufacturiéres dites modemes ne sont en effet
envisageables qu avec le concours de partenaires extérieurs, ne serait-ce
que pour assurer un degré de confiance sultisant aux banques /ocales (BIAT
et B7CD) qui gérent /es lignes de crédit ouvertes par les bailleurs de fonds
étrangers (CCCE et BEI) ou pour bénéficier des apports [financiers
aisponibles lors daccords de parienariat ( PROPARCO/France, IFL/
Danemarx, etc..)

“e tissu industriel devant contribuer a:

O ia transformation des produits et matiéres premiéres locaux ;
O le développement d'industries d'import-substitution ;

C1.%- " Ces deux (2) sous-objectirs, précrisement hors de la portée du
secteur informel, nécessitent pour leurs réalisations wne formule oe
partenariat bien pensée. Des mesures daccompagnement importantes
sont aussi Indispensables pour soutenir de tels objectifs , celles-ci ne
pouvant étre dérinies, 3pprowvees et mises en place que dans /e caore oe
projet dune envergure certame (cuirs et peaux, coton..)

0 la satisfaction des besoins de 12 population ;
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CTP-F : £n pratigue, 11 Iimporte de comnaitre alitativement et
quantitativement avec precision la nature de ces besoins, ce qui nest
POSSIDIe sans /a réalisation detudes de marcheé serieuses.

La rarblesse des statistiques nationales liée aux mcertitudes des marchHes
paralléles et 3 la rluctuation des cours des momnales de certains pays
limitrophes, rendent 1 analyse de ces besomns particuliérement difricile.

£n 1absence dentité chargee de/fectuver ce travail le BPIT/0PIT sest
lrouvé dans lobligation de sy attaguer et cela sans moyens humain et
mateériel aoequat

O 1a création demplois (urbains, semi-ruraux et en faveur des femmes) ;

CTP-4 jectif plus que jamais souhaitable dans un contexte
dajustement structurel préconisant la diminution des dépenses de | Etat
et wne plus grande prodiuctivité dans les entreprises para-puwliques |,
entrainant dans un cas comme dans | autre /a compression de persomel

O le développement de I'industrie nationale en vue d'une amélioration de
Ja distribution de revenus monétaires et des conditions de vie.

CTP-5 : Voir commentaires CTP-2 L expérience acquise par /a seconde
équipe OMUD! (ONUDI-2) lors du montage de dossier de 13isacilite fart
ressortir la 1aiblesse des taux de rentabilité envisageables, pénalisés en
cela par ces couls excessirs (transport vers et hors ou Tchad, énergre,
laxes el impots, services extérieurs elc.. ) ce qui conduit 3 tenter de
laire des économies sur le poste persomnel ; celui-ld méme que /on
cherche @ maximaliser par le biais de cet objectir.

e0e |32 Objectifs immédiats du projet

D I'inventailre et Ia sélection des PMI les plus viables et les plus aptes a
bénéficier de I'ass*stance du projet & NDjaména et dans les trois plus
importantes villes de province ;

CTP-6 - /] sagit /1 dwme action qui laisse supposer le complet
supports/co’/aboration des chels dentreprises, en autant qu'il soit possible
ae Jes rejoinare. L équipe OMD/-2 a 3 ce sujet décowvert que /a méfiance a
/'égard de /' Aaministration est telle qu'il est extrémement difficile de se
1aire une idée, méme approximative, des activités aune entreprise

/1 apparait en dérinitir quel seuls Jes chefs dentreprises qui sollicitent
/agour de 10PIT sont disposés & lournir des renseignements sur leurs
activités.

D lassistance au redémarrage des PM! sélectionnées (obtention de
crédits, fourniture d'équipement, aide a la gestion) ;
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CTP-7 : Ce sous-abjectil nest envisageable que st l'institution dispose
dune autonomie de décision et des moyens financiers et humains
en rapport avec les besoins , le BPIT/OPIT na jamais disposé de /un
comme de | autre.

0O études et promotion de créneaux productifs et de projets privés dans
les secteurs prioritaires de 12 maintenance, de 1'2gro-alimentaire et du
batiment et des travaux publics ;

CTP-8 . Voir CTP-3. Les éludes sectorielles envisagées par 1OMD/-2

visaient justement 3 répondre d ce besoin, toujours aussi NEcessaire
en Jun'let 87 qu'en Janvier 1989 et ce, en absence daucune démarche

1arte dans ce sens par les autorités chargées ae la planification nationale.

O la formation des cadres nationaux participant au projet et des entre-
preneurs aidés ;

CTP-9 : Le développement industriel dv Tchad, pays sahélien enclave,

ne peut se concevoir que sur le long terme. Dans c: contexte, /e recours a
/assistance technique externe (AT) devrail justement viser & former

des hommes capables de sattaquer d cet effort ade Jongue haleine.

L expérience en /a matiére sest averée Infructueuse car on a cherché a
remplacer /a qualité de ces hommes par la quantité Par ailleurs, /A7

fournie dans ce projet sest avérée ne pas oflrir de garantie quant d 'a
continuité de son action , dou la nécessité pour /a partie tchadienne
d'étre en mesure de poursuivre /es actions entamees avec erricacité

O une contribution a8 I'amélioration de I'environnement institutionnel! du
secteur sous forme de recommandations aux autorités tchadiennes.

CTP-10 : /] ne sert 4 rien dans le contexte difficile que traverse le Tchad
de proposer une batterie de recommandations powr améliorer |environ-
nement institutionnel, sans tenir compte de /a capacité des pouvoirs
pudlics a appliguer ces recommandations. Notre expérience nous a
aemontré que Jes autorités powvaient réponn~e positivement Si /e
probléme/ besoin était exposé de fagon claire, ob,c. Live et rassonnable.

e0140 Probiémes de développement soulevés dans le prodoc
reformulé

eee 141 Objectif de développement

L'objectif 3 long terme du projet est de participer aux efforts du
Gouvernement du Tchad, qui, dans le cadre de la restructuration
économique (Plan d'ajustements structurelc), désire promouvoir des
actions contribuant, en particulier |
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D a la dynamisation du secteur privé, notamment industriel, qui par son
développement rapide devrait accroitre l'offre nationale de biens et
services ;

CTP- ° ° : Cet objectif a rait école puisque depuis 1an passé plusieurs
barlleurs de fonds ont Indique leur intention de contribuer @ Ia promotion
v secteur privé ; 3 noter toutefois quaucune orientation bien précise ne
se soit encore bien dessinée.

D au soutien des projets directement productifs qui ont un impact social
important, et qui une fois réalisés seront susceptibles de : créer des
emplois ; daugmenter les recettes fiscales du pays ; de maximiser la
transformation des matiéres premiéres et produits d'origine locale.

CTP-12 : Voir CPT-2
oo 142 Objectifs immédiats du projet
A e Objectifs orientés vers le support institutionnel de 1"'OPIT

0O la restructuration de I'OPIT pour une meilleure gestion des moyens
humain/matériel et améliorer la qualité et le nombre d'études réalisées et
autres services rendus aux industriels ;

CTP-13 : Le mangue de coordination entre les cadres et Ja Direction et
Jabsence de stratégie et de méthode de travall ont été les éléments qus
ont motivé /a restructuration de 10PIT. Par ailleurs, on a constaté chez /es
cadres de /OPIT un manque de comaissance intime des ressources et
potentiels nationaux ce qui a conauit 3 recommander une organisation de
Lype sectoriel (vertical)

O 1a définition, par le biais d'études sectorielles, dorientations
stratégiques a moyen et long termes favorables au développement des
industries tchadiennes. Cet exercice devant servir de base a la
préparation des documents relatifs a la conférence des bailleurs de fonds,
sur I'industrie, qui devait se tenir 3 NDjaména fin 1988 ;

CTP-14 : Le manque de connaissance du milieu Industriel est toufours uns
constante. Une missicn de la Banque Mondiale (Br) sétait engagée début
1988 3 Iinancer 'inventaire du secteur privé tandis que /a mission
OMUD/I/Koud)a entendait sattaquer 3 la préparation dun plan directew
pour l'industrie , aucune de ces deux Initiatives ne sest concrétisée
Jusqud ce Jour.

D le développement des outfls de travail et les systémes de gestion,
pour usage interne a I'OPIT et qui favorisent 1a promotion des PMI ;
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CTP-15 : Voir CTP-9 On constate toutefois que vu le petit nombre de
projels ayant les mémes caractéristiques, qu'il nest pas aussi urgent de
lrop formaliser les méthodes de travail. mais plutét de maximiser /e
nombre de dossiers lraités et favoriser la formation sur /e tas.

O 'amélioration théorique et pratique de I'expertise des cadres de
I'OPIT, pour toutes les phases de leur participation aux activités
d'assistance et de promotion des PMi.

CTP-16 - Voir CTP-9 L MET est arrivée aussi @ la conclusion quiil fallait
poursuivre et étendre la formation des cadres. Aprés dix NIt mois de
presence 3 10PIT nous croyons toujours 3 /2 vertu de /a formation mais,
celle-c/ ne peut sarganiser et se dispenser a un groupe trop important ,
QUi est caracteérisé par une formation et une motivation hétérogene

B e Objectifs orientés vers les opérateurs industriels

O I'identification de projets industriels susceptibles détre soumis par des
entrepreneurs/promoteurs (E/P) aux banques tchadiennes qui bénéficient,
entre autres, des lignes de crédit CCCE et BEI. L'OPIT assistera les
promoteurs pour le montage de dossiers de faisabilité ;

CTP-17 : Voir CTP-1 & 2 La constante parmi les E/P est le manque e
comaissance des procédures leur permettant de passer de I'ioée de projet
aux dirrérentes phases menant d l'implantation dwne usine. Cecr se verifie
aussi avec les partenaires Strangers qui ont un besoin crucial de
compler sur un intermédiaire local qui puisse, de fagon compétente et
neultre, contribuer a etablir un dialogue et aplanir les difficultés et Jes
incompréhensions qui surgissent chaque jour: Cette fonction est tout aussi
importante, sinon plus, que celle qui consiste 3 monter Je dvssier
technigue.

D Vassistance directe aux PMI qui en feraient la demande, en
particulier dans les domaines suivants : maintenance industrielle, gestion
des stocks et achats, gestion comptable, etc. ;

CTP-18 : Le secteur industriel et commercial est encore Join e
fonctionner avec toute /a transparence sou itable. /] est donc illusoire de
sattenare 3 ce que spontanément des E/P sollicitent un appui dans ce sens.
Voir CTP-6.

DO le développement doutils de travail 3 lintention des opérateurs
économiques pour favoriser 1a promotion des PMI ;

CTP-19 : Voir CTP-17 Ce qui importe touterfols, pour !'instant, c¢est de
founir un service  /a carte, ~au coup par coup”
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O la réalisation de séminaires de formation a Iintention des
opérateurs industriels, en particulier dans les domaines de la comptabilité
et de ia gestion des moyens de production .

CTP-20 - [a Chambre Consulaire du Tchad (CC?) beéneficre
maintenant dune assistance rinanciere et tecinique (Coopéraration
Irargaise et Chambre de Commerce de Versailles) qui est centrée sur /a
formation du persomnel dentreprise , 1a reléve est donc assurée.

CTP-2/ En guise de conclusion sur la section 100 : On constate qua
l'exception de la récente initiative de la CCT orientée vers la formatior
aes entrepreneurs et du persomel dentreprise, seul 10PIT était engage,
grdce 3 |assistance PMUD/OMUDI, 3 des aclivités de promotion
ingustrielle; voire 3 des actions de planification Industrielle. les
avjectirs de développement et les objectifs immédials développés dans /e
prodec reformulé étaient et sont toujours dactualité puisque aucune autre
entité nest venuve combler les besoins identifieés.

lMaintenant que le projet touche 3 sa Iin, on constate -

Ode 13 part des partenaires (P/E) : Une certaine incrédulité, ceux-ci
espérent bien que dune fagon oL aune autre ils pourront de nouwveau
compter sur une assistance externe (independante des parties preaantes.
en Qui ils pourront mettre leur confiance)

O de la part des cadres de 1'0PIT : Cest Je désenchantement et une
apathie genérale régne adésormais ,

0 de la part de |'Administration - Aucune communicalion depurs /a
réwnion tripartite avortée ,

0 de la part de |assistance tecimigue OMIDI - Le sentiment de
laisser un travail inachevé Une des causes les plus importantes serait /a
lourdeur des procédures de planification imposées par le PMD.

/] n'est pas possible dutiliser /e méme canevas powur pianifier tout type
dintervention. Un projet d'infrastructure peut facilement étre présente
suivant /la grille imposée ca, la grande majorité des paramétres
techniques sont quantifiables, verifiables et lexpérience acquise en
aautres lreux 1acrlement transposable.

£n matiére ae promotion industrielle et en particulier dans umn pays comme
le Tchad de tels paramétres sont inexistants. 1] faut innover, agir et réagir
d /a2 demande Me pas perdre de vue qure l'interiocuteur principal 1E/P est
celui qui Investit, paye, gagne ou perd, et quen Conséquence ses décisions
ne sont pas prises par dautres, en loccurence /es conseillers.
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® 200 PRODUITS OBTENUS ET DIFFICULTES RENCONTREES
oo 210 Produits mentionnés dans le prodoc initial

N8B - On indiquera Ici pour reférence 13 liste des produits qui cevaient étre
réalisés et obtenus dans le cadre au prodoc initial On ne tentera pas dy
aporter de commentaires persomels, pour la bome raison que nous
nétions pas présent lors de cette premiére phase et n avons pas cov les
actewrs. La I'ET qui a analysé les produils abtenus a Liré Jes conclusions ,
le lecteur est invité d se référer au rapport de /a7 pages 24 et 3.

O examen des PMI existantes et sélection des trente (30) plus viables dans
les secteurs prioritaires ;

O réhabilitation des PMI sélec.ionnées ;

O établissement d'un portefeuille de dix (10) projets bancables (études de
faisabilité terminée, promoteurs identifiés) ;

O quarante (40) entrepreneurs formés par le projet ;
3 trois (3) homologues formés ;

D soumission au Gouvernement six (6) mois aprés le lancement du projet
de recommandations sur les mesures d'urgence 3 prendre en faveur des PMI.

ee 220 Produits mentionnés dans le prodoc reformulé
oo 221 Produits orientés vers le support institutionnel
A e Concernant 1a gestion de I'0PIT

DO une approche stratégique finalisée pour le court et moyen termes,
avec un programme d'action définissant les objectifs opérationnels, les
activités et 1a répartition des moyens matériels et humains de I'OPIT ;

CTP-22 : [ approche Stralégique proposée dans les deux premiers mois
(approche intégrée, raisant appel aux résullals des étu s secto-
rielles, @ une participation effective des cadres de /0PIT et une colla-
Doration tangible des bangues) 3 1ait place o¥és Jawier 1986, 3 wne
stratégie de réalisme (non formellement énoncée) plus en rapport avec
les capacités réelles des actewrs. L essentiel de /activité des experts et
en particulier au CTP s'est portée vers ] appui/ direct, principalement /e
montage de dossiers en collaboration avec les £/P.




-9-

0O un organigramme de 1'OPIT avec la description des fonctions de
chaque service et des postes de travaii qui y sont associés ; un
organigramme fonctionnel situant I'OPIT et les autres entités intervenant
en aveur du secteur industriel ;

CTP-2F : Realisé dans les délais, le MC/ ayant particuliérement vite
acceplé le projet de réorganisation de 0P/, sur une base de competence
sectarielle  les cadres ont Iavorablement accepteé cette nouvelle formule.

O reformulation du document de projet (prodoc) ;

CTP-24 - Aprés une premiére esguisse présentée en Movembre 1987

(approbation budkpétaire sollicitée + 360 00C § €U ), une seconde versio.

8 616 retenuve par la partie (chadienne et 1'OMUDI, 1] s agit v prodox

reformulé baptisé de prodoc implicite par /a /€T ,; 1'équipe OMD/ a tente
de réaliser les abjectifs qui y élaient dérinis sans que loutelols /e PMD
ait confirmé/infirmé ce document et accordé /e complément de budget
nécessaire ( approbation budgétaire sollicitée + 860 000 § £U ) En Sept-

embre 1988 un cadre de formulation 2 été adressé au PRUO/NDjamena
al'in dobtenir le budget (660 000 § EU) permettant de poursuivre le projet
u-dela de Janvier 1989, aucune suite na eté domee 3 ce document.

O programme de travail a I'intention des cadres de I'OPIT ;

CTP-25 - Réalisc dans les délais (2 mois)Trés vite Jes cadres, engages
aans les études sectorielles, se sont heurtés aux diffrcultés de collecte
des domnées et ont tot fait de baisser les bras ,; aucune Incitation
financiére nayant pu 6tre cbtenve dv PMID pour soutenir cet effort
supplémentaire. Les motos mises 3 la disposition des cadres nont pas
changé grand chose 3 /a situation si ce n'est que | absentéisme a augmente

D un tableau de bord permettant de suivre et de quantifier, par classe
dactivité et par dossier, I'avancement du progamme de travail ;

CTP-26 - Réalisé dés Septembre 1967, Une deuxiéme version, plus raoport
avec les activités dappui direct, est utilisée aepuis Octobre 1988 La
Direction de 1OPIT (D/OPIT) na pas surfisamment exploité cet outil ae
lravall alin daugmenter la prodictivité des cadres. Les [euilles
mensuelles de temps ne sont devenuves quune formalité que /'on accomplit
powr pouvoir obtenir 1 ¢ llocation dentretien /fonctionnement des molos.

D un mécanisme de consultation et de collaboration avec les autres
opérateurs économiques intervenant dans le processus de la promotion
industrielle ( Direction de Vindustrie, BIEP, Bangues, Chambre Consulaire,
Organisations de Coopération muliti et bilatérales, ONG, etc. ) ;
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CTP-27 : Réalisé en partie par le biais de 1a Division de Gestioi et des
Relations Publiques (CORP) de 10PIT. L AT/OMUD! a ev une fructueuse
collaboration avec tous ceux et celles qui 3 partir de NDjameéne ov en
mission @ NDjameéna ont ey a s'intéresser aux problémes de la oM. Ce
lformidable acquis disparait en grande partie avec le départ des experts,
les teciniques relatiomeiles nayant pu élre communiquées qud deux ou
lrois cadres, les plus inténesses.

O un systéme de contrdle et d'évaluation du personnel cadre a partir
de fiche d'affectation de dossiers et d'un pointage analytique ;

CTP-28 : Le tableav de bord ayant été insurrisamment exploité par /a
D/OPIT tvoir CTP-26), 1] devenait alors évident que peu de choses seralent
tentées pour évalver les performances du persomel /] semble que Je
D/OPIT ait de toute maniére lrés peuv dinfluence sur | avancement des
cadres ,; pariant de /3 j] est difficrle de se montrer exigeant.

O un systéme budgétaire, couvrant le fonctionnement et les investis-
sements, avec comptabilité analytique pour chiffrer le colt des interv-
entions et établir a longue échéance une tarification des services fournis
par I'OPIT ;

CTP-29 . [ OPIT nétant doté davcun budget de fonctiomement sérieux et
encore moins dun budget dinvestissement ce procuit na pas dobjet Les
quelques contratls de services QUi ont été signés depuis Janvier 1988 nont
rapporté que de modiques sommes, puisque seuls les Irais dowverture des
aossiers ont été acquittés (50 000 FCFA/avssier) ,; | AL/OMD/ nayant pas
éLé impliquée dans /' encaissement de ces recettes.

D une stratégie et un plan de mise en marché ( marketing ) permettant a
I'OPIT de mieux s'imposer auprés du secteur privé et lui permettre de
s'ajuster a la demande ;

CTP-30 : Non réalisé /] nest pas apparu sérieux de vouloir engager 1 OP/T
au-deld de ces capacités. Trop dactions ont éLé entreprises dans /e passe'
Sans un Soucr de continulté Plusieurs dvssiers ont été owverts par /a

D/OPIT sans chercher a8 impliguer AT/ OMPD), ce qui @ conauit 3 aes

déconvenues et des pertes de temps , linsuffisance de sulvi et de

consultation structurée ont été nocives.

B e Concernant les études sectorielles

D quatre (4) études sectorielles industrielles, celles-ci couvriront les
champs d'action des quatre (4) services de 13 DESPI ;




_‘I‘

CTP-31 - Réalisé Trois (3) études ont été complétées, celles—cr
recovvient cependant les champs dactivité des quatre (4) services de /a
DESPL La I'ET (voir 1 30007t p. 25) estime que deux dentres elles (réalisées
par des consuitants externes) ne présentent pas dintérét pratique. A noter
Qe i3 participation des cadres de 10PIT a été aes plus réavite.

La réalisation deétsdes sectorielles reléve dune approche macro-
économigue Qui était susceptivle de porter ses fruits sur le long terme , il
faut ragpeler pour la petite histoire, que ¢ est /e PMUD/NDjameéna qui avait
insisté pour gue 1'OPIT soit priaritairement occypé a cette tache. Ce i
est paradoxale, cest parallélement le peu d'intérét manifesté par le PMAD
pour /e financement & projet sur le long terme.

C e Concernant les outiis de travail de I'OPIT

D le manuel méthodologique des chargés de projets, décrivant les
étapes concourant 3 I'élaboration dun dossier de demande de financement
et des phases subséquentes ;

CTP-32 - Non réalisé par mangue de temps et en partie pour /e peu
aintérét que représente un tel travail dans un contexte ov il y a fort peu

-----

é/aboré ,; (voir 3 cet effet en amexe 13 liste des documents provits)

O une énumération des difficultés et des erreurs a éviter lors de la
prépa- ration des études, de I'implantation/gestion des projets ;

CTP-33 - Non réalisé (voir CTP-32) /] fausdrait un recul de deux ou trors
ans pour pouvoir identifier les piéges spécifigues au Tchad

D un catalogue de projets-type a caractére répétitif, comportant les
principales normes permettant de juger rapidement des opportunités en
fonction des resscurces ;

CTP-34 . Non réalisé (voir CTP-32 et 33) Un tel travall, appliqué av
secteur informel, savérerait intéressant car /e caractére répétitif aes
besoins d combler existe vraiment.

O ies listes de fournisseurs déquipements par secteur ;
CTP-35 : Non réalisé Compte tenu de /a spéciricité des projets qui ont éte
Identifiés (mégisserie, meules, coton, etc..), /a constitution dun fichier
ae fournisseur n apporterait pas grand chose, voir CTP-34

O un recuell des statistiques sur les importations et les exportations
tchadiennes, maintenu 3 jour & partir des données officielles ;
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CTP-36 : Réalisé a partir des domeées (1983-1985) disponibles d la
Direction des statistiques. [es series aisponibles sont insulfisantes powr
pouwvoir en retirer des informations concordantes, dautant plus que 1a
riabilité des dorneées est trés aléatoire. (voir CTP-31)

D un recueil sur le colit des facteurs de production avec une procédure
de mise 3 jour ;

CTP-37 : Realisé Les informations collectées servent de point de départ
lors dv montage des dossiers de préfaisabilité . /1 raut toutefors, lors de
/a préparation du dossier de 1aisabilité, adapter les domnees en fonction
aes pratiques courantes  en effel, certains documents officiels datent des
anées 1950, dautres remontent méme @ 1837

O un Centre de documentation comprenant : i) les fichiers des
entreprises actives, des projets en instruction, des plus récentes
statistiques concernant les réalisations des unités de production
nationales ; ii) un fonds documentaire composé de manuels techniques, de
catalogues, de revues économiques, d'études sur le miliey, etc. ;

CTP-38 : Réalise, mais fonctionnement non satisralisant Les deux égQuipes
de cadres QUi se sont succedees au Centre de documentation, créé par
l'égquipe OMUDI-2. ont montré un raible intérét et ont iait preuve daucune
Initiative et ce malgré nos efforts de formation

O un Service de recherche et de collecte dinformation, & caractere
industriel et commercial, a I'intention des cadres et des clients de I'OPIT;

CTP-39 :Réalisé voir CTP-J8.

O informatisation du stock documentaire et mise en place des bases
qui permettront de traiter informatiquement les études financiéres des
projets ;

CTP-40 - Non réalisé Comimandé dés janvier /988, /ordinateur portatif na
été aisponidle que ‘e 15 Novembre, aores étre resté 4.5 mors sous dovane ,
/e PMUD n’ ayant pas réeussi d le faire dédouvanner dans de mellleurs délass.
Par ailleurs, aucune démarche sérieuss ne semble avoir été entreprise par
/a D/OPIT pour recruter | 'informaticien demandé par OMID/ -2

D e Concernant la formation interne a I'OPIT

O plan de recrutement avec profil des six (6) cadres a recruter au cours
de la prochaine année et le systéme de recrutement ;
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CTP-4] : Le plan de recrutement a été réalisé des Septembre 1987 Le
recrutement des specialistes souhaités (6) ne sest toutefois pas rait
Toutefois, un nombre a peu prés équivalent de fonctiomnaires av I'C/ est
vernw grossir léguipe en place, sans y apporter les compétences
recherchées. 1] existe probablement peu dingénieurs tchadiens, et chose
certaine, Jles salaires offerts par |administration ne sont pas
sulfisamment attrayants pour attirer et conserver /es meillewrs.

O séminaire sur la planification, I'évaluation et le financement des
projets industriels ;

CTP-42 : Non réalisé Les crédits nécessaires nont jamais été disponidles
uisque /e prodoc reformulé n a jamais été approwve par le PMD.

O formation théorique particuliére 3 chaque service sur 1a base d'une
auto-évaluation des besoins. D'ores et déja il est prévisible que treize
(13) cadres de 13 DESPI, de 12 DGRP et de 1a DFD recevront une formation
théorique dans les domaines suivants :

» études de faisabilité et gestion de projet ;

e marketing national et expert ;

o choix technolegiques et choix d'équipements ;

e technique de négociation avec les fournisseurs ;

e organisation et contrdle de la producticn ;

o gestion comptable, financiére et ccmmerciale ;

e gestion de I'information industrielle ;

e introduction a I'informatique de gestion.

CTP-43 : Réali<é que trés partiellement. L équipe OMAD/-2 nayant pas éte
complétée tel que souhaitée. Les experts se sont toutefors efforcés de
lransmettre leurs connaissances par le biais de la formation sur /e tas,
avec les quelques caares qur ont montré la velléité de s'intéresser a lewr
travarl; les connaissances générales de nombre dentre eux étant
limitantes.

D missions d'études dans les entreprises de 1a sous-région en fonction
des projets clés identifiés ;

CTP-44 . Deux missions ont été réalisées par /e CTP , ces missions onk
PErmIs de 1aire progresser de fagon certaine deux Importants pro,ets pour
/'économie tchadienne (mégisserie et fabrication de meules) Ce {ype oe
mission est dune importance extréme pour fraciliter les rapports oe
collaboration économ/que Nord-Sud ,; /es contacts v niveau des chers
aentreprises (PM/) désirant s’implanter en Alrigue imyasernt toutefois que
/e dialogue se fasse entre gens de mét/er.
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eee 222 Produits orientés vers 1'appui direct
E e Concernant 1a préparation de dossiers bancables

0O des dossiers de faisabilité a l'intention des banques, élaborés par
les quatres (4) services de 1a DESPI ;

CTP-45 - Deux {2) dossiers de 1aisailité (en partenariat Nord-Sud) auront
Eté montés (1abrication de meules et megisserie) par 1'équipe OMAD/-2.

Dans chaque cas 11 nest pas possible de passer 3 la phase de réalisation
avant que ne soit accomplie une étape preparatoire. Par ailleurs, une
vingtaine de dossiers ont été abandonines lors de l'instruction, principa-

lement 3 cause des insuttisances des P/E ou que le D/OPIT et cadres nont
pas pris les dispositions pour obtenir le support de ! équipe OMAD/.

F o Concernant I'assistance directe aux PMI

O assistance directe aux PMI, sur demande, pour 1a mise en place de
systémes de maintenance des équipements industriels de production ;

CTP-46 : Mon realisé Pas dentreprises volontaires et de surcroit non
réalisable faute de moyens. Les grandes entreprises de la place
(COTON-TCHAD, SONASUT, STT etc.. ) disposent cune oryanisation
adequate gerée avec du persomel étranger.

O assistance directe aux PMI, sur demande, pour 1a mise en place et la
gestion d'un systéme comptable adapté ;

CTP-47 : Non réalisé (voir CTP-46) Uh tel programme serait réalisable si
TOPIT powvart contractualiser ov rendre obligatoire en échange et apoui
daides Imanciéres et lorsque 10/Tice ne sera plus pergy comme n
service de |administration susceptible de founir des informations a
risc. Le non engagement du troisiéme expert prévy pour ce volet est aussi
/a2 cause dabsence dactivité dams ce domaine.

D assistance directe aux PMI, sur demande, pour 1a gestion des
stocks, en particulier pour les piéces détachées et les intrants importés.

CTP-48 - MNon réalisé (voir CTP-46 et 47) On a pu toutelors constaler,
dans le cadre v projet mégisserie, que les promoteurs ont wne entiére
conriance envers | assistance OMPD/ et qurls acceptent volontiers toutes
les suggestions powant ravoriser leurs activités (référence est raite 4 /a
petite entreprise de collecte et de caod/t/amement qui @ été montée par
un des assoclés tchadien
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G e Concernant les outils favorisant la promotion des PMi
O la révision du manuel du promoteur tchadien ;

CTP-49 . Complété et satisfaisant.

D un guide méthodologique de mise en marché adapté au Tchad ;

CTP-50 : £n cowrs. La MET (1.JJ) estime que ce prodvit en cours oe
réalisation est inadaplé aux besomns simples du marché tchadien Mous
estimons quant 3 nous que 1a difficulté provient plutot de !'incapcité &
mobiliser les cadres et leur raire décowvrir leur enviromement.

DO un guide concernant les considérations juridiques et légales 3
prendre en compte lors de 1a création dune entreprise industrielle et
commerciale au Tchad ;

CTP-51 : Nor realisé ( 3 l'exception de /a partie fiscale) Voir CTP-50

O un manuel de partenariat faisant apparaitre les différentes
possibilités de collaboration avec des actionnaires étrangers et l'assis-
tance pouvant étre obtenue par des institutions spécialisées ( ex. le CDI ).

CTP-52 : £n cours. Ce prodit ne pourra se concreétiser que lorsque deux ou
trois accords de partenariat se seront matérialisés et que /'on comaitra
les probiémesscontraintes quil a 1allu surmonter. Les accords en cours
(PROPARCO et IFU) dans e cadre des projets mégisserie et fabrication ae
meules sont riches denseignement a ce sujet.

H e Concernant 1a formation externe

O plan de formation, a I'intention des opérateurs et promoteurs de PM,
élaboré sur 1a base des entrevues ;

CTP-52 . Mon réalisé . L équipe OMPD/-2 na pas cherché 3 organiser des
programmes de formation pour /es industriels pour /es raisons suivantes .
a) /es études sectorielles n'ont pas été menées avec /a rigueur voulve et il
na oonc pas été possib.. de decowrir des besoins de lormation
susceptibles de pouvoir étre comblés avec /es moyens de /0PIT,;

D) /e 32 expert na pas été recruté

¢c) les trop nombreuses tdches (Imposées par le PNO/OMPDI) oe
planification relatives d /a poursuite av projet, ont absorvé un temps
consigérable. La D/OPIT a tenté de raire un inventaire des besoins , mais
sans /a participatiom oe | OMPD/-2
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O industriels formés, en particulier dans les dcinaines suivants -
¢ choix tecnnologiques et achat d'équipements ;
¢ gestion/entretien des outils de production ;
® gestion administrative et comptable ;
® procédures de financement.

TP-53 . Voir CTP-52 L ‘enguéte OPIT a permis d'identifier des besoins de
formation dans quatre entreprises . SIMAT, abattoir de Farcha, B6T ef
SONVAPA ;- Je CO/ ae Bruxelles négocie son intervention & cet effet

® 300 OBJECTIFS REALISES

oe 310 Objectifs immédiats mentionnés dans le prodoc initial
MB. : Comme dans les sections précédentes le CTP se bornera, en ce qu/
conceme /a phase initiale, a rapporter les commentaires émis par /a
IET (voir ragport MET p. 34), sans chercher d y apporter de complément
pour les raisons déja invoguées.

O S4lection des 30 PMI les plus rentables : objectif non atteint ;

D Redémarrage des PMI sélectionnées : objectif non atteint, aucune
entre- prise n'a démarré du fait du projet ;

O Remise en état des entreprises sélectionnées et acquisition de biens de
production : objectif non atteint ;

O Mobilisation des moyens financiers disponibles : objectif non atteint
O Assistance giobale aux PMi sélectionnées : ob jectif non atteint ;

O Etude et promotion d'activités nouvelles : objectif atteint trés
partiellement en matiére d'études et non atteint pour 1a promotion ;

O Formation des homologues nationaux : objectif non atteint ;

O Elaboration de recommandations destinées au Gouvernement afin d ameé-
liorer I'environnement des PM! : ob jectif non atteint.

oo 320 Objectifs de développement du prodoc initial

Les objectifs immédiats n'ayant pas été atteints dans la premiére phase,
les objectifs de développement ne I'ont pas été non plus (MET p.35).
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ee 330 Objectifs immédiats du le prodoc reformulé

NB. - On mentionnera pour mémoire les conclusions qui ont éte celles de
12 MET (p. 34) el si nécessaire, des compléments seront rajoutés par /e
crp

eoe 331 Objectifs orientés vers le support institutionnel

DO Restructuration de I'OPIT : objectif partiellement atteint, sa
finalisation dépend maintenant du Gouvernement et non du projet ;

CTP-54 : L OPIT est une structure étatique Qui comme bien d autres a powr
ajet de contribuer au relévement économique du pays (est concemé ici le
secteur de /'inaustrie et plus particulierement la A1) Dans cette optigue,
toute restructuration na anterst que si les hommes concemes ont @ caewr
daccepter les abjectirs lixés et de faire les efforts pour réussir. €n
contrepartie les powoirs publics et les bailleurs dassistance ont /e
devoir de tout mettre en awwvre pour répondre aux besoins essentiels.
Lobjectir na que tres partiellement été atteint parce que les uns comme
Jes autres nont pas respecteé leurs engagements.

D Réalisation détudes sectorielles pour la définition dune stratégie
opérationnelle : objectif partiellement atteint. La stratégie est
proposée mais ne repose que partieliement sur les études réalisées ;

CTP-55 . L objet des études sectorielles est de mettre d /a disposition
des décideurs un outil de travail indispensadle. La qualité de cet outil
aémend, en grande partie ov soin apporté d recveilllir les domnées
fondamentales auprés v plus large éventail des persomnes concemees.
Lobjectif na 6té que trés partiellement atteint parce que /es enguéteurs
ont manqué de zéle et que les enquétés nont pas accepté de collaborer. Le
développement du sectewr modeme ne saurait se concrétiser sans que
sétablisse un courant de libre échange de /'information vitale pour powvoir
planifier sérieusement.

DO Développement des out‘ls de travail de 'OPIT : objectif partiel-
lement atteint. Résultat satisfaisant compte-tenu des moyens
disponibles ;

CTP-56 - La mise @ la disposition dun outil nimpligue pas nécessar-
rement son utilisation. Lobjectif na été que trés faiblement atteint
Justement 3 cause dune volonté insuffisante dapprendre 3 utiliser ces
outils. La trop grande concentration ae personnel de compétence/vo/onte'
Inégale a certainement Joué un rdje négati/ 4 cet ef'et
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O Amélioration de la formation des cadres nationaux ; objectif trés
partiellement atteint faute de moyens ;

CTP-57 : /] est appary lreés Lot (oes Jarwier 1988) que le temps consa.:rv'
av volet formation ne proauirait que des résultatls marginaux, compte temt
v niveay de départ de certains fonctiomnaires de 10PIT et de /lewr
mécomaissance de /entreprise. Etant domne /a nécessité ae produire des
résultats tangibles avant la fin dv 83/028, il est devenu évident que /e
volet formation devait étre mis de coté av prolit de lappur direct

L objectif na donc pas été atteint et nzurait pu l'étre que si il avait éte
possible de sélectiomer les quelques éiements les plus volontaires et les
mieux prepares. L apsence du lroisieme expert a aussi empeéché ae
consacrer plus de temps 3 ce volet

eee 332 Objectifs orientés vers 1'appui direct

O Identification de projets bancables : objectif en cours de réali-
sation. Avancement satisfaisant ;

CTP-58 : L accent a éLé mis sur des projels relativement importants au
point de vuve investissements et [aisant neécessairement appel au
partenariat étranger, 1a raiblesse des moyens des P/€ tchadiens ayant
conduit 3 abandomner de trop nombreux projets en cours dinstruction Les
projets en cours de montage nécessitent pour la pluart wne phase
commerciale, plus ov moins longue, pour assurer /e marché et créer des
habitudes. On congoit dés Jors, que /3aopur direct au P/E ne peut se
concevolr que sur /e long terme ,; cette notion ne semble pas étre comprise
par le PMA), habitué a linancer des projets ayant un deéroulement plus
classique comme par exemple, les projets d'infrastretures.

O Assistance aux PMI : objectif non atteint parce que prématuré ;

CTP-59 . Voir CTP-47 Le CTP estime au contraire, que ]assistance
aemarre en 13/t dés que le P/€ a pris /a décision de réaliser son projet. Les
expériences meégisserie, 1abrication de meules etc.. nous ont convaincy oé
12 nécessité de /a fonction conseil. Méme la Chambre Consulaire nest pas
en mesure pour /'Instant de fournir ce type de service 3 /a carte.

O Développement d'outils de travall pour les promoteurs : objectif en
cours de finalisation. Avancement satisfaisant mais a revoir objectif 3
la baisse ;

CTP-60 : Compte tenu de la spécificité de la demande il apparait
maintenant plus nécessaire d'offrir un service a carte que de rédiger des
documents trop généraux.
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0O Séminaire de formation pour entrepreneurs : objectif non réalisé ;

CTP-61 : Cet abjectif ne nous apparait plus tellement important pour
10PIT, dautant plus que la Chambre Consulaire desire couwrir ce créneau
Les besoins de formation @ combler nous semblent, pour /'instant, tout a
1ait primaires et ne requiérent pas /a mise en place de spécialistes .

o 340 Objectifs de dév. mentionnés dans le prodoc reformulé

D Accroissement de la valorisation locale : objectif non atteint car
aucune activité n'a pu étre créée du fait du projet. A reporter en phase
suivante ;

CTP-62 : Les projets mégisserie, transformation d coton et production
de concentré de lomates sont Jles trois (3) principaux dossiers
susceptibles, pour ]nstant, de concourrir 3 /a réalisation ae /objectir. Le
avstacle majeur consiste a trowver les voies et moyens pour diminver les
investissements et les coutls de production afin de faire ressortir une
rentabilité La riscalité, seul élément pour /'instant compressible, est un
parameétre bloguant 3 cet effet ; /a2 politigue fiscale a besoin détre
assouplie g cet égard

O Substitution aux importations de productions locales : objectif
non atteint. r]éme remarque que pour l'objectif précédent.

CTP-63 : Lardalisation de cet abjectif va se heurter 3 /a démarche de /a
Bangue Mondjale et au FMI qui pronent désormais /a verité des prix afin que
le consommateur ne rasse plus les frais au laxisme entourant /a
proauction de biens de consommation courante (Souvent manuracturés dans
des entreprises publigues ou para publiques) dans des conditions de
monopole. £n ce qui concerne les produits de fabrication tchadienne, 1/ est
évident que ] exigence des industriels ne pourra porter, dans ce contexte de
libéralisation de ]économie, que sur /e stricte controle des importations
ade proauits similaires arin que 12 riscalité afférente soit appliquée.

©® 400 CONSTATATIONS ET LECONS A TIRER
oo 410 Sur le choix de 1'approche méthodologique

La MET a conclu son rapport sur le projet er disant que l'approche
méthodologique avait été insatisfaisante et ce, dans les deux phases ;
I'inadéquation entre objectifs et moyens étant par elle mise en cause.
De notre point de vue, ce ne sont pas seulement ces deux parametres qu'il
faut incriminer dans ce constat d'échec du choix méthodologique ; nous en
suggérons ici quelques autres :
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O Tabsence de mémoire corporative, tant du point de vue du
récipiendaire MCi/OPIT que du bailleurs d'assistance PNUD/ONUDI. Tout se
passe, d'une phase a l'autre, comme si le projet démarrait a chaque fois, il
est fait table rase des acquis et les lecons du passé ne sont pas
transmises ;

O rabsence de réaction ou tout simplement d'action de la part des
décideurs, laissant les nouveaux acteurs s'engager dans des voies qui se
sont avérées sans issues dans le passé, au lieu de réagir prestement ;

0O 'insuffisance de participation de la partie récipiendaire (MCI/OPIT)
Qui n'a pas de son coté poursuivit une réflexion sur les besoins réels afin
de contribuer a développer une approche authentique, ne laissant 3
I'assistance technique internationale que 1a tache dharmoniser I'ensemble;

O linsuffisance de souplesse dans le mécanisme de développement
méthodologique. Le procédé de dévelioppement industriel n'étant pas le fait
de quelques rares intervenants mais est fonction au contraire d'une
multitude d'agents dont I'interaction est aussi bien souvent dépendante de
contraintes exogénes. Ainsi donc 1a formulation dobjectifs qu'ils soient de
développement ou immeédiats comporte est aléatoire ;

O rabsence de lignes directrices formulées par l'entité nationale
chargée de la planification a imposé a 'OPIT de jouer un rdle qui n‘est pas
le sien et ce sans moyen ;

D I'absence de continuité de I'assistance technique ne permet pas qu'un
dialogue sérieux s'établisse en les intervenants réellement responsables
du devenir économique du pays. La rigueur administrative appliquée dans le
cheminement de 1'assistance que l'on entend apperter au secteur priveé
n'‘est pas en rapport avec le processus dynamique qui généraiement la
régit.

CTP-64 . Dans ce contexte Il fauarait faire en sorte que toute nowvelle
action en faveur au secteur privé puisse étre /'émanation dune volonté
exprimée par les intéressés eux-mémes. La tdche nest pas racile car
les expériences menées lors ae collogues et tables rondes nous ont agoris
que Jes veritables acteurs au développement ny étalen! pas néces-
salrement présents ou représentés.

La procédure pnudienne relative & Ja conception de projet devrait étre
allégée et permetire quun processus Itératif puisse remplacer /o
cadre par lrop restrictir qur fige we fols pour toute les activités et
conditionne les intervenants dans une optique orientée vers /a sacro sainté
évaluation
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o® 420 Sur 1'état de 13 réalisation des objectifs

La MET a conclu (p.44) que " il convient de juger le projet non pas a partir
de ces objectifs mais a partir de ses réalisations et de ses potentialités”.
Cette vision des choses est conforme aux recommandations que nous
faisions ci-dessus (CTP-64).

CTP-65 : £n dautre termes ce ne sont pas les abjectifs immeédiats o
projet qui doivent gouwverner le deéveloppement du sectew, mais au
contraine les développements du secteur qur doivent influencer/modirier
les activiies o projet.

La réalisation des activités du projet a été lourdement affectée dune part
par le changement d'orientation que le PNUD/N'Djaména a souhaité pour un
temps (confier 1a préparation de 1a table ronde a I'OPIT) et d'autre part par
les tergiversations entcurant la poursuite du projet et la préparation des
documents afférents.

CTP-66 - /] y aurait probablement avantage de confier I'élaboration des
cadres de formulation, prodoc et aulres documents SUStantifs a oes
persomes recrutées specialement. la preparation de ces documents
incombant, compte tenu des rréguentes modifications de fonds et oe
forme, 3 des experts en la matiére. [ assistance tecimigue permanente
Jouant alors un rdle plus neutre et disposant du temps vouly pour se
consacrer 3 son travall dexpert

o0 430 Sur 1a perception des bénéficiaires

Plus d'une soixantaine de P/E sont venus exposer leurs idées de projet en
dix huit (18) mois. Tous, sans exception, ont été écoutés avec attention et
1a méme démarche leur a été appliquée pour engager le processus
dinstruction du dossier ; cing (5) dossiers tout au plus sont actuellement
3 un stade plus ou moins avanceé.

Cette importante déperdition appelle trois (3) commentaires :

O ce ne sont pas les idées de projet qui manquent, ni les P/E ;
O un grand nombre de P/E sont totalement dépourvus de moyens ;
D un travail énorme est effectué sans que ne subsistent de traces.

Une perte de temps considérable s'en suit a3 chaque fois qu'il y a une
interruption dans I'assistance technique, qui seule pour I'instant a réussi a
constituer un ensemble d'informations complétes sur les P/E et a su
résister aux pressions externes face 3 des demandes non recevables pour
des projets n'ayant pas d'intérét économique pour le pays.
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CTP-67 - Alin de réduire /a deperdition en matiére de dossiers mis et
mstruction et économiser un temps précieux, il convient de stapper ceux
qui aemblée ne preésentent pas les garanties surfisantes ,; ce qui impligue
que e CTP dispose de 12 marge de la manceuwvre nécessaire en ce qui
concerne /e choix des dossrers 3 trarter:

00 440 Sur 1'OPIT et son personnel

Le passage du BPIT en OPIT n'a rien modifié en ce qui concerne la capacité
de I'Institution a intervenir, par les voies et moyens que 1'on connait, a la
dynamisation du secteur privé et des PMI en particulier. La MET a conclu
que I'Office n'avait pas plus d’autonomie qu'un quelconque service
du MCI, n'avait pas moyens spécifiques et que la productivité globale des
cadres était extrémement faible.

Les cadres de leur cbté se plaignent de ce que 1a composante forma..on du
projet s'est avérée insuffisante. Faut-il toutefois préciser que dans
esprit des cadres, formation signifie bourse, stage a I'étranger et non pas
nécessairement formation in situ ou sur le tas.

Le preuve en est qu'a L'OPIT la chasse a 1a bourse est ouverte toute 1'année
et quelle n'est pas du tout sélective et ne procéde en rien 3 un plan de
carriére pensé par I'intéressé et approuvé par son administration.

Ce manque de rigueur dans le choix des boursiers et du domaine de
formation et par 1a suite de 1a réaffectation des cadres n'est pas propre au
Tchad ; ce qui est plus grave ici, C'est que la pénurie chronique de
personnel formé dans les disciplines recherchées rend inacceptable le
gaspillage des maigres ressources disponibles a cet effet.

CTP-68 - S5i 10PIT doit continver 3 apérer en faveur du secteur privé, 7l
i Taut apprendre @ maximiser ses prestations el devenir un centre
aexcellence au risque de perdre toute crédibilité Une des nécessités ou
moment est de se passer de tous ceux ou celles qui nont pas de
compétence quelconque 3 orfrir au secteur prive ou qur par leur manque
d'intérét /aynamisme nuisent & I'image de marque Quil sagit de créer et
ae conserver , ceci impligue hélds une réauxction dv persomel ac.vel Les
outils de gestion que IAT/OMUDI-2 a tenté de mettre en cwre devront
nécessalrement étre mis en pratique et suivis scruypuleusement.

Compte tenu au pelit nombre de projets présentant des potentiels certains
pour le Tchad, 1] importe de ne pas dissiper /les ressources en s engageant
Sur des dizaines de aossiers comme JOPIT 12 1art dans /e passé

Par ailleurs, compte tenu des lignes de conduite pronées lors de /a
ademiére revve tripartite il convient, tant que 10PIT demewrera un service
av MCI, ae luri conlier des tdches plus en rapport 3 ces capacrtés comme
par exemple |'information sous toutes ses formes. Laissant d une cellule
plus adaptée le soin dintervenir au niveay du montage des dossiers
techniques et surtout de Ja constitution des groupements de partenaires.
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ee 450 Sur 12 non utilisation des ressources financiéres

La non-utilisation ou 1a faible utilisation des lignes de crédit ( LDC/CCCE
et LDC/BEI) placées auprés des banques locales faisait dire, lors de 13
démiére revue tripartite, au responsable du projet a 'ONUDI/Vienne que
cette situation était 1a preuve que V'effort de promotion ne pouvait
se passer du conseil. On pourrait rajouter que compte tenu des
déboursés insuffisants que 1a fonction conseil menée jusqu'a date n'avait
pas été satisfaisante.

A Vinstar des LDC mentionnés ci-dessus faut-il ne pas oublier que d'autres
sources de financement existent et que celles-Ci n‘ont que tout récemment
été considérées (ex. IFU et PROPARCO) dans le cadre de projets de
partenariat Nord-Sud.

CTP-69 - Certes les abstacles qui jalomnent le parcours dv candidat
emorunteur sont nombreux, mais pas insurmontables. /1 faut s attaquer de
1agon résolue aux probiémes habituvellement souleves par les banquiers :

4 insutrisance cu nombre de dossiers bancables soumis
4 insulTrisance de garanties et de fonds propres des P/E
0 1aiblesse ae /'expérience professiomelle de /a plypart des P/E.

des solutions possibles 3 ces problémes consistent point par point 3 -

0 réduire le nombre de dossiers en mstruction, en priorisant Jles pius
lfavorables et en concentrant tous les efforts, en raisant appel au besoin &
ae | 3opui extérieur pour compléter les aspects complexes ;

O constituer un groype de P/E autour dun projet denvergure de /agon a
réunir un apport en capital/garantie plus conséquent et d repartir /es
risques entre les membres av consortivm

O rechercher le savoir raire et une participation linanciére (partenariat,
NPres aentreprises au Mord ou de /a sous- région,

0 impliguer largement les Institutions spécialisées (OMDI, B/T) pour la
réalisation des volets Qui entrent dans les programmes dassistance.

ee 460 Sur les obstacles exogénes s’opposant au dév. industriel

La partie serait vite gagnée si I'on ne devait avoir 3 solutionner que les
problémes qui ont été évooués jusqu'a maintenant. Hélas les contraintes
exogénes sopposant au développement du secteur industriel sont
formidables et nombreuses :

D insuffisance d'infrastructures ;
D faiblesse des moyens de transport et colt dapproche élevé di 3
I'enclavement du Tchad ;
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C cout prohibitif de I'énergie ;

O tracasseries administratives pour l'obtention de terrain 3 vocation
industrielle et colt élevé de 1a viabilisation ;

O concurrence légale et illégaie des produits en provenance des pays de la
sous-région ;

O multiplication des entreprises commerciales opérant a 13 limite de
Fillégalité et concurrencant les entreprises a vocation industrielle et
commerciale ;

0O formation professionnelle pas assez structurée et insuffisante ;

O taux de risque encore relativement éleveé ;

0O pouvoir d'achat des populations trop faible pour enclencher 1a demande ;
O méfiance notoire des opérateurs économiques vis a vis de l'appareil
administratif , ol les difficultés de 'OPIT 3 s’implanter ;

D fiscalité mal comprise, mal adaptée, injuste parce que non étendue a
tous les contribuables potentiels ;

O Code des investissements, réglementation sur les prix, organisation
douaniére et judiciaire manquant de souplesse envers les P/E du secteur
manufacturier, seuls opérateurs économiques préts a faire I'acte de foi qui
consite a faire un investissement fixe ;

O main d'ceuvre somme toute peu productive et actions intempestives des
syndicats ;

O absence de Chambre des métiers ;

O absence d'un systéme de garantie pour 1es emprunts productifs, etc...

CTP-70 : Cette énmumération ne doit pas s averer démobilisante mais bien
au conlraire 1aire prendre conscience aux pouvoirs publics de /a nécessite
oe s attaquer de 1agon sérieuse d ces contraintes, pour cela

O 17 1aut constitver un groupe de lravail permanent (task-force, TF)
Jouissant ae /a confiance des plus hautes instances av pays ,

O solliciter les appur extérieurs nécessaires pour pouwoir aborder chacune
des contraintes avec | aoproche et /a riguewr aopropriée

0 établir un ordre de priorité parm/ Jes différentes contraintes 3 sovlever
el préparer des plans de travail comportant des échéanciers réalistes

O organiser des mini tables rondes lrés techniques sur Jes aspects qui /e
meéritent, en 1aisant appe/ aux operatewrs concemes

O Impliquer ces persomes dans des sous-groupes de lravail alin que /es
solutions proposées ne soient pas /alfraire de lonctiomaires en mal oe
réforme inadaptées ,;

O app/iquer les solutions proposées dans /e cadre daction pilote et ce pour
0es périodes déterminées, suivre /es errets positirs et pervers ,

O mettre en place des Indicateurs objectivement vérifiad/es permettan¥
ge sulvre Jes progrés redlisés dans |élimination progressive des
contraintes afrectant /e développement au secteur manufactwier
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0O proposer des recommandations, aux Instances suyprémes et aux
responsables de la planification nationale, concernant /les actions de
déveioppement 3 entreprendre dans les secteurs comexes de lactivite
Eeconomiqe.

o9 470 Sur le non respect des engagements mutuels

La MET a stigmatisé le fait que la partie internationale tout comme i3
partie nationzle n'ont pas respecté leurs engagements (voir p.42), ce qui a
eu pour effets de rendre encore plus difficile I'exécution dun projet dont
12 réalisation des objectifs est déja subordonnée a la conjonction de trop
nombreux facteurs externes.

CTP-71 - La mise en place dun task-force (TFXvoir CTP-70) devrait
permeltlre justement 3 éviter que /es co-contractants ne respectent pes
leurs engagements.

Par aillewrs, il serait plus équitable que tous les projels [inanceés par /e
PMD soient lraités de la méme lagon Reélérence est [aite Ici aux
compléments de salaires qui sont versés a des cadres ade certains projets
et pas d dautres, comme cest le cas dv CHD/83/028 ; ceci qui éviterart
Dien des déconvenuves, pertes de temps et ae placer /es CTP dans une
position difficile qur leur 1ait perdre /a confiance des cadres locaux.

ee 480 Sur 12 coordination de I'assistance au secteur privé

On constate que plusieurs bailleurs de fonds ont 1a velléité de contribuer
au développement du secteur privé tchadien. Chacun procédant a sa fagon
pour appréhender les caractéristiques du secteur et proposer des solutions
particuliéres aux contraintes identifiées. De 1'avis du CTP, cette facon de
faire est relativement peu productive et ne permet pas 1'action cocrdonnée
nécessaire.

CTP-72: De nouveauy, /a mise en place dun TF raciliterait aux baillewrs de
fonds potentiellement Intéressés 8 contribver av développement au
secteur privé ge mieux cibler Jeurs interventions, en lewr fournissant /es
éléments danalyse aont ils ont besoin La réalisation de linventaire du
secteur privé serait par exemple une des premiéres actions a3 raire
exécuter par 13 TF, puisque la Bangue Mondiale et 1OMID/ qui sétaient
entenaves a /e 1aire ne se sont exéculees.




e 500 RECOMMANDATIONS

oe® 510 Sur la stratégie a promouvoir

Suite a son analyse des besoins du secteur privé tchadien et des résultats
atteints par le CHD/83/028 , 1a MET a conclu sur la nécessité de
poursuivre (pour une période transiteire) I'assistance a I'OPIT en autant
que les autorités concernées apporteni des modifications de fonds a
Savoir :

0 un recentrage de I'OPIT sur ses missions essentielles ;

O 1a mise en ceuvre d'une réelle autonomie en faveur de I'OPIT ;

I ia définition et la mise en place de moyens nécessaires pour pallier 3
linsuffisance des garanties et fonds propres des candidats P/E ;

O le déblocage des moyens divers dont le projet (OPIT) a le plus absolu
besoin pour fonctionner correctement ;

O une action cohérente sur I'environnement économique.

Par ailleurs, lors de la réunion tripartite finale 'ONUD! a recommandé :

O que I'appui institutionnel 3 I'OPIT soit stoppé ;

O de maintenir une présence en appui direct aux entrepreneurs
tchadiens, notamment pour poursuivre les actions de partenariat déja
engagées.

De son coté le PNUD annongait au cours de 1a méme réunion tripartite que :
D I'appui institutionnel a 'OPIT était interrompu ;

O I'accent devait étre mis sur I'appui direct ;

O le PNUD attendait des propositions en ce sens du Gouvernement.

CTP-73 : Etant donné Je niveau dexigences fixé par la MET pour gque sé
poursuive ] assistance 3 10PIT, 1. est compréhensible que les intervenants
3 /a réunion tripartite aient pris /2 position dabandonner Ja poursuite de
/appui Institutiomnel apporté 3 10PIT , décision dautant plus racile que ni
1OPIT, ni le I'CY, entité de tutelle ny étaient présents.

Dans cette optique, engager wne action en faveur de /'appul direct est
une position pleine de sagesse.
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ee 520 Sur les actions a promouvoir
eee 521 La mise en place d'une s* . ~ture 1égére

Les actions dappui direct conduites par Véqguipe ONUDI-2 ont été
caractérisées par 1a souplesse et la disponibilité a I'égard des besoins
exprimés tant par les P/E tchadiens, qu'étrangers. Fournir un appui lors de
missions sur le terrain, servir dinterpréte éclairé entre les parties,
rédiger ou assister dans la rédaction des rapports techniques, organiser et
suivre des réunions de négociations, faciliter les rapports avec
Fadministration et les bailleurs de fonds, etc... ne sont que queiques unes
des actions qui doivent étre réalisées avec célérité et compétence si 'on
veut s'attendre a ce que 1a cellule d"appui direct (CAD) jouisse dun
certain crédit auprés des opérateurs économiques et contribue effica-
cement a 1a promotion du secteur privé manufacturier tchadien.

CTP-74 - Pour répondre d ces exigences, point nest besoin davoir une
éipe lrop conséquente. Un expert ingenieur/économiste industriel et
deux ou lrois experts nationaux suffiront amplement a répondre d /la
ademande dans 1a mesure ou les moyens materiels adéquats sont mis 3 leur
disposition. A cet effet les prapositions concrétes raites dans le document
gassistance préparatoire proposé par TOMD/ (voir en amexe.
rencontrent totalement notre point e vue

o0 522 La structure d'accueil de 1a CAD .

Le document d'assistance préparatoire propose de localiser physiquement
1a CAD aupreés de 1a Chambre Consulaire du Tchad (CCT) (voir p. 3).

CTP-75 : Cette proposition nous semble pleine de sagesse dans /e
contexte actuel ou 1a libéralisation de |'économie engendre une plus grande
participation des opérateurs économiques dans le processus de dynami-
sation de ces Institutions. La création prochaine dune Chambre des
métiers va aussi dans /e méme sens.

/1 1aut toutefois garder 3 /' esprit que /a CAD devra disposer dun maximum
ae Jiberté daction arin ge conserver son efficacité

ee® 530 Sur 1a création d'un groupe de travail, task-force

L'énumération des contraintes exogénes et endogénes qui a été faite a la
section 460 est lourde de conséquence sur le devenir du secteur
manufacturier tchadien. Les recommandations qui ont été proposées (voir
CTP-70 a 72) devraient permettre d'engager un processus dynamique de
réfiexion et d'action favorable & la promotion du secteur.
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CTP-76 - Bien quil Iimporte que la CAD se concentre sur ses aeux
ovjectirs principaux, d savoir : a) la promotion des projets 1odentifies

D) Iélaboration dun prodoc pour une apération plus conséquente (voir
document dassistance préparatoire), il apparait essentiel que /la Cellule
puisse collaborer activement avec le groupe de travail (task-rorce)

/1 semble méme nécessaire que la CAD soit chargée de coordomner /a
création de la Task-force et serve pour un lemps de secrétarial Jusqua ce
quune autre entité, plus permanente, puisse assurer /a reléve

oo 540 Sur les prérogatives de I'OPIT

L'OPIT, une fois déchargé de 1a tache d'appui direct (que I'on a tenté de lui
faire réaliser sans lui accorder les moyens nécessaires), laissera aux
fonctionnaires en place toute la latitude voulue pour se consacrer a
I'importante tache d'information et de support a 1a Direction de V'industrie,
en tout ce qui touche 1a collecte/analyse des statistiques industrielles et
l'inventaire du secteur manufacturier, les analyses sectorielles, les
études de marché,gérer le Centre de documentation et le service de
recherche, la partie légale/juridique s'appliquant au secteur , les
démarches visant a 1a mise en place d'un fonds de garantie I'organisation
de réunions d'information, de préparer des documents d' information sur les
aspects pratiques relatifs aux entreprises de production, servir d'agent de
liaison avec les organisations spécialisées dans le développement
industriel, etc... Etant entendu que le rdle de I'OPIT pourrait aussi évoluer
dans le sens prévu dans le texte de loi portant sur sa création, si les voies
et moyens nécessaires lui étaient accordés (voir le rapport de 1a MET p.48).

CTP-77 : Voir CTP-68. /] est recommandé que 10PIT puisse jover un role
préponderant dans le cadre de la task-rorce qui devrait étre mise en place
pour trouver des solutions et éliminer les contraintes qui freinent /e
dgeveloppement industriel dv Tchad (voir section 460 et CTP-703 72)

NB. : Pour les recommandations qui suivent, celles-ci ont été abordées et
explicitées dans le corps méme du rapport et ce dans le contexte qui leur
était propre. 11 apparait donc superflu de les reprendre en détail, le lecteur
est donc invité a en prendre connaissance dans les sections s'y référant.
oe® 550 Sur les projets a promouvoir

(Voir sections 221, 450 et332 et CTP-22,58 et 69)

oo 560 Sur le besoin d’un inventaire du secteur manufacturier

(Voir sections 132 et 142 et CTP-6 et 14)
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ee 570 Sur 1a création d'un fonds de garantie
(Voir section 460 et CTP-70)
ee 580 Sur 1a préparation des prodocs par des équipes ad-hoc
(Voir section 420 et CTP-66)

ee 590 Sur le besoin d'un meilleur suivi de 1a part des parties
concernées

{Voir section 410 et CTP-64)
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® 600 ANNEXES

610 Liste de documents publiés par }a 22 équipe ONUDI

01 e Proposition de restructuration de I'0PIT (CTP), AoGt 1987

02 e Plan de travail OPIT/ONUDI (CTP), Aolt 1987

03 e Guide pour 1a réalisation d'études sectorielles (CTP), AoGt 1987

04 ¢ Tableau de bord des activités (CTP), Aot 1987 et Septembre 1988
05 e Rapport trimestriel du CTP N2 1 Juillet-Septembre 1987

06 e Rapport trimestriel du CTP N2 2 Octobre-Décembre 1987

07 e Document publicitaire sur I'OPIT (CTP), Décembre 1988

08 e Reformulation du document de projet (CTP), Décembre 1987

09 e Etude de préfaisabilité de la mégisserie du Tchad (CTP), Janvier 1988

10 @ Modéle de contrats de service pour les projets d'appui direct (CTP),
Janvier

11 @ Guide du promoteur tchadien (CTP), Février 1988

12 @ Rapport trimestriel du CTP N® 3 Janvier-Mars 1988

13 @ Colt des facteurs au Tchad (R. Caudal), Mai 1988

14 ¢ Fiscalité des sociétés du secteur manufacturier (CTP), Avril 1988

IS o Etude sectorielle sur les matériaux de construction (CTP), Avril 1988
16 @ Guide pour les études de marché (R. Caudal), Juin et Septembre 1988

17 o Choix d'une stratégie promotionnelle a court terme (R. Caudal), Juin
1988

18 @ Plan d'action prioritaire pour les PMI tchadiennes
-Filieres non agro-industrielles (Teyssonier de Gramont), Juillet 1988

- Filieres agro-industries (G. Lambert-Daynac), Juillet 1988
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16 @ Rapport trimestriel du CTP N2 4 Avril-Juin 1988

20 o Note de sensibilisation sur la mégisserie du Tchad (R. Caudal), Aout
1988

21 e Rapport d'évaluation d'exécution du projet (CTP) Juillet
1987-A00t 1988

22 e Propositions Engsko pour 1a réalisation du projet meules
(Engsko/CTP)

23 e Rapport trimestriel du CTP N2 S Juillet-Septembre 1988

24 e Cadre de formulation pour 1a continuité du projet (CTP), Septembre
1988

25 e Rapport de tests de sélection, projet mégisserie (Gallonier/CTP)
Octobre 1988

26 o Etude de faisabilité du projet meules (CTP), Ocobre et Décembre 1988

27 e Plan de travail pour I'étude de marché du projet tomate (R. Caudal),
Novembre 1988

28 e Document d'assistance préparatoire (Tourou/ CTP), Décembre 1988
29 ¢ Rapport final du CTP N2 | Janvier 1989

30 e Rapport final R. Caudal Janvier 1989

620 e Rapport final exigence du PNUD
(Voir document en annexe)

630 ® Document d'assistance préparatoire

(Voir document en annexe)
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100 e Justification de V'assistance préparatoire

Le Gouvernement tchadien a eu le souci, dés 1983, de relancer
concurrement avec les autres secteuwrs de l'activité économique, le
secteur privé industriel, dans le cadre du programme de reconstruction
national. En effet les PMI tchadiennes qui avaient subi des dégats
matériels importants lors des événements et qui patissaient de la
désorganisation des circuits économiques qui s'ensuivit, avaient un besoin
urgent et indispensable d'assistance pontuelle tous azimuths afin
d'assurer leur redémarrage.

L'assistance PNUD/ONUDI qui fit soilicitée alors par le Gouvernement , a
été mise en place dans un premier temps en 1984 au travers d'un projet
d'appui direct (UC/CHD/82/069) et dans un deuxiéme temps, d'un projet
plus important (DP/CHD/83/028) également d'appui direct avec une
fonction secondaire d'appui institutionnel au Bureau de Promotion
Industrielle du Tchad (BPIT) ; ce projet a connu une premiére phase en
1986, dont I'exécution se heurta a 1a mise en place dune équipe homogéne
d'experts internationaux.

La volonté du Gouvernement tchadien de transformer le BPIT en Office
indépendant et doté de moyens appropriés amena en 1987 a une
reformulation du document de projet qui privilégiait I'appui
institutionnel par rapport a Vappui direct. La deuxiéme phase
commencée en Juillet 1987, se terminera en Janvier 1989. Une évaluation
en profondeur du 83/028 a été faite en Octobre 1988 et ses conclusions
sont annalysées Ci-apres.

O un milieu contraignant et peu favorable 3 I'investissement
industriel

Les contraintes décrites dans V'évaluation en profondeur ne seront pas
reprises ici. Elles ne sont en fait pas spécifiques au Tchad mais sont
caractéristiques des pays moins avancés et enclavés. Une action
correctrice a 1'égard de ces contraintes suppose un effort 3 long terme
ainsi que des moyens importants, et ce, dans le cadre d'une politique
nationale volontariste.

A noter cependant, & moyen terme, un développement favorable, soit :
I'exploitation d'un champ pétrolifére prés du lac Tchad et la mise en
service d'une mini-raffinerie qui répondrait aux besoins nationaux en
produits pétroliers a un prix raisonnable.

D 1a faiblesse de V'Office de Promotion Industrielle du Tchad

L'OPIT, créé par décret présidentie! N¢ 141 du 7 Aot 1987, est loin d'avoir
fait aprés deux ans d'existence la preuve de sa viabilité et de sa
crédibilité auprés des opérateurs économiques.
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L'OPIT reste en fait un service du Ministére du Commerce et de I'industrie
(MCI), sans réelle autonomie, sans moyens spécifiques et la productivité
des cadres est extrémement faible.

Les résultats de I'appui institutionnel du 83/028 sont a cet égard
décourageants. Les causes étant en partie imputables au fait que les
ressources humaines de I'OPIT, constituées essentiellement par des
fonctioniiaires d'Etat, nont pas ou peu dexpérience professionneile dans le
secteur industriel et n‘ont pas une connaissance suffisante des problémes
et exigences de I'entreprise.

0 Le besoin pressant de conseil aux promoteurs et
entrepreneurs (P/E) tchadiens

Dans un milieu contraignant et difficile, I'investissement industriel a
besoin pour se réaliser d'un conseil compétent, dynamique et omni-présent.
L'inexistence de bureaux privés tchadiens constitue un handicap qui aurait
da étre pallié par I'0PIT, ce qui n'est malheureusement pas le cas.

La non-utilisation des lignes de crédit (CCCE et BEI) placées auprés des
banques est 1a preuve que l'effort de promotion ne peut se passer du
conseil.

11 ressort donc de cette évaluation en profondeur que l1a poursuite de I'aide
PNUD/ONUD! doit étre repensée et reformulée en fonction des critéres
sujvants :

e privilégier I'appui direct aux PMI tchadiennes au détriment de 1'appui
institutionnel ;

e positionner I'assistance aussi prét que possible des P/E tchadiens, a
savoir toute Institution 3 caractére privé représentant les intéréts du
secteur privé industriel ;

o poursuivre deux (2) objectifs d'appui direct a savoir, la création de PMi
et et le renforcement/réhabilitation de PMI existantes avec pour résultats
un nombre déterminé d'entreprises créées et/ou renforcées ;

e mettre en place pour I'exécution du projet une cellule légére assurée de
1a continuité et se fondant sur les talents entrepreneuriaux tchadiens ;

e utiliser le programme de coopération inter-entreprises Nord-Sud pour
renforcer 1'investissement et le management des PMI créées et/ou
renforceées.
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It est actuellement trop tot pour pouvoir définir de facon précise
I'envergure du projet a mettre en place et la forme définitive qu'il pourrait
prendre dans le cadre de I'application des critéres définis ci-dessus.

De plus, dautres bailleurs de fonds ( Banque mondiale, Coopération
bilatérale francaise, etc ..)sont actueliement en train de définir leur
position et il faudra tenir compte de leur intervention future.

Il s'avére donc trés souhaitable d'envisager une assistance préparatoire
pour tester et définir 13 solution et 13 stratégie les plus appropriées a
retenir.

D'autre part cette assistance préparatoire permettrait de conserver et
valoriser les résultats du volet appui direct du 83/028. En effet, un
certain nombre de projets industriels ont été identifiés et sont soutenus
par des promoteurs tchadiens et des partenaires du Nord.

La liste et I'état d'avancement au 01/12/88 de ces projets sont présentés
au tableau figurant a I'annexe | du présent document.

L'abandon pur et simple de ces projets dont certains sont trés
prometteurs, serait préjudiciable a la crédibilité de Iassistance
PNUD/ONUD! au secteur privé industriel tchadien.

Pour laisser le temps au temps, & la réflexion et 3 1a concrétisation du
projet et assurer une garantie de continuité des efforts de promction, il
est proposé de programmer cette assistance préparatoire sur un an.

En Tabsence de toute autre Institution privée plus proche des
promoteurs/entrepreneurs tchadiens, il est également proposé de localiser
physiquement 1'assistance prépatratoire auprés de 12 Chambre Consulaire
du Tchad a NDjaména. Cette solution offre la garantie de traiter avec une
Institution de contrepartie qui a 1a confiance du Gouvernement et du
secteur privé et qui dispose de plus de ressources propres.

200 o L’assistance PNUD/ONUDI au secteur privé industriel
trhadien par rapport au IV cycle du programme par pays

L'assistance du PNUD au Tchad qui est concentrée sur les trois (3)
objectifs de développement suivants :

o développement agro-sylvo-pastoral ;
® désenclavement externe et interne ;
o développement des ressources humaines,
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est fondée sur 1a concrétisation des quatre (4) objectifs majeurs fixés
par le Gouvernement dans le cadre du Plan intérimaire, ceux-ci peuvent se
résumer comme suit :

® garantir les besoins essentiels de 1a population (en particulier a
I'autosuffisance alimentaire) ; assurer une couverture sanitaire suffisante
axée sur le développement des soins de santé primaires ;

¢ reconstitution du cheptel et assurer la réinstallation des populations
déplacées par la sécheresse ; lutte contre 13 désertification ; accélération
du programme d’hydraulique pastorale et villageoise ;

e augmentation de 12 production animale et végétale par une meilleure
intégration des ressources ; I'amélioration des structures commerciales et
financiéres ; le développement des échanges par le biais du
désenclavement ;

e réduction des disparités régionales en développant 1a participation
active des populations ; l'amélioration de lefficacité de I'Admi-
nistration.

Le projet 83/028 quant a lui était rattaché au troisiéme objectif du
programme par pays du PNUD.

Depuis I'éboration du Plan intérimaire qui d'ailleurs s'achéve en 1988, de
nouvelles contraintes sont apparues et ont amené le PNUD a s’intéresser en
particulier au rdle que pourrait jouer le secteur privé, 3 savoir :

DO La mise en place du Plan d'ajustement structurel depuis 1986, impose

aaaaa

dans I'emploi ;

O La situation économique du pays nécessite la création de nombraux
emplois non-agricoles, I'accroissement de I'offre de biens manufacturés,
la réduction des importations et la participation de Vindustrie au
développement du secteur agricole ;

O Les activités commerciales primant sur les activités de transformation,
dans le contexte d'une économie qui a longtemps été centrée sur un effort
de guerre.

C'est dans ce contexte que le projet cherchera a apporter sa contribution
pour notamment résoudre les problémes suivants :

e besoin de dynamiser le secteur privé industriel national, en particulier
les PMI ;
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® nécessité daccélérer le rythme de mise en route de nouvelles PMI ;
® nécessité de transformer sur place les ressources nationales.

300 e L'objectif de V'assistance préparatoire

Cet objectif est double :

O formuler le document de projet qui sera éventuellement approuvé et
réalisé a la fin de la phase d'assistance préparatoire ;

O faire progresser et mener a terme les études de faisabilité et la
réalisation des projets industriels déja identifiés par le volet appui direct
du 837028 (voir annexe 1).

400 e Résultats de I'assistance préparatoire

O un document de projet intégrant les activités et le budget de
I'assistance préparatoire ;

O cing (5) a six (6) études de faisabilité finalisées et soumises aux
banques (mégisseries, meules pour moulins 3 céréales, matériaux de
construction, produits sanitaires a base de coton, poudre et concentré de
tomate, mousse de plastique, etc...)

O deux (2) accords de financement et de partenariat Nord-Sud signés.
S00 e Activités de I'assistance préparatoire

L'exécution de V'assistance préparatoire devrait commencer au plus tard au
01/04/89 de facon a réduire au minimum l'interruption de Yassistance
PNUD/ONUDI, étant entendu que le projet 83/028 cessera ses activités 3 ia
mi-février 1989.

S10 e Le document de projet
L'expert international devra :

O préparer, suivant la méthodelogie PNUD, un cadre de formulation 3
soumettre au Gouvernement, au PNUD et & 'ONUDI. Le cadre de formulation
devra étre soumis aux trois (3) parties au pius tard au 4 ¢ mois de
I'assistance préparatoire ;

O faire 1a synthése des commentaires des trois(3) parties et proceder a |a
formulation du document de projet qui devra leur étre soumis au plus tard
au 72 mois de I'assistance prépartatoire ;
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O finaliser le document de projet en tenant compte des commentaires des
trois (3) parties et des enseignements tirés de I'assistance préparatoire,
en particulier sur la réceptivité des P/E tchadiens, 12 qualité du soutien
apporté par la Chambre Consulaire et les interventions des autres
bailleurs de fonds.

520 e La promotion des projets identifiés

L'équipe de l'assistance préparatoire travaillera directement avec les
promoteurs tchadiens, les partenaires du Nord, les divers opérateurs
économiques tchadiens. Elle sollicitera I'appui de 1a Chambre Consulaire
qQui sera associée activement a 1a gestion de tous les dossiers.

L'équipe de I'assistance préparatoire devra en particulier :

D prendre toute action appropriée pour faire progreser les dossiers déja en
cours ( voir annexe |) ;

0O abandonner les projets non réalisables ;

O apporter un appui constant 3 la fois technique et administratif aux
promoteurs tchadiens ;

O aider les promoteurs tchadiens dans leurs négociations avec les
partenaires du Nord ;

1 mettre sous forme bancable les projets présentant de réelles
potentialités et assister les promoteurs tchadiens dans leurs négociations
avec les banques ;

O faciliter tous accords financiers ;

O éventuellement, une fois le financement acquis, aider a 'implantation
des infrastuctures de production.

600 o Les moyens
La Chambre Consulaire apportera une aide en nature et en expertise :
O bureaux, téléphone, appui administratif, etc... ;

O un cadre spécialisé en promotion industrielle et jouissant de la
confiance des promoteurs tchadiens.




Le PNUD apportera:

0 11-01, (12 h/m) un (1) ingénieur/économiste industriel spécialiste de la
promotion de la petite industrie dans les PVD et ayant une expérience
confirmée de 1a formulation des projets PNUD/ONUDI ;

O 11-50, (4 h/m) consultants spécialistes d'une technologie industrielle, a
1a demande en fonction des besoins de 13 promotion ;

DO 13-00, (12 h/m) une secrétaire ;

0 15-00, voyages des experts dans 1a sous-région ou en Europe ;

0 16-00, mission siége PNUD-ONUDI ;

0O 17-01 et 17-02, ( . Tois 10 h/m) deux (2) experts nationaux ayant déja
exercé des fonctions de cadres dans le secteur privé tchadien avec une
formation universitaire soit d'ingénieur, soit déconomiste ;

0O 32-00, voyages d'études pour promoteurs et entrepreneurs tchadiens ;

O 41-00, fournitures de bureau :

O 42-00, une photocopieuse ;

D 51-00, frais divers.

L'assistance préparatoire ayant besoin d'un véhicule, le
PNUD/N'Djaména s'engage a mettre & 1a disposition de 1'équipe

I'une des deux (2) Peugeot S04 actuellement affectées au projet
83/0286.




PAYS NUMERO DU PROJET/AMENDEMENT PGM-ELEMENT |IMPRIME LE
TCHAD DP/CHD/88/004 DATE 31/01/89
TITRE DU PROJET D'ASSISTANCE PREPARATOIRE

APPU! DIRECT AU SECTEUR PRIVE INDUSTRIEL TCHADIEN

PERSONNEL DU PROJET TOTAL 1989 1990
EXPERTS/DESIGNATION DU POSTE H/M $ H/M $ H/M $
11-01 INGENIEUR OU ECONOMISTE INDUSTRIEL; 12.0 121,250 9.0 90,000{ 3.0 31,250
11-50 CONSULTANTS 4.0 40,500; 3.0 30,000( 1.0 10,500|
13-00 PERSONNEL D'APPUI ADMINISTRATIF 120 7,995 9.0 5,050! 3.0 2,145
15-00 VOYAGES EXPERTS PROJET 12,900 8,400 4,500
16-00 AUTRES DEPENSES D. PERSONNEL 4,500 4,500
17-01 EXPERT NATIONAL INGENIEUR 10.0 8,300, 7.0 5,600, 3.0 2,700
17-02 EXPERT NATIONAL ECONOMISTE 10.0 8,300 7.0 5,600 3.0 2,700
19-XX 48.0 203,745| 35.0 | 145,450 13.0 50,293
32-00 DEPLACEMENTS PROMOTEURS 4,200’ 2,700 1,500
39-%X 4,200 2,700 1,500
41-00 MATERIEL CONSOMPTIBLE 2,600i 2,000 600
42-00 MATERIEL NON CONSOMPTIBLE 3,500 3,500

49-XX 6,100 5,500 600
S 1-00 DEPENSES DIVERSES 8,400 6,300 2,100
S9-XX 8,400 6,300 2,100
TOTAL 408.0 | 222,445| 35.0 | 159,950( 13.0 62,495




VI.

1.0

2.0

3.0

3.1

Amexe . _
RAPPORT FINAL Plaw di rq,P,Poyi" }inq(

Objet -‘51<;F><3<yi:i=c‘,, 'GL‘;>AJ|\)I:>.

Le rapport final a pour objet de communiquer au(x} gouvernement(s)
concerné(s) et au PNUD les principaux résultats d'un projiet ainsi que
ses conclusions les plus importantes.

Un rapport rinal doit &tre établi pour chaque projet, sauf lorsqu‘'il
est convenu & 1'avance entre les parties intéressées et spécifié dans
le descriptif du projet que les autres documents établis aux fins du
projet en tiendront lieu.

Contenu

Le rapport final ne doit pas présenter une narration historique.
I1 doit :
a) Etre prospectif;

b) Indiquer les problémes immédiats que le projet devait résovdre
ainsi que les raisons pour lesquelies 1'approche retenue a été
choisie. Le probléme a-t-il été énoncé clairement dés le début
du projet et comment est-il pergu maintenant que le projet
touche & sa fin, et s'est-{1 posé d'autres questions intéressan:
la conception du projet 17

c) Décrire les produits qui aursient dii étre obtenus sur la base de
la dernieére version du descriptif du projet ainsi que Jes
produits effectivement obtenus, et identifier les facteurs (tant
internes au projet que tenant a 1'environnement) qui ont
sensiblement facilité ou entravé l'obtention des produits.
Examiner si le projet a constitué une réponse d'un bon rapport
colit-efficacité au probléme qu'il visait a résoudre. Si
1'environnement du projet a changé pendant 1°'exécution de
celui-ci, les effets de ce changement doivent &tre indiqués;

d) Indiquer si le projet a atteint ou a des chances d’atteindrec soi
objectif ou ses objectifs immédiats et s'{]l apportera une
contribution importante & la réalisation de 1°'objectif de

. développement; dans la négative, indiquer pourquoi;

¢) Indiquer les principales conclusions retirées sur la base de
1'observation ou des connaissances et de 1'expérience acquises
dans le cadre du projet, y compris les legons que 1'on peut en
tirer. Toutes les conclusions doivent étre pleinement
documentées;

f) Conclure sur des recommandations, selon qu’il conviendra,
concernant les mesures sujvantes que le pays ou la région
devraient prendre pour donner suite au projet,

}.




3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4.0

4.1

L Y

I1 pourrs étre utile de structurer le rapport en six sections :
a) Probléme de développement et problémes immédiats a résoudre;
b) Produits obtenus et difficultés rencontrées;

c) Objectifs réaliseés ou qui le seront vraisemblablement dans un
proche avenir;

d) Constatations et legons a tirer;
e¢) Recommandations;
£f) Annexes, s'il y a lieu,

D'autres documents peuvent étre joints au rapport en tant qu'annexe
8'il y a lieu, lorsqu'ils sont nécessaires a une bonne compréhensic
du rapport. Pour tous les autres documents, il convient d'indiquer
ou ils ont été déposés.

Le rapport final doit étre établi en anglais, arabe, espagnol ou
frangais. L'agent d'exécution doit s’'enquérir auprés du gouverneze
bénéficiaire de 1'assistance (longtemps a 1'avance, de préférence
lors de 1'établissement du plan de travail) de la langue qu'il
convient d°utiliser. Dans certains cas, et avec 1'approbation
préaladle des parties intéressées, le rapport final peut &tre publi.
en plus d'une langue,

Si le gouvernement souhaite que le rapport final soit publié dans w
sutre langue que 1l'anglais, l'arabe, 1'espagnol ou le frangais, il
doit en assumer la pleine responsabilité, et nmotamment prendre a sa
charge 1'intégralité des cotits de la traduction, de la certificatio
de la production et de la distribution du rapport dans cette autre
langue. Dans des cas exceptionnels, et avec 1°'approbation préalahle
des parties intéressées, ces coiits peuvent étre jmputés sur le budg:
du projet.

La durée du rapport final variera nécesssirement d'un projet a
1’autre et dépendra, entre autres, du volume de la documentarion
produite aux fins du projet.

Responsabjlité

Le partage des responsabilités concernant 1'établissement d'un
rapport final dépend du type de projet et des dispositions prises en
vue de son exécution. Ce partage doit &tre convenu par les parties
intéressées lors de 1a formulation et de 1°'approbation du projet, et
étre reflété dans le descriptif du projet ou dans les révisions
ultérieures de celui-ci. Dans le cas de projets multinationaux, ce
partage des respons-bilités doit correspondre aux arrangements pris
par les parties intéressées en ce qui concerne la supervision du
projet. Le partage initial des responsabilités peut &tre modifié,
avec le consentement de toutes les parties intéressées, si les
circonstances le justifient,




7.7

7.8

..o

vues sur le rapport du sous-traitant. Lorsque 1'agent d'exécution
approuve pleinenent ce rapport, i1 suffit que la déclaration
contfenne une mention explicite a cet effet.

Dans tous les cas, quel que soit 1'auteur du projet de rapport fin:
le représentant résident établit un rapport sur la réunion d'exame:
tripartite final qu°il transmet au gouvernement, & 1'agent
d'exécution, au PNUD, et, le cas échéant, & 1'équipe de direction
projet, accompagné d'une lettre de couverture dans laquelle i1 peu
communiquer ses propres vues et suggestions, pour examen. Aussitd-
que possible aprés qu'elle a regu le rapport du représentant résid:
sur 1'examen tripartite, la partie qui en a la responsabilité me:
derniére main a la version définitive du rapport final.

Résumé du rsppori

Pour &tre accepté en tant que rapport final, le document présenté
doit contenir un résumé comportant les informations sur les points
suivants :

Pays, titre du projet et numéro du projet du PNUD

Contribution totale du gouvernement et contribution totale du PNUD
Agent d'exécution

Titre du rappnrt et nombre de fascicules

Partie responsable de 1'établissement du rapport

Bref exposé (300 mots au maximum) relatif :
a) Aux objectifs (- sés et réaljisés)

b)  Aux produits escomptés et obtenus

c¢) Conclusjons et recommandatjions
d) Legons tirées

e) Lieu et date de la publication; nombre total d'exempla:re
langues

f) Date de communication aux destinataires

g8) Le cas échéant, demande de levée du caractére confidentie

Ristribution

Le rapport final, accompagné d'une fiche récapitulative, est adress
aux services ci-aprés (normalement dans le nombre d'exemplaires
indiqué) :
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