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Selon I'annuaire de FOPEZ é1abli en 1979, Ia majorité des PME se trouve dans le commerce
avec environ 82 % des effectifs, alors que les secteurs de production sont faiblement




Ces données sont confirmées par TANEZA qui indique que 80 % de ses membres sont dans des

majorité des PME. Les entreprises commerciales de nationalisé zaliroise, qui sont presque soutes
des PME, représentent 70 % de ce sectewr.
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94,2 % des eatreprises commerciales (91 % dans I'import-export), 89,2 % des services, 69
des industrics manufacturitres, 69,2 % dans les assurances et 'immobilier, 67.2 % dans e
secieur des transports et communication, 59,7 % des industries du secicur de bitiment «! des
travaux publics et 59 % dans I'sgriculre. En ce qui conceme Je secteur des services, cetie
enquisc avait relevé que les activités des PME élaient concentrées dans certains domaines :

conseil jusidique, services techniques et Isboratoires, publicisé, théltres et services annexes,
dancings et orchestres, restaurants et débits de boisson, blanchisseries, salons de coiffure et
instituts de beanté, studios photographiques, hiicls, meubiés, eic.

De fait, ies PME sont concentrées dans le commerce parce gue e commerce est une activieé
£conomique qui a wn cycle dexploitation cowrt et qui, de ce f2it, permet wne rotstion des
capitaux ct Ia réduction des risques liés A linflation.

Les PME zsiroiscs sont plusdt des entreprises individuelles que des sociéiés, et pluede des
petites entrepriscs que des entreprises moyennes.

Les mesures de "zalrianisation” prises en 1973 — et qui ont touché essenticllement le résean
des entreprises appartenant i Ia classe moyenne étrangire — ot entravé I'élan donné 3
économie par les PME : 1a plupart des entrepriscs "zalrianisées” ont périclité dans les deux
années qui ont suivi ces mesures, du fait d'one mauvaise gestion ou de Pattitude adoptée per les
8..&8.-« Ceue situation, associée aux effets de Ia dégradation de Ia conjoncture économique

A l'aggravation de la pression de I'administration publique sur les PME (multiplication des
taxes, tracasseries administratives, etc.), a fini par glner I'ardeur de l'initiative privée et
entrainer une marginalisation de touies les nouvelles initiatives dans ce domaine.

En contrepartie, le secteur non structuré a connu un développement significatif alors méme que
le secteur modeme vivait en stagnation, et quelquefois en régression. En 1984, 3 Kinshasa le




entreprises ont pesé lourd dans 'économie zairoise, et force est de lcur reconnaitre, aujourdhui
encore, un r6le important dans le processus de deasification du tissu économique national.
L'INSS compterait environ 200.000 entreprises affilifes ; au sein de ce groupe, uae éude de la
Banque du Zaire de 1984 aorait Evaleé A 164.000 lc mombre des entreprises de type PME —
coastituées formeliement ou informellement — installées dans ses seules villes de Kinshasa et
Lubumbashi. Sur le plan du crédit, les PME représenteraient prés de 60 % de l'encours-prét de
1a SOFIDE et lc nombre de projets agréés par cet organisme financier en faveur des entreprises
de la cafgorie des PME représenterait toujours un pourcentage Elevé du nombre total de projets
mis en ccuvre.
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catre I'économic runle & gg-ﬂ%oﬁigw_g&

Les probi2mes et contraintes auxguels sont confrontés les PME ont &£ édiés et ont fait
T'objet de nombreuses réflexions et concertations. On peut considérer anjourd’hui que la
connaissance que 'on a Je ces probimes et contraintes est complite.

On observe ainsi des difficuliés d’accis aux instances administratives iniervenant dans le
processus de co. n des entreprises qui sont quasi-insurmontables par Jes PME. La
complexité &u\g&uggﬁggg Ia multiplicité des
taxes, 1a lenteus administreiive, et, sur le plan des "péages”, les barridres qui jalonnent les
routes et voies d'évzcuation des produits des centres de production vers les centres de
oga&g.ggg%ségaegsggg
la PME ne sait pas luttes. De plus, 1a forte ceniralisation de 1a bureaucratic des institutions
publiques et privées qui intéressent les PME impose des cofits supplémentaires sux PME,
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spécialement celles de l'intérieur du pays. qui subissent des délais importanis dans le traitement
de leurs dossiers et doivent effectuer de fréquents déplacements vers les centres de décision.

structures burcancratiques publiques et privées : ceci ne peut Eure le cas que pour les grandes
entreprises.

11 arrive méme que des mesures — prises pourtant dans le cadre de politiques concermant des
impératifs nationaux (sécurisé, lutte contre 1a fraude douanidre, lutic contre lc braconnage, lutte
contre le trafic des matidres précicuses, eic.) — entrent en contradiction avec les intéréts mémes
des PME. Les PME, dans de tels cas, ne giggrgagg

besoins et intéréts des PME. Mais, pour des raisons qui seront évoquées plus loin, les
instruments et mécanismes institutionnels prévus i cet effet (OPEZ, Régime d’Agrément, le
Fonds de Participation, le Fonds de Garantie, e1c.) ne sont pas opérationnels — ou lc sont de
facon insuffisante.

Ainsi 'OPEZ, du fait de sa nature d'office public, ne peut que rester relativement €loigné du
véritable monde des affaires, comme I'expérience I'a montré dans plusieurs pays pour d'autres
offices de promotion ; il est souvent difficile sux cadres de ces Offices, qui sont d'abord des
fonctionnaires, de savoir utiliser le langage que comprendont des dirigeants de PME habitués,
eux, A courir des risques. Les résuliats de 1a tentative de FANEZA en fait de PME, quang A eux,
ne sont pas notablement plus positifs ; les difficultés de 'ANEZA 3 rassemibler un nombre

PME et des Comités Interprofessionnels PME au n 8._._83«835._8_-
prépondérance des grandes entreprises dans le processus de prise de décisions inteme de
YANEZA : ce sont 12 les manifestations du malaise qui enarave les efforts de 'ANEZA en
direction des PME.

Au niveau juridique, on constate également des casrences importanics. La SPRL, qui constitue
actucliement la forme sociétaire légale de demier recours pour les PME, convicnt néanmoins




micux aux grandes sociéts. En outre, il sembie que les dénominations diverses retenucs par les

- PME du secteur informel comme “Etablissement”, “Maison®, e4c., sont dépourvues de toute
senification arid

. Les probikmes de. succession sc posent également de fagon paniculitre pour les PME.

- L'absence d'une formule uniforme de succession due au duslisme juridique prévalant au Zakre
(droit coutumier ¢t droit moderne) associée A la faiblesse de 'appareil judiciaire et sa capacisé

- limiée d'imposer ses décisions ne permetient pas de rassurer les partenaires des PME.

. A-122 - Les problimes de financement
Les difficul¥és de financement rencontrées par les PME constituent un probitme crucial ; tous

- les opénateurs économiques et les promoteurs les considirent comme les plus importanies.
L'esseatiel des mécanismes institutionnels prévus en faveur des PME (Fonds de Couverture du

. Risque de Change...) s'adressent Jailleurs aux contrainges de financement et visent 2 les
aliéger. La recommandation du IVe Congrés da MPR (mai 1988) visant A Ia rédution du taux

- dintését don niveau sitné su-dessus de 50 % A un niveau qui devrait &tre compris entre 15 et
20 %, a &4 prise principalement "pour rendre e crédit accessible asux PME considérées comme

- base du développement économique et social” do Zalkre, et constitue une preave supplémentaire
de Nimportance que regoivent les questions de financement dans Ia problématique des PME.
Cette focalisation de 'atiention sur les probimes de financement trouve son explicstion dans

- le fait que, parmi toutes les contraintes, les difficuliés de financement sont les plus tangibles et
sc pritent le plus facilement A des mesures, les acteurs de base — les banques — étant

- aisément repérables.

- Les difficuisés relatives & loffre de crédit sont connues : codt Elevé du crédit ( aggravé par une
taxe élevée), indexation, du crédit sus les devises (qui laisse sux bénéficiaires du crédit tout le
poids de la différence de change), inadaptation des mécanismes bancaires (spécialement au
niveau des banques commerciales) aux particularisés des PME caractérisées par on nivean de

:x_ ue plus élevé, délais de traitement trop longs, préférence pour des opérations 3 cycle
‘explnitation court, politique trs restrictive de crédit (encadrement du crédit, réscrves

oe_.nao_a- taux de gaa&.os.v doute pesamt sur Tefficacits du sysitme judiciaire

eatreprises, I'inadéquation des garantics proposées aux exigences des banques — du fait,
, notamment, du non-fonctionnement des sysitmes de siretés personnelies -—, Ia faible capacieé
de gestion des entreprises (qui ne rassure pas les benquicrs sur la solvabilité future des

- La demande de crédis est, pour sa part, affaiblie per l'insuffisance des fonds propres des
- bénéficiaires du crédit), les lacunes et insuffisances qui entachent certains dossiers bancablies, Ia
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d’adoucir, les autres contraintes extérieares qui touchent directement ou indirectement 3 Ia

En se placant au sein méme de Ia PME, dautres problmes, biés aux facteurs de production et 3
I'eatreprise concentrées sur une méme personne, des besoins propres ea matidre de

de ces besoins améliorera la capacité de perceptioa du chef d'entreprise, son jugement et s3

Les contraintes climatiques spécifiques au Zalre ajoutées A 1a dégradation des infrastructores de
base (routes, électricité, eic.) peuvent précipiter obsolescence des machines-outils et des
&quipements de transports en Pabsence d'une infrastructure adéquate de maintenance industrielle.
Le manque d'informations sur la technologie, le progrés technique e les partenaires techniques
potentiels est fortement ressenti et supprime des opportunités qui, autrement, s¢ seraient
ouvertes aux PME. Ce manque dinformation a déj entrainé plus d'un promoteur 3 acquérir une
technologie plus onéreuse e/ou moins performante que nécessaire. Per ailleurs, les bureanx
d'éiudes e1 conseils du domaine notamment de ['ingénierie, qui auraient pu combier cetic
carence et, en sus, fournir une expertise adéquate en matidre de faisabilité et de choix de
gigg EEFF\§§§§

La deaxiéme contaainie majeure est Tinsyffisance des capacités de gestion qui sexplique par une
maltrise trds limitée de la compuabilisé, du calcul du prix de revient, ¢t 'absence de tradition de







notamment mis sur pied en 1981, avec I'sppui de FONUDI et da PNUD, on oa.!u de Travail




chargé d'étudier les probitmes des PME zalroises et de proposer des igaes d'action. Ce Groupe
de Travail a principalement recommandé de coafier sux eatreprises ¢t A leurs organisations
professionnelles la solution de tous les probidmes qui ae relRvent pas direcs. Mment des Pouvoirs
publics et de concentrer et de coordonney les appuis aux PME au niveau wgional.

En Décembre 1985, le Conseil Exécutif a organisf un Symposium national sur ka relance de a
Petite et Moyenne Entreprise au Zalre qui, en permettant Nélargissement de la réflexion sur le
10le et Favenir des PME, a servi de crewset 0d se sont caquissés les principaux thimes et axes
de préoccupation de Ia politique du Conseil Exécutifl en matidre des PME. Ces thimes, axes et
orientations ont pu enfia prendre corps sous forme d'un Schéma Directewr de Développement
des PME Zairoise (SDPME) adopeé officieliement par le Conseil Exfcutif lors de sa réunion da
24 jdillet 1987, apris avoir levé les options nécessaires. Le SDPME, qui a €6 désormais
complétf par un programme d'action concret et chiffré, est appelé A servir de base A Ia
réalission de toute politique des PME.

Le SDPME est fondé sur les orientations de base tirfes du Plaa quingueanal: (i) la
%Eggnﬁninu‘g@ga
I'indépendance économique s'appuyant sur la gestion économique, (iii) la promotion des
secteurs privés, (iv) la croissance économique, (v) la réduction du déficis de La balance des
paiements et la maitrise des finances publiques. Les voics retenues pous réaliser ces options de

intégration secioriclle et régionale, la réduction des disparités sociales et régionales, le
développement du marché intérieur et I'amélioration de Ia balance des priements. Au nivean
particulier des PME, les objectifs spécifiques suivants ont £ : Is rechesche d'une visbilisation
des PME zalroises, la réhabilitation et la maintensnce de I'outil de production, Ia

les stratégies 8§naﬁ§§r§l§nq§§-§

activités des grandes entreprises en vue d'ouvrir des maschés de sous-traitance (y compris des




de promouvoir une meilleure coordination entre instances en charge des PME ainsi qu'un effort

accru de planification en vue d'assurer une cobérence et une direction coordonsée des actions en
direction des PME. Le régime d'agréments, le fonds de garantic et la loi sur le commerce
coastituent des volsts supplémientaires de ces stratégies institutionnelles. Les stratégie.
technigues — s'srticulant sur des points d'appui sppelés A Sure des relais su nivean décentralist,
sur des licux dinformation ¢t de documentation industriclies, sur la foire de Finvemeur zairois
et sur les Zones industrielles — ont &£ Egaloment identifiées et resenues.

de geniion des entreprises et relaieront Jes actions de promotion et d'assistance de I'Etat en

montage de dossiers, eic.

Aprds dix ans d'activités de 'OPEZ, les résuliats atteints ne semblaient tousefois pas A Ia
mesure des moyens qui y avaient &é investis ; cette situation résultait de I'évolution de Ia
conjoncture économique su Zalre et, aussi, du fait que le Conseil Exécutif avait limité son
propre appui A 1a nouvelle institution, Ainsi, des mécanismes comme le fonds de garantie, le
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fonds de participation et lc régime d’agréments, qui devraient constituer les instruments
privilégiés sur lesquels devrait s'appuyer l'action de L'OPEZ, n'ont pas pu &tre activés, privant
ainsi ce dernicr organisme ces moyeas de son épanouissement. Par ailleurs, Vinsuffisance des
crédits de fonctionnement allocés A F'OPEZ par e Conseil Exécutif, qui constituaient la source
principale des fonds nécessaires A Ia réalisation de son programme, e pouvaicnt qu'accentuer la
dégradation des conditions de travail de cct orzanisme. Enfin, la qualité inégale de l'expertise
fournic Cans le cadre de ce projet n'éait pas de natore A alléger ces difficnis.

Face A ces résultats, une réflexion pour réorienter I'assistance dans ce secteur s'imposa et fiut
effectivement organisée dans le cadre du projet ZAL/ 86/ 005 Groupe de Travail PME.

Les recommandations de ce groupe de travail ont servi de base et dhypothezs de travail pour la
formulation da projet ZAI/ 81 / 014 Dévelop,ement des PME 2nivoises, spécialement dans la
R+ gion du Kivu. Ce projet dont les zctivités ont démarré en 1982 avait pour objecsifs directs a
aéation d'un déparement PME an sein de FANEZ A, le renforcement de Fantenne de FTANEZA
au Kivu, 1a mise en place d'un atelier mécanique-pilote av Kivo, la création et ke
développement des PME dans la région de Kivu. la formation des cadres aussi bien de
FANEZA — au doubls niveau national et régional — que des PME, ainsi que I'introduction de
la concertation régionale de toutes les structures étatiques et privées an service des PME. Ce
projet se différenciait nettement du précédent dans 1a mesure ot la structure institutionnelle
d'appui jouant le rble d'agence d'exécution du Conseil Exécutif n'érait plus TOPEZ, orgarismie
é1atique, mais TANEZA une organisation professionnelle. En outre, on percevait une nette
volonté de décentralisation et régionalisation de V'appui aux PME.

Au nivesu do volet appui direct aux PME, les activités du projet avaient é1é déployées dans
deux directions. Au Nord-Kivu, l'accent u &£ mis sur 1a promotion des entrep ises en vue,
notamment, d susciter la création de nouvelles urités, tandis qua Bukavu I'action a porté sur
Tappui technigue au moyen d'un atelier mécanique mis en place A cet effet.

Globalement ce projet, terminé en juin 1988 aprés plusicurs prolongations successives, a
connu des résultats inégaux. La plupart des vbjectifs, qui étaient déjh au départ ambiticux, n'ont
pas é1é aueints. Le produit le plus spectaculaire, I'atelier central de Bukavu, voit peser de
lourdes hypothdques sur son avenir 3 cause du manque de financements compliémentaires et des
difficultés de définition d'un statut juridique approprié,

L'expérience acquise dans ces programmes d'intervention majeurs du PNUD/ONUDI dans le
secteur PME montre ainsi les limites d'une assistance puremens institutionnelle, quel que soit




Clest B une lecon importacte, et d'une génénalité qui dépasse Qailleurs le cadre spécifique des
PME. La solution la plus immédiate A cc problidme est Ia définition d'ume action directement
destinée aux PME, C'est A dire wne action dount les bénéficinires directs et les groupes cibles

sont les PME eltes-mémes. C'est 'une des approches retenucs dans ce projet (voii .« partie B).

A=32 - Les Coopérations
Qggﬁgglegggiigig
assistance techaique dans ce secteur (ANNEXE A-1 ¢t ANNEXE A-2).

Au nivean multilatéral, on peut signaler la composante "assistance technique® d'wn smportant
crédit PME de la Banque Mondiale. Cetie assistance vise l'amélioration aussi bien de In qualisf
EEE@S%?&K&S?%EESE!%?

CENACOF, &t ggggsssgﬁggagﬂs

PME. La Coopératica belge intervient, sous plusicuss formes, tant en préts qu'en assistance
technique. La Coopération francaise intesvient au nivess de FANEZA pour fencadrement de
quelques PME, la création d'un centre de documentation et d'information industrielle et
commerciale et le renforcement dn Département PME de FANEZA. Li Caisse Centrale de

Coopération intervient au niveau de 'OGEDEP pour Ia mise en place de lignes destinées aux
PME. La Coopération canadienne intervient également dans ce domaine.







L'ANEZA a par ailleurs I'avaniage d'avoir un large réscau administratif national, mais elle
souffre de I'instabilité de ses cadres, et le probitme des relations sur le temain entre FANEZA-
Administration et F ANEZA -Professionnels resie posé.

Le second maillon important de Iz structure institutionnelle non éatique est le Centre Chrétien
d'Action pour Dirigeants et Cadres d'Entreprises (CADICEC, une antenne de FUNIAPAC). Le
CADICEC organise des rencontres et des activités de formation de trts courte durée sur les
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thimes d'un imeésés évident pour les PME. 1! manifeste actuellement unc seasibilief spéciale
powr le seciear informel.

Enfin, les activiefs des réscamx des Coopératives d'épargae et de crédit, regroupées an seim des
QOOCEC, concernent également les PME. Elies se préoccupet de P'amaélioration de Ia gestion
ctde I direction de coopératives et comtribucat, de ce fait, A vulgariser des pratiques de gestion
saincs et efficaces.




Si, par ailleurs, un tel Projet ne se fixait qu'un objectif ponctuel de réalisation, répondrait-il
I'stiente des entreprises en ce qui conerne une Assistance exiéricure? La réalisation de projets
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perticuliers de développement ne suscite-t-clic pas aujourdhui wa doute quant A Fuilisf de la
mise ea cuvre de tant de moyens en vue de résultats poustant si restreints dans lewr exiension?

Le présent Projet cherche A prendre ea compie cette réalité actuclle et A répondre A ces
contraintes opposées en combinant certains avantages pratiques d'une opération ponctuclic —
Ia création et le modemisation dun casembie de PMI/FiMA — 3 certains asires avantages
atiendus d'uae opération plus générale concemant les PME.

Ainsi, s scin des créations entreprises, l'accent sera mis sur la création ou le renforcement de
PME appelées A fovmir des services wtiles i Fensemble des PME : réparation ¢t mainicaance
industriclles, étndes, conseils en ingénieric, gestioa et formation aussi bica techaique
qu'économique, eic. La créstion des PME de services couvrant les domaines li€s A Fappui
technique contribuera i Massainissement de leavironmement de toutes les PME, dans la mesure
ol ces PME prendront Ia reldve de certains volets des activités de promotion des PME,
réduisant ainsi Fengorgement actuel des organismes officicls et institutionnels comme 'OPEZ
et FANEZA.

De plus, pour consolider le tissu d'entreprises créfes /modemisées — et pour créer, ici aussi,
wn cffet dentrainement wtile 3 loutes les antres PME —, les sociéiés créfes / modemisées
seront groupées en sociéiés de caution mutuelle (SCM) destinées A sécuriser leurs engagements
financiers et A faciliter leur accds au crédit bancaire. Ces SCM seront ouverics progressivement
sux PME non concernées par le Projet.

Enfin, il est également prévu de preadre en compie dans le Projet le difficile probiRme de
Tinformation industrielle et celui de la conceriation icr-entreprises par un appui approprié
aboutissant & la mise sur pied de Clubs de Jeunes Dirigeants d'Entreprise et de deux bourses
expérimentales régionales de sous-traitance ouvertes également A toutes les PME.

|B—2 = SITUATION ESCOMPTEE A LA FIN DU PROJET

A la fin du Projet, on sura aticint les résuliats pratiques suivants :

1 - La création ou Ia modemisation, en 3 vagues successives sur 3 ans :
~- d'un ensembie de 108 PMI-PMA répartics dans l'ensemble du pays et situées
dans des secicurs industriels, agricoles et des services choisis pous Jeur caracitre
straégique pour le développement de chaque région. Ces entreprises seront créées




par des promotenrs choisis pour leurs qualités entrepreacuriales, autour
dopportunités stlectionnées. Elles seront suivies dans leur gestion, A terme, par
d'autres PME zalroises, créées dans les mémes conditions et spérialisées dans Ie

SETViCe auX entreprises.

— de 6 sociéils de conseil spécialisées dans le suivi des PME ; ces socifeés

awront joué, pendant la seconde partie de Projet, le 1Sic de maitrise d'ecwvre pour

Teasemble des opérations A réakiser

—de 6 socaéeés de castion mutaclle groupant les estreprises créées/modernisées.
Le Projct dewss permettre Ia création directe de plus de 500 emplois neuveaux de haut niveas
répartis dans Fensembie du pays. Bica que difficilement quantifisbics as moment du démarnage
du hojet, les créations indirecses &'cmploi seront également importantes.
L'easembie des sociésés ésablics et des emplois créés sera réparti amtour de Kicux géographiques
Texécution dans Jc pays ; chaque licu géographique d'exécution scra constiteé ea ceatic
sutonome de création, ivi et de modemisation ; il disposera de sa propre sociéé de cantion
mutuelle.
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3 - La mise en place au sein du Déparicment de FEconomic Natioaale et de industric d'anc
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6 - La mise cn place a- sein des PMI-PMA -réfes de structures locales Mgires de

7 - La mise sar pied dune coopération et d'wne coordination £urvites catre Organismes d'side
Baillears de fonds sux fins de financer I'ensemble de Fopération dost le PNUD/ONUDI pread
Les actions de ce Projet, bica que limitées dans le temps et dmns Fespace, auront un effet
deatnninement plss global sur les PME du pays ; ces actions scront menées de manidre
conduire les PME vers les objectifs de développement hixés par le SDPME.

I'emploi A miégration économique et comme clles disposent d'wne certaine facilité de
ggfgigngaqisgigﬁﬁ

Projet soucheront directement les PME, coatrairement sux deux précédents projets dans le
sectear des PME, dont les activisés touchaient pluedt jes instautions d'appui sox PME.

B-4 - STRATEGIE DU PROJET ET ACCORDS INSTITUTIONNFLS

La mise ea cuvre du Projet s'articulera sur deux axes.
Le premier axe correspond & une visée micro-économique d'appui direct e1 consisiera en un

appui direct aux PME. Le second axe sera une action d'esvergure macro-économique
ambitionnant d'aider le Conseil Exécutif A se doter des moyens de micux connsitre et de
mafitriser le milieu des PME pour ainsi pouvoir le transformer dans une direction favorable aux
inéséis des PME,
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cela, le Projet -puina les effiorts développés par le Coaseil Exécutif powr favoriser le

R-A2 - Apgedi direct sux PME

@ - Les logons tirées de Fexpérieace passée ont montré ks faible cfficacist Twac assistance aux
PME qui ne passe que par des structures institutionnelles.

En effiet, que ce soit daas le cas de N'OPEZ avec le projet ZAI / 71 / 008 ou dams le cas de
FANEZA svec le projet ZAl / 81 / 014, oa s’est retrouvé 3 Is fin du projet dans wae sitestion
non optimale. Dans Je cas spécifique de FANEZA, la coopération francaise a acipellement wn
projes cherchant ks création d'ua dépancment PME alors que le Projet ZAI / 81 /014, domt
c'ésait e des objectifs, a'avait pes pu stcindre ce résultat. 1l fant égalemaens prendre en
compte lc probiRme des fonds de contrepartic : du fais des difficulsés fmancidres quil reacontre,
le Comseil Exfcutif n'est pas parveau A Bbérer ks foads de contrepartic de certains projets.

L'appui direct consisters A s'assurer que les oéaéficinires-ciics que sont ies PME soicat aussi
les béncficiaires directs du Projet. Cest dise que les résultats ds Projet toucheront divectement
Ics PME, sans linsermédiation d"wne institution.

b - Les créations demanderont que soicat sélectionnés et formés des promotcass zalrois. Les
méthodes de choix de promoteurs, de formation et de suivi des eatreprises créées/modernisées
scront choisics parmi celles dép mises su .- Jint dans plusicars pays ea développement africaing
a fricai

Les modemisations demanderont que soieat choisics der eatreprises rentabies qu'use

Pour répondre A ces contraines, on adopiera la straségie suivante

— Les PMI/PMA seront créées/modernisées autour de promotews zalrois et de
projets industriels et, le cas échéant, agricoles convenablement choisis.

Pour une partie de ces PME, la création impliquera, un parteagire étranger —
qu'il conviendra de choisir pour mener Ia joint-venture.

Un sous-ensemble de ces PME (10 % des entreprises, par exempic) sera créé dans
le domaine du service anx PME (Ingéniesie, réparation, transport, eic.).

= La répartition emre PME industriclles et PME agricoles se fere sur le termain ;
il est suggéré, pour des raisons d'ellicaciyé (méthodes d'evalustion plus connues,
expériences des Institutions zalroises, e1c.) de commencer le projet per la création







zalroise, (iii) disparition progressive de toute assistance pour faire place 3 des mécanismes de
marché indépendants financitrement du Projet.

B.43- Orpanisation pénérale s Proiet

B-43.1 - Durée d’ensemble et orgamisation géographique

La durée du Projet est de 3 ans.

La maximisation de T'efficacieé de I'effer d'entrainement anendu du Projet demande une approche
progressive des opérations tant en ce qui conceme la succession iemporelle des actions menées
qu'en ce qui conceme leur répartition géographique dans le pays.

Sur le plan du céroulement temporel du Projet, on eagagera donc les actions ea vagues
successives aatonomes de création/modemisation de PME ; Je nombre de ces vagues a & fixé
4 3. Un intervalle de 3 mois séparcra chaque commencement de vague. Ainsi :
— la premiére vague commencera au mois M1 et finira as mois M36, soit unc
durée de 36 mois ;
— la seconde vague commencera an mois M4 et finira 3o mois M36, soit une
durée de 32 mois ;
— la troisiéme vague commencers su mois M7 et finira au mois M36, soit une
durée de 29 mois ;

Sur le plan de lextension géographique du Projet, on a considéré que Feffes d'catraincment
optimal sera atteint par un ancrage autour de 6 lienx géographiques dexécution diilérents.
Chaque vague sera donc ancrée autour de liex géographiques dexécution décentralisés et
répartis dans le pays.

L'organisation générale des phases et la répartition temporelle de chaque activit au scin do
Projet est donnée par les chronogrammes figurant en Annexe.

B-43.2- L'organisation interne du Projet
Le Projet comporte 3 volets éwoitement liés I'un 3 Tavre.

Cuamﬁmapwﬂwbmw!ammwmmatmmmm
d'un service administratif trés léger, Lu Direcieur national et le CTP assisient le Département,




<t plus particulidrement le Commissaire d'Etat, dans la définition et l'application de la politique

techmique, dans la formation i la gestion, dans F'appui juridique et administratif ¢t

Les termes de référence de ka Maitrise d’eouvre sont donnés dans FANNEXE B-2

Les actions de ce volet commenceront dans ce domaine par la sélection sur plusicurs mois de 18
personnes (qu'on appellera conseillers, ou pilotes) disposant des qualités nécessaires pour
conseiller et former des entrepreneurs ; ces personnes, regroupées dans chacun des lieux
d'exécution du Projet, seront formées puis constitnées en sociétés de conseil aux entreprises
devant assister direciement la Maitrise d'cuvre dans son travail. Ces sociéiés, par la suite,

prendront la relkve de la Maitrise d'euvre et développeront leurs activités de manidre
indépendante.

Les sociétés de conseil s'équipesont en équipements nécessaires 3 leur fonctionnement ultérieur
comme maitrise d'cuvre ; les sociétés resteront, au sein du Projet, sous le contrble ¢t la
direction de 1s Maltrise d'euvre, pendant environ les trois-quarts de la durée du Projet. Per la
suite, ces sociéiés vendror.t leurs services aux entreprises.

Les termes de référence des sociésés de conseil sont donnés en ANNEXE B-3

En ce qui concerne les créations proprement dit, Ia Maitrise d'ceuvre, aidée des conseillers et des
sociéiés privées spécialisées mentionnées pius haut, s'engagera dans une double entreprise




décisionnels et/ou consuliatifs. Les Comités seront présidés par le BEDEPE de la Banque du
Zalre ; par son professionalisme dans le domaine de I'évaluation de projets et de la décision
d'investissement concernant les PME, cet organisme jouera un triple rble :
— il sera linterlocuteur qualifié des Bailleurs de fonds et du Conseil Exécutif
pour une application stricie et objective des régles de fonctionnement du Projet ;
— il donnera son avis sur les projets et les entreprencurs préseniés ;
— il disposera, dans des conditions définies plus loin, d'une des deux signatures
nécessaires su déblocage des fonds,
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11 va de soi que le BEDEPE pourra, s'il l'estime utile, intervenir lui-méme en tant que bailleur
de fonds pour les projets sélectionnés.

La composition et les iermes de référence des Comités sont donnés dans TANNEXE B-4. Ceux
du BEDEPE, ea raison du r6le joué ici, sont donnés en ANNEXE B-§

La décision dengagement des fonds pour chaque ensemble entreprencur/projet sera donc
prise coliégialement par le Comis d'engagement. Un mécanisme de 4 ensembles de compies
bancaires fonctionnant sous double signature permettra de s'assurer que les fonds mis 3
disposition du Projet sont conservés et sont allcués spécifiquement aux projets pour lesquels ils
sont destinés : voir PARAGRAPHE F ¢t TANNEXE F-1 i ce sujet.

Une société fonctionne avec des fonds d'emprunt (moyen terme et court terme) i des fonds
propres. Les fonds propres d'une entreprises créée (appelés ici, pour plus de commodité :
cquity) doivent normalement &tre apporiés par I'entreprencur qui décide de la création de la
sociés.

11 a &€ considéré qu'en moyenne chaque opération menée par le Projet (création ou
modemisation de PME) mettraii en jeu un volume de $150.000 ; ce chiffre sera adapté aux
projets sélectionnés et aux régions considérées : il ne pourra er aucun cas constituer une
"allocation” fixe et automatique per entreprise.

Le ratio moyen choisi entre fonds d'emprunt et fonds propres est de 1/3 : soit eaviron $50.000
de fonds propres et $100.000 de fonds demprunt.

En ce qui conceme les fonds d'emprunt, le Projet se placera dans la dynamique actucliement
développée au Zaire par plusicurs Coopérations Bilatérales et Multilatérales qui, ayant mis 3
disposition du Conseil Exécutif des lignvs de crédit pour les PME, seront approchées pour une
utilisation partielle de ces lignes pour les entreprises sélectionnés par le Projet. Dans le cas d'un
investissement en capital d'emprunt moyen de $100.000 par entreprise, le montant global
prévisionnel de fonds d'emprunt nécessaires sera d'environ 12 millions de dollars (voir ci-
dessous B-4-4-1),

Dans le cas des fonds propres, le Projet, dans son souci de promotion du secteur privé, ne
pourra pas ignorer une exigence fondamentale : les fonds propres doivens éire apportés par

lentreprenewr.




— Ia slection des entreprencurs se fera sans considération d'argent, sur la base

des scules qualités des candidats

— lors de la mise en comespondance entreprencurs-projets, I'stiention des

candidats sera attirée sur le probikme de l'equity minimum nécessaire ;

recherche de I'equity nécessaire pour leur entreprise constituera ainsi le premier
¥ exercice de promotewr qu'ils suront 3 réaliser.

Deux cas peavent se présenter

. — le candidat choisi dispose directement ou indireciement des fonds
nécessaires A a constitution de I'equity ; ces fonds sont alors smeaés dans
T'entreprise A créer et I'entreprencur devient actionnaire de sa s0ciéef ;

w — le candidat choisi ne dispose pas des fonds nécessaires ; le Projet pest
alors, par l'intermédisire d'une institution financitre — le BEDEPE, par
exemple — lui prfter, 4 titre personnel, les fonds A investir en equity dans

société, Ce prit participatif doit &tre remboursé par I'entrepreneur sur

salaire et les profits qulil urecz de I'entreprise ; pour s'asswrer du
rexsboursement : (i)les actions de la sociétés seront gardées en garantic et

(ii)une part statutaire des profits sem affectée diretement au rembowrsement

da prés;

— pour inciter les candidats A se placer dans le premier des cas ici
- mentionnés — 1 A ne pas aticndre de facon antomatique e recours su prét

perticipatif — deux éléments entreront en compte : (i) la liberté de

I'entseprencur sera moins grande dans Je second cas que dans le premier, et
(ii) un délai d'stiente avant 'stribution sera imposé & celui qui souhaite




Les candidats concernés s'exerceront ainsi i Ia syndication — c'est-d-dire
recherche auprés d'amis, de parents ou de toatines des sommes nécessaires as
montage d'one affaire.
Pour ce qui concerne kes remboursement des composantes devises des priss, le Projet a'exigera
pas de l'entreprencur qu'il prenne en charge le risque de change.

Le remboursement de ces prits sera affecté & un compte spécial en zalres auprds de la Banque du
Zsire. Le PNUD/ONUDY, en concertation avec les Bailleurs concernés et le Gouvernement du

Zake, powrra décider, 2 1a fin du Projet, un recyclage de ces fonds dans d'avtres entreprises A

.- La coordination globale des actions
Les différents volets présentés pins haut demanderont que soit instaurée une coordination étroite
entre les différents acteurs intervenant dans le Projet : CTP, Directeur national et sociéiés
privées .
On distinguera 2 cet effet une double coondination :

— une coordination opérationnelle technique des intervenants

— une conrdination d'ensemble de tous les acteurs du Projet

La coordination opérationnelle technique sera le fait exclusif de la Maitrise I'ccuvre ; les autres
sociéiés privées intervenant en sous-traitance, ct Jes experts et consultants, en ce qui concemne le
travail effectué auprds des entreprises créées/modernisées, seront placés sous Fautorité
hiérarchique directe de la Maitrise dceuvre. Les sociéiés sous-traitanies auront ke sidge central de
leurs opérations 2 V'endroit od se situcra le sidge de 1a société de Maitrise d'ccuvre ; clies
définiront avec la Maitrise d'cuvre, dans ur document descriptif écrit, les modalités et le
calendrier de leurs interventions. Le paiement de leurs prestations ne pourra &tre assuré
contractuellement qu'aprés visa de 1a Maitrise d'cenvre impliquant approbation des travaux
effectués swr Ia période considérée et conformité an document descriptif.

La coordination d'ensemble des acieurs du Projet sera cssurée par le Directeur national et le CTP
qui seront en contact direct quotidien avec le Département de 'Economie nationale et de
Findustric et qui auront, de ce fait, 3 tenir informés les Autorités zairoises, le Représentant




résident du PNUD et celui de FTONUDY du dérousiement du Projet et des Eventuciies remarques
que lear inspireront ka marche du Projet.

Le Directeur national et le CTP disposeront, per aillewrs, d'un budget propre pour meser des
actions qui, saas imterférer avec les actions opérationnclies eatreprises par les SOCifaés sous-
trnitames, powstaient présenter un insérit péatral pour le développement de Fimpact de Projet
sur le sectewr des PME : sémimaives de seasibilisation, voyages d'éudes, exc..

B-44 - Acrords inctitationnct

B-44.1 - Les Coopérations et le Projet

Le Projet est congu comme ua projet Teasemble metiant en coopération le PNUD/ONUDI et les
Bailleurs de fonds mukilatéraux et bilaséraux concernés par les questions relatives aux PME an
Zsiire. I se développera au scin denc intervention conjointe des Coopérations iméressées, sous la
coordination da PNUD/ONUDI : BIRD (comcepicur da Projet BEDEPE), amtres Coopérations
multilatérales et bilasérales exc..

Compte tcou de ses objectifs, les besoins du Projet ea financements powr lequity des eatreprises et
pour leur capital moyen terme scront cosverts successivement par le PNUD/ONUDI et ces
Coopérations (voir ANNEXE B-6). Plusicures Coopérations (BIRD, Coopéraion beige,
Coopération francaise, Coopération canadicnne) ont exprimé leur iwésés direct powr le Projet et lewr
souhait dintervenir, selon des modalités A fixer, dans le financement des entreprises.

B-44.1 - Le SDPME et le Projet

Le Projet se place dans I'esprit et le cadre daction du SDPME domt il cherche & mettre en ceuvre
les recommandations..

71 apportera ainsi une contribution particulidre 3 Ia mise en cuvre du SDPME au travers des
réalisations qui marqueront son aboutissement final ; en pasticulier :

— il montrera par des réalisations concrdtes qu'il existe au Zalre une
catégoric dynamique d'entreprencurs qui, s'ils sont aidés adéquatement,
peuvent monirer leur valeur au travers de créations ou de modemisations
d'afTaires rentables ; ces entrepreneurs deviendront alors des modtles qui
auront un effet d'entrainement sur I'ensemble des PME du pays.

— il mettra en évidence, sur ces cas concrets, les besoins des PME en
matidre de suivi et d'assistance.
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— il pouwrra, swr la base expérimentale des emtreprises créfes et
modernisées, metre ea pratique certaines des recommandations de
SDPME comme la création de Sociésés de castion mutuclic, la

spécialisation de certaines organismes fimanciers dans les relations avec
les PME, le développement des capacités damalyse indastriclle et

— il wtili:esa. powr ses propres besoims, des services de socifafs zaliroises
privées spicialisfes tout ea lnissant aux Institations publiques concernées
par le développement des PME wae place ea rapport avec lewrs capacités
dapport et de swivi.

— il formera des hommes tant sur I plan du travail public — suivi des
PME, information industriclle, eic... — que sur le plan du travail privé.
Sur ce demmier point son originalieé sera dwtiliser, powr sa réalisation, des
capacits zalroises nouvelles de comseil et d'assistance créées ct formées
dans Je cadre da Projet lni-mime.

|I-S-OPPOR11NH'BDBL'ASSISTANCEDUMDANSCBW ‘

L'opportunité d'une intervention du PNUD/ONUDI dans ce secteur se fonde sur plusicurs
o

8 - L'ésendue et la complexité do probiéme de promotion des PME imterpellent aujourdhui
tous les Bailleurs de fonds ; e PNUD/ONUDI apporte, par ce Projet sa coatribution 3 cet
efTort collectif.

La forme du Projet permet, de plus, que le PNUD/ONUDI, en se réservant le rOle de

b - En second lieu, le Projet constitue un cadre approprié pour la mise en ceuvre au Zal-e des
récentes initiatives du PNUD/ONUDI pour la promotion du secteur privé, qui ont préva un
volet important d'actions en faveur des PME.

Dans le cadre de ccs initistives, il est prévu que le Projet foumisse une assistance technique
utile au secteur privé de par, notamment, les recommandations qui seront sugpérées en ce qui




les eatreprises locales. Le Projet contribuera A la formation dans divers domaincs wtiles asx

Teguity & wn échantillon de 25 entreprises crébes la premiére année : Ies 6 socifats de comsell &t

Cet spport se fera, comme indiqed plus hast par accord de prits perticipatifs asx

- excmple — et présées aux entrepreacurs sclon lc mécanisme indiqué plus hast. Le risque de

- chaque prés participatif sera supponé, comme il est dwsage dans le cas de venture-capital, par le
PNUD.

Cetse imitistive de sostica as sccicur privé montrera qud Finstar de Feasemble des

- Coopérations, e PNUD/ONUDI apporic, ea ses d'une assistance technique solide, des moyeas
financicrs propres, capables ¢ eaclencher wa développement plus rapide de certaines eatreprises

- saincs dans le pays. Un tel apport sura, per aillcurs, valewr dexemple vis-d-vis des
Coopérations bilssérales iméessées par Ie Projet : ces Coopérations scromt incitées per la

- démarche da PNUDYONUDI & aller de Tavant dans le soutica au Projet.

- ¢ - Enfn, il est utile de rappeler que les Coopérations bilasérales offrent en général wne aide
Iiée qui engage dans unc direction particulitre le développement da sectewr productif. Cest donc
souvent une side caractirisée, de par sa nature, par une certaine rigidisé, qui ne permet pas a8

- pays bénéficiaire de tirer le meilleur profit des avaniages comparatifs de commerce
international. L'aide nestre er non lie qui pourmait ¢tre apponiée ici s'inscrirait alors en

- complémentarité des aides bilatérales. Le caracitre multilséral de cetie coopération ferait des
initisteurs du Projet des partenaires impartisux et apolitiques appelés A joucr wa r0le central et

- conforme 3 lear spécificieé.

Ceci contribuera A donner aux Nations-Unies dans le domaine des PME au Zalre sn rOle
semblable au rble déji joué dans le cadre du projet de coordination des ressources exiéricures

- exécuté par TOPS au Département du Plan.




&

Iu-mmnmaum

Comme indiqué ci-dessus, le Projet met au ceatre de ses préoccupations, la promotion de
sectewr privé. Powr y parvenir, il prévoit également des activités concernant les femanes ¢t la
protection de Feaviroancment

B=£1 Le rille des emmes dons e Prajet

Le Projet pread ea compee s place importaste des femmnes dans Féconomic zaliroise.

Sans traiter Ie cas des femmes-catreprencws différemment de celi des hommes-catreprencars,
il weillesa A ce que des initiatives Séminines dactivisé économiques regoivent une impulsion
nouvelle, soit dans le cas de modernicasion d'entreprises existantes soit dans le cadve de création
deatreprises nouvelles A partir deatreprises informelics déjh lancées par des femmes. Des
ressowrces humaines pasticalidses sont affiecefes A ceste tiche.

R-£2)a profection de Penvirennement

Dans ce domaine, e Projet sura wne responsabilieé towte particulidre étant domné I caracitre
exmplaire que preadront ses actions an icavers de Feasembie du pays.

11 veillera & ce que chague projet de caéation 30it cxaming, avant diwe lancé, sous F'aagle de son
impact sur Fenvironacment local. Le Comité qui examiners les projets et celui gui décidera de
Tatiribation finale dwn projet A ua entreprencar devront teair compie de Favis de Fexpest
comsais par le Projet A cet effet.

B-7- ACCORDS DE COORDINATION

a - Pour coordonner les interventions en faveur des PME, le Schéma directeur de
développement des PME a &€ élaboré puis adopsé per le Conseil Exécmtif.

Aprds son achivement récent par un programme d'action opérationnel —élaboré griice A une
assistance particulidre du PNUD/ONUDI- chiffré et assorti S'on caleadricr de mise ea ceuvre, ce
Schéms va faire Fobjet de concertation entre les beilleurs de fonds et principaux intervenants de
ce sectewr. Ces demiers seront tenus d'adopier le SDPME comme cadre de conception de tout
projet dans le domaine des PME et devront se répartir les rOies ea fonction de leurs moyens, de
leurs mandats et de leurs expériences respectifs pour Ia mise en ccuvre du programme &'action
de ce SDPME.

Le Projet devra, lui aussi, s'inscrire dans ce cadre.
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Des dispositions pous la coosdimation de Projet avec les efforts menés par aillewrs dams le
sectenr PME ont &€ pefvecs.

Clest dans cetie perspective qull est eavisagé wn appei au Conseil Exécutif pour créer ea son
sein, grice au CTP et s DN du Projet. une capacieé de coordimation des actions en direction
des PME. Cese coordinstion scra d'sstamt ples facilisfe que les efforts ea disection des PME
seront fournis dans le cadre cobérent et organisé d'action gee comstitee le SDPME acoompagné
de son prograsame daction — ¢1 que les autres baillewrs de fonds semblent disposés  acoepter
e PNUD/ONUDI comme chef de file dans ce sectear.

b - Le Projet, par aillewrs, devra coordommer ses actions avec Uimportamt Schéma
d'Iadestrialication actsclement implantf dams lc pays. Atientif asx possibilisés de
développement de mouvelles activiiés powr les créations deatreprises qu'il eavisage de
promouvoir, le Projct ancad du SDI des suggestions quant aux ligaes de développement
indiquant les directions que pomraicat preadee ses initiatives de cafation et de modermisation.

|H-CAPACITBDBS(IHTENDELA CONTREPARTIE

La question de mobilisation de fonds de contrepartic par les Gouvernements reste sn probidme
préoccepant pour la plepart des Projess. Ce ne sera pas le cas powr le préseat Projet car e
Projet a powr contrepartic principale le secicsr privé zaiirois lui-mime.

8 - La contrepartie seclewr privé zairols

De fait, les entreprencurs choisis apporicront des apporis en numéraire i des apports en
industrie imporiants et indispeasables — efforts constants de formation, temps et capacisés
consacrés A lentreprise, eic. — nécessaires i la bonne masche de leur entreprise. Les foads
propres quiils investiront dens beur entreprise sont A considérer comme des apports, S0it que ces
fonds soient effectivement apportés, soit quils soient empruntés A titre personnel — et donc
rembousés un jour — par cux. A ce titre, I'apport du secieur privé sera important et
sensiblement comparsble i celui méme du PNUD/ONUDI (cavirom S millions de dollars)!

Le Projet fonctionnera par silleurs sur une dynamique de recherche damsosuffisance financiére.
Les PME créées ou modemisées subviendront A leurs colits récurrents, aprds lewr démamage,
grice aux receties provenant de lears activisés économiques couranes. Ces colits compreadront

1 Création ds 96 PME e1 création de 6 sociésé ds pilotage, chacune sysst en moysans $50.000 ds
capitsk: s0it 102 x $50.000 = $5.100.000. Les modemisations n'impliqueront pas dapport en equity
de ls part des entreprensurs,
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£gplcment Fassistance fournic A ces PME par les sociéaés privées de service clies-mémes ciéées
pex le Projet.

» - La contrepartic Consedl Exfutil

Etant donné e haut intértt quil accorde an déveioppement d'wac politiqec dymamigue
concernant les PME, le Conseil Exécutif sera disposé A fournir les apports — qui scromt
comstituts de personmed de comtrepartic, des locaux — pour le CTP et le Directeur national ca
charge de Fappui A I formelation de ka politiqee des PME (voir CHAPITRE E).
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Le Projet vise les objectifs A long ierme suivames :

— promation du riic des PME dans wae relance économique nationale décentralisée péaératyice
d'emplois et fondée sur Fimségration &conomigque ;

—-amaraﬁm&aummermawm
techmique des PMI/PMA, ea vac dassurer mne viabilité accrue de ces eatreprises, wnc malirise
sechmologique et unc capacité satisfaisante de maintcnance industriclle.

— accentustion de la décentralisation dans les Régions.

S'inspirant de ceux du SDPME, ces objectifs comrespondent anx orientations et stratfgics de
Pisa Quinquennal de Développement Ecomomiqee et Social ayant trait au libéralisme
Economique qui reconnait su secicur privé un rble primordial dans Ia relance économique, dans
I'intégration, dans la décentralisstion du développement, dans la diversification de Féconomie,
dans Femploi ainsi que dans Ia mise en cuvre d'une politique de revenu éguitable.

Ilis sont également conformes su deuxidme objectif du IVe Programme Quinguennal de
Coopération PNUD/Conseil Exécutif gui vise le reaforcement de structures d'appui 3 Ia
production agricole et industriclle. Le Projet lui-mme est inscrit au chapitre industriel de ce
IVe Programme.







d'auvre assisife par des co rs (ou pilotes) zairois constitués en sociéiés de conseil. Les
038.33558._8 durée du Projet, suiviont eux-mémes les entreprencurs et les
g:ﬂ?ﬁ?r&.rggg%w&?rﬁgaﬁsag

auprs des PME, 3 la fin, hors du financement du Proje. c'esi-d-dire sur rémunération direcie des
entreprises. (Objectif 8

11 y aura 3 conseillers constitués en sociésé de conseil par licu géographique dintervention. Les
conseillers devront &ire préalablemen: sélectionnés et formés A lewr futur travail.
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Activieé : .
D-1.L1 - Activité 1 : Recrutement de 18 comseillers

Les conseillers seront recrusés, par ka sociés sous-traitante chargée de la Maitrise dccuvre, A
raison de 6 conscillers par vague. On recruiera des personnes disposant d'une formation

. antéricure Elevée soit sur le plan théorique (formation universitaire) soit sur e plan pratique.
RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
M1 Maitrise d'euvre 35 HM 105 WM 6M

Réalisation : M1 et M2, M7 et M8, M13 et M 14

D-L.1.2 - Activité 2 : Formation initiale des 18 conseillers i lewr future activité

Chaque conseiller sera formé pendant 2 mois calendaires par Ia sociéyé de mairise d'ceuvre. lis
devio. ot acquérir les connaissances de base en gestion et suivi d'entreprises, en gestion des
ressources humaines et en organisation. 11 seront informés sur I'organisation générale da Projet
et sur les tiches qui devront Sre accomplics pendant sa durée.

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Matuise deuvie 1HM 3HM 6M

ST Conseil 18 HM 54 HM 6M

Réalisation : M3 etM4, M9 e1 M10, M15 ¢1 M16 pour la Maitrise d'cuvre et pour les
conseillers

3-1.1.3 - Activité 3 : Créer dans chacun des lieux géographiques d'intervention envisagéc une
sociésé de conseil en gestion en charge du suivi des PME

Cette création est le fait des conseillers (pilotes).




RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION
PAR VAGUE TOTAL
ST Appui administratif 1.5 WM 45 H#M

Réalisation : M8-M9, M11-M12, M14-M15

D-1.1.4 - Activité 4: Rassembler 160 persomnes intéressées powr devenir candidats
enireprencurs

devenir chef d'entreprise. Le profil général des person...s quiils peuvent approcher pour devenis
candidat-entreprencur est défini en commun par le CTP, le DN, qui en aura préalablement
discusé avec les Autorités du pays, et la Maitrise d'cuvre.

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION
PAR VAGUE TOTAL
ST Conssil 18 HM 54 HM

Réalisation : M5, M8, M11, M14, M17, M20

D-1.1.5 - Activité 5 : Sélectionner 144 candidats entreprencurs

La maitrise d'cuvre sélectionne les candidats eatreprencurs a partir des identifications effectnées
par les conscillers.

Le nombre de candidats-entreprencurs est supéricur A celui des entreprencurs que I'on retiendra
plus tard définitivement : ceci permetira, d'une part, d’effectuer une véritable sélection
permettant de choisir des personnes ayant les qualilés requises pour créer et diriger une
entreprise (voir supra), d'autre part, d'envisager Ja création de certaines entreprises par 2 ou 3
personncs.

La maitrise d'cuvre est aidée dans sa tiche par le CTP et le DN ainsi que par un consuliant
national en femmes-entrepreneurs ; cet expert examinera tout particulitrement le cas des
femmes ayant déjh entrepris une activité informelle et souhaitant la transformer, grice su
Projet, en entreprise du secteur moderne.

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION
PAR VAGUE TOTAL
ST Maitrise deuvre 1M 3HM




Consuliant Promtion femmes vague1:1.5SHM  3SHM 6M
vague 2: 1 HM
vague 3: 1 HM

Réalisation : MS-M6, M8-M9, M11-M12, M14-M15, M17-M18, M20-M21 pour la Maltrise
d'ceuvre et pour l'expernt
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disposition du Projet, de I'étude d'identification d'entseprises & modemisar effectuée récemment
per I'US AID. D'autre part, des éiudes propres au Projet sezont menées.




Cetie activité mettra en ceuvre, outre la maitrise d'ccuvre, un expert du sectenr informel, la
sociés d'indentification mentionnée plus haut ; la sociéié d'identification économique
imesviendra, d'abord en appui de 1a Maiirise d'ccuvre, puis seule. Le passage des compéiences et
des activieés de la Maitrise d'ceuvre vers la sociéié zairoise sera progressif.

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

S Mairise deuvie 0,5 WM 15 HM 6M
vague 1: 4 H/M 6 HM 4M
vague 2: 2 HM

M Identification vague 1: 2 HM 12HM 6M
vague 2: 4 HM
vague 3: 6 HM

Expent Secienr informel 2HM 6 HM 6M

Réalisation : M4-M5, M7-M8, M10-M11, M13-M14, M16-M17, M19-M20 pour ia Maitrise
Jeuvre, la sociésé didentification et pour lexpert.

D-12.3 - Activité 3 : Réaliser 118 études de marchés pour identifier les

créncanx portewrs powr la création d'entreprises.

Une éude de marché, dans ce contexie, est une émde globale des possibilités de développer une
Compee tenu de Ia fragmentation du marché zaifrois et des difficuliés de communication, il est
entendu que plusicurs entreprises pourront 8re créfes sur un méme projet : le nombce
d'étudesdifférentes A réaliser au cours de cette activité sera donc inféricur aux 118 dossiers
atiendus.

Pas ailleurs, le Projet fera linventaire et cherchera 3 actualiser pour les utiliser 'ensembie des
édes de marché déjd exisiantes au Zaire aupris des Institutions concernées par les PME
(SOFIDE, ANEZA, OPEZ, OGEDEP, ex..).
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RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Maiinise deavie 1M 3HM 6M
vague 1: 4 HM 6 HM 6M
vague 2: 2 HM

ST Identification vague 1: 2 H/M 12HM 9M
vague 2: 4 H/M
vague 3: 6 H/M

Réalisation : M5-M6, M8-M9, M11-M12, M14-M1S5 par la société de Maitrise d'cuvre ; MS-
M6, M8-M9, M11-M12, M14-M15, M17-M18, M20-M21, pour la sociét£ didentification.

D-1.2.4 - Activité 4 : Réaliser 106 études de faisabilité techunique pour les

projets identifiés

Ces &udes concemeront des projets industriels en majeure partic ; on gardesa une proportion
denviron 15 % de projets dans Je domaine agricole et 10 % de projets dans celui des services.
Comme dans I'activité précédente, le nombre d'émdes de faisabilité technique différentes sera
inféricur au nombre de dossicrs aticndus, compie tenu de la possibilité de plusicurs entrepriscs
de se situer dans des champs d'activité semblables ou identiques. Par ailleurs, le Projet, ici
aussi, actuslisera et utilisera les éndes de faisabilité valables déi existantes auxquelles il aura
accds.

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
S/TMaiirise deuvre vague 1: 55 HM 10 HM 6M
vague 2: 3,5 HM
vague 3: 1 HM
ST Identification vague 1 : 2 HM 12 HM 9M
vague 24 HM
vague 3: 6 HM

Réalisation : M5-M6, M8-M9, M11-M12, M14-M15, pour 1a Maitrise d'cuvre ; M5-M6,
M8-M9, M11-M12, M14-M15, M17-M18, M20-M21 pour Ia sociéié didentification.




D-1.2.5 - Activité 5: Réaliser 25 diagnostics industriels pour les
entreprises ) moderniser

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Maknise deuvre vague 1: 3 HM 525 HM 4aM
vague 2: 225 H#M

ST Identification vague 1: 15 HM 825 WM 6M
vague 2: 2,75 BM
vague 3: 4 HM

Expent Secier informel 4 HM 12 HM 12M

Réalisation : M5-M6, M8-M9, M11-M12, M14-M15 pour la Maitrise d'cuvre ; M5-M6,
MB8-M9, M11-M12, M14-M15, M17-M18, M20-M21 pour la sociésé didentification. Pour
lexpert: MSAM 22

D-1.2.6 - Activiéé 6 : Préparer 22 dossiers de joint-venture

Les joint-ventures qui ne sont pas entreprises avec des fournisseurs de matéricls méritent une
attention particulidre ; cette activité concerne le montage de tels dossiers.

Le Projet fera llinventaire des efforts menés actuellement su Zakre ponr développer des joint-
ventures avec des parienaires étrangers. D'une part, il prendra en compte les possibilisés offertes
par les opérations des Coopérations belge, francaise ¢t canadicnne sur ce domaine (protocole
belge, projet francais de coopération avec FANEZA, activités du CDI/CEE, au Zaire, activits
de FAPDF, activi¥és de la Coopération canadienne, exc...). D'sutre part, il cherchera A bénéficier
des recherches effectuées dans ce domaine par le Projet de Schéma Directewr dIndustrialisation,
en cours Je réalisation au Zatre.

On fixe le nombre minimum souhaitable de joint-venture A 20 % du nombre total d'entrepriscs
créées et modemisées, soit 22 dossiers,

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
ST Maitrise dcuvre vague 1: 125 HM  325HM 8§M
vague 2: 15 HM
vague 3:0,S HM
vague 1 : 3HM SHM 8$M
vague 2: 2 HM
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SIT kiensification vagwe 1 : 1 HM 7HM 12M
vagee 2: 2 HM
vagee 3 :4 HM

Réalisation : M5 & M16 pour Ia Maitrise d'eevre ; MS & M22 pour la sociésé dideatification.

D-1.2.7 - Activité 7: Etablir les plans de financement des projets
d'entreprises :

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Mairisc deuvre 05 HM 1,5 HM aM
vague 1 : 4 HM 7HM 4M
vague 2: 3 HM

SIT Kemification vagoe 1: 4 HM 18 WM 6M
vague 2: 5 HM
vague 3: 5 HM

Réalisation : M7, M10, M13, M16 pour la Maitrise dccuvre ; M7, M10, M13, M16, M19,
M22 pour la sociéé didentification.

D-1.2.8 - Activité 8 : Evaluer les risques des projets

Chaque projet fera Fobjet d'une analyse particulidre concernant les difiérents risques prévisibles
que Fentreprise qui doit le porter powsTait encousir.

Le Projet fera inmervenir une sociésé sous-traitante d'andit de renommée internationale sise au
Zaikre chaque fois qu'un sudit extéricur ou un contrOle seront nécessaires ; une sociéé de conseil
Jjuridigue zaliroise sera chasgée de géver les difiérentes questions dordre administratif et juridique
qui pourront survenir pendant Is vie du Projet.

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Andits e1 contrdie vague 1: 4 HM 7THM 4M
vague 2: 3 HM

SO Appui axidigue vague 1: 2 HM 12HM 6M
vague 2: 5 HM
vague 3: 5 HM
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Le Comisé de sélection des projets, domt Ia composition se trouve ca ANNEXE D-4, scra

Ei—oguﬂ.ilgigrgaﬂg
- d'eatreprises 3 créer ow A modermiser.

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
- PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Mainise deavie 2HM 6 HM

Réalisation : M8, M11, M14, M17, M20, M23
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RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR PHASE TOTAL TOTALE

ST Mairise desvre 1 M IWM IiM

M Formation iechnices 1 M IMM iM

Réalisation : M6, M9, M12, M15, M18, M21

D-132 - Activité 2 : Former techniquemsent les 144 candidats-entreprencurs

La formation est progessivement ransmise 3 un sous-traitant zairois.

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
ST Magrise dauvre vagee 1 : 8 HM 14 HM 6M
vagee 2: 6 WM
S Format sechaioue: vagee 1: 5 HM 2SHM M
vagee 2: 9 HM
vagee 3: 9 HM

Réalisation : M7-M8, M10-M11, M13-M14, M16-M17, M19-M20, M22-M23 powr Ia
sociésé de formation technique ct M7-M8, M10-M11, M13-MI14, M16-M17 pour la Maftrise
deuvre.

D-13.3 - Activité 3 : Former i In gestion des condidats-entreprencurs
Pour cette activité, il a'y a pas de formulation préalable de programmes, les candidats-
conditions de vie d'une entreprise su Zalire.

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Maitriee deuvre vague 1: 6 HM 105 HM 6M
vague 2: 45 HM

SI Form. gestion vague 1: 3 HM 17HM M
vague 2: 7THM
vague 3 THM
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Réalisation : M8-M9, M11-M12, M14-M15, M17-M18, M20-M21, M23-M24 powr ia
sociést de formation A Ia gestion. Pour la Maiuise d'cuvre M8-M9, M11-M12, M14-M1S,
M17-M18.

D-134 - Activité 4 : Sectionner 96 chefs d'entreprise

Le Comisé d'évaluation des ressousces humaines sélectionnera les 96 chefs deatreprise amxquels
seroat confiés les projets de création deatreprise. Les crittres de séiction somt défimis
préalablessent ca icnant compie des opésations de mime nature ayant déj cu lica dans d'amtre
puys africains.

Le Comigsé d’évaluation des ressowrces bumaines, dont Ia composition se rouve ca ANNEXE
D-4, scra présidé par le BEDEPE. Le Comitf 5’y réunina.

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR PHASE TOTAL PAR PHASE

ST Mainis deavre 2iM 6 /M 6M

Consnitant Promotion femmes vagne 1: 1H/M 3,5 HM 6M
vagee 2: 1 HM
vague 3: 1.5 HM

Réalisation : M8-M9, M11-M12, M14-M15, M17-M18, M20-M21, M23-M24




le Chapitre F, ANNEXE F-1 I'ensemble des dispositions comptables ¢t financidres qui

régiront I circulation des fonds i partir de ce moment,

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

S/ Maitriss, d avre 1HM 3IHM

Réalisation : M9, M12, M15, M18, M21, M24.

D-14.2 - Activité 2 : Constituer | widiguement les entreprises
Fuooan._.cae:._s ue des entreprises suit immédiatement la décision du Comité
d'engagement d'allover les fonds nécessaires au projet et A Fentreprencur choisi.

Les sociéié sont constituées avec I'entreprencur choisi ; les actions matérislisant le capital
resient cependant sous Ja garde du Projet pendant une période de 6 mois éventuellement
extensible. Le but de cette mesure est de garder un moyen de correction sur les premidres




RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
ST Appui administratif 9 HM 278M 18 M

Réalisation : M9 & M27

Sur le plan calendaire, le déroulement des vagues permettra denvisager la répartition des
opérations de Ia fagon suivanie :

L AN1 AN2 AN3 |
seml sem2 seml sem2 seml sem 2

VAGUE 1

Créations 0 16 16

Modemisations (1] 4

VAGUE2

Créations 16 16

Modemisations 2 2

VAGUE3

Créations 16 16

Modemisations 2 2

TOTAL [] 20 M 13 18 18

D-1.4.3 - Activité 3 : Commander J»5 matériels et formaliser kcs rapports

avec les parienaires éirangers dans le cas de joint-ventures

Les commandes de matériels seront définitivement engagé par la maitrise d'cuvre et le
BEDERPE qui signeront conjoiniement Fordee de virement des fonds nécessaires su paiement de
ccs commandes.

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

SO0 Maigise deavre vague 1: 2 HM 625 HM 6M
vagoe 2: 2 HM
vague 3: 225 H/M

ST Audits et controile 3InmMm 9 HM 6

Réalisation : M9-M10, M12-M13, M15-M16, M18-M19, M21-M22, M24-M25
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D-1.5 - Résultat S : Modernisation de 12 PME

Les projets d'eatreprises A moderniser ayant & sélectionnés, les moyens nécessaires pour
metire en ceuvre ces modernisations seront mis 3 disposition des eatreprises et de leur
cntreprencur.

Activités correspondantes :

D-1.5.1 - Activité 1: Activer les modernisations par les commandes de

matériels

Comme ponr les entreprises créées, les commandes de masériels nécessitent pour tre réalisées
d'une double signature de l'ordre de virement des fonds : celle de Ia maitrise Fcuvre et celle du
BEDEPE.

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
ST Maitrise deuvre 1HM 3IHM oM

Réalisation : M9-M10, M12-M13, M15-M16, M18-M19, M21-M22, M4-M25

D-1.5.2 - Activité 2 : Assister les entrepreneurs et les entreprises dans la
mise en place des nouvesux outils et procédures

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
S/T Maitrise d'aeuvre vague 1: 2HM 7HM 6M
vague 2: 25 HM
vague 3: 25 HM

Réalisation : M11-M12, M14-M15, M20-M21, M23-M24, M26-M27
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D-1.6 - Résultat 6 : Existence d'une capacité privée de suivi et de conseil
des PME.

Les entreprises créées ou modemisées seront suivics dans leur activieé tout au loag du projet.
DRs leur entrée en activisé au sein du Projet, elles bénéficieront de Fassistance — gratuite puis
payantc — des sociéaés de conseil,

Cette capacisé de suivi pourra s'appliquer, aprés ke Projet, A Fensembie des PME zairoises.

Activités corespondanies :

D-1.6.1 - Activité 1 : Elaborer des procédures de suivi pour les entreprises
créfes et modernisfes

Les conseillers, désormais constitués cux-mémes en sociétés de conseil, assistent Ia maitrise
decuvre dans I'élaboration des procédures.

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Maitrise dgeuvre 1HM 3HM 3IM

S Maitrise dguvre zaiioiss 6 HM 18HM IM

Réalisation : M9, M12, M15, M18, M21, MX

D-1.6.2 - Activité 2 : Suivi de Ia gestion des entreprises par les sociétés de conseil en gestion
créées par les conseillers.

Pendant une premidre période, les sociéiés conseil en gestion constituées par les conseillers
seront rémunérées par Ie Projet. Par 1a suite, ces sociéiés devront vendre leurs services aux
entreprises du Projet (et aux autres entreprises de la région) ; les entrepriscs paicront alors le
service dont elles bénéficient,

Volume total d'intervention : 135 H/M par vague soit 20S H/M

Réalisation : M10 3 M24, M16 & M30, M22 3 M36

Intervention sur un plan commercia! - commencement en M28, M31, M34




D-1.7 - Résultat 7 : Existence d'une capacité d'évaluation et de contrble
i des PME

Les entreprises créées ex celles qui sont modernisées sont contrOlées par des sociéiés privées
travaillant dans le cadre du Projet tous les 3 mois. Les rapponts d'andits seront transmis pous
examen au Comité de suivi ¢t d'évaluation mis en place par le Projet.

11 s'agit de vérifier la conformité, sur les plans comptable, juridique et financier, de Vaction
entreprise par les entreprencurs avec le plan de création/modemisation décidé par le Comité
dengagement.

Afin d’avoir unc action préventive d'assistance sur le plan financier, le Projet met A la
disposition des entreprises une capacité permanente de suivi finaicier : les entreprises pourront
recourir A cetie capacité en cas de besoin.

Activités correspondanies

D-1.7.1 - Activité 1 : Réaliser le suivi financier permanent de 'ensemble

desPME

En dehors des autres activités qu'il doit entreprendre, notamment au moment de 'slaboration des
plans de financement des entreprises, la société d'identification reste A dispaosition pour apporter
ses conseils aux entreprises.

Cet apport se fait, soit sur demande des entreprises, soit sur demande de cexx qui suivent
Tentreprise (conseillers et maitrise d'ceuvre).

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DU EE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
S Idemification 6 HM 18 HM 185 M

Réalisation : M5-M6, M8-M9, M11-M12, M14-M15, M17-M18, M21-M22, M24-M25,
M27-M28, M30-M31, M33-M34, M36

D-1.7.2 - Activité 2 : Réaliser trimestriellement un audst des entreprises
créées ou modernisées.

Cette activité commence en M20

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Audits et contrble 5 HM 1S HM 9M

S Maitrise deuvre 1M 3HM 9M

S Identification 3IHM 9 HM 9M




Réalisation : M20-M21, M23-M24, M26-M27, M29-M30, M32-M33, M35-M36

D-1.73 - Activité 3 : Présenter et discuter les rapports d'audits au Comité
d’évaluation et de suivi.

Le Comité d'évaluation ct de suivi sera présidé par le BEDEPE et y sidgera. Sa composition
compRie se trouve en ANNEXE D-4.

Les rapports d'audit ont une valeur pédagogique intéressante ; ils permetient de localiser les
probidmes et kes failles du Projet en ce qui concemne la gestion des entreprises. Les actions de
correction sont décidés et entreprises i partir de cette présentation au Comisé.

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
S/T Maitrise deuvre 2HM 6 HM 6M

Réalisation : M21, M24, M27, M30, M33, M36
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FEcomomic Nationale et de I'Industrie, la compétence en matidre de
coordination, de propramation et d'execution des politiques ea favear de la
ga%%&;ﬁ.at?cﬁ.lﬂ_.g%
structures locales Megires de groupement et de dymamisation d
enfreprencwrs.

L'objectif 2 concerne donc Fexploitation systématique des effets d'entrsinement pénéranx créés
per les actions exécutées en vue de la réalisation de Iobjectif 1.

Ainsi, le Projet n'a pas pour seule perspective la création/modcerisation d'un certain nombee
dcatreprises au Zalre ; il cherche A aller plus loin €1 A mettre & profit les efforts développés
pour ces créations/modemisations pour meitre en ccuvre, & laide de V'effet de levier et
d'entrainement créé, des mesures utiles pour Fensemble des PME du pays.
En premier lien, I'expérience acquise dans la création de PME, I'observation de ces eatreprises,
I'analyse qui aura &€ faite des conditions dans lesquelles elles peuvent prospérer comme des
difficultés qu'elles auront rencontrées auront donné asn DENI — per I'intermédiaire do CTP et du
DN — les moyens d'identifier les impératifs qui doivent guider les choix des politiques
appliquées 3 ce secieur.
En second lieu, 2 présence en chaque licu géographique d’intervention d'un groupe d'entreprises
gérées et suivies de facon exemplaire permeitra damorcer Ia mise sur piod de certaines structres
locales Kgtres utiles pour ioutes les PME du licu géographique d'intervention considéné :
— mise sur pied dunc société de caution mutuelle locale (SCM) destimée A
faciliter I'accds an crédit des PME du lien. La création de ces SCM avait &6 déjh
recommandée par le Schéma Directenr des PME et par le Schéma Directeur
— création, au sein des sections locales de I'ANEZA de clubs de Jeunes
Dirigeants dEntreprise destinés A favoriser I'échange d'information ¢t les contacts
entre PME.
— mise sur pied, autour de lieux géographiques d'intervention od existe un tissu
dense dentreprises de Bourses expérimentales de sous-traitance.
Enfin, la création, avec les conseillers du Projet (pilotes), de sociéiés locales de conseil sboutira
gﬂﬁ&%%&gzqggagéﬁg
lieu géographique d'intervention soit pour les entreprises du Projet soit pour toute autre
g‘:ag?ai ggggg&%f%

conseillers) auront éé formés, d'une part par leur travail au sein du Projet, et d'autre part par le




wavail de malirise d'cuvre qu'ils auront eu A effectuer seuls pendant les demiers mois de chaque
vagae en remplacement de la sociésé non-zairoise de moitrise dauvre.




Ume telle prise en main n'était pas possible A envisager au commencement du Projet du fait de

F'absence de formation et d'expérieace des conseillers ; elle est possible, ea double commande
avec la sociésé de maiitrise ' cuvre érangire, su milicu du Projet. A la fin du Projet, 1a prisc en
main zairoise pourra &re eatidre.

Pour donner A ces sociésés uac impulsion qui subsiste aprés le Projet, il est prévu de diminoer
progressivement le support financier apporté aux sociétés par ic Projet afin de la contraindre A
apprendre 3 vendre lewrs services commercialement aux entreprises.

Activitfs comrespondantes :

D-2.1.1 - Activiéé 1 : Substituer une Maitrise d’cuvre zairoise A la Makrise
._..Iaaia.l-..i

Ba«unlaaam:!s&ua.gﬁﬂ.%gggqgug
Résultat 6 de 'Objectif 1) en liaison étroite avec la Maitrise deeuvre non-zairoise.
RESPONSABLES 'OLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
'AR VAGUE TOTAL TOTALE
S5




D-2.2 - Résultat 2: Création de structures locales légtres de
concevtation

Des structures spécifiques tels que des Clubs de Jeunes Dirigeants ou des sociétés de caution
mutuelle sont créés par le Projet pour favoriser et amplifier Feffet d'entrainement des créations
dentreprises.

Activise "
D-2.2.1 - Activité 1 : Créer 6 Clubs de Jeunes Dirigeants d'Entreprise an

seim de FANEZA

11 s'agit de regrouper les dirigeants des entreprises créées ou modemnisées dans des clubs de
jeunes dirigeants, au sein de 'ANEZA, de manidre 3 favoriser I'échange d'expériences et
d'informations.

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
S/T Maitrise d'eenvre non zairoise 1 H/M 3HM 45M

Réalisation : M19-M20, M22-M23, M25-M26

D-2.2.2 - Activité 2 : Créer 6 Sociétés de caution mutuelle

Le Projet créera, dans chaque lieu géographique d'intervention, une sociéié de caution mutuelle
regroupant dans un premicr temps les PME créées et modemisées ; uliéricurement, pourront se
joindre d'autres PME désireuses de bénéficier de I'appui de garanti fourni par ces sociétés dans
les demandes de crédit auprds des banques.

Les créations se feront aprés concertation au niveau national avec 1a Banque du Zaire et les
banques zairoises.

RESPONSABLES VOLUME D'INTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
ST Miaitrise d'ceuvre non zairoise 1 H/M 3IHM 6M

Réalisation : M21-M22, M24-M25, M27-M28




D-223 - Activité 3: Coastituer 2 Bourses de sous-traitance
11 s'agit de constituer, ea lisison avec les grandes eatreprises industriclles natiomales, des

bourses régionales de sous-traitance devant permettre i des PME de trouver des débouchés
BOUVEsX,
Le Projet travaillera en coordination avec les actions déjh entreprises — ou A eatreprendre — par
les Coopérations internationales ea matidre de rapprochement d'entreprises.
RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE

ST Mairise d'euvre pon zaliroise 2 /M 6HM

isation : a

&ggaa%g%i«gg% de Voffre de crédit des
ens_.a.ea:ga! de l'offre &' Bﬂ-ﬂi?ﬂ%

ils ne seont pas concernés par les situations individuelles des entreprises.

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR UE TOTAL TOTALE

S/T Malirise d'euvre non zalroise 3IHM




Réalisation : M25 & M36

D-23.2 - Activité 2 : Réslisation, sur un plan expévimental, d'enguites particuliives sur les
probiismes de financement des FPME

Considéré comme esscaticl an développement des PME, le probi2me de la mise en place
Cinstrumests fimancicrs panticeliers pour cette casgoric d'entreprises a toujours &3¢ Uaié de
Jacon théorigue par des Etades Qui ae icnait pas compic swr ane longue période de ce qui se
passait dans les entreprises.

Le Projet permettra de suivre sur toute la durfe des vagues successives certaimes questions
particulitres comme Fadaptation des instrements de crédit existant aux besoins des entreprises,
les questions de droit relatives aux garantics demandées par les banques, la question de
traitcment compiable de F'amortissement, eoc.

Les résultats de ces enguiics scront ransmis su DENI

RESPONSABLES VOLUME DINTERVENTION DUREE CALENDAIRE
PAR VAGUE TOTAL TOTALE
S/ Maitrise deuvre pon zaloise - - IMM 6M

Réalisation : M31 3 36




__E-LES APPORTS |

Les apports aécessaires an projet se décon.nosest ea apports de ka contrepartie zaiiroise et ea
apports de PNUDYONUDL

IB—I = LES APPORTS NATIONAUX

Les apports de la contrepartic seront de 2 ordres : apports de Coaseil Exécutif et apports de
sectenr peivé zalirois.

L'oricatatioa particulidre du Projet — aide du secicwr privé par ke secicwr privé — dosae wa
aspect pasticulier A la question des apports. Dans les Projets ok I bénéficiaire cst wne
institation publique lc Gouverncment est Ie seul concerné par des apports au Projet ; dans le
présent Projet od les béaéficiaires directs sont, 3 Ia fois, ie Gouverncment ef le sectew privé dn
peys, les apponts doiveat provenir de ces dexx origines. Plus particulitrement concerné, le
sectewr privé devra foumir Ia majorisé des apports.

A-lesspports da Consell Exfoutil

Les apports du Conseil Exécutif scront réalisés ea contrepartic des apports spécifiques du Projet
qui concernent le seul volet “appui A Ia politique des PME” qui comsiste en la mise A
disposition du CTP aupris du DENI

E-LLI Le persounel

— Le Directeor National du Projet, Jocalisé su Dépaniement de IEconomic Nationale et de
Tndustric

— 1 secrétaire dactylographe

— 1 agent administratif

— 1 chaoffeurs.

E~1.1.2 Les apports matériels

— 1 bureau équipé (meubles, foumitures diverses) sans matériel informatique et sans matériel
de commumication pour le CTP.

— 1 bureau équipé (meubles, fournitures diverses) sans matériel informatique et sans matériel
de commnication pour le DN.

— 1 salle de réunion




M P ivé zaicei
Ces apports seront de deax ordres : apports ea numésaire et apports ea industric ; les apports
se feront dans Je cadie des difiérentes sociéaés crébes et modernisées

E-12.1 Les apports en numéraire

Comme indiqué dans la PARAGRAPHE B les ertreprencurs choisis devront apporier, pous
Ia société A comstituer, Ies fonds propres nécessaires. Pour un investissement moyes de
$150.000 par projet et pour un ratio de fonds propres de 1/3, Fapport moyen par entreprencur
sera de $50.000.

Pour les 96 PME créées et les 6 sociésés de conseil, Fappont global prévisionnel moyen sera
ainsi de $5.250.000 sur 3 ans.

E-12.2 Les apports en industrie

Un apport ca industric est un apport en iemps passt A s'accuper des affaires dune sociéi, en
expérience et savoir-faire mis A disposition de la sociésé ; dans lIa création d'une sociésé par
plusicurs partenaires, un icl apport est compeé, paraliRlement aux apports en noméraire. 11 est
évalué de fagon forfaitaire si nécessaire.

Dans le présent Projet, les entreprencurs devront apporter leur travail et leur diligence 3 ka mise
en route des entreprises ; le fonctionnement de ces entreprises ne devant pas, pour les premiers
temps, permetire de générer des salvires ou des profits pour rémunérer les entreprencurs, ce sera
bicn un apport qui sera fait aux sociéiés et, donc, au Projet.
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Les apports du PNUD/ONUDI se ventileront en pessonnel, sous-traitance, formation,

équipements et divers.

E-3.1 PERSONNEL

Ligme budgétaire 11 _ﬂﬁvﬂlg
I:n!!.._an-ra le Conseiller 8.558?3?:93




11 veillera A ce que les actividés choisies ne nuisent pas A lenvironnement c'est A dire que la

Ce sont les missions effectuées par le PNUDJONUDIL. Elles seront au nombre de deux per an.

Ligne badgéiaire 17 vﬂi-lnll

— Ligne budgétaire 17.50 : les consultants spécialisés
Iis apporieront leurs compétences aux besoins ponctuels apparus au cours du Projet (20 H/M)

E-32 CONTRATS DE SOUS-TRAITANCE

Ligne budgétaire 21 %g

— Ligne budgétaire 21.01 : la Maitrise decuvre

1La sous-traitance de maitrise d'cuvre aura pour fonction de diriger et de coordonner les
interveniions des autres s0ciéiés sous-traitantes ; elle travaillera en coopération avec le CTP, le
DN, les Comités du projet et EDEPE. Elle sera chargée de la sélection des futurs
entreprencurs, %8&58«838338_83!.. entreprises ¢t d'éiablir des plans de
formation, Enfin, elle coordonnera l'intervention des expests et des consultants auprs des autres
sociéiés sous-traitantes (99 H/M)




La sociésé sous-traitante aura pour tiche d'évaluer le risque comercial et industriel des projets
deatreprises. Elle devra formaliser les relations avec les parienaires &rangers Eventuels. Elle
cffectucra également des audits des entreprises créées ou modemisées et préscniera ces rapports
d'audit an Comisé d'évaluation et de suivi (31 HM)

— Ligne budgéisire 21.58 : sous-traitance spécialisée

Cene ligne couvre des besoins en sous-traitance noa définis actucllement et A préciser (10 H/M)
Ligme 22 : sous-traitance zairoise

— Ligne badgétaire 22.81 : sous-traitance maitsise d'cuvre (conseillers

Les conseillers s'associeront par licu géographique d'exécution en socié'és de conseil aux
eatreprises qui auront vocation i jouer le rile de la maitrise d'cuvre, c'ist-d-dire A poursuivre
les créations et modemisations d'entreprises. Ces sociésés fonctionneront peadant 18 mois avec
le somien du PNUD/ONUDI puis, ayant acquis I'expérience nécessaire, évolueront dans un
environnement commercial (634,5 HM)

— Ligue budpétaire 22.02 : I'dentification de projets dentreprises

La sociésé sous-traitante chargée de Iidentification devra définir kcs sous-secteurs d'activis's dans
lesquels il est possible de créer ou de modemiser des entreprises et Etablir les études de marché
nécessaires A Fintéricur des sous-secteurs identifiés. Elle réalisera aussi les émdes de faisabilisé
technique et industrielle et les diagnostics industricls des entreprises A créer ou A modemiser.
Elle cherchera les éventucls partenaires érangers dans le but de créer des joint-ventures. Enfin,
elle &ablira les plans de financement des entreprises créées ou modemisées (95,25 H/M).

Une formation A la gestion sera suivie par tous les futurs entreprencurs qui au terme du projet
maitre d'cuvre définira les besoins en formation des futiiss entreprencurs et leur apporiera cetie
formation (17 H/M).

— Ligne budgétaire 22.04 : 1a formation tcchnique
La sociéi de sous-traitance apportera 1a formation technique aux candidats-entreprencurs (28

d'entreprises ¢t iniliera les entreprises aux relations avec les administrations (43,5 H/M).

E-33 FORMATION

Ligne budgétaire 32 : voyages d’études




: -.i .

Ces voyages concernent les déplacements des conseillers, des entrepreneurs et du personned
DENI

Ligne budpétaire 33 : séminaires
Des séminaires de réflexion seront organisés pour tirer les enscignements du déroulement du
Projer.

E-34 EQUIPEMENT

— Ligne budgétaire 41 : les biens d'équipement consommables
Les biens d'équipement consommnabics concernent les fournitures courantes.

— Ligne budgétaire 42.01 : les biens non consommables
On a fait figurer sur cetie ligne le matériel e bureau, un micro-ordinatucrs, sa photocopicur,
un véhicule, un slécopicwr, etc.

— Ligne budpétaire 42.02 : I'equity des premidres sociétés créfes

On a fait figurer sur cette ligne Je capital initial ($50.000, par entreprise) pour les 16 PME
créées pendant 12 premidre année ainsi que pour les 6 sociésés de conseil.

En ce qui conceme les sociéiés de conseil, le capital servira i Fachat de I'équipement destiné 3
permettre aux conseillers d'assurer 1a maitrise d'ccuvre du Projet le moment venu (véhicules,
micro-ordinateurs, mini-copicurs, équipement de 1élécommunication ¢ic.) et Ia location de
bureaux de travail ; jusqu2 leur compidte autonomie financidre, ces sociétés seront suivies et
contrbiées par la sociésé de maitrise d'ccuvre.




F - LES RISQUES

prévues et d'empicher la boone réalisation des objectifs fixés. Ces risques concernent la
talisation du Proi

F-1 - Risques concernant les conseillers
Les conseillers jouent un rdle fondamental dans le Projet. Les risques les concermant se divisent
en plusieurs catégories :

1-Risque dmcompésence des conscillers

Les couvertares de cc risque prévues par lc Projet sont au nombre de 4 :

a - Recrutement des conseillers ayant une formation personnelle antéricure
universitaire ou pratique avancée ;

b - Possibilité d'éliminer du Projet certains conseillers aprds Ia formation probatoire
qui leur est accordée et avant tout contact avec les entreprencurs. Les contrats des
conseillers sont A durée limitée renouvelables aprés avis de la maitrise d'ceuvre ;

¢ - Recrutement progressif des conseillers ;

d - Préscace de 3 conseillers par pdie : en cas de défaillance de I'vn d'entre cux, les
deux antres peuvent continuer temporairemen: seuls le travail sans mettre en péril le
Projet.

Les couvertures prévues par le Projet sont :

a - Absence de tout circuit d'argent passant par les conseillers ;

b - Les circulations d'argent concernant chaque enireprise sont entiérement
contrélées par le CTP, le DN et la maitrise d'ccu

¢ - Chaque conseiller est attaché & un pdle ; il ne peut influer, le cas échéant, que

sur le déroulement du Projet dans ce pdle.
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a - Les conseillers sont de moins er moins rémunérés A mesure que Je Projet
avance ; ils doivent se trouver, A I'iniéricur du Projet, des entreprises qui acceptent de
rémunérer leurs services ;

b- A la fin de chaque vague, les sociétés constituées par I=s conseillers sont des
sociétés de conseil qui peuvent Etre remplacées, ke cas échéant, par dautres sociéiés
de conseil.

-2 - Risques concernant les entrepreneurs
Les entrepreneurs constituent le coeur du Prejet ; les risques les concernant sont triples :

Le choix sociologique des populations A contacter pour la recherche de candidats-
entreprencurs se fera en é€iroite coopération avec les Autorités du pays,
notamment celles en charge des questions de chimage, de promotion économique,
de promotion des jeuncs, eic.

Les exemples des autres pays africains ayant déja entrepris de tels programmes
seront utilisés (Cas du Sénégal, de la Guinée, eic.).

La couverture est realisée au travers de 4 moyens :

a - Le Projet procdde par étapes successives en ne sélectionnant au début que des
personnes pour &tre candidat-entreprencurs. 1l se donne les moyens de tester la
valeur des personnes pendant les séances de formation préalable qui ont licu avant
Tattribution des projets aux entrepreneurs ;

b - On dispose de coefficients de sécurité qui permetient d'effectuer une stlection
réelle des personnes (voir Paragraphe D) ;

¢ - Le choix final est fait par un Comité d'évaluation des ressources humaines
qui dispose d'un dossier sur le candidat ;

d - Le Projet prévoit la possibilité de grouper entre clles des personnes qui
auraient des compétences complémentaires pour un seul projet.

Les circuits d’argent aboutissant aux entreprises en provenance du Projet
fonctionnent selon des régles strictes de sécurité (double signature, contrble de 1a
maitrise d'ceuvre, paiement direct des fournisseuss, etc.) évoquées dans le
Paragraphe F et dans 'ANNEXE F-1.




a - Le Projet disposera de nombreuses sources pour identifier des projets :
certaines Institutions en charge des PME ont des "stocks” de projets dans lesquels
il sera possible de puiser ;

b - Le Schéma d'Industrialisation fournira également des oricntations sur ce
domaine ;

¢ - Enfin, les entreprencurs eux-mémes pourront dans cenains cas dre source de
suggestions quant 2 des possibilités d affaires.

Le mode Jde décision choisi — recours A un ensemble de Comités — et
I'organisation d'un suivi systématique des entreprises permet de diagnostiquer
rapidement un retournement éventuel de contexte pour ‘¢ entreprise ;
Ventrepreneur est alors conseillé dans I'antitnde 3 adopter pour faire face aux
difficultés qui se présentent.

matidre d'assistance.

Ce risque pourra &re réduit, en premier lieu, par I'apport systématique
d'explications déiaillées A I'entreprencur des gains de rentabilité et dargent qu'il
fera s'il suit les recommandations ; par ailleurs, le Projet, demandera A
'entrepreneur une lettre d'intention concernant les modifications 3 entreprendre ;
le calendrier des modifications sera indiqué sur la leure d'intention. Ceci
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permetira de garder une possibilisé réelle d'action en cas de refus de 'entreprencur
d'apporter les amendements nécessaires A sa gestion de Ienireprise.

F-5 - Risques concernant un retard important dans les opérations

La matérialisation de ce risque pourrait compromettre la suite du Projet, le retard pris ne
permetant pas, par la suite, d'ateindre le nombre de créations et de modifications souhaisées.
La couverture de ce risque est assurée par la présence de plusicurs structures de concertation au
sein du Projet (Comité d'engagement, Comité de suivi, réunion périodique des Bailleurs de
fonds,...) ; ces structures permettent un pilotage concenté des opérations et le cas échéant la
prise de décisions de redifinition  1a baisse des objectifs initiaux prévus.

F-6 - Risques concernant wne insuffisance de lignes de financement
Le Projex en lui-m&me ne pourvoit qu'az financement de Iassistance technique et A celui de
Fequity des premi2res sociésés créées. Les sociétés crébes par la suite doivent &tre financées sur
Ia base de lignes de financement exeérieures.
La couverture du risque conceruant I'insuffisance de financement est donnée par les ééments
suivants :
a - Existence de plusicurs lignes de financement concernant les PME au Zaire ;
ces lignes ne sont pas totalement utilisées et, dans leur ensemble, couvriraient
trts largement tous les besoins du Projet ;
b - Le BEDEPE dispose d'une ligne de financement de la BIRD non eacore
épuisée (montant original : 18 milions de dollar) ;
¢ - La Coopération belge s'est montrée intéressée 3 coopérer au Projet ; elle met
en place actuellement une ligne de financement PME ;
d - La Coopération frangaise (Caisse Centrale) s'est montrée intéressée 3
coopérer au Projet ; clle met en place actucliement une tigne de financement
PME (montant prévu : 200 millions de francs) ;
¢ - La Coopération canadicane étudie 1a mise en place d'un projet PME assorti
d'une ligne de crédit.

F=7 - Risques concernant une utilisation non conforme des fonds alloués aux projets de
création et de modernisation.
Ce risque, compte tenu de I'importance des sommes en jeu, mérite une couveriure

particulidrement soignée.




Le Projet fonctionnera selon des régles strictes de circulation des fonds — tant du Projet hui-

mime que des Bailleurs de fonds qui se joindront au Projet pour financer des créations et des
fernisats

On trouvera en ANNEXE F-1 une description compitte de ces rigles

F-8 - Risques concernant Ia viabilité des entreprises créées/modernisées
Les entreprises crées et modemisées peuvent connaitre des difficultés inattenducs et non prises
cn compte par I'étude préalable de faisabilité qui en a &€ faite. Les risques particulicrs sont :

d'ecuvre aux ciiés de l'entrepreneur.

Ce risque est couvert par la prise d'une disposition juridique qui maintient
pendant la durée du Projet les actions de la société créée entre les mains du
Projet ; ke Comité de suivi dispose ainsi du pouvoir, si nécessaire, d'imposer des
décisions i lentreprencur.

La couverture de ce risque est réalisée par la disposition juridique qui maintient
les équipement: achetés en possession du Projet tan. que les prtts n'ont pas &€
remboursés (clause de réserve de propriété). Les équipements constitueront un
actif qui pourra &tre vendu pour récuperer une partie des fonds investis dans le
projct.

F-9 - Risques concernant un mauvais fonctionnement général du Projet

Ce risque, général, englobe 1a totalité des risques internes précédents mais il concerne également
une possibili de non-fonctionnement générale du Projet pour des canses exsernes & celui-ci.
Cette force-majeure doit tre prévue afin de mettre en mesure les Promoteurs du Projet —
PNUD/ONUDI et Coopérations intéressées — de stopper ie Projet ou de le réorienter dans une
Afin de permeitre un pilotage du Projct qui tienne compte des éventuels aléas graves qui
pourraient survenir, on dispose des moyens de couverture suivants ©
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a - Institution A Kinshasa d'unc réunion semestrielle de Tensemble des bailleurs
de fonds du Projet, sous I'égide du PNUD/ONUDI afin de décider de la
continuation du Projet, de son arrét ou de sa réorientation.

b - Esblissement du planning de sone que la premiére de ces réunions (M 6) ait
licu avant toute création/modermisation (C'est-3-dire avant woute allocation de fonds
SUX entreprises)

F-10 - Risques concernant le volet appui A In politique PME

Ce risque concerne, en panticulier, le Disecteor National ; proche du Commissaire dEtat de par
ses fonctions, le Directeur National peut n'tire pas conservé dans ses fonctions lors d'un
changement ministéricl : une trop forie rotation de personnes A ce posie Sterait son intérét A
Fappui apponsé par le Projet — et notamment par le CTP — dans la constitution d'une capacité
de développement dunc politique dynamique eavers les PME.
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G - OBLIGATIONS PREALABLES ET CONDITIONS
PRELIMINAIRES

G 1-LES OBLIGATIONS PREALABLES

Le document de projet sera signé par le PNUD, et Faide du PMUD au projet ne sera fournie,
que si les obligations préalablcs qui suivent sont remplies :

a - accord du Conseil Exécutif pour que le BEDEPE soit F'institution financiére en charge des
tiches décrites dans ce document et résumées dans les termes de séférence figurant dans
IFANNEXE B4,

b - accord d’une ou plusieurs Coopérations bilatérales et/ou multilatérales pour la mise
disposition — au sein de lcurs lignes de préts destinés aux PME — d'une sous-ligne
particulitre destinée aux PME créécs/modemisées dans . cadre du Projet.

¢ - nomination du Directeur National avec I'accord du PNUD, et garantic que le Directeur
National sera maintenu dans son postc pendant an moins deux ans.

G-2 - CONDITIONS PRELIMINAIRES

Le document de projet sera signé par le PNUD, et I'aide du PNUD au projet sera fournie étant
eniendu que le PNUD aura 'assurance que les conditions énumérées ci-dessus ont &£ remplies,
ou ont de bonnes chances de I'tire.

Lorsqu'une ou plusieurs de ces conditions n'est finalement pas remplie, le PNUD est libre de
suspendre son aide ou d'y mettre fin,




H - SUIVL, RAPPORTS ET EVALUATIONS

H - 1 Au moins une fois tous les 12 mois, le Projet fera 'objet d'un examen tripastite (par des
représentants du gouvernement, de 'agent d’exécution et du PNUD) : la premitre de ces réunions
aura lieu 12 mois svivant le démarrage du Projet proprement dit. Le coordonnateur national de
projet et/ou Fadministrateur principal du projet de 'agent d'exécution de 'ONU préparera un rappont
d'évaluation des résultats du projet pour soumission dans le cadre de U'examen triparntite. D'autres
rappodts peuvent &tre recquis, le cas échéant, pendant Ia durée du projet.

H - 2 Un projet de raprort final sera €tabli pour I'examen tripartite final. une version avant-projet
sera éablie 2 I'avance pour que Fagent d'exécution puisse I'examiner et Fapprouver définitivement
au moins quatre mois avant I'cxamen tripartite final.

H - 3 Le projet fera I'objet d'une évaluation technique 6 mois aprés son lancement effectif.
L'organisation, les caractéristiques et le calendrier de cette opération seront arrétés apris
consultation entre les partics associées au projet.

H - 4 La mission d'évaluation aura licu 18 mois aprés commencement du Projet.
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APPORTS NATIONAUX

A B C D E
1 TOTAL AN 1 AN 2 | AN
2 APPORTS NATIONAUX
3
4
5 1-Apport du Comseil Exécutif
6 __appoxts en personnel 60 000 20000 | 20000 | 20000
7 Sous-total 60 000 20000 | 20000 § 20000
8
9
10 2-Apport du Secteur privé
11 Entreprises créées (96 PME + 9 pilotages) 102 2 48 32
12 _apports ea fonds propres S 100 000 1 100 000! 2 400 000! 1 600 000
13 apports en industrie pour mémoire pm p-m p-m
14 Sous-Total 5 100 000 1 100000 | 2 400 000] 1 600 000
15
16
17 Total Apports nationaux 5 160 000 1 120 000} 2 420 000 { 1 620 000
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LES PRINCIPAUX PROGRAMMES DES
COOPERATIONS PUBLIQUES

BILATERALES EN FAVEUR DES PME

développement des PME au Zasire. Leur assistance se
manifestera ) différents moments et sur différents
points.

1 La Coopération canadienne

place une cellule d'side su PME zairoises qui sera logée
m sein de la SOFIDE. Ceute cellule sure dms un premier
temps uwne action régionale qui devrait s'étendre su
territoire nationale.

D'sutre pert, laction de la Coopération canadienne se
porte plus particulitvement sur le sectewr informel. Clest
dans ce domaine qu'une coopération plus éwroite pourrait
&we envisagée.

2 La Coopération frangaise

La Caisse Centrale de Coopération Economique est

préte ) intervenir dans Je Projet de développement des
Mn”ewhmmimdum
de Fequity des créées au cours des tois
dernidres phases. En effet, ls Caisse Centrale de
Coopération Economique renouvelle aujourdhui (pour
un montant double de celui déjh accordé) une expérience
qui s'est avérée positive de mise A disposition dune
ligne de crédit 2 Ia Banque Centrale du Zalre. Ceste ligne
de crédit est destinée & éwre prétée aux banques
commerciales qui accordent ensuite elle-méme des
crédits sux entreprises en difficulté. La Caisse Centrale
de Coopérstion Economique de Paris décide de
lattribution d'un crédit si celui-gi est nlpérieut 2
10 millions de francs. Dans le cas contraire, la
délégation de la Caisse Centrale de Coopération
Economique 3 Kinshasa * tout le pouvoir de décision.

3 La Coopération belge

Dans le cadre de 1a Convention Générale de Coopération
entre Ia Belgique et le Zaire et dans le but de partici
activement 3 V'effort développé par la SOFIDE, la
Coopération belge s décidé de mettre A la disposition du
gouvemement zalrois de 1a SOFIDE une ligne de
crédit de 135 millions de francs belges non
remboursable.

Ceite ligne de crédit sers utilisée sous forme de prises de
pasticipation au capital de PME zairoises, sous forme de
préts octroyées dans le cadre de projets
d'investissement de PME zafroises, sous forme des
patticipations par des personnes physiques ou morales
zalroises ou belges dans le capital des PME 2alroises 3
capital mixte belgo-zairois ou pour renforcer les
cspacités d'intervention de la SOFIDE en faveur des
PME.

Lintervention de la SOFIDE se fera soit directement en
preaant ume participation dans wne PME, soit
indireciement ca finmacant une pasticipation au profit
d'un ressortissant zalrois ou belge, dans le cadre d'me
joint-veniure A dominanie belgo-zairoise.

4 La Coopération sliemande

La Coopération allemande imtervient au Zafre dans la
tégmdu KIVU dnsleca&ed'-pmgn-ne

peut financer des participstions su capital dis lors qu'un
partenaiwe privé allemand est associé A lentreprise.

S Ls Communasté Européeanme

Les Communautés ont au Zaire wne action
essenticllement concentrée dans les différents domaine
<= I

agriculture.
Un des volets du actuellement mis en place

dans la région du KIVU est consacré su développement
des petites et moyennes entreprises agricoles.




LE BEDEPE

Dens le cadre de son action fmancidre en faveur des PME
am Zakre, TAID a concu et mis en place le ..w!ql

Le but du préseat chapitre est: (i)d’cxaminer les
modalités de fomctionnement de celte structure
(ii)d'évaluer F'adéquation du service rendu sux besoins
.-ag.r.!u (iii)de recommander, dans e olra.l

1-LE PROJET : DESCRIPTION

11-Les objectifs 3-83-5-8- u Projet
Les objectifs Eﬂe}gigs_g
En« TAID é&sient les suivants:
a-Contribuer & des créations demplois : la création de
50.000 nouveaux emplois est attendue du Projet;
b-Contribuer 2 la création d'une nouvelle classe
gg

c-Développer les interventions de tous les
intermédiaires financiers dans les financements des
PME.

Les contraintes que le Projet souhaitait prendre en
%ﬁ—nl!nn..ﬂﬁ!l!!:g
a-L'organisation de la diffusion des financements du
?l!gakg—aggg
non pas sculemeni au travers des banques de
&3—933—.088 diffusion se ferait par wtilisation
dels ‘oo&ﬂa;m%g g.—n _-!.n
auprds de Ia Banque centrale et “tirage™ des banques, &
mesure des besoins sur la ligne.
v.—.@ag._as.acggﬂ&. Bureau,
le cas échéant, au financement des fonds de roulement
des projets, su deld de linvestissement en capilal.
c-La recherche d'appui, en ce qui conceme la formation
et lassistance, aupris des institutions zafroises

12-Les composantes du projet

—.«7&8‘? it un refinancement -qui est plutdt, en

gggggsgi
_ou Institutions financitres associées et présentés A
_E.&a«non.o:.—n_u_.uao.n refinancement est
assurré par une enveloppe de 17,81 millions de DTS.

122-L 55!88."-555 formation

Cette assistance es! o&l&@&noogogvoﬁ
spporter aux [Institutions financitres l'e _&:oaoo
d’évaluation et &-8:9....81&8-%&8 n'ont pas;
une enveloppe de 1,35 millions de DTS est prévue pour

ceite composante.

123-La création d'une unité de gestion

Cette unité (le BEDEPE lui méme) gire 1a ligne de crédit
et le programme de formation; elle est sise au sein de I
Banque du Zaire. Une envelopppe de 640.000 DTS est
prévue pour financer celte unité,

u-..n mécanisme
.—b‘!!ﬂﬁ.l-ﬂgg an&uo.u.&l

14-L'assistance techaique et Ia formatioa
L'objectif général est d'assister les Institutions qui
assisteront les PME dans la préparation de leurs
dossiers.

?PEEB% assurer 1§&1¢.§

1S-Les réalisations actuelles
a-Nombre de dossiers et origine des dossiers: 25
gaﬁ-’gn&s‘ig& wOm—Um.!n
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TERMES DE REFERENCE

CONSEILLER TECHNIQUE
PRINCIPAL

DESIGNATION DU POSTE : Coaseiller Technique Principal, Chef de Projet (CTP).

DUREE DE LA MISSION : 36 mois.

DUREE DE L'INTERVENTION : 36 mois.

DATE D'ENTREE EN FONCTION : Premier mois.
LIEU D'AFFECTATION : Kinshasa (République du Zaire).

BUTS DU PROJET : (1) Promotion du réle des PME dans une relance économique

décentralisée génératrice d'emplois et fondée sur Intégration Economique ; (2) amélioration de

T'eavironnement institutionnel, juridique, de financement et d'appuis techniques des PMI/PMA, ea

vue d'assurer unc viabilité accrue de ces entreprises, une maitrise technologique et une capacité
ishai de mai industricll

ATTRIBUTIONS : Le CTP aura la responsabiliié, en coopération avec le Directeur National du
Projet, de la coordination d'ensembie du Projet.

Le CTP aura en particulier les responsabilités suivantes :

-Installé au département de I'Economie nationale et de I'Industrie, il informera le Commissaire
d’Etat du déroulement du Projet et, plus généralement, assurera la transmission de I'information
entre le Conseil Exécutif et le Projet.

-1l formulera des recommandations sur le plan des stratégies/politiques pouvant conduire 3 une
amélioration de l'environnement général des PME.

-1l préparera les termes de référence pour les experts et consultants (intemationaux et nationaux) &
recyuter utléricurement.

-1l aura des contacts suivis avec les Bailleurs de fonds; il soumettra au Commissaire d'Etat des
recommandations pour une meilleure coordination de F'aide des Bailleurs de fonds en matidre de
PME.

-1 sitgera et participera aux quatre comités du Projet: Comité de sélection des projets, Comité
d'évaluation des ressources humaines, Comité d'engagement et Comité d'évaluation et de suivi.

-1l participera aux réunions tripatrites du Projet.
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-1l organisera des voyages d'émde & I'étranger pour les entreprencurs nationaux, cadres du DENI,
¢l/ou organismes nationaux responsables de la promotion des PME; il organisera également des
séminaires de sensibilisation sur les questions relevant de la politique des PME.

-11 prépare:a semstricllement un Rapport de situation indiquant, A usage du Commisaire d'Etat, du
PNUDYONUDI et des bailleurs de fonds I'éiat du Projet

QUALIFICATION ET EXPERIENCE REQUISES : Economiste, spécialiste des PME,
avec expérience en Afrique.

LANGUES REQUISES : Frangais, anglais.
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TERMES DE REFERENCE SOUS-
TRAITANCE

MAITRISE D'(EUVRE I

DUREE DE LA MISSION : 36 mois.

DUREE DE LINTERVENTION : 36 mois.

VOLUME D'INTERVENTiON GLOBAL : 99 H/M.

DATE R’ENTREE EN FONCTION : Premier mois.

LIEU DE LA MISSION : Xinshasa et régions (République du Zaire)

BUTS DU PROJET : (1) Promotion du rble des PME dans une relance économique
décentraliséz gézératrice d'emplois et fondée sur I'intégration économique ; (2) amélioration de
T'eavironnecment institutionnel, juridique, de financement et d'appuis techniques des PMI/PMA,
en vue d'2ss -er une viabilité accrue de ces entreprises, une maitrise technologique et une
capacii€ satisfaisante de maintenance industriclle.

ATTRIBUTIONS : La soci€té sous-traitante chargée de la maitrise d'ccuvre suivra le
déroulement de toutes les activités du Projet ; elle participera 3 la réalisation de certaines
aclivités, seule ou en collaboration avec d’autres intervenants, experts ou sociéiés de sous-
traitance.

D'une manidre générale, la Maitrise d'ceuvre travaillera avec 1a collaboration des société de
pilotage pour les rendre apies A la relayer dans l'organisation de la création et de la
modemisation dentreprises et assurer ainsi l'effet d'entrainement atiendu du Projet.

1) Pagicipati iviiés du Proi
-Déterminer les 9 licux géographiques d'intesvention du Projet.

-Former les pilotes 3 leur future activilé; créer les sociéiés de pilo.ge.

-Sélectionner des candidates entreprencurs en collaboration avec I'expert en Promotion des
femmes entreprencurs,

-Identifier des sous-secteurs économiques dans lesquels les créations ou modernisations sont
enviszgsables avec les sociéiés sous-traitanies charpées de l'identification et I'expert en
environnement,
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-Identifier des eatreprises & modemiser avec les sociéiés sous-traitantes chargées de

I'ideatification et expert en sectew informel.

-Réaliser des analyses de marchés pour identifier les créncaux porteurs pour la création
dlentreprises avec Ies sociéils sous-traitanies charpées de l'identification.

-Préparer les dossiers de joint ventures avec les sociéiés sous-traitantes chargées de
T'identification.

-Etablir des plans de financement des projets dentreprises avec les socifiés chargées de
Tidentification et Fexpert en analyse financitre.

-Formuler les programmes techaiques de formation préparatoire avec les sociésés sous-traitante
de formation.

-Proposer au Comilé compéient unc pré-sélection de chefs dentreprise.

-Proposer au Comité compéient une pré-sélection de projets.

-Proposer au Comité compétent une pré-sélection de matching entreprencurs-projets
-Superviser la création effective des sociéeés

-Commander lcs matériels et formaliser les rapports avec les partenaires étrangers dans ke cas de
Jjoint-ventures avec ia sociésé sous-traitante chargée des audits et contrble

-Activer les modemisations par les commandes de matériels.

-Assister les entreprencurs et les entreprises dans la mise ca place des nouveaux outils et
procédures.

-Elaborer des procédures de suivi pour kes entreprises créées ou modemisées avec les sociéiés
sous-traitantes zalroises chargées de la n.aitrise d'ccuvre ;

-Présenter rimestricllement Ies audiis des entreprises créées ou modemistes avec la sociéié
sous-traitante chargée des audits et contrble.

-Créer les sociéiés de caution mutuelle

-Aider 3 constituer les bourses de sous-traitance expérimentales

-Meire en place L panel d'informations sur la situation des PME dans le pays

-Préparer les 1 unions et faire ic secrétariat des quatre comités du Projet.

~-Diriger et coordonner les activités de I'easemble des sous-traitants
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TERMES DF REFERENCE

SICIETES DE CONSEIL |

DESIGNATION DE LA MISSION : Piloter les entreprencurs du Projet.

DUREE DE LA MISSION : 36 mois.

DUREE DE L'INTERVENTION : 36 mois.

DATE D'ENTREE EN FONCTION : Troisitme mois pour la premidre vague, septitme
mois pour la deuxidme vague et treizitme mois pour la troisiéme vague.

VOLUME D'INTERVENTION GLOBAL: 6345 HM

LIEU D'AFFECTATION : Un des neuf licux d'intervention géographique du Projet.

BUTS DU PROJET : (1) Promotion du rdlc des PME dans une relance économique
décentralisée génératrice demplois et fondée sur I'iniégration économique ; (2) amélioration de
T'environncment institutionnel, juridique, de financement et d'appuis techniques des PMI/PMA, en
vue d'assurer ume viabilité accrue de ces entreprises, une maitrise technologique et une capacité
salisfaissme de maintenance industriclle.

ATTRIBUTIONS : Les pilotcs seront la "cheville ouvritre™ du Projet; ils seront constitués en
sociésés de conseil dis leur recrutement.

1is contribueront pour I'essenticl A I'effet d'entrainement attendu en prensns le relai de la Maitrise
d'acuvre érangire. Leur mission scra de suivre les cntreprises créées ou modemisées dans le cadre du
Projet, mais sussi et surtout d'acquérir les compéenc:s nécessaires pour favoriser et aider la
création ou la modemisation de PMI/PMA au-deld de Faction entreprise directement par le Projet.

Les sociéiés de pliotage seront composées de pilotes associés A raison de trois par lieu
dimervention géographique. Chacune de ces équipes sera chargée de rassembler des personses
interessées A devenir chef dendareprise et de les présenter A Ia Maitrise dacavre ea vue de la sélection
per le Comisé dévaluation des ressuurces humaines de 144 candidas entreprencurs s0it 36 candidats
entreprencurs par lieu dintervention géographique.

Les pilotes assisicront de Ia Maltrise d'ccuvre dans Is gestion et le suivi des entreprises, dans Ia
gestion des reasources humaines et en organisation. En lisison étroite avec Ia Maitrise dauvie du
Projet, ils suiviont toutes les étapes de la création ou de la modemisation par le Projet des
enueprises de leur licu d'intervention géographique.




Les sociéiés auront deux activisés : d'une part assurer le suivi de la gestion des PMI/PMA créées
ou modemisées par le Projet dwms leur licu dinervention géographique, et d'asutre part rechercher et
exploiter de nouvelles opportunisés de créations et de modemisations d'entreprises.

Pour 1a premidre activité, les prestations fournics par les sociéeés seront, pendant les 18 premiers
mois de I'existence de ceux-ci, payées par les PMI/PMA direciement au Projet. En contrepartic, le

. Projet sssurera aux pilotes unc rémunératioa fixe au sein de leur sociésé. Les cabinets de conseil et
les PMI/PMA seront, pour la durée du Projet, liés A 1a Maitrise d'cuvre par unc convention sux

- termes de laquelle ils transmettront 3 celle-ci copie de tous leurs documents comptables. Au-dela
des 15 mois, les cabinets se feront rémunérer directement par les entreprises.

- La seconde activité des cabinets de conseil consistera & 8re A la disposition d'entreprencurs
(poteatiels ou désirant moderniser leurs entreprises) pour les geider et les assister dans ks
procédures, et 3 susciter d'antres opportunités de créations. Cette activité sera effectuée 3 titre
purement commercial, les cabinets étant rémunérés par leurs clients pour les services fournis.

QUALIFICATION ET EXPERIENCE REQUISES (PILOTES): Diplomés ("unec
école de gestion, les pilotes devront faire preuve d™me forte motivation et d'esprit dentreprise.

LANGUES REQUISES : Francais et languc nationale de leur lieu d'intervention
géographique.
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TERMES DE REFERENCE

LES COMITES DU PROJET

Quatre comités participeront au Projet et interviendront lors des prises de décisions
stratégiques : Je Comité de sélection des projets, ke Comité d'évaluation des ressources
bumaines, le Comité d'enagement e le Comité d'évaluation et de suivi.

Ces Comités se réuniront sous la présidence du BEDEPE.

1-Le Comité de sélection des projets

Le Comité de sélection des projets est composé du Directeur du BEDEPE, qui le préside, du
CTP, du DN, et de Ia sociésé de Maitrisc d'cuvre qui en assure le secrétariat.

La Maitrise d'ceuvre y présente les projets d'entreprises €laborés par les sociétés sous-traitantes
chargées de I'dentification. Ces projets ont &£ préalablement analysés et évalués par les
différentes sociétés sous-traitantes et les différeats experts tout au long de la réalisation du
résduliat 2.

Le Comité est chargé de sélectionner les projets dentreprises susceptibies de bénéficier de
I'appui du Projet.

Le Comité de sékection des projets peut inviter, pour avis, des personnalités compétentes sur le
dossier examiné.

Les procés-verbaux de scs réunions sont transmis au Représentant-Résident du PNUD/ONUDA.

2-Le Comité d'évaluation des ressources humaines

Le Comité d¢'évaluation des ressources humaines est composé du Directeur du BEDEPE qui le
préside, du CTP, du DN, de !a Maitrise d'cuvre qui en assure le secrétariat.

Le Com:ié examine les dossiers des candidats-entreprencurs, préseniés par Ila Maltrise dacuvre et
sélectionne ceux qui bénéficieront de Fappui du Projet.

Le Comité d'évaluation des ressources humaines peut inviler, pour avis, des personnalités
compéicntes sur les dossier examinés.

Les procis-verbaux de ses séunions sont transmis su Représentant-Résident du PNUD/ONUDI.

3.Le Comité d'engagement
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Le Comité dengagement est composé du directeur du BEDEPE qui le préside, du CTP, du DN,
de la Maitrise d@uvre qui en assure le secrétariat, du Représentant-Résident du PNUD/ONUDI,
d'un représentant de I'Association des Banques du Zaire et du représentant de chagq - Bailleur de
fonds concerné.

Le Comité d'engagement gire les allocations des Bailleurs au Projet ct les orientations vers les
PMI/PMA créées ou modernisées.

Le Comité d'engagement désermine les matchings candidat/projct d'eatreprise, sur dossiers
préscnsés par Ia Mailtrise d'ccuvre 2 partir des projets d'entreprises retenus par le Comité de
stlection des projets et des entreprencurs sélectionnés par le Comisé d'évaluation des ressources
humaines.

Le Comité d'engagement décide du montant du capital moyen-terme ct du montant de I'equity
que le Projet met 3 1a disposition de Ia future entreprise.

Les procés-verbaux des réunions du Comité d'eagagement sont transmis 3 la Banque du Zaire
par le Représentant-Résident du PNUD. Ces procds-verbaux valeat décision de déblocage des
sommes correspondantes qui sont alors versées sur un compte d'attente jusqu’a la création
Juridique de l'entreprise.

4 -Le Comité d'évaluation et de suivi

Le Comité ¢'évaluation et de suivi est composé du directeur du BEDEPE, qui le préside, du
Représentant-Résident du PNUD/ONUDI, du CTP, du DN et de la Maitrise d'ceuvre qui en
assure le secrétariat et d'un représentant du DENI.

Le Comité examine les rapposts d'audit des entreprises créées ou modemisées réalisés par la
sociéié sous-traitante chargée des audits et contrbles et transmis par clle A la Maitrise d'cuvre.
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TERMES DE REFERENCE

BEDEPE

Le Directeur du BEDEPE sigera dans les quatre comités du Projet : le Comité de sélection des
projets, Je Comité d'évaluation des ressources humaincs, le Comidé d'engagement et le Comisé
d'évaluation et de suivi.

Ces Comités seront présidés par ke BEDEPE de la Banque du Zaire; par son professionalisme
dans le domaine de I'évaluation de projets et de la décision d'investissement concernant ses
PME, cet organisme joucra un triple rble:
-il sera Tinterlocuteur qualifié des Bailleurs de fonds et du Conseil Exécutif pour
une application stricte et objective des régles de fonctionnement du Projes;
-il donnera son avis sur les projets et les entreprencurs présentés;
-il disposera, dans des conditions définies plus loin, d'unc des deux signatures
nécessaires au déblocage des fonds.

Pour ce travail, le BEDEPE scra rémunéré par une commission sur les engagements ¢écidés en
faveur des projets choisis. Le montant de la commission sera fixé au démarrage du Projet.

Le BEDEPE pourra, 'l I'estime utile, intervenir lui-méme ea tant que bailleur de fonds pour

les projets sélectionnés. Dans ce cas, sa rémunération sera celle pergue habituellement pour ce
type d'opération.

ANNEXE 8§




ANNEXE B-6 BESOINS EN FINANCEMENT DES PME

ANNEE 1 ANNEE 2 ANNEE 3 TOTAL

Nombre de dossiers 20 52 36 108
Moatant par dossiers 150 000 150 000 150 000 150 000
Moatant total 3 000 000 7 800 000 5400000 16 200 000
BESOINS
Equity 900 000 2 340 000 1 620 000 4 850 000
Capital moyen terme 2 100 000 5 460 000 3 780 000 11 340 000
Assistance technique 1796 525 1 604 075 815 600 4 216 200
Total 479 525 9 404 075 6 215 600 20 416 200
RESSOURCES
PNUD 2396 525 1 604 075 815 600 4 816 200
Coopérations 2 400 000 7 800 000 5 400 000 15 600 000
Total 4 796 S25 9 404 075 6 215 600 20 416 200
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ANNEXE D - 2

TERMES DE REFERENCE SOUS-TRAITANCE NON-
ZAIROISE

AUDITS ET CONTROLE

DUREE DE LA MISSION : 29 mais.

DUREE DE L'INTERVENTION : 18,5 mois.

VOLUME D'IN 'ERVENTION GLOBAL : 31 HM.

DATE D'ENTREE EN FONCTION : Septitme mois.

LIEU DE LA MISSION : Kinshasa et régions (République du Zaire).

RUTS DU PROJET : (1) Promotion du rble des PME dans une relance économique

décentralisée génfratrice d'emplois et fondée sur indégration économique ; (2) smélioration de

Fenvironnement institutionnel, juridique, de financement et dappuis techniques des PMI/PMA, ea

vue d'assurer une viabilité accrue de ces eatreprises, une maitrise echaologique et sne capacité
sai de mai ndestrich

ATTRIBUTIONS : Une socifsé sous-iraitanic sera chargée des tiches d'sudits et de contrSle du
déroulcment du Projet et des relations avec les paricnaires érangers (foumisseurs de maséried,
panicnaires des joint venture). Elle travaillera sous Ia supervision do CTP et du DN.

Elle devra en particulier :

1 - Evaluer les risques des projets en collaboration avec 1a sociésé sous-traitante chargée de l'appui
Juridique et administratif ;

2 - Formaliser les relations juridiques avec les panenaires étrangers dans le cas de joint ventures, en
liaison avec la société sous-traitante chargée de Ia maitrise d'ceuvre et I'expert en équipements
industriels ¢t joint ventures ; .

3 - Réaliser trimestricllement unc audit des entreprises créées ou modemisées en collaboration avec
la sociéié sous-traitante chargée de la maitrise d'ceuvre et 'expest en analyse financidre.




ANNEXE D - 2

TERMES DE REFERENCE SOUS-TRAITANCE
ZAIROISE

IDENTIFICATION DE PROJETS
D'ENTREPRISES

DUREE DE LA MISSION : 1825 mois.

DUREE DE L'INTERVENTION : 1825 mois.

VOLUME D'INTERVENTION GLOBAL : 9525 H/M.

DATE D'ENTREE EN FONCTION : Quatritme mois.

LIEU DE LA MISSION : Kinshasa et régions (République du Zaire).

BUTS DU PROJET : (1) Promotion du réle des PME dans une relance économique

décentralisée génératrice demplois et fondée sur I'intégration économique ; (2) amélioration de

T'environnement institutionnel, juriiique, de fmancement et T'appuis techniques des PMI/PMA, en

voe dassurer une viabilité accrue de ces entreprises, une maitrise technologique ¢t une capacité
isfai de mai industriell

ATTRIBUTIONS : La société sous-traitante zairoise chargée de I'identification des projets
d'entreprises sera chargée dlidentifier les opportunités de créations ou de modemisations d'entreprises
et de les présenter 2 la maitrise d'ceuvre. Plus particulidrement, ses interventions seront les
suivanics :

- Identifier les entreprises & moderniser en liaison avec la sociéié sous-traitanie non-zairoise chargée
de I'identification, avec 1a soci€ié sous-traitante chargée de la maitrise d'ccuvre et avec I'expert en
secteur informel;

2 - Réaliser des études de marché pour identifier les créneaux poricuss pour 1 création d'entreprises
avec la sociésé sous-traitante non-zalroise chargée de Iidentification et avec Ia société sous-traitante
chargée de la maitrise d'cuvre ;

3 - Réaliser les &wdes de faisabilié iechnique pour les projets identifiés avec la sociéié sous-traitanie
non-zairoise chasgée de I'identificatior:;

4 - Réaliser les diagnostics industriels pour les entreprises 3 moderniser avec Ia société sous-
traitanie non-zairoise chargée de I'identification et avec I'expert en secieur informel ;

S - Préparer les dossiers de joint-ventures avec la société sous-trailante non-zalroise chargée de
I'identification et avec la société sous-traitante ¢ argée de la maitrise d'ceuvre;

{



6 - Euablir les plans de financement des projets d'entreprises avec la sociéié sous-traitante non-
zairoise chargée de I'identification et avec Ja sociés sous-traitanie charpée de la maitrise d'cuvre;

Cenemd&émuﬁmmplweeml'mudwdehwcmmquimdwg&dch
maitrisc dceuvre.
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ANNEXE D - 2

l TERMES DE REFERENCE SOUS-TRAITANCE
ZAIROISE

FORMATION A LA GESTION

DUREE DE LA MISSION : 16,5 mois.

DUREE DE LINTERVENTION : 9 mois.

VOLUME D'INTERVENTION GLOBAL : 17 HM.

DATE D'ENTREE EN FONCTION : Huitidme mois.

LIEU DE LA MISSION : Kinshasa et régions (République du Zaire).

BUTS DU PROJET : (1) Promotion du rdle des PME dans une relance économique
ammmgmmwmmum“rmymmm;a)mma
l'mmmmm&fmmufmmhﬁqmdsmw
m&mmvﬁﬁﬁwm&mmmwmmhmbﬁquumm
satisfaisanie de maintenance industrielle,

ATTRIBUTIONS : La sociéié sous-traitante zalroise chargée de la formation 2 la gestion
Mmmwmhmmmmw&hfmﬁmhh
geniondaulapnimduandidamw

ummmmmMmhMWmmma
agira seule dans la demidre partic de réalisation du Projet.

Cette société sous-traitante sera placée sous I'autorité de la sociéié sous-traitante chargée de la
maitrise deuvre,
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ANNEXE D - 2

TERMES DE REFERENCE SOUS-TRAITANCE
ZAIROISE

FORMATION TECHNIQUE

DUREE DE LA MISSION : 16,5 mois.

DUREE DE L'INTERVENTION : 9 mois.

VOLUME D'INTERVENTION GLOBAL : 22 H/M.
DATE D’ENTREE EN FONCTION : Septitme mois.
LIEU DE LA MISSION : Kinshasa (République du Zalre)

BUTS DU PROJET : (1) Promotion du rdle des PME dans une relance économique

mmwmatmmrmmmm;mmu

rmvimmhuﬁijﬂiqu.deMadmmdam

m&mmvﬁﬁﬁu&mdemmewbes.mwmmumm
isfai de mai indaswiel}

ATTRIBUTIONS : La société sous-traitante zalroise chargée de la formation technique

mem:mhmmmmmahfm

technique dans 1a formation technique des candidats-entreprencurs.

La sous-traitance zalroise remplacera progressivement Ia sous-traitance zalroise ¢t agira seule dans

Ia demidre partic de la réalisation du Projet.

Cette soci€ié sera coordonnée par la socifié sous-traitante chargée de la maitrise d'cuvre et

supervisée par le CTP et le DN.




ANNEXE D - 2

TERMES DE REFERENCES SOUS-TRAITANCE
ZAIROISE

APPUI JURIDIQUE ET
ADMINISTRATIF

DUREE DE LA MISSION : 27 mois.

DUREE DE L'INTERVENTION : 27 mois.

VOLUME D'INTERVENTION GLOBAL : 435 H/M.

DATE D'ENTREE EN FONCTION : Scptitme mois.

LIEU DE LA MISSION : Kinshasa et régions (République du Zale).

BUTS DU PROJET : (1) Promotion du rblc des PME dans wae relance écomomique

décentralisée génératrice d'emplois et fondée sur Timégration écomomique ; (2) amélioration de

Tleavironnement instinstionael, juridigue, de financement et d'apouis technigues des PMI/PMA, ea

vue Jassurer wne viabilisé accree de ces entreprises, unc malirise technologique ¢t mne capecité
sfai de mai indusaricll

ATTRIBUTIONS : La sciésé sous-traitame zaliroise chargée de Fappui juridique et administratif
intesviendra suxprds des PMI/PMA créées ou modernisées pour résoudre lewrs probiémes juridiques
et faciliter leurs relations avec Fadminisration. Elic devra ea particulier ©

1 - Evaluer les risques des projets deatreprises ea collaboration avec In sociésé sous-traitanie non-
zakroise charpée des audits et contrbics ;

2 - Constituer juridiquement les entreprises ;

3 - Créer dans chacun des phies cnvisagés 9 sociétés de conseil en gestion en charge du suivi des
PME.

Cetie sociésé sers coordonnée par la sociésé sous-traitante chasgée de la maitrise d'ccuvre et sera
sous la supesvision da CTP et du DN.

[




ANNEXE D - 3

TERMES DE REFERENCE

EXPERT ENVIRONNEMENT

DESIGNATION DU POSTE : Expent Environnement.

DUREE DE LA MISSION : 3 mois.

DUREE DE L'INTERVENTION : 3 mois.

DATE D'ENTREE EN FONCTION : Cinquitme mois.
LMD’MA“M:W@MM&M).

BUTS DU PROJET : (1) Promotion du rdle des PME dans unc relance £conomique

wmwmumu&nmmmm;a)ma

Teavironncment instinationnel, joridique, de financement et dappuis techniques des PMI/PMA, en

mlmmmm&mmm&gmmmmumww
iafai de mai indssaricl)

ATTRIBUTIONS : L'expent en Environnement travaillera avec ha sociéaé sous-traitanic chargée
de T'identification de projets dentreprises et Fexpert en projets agricoles ¢t agro-alimentaires, Tune
pert pour la définition des sous-secieurs dans lesquels des entreprises seront créées 0w modernisécs,
d'sutre part au moment de la définition des activies développées. Il veillera A la prise en compte des
notions de protection des milicux naturels e1 de conservation des ressources natarelles.

QUALIFICATION ET EXPERIENCE REQUISES : Universitaire avec expérience en
Afrique.

LANGUE REQUISE : Frangais.




ANNEXE D - )

TERMES DE REFERENCE

EXPERT SECTEUR INFORMEL

DESIGNATION DU POSTE : Expert Secteur informel.

DUREE DE LA MISSION : 18 mois.

DUREE DE L'INTERVENTION : 18 mois.

DATE D'ENTREE EN FONCTION : Quatriéme mois.

LIEU D'AFFECTATION : République du Zalre (Kinshasa et régions).

BUTS DU PROJET : (1) Promotion Jdu réle des PME dans une relance économique

décentralisée génératrice d'emplois 1 fondée sur Iinkégration Economique ; (2) amélioration de

T'eavironnement institutionnel, juridique, de financement et ’appuis techniques des PMI/PMA, en

mﬁmmmm&mMmmmumm
sfai de mai  industriell

AﬂRlBWONS:L‘expmdumhfanﬂmaiﬂuamhmiﬂéMmdmﬁe
de I'identification de projets d'entreprises, pour identifier des entreprises performantes du secteur
informe! susceptibles de bénéficier de I'appui du Projet pour Etre renforcées et accéder au secieur
moderne de I'économie nationale.

QUALIFICATION ET EXPERIENCE REQUISES : Universitaire pouvant justifié
d'éxperiences dans des travaux 1iés au secteur informel.

LANGUE REQUISE : Francais et langue nationale.




ANNEXE D - 3

TERMES DE REFERENCE

EXPERT PROMOTION DES FEMMES
ENTREPRENEURS

DESIGNATION DU POSTE : Expert Promotion des femmes catreprencurs.

DUREE DE LA MISSION : 19 mois.
DUREE DE LINTERVENTION : 7 mois.
DATE D’ENTREE EN FONCTION : Sixidme mois.

LIEU D'AFFECTATION : République du Zaire (Kinshasa et régions).

BUTS DU PROJET : (1) Promotion du rdle des PME dans une relance économique

décentralisfe génératrice d'emplois et fondée sur Fintégration économique ; (2) amélioration de

Teavironnement institutionnel, juridique, de financement et d'sppuis techniques des PMI/PMA, en

vue d'assurer une viabilité accrue de ces entreprises, une maftrise technologique et une capacité
isfai de mai ndustricll

ATTRIBUTIONS : L'expert en Promotion des femmes entrepreneurs travaillera en liaison avec
les sociéiés sous-traitantes chargée de lidentification de projets d'entreprises, I'expert du secteur
informel, les pilotes et 1a Maitrise d'euvre et sous la supervision du CTP et du DN.

11 sera chargé de la prise en compic des objectifs de promotion de femmes entreprencurs dans le
choix des activités faisant I'objet de créations ou de modemisation d'entreprises. Il apportera
également son concours 2 1a sélection des candidats entreprencurs.

QUALIFICATION ET EXPERIENCE REQUISES : Psychologue ou sociologue, avec
expérience de diflérents aspects des programes sociaux dirigés vers les femmes entreprencur’s.

LANGUE REQUISE : Frangais et langue nationale.
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- ANNEXE F 1 -

MECANISMES DE CONTROLE DES CllCULA'I‘lONS]
DE FONDS DU PR

1-ASSISTANCE TECHNIQUE PNUD/ONUDI: UTILISATION DES LIGNES

BUDGETAIRES DU PROJFT
Unilisation des mécanismes de paiement des Nations-Unies.

Encequi concernes les sociétés sous-iraitance, les paicments des prestations sera subordormé A Ia
signature, par la Maivrise d'ocuvre, d'états de situation indiquant que les prestations demandées
pendant 1a période considérée ont €€ accomplies. La signature de cet éiat sera le fait d'une personne
nommément désignée par la Maitrise doeuvre comme son représentant financicr: cetic personnc
engagera la responsabilisé finanicitre de Ia maitrise d'ocuvre par sa signature.

2-FONDS DESTINES AUX ENTREPRISES

Ces fonds sont tirés de lignes de financement cxiésicures affectées aux entreprises crées et
modemisées.

Etape 1: Accord avec un Baillewr
Un compie en devises rémunéré ouvert sur les livres de la Banque du Zalre au nom du Projet
(Compte A); ce compte groupe l'ensembie des financements disponibles pour le Projet.

Etape 2: Accords du Comité d'engagement sur les "matchings” entrepremevrs-
projets

Le compte A est débité sur signature du Représentant du PNUD accompagnée, comme justificatif,
du proc2s verbal ~signé des participants— de la réunion du Comité d’engagement décidant de
plusicurs allocations de fonds A des créations/modemisations d'entreprises

Un compte d’atiente ouvert également sur ics Jivres de la Banqu:s du Zalre (Compte B) est crédité
par ce débit: ce compte groupe donc les allocations destinées aux entreprises dont 3e principe de
création a &€ décidé par la Comilé d'engagement.




§5§&§§=§&§§W§§>A§aﬂ
gwﬂ_ogg!g&qgw«.

Etape 3: Commencement du montage du dossier de comstitution d'wne seciésé

Uﬂaﬂ gﬁgﬁgao_.gigtgwg
06bisé par la signatare conjoine du CTP et du BEDEPE
c:gﬂgguﬂ.-amﬁﬂno_ug?gafﬂ C-xyz) est cuvent
a0 nom de Fentreprise A créer

Etape 4: Constitution de Ia société
Qggﬁrggg?ug!g?qg
compt: 1 (compte bloqué en zaires): ce compic recueille le capital de ka
future sociéeé.
Les fonds proviennent d'un débit du compte C-xyz de la Banque du Zaire: ce débit se
fait sur signature du BEDEPE et du représentant financier ¢ la maitrise d'ocuvre
Le compie 1 reste bloqué jusqu Ia fin de 1a constitution. A ce moment kes fonds
sont virés auiomatiquement pes la banque su compie 2;

compte 2 (en zaires): fonctionne sous la double signature de I'entreprencur et du
§ﬁ§37§%§"88§§§§3&a§§
d'étre dépensés pour linstallation de I'entieprise.

compte 3 (cn Zaires): c'est le compte courant normal de Fentreprise. I fonctionne
sous [a signature unique de l'entreprencur

Etape 4: Commande du ma
Débit du compte C-xyz par le représentant financier de la Maitrise d'ocuvre et le BEDEPE et
paicment direct du fournisseur étranger

Etape 5: Recrutement de collaborateurs, premitres dépenses
>§3€§=«3§.%8§!«n&_.§3§.§§§>3§%8§
progressivement pour crédit compte 3 et utilisation par I'entrepreneur.




FOURNISSEURS
MATERIEL

ET

DENGAGEMENT
(BDZ2) COMPTE C-xyz

(B8D2) COMPTE B
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