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1. INTRODUCTION 

1.1 Avant-propo• 

Le pr6sent rapport est le projet de rapport final portant sur las travaux ex6cut6s p:ir le 
projet DP/MAG/87/004 ·structure d'appui en matitre de maintenance lndustnelle•, tel 
qua prtvu au paragraphe 2 .10 du contrat n° 89125, conc1u entre l'ONUDI et DGS 
lntemational S.A. Les termes de niMrence du contrat sont repris en annexe 1. 

La p6riode cowerte par le pr6sent rapport court du 19.03.1989 au 18.03.1992. Cetta 
p6riode constitue en fai une deuxi6me phase du projet, phase durant laquelle l'ONUDI a eu 
racours l la sous-1raitanca _ en roccurence DGS International S.A. _ pour rexpertise 
intemationale. 

Una prernin phase de 6 mols, du 01.09.1988 au 08.03.1989, sous la formula d'experts 
individuals, a fail robjet d'un rapport de fin de mission dat6 du 17.04.1989. 

Les nisullals abt .. us sule aux activil6s exero6es pendant la p6riode consid6r6e sont 
confonnas •x r6sullats attendus dans les termes de rM6rence du con1nlt pr6cll6. 

En oun, aucun retard significatif n'a 616 r . .couru dais les activit6s par rapport au plan de 
travail. 

1.2 Hlatorlque 

Dans las ann6es 1980, le secteur indus1riel l Madagascar comprenait quelques 400 
entreprises, s.t composant d'environ 25 grandes, 115 moyennes et 260 petiles lndus1ries. 

Les grandes lnduslrias oftraient de rorcte de 20.000 emplois, 1es lr.f>J8M8I entreprises 
17.000 et les petites s.ooo. 

A parlr d'une 6tude d'ansemble du secteur industriel malgache, effeclu6e .. 1982 par une 
6qufpa de consullads de l'ONUDI, ~urs objectifs prloritalres an ma'*8 do 
d6veloppament indu8'1al ont 616 fiUs. Parrnl les recommandations fonnul6es par cette 
6tude figuraiant r~ et la mile en oeuvre d'un programme d'antretien, de 
r6paration et de fabrication de pi6ces de rechange. 

Une 611118 a ensule 616 faile par rONUDI en ! 983, qui a d6boucM u la d6linlion d'une 
A1INgie de maint8f1lllClt .. niveau nalional. Cena 6tude avail ........... falt le canstal 
que le &Ix de man:be des unMs lndus1rleles 6181 devenu trn falJle, notamment l ca. 
de la cMgradatiorl du .......... aggrav6e par une tendance lnn6e au~ de fortune el 
une p6fule de pilas de rachange. 

Suite a cette '1uda, II projel MAGl82/008 de 3 ans a 616 mis an oeuvre, lntJtul6 
•ProgrmMll d'appul • md6re de maintenance lndustrlele•, donl le ftnancement 6talt 
asu6 par II PNUD el II Gowemement malgache. L'edcullon de ce pn>Jat avalt 616 conHa 
• l'ONUDI et IU Minillk9 di rlndultrle, de rEnergle et .. Mines; ce damler I cMlign6 
comme organlsme de mnnpartie la SERDI (Soci6t6 d'Etudel et de R6alisation pow le 
06veloppement Industrial). 

Le praj8C a d6rnani • septembre 1984 et a fait robjet d'une ~ en Janvier 1986. 
Pannl laai recomrnandltionl de la mission d'6valuatlon .,._.lte llguraJent : 

- l'inlertion de 3 homologues suppl6mentalres et rorganisation da stages lndustrlels pour 
rhornologue du CTP; 

- le cMveloppement de Auctures ad6quates pour las lng6nleurs-conseils et la fabrtcatlo.1 
de pikes de rechange; 

- la ptOlongation du projet. 
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La demande de prolongation du projet MAGl82/008 avail 6galement 616 formul6e par 1es 
participants au Coloque National destin6 aux Centres de d6cisior'I du pays. organis6 en 
octobre 1986. 

D'autre part. le Gouvernement avail demand6 paraMlement la r6alisation d'un projet 
PNUDIONUDI pour la Promotion de la Petite et Moyenne lndustrie par le canal de la SERDI. 

Les activit6s pr6vues ps le pr6sent projet. s'adressant A rensem Jle de Mndustrie 
malgache. concemaient une assistance 8LIX petites et moyennes enlreprises en mati6re de 
maintenance induslriels. Le projet srins6rait ainsi dans un vaste programme de promotion 
desPMI. 

Le projet tigurait clans la Isle des projets retenus dans le programme PNUD pour 
Madagascar couvranl la p6riode 1987-1991. Le projet cadrait 6galement dans la Slnlt6gie 
natiooale de mainlenance, d6finie par le Gowemement malgadle. II Malt d'aileurs rapris 
clans le ~ de DtvelcAJement du Gouvememenl comme priorilaire. 

La prolongalion de fassislance PNUDIONUDI a fail l'objat er ... nouveau projet 
DP/MAG/87/004, inlitul6 "Structure d'appui en matillre de maintenance industrielle•. 

Ce nouveau projel a d6mant le 1 er septembre 1988 ps renvoi d' ... CTP et d'un expert 
en fabrlcalion de pi6ces de rechange pow une p6riode de 6 mols. dans le but de faire 
d6b1Jter las activilts au plus 161. 

eor..>te tenu des r6sullals obtenus par le projet MAGl82J008. dont rexpertise 
Internationale avail 616 confi6e A la sous-traitanc&. le Gowememtn a formul6 le souhait 
de faire appel a la sous-tratance pow le recrutement du person11el in1emational. qui 
prendralt alnsi la rallMt des exper1S lndividuels. pr6sents kn de la premiire phase de 6 
mois. Ce recours A la sous-traitance a fail robjet de la r6vision de projel c. et la phase 
sous-trailH a d6but6 le 19.03.1981. 

1.3 ObJectlfa du projet 

1.3.1 ObJectlf • d6veloppement 

L'objectif sectoriel auquel devail contrl>uer le pr6sent projet est racctOissement de la 
production et de la ~ des entrepises indus1rielles par le renforcement des 
Industries exlstantill • moyen d'"18 politique appropri6e de r6habiltation, de 
modernisation et d'eJdlnlion. Le plan de d6veloppemenl pour la p6dode 1986-1990 
prlM>yail un obj8Cll de aoluance du Produil lnt6rieur Brut industrlel de 3 % par an. 
Pour atteindre cet abjacll. le plan ctaction pour le d6veloppement lndustrlel pr6voyait 
une augmentation de reflclcil6 de finvestissement dans le secleur par deux grands axes 
d'lntervenlion : la redynlmilatlon des activil6s industr.alles et la promotion de la petite et 
moyenne lndustrie. Celle -*Uie devait ltre accompagn6e de la mise en place ctun 
nouveau code des lnvestillwnenls. ct&N fiscalit6 plus propre A atfmuler ractlvlt6 
6conomique. ctune ll*lllltlon progressive des prtx. d'une pol~ de cr6clt plus 
favorable. et de deux mesures vlsant plus particullltrement la promotion des petites et 
moyennes lndus1rtes : la Pl'UtiOn des textes d'appllcation du code des lnvestissements 
concemant les PMI et la cMlignation d'un organisme ayant offtcielement la responsabilit6 
de ri!ppUI et de la panotion des PMI. l'objectif de cMveloppement tlgurail parml les 
secleull de concen•allcM GI quatrllNne programme de reys pour Madagascar. 

1.3.2 Objectlf lmlMdlat 

l'objecllf lmm6diat que le projet s'6tait fix6 est une am61ioration de la dlsponibllit6 et une 
prolongation de la UM de vie de la capacit6 de produc1ion. et ce * un coOt optimal et dans 
de bon!"les conditions de NaJrit6 et de qualit6. 
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Quoique las statistiques ~ibles ne pennettent pas de quantifier avec pr6cision le tame 
de sous-utilisation de la capacit6 de production industriele existante, le projet visait A 
r6dlire cette sous-utilisation, du moins pour sa composante attri>uable A 
fimmobilisation des machines pour raison de panne technique. 

Dans cette optique, le projet devait parvenir l raccepCation et radoption par 1es 
op6rateurs concem6s de la notion de sysStme de manenance prtvenlive, et l la 
fablication dans des alalers nationaux cfune certaine gamma de pi6cas de rachange, 
notanment celes qui ne sont plus disponi>les sur le march6 lnlemalional. 
Sp6cifiquement. le projet devait atteindre las sous«>jectifs suivmltS : 

- r6organisalion de la structure, et dynamisation du tonctionnement de la SociMt d'Elude et 
de R6alsation pour le D6veloppement Industrial (SERDI) qui est renll6 nationale 
charg6e de : a) conseilar et assisa las enlr8prises lnduslrialas dans laura prabl6mes 
de maintawlC8 ; b) CDOldoril"W 81 ISSislar la fabricalian de pl6cm da rachange par des 
atelers malgm:hes : C) pornouvoir respril de maintanance .. n1veau national 

- appui laChnique, fonnalion et perfedionnement .. b6n61ce des 8llhprisls 
lnduslrialas malgaches. et cMveloppement des possWs locales de fabrlcalion 81 da 
~de pi6cas de rac11aw:e. 

1.4 D6roulement du projel et dur6e d'lnterventlon effecdve de DGS 

Les exper1S atfect6s ., projet ont 614) les suivants : 

- le conseiler technique principal et chef d'~ipe : Mawlce DEPRAETERE (d-J 19.03.89 
au 18.09.91). 

- le premier expert en flbrica1ion de pillC8s : Charles HARDY (du 19.o3.89 ., 14.07.91) 
- le deuxillme expert en fabrication de pi6ces : Jean lARMUSIAU (ckl 28.o3.89 ., 

27.03.91) 
- rexpert en ges1ion des stocks: Guy CHRISTOPHE (du 27.04.89 .. 26.04.91) 
- le coordinale\K ckl projel : Patrick DE GROOTE 
- une 6quipe de badr.sloR>ina et ct•IUdes, compC>Sff de divef's inQ*lieurs et l8dli'liciens aux 
tu.IX de DGS. 

Le projet a 6galement fail appet l diffsents consultants pow effaduer des missions 
ponctueles: 

- Palridt DE GROOTE : •imation des Mmi:laires "Las MMhodes de Maintenance, 
rOrdonnancemenl -~ - Lancement des travaux"" et 901gan1sa11on et G8l8on de 
la Maintenance•, tanus respeclivement en 11/89 et 12/90 (volr 2.2.1.3). 

- Euglane VIATOUR : mtance • rentreprlse INDOSUMA (hulerlHavonnert) • Tollaty; 
ceae anlrlprile a • prtwatllM ramment et est en coura de remile .. ,... aprts avoir 
6N l rarrtt pendant 12 ans (voir 2.2.1.1, point 31). 

- Sylvain LAHER: Mlill•a aux 11111eprises du gn>upe OJ.M. et l la Savonnerle Tropblle 
en matitre de chadlM9I et de diltrl>ution de vapeur (volr 2.2.1.1, point 29). 

- Claude GEORGES : 6llboration ckl cours ·MAINTENANCE· pow rlST (voir 2.2.1.5). 
• Gil>ert PHILIPPE : dlif'•ition des besoins et •laboration des sp6cMcatlonl technlqua des 

6qu'*"8ntl ~ pow les IST, fiMre Maintenance, d'Antlnanallvo 81 
d'Antsiranana (YOir 2.2.1.5). 

- Alain GERARD : ~ ..... rkhelon national, 811 VU8 de cMlennlner ... 
beloins en formation l court ~ • moyen tenne, et ce pow 181 proftll ayant trait l la 
maintenance lnduatrielle (volr 2.2.1.5). 

- Ollt OECEUNINCK : ..,.un .. seminalre aur la Gestlon de la Maintenance AlllltH 
par Ordinateur (GMAO) (volr 2.2.1.3). 

- S.O.A.M. : animation d'un stage de formationlperfectionnement sur lea techniques de 
reconditionnemer.t de Pb• par rechargement (stage organis6 • Antananarivo au moil de 
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mai 1990 par le projat •collaboration avac la Soci6t6 d'Oxygtne et d'Ac61y16ne de 
Madagascar, ~ en la matiln) (voir 2.2.1.3). 

- Gi1>ert PHILIPPE : 6tude de rnmcM en we de d6terminer le volume que peut atteindre la 
fablication locale de pilas de ~ l Madagascar (voir 2.2.2.4). 

La dur6e totale (p6riode du 19.03.89 a1 18.09.91) et le 1eu d'"11tervention de DGS sont 
rapris au tableau ci-aprits: 

DUREE INTERVENTION DOS 

HOWES - IDS 
FaCIDI tOI 

MADAG. IEl.G. TOTAL 

CTPICMI~ 11. IEPRAElBE 30 1 31 
&pert en flblicdon de pibs C.HAR>Y 27 0,5 27,5 
&pert en flblicdon de pi6ces J.l.ARMUSIAU 24 1 25 
Explfl en gelliolt des stocks G.CJRmRE 24 1 25 
Coardinatew du projec ~.IEGRXJIE 0 7,5 7,5 
Conallllnll et ....... hoc (1) divers 16,7 11,4 28, 1 
EcM>e de bDAopping divers - p.m. p.m. 

Ecpipe pow ...... ·- divers - p.m. p.m. 

TOTAL 121,7 22,4 144, 1 

TOTAl.flW. l2't 122 22 144 

Remgg•· 

(1) Le dliffre de 16,7 hommes-mois comme dur6e d'"11tervention A Madagascar lnclut 
.... mission acM-.oc de M.OEPRAETERE l Madagasaw avec comme tlclle d'Mabcnr le 
~ de plQjet cMla• pour la nouvelle phase, lntitul6e MAINTENANCE ET 
SERVICES INDUSTRIELS. Celle mission est pianlMe pow la moll de janvler ou Mvr1er 
1992, aprh que la siluallon sur place IOit revenue • la nonnale. 

(2) Le total fail &pplrlln WI cMpaaement de O,.t tvm al sl6ge DGS mall ........... ISi 
manquant de 0,3 him A Madag-=ar. Nous praposona de rtgularlser ceae liluatlon 
comme suit: 

Taux 1 tvm • Belgique 4800 
Taux 1 Mn a Mldagalcar : 5250 
Soil 1 Mn Ml Belgkpt correspond l 0,9 Mn l Madagascar 
De cell f8Qon la manquant et la d6passement .. oompensent et 
doMlnt 1e "1olal nnar. 

Vu que la demier rapport semestrlel date de Juillet 1991, nous reprenons ci-aprts le 
tablelu des pr81181ions pour la p6t1ode du 01.07 au 18.09.91. 

cans ce tableau, nous llWnl reprts la mission ad-hoc dont question sous la remarque (1) 
ci-dessus. 
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DUREE INTERVENTION DGS 

H<:>MMES • MOIS 
FCICID4 N:M 

MADAG. BELG. TOTAL 

CTPl'Chef d'""'ipe M. DEPRAEIEIE 2,6 0 2,5 
Expert en fabrication de piices C.JWl>Y 0,4 0 0,4 
Coonfinateur du projet P.DEGRX>lE 0 1 1 
Conlullant ad hor (1) M. DEPRAEIEIE 0,5 0 0,5 
Conlultant E.VIA~ 1 0,4 1,4 

~·~Ill divers . p.m. p.m. 
Equfpe pow, .... dMrw divers - p.m. p.m. 

TOTAL 4.5 1.4 5.9 

Le persoo.w national (SEROI) ttait compos6 de : 

- RAFIDISON David : DGISERDI et Dinlctaw National, en reqJlacament d'ANDRIANASOLO ....,... 
- ANDRIANASOLO Jaona: Direclaur National (du 19.o3.89 au 31.10.90) 
- RAJOEUNA AndrlNnla : homologue organisation ot m6thodes de mainlanance (du 

19.03.89 au 30.11.89) 
- RABOANA-RAHAMEFY Wily : homologue gestion des stacks et dacunentadon ~ 

(du 19.03.89 au 31.03.91) 
- RAlAIARIJAONA Fid6lis : homologue organisation et mMhodes de mainlanance (du 

'>2.05.90 jusqu'l la fin du projet) 
- RAWAONA Jonah : homok>gue m6thodes et documentation technique (du 27.06.90 

jusqu'l la fin du pn>jet) 
- RASOLONJATOVO Thomas : homologue gestion des stocks (du 07.05.91 jusqu'l la fin du 

projet) 
- RAHARIMBOLAMENA Yves : homologue fabrication de pikes (durant toute la cb6e du 

pioJet) 
- RAlALA ROBSON a.tes : homologue fabrication de pl6ces (du 01.G9.89 ~l la fin 

du projet) 
- RATSIMBJ.RIVONY Eric: deSllnatew industrlel (cbant toute la dur6e du projet) 
- Mia RATSIMBAUSON Wlma: secr6taire (du 19.03.89 au 05.09.89) 
- Mme RA80DOARIMANGA Yololonaina : secrttaire (du 05.G9.89 julqu'l la In du poiet). 

Le pellOM8I d'appul 611111 compos6 comme suit : 

- Mme RA.JOHNSON R11lnoro : aecr6talre (durant toute la durH du projet) 
- Mii RATSIMBAUSON Wlma : commil (du 06.09.89 jutqu'l la fin du projet) 
- RASOANAIYO Glbrill : dlauffew (durant IOute la dur6e du projet) 
- ANDRIMllALOHASINA ~ : chauffeur (durant toute la ~ du projet) 
• RANDRIANARIVELO FlcMle : cNuffeur (du 06.G9.89 jusq&fl la tin du projet). 

Lea ...... 18 sonl ~.ANTANANARIVO, avec de nombreux cMplacementl. 
l'inl6rtu du pmys : ANTSIRASE, T~NA. TOUARY, MAHAJANGA, NOSY-BE, AMBATO
BOENI, MOAONOAVA, *-
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2. ACTIVITES 

Les activitlts prltvues sont reprises au plan de travail, lttabli en oonsuhation et en accord 
avec rorganisme de contrepartie du Gowemement. 

Ce plan de traval, lttabli en 05/89, a lttlt rew en 11/89 (extension des activit4)s suite 
r6vision de projet E) et en 09/90 (actualisation), de fa9>n l l'adapter aux modifications 
importantes, intervenues en cours de projet Une oopie du plan de traval. datlt du 
15.09.90, est joint en annexe 2. 

Las aclivil6s r6alisltes ont lttlt les suivantes : 

2.1 Pour .. rnultat 1 : La •tructure d'eppul permanent• et op6retlonnelle 
en metl6re de melntenence lndustrielle. 

2.1.1 NflnlUon de l'orpnlutlon atructurelle et op6ratlonnelle de I• 
atructure d'eppul 

AAJ st8lie ackl8I. la sncue d'appui fonctionne .. conformit6 avec rorgan1gramme de 
la Direction MainlenancelSEROI 81 les termes de r6Mranca pour le personnel 
homologue, tels qu'ls sont repris &1 document de projet. Plusieurs sessions de 
nval avec la Dirac:tiDn SEROI ont pennis de fixer IN principes de base, pannetl8nt 
de conc:evoir rorvnaaon interne de la structure d'appui en maintenance, 8(1ap16e .. 
contexte du pays. de faQon l en faire un prestataire de services autolnanc6. 

Cette organisation se met en plat progressivement. 

Le manuel op6r8IOire comprenant le programme d'activitlts de la Slt'UClure, son 
organignunme strudur8I ainsi que las recommandations quant l rtvo1ution des 
effectifs dans le tafl1>S a 6t6 con;u et rltdig6 durant le premier semestre 1990. 

2.1.2 Etebll......,.. de9 procklur.. et condltlona d'lntervenUon de I• 
atructure 

L'61aboration de rensemble des proc6dures est tenninlte. Ces prcddures couvrent lea 
domaines suivants : 

- les bases th6oricpls d'un mak1tanancier 
• rorganisation de 1a maintenance 
• la gestion de la maintenance 81 le tableau de bold 
• la documentation technique 
• la gestion des stocks 81 magasils 
• lea tec:hniques d'audit de maintenance 
• lea dilpositions • prendre kn de l'achat d'6quipements Industrials 
• lea ateliers de maintenance 
• la gestlon du personnel de maintenance 
• la ullle at II candle des coOta 
- bibliographie de base pour un ing6nieur-conseil en maintenance. 

L'amexe 3 repf'end Ill sommaires de ces diffltrentes proc»dures. 

2.1.3 IMflnltlon du muurea de promotion de I• atructure 

Parmi lea mesures prises pour promouvolr la structure d'appul auprh des 
op6rateurs industriell, lea princlpales sont : 

• rltdillon de la revue lec:hnlque •F1KOLOKOLOANA, revue de la maintenance•, dont 
sept numltros sonl l0'111 oomme pr6vu ace jour. Le 8~,,,. num6ro, pr6vu pour 
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seplembre 1991, n'a pu sortir de presse du fait de la situation perturb6e qua 
connait le pays depuis q1181ques mois. 

Cetta revue continue i recevoir un accueil trts favorable auprts de rensemble des 
destina;3ires, aussi biel'I ~rateurs industrials qu'organismes gouvemementaux et 
intemationaux. 

- le recours l la presse l roccasion des activit6s du projet qui s'y prltent 
(s6minaires, cMmonstration sur la m6taUisation, ••• ) 

- la participation du proiet l certaines manifestations d'int6rlt pour l'lndustrle : 

- Salon de rArtisanat et de rlndustria l Antananarivo en G9188 
- Foire Internationale de la Munion en 1Q.189 
- Foire MANEVA d'Antsilabe : du 5 au 15 odobre 1990 
- Colloque sw las perspectives du d6veloppement indus1riel l l1adagascar 
- Joum6e de rlnduslrialisatio de l'Afrique : 20 novembre 1990 
- Vitrine de l'lndustrie ; Merveilles Malagasy : du 05 au 08 mars 1991 
- S6minaire l rue Maurice "Slrat6gie de 06veloppement Industrial pour r11e 

Maurice·: du 7 au 1 o mai 1991 

- une disponl>ilit6 permanente pour participer l des activit6s qui, bien qua paraMles 
au projet. concement la main1enance industrielle et pennettent de mleux faire 
connaitre et appr6cier la structure d'appui. 

Dans cet ordre d'"ICMes, 

- le projet a collabcri avec le Ministtre de rEnseignement Sup6rteur dans las 
travaux pn1paratoires l la mise en place d'un lnstitut Sup6rleur de Tecbi'lOlogie, 
fiMre MAINTENANCE. C'est d'ailleurs suite i cette colaboration qua le projet a 
6t6 pressenti pour une intesvention encore plus pouss6e, ce qui a entralM une 
extension des 8diviNs du projet, objet de la rwision E 

- le projet a assist6 le CNRP (Centre National de Recherches Phannaceutiques) 
(projet MAGl8M'o08,"Technologie et valorisation des plantes m6dlclnales et 
aromatiques•) clans Mnstalation d'un stabitisateur de courant pour rallmentation 
de leurs apparels de labondoire 

- le projet a assist6 le projet MAG/881025, •Programme de recherche/ 
d6veloppement • tragles noweUes et renouvelables", dans la 161aelion 
d'entreprises, capables de fabriquer des capteurs solaires. 

• le projet a collabor6 avec le Ministtre de rEnseignement de Base qui, avec ralde 
de la Banque Monclale, envisage la r6habilitation du pare machines des prlncfpaux 
lycMs technicpls du pays 

- le projet a parrain6 deux 61uctants ing6nieurs dans leur travail de tin d'6tudn sw 
le Nme •La mainlenanc8 des mat6riels moteurs au R6seau National des Chemins 
de Fer Malagasy". 

2.1.4 O.flnltlon .. rtg... de fhuincement de• prMtatlona de a. cellule 

lei modaliln de facturation des pr8Stations des homologues nationaux ont 6t6 flx6es an 
d6but de projet comme suit : 

• pour las Interventions d'auislance en maintenance : 

• 25 % des bartmes en vigueur l la SEROI durant la 1tre ann6e du projet 
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- 50, puis 75 % de ces barmnes durant respectivement la 2l•me et la 3i•me ann'8 
du projet 

- 100 % des barMl&s SERDI dlts la fin du projet. Comple tenu de i.i prolongation du 
projet, c'est ce barltme qui est appliqu4§ d9puis 10/91 

- pour la fabrication de pi6ces de rechange : prlt~ement d'une marge bltnltficiaire de 
25 % sur le prix de revient des ~s nialisltes. 

L'application de ces modalit§ de facturation ne pose aucun probUKne majeur. 
Nltanmoins, elle empAche certaines petites entreprises d'Atre bltnltficiaires de 
rassistance du projel 

2.1.s Fonnmtlon des homologuea 

Le perfeclionnement des homologues a ittlt assur6 sur le tas, de f8QCM1 continue, a 
roccasion de rensemble des activitlts dkrites dans le prtsent rapport. Toutes ces 
activit6s, de la concaplon a rex6cution, ont 616 menites en 6troite COiiaboration entre 
experts et homologues. 

D'au1re part, Ulsi qua pr6vu au document de projet, cette formation sur le tas a lttlt 
compl6t'8 par des stages spltcials6s et des voyages d'6tude. Ainsi., 

- M. RABOANA-RAHAMEFY a participlt i un stage de torrnation, traitant des clfMrents 
domaines de Ml maintenance industrielle (du 10.09 au 30.10.89 a DGSIBelgique). 

- M. RAHARIMSOl.AMENA a bltnltficilt d'une bourse pour un stage sur la fabrication 
d'outillages et pikes d'usure, assistlte par ordinate.Jr (du 03 au 14.10.80 a 
FNld'leteren/Belgique, finard par le Gouvemement beige). 

- M. RAHARIMBOLAMENA a bltn6ficilt d'un stage sp6cialislt sur la mlttalisation, 
r61ec:tro-ltrosion et le moulage de pibs en caoutchouc, techniques Indispensables l 
la fabrication de pikes (du 05111 au 15112189 dans diffltrentes firmes beiges; 
stage organis6 par DGS). 

- Un voyage d'ltlUde a .. organislt pour MM. RAHARIMBOl.AMENA et RAJOEUNA a 
roccasion de la premM)re Foire Internationale de la Rltunion (du 04 au 08.10.89 a la 
Ritunion). 

- M. RAFIDISON a effectult un voyage d'6tude, lui permettant d'appr6cier :e 
cMroulement de projets similaires au nOtre en AIQ6rie et au Maroc, et d'6tudier la 
gestion d'un 'lureau priv6 d'ingltnieur-conseil en mati.re de maintenance 
industrielle (du 02.04 au 18.04.90 ; Belgique, Algltrie, Maroc). 

- M. RALALA a particip6 a un stage de formation, traitant des diff6rents domalnes de la 
maintenance industrielle (du 03.09 au 05.10.90 a OGSIBelgique). 

- M. RABOANA-RAHAMEFY a suivl un stage sur la maintenance pr6dlctlve: analyses 
vibra10ires, analyse spectrographique, contrOles ultra-sons et magnaflux, ••• (du 
15.11 au 15.12.90 l la SNCB/Belgique, organls4' par DGS). 

- M. RAFIDISON a effeclult un voyage d'6tude durant lequel U a partlcip6 a diff6rents 
umlnaires et congrh sur la maintenance industrlelle (du 15.0.C au 03.05.1991 en 
France, organi5' par OGS). 

• M. RALARIJAONA a participlt ~ un stage de formation, traitant des diff6rents 
domalnes de la maintenance inclustrlelle (du 26.08 au 28.09.91 a DGSIBelglque). 
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2.2 Pour le resunat 2 : Assistance fournle aux entreprlsea lndustr~~llM 
malg.ache• 

2.2.1 En matl•re de maintenance 

2.2.1.1 Interventions d"asslstance aux entreprlses 

Les cifffHentes interventions d'assistance et de oonseil ad hoc aux entreprises 
sont reprises ci-aprlts. 

L'ensemble de ces interventions a 6t6 tortement appr6ci6 par las op6rateurs 
industrials. ~ beaucoup sont devenus des •c1ents• r6guliers de la SERDI. 

II inporte ~alement d'attirer rattention sur rimportance et le v\>lume de 
travail que l'lfrisentent certaines de ces Interventions d'assistance. 

1. Raqut@nwJI d'yl 1pgtgjell' oour le fX"ile de •respo"58ble rnainl808DCI• AM 
RQMANORIAntsirabe Cproduits lahiersl 

A la demande de ROMANOR (coop6ration norv6gienne), le projet s'est ct..g6 du 
raautement d'un responsable de la maintenance des 6quipements et mat6rlals 
de la soci6t6. 

Cetta JAS18tion de services oonsistait en: 

- annonce par voie de presse 
- pr6s61ection des cancfldatures 
- tests 6crits 
- interviews 
- s61ection finale et rapport. 

2. Diaonostic de mai'ltenance au aroupe SAMAf/SATl/CMCJ Antananarivo 
Uextile> 

Le projet MAGl82/008 avail, en septembre 1987, proc6d6 a un diagnosllc de 
la maintenance pour la SAMAF (textile, applications du fil). Le rapport de 
ciagnostic avait reoommand6, entre autres, le recrutement d'un lng6nieur, 
rasponsable du Service Maintenance. 

A la demande de la Direction, le projet MAG/87/004 a oompl6t6 le diagnostic 
pr6cit6, .,,. y incluant las autres soci6tt\s du groupe, et s fait une proposHion 
d'assistance an mati6re d'organisation de la maintenance. 

Cetta proposition d'intervention, blen qu'accuellle favorablement, ne s'est pas 
ooncr6tiMe a ce jour, la Direction ayant jug' pr6f6'able de ooncentrer d'abold 
ses efforts sw la r*>rganisation de la production. 

3. Assis1ance a la mist ID place d'une Dlanlftcatlon de la maintenance prftanttve 
A 1a SOAWAntanaoartyo 

Cetta intervention oomprenait : 

• r61aboratlon d'un planning et la conception des fiches de maintenance 
pr6ventive pcMW une unit6 de production d'oxygtne: 

·!'exposit dans le d6tall, a rintention des cadres concem6s, des principes de 
tonctionneMefll de c:haque ~ulpement, de f8QC>f1 a leur faire oomprendre 
rmilit6 des interventions de maintenance pr6ventive; 
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- r~alion, avec le personnel SOAM, de plusieurs fiches de pr6paration; 
- le suivi de la mise en application par le personnel SOAM. 

4. Piagnostic de maintenance $ la SOABE/Antsirabe Cchauxl 

Ce diagnostic a l!t~ fait en vue de permettre au projet dP. faire une offre 
d'assistance a la SOABE en connaissance de cause. L'offre de service qui y a fait 
suite ne s'est pas ooncretisee, pour des raisons d'ordre financier. 

5. Cours de Derfectionnement '"hydrauligue•. aux PNB/Nosy-Be CDlcheriesl 

Le projet a 6tl! appel6 a animer un cours de perfeclionnement en hydraulique 
(dlrie 4 semaines) pour le personnel de cadre concem6 des Plcheries de 
Nossi-Be. 

6. Assistance a la mise en Place d'une cellule ordonnancemeot-prfparation-
!ancement aux Plcheries de Nossi-Be 

Le projet a 616 appe9' a assister les P6cheries de Nossi-Be a la conc9ption et a 
la mise en place d'un systltme d'ordonnancement-pr6paration-lancement des 
travaux de maintenance pour ratalier g6n6ral. 

Cette intervention reprtsentait un volume de travail de 14 semalnes. Les 
prestations cie r6qulpe du projet ont emportt rentilne satisfaction de la 
cirection concemte. 

7. Assistance a la rtorganisation de la gestion des stod<s du gr211oe 0.1.MJ 
Antaoaoadm 

L'intervention consistait a assister 0.1.M. dans : 

- la codification des piik:es de rechange 
- la gestion des stocks et du rtapprovisionnement de pikes de rechange 
- rinformatisation de cette gestion 

et ceci pour les 3 usines du groupe (une tannerie, une fabrique de chaussures et 
une unit6 de fabrication de biscuits, bonbons et autres pAtes alimentaires). 

Cette intervention correspondait a un volume de travail de 1 S'l jours 
ouvrables. 

8. Assistance a la [jgraanjsation du servjce majnJeoance et a la mjse en Place 
d'une cellule mftbodes ooyr la SOMAeALM/Bafflnerle/ Toamaslna 

Cette inteMtntion d'assistance avait 6t6 propos6e a la SOMAPALM suite a une 
vlslte de ciagnostic, effectl.IH en novembre 1988. 

Pour diverses raisons lntemes a la SOMAPALM, !'intervention n'a pu d6buter 
qu'en aoOt 1989. Elle s'est s'achev6e au courant du premier semestre 1990. 

9. Recrut@ment de 2 lng6njeurs de majntenance et de 2 (tlectrtciens oour le 
service maintenance de la SMPL Coroduits lait!ers> d'Aots!rabe 

A leur demandtr, le projet a proc6d~ au recrutement de 2 ing6nleurs de 
maintenance et de 2 'lectriciens pour la SMPL. Cette intervention a ~alement 
't6 men6e a l'entiltre satisfactior1 du client. 
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10. Qiagnostic de QWjntanance II CUsine d'Extraction SOMAf>ALMc' Malvla 

Satisfaite des prestations antltrieures du projet, la Direction Gltn6rale a 
demancM d'effectuer une visite diagnostic l son usine d'extraction l Melville, en 
we de juger de l'opportunitlt d'une intervention similaire. 

Cetta visite ciagoostic a ltt6 suivie d'une proposition d'assistance qui ne s'est pas 
concrlttisff pour raisons de tr6sorerie. 

11. Auel de la maintenance a la KOBAMNAotsirabe Cminoteriel 

A la demand@ de la Diredion G6nltrale, le projet a proc6d6 a un audit ~s 
services de maintenance de la KOBAMA (minoterle) a An1Slrabe. 

Cet auclt a au leu an 02/90 et a fait Cobjet d'un rapport cMtaiM, alnsi que 
d'une proposilion d'assistance du projet. Pour diverses raison& lntemes l la 
KOBAMA, ces Interventions d'assistance n'ont d6but6 qu'an 1991. 

12. Af1iistenre a la mlse en place d'tm Serylce MUJodes ., sakJ du D4parlMmanl 
Tacbnigua des Plcheries de Nossl-Be 

Satisfaite des Interventions ait6rteuras, les Plcherles de Nossl Be ont demand6 
au projet de proc6der a cne assistance nettement plus importante, conslstant a 
d6tacher un homologue SERDI CJJI. avec Cassistance des exper1s concernH. Malt 
charg6 de meara en place et de dltvelopper un Service M6lhodes au selo du 
[Mpartement Technique. 

Cetta intervention a cMbut6 le 3 Juin 1990 et s'est 6talte sur 1 an, a temps 
plain. 

13. Rt)orQanjsation de l'atelier machines-outi!s et perfeclionnemem du 
personnel de cet atelierlAMECNAntananarvjo 

l'loterveotion, d'une dur6e de 52 jours O&.'Vrables, consistalt l : 

• r*>rganiser rateller machines-outlls : circuit des bons de travail, sorties 
matiltres et outillages, imputations, calcul des taux horalres, mlse en place 
d'un contr61e de quallt6, ... ; 

• former le personnel de cet atelier dans l'appllcatlon de cette nowelle 
organisation, ainsl qua sur la desserte de certalnes nowelles machines; 

• assister le service lotormatique dans Clnformatisatlon des noweUes 
proddures. 

14. !""We A la codification des lntrants du groupe OJM. 

Satlsfalte de r11terventlon ant6rleure, le groupe 0.1.M. a falt appel au projet 
pour la coclfic.aion des lntrants des 3 uslnes du groupe, sur les m6mes 
prlncipes qua la codification des pllas de rechange. 

15. E!abor&tjon d'un doU!er pour l'aogulslt!on d'ur,e fralseuse uolv@rselle pour 
la Tannerie d'Anleva 

L'intervention demand6e conslstalt en : 
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- rexamen des besoins en pilK:es de fraisage en we de d6tarminer sl 
!'acquisition d'une fraiseuse se justifiait; 

- rttlaboration des ~lions techniques de la fraiseuse; 
- la d6finition des accessoires et des outils nltcessaires pour r6pondre aux 

besoins en piiK:es. 

16. Yisite dagnostjc a la SQMAQEX/Antsirab@ lemloita1jon njnjtre> 

Cette visit& a ~ demandH par le DG'SOMADEX. Elle a au lieu en Janvier 1990. 
A la demande du Diracteu~ Gltnltral, le projet a ensuite fail parvenir en mai 
1990 une offre de services dlttaill4§e. Cette offre n'a pas~ de suite. 

17. Recbarcht de downentation DOUr la SLIT NAnt&nanarivo 

Le projet a recherch6 s;our et foumi a la SLIT A une documentation assez 
d6taiMe, relative a r"8boration d'un contrat de sous-traitance en mati6re de 
maintenar.ce. 

18. Reche!dle de documentation DOUr la SOMAPALW ToamasiJa 

Le projet a 6galement l8Cherchlt pour et fournl a la SOMAPALM clff6rentes 
documentations, notamment sur les r6ducteurs BONRGUO (plusleurs 
rltducteurs en service a la Raffinerie) et sur la chaudiln OURAY (uslne 
d'extraction de Melville). 

19. ExDertise des 6Qui>ements de production de la SAGRIW Morortdava 

La SAGRIM, clslllerie a Morondava, a demand6 au projet de prcdder a une 
expertise appmfondie de ses ltquipements de production, runit6 n'etant plus en 
mesure de produire un ablol de qualitlt acceptable. 

20. Assistance a la rt)oraanlsation de la maintenance de rentreprise textile 
PERUN S,AJAntananadtvo 

Le projet a 616 appel6 a faire un cfiagnostic de la maintenance de rentreprise 
PERUN, en vue de d6terminer les posslbilit6s d'assistance du projet. 

Les premitres interve.ttions d'assistance concnte ont conslstlt * : 
- analyser la documentation technique en vue de la con1Jlltter; 
- mettre en service une machine a couper les tissus, non op6rationnelle depuis 

son arriv6e; 
·faire le diagnostic d'un gltnltrateur de vapeur, hors service, en we de 

dltterminer las pikes de rechange a commander pour la remlse en lttat. 

21. Bequtemem de 2 &d!o!nts au directeyr tecbnlgye pour SMPU AoJslrabe 
(DrodyHs lamers> 

Le projet a ... demandlt de prOC4)der aux tests de recrutement de deux adjoilts 
au clrecteur technique ; ceci dans le cadre de la rltosganlsatlon du d6partement 
technique de SMPL 

22. AIJdit de maintenance a ABACIMAVAntsjrabe (Clmenterle> 

Le projet a prcddlt * un audit de maintenance * la clmenterle ABACIMAL, 
r6cemment privatis6e. Cet audit devait permettre *la nouvelle direction de se 



I 
I DGS 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

14 

faire une id6e plus claire de la situatioo existante ainsi qua des domaines au une 
action prioritaire s'imposait. 

23. ExDertjse des macbjoes-outUs de 2 tyctes tecbojgues a AnJaoanariyp 

Dans le cacte d'une assistance de la Banque Mondale, le Ministln de 
l'Enseignement de Base envisage la nlhabilitation des machine&-outils, posl8S 
de soudage et machines a bois de pUsieurs l)aes techniques a travers le pays. 

Alin de pouvoir faint une estimatOI tond6e de renve1oppe raquise a cet effet. ii 
a 6t6 demandt au projet de faire une expertise approtondie des machines de 2 
lycMs d'Anlananarivo en we de d6terminer 

- les machines dont la r6habilitation est justifi6e 
- les besoins en pitas de rachange et main-d'oewre pour la r6habilitation des 

machines ntllnues (besoins valoris6s) 
- les besoins en oulillages sp6ciaux pour ces r6habilitations. 

A la suile di cane intalvenlion, I a 616 denunM ., projet d'61aborar un 
dasCliplif da projet pour la ~ des macNnas des sepl prfncfpaux 
lrc6es da Madagascar ; ce projet serait co-financ6 par le PNUD (expertise 
lntamationale) et la B.M. (pikes de rechange). 

24. Assistance a la cdatipn cDJne PMI llTMAVAntananarivo 

Le projet a porl6 oonsMI et assistance a un promoteur malgache qui, en 
partenariat avec des investisseurs 6trangers, envisageait la cr6ation d'une 
unit6 de fabrication Ncanique, princ'1alement usinage. 

L'assistance du projet incluait les points suivants : 

- oonseils dans le choix des machines et "PPements; 
- 6tude de rimplantation des machines; 
- assistance au d6marrage (formation perSOMel). 

L'entraprise a ._. c:NH et le projet continue a collabontr avec ITMA, qui 
-.Vaile notamment pour la bourse de sous-traitance pour la fabrication locale 
da pikes da radw1ge. 

Satisfaile da l'inlefvention ant6rieure, le DG/AMECA a demand6 une nouvelle 
ISlistance, relllive cette foil a la raganisation da rate1er moteurs. 

Cetta inlervanion correspondait a une prestation de 55 jours ouvrables. 

26. Expertise des fqupnmnts de SQMAOCQIAlnbato-Boeny 

A la demanda du Direcleur d'Usine, le projet a proakM a une vlsHe-dlagnolllc 
des 6quipenl8nll da la SOMADCO, qli produit des con18MtS de conce11116 da 
tomates. 

Cetta expertise approfondie, aprts valorisation, permettra l la SOMAOCO de 
rechercher le lnancement pour la remise en 6tat de certalns 6qulpements 
d6fectueux ou v6tustes. 
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27. ASfis'=nt A la mclficaljgp des pilgs de reclwJqe QOll la KQBAM.~ 
Antsirabe Cmlnoteriel 

Le projet a port6 assistance a la KOBAMA pour la cocification de ses pilas de 
red'811g9. 

L 'intervention du projet a consist6 a : 
- 6laborer les grilles de codification; 
- 6laborer et tormuler les r6gles de codification; 
- assislar au cMmanage des travaux de codificalion par le personnel KOBAMA; 
- asswer un suivi des travaux de codilicalion. afin de garmtir la bome 

edallion des nvaux. 

Cetle inavention est .......... lermirl6e; I ras11t a aaurar un IUlvl aftn 
de s"assurar que las pruc6cb8s mises an placa aianl M blan comp1111 et 
soiant applcJJAas corractemant par le persomel concam6. 

28. AssislmlCI A la misa an pip cDl!8 ceMe mlhodas •la KW.MA. 

Cette lnlllvention aural dO cMbuter en jullet 1991. mais a 616 ratard6e A la 
damanda de la KOBl.MA an 8ll8ndant le ralaur a une sllualon pm 8*alll8., 
seir'I de , ..... des •llnlprises malgaches. 

29. Mission d'un consullant. expert en chaudires a YllJM 

Le proj8t a organis6 une mission d'un mois sur le terrain pour un consullant. 
expert an c:llludlltres a vapew et cilcults de dstrlJUtion de vapaw. et ca a la 
demnte des antreprises OJ.M. et Savonnerie Tropicale. 

Cetta mission. qui a eu leu en J'*' 1991. a pennis le partactionnemen non 
seulemenl du personnel concam6 des entreprises pr6cties. mais ~&lament 
d'un lng6niaur~ qui a accompagrM) rexpert dmls cas clfMfentes 
interventions. 

30. AssislmlCI a la qestipn lnfpnnaticlJe des stocks ., moven d'llJ IQalclel GMAC 
"W Pldwjes de Nossi Be 

Les PNB ont cMcid6 d'inlDnnaliser la gestion de leur mU1tenance et ont acqum a 
cat effet un logiciel de GMAO. 

CoqJla l8nu des probl6mes rancontr6s en matilwe de gestion des llOd<s de 
pibs de m:hange. at devlnt leur manque d'exp6flenca en la ma116r8. le proJet 
a 616 IOlicil6 pour por1er miltance et c:onsel dans la mile en place d'une 
gestion inbmatiMe des S1ocks. 

Cette Intervention est actuelement en cours. 

31. '"i'WD a la rAhebMatm II A la regia IQ Mryica de ramragiM 
INOOSlJMNioHarv Chull@rle - savonoedal 

La no&Mtle direction d'INOOSUMA a demand6 une assistance du projet pour la 
ramise en l8tvice de son entreprise. Cetta usine (hullerie-savonnerie) a 616 
privatis6e aprts ltre restM 12 ans a ra"At. 

Aprts avoir Yisit6 l'entreprise et constat• lea efforts de rMtabUitation falls par 
le nowel acqu6reur, le projet a j&JQ4) opportun de provoquer la mission d'un 
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consullanl, expert en la mati6re. En effet. une lnilialive r*'5sle de ce genre 
peut amener d'aulras op6rateurs l s'in*8sser l cette r6gion l tNs falJla 
adivit6 industrielle. 

la mission du consultant, M. E~ VIATOUR, a eu lieu du 16.09 aa 23.10.91, 
l rentWtre satisfaction de rentreprise b6nltficiaire. 

32. DjipJpslc de maiJlerwg poor la BOMANOR/Ants(abe 

Le projet a proakM * ... dagnostic de mainlenance pour la ROMANOR (pnOlils 
laitiersJ. 

2.2.1.2 Cena de documentation 

lkl cann da dDcunenlalion lachnique a 616 a66 l la SEADI at 8ll 01W1 -
op6rateurs lnWstriels depuis janvier 1991. 

L'annexa 4 raprand le listing das CMMBgeS 81 catalogues dsponlbles. 

2.2.1.3 PerfK1lonnenlln de cadres et technlcleM au mopn 
d'atellera-a6mlnalre1 

Le projat a orpnis6 las saninUes et stages ci-aprlts : 

- stage da peltacliomemant da 4 semaines en hycit1!Ulique pour las cadras das 
Plcheries de Nossi-Be (avril 1989); 

- s6mNira da 4 jours .. "la Gestion de pilas de rachange. 0'*1 1989; 
Antananarivo); 

- s6minair8 de 4 jours sur le Nme ·Les M6thodes de Maintenance, 
rOrdori.-.nc:ement - Pr6paration - Lanc:ement des travaux" (novembre 1989; 
Antslrabe); 

- Uminaira da 3 jours s. •la Gestion de la Makdenance Asslst6e par 
Ordinateur (GMAO)• (avrl 1990; Antsirabe); 

- stage da tanndorJpertactiDnnement sur las techniques de recolddar"•wnenl 
da pilas ps rachargemenl (stage de 2 semUle8 01ga11is6 l An.....no en 
mai 1990 ps II projal en colaboration avec la Soci6l6 cfOxyg6ne 81 
d'Ac6tylltne di Madagalcs, spk:Jalis6e en la mali6re); 

- Mminlire de 4 joura s. le Nme 9Qrganisation 81 Gestion dB la Maintenance" 
(d6cembnt 1990; Toamasina) 

Tous cm Umilliras ont 6t6 ankn6s par les experts ou des consultants, evec la 
participllon di plus en plus pouu6e des lng6nleurs-homouea. 

Tow.s cm Ktiwtl6s ont connu un suc:ds remarquable, non seulement du point 
du vue nomtn de parlcipants, maJs aussi pour ce qui est de rlnt«et manlesl6 
par ceux-d. 

2.2.1.4 Camp1gne permanente de nn1lblll1atlon et de promotion 
de la maintenance 

la campagne di senal>iMsation et de promotion de la maintenance est 
permanent&, et se manlfeste sous diff6rents aspects : 
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- r6dilion et la diftusion d"une revue technique i=IKOLOKOLOANA· sur la 
maintenance fl num6ros l ce )ow); 

- le racours l la presse l roccasion des activil6s du projet qui s'y prttent 
(s6minaires. cMmonstration sur la IHtallisation, ••• ); 

- la par1icipation du projet l certaines manifestations d"'urt6ret pow 
rindustrie : 

- Salon de rArtismat et de r1ndustrie t Antananarivo en 09l88 
- Foire intemationale de la R6union en 1 OJ89 
- Foire MANEVA cf Antsi'abe : du 5 au 1E octobre 1990 
- Coloqua sur les perspacliv8s du~ lnciaial l Mldagascs 
- Joum6e de rlndus8rialisal de rAfrique : 20 novembr8 1990 
- Vilrine de Mndustrie : Mervelles Malagasy : du 05 ., 08 mars 1991 
- Stiminaira l l'lle Mawice : "Stra16gie de D6v8lappemenl Industrial pow 

l'lle Maurice. du 7 .. 10 mai 91 

2.2.1.5 Contribution 6 .. criatlon et au d6nmrrage de n.S.T., 
tm•r• malnteMnce 

Celle 8CIMl6 m111C8m8it une particlpation potlSSM du projat aux nvaux 
pr6paratoires l la a6ation d'un lnstilut Sup6rteur Tedll"lique, IMnt 
manenance. et ce pour 1es universit6s cf Antananarivo et cf Antsiranmla. 

Cena activil6 importante, ne pouvant se fUe sans nuire aux .,... &'IMl6s ell 
projet. a fail robjet de la r6vision de projet E. 

La contri>ution du proiet comportait : 

- ooe ~te. meM8 l rKhelon nalional. en vue de d6lenniner les 
basoins en formation l court et l moyen terme, et ce pour las pn>lls ayant 
trait l la mUltenance industrielle (6tude tennin6e en janvier 1990); 

- r•valualion-da la dotation en 6quipements et ma'6riels cldactiques l 8CCJJ6rir 
pour las divers laboratoires, ateliers et sales de cours (remls ., Ministlwe 
de rEnseigMment Sup6rieur en f6vrier 1990); 

• 1'61aboralion du cours sp6cifique •makltenance industr1e1e•. 

Le cours. compor1anl 7 IDm8S et .:t. 950 pages, a 6tit r8fnis aux deux lnsliturs 
en mars 91. Nous avons 6galament remis ce cours u cllcp9a8I 
lntonnatiques (IBM compaltie et MACINTOSH) de .. l pouvoir le 
reproduire ou 6ventuelement radapter ult6rleurement. 

2.2.2 Dena le dolmlne de .. ,..lcaUon el du recondltlonnement de 
....... NC:Mnge 

2.2.2.1 Aaal•tance aux atell•r• de fabrication de plkea 

A roccasion de la fabrication de pibs de rechange, le projet a port6 Ulistance 
aux dff6rents ateliers qui travaillent de faQon r6gulitre pour la bourse de 
sous-trlitance (dont question sous 2.2.2.3). Cetta assistance concemalt plus 
particuli•rement: 

• !'organisation des ateliers; 
• les pr~res d'atelier, l savolr: 
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- analyse succim des demMdes de fabrication en provenance des -*8prises 
et dispatching de rex6cution vers les difMrents ateliers de sous-trailance; 

- oonsel at assistance ad hoc lors de rex6cu1ion du travai. 

La bourse de sous-hlitance (BST) fonctionne de faQor'I afticace, en appliquant 
les prOClkUas qui ont MA dMinies A cet etfet. la geslion de cette BST a ... 
intonnatis6e aln d'assurar un maileur suivi des dossiers en cours. 

Dunn la pramilwe moili6 du projet. la fablication locale de pikes de 
rachanga a ranconll6 un franc succ6s. A partir de 1990 par conlr8, le nombre 
at ......... ICI des commandes s'est aftaibli de faQon sanslJla. Ceci semble 
principalament dQ * la si111a1ion financiln des ennprises clentes qui 
aGendanl dis b""i le demiar moment p:u passer c:ommande, lofsque la ~ 
fait ¥nlimant dMaut. 

Bien qua le nombla de commandes faml8S ,. sol pas Ill ~on uail pu 
resp*8r, la bourse de IOUH'ailmc8 SERDI devienl de plus en plus connue et 
CCXIII ibue indismtablamenl t la promotion de la fablicatioMeconcltionne
menl de pikes de rac:tlange. 

Le proj8I a par ailleurs 616 appel6 l assister un promoleur qui a d6marr6 un 
atelier de fabricaliDn m6canicpt et nva11e ac1ue1ement pour la BST. 

Ow le cadra des acllvil6s de la bourse de 50US-lrailance, la SER01 a ~ at 
ttudi6, en1re le 19.03.89 at le 18.03.91, soil sur une ptriode de 2 ans, 1 es 
denaldas de fablicatiorinlconcltionnam• de pi6ces. De ces 185 denmdes, 
122 ont M6 traduiles en commande farme c:e qui correspond 6 la fabricalion ~ 
1562 ~ de 104 types dift6renls. 

2.2.2.4 Etude de marcM des besolns en pl6ce8 de 1'9Change 
fabrlcabla aur place 

Cette 6lude de marcM, visn 6 cMtenniner le volume que peut aneindre la 
fabrication locale de pi6ces de rechange, a fait robjat d'un rapport cMta116, qui 
a tt6 transmis ., Minis*a de rlndustrie, de rEnergie et des Mines (MIEM), 
ainsi ~- PNUOIAntananarivo et l l'ONUDIMen•. 

Avec racoord du MIEM, un exemplaire de c:e rapport a tgalement 616 donnt aux 
quelques aptraleurs nationaux ou investisseurs ttl•igers lnt6ressn par c:e 
genre d'aclivitft. 

2.2.2.5 Introduction de8 technlqu.. de recondltlonnement de ...... 
Ainsi que IP*:ifi6 sous 2.2.1 3, le projet a organid du 7 ., 18.05.90 un stage 
de ~ sur les techniques de recondillonnemen de 
p!tces par rec:halgemenl. Pour ranimation de c:e stage, ii a 6t6 fait appal t la 
SOAM (~ d'Oxygn et d'Ac»tylltne de Madagascar), qui commerc:ia1ise le 
m8*lel et les produils Caslolin, et qui dispose de personnel sp6clalis6 en la 
matlltre. 

Auparavant. une dance de cMmonstration avalt 6t6 organisM en juillet 1989 * 
r1ntention d'une vingtaine de IOCl616s lnt6ress6es par ces techniques. 

Ces activMs ont rencontr• et suscit6 un Yif int6rAt. Les PAcherles de Nossi-Be 
par example ont, par la suite, d6cid6 de faire appel * la SOAM pour cMvelopper 
leur atelier soudure et perfectionner rensemble du personnel conc:erM. 
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2.2.2.6 Am6Horatlon des techniques de fonderle 

Bien qatune aclivit6 dans ce sens 6tait pr6vue au doaJlnent de projet. I a 616 
d6cid6, en accord avec la CX>nlr8paftie nationale, de n.t rien entraprench clans 
cedomaine. 

En eltat. I a 616 C011S1816 que rensamble des tondaries (A une S8Ule exception 
pd,s) n6atssitent une nVlabilitalion oon.,w.te avMt crenlreprendre IOUte 
tenl8live d'mn61ioration des m6llodas de traval. D'aulre part. ces tondaries ne 
dspasel1t pas d'inlranls in.,ar16s tels que la gu&llS8 OU le coke et M ftvailent 
qu'., cMpmt de tontas de '*=up6ra1ian dont ales ne peuvent dMennkler la 
composition. 

Dans ces condlions. les moyens malAriels et lunains n6cessairas l radresser 
la si111a~1 exislanle cMpasseraient lrqement le budget. pr6w l cet eflel. En 
fail. rern6ionllion des tachniques de IDnderie pourra11 et davrlllt ,.. robjet 
d'un projet s6part, au r616ment •6quipements, LB. 49" seralt di Important. 

3. DEGRE D"ATTEINTE DES OBJECTFS l'WMEDIATS 

l'examen de ce qui pr**ie mon1re dairament qua robi&Ctif lmm6diat a 616 8l8inl dins 
les d61ais. Ce1le aftinnalion * d'allaurs ... confinMe par la mission d'6valudon .. 
profondeur. 

Dans les domaines d'assislance et conseil en mati6nt de maintenance lndustrialle, 
senstilisation aux prubl6mes de mainlenMce el bourse de .,..lrailanc8 paw la 
fabrication de piAces de rachange, I hi&te mantananl des hornok»gues torm6s. capables 
d'entreprendre seuls certaines interventions. 

ParaMlement, l'image de marque de la 51t'UCIWe d'appui a 616 lor1ement am6lor6e et, la 
sensibiisation aidant. de nombreuses entreprises font mantenant appal l la Diraclion 
Mainlenanc&' SEROI. 

4. UTILISATION DES PRODUrrs DU PROJET 

Le premier produit GI proje! conceme la structure d'appul, rendue op6ratlonnele en 
matiire de maintenance industriele. 

A cet effet. 

• le pertectionnemen des ltomologues peut ltre consider6 comme trts salilfaisant; 
- dll manuals de pnddurH on1 616 61abor6s, leur servant d'aide-m6moire et de guide 
pour las difMrenls aspects des acdvUI; 

-181 diverses actions de ......,.isation et la revue ont bien fail connaftre la structure 
d'appul; 

- la bourse de sous-traitance comple plusieurs clients r6guliers. 

Toulltoil, le risqua exiltl de voir C8ftainl homologues d6bauchft par des socM)l6s locales; 
Cid s'est d'ailleurs d6ja prodult l plusleurs reprises. 

Le dluxitme produit GI projet a tralC l rauistance tournle aux entreprilea. Bien que 
MmplCI d'une Intervention en matitre de maJntenance ne fasse reuentlr ses effets 
qu'tprts un certain laps de temps, et ne soft que diffic:ilement chiffrable pour lea 
entreprilel qui ne dilpolent pas d'une comptabilM analytique, le rffultat est concluant. 
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La meileura preuve we est que la maiOrft6 des entreprises qui ont b)n6fici6 d'ant 
assistance du pojel continuant l avoir racours l celui-ci Ji')Ur d'autres interventions. 

En ce qui conceme fassista1ce aux entraprises, les principaux clients du projet et de la 
structure d'appui sont las moyannes et gnnies induslries. le principe de facluralion des 
presta1ions a eq>lc:h6 certaines petites entraprises d'Atre las 1>6Mficiaires du projet. 

5. CONCLUSIONS ET RECOllllANDATIONS 

Quan conck.lsions pauvent llr8 tnes de C8 qui pnkide: 

1 ~ Les r6sultats oblanus suite aux aictivMs exerc6es par le projet sont confonnes aux 
"5ultats allandus clans las tennes de r6Mrance du contrat n• 89125, conclu en1nt 
l'ONUOI el DGS llllamalional SA 

u parall apporlun de souligner las ........ avmllageS appor1n par la tonnule de la 
sous-traitance, pmmi lasquals la mise en place rapide des experts, fhornog6n6ll6 
d'une 6qu"8 nv1Z1 II ~ des m611odes el salon des pro.:6cb'es lien mises au point 
el rodAas, ainsi CJ18 la rapidil6 el la pnicision du~ '8Chi1ique du sw.ge de la 
soc1Al6. 

2. Les homok»guas onl acquis un bon nlveau technique el leur quail6 est racomue par las 
811bepises prWes cp ne mmcpn pas de les ..ater. L'Mat d'asprlt ~ rtlgna au 
sein de f6quipe est de bome 8UglJf""' -- : f&v81W. Toutefois, en fabsence d'una 
restrucUation de la celule, le ri ~ est grand de voir las ingatiews SERDI 
progressivement cMbaucMs par 18 privt. 

3. le projet r6pond l un ba -in r6el de la ma;ortt6 des entreprises malgachf'S, ce qui est 
par allews une des raisons du succ6s rancontr6 par le projet. La confiance des 
8111reprises l r6gard de la quaN du traval r6alis6 par la structure d'appul est 
manifeste. 

4. La demilWe conclusion concerne le systime de facluration des prasiations des 
ing6niaurs homo4oguas Celle flalndion est Indispensable pour assurer una autonomle 
financilwe l la nucture d'appul. Toutefois, ale emplche certainas petites entreprises 
d'avoll recours aux serlices de la celule. 

De ces conclusions d6coulent les recommandations suivantes: 

1. A la demande des entraprises, pours&ile et ex1er1Sion des activit6s du projet dans un 
nouveau projel qli concernera non seulement la maintenance mais 6galement les 
services lndustriels. 

En ettet. la ll*llilaliorl de r6conomle nkesslte qu'on s'occupe actiYement et 
sys16mlllquemen du renfotCament du potentJel el des bases de comp6tllivh6 des 
entraprises ~- Dans C8 contaxte, faiMlloration de la dilponlbllltt de foutl de 
ptOduction, de la productivil6 ainli qua de la qualil6 constituent des facteurs euentlels 
au maintien de remploi • ., renbcement des qualifications et l raccroissement de la 
~titiYit6 des entrepriles. 

2. Ce nouveau projet devra 4)galement d6velopper et renforcer la structure d'appui, de 
faQorl * la rentte autonome en fin de projet. 

3. La facturation des pre-;,tatior.s des ing6nieurs homologues, indispensable pour assurer 
una autonomie financ:i«e * la structure d'appui, devrait ltre revue de f&QOll * la 
rendre plus acceui>le aux petites entreprises. Une facturation Hlective devrait ltre 
recherch6e l cet effet. 
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Tennes de rttf6rence pour le contrat de sous-traitance 
Plan~ traval, dat6 du 15.09.90 
Sommaires des proc6cUres ...,,.. par le pro;et 
Owrages .. ca&alogues disponlJles .. c.we de Domnenlalion 
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Annexe 111 

TERMES DE REFERENCE DU CONTRAT DE SOUS-TRAITANCE 

: Republique Democratique de Madagascar 

Titre du projet 

N° du projet 

: Structure d'appui en matiere de 
maintenance industrielle 

: MAG/87/004 

-----------------------

I. DONNEES DE BASE 

Le secteur industriel a Madagascar comprend quelques 400 
entreprises, se composant d'environ 25 grandes, 115 moyennes 
et 260 petites industries. 

Les grandes industries offrent de l'ordre de 20.000 emplois, 
les moyennes entreprises 17.000 et les pe~~tes 5.000. 

A partir d'une etude d'ensemble du secteur industriel 
malgache, effectuee en 1982 par une equipe de consultants de 
l'ONUDI, plusieurs objectifs prioritaires en matiere de 
developpement industriel ont ete fixes. Par~l les recommanda
tions formulees par cette etude figuraient l'etablissement 
et la mise en oeuvre d'un progranune d'entr~~ien, de reparation 
et de fabrication de pieces de rechange. 

i.Jr.e etude a ensuite ete faite par l 'ONUDI .o::. 1983, qui a 
debouche sur la definition d'une strategie de maintenance au 
niveau national. 

Cette etude avait entre autres fait le constat que le taux ce 
~arche des unites industrielles etait dev0~~ tres faible 
r!ctamment a cause de la degradation du mat.·=:-iel, aggravee par 
~~ ~endance innee au depannage de fc~tun~ ~t une penurie de 

~~~ces de r~change. 

Suite a cette etude, le projet MAG/82/008 de 3 ans a ete mis 
en oeuvre intitule "Programme d'appui en matiere de maintenance 
industrielle", dont le financement etait assure par le PNUD et 
le Gouvernement malgache et dont !'execution avait ete confiee 
a l'ONUDI et au Ministere de l'Industrie, de l'Energie et 
des Mines, qui a designe comme organisrne de contrepartie la 
SERDI. 

Le projet a demarre en septernbre 1984 e~ a fait l'objet d'une 
evaluation en janvier 1986. Parmi les rer.omrnandations de la 
mission d'evaluation tripartite figuraient : 

- !'insertion de 3 homologues supplementaiies et !'organisa
tion de stages industriels p?ur l'homologues du CTP ; 
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II. 

Annexe Ill 

- le developpement de structures adequates pour les 
ingenieurs-conseils et la fabrication de pieces de 
rechange ; 

- la prolongation du projet. 

La demande de prolongation du projet MAG/82/008 avait 
egalement ete f ormulee par les participants au Colloque 
National dE:stine aux Centres de decision du pays, o'l'.'ganise 
en octobre 1986. 

D'autre part, le Gouvernement a demande parallelement. la 
realisation d'un projet PNUD/ONUDI pour la Yromotion de la 
Petite et Moyenne Industrie par le canal de la SERDI. 

Les activites prevues par le present projet, s'adressant a 
!'ensemble de l'industrie malgache, concernent notamment une 
assistance aux petites et moyennes entreprises en matiere de 
maintenance industrielle. Le projet s'insere ainsi dans un 
vaste programme Je promotion des PMI. 

Le projet figure dans la liste des projets retenus dans le 
programme PNUD pour Madagascar couvrant la periode 1987-1991. 
Le projet cadre egalement dans la strategie nationale de 
maintenance, definie par le Gouvernement malgache. Il est 
d'ailleurs repris dans le Plan de Developpement du Gouverne
raent comme prioritaire. 

~a prolongation de !'assistance PNUD/ONUDI a fait l'objet 
d'un nouveau projet, intitule "Structure d'appui en rnatiere 
de maintenance industrielle". 

Ce nouveau projet a dernarre le ler septembre 1988 par 
l'~nvoi d'un CTP et d'un e:<pert en fabrication de pieces de 
rechange pour une periode de 6 mois, dans le but de faire 
c.§::H..:te::- les activitf:: .·· ··~ 0.1s tOt. 

Compte tenu des resultats obtenus par le projet MAG/82/008, 
le Gouvernement a formule le souhait de faire appel a la 
sous-traitance pour !'execution du projet, pour laquelle le 
present document contient les termes de reference. 

BUT DU PROJET 

A) En general 

L'objectif sectoriel auquel contribuera le present projet 
est l'accroissernent de la production et de la productivite 
des entreprises industrielles par le renforcement des 
industries existantes au moyen d'une politique appropriee 
de rehabilitation, de modernisation et d'extension. 
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Annexe l/; 
Le plan de developpement pour la periode 1986-1990 
prevoit un objectif de croissance du Produit Interieur Brut 
industriel de 3 % par an. Pour atteindre cet objectif, 
le plan d'action pour le developpement indu~~riel prevoit 
une augmentation de l'efficacite de l'investissement dans 
le secteur par deux grands axes d'intervention : 
la rPdynamisation des activites industrielles et la 
promotion de la petite et rnoyenne industrie. Cette 
strategie sera accompagnee de la mise en place d'un 
nouveau code des in7estissements, d'une fiscalite plus 
propre a stimule::- l 'activite econoJT1ique, d-'une liberali
sation progressiv~ des prix, d'une politique de ~redit 
plus favorable, et de deux mesures visant plus particu
lierement la promotion des petites et moyennes industries : 
la parution des textes d'application du code des inves
tissements concernant les PMI et la designation d'un 
organisrne ayant officiellement la responsabilite de l'appui 
et de la promotion des PMI. L'objectif de developpernent 
figure parmi les trois secteurs de concentration du 
quatrieme programme de pays pour Madagascar. 

B) En particulier 

L'objectif immediat que le projet atteindra est une 
amelioration de la disponibilite et une prolongation de 
la duree de vie de la capacite de production, ce a un 
cont optimal et dans de bonnes conditions de securite 
et de qualite. Quoiq~e les statistiques disponibles ne 
permettent pas de quantifier avec precision le taux de 
sous-utilisation de la capacite de production industrielle 
existante, le projet visera a reduire cette sous
utilisation, du moins pour sa composante attribuable a 
!'immobilisation des machines pour raison de panne 
technique. Dans cette optique, le projet parviendra a 
!'acceptation et i'adoption par les operateurs concernes 
de la notion de systeme de maintenance preventive, et a 
la fabrication dans des ateliers nationaux d'une certaine 
gam.~e de pieces de rechang8, notam:nent celles ci~' ne sont 
plus disponibbles sur le marche inter~ational. 
Specifiquement, le projet acteindra les sou~-0Ljcctifs 
suivants : 

- reorganisation de la structure, et dynamisation du 
fonctionnernent de la Societe d'Etude et de Realisation 
pour le Developpement Industri.el (SERDI) qui est 
l'entite nationale chargee de : a) conseiller et assister 
les entreprises indu3trielles dans leurs problemes de 
maintenance ; b) coordonner et assister la fabrication 
de pieces de rechdnge par des ateliers malgaches ; 
c) promouvoir !'esprit de maintenance au niveau natioual 

- appui technique, formation et perfectionnement au 
benefice des entreprises industrielles rnalgaches, et 
developpement des possibilites iocales de fabrication 
et de regeneration de pieces de rechange. 
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HXIGENCES SPECIFIQUES IMPOSEES AU SOUS-TRAITANT 

Les resultats attendus du projet sont : 

1. La structure d'appui permanente et operationnelle en 
matiere de maintenance industrielle 

Elle sera structuree, organisee, et fonctionnera suivant 
les regles et procedures ci-apres : 

La structure d'appui fonctionnera en tant que 
prestataire de services en matiere de maintenance 
industrielle, avec comme tache : 

- de procurer conseils et assistance technique aux 
entreprises ; 

- d'assurer le fonctionnement d'une bourse de sous
traitance pour la fabrication et le reconditionne
ment sur place de pieces de rechange ; 

- de con~ribuer a la formation/perfectionnement du 
personnel de maintenance des entreprises indus
trielles ; 

- de mener une campagne permanente de sensibilisation 
et de promotion de la fonction maintenance. 

1.2 Methcdologie et procedures 

La methodolooie et les conditions d'intervention de 
la structure~seront definies par l'etablissement de 
rnanuels de procedures, relatives aux diff~rents 
aspects de ses activites • 

1.3 ~arch~ et promotion 

Les prestations fournies par la structure d'appui 
resulteront de demandes formulees par les operateurs 
industriels, les instituts de formation, les 
rninisteres divers et les organismes de f inancement. 
Elles seront destinees A !'ensemble de l'industrie 
rnalgache, avec un accent particulj~r sur les PMI. 

Un systeme de promotion de la structure d'appui sera 
instaure afin d'assurer !'information vers les 
utilisateurs potentiels sur les prestations pouvant 
etre ef fectuees en matiere de maintenance et de 
fabrication de pieces de rechange. 

1.4 Gestion et financement 

Les ingenieurs et techniciens qui constitueront la 
la structure d'appui au sein de la SERDI formeront 
une cellule dont les activites seront specif iquement 
axecs sur la maintenance industrielle sous ses 
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differents aspect~. 

L'organigramme de cette structure est repris ~ 
I 'Annexe I.· 

La structure d'appui sera, a !'issue du prcjet, 
financee comme suit : 

- facturation des prestations fournies sur base 
d'un taux journalier pour les conseils, interven
tions d'assistance technique et etudes.; 

- facturation des prestations en matiere de formation 
sur base de f rais de participation aux seminaires 
ou sur base d'un taux homme/jour ; 

- factu_ation des prestation d'execution de projets 
ou de services dans le cadre de f inancement par 
des organismes divers ; 

subvention eventuelle de l'Etat, variable mais 
avec un maximum de 75 hommes/jours par an, permet
tant le financement des actions de sensibilisation. 
Cette subvention se limitera a une periode de 3 ans 
apres la fin du projet, apres quoi le financement 
du volet sensibilisatio:1 sera assure par un systeme 
de sponsoring par les entreprises. 

Pendant la duree du projet, ces facturations se 
feront de fa~on progressive, ~ir.si qu'il est decrit 
sous les activites. 

1.5 Personnel ---------
Le noyau d'ingenieurs-conseils de la cellule mainte
nance ~~ra compose de 6 ingenieurs et techniciens, 
capables de donner conseils ·:t ~ssistance aux entre
prises dans les differents dom~ines de la maintenance 
industrielle. 

A l'issue du projet, ce personnel sera en rnesure 
<l'executer seul les activites qui y sont decrites. 

2. Assistance fournie aux entreprises industriel!es 
malgache 

2.1 ~~-~~~!~~~-~~-~!n~~n~~s~ 

Compte tenu de la participation f inanci~re progressive 
qui sera demandee, le nombre d'interventions du projet 
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en mati~re d'assistance aux entreprises sera fonction 
des demandes formul~s par celles-ci. 

Les chiffres repris aux resultats ci-apres sont done a 
considerer comme des potentialites que le projet se 
fixera conane objectif 

2.1.l ~Q_!!!!~~~!!!!Q!!!_~~!!!!!~!!!£!_!!_~!_£Q!!!~!!!_!~ 

h2£_~!!-!!~!~E~_g!_~!!!~~!!~£!_!~E2!!~-~~~-~!!!~!! 

!~EE~!-~~!-~!!~E~EE!!~!-!!!~~E~!!~~! 

A !'occasion de cette assistance, le projet aura 
perf ectionne sur le tas 3 cadres ou techniciens 
de maintenance par an. 

2.i.2 Q~-£~!!~E~-~~-g2£~~~!~!2!!-~!£h!!!~~-2E~E!!!2~!!~! 

!~E!-~~~-£E~~L-2~!~E~-!!!!_QE~E!!~~E!_!!!!~E~!!~! 

2.1.3 !~_£!~E~!-~~-~~£!!!!!£!~!!!-~!-~!!!!~~!!!!!£!_!~EQ~! 

~~~~E!~£~!Q!!!!~!..E!E_!!!_!~-~QI~!!-2~!!~!!~E!= 
seminaires ----------

2.1.4 Q!!~_£!!!!E!S!!~-~~~!!!~~-2~-!~!!!!e!!!!!!!2!!-~!-~~ 
EEQ!2!!2·'.!-~~-!!_!!!!!~~!!!!!£~ aura ete or9anisee 
pendant toute la duree du projet. 

Dans le domaine de la fabrication et du reconditionne----------- --------------------------------------------

~-!!~!!~E!_!~EQ!!!_E~~~-!!!!!~!!!£~-~!_£Q~!~!!!-~!~!-!~ 

!!eE!£!!!£~-~!_!~-E~£2!!~!!!2!!!!~~~!!~-~~-E!~£~~-~~-E~~~!~S~ 

Cette intervention aura entralne comme sous-resultas 

- une bourse de sous-traitance creee au sein de la 
structure d'appui, avec conune tache de faire !'analyse 
succincte de 200 demandes de fabrication de pieces par 
an en provenance Je l'industrie et de dispatcher 
!'execution vers les ateliers de sous-traitance. 

- 80 etudes de realisation pour les pieces plus complexes 

la fabrication ou le reconditionnement de minimum 
3000 pieces de 80 types dif ferents par an 

- le perfectionnement de 3 dessinateurs industriels et 
preparateurs par an, durant !'assistance technique 
aux ateliers de fabrication de pieces. 
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Les activites i realiser par le sous-traitant, en vue de 
l'obtention de ces resultats, sont les suivantes : 

I. Pour le resultat l : une structure d'a ui rmanente et 
o rationnelle en ma·tiere de maintenance industrielle 

a) Definition de !'organisation structurelle et operation
nelle de la structure d'appui en vue d'en faire un 
prestataire de services autofinance sous forme d'un 
manuel operatoire, comprenant : 

- le programme d'activites de la structure en fonction 
des objectifs poursuivis par le projet et la cellule 

- l'organi9raJ11De structure!, la description des taches 
et les relations fonctionnelles 

- !'evolution des effectifs dans le temps, les descrip
tions de poste des profils exiges. 

b) Etablissement des procedures et conditions d'interven
tion de la structure 

procedures de travail et planif ication des travaux 

- procedures de demande de prestation 

- procedures standards pour !'elaboration des rapports. 

Il s'agira d'elaborer un manuel de procedures qui 
servira comme document de f~rmation d'une part et conane 
guide d'autre part aux homologues du projet dans le 
cadre de leur mission d'ingenieur-conseil dans les 
domaines suivants : 

- les techniques d'audit de maintenance ; 

- !'organisation des services ce ~aintenance ; 

- la saisie et le contrOle des coats de la maintenance ; 

- la gestion de maintenance ; 

- la documentation technique ; 

- les pieces de rechange et leur gestion ; 

- les ateliers de maintenance et de fabrication de 
pieces : conception, choix des equipements, organisa
tion ; 

- la formation et le perfectionnement de personnel de 
maintenance ; 

- le choix technologique lors de l'achat d'equipements 

- la gestion du personnel de maintenance. 
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c) Definition des aesures de promotion de la stru:ture 
d'appui aupr~s des o~rateurs industriels, notanaaent 
actions commerciales et publicitaires, developpement 
de 1 1 i.JDa9e de marque sur base de la capacite d'inter
vention en entreprise que la SERDI va graduellement 
acqueiir. 

Egalement la creation, !'edition et la large diffusion 
d'un ~riodique technique, axe sur la maintenance. 

d) Le f inancement des prestations du projet sous le couvert 
de la cellule sera defini comme suit : 

- en matiere de 11aintenance, les prestations seront 
proqressivement facturees des la premiere annee 
jusqu'a atteindre une facturation totale a la fin du 
projet qui rentre dans les capacites financieres 
raisonnables des entreprises assistees. 

La preaiere annee, la facturation ne pourra pas 
depasser le quart des baremes en viqueur l la SERDI, 
la deuxieme annee la moitie, et la troisieme annee 
les trois quarts. Ces differents delais et paliers 
successif s doivent donner le temps a la SERDI de 
developper son image de marque et la conf iance des 
industriels a son egard. 

en matiere de fabrication de pieces de rechange, les 
prestations sous forme d'etudes ce realisation et 
d'assistance technique aux atelie~s charges de !'exe
cution representeront sur le plan f ~aancier un 
pourcentage variable du prix de revient des pieces. 
Ce pourcentage preleve par la cellule ne devra 
cependant en aucun cas entrainer un surcoQt tel qu'il 
compromettrait l'interet de la fabrication locale. 

E::l ~~me temps, le projet pourra cc;;-· :-.cant, dans certair.:= 
cas bien determines, assister des c;:~~ateurs industrie:. .. 
en matiere de maintenance via d'autres canaux. 

e) - Organisation de cycles de formation pour les homolo-
9ues par des cours en salle, dans l'application des 
procedures elaborees. Cette formation sera donnee ad 
hoc pendant les premiers 6 mois et completee a 
2 reprises (apres 1 an et a la fin du projet) par des 
cours en salle, bases sur les experiences pratiques 
vecues dans le projet. 

- Formation sur le tas du directeur national et des 
homoloques aux methodes, a !'organisation et a la 
9estion des stocks par la voie d'.applications 
pratiques dans des usines choisies, encadres par les 
experts. Cette formation se fera proqressivement. 
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- Organisation de stages A 1'6tranger pour les hoaologues: 
stages en usines ou en atelier et 6tudes de cas 

. pratiques. Le choL~ des organismes de formation sera fait 
au fur et A aesure de la proqression du projet. 

2. Pour le r6sultat 2 : Assistance fournie aux entreprises 
i.ndustrielle·s •algaches 

2.1 !Jl~ti~re_de_!!!!~~~!!!£! 

2.1.l~O in~!!~!!~~!~-~~!!!!!~~£!_!~-!~~~~~!!!!-~!~! 
!!!_~~!!~!!-~! : 

l 'or9anis;;tion des services ce.aaintenance 

• l'~!yse des machines en vue de d6finir une 
politique de renouvelleaent 

• l''laboration de dossiers-machines 

• la aise en oeuvre de la maintenance preventive et 
corrective 

• !'analyse des stocks afin d'eliminer les stocks 
aorts 

la standardisation des pieces 

• le reapprovisionnement local et a l'etranger 

• 1'6laboration de curricula de formation (seminaires, 
formation individuelle et sur le tas) 

• la sous-traitance locale (fabrication de pi~ces, 
prestation de maintenance) 

• le contrOle des coats et les budgets de mainte
nance 

• suivi regulier de la mise en oeuvre de cette 
assistance 

• conseils en matiere d'achat d'equipements et de 
choix de la technoloqie adequate 

• formation sur le tas de 3 cadres par an en 
provenance de l'industrie. 

2.l.2Q~£!~S~!-~!-~2£!:!!!!!nS!S!2n_QE~~!S!2nn!!L_Q~!!~S 
!!!!_Q~~!S!Y~!_!nS~~!!!~! 

• Sous la supervision du CTP1 expert e~ organisation/ 
•'thodes, l'homoloque m'thode/documentation sera 
charge de rendre o~rationnelle une section de 
documentation en maintenance. Cet homologue sera 
assiste suivant les cas par tous les autres 
homoloques du projet. 
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• Recherches s~cif iques documer.taires et 
const~tution d'un fonds documentaire concernant 
les differents sujets interessant la maintenance, 
tels que les normes internationales, les proc~es 
de fabrication, les differents catalogues 
s~cialises, les dossiers-machines types. 

• Analyse de revues professionnelles et selection 
d'articles appropries pour la structure d'appui, 
ministeres et entreprises . 

• Recherche et diffusion d'articles dans des 
domaines s~cifiques. 

• Recenseaent des besoins et conseils dans la 
constitution d'un fonds documentaire pour les 
entreprises • 

• Formation du personnel d'entreprises dans 
!'elaboration de dossiers-machines et dans la 
9estion de la documentation technique. 

2.1.3 ~!!fect!2-D!!~~-2~-!~-£!2~~!-~!_!~£h~!£!~!..E!! 

!!L.!~-~~~-2~!~~!!~~!=!!~!~!!E~~ auxquels 
participeront les homologues en tant qu'animateurs. 
Les animateurs seront charges de preparer des cours 
sur differents themes. Ils anirneront ensuite des 
conferences, assistes au depart par les experts. 
Un transfert de capacites sera a~~si fait pro9ressi
ment. 

2.1.4 Q~~-£~E!9!!~~~!~~~~~-2~-!~~~~~!~!~!!!2~-~!_2~ 

EE2~2!!2~-2~_!!-~!!~!~~!~£~ 

Participation a l 'organisatio:-. ·:·? campagnes de 
sensibilisaticn (presse, radi- tele) ; l colloque 
national par an sur la mainte~3~ce ; organisation 
de 3 conferences par an sur un theme specifique • 

• Edition d'un periodique technique, dejA mentionne, 
et qui constituera egalement u~ important moyen 
de sensibilisation et de promotion pour les 
activites du projet. 

• Assistance specif ique dans des actions de 
sensibilisation du personnel a'entreprises tant 
en ce qui concerne la maintenance que l'utilisatio~ 
ccrrecte des machines. 

Dans le domain6- ·de la fabrication et du reconditionnement ---------------------------------------------------------
g~_E!~£~~-2~-E~£h!~g~ 

a) L' assistance approfondie A 6 ateliers et !'assistance ad 
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hoc a plusieurs ateliers de fabrication de pi~s 
s'effectuera selon le sch~ suivant : 

- en 1989, continuer l'assistance aux 3 ateliers du 
projet MAG/82/008 a savoir : EESP, INPF, SIDEMA et 
renf orcer cette assistance par extension sur un 
OU deux autres ateliers a Antananarivo 

- a partir de Mai 1989, donner une assistance a un 
ou deux autres ateliers situes dans des regions 
differentes, a definir 

- durant toute la duree du projet, assistance ad hoc 
a des ateliers qui sont interesses a faire des 
travaux de sous-traitance en mati~re de fabrication 
de pi~es dans le cadre de la bourse de sous-
trai tance. 

Cette assistance sera donnee lors de la fabrication 
d'environ 3000 pi~ces par an de 80 types differents 
et concernera en particulier : 

- !'organisation des ateliers 

les procedures d'atelier, a savoir : 

• le deroulement du travail (demande de travail, 
devis, bon de travail, planning, preparation, 
execution, contrOle, analyse de la realisation) 

• le choix des matieres d'oeuvre, pieces, consom
mables. 

- la comptabilite 

!'execution d'etudes ~e pi~ces 

- !'elaboration de plans de fabrication 

- !'elaboration du dossier de fabrication 

- !'assistance lors de la fabrication m~me 

- la formation/perfectionnement d'agents de methodes 
et d'etudes 

- le soutien dans la recherche de plans de fabrication 
de pieces aupres de fabricants de machines. 

b) La formation/perfectionnement de 3 dessinateurs et 
preparateurs par an; 

0

dispensee lors de la fabrication 
de pieces. 
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c) La creation d'une bourse de sous-traitance au niveau 
de la structure d'appui, pour la fabrication locale 
de pieces de rechanqe et l'int6jration des ateliers 
interesses dans la sous-traitance. Cette bourse 
fonctionnerait selon le processus suivant : 

- demandes de fabrication en provenance des 
industriels 

- analyse succincte de 200 deaandes par an et 
dispatching de l'execution vers les divers 
ateliers de sous-traitance 

- conseils et assistance ad hoc lors de !'execution 
du travail. 

d) Une etude de marche af in de determiner le volume que 
peut atteindre la fabrication locale de pieces de 
rechanqe, a !'intention des entreprises interessees 
a developper leurs possibilites en la matiere. 

e) L'introduction des techniques de reconditionnement 
de pieces. 

Kise a disposition pour une periode de 4 mois d'un 
consultant specialiste en reconditionnement de pieces 
ayant pour taches principales : 

pendant une premiere periode de 2,5 mois 
la formation et le perfectionnement de 5 soudeurs 
aux techniques d'entretien et de reparation par 
soudage, dans un atelier a Antananarivo 

- pendant une deuxieme periode de 1,.5 mois 
supervision par le specialiste des soudeurs formes 
qui deviennent a leur tour des instructeurs dans 
4 3teliers dans diverses regions, et qui 
s'occuperont de la formation de nouveaux apprentis
soudeurs. 
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Le responsable du projet du sous-traitant etablira les rapports 
suivants : 

1. Des rapports semestriels sur l'etat d'avancement du projet 
en consultation avec la Direction de l'Industrie, sur les 
i.mprimes et selon les procedures prevues par le PNUD. 

2. Un rapport final trois mois avant l'achevement du projet. 

IV. PLAN DE TRAVAIL 

~but des activites : 01.03.89 ; duree totale 30 mois. 

- Premiere semaine Mars 1989 : briefing ONUDI/Vienne. 

- Activites selon plan de travail en Annexe II. Ce plan de 
travail sera revise requli~rement selon les besoins. 

- Rapport final trois mois avant l'ach~vement du projet. 

V. RESPONSABILITES 

Le present projet sera execute dans le cadre d'une coo~
tion entre le PNUD/ONUDI et le Ministere de l'Industrie, 
de l'Energie et des Mines/SERDI. 

A) Les activites necessaires pour obtenir les resultats seront 
effectuees par les experts et services du sous-traitant 
comme suit : 

l CTP, directeur du projet, pendant 30 mois a partir du 
01.03.89 (26,25 mois effectifs, tenant compte droit de 
conge) 

l expert en fabrication de pieces pendant 27 mois a partir 
du 01.03.89, avec affectation a Antananarivo (23,6 mois 
ef fectifs) 

l expert en fabrication de pieces pendant 24 mois, a 
·partir du 01.04.89, avec affectation a l'interieur du pays 
(21 mois effectifs) 

1 expert en gestion d~s stocks et magasins de pieces de 
·rechan~e pendant 24 mois, a partir du 01.06.39 (21 mois 
ef fectif s) 

- divers consultants pour des missions ad hoc, soit pour le 
renforcement des experts sur place, soit pour des 
interventions specifiques a definir pendant la duree du 
projet (total 10 hommes-mois effectifs) 

- etudes ad hoc, a definir pendant la duree du -~rojet, pour 
un total de 4 hommes-mois effectifs ; p.ex·. · r~abilitation 
d'une petite fonderie, ••• 
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- back-stopping : support logistique permanent du sous
traitant pour le bon deroulement des activites du projet. 

Les descriptions de paste des experts y referents sont 
repris en Annexe III. 

B) Le Gouvernement de la Republique Democratique de Madagascar 
mettra a disposition du projet en temps voulu les apports 
suivants : 

- 1 ingenieur. electro-mecanicien, homologue du CTP et 
directeur national du projet, deja present 

- 1 ingenieur electro-mecanicien pour les methodes de la 
maintenance et la documentation technique, homolOCJlle 
du CTP pour la partie methodes et homologue de !'expert 
en gestion des stocks pour la partie documentation 
technique, deja present· 

- 1 ingenieur electro-m~canicien pour !'organisation, la 
planificati~n, le coat et la gestion de maintenance, 
homologue du CTP pour la partie coot et gestion de 
maintenance et de l'expert en gestion pour la partie 
organisation, deja present 

- 1 ingenieur electro-mecanicien pour la gestion des 
stocks de pieces de rechange, homologue de !'expert en 
gestion des stocks a partir du 01.06.89 

2 ingenieurs/techniciens en mecanique pour la fabrication 
d~ pieces, homologues des deux experts en fabrication 
(1 deja present depuiSMAG/82/008, l'autre a partir du 
01.04.89) 

- 1 dessinateur, deja present 

- l secretaire, deja presente. 

Les termes de reference des homologues mentionnes ci-dessus 
sont repris a l'Annexe IV. 

- Mise a disposition de 8 bureanx adequats pour le personnel 
du projet ainsi que d'une salle de reunion/formation. 

- Fourni tu re du mobilier de base pour les burea11x du 
projet : petit materiel de bureau, machines a ecrire, 
equipement telephonique, telex, fournitures de bureau. 
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- Mise a disposition du projct d'un budget de contre
partie permettant de faire face aux differents frais 
administratifs, en particulier eau, electricite, 
telephone, telex. 

- :rais locaux relatifs a !'organisation des seminaires, 
conferences, etc ••• , y compris salle de conference 
equipee, secretariat, participation des nationaux, 
frais publicitaires~ 

- Participation aux f rais lies aux actions prevues a la 
television (reportage, flash), a la radio (flash, 
programme), dans la presse (articles, spots publici
taires), etc ••• 

- Frais lies aux lancements des concours divers relatifs 
a la maintenance, attribution de prix, etc ••• 

- Transports locaux et autres types d'appui logistique. 

Remarque : Il est a noter que, bien que repris sous les 
apports gouvernementaux, le personnel de 
contrepartie ainsi que les locaux occupes 
par le projet seront en partie a la charge 
de la SERDI, organisme cooperateur du 
Gouvernement mais aussi beneficiaire du projet. 

C) Le PNUD/ONUDI assurera a partir de 01.03.89 et pendant toute 
la duree du projet, les apports suivants : 

a) ~!!~£~atiQ!!~~-e~E~2~~~!_~~!io~~!_i~~-!~1 
Personnel d'appui 

- l secretaire 

- 2 chauffeurs. 

b) Q~elac~~~!~-g~-~!E~E!§_iLB_!~l 

Deplacements A l'interieur du pays. 

c) ~~~~~!_g~E~~!~!_g~-~!!2~~~!-1~~-!~1 
- rni~~ions du si~ge 

- mission d'evaluation. 

d) Formation (LB 30) 
------------~·---

- bourses pour des stages individuels (au total 16 hommes
rnois} 

- voyages d'etudes dans des pays de la region ayant une 
structure semblable a celle de Madagascar. 
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En compl~ent des equipements disponibles dans le 
projet MAG/82/008~, les equipements suivants seront 
mis en place : 

- l voiture Renault R4 (durant la 2eme annee) 

- 2 voitures TOYOTA COROLLA S.W. 

- l machine a ecrire electrique 

- 1 photocopieuse de moyenne capaci~e 

- 1 micro-ordinateur 

- l moniteur video (T.V.) en complement a l'equipement 
acquis par le projet MAG/82/008, a savoir camera 
et enregistreur video 

- outillages et instruments de metrologie pcur 
l'assistance aux ateliers 

- equipements pour le reconditionnement de pieces 

- provision pour pieces de rechange pour les voitures 
et machines de bureau. 

- frais d'operation et d'entretien (assurances voitures, 
essence, entretien, ••. ), deplacements personnel 
contrepartie 

- rapports 

- imprevus. 

Pour memoire, les equipementsdisponibles du projet MAG/82/008 
sont 

- 2 voitures Peugeot 305, mises en service en 1984 

- 1 voiture Renault R4, mise en service en 1985 

- 1 photocopieuse Rank Xerox type 1035 (220.000 copies) 

- 1 plateau tournant pour retroproj~cteur 

- 1 retroprojecteur avec valise 

- l camera video Graetz type TMC 4865 

- 1 AI<AI video VHS PAL/SECAM type VS 3EGN 

- 1 diapoprojecteur + ecran 
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VI. BUDGET DU CONTRAT 

Le budget total de la sous-traitance est de 954.000 US $ 
et comprend tous frais de remuneration et autres charges 
des experts du sous-traitant, les frais lies aux voyages 
internationaux des experts et de leur famille, les frais 
de subsistance du personnel du sous-traitant lors de son 
sejour a Madagascar, les frais de buLeau et de secretariat 
au siege du sous-traitant. 

Le planning du personnel et des prestations de services 
du sous-traitant est repris en Annexe V. 

VII. ANNEXES 

I - Organigramme cellule maintenance/SERO! 

II - Plan de travail 

III Description des postes des experts internat:.onaux · 

IV - Termes de reference pour le personnel homologue 

V - Planning du personnel et des prestations de services 
du sous-traitant. 
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ORGANIGRAMME CELLULE MAINTENANCE / SERDI 

DIRECTEUR GENERAL SERDI 

DIRECTEUR DES APPUIS 

Dl'REC'!'EUR TECHNIQUE 

ETUDES PREINVESTISSEHENT 

PROJET PROMOTION P.H.I. 

r--------,_ - -- ---- ---- - - - -- ---------- - - -- - -- -1 

' 
SECRETAIRE 

DIR. NAT. PROJET }fAG/87/004 

~ ING. ORGAN./PLANIF./GEST. MAINT 

i 
ING. METH./DOC. TECH~. 

ING. GEST. STOCKS 

ING./TECHN. FABRIC. PDR 

ING./TECHN. FABRIC. PDR 

DESSINATEUR INDUSTR. 

~----------------------------------------------~ 
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DESCRIPTIONS DE POSTE 

Designation du poste : Conseiller Technique Principal (CTP) 
et expert en organisation/methodes de 
maintenance 

Duree : 30 mois 

Lieu d'affectation 

Attributions 

: Antananarivo, avec deplacements a 
l'interieu~ du pays 

: L'expert .::;ei." er> r.0ste a la Direction de 
la Maintenance a la SERDI et devra 
s'acquitter des taches suivantes 

1. Assister le directeur national dans la direction du projet. 

2. Conseiller la Direction Generale de la SERDI et elaborer un 
document de recommandations concernant !'organisation 
structurelle et operationnelle de la Direction de la Mainte
nance. 

3. Participer a !'elaboration de manuels de procedures et 
former le personnel de la Direction de la Maintenance dans 
les domaines suivants : 

- !'audit de maintenance 

- !'organisation de la maintenance 

- la gestion de la maintenance 

- la planif ication et les methodes 

- la documentation technique 

- !'organisation des ateliers de maintenance et de fabrication 
de pieces 

le choix technologique et les dispositions a prendre en 
matiere de maintenance lors d'achats d'fquipenents. 

4. Former les ingenieurs de la Direction de la Maintenance sur 
le tas a travers des applications pratiques. 

5. Organiser les stages a l'etranger pour les ingenieurs de la 
Direction de la Maintenance. 

6. Assister la Direction de la Maintenance dans sa mission 
d'ingenieur-conseil aupres des entreprises pour les divers 
domaines de la maintenance. 

7. Conseiller et assister la Direction de la Maintenance dans la 
mise en oeuvre des actions de promotion de la maintenance. 

8. Participer A !'organisation de seminaires nationaux. 
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9. Definir les equipements necessaires au projet. 

10. Participer a la creation d'une section d~ documentation, 
a la constitution d'un fonds documentaire, dan~ le domaine 
de la maintenance. 

11. Assurer des services permanents d'information aux operateurs 
interesses. 

12. Former le personnel d'entreprise dans l'etablissernent de 
programmes de maintenance preventive et de lubrification. 

13. Former le personnel d'entreprise dans !'elaboration de 
dossiers-mac~ine et dans la gestion de la documentation 
technique. 

14. Don~er des conseils en matiere de dispositions a prendre 
concernant la documentation technique lors de l'achat 
d'equipernents. 

15. Elaborer des rapports semestriels sur l'avancement du projet 
ainsi qu'un rapport final exposant les resultats obtenus par 
le projet et f ormulant des recommandations au Gouvernement 
sur les mesures complementaires eventuelles a prendre. 

Formation et experiences recuises 

Ingenieur mecanicien ou electromecanicien, ayant une experience de 
minimum 10 a 15 ans dans les services de maintenance dans 
l'industrie dont a~ rnoins 5 ans e~ tant que directeur de ~air.tenance. 
Son experience cioi '- porter sur un minimum de 5 ans dans ces pc.::·s 
en voie d'industrialisation. 

Connaissances li~c~istiques 

Tres bonne connaissance du :ran~ais, connaissance pra~i(;~~ ~~ 
l'anglais. 
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DESCRIPTIONS DE POSTE 

Designation du poste : Deux experts en fabrication de pieces 
de rechange 

Duree 

Lieu d'affectation 

Attributions 

: 1 pour 27 mois ; l pour 24 mois 

: Antananarivo pour l'un et a determiner 
(a l'interieur du pays) pour l'autre 

: L'expert sera en poste a la Direction 
de la Maintenance a la SERDI, oft il 
travaillera au sein de l'equipe nationale 
en proche collaboration avec son 
homologue et les ingenieurs-conseils 
nationaux. Il devra s'acquitter des 
taches suivantes : 

1. Participer a !'elaboration d'un manuel de procedures et former 
le personnel de la Direction de la Maintenance, dans le domaine 
de la promotion de la fabrication locale de pieces de 
rechange, a savoir : 

- co~~eption d'ateliers et le choix des equipernents, des 
outils, des appareils de metrologie et des natieres d'oeuvre 

- l'crganisation (organigrammes, circuits d'i~forrnation, la 
planif ication des travaux) 

- la ?reparation du travail 

- le bureau d'e~udes 

les techniques de renovation des pieces. 

2. . . .· : ~ _, inge:lieurs de la Direction de la ~-:a :.:-itenance sur 
~~ t~~ ~ ~rave~s des applications pratiqces ~a~s 8 ateliers 
et ~ ~ravers ~es interventions dans les usines. 

3. Assister la Direction de la Maintenance cans sa mission 
d'ingenieur-conseil et d'assistance aux ateliers dans le 
domaine de la fabrication de pieces, de la recherche et de 
!'elaboration des plans de fabrication. 

4. Participer a la recherche de documentation et litterature sur 
la fabrication ae pieces : proposer une liste d'ouvrages en 
particulier, en ce qui concerne les matieres premieres, les 
etudes de temps, !'organisation des ateliers, diverses normes, 
catalogues de fournisseurs d'outils et d'appareils de 
metrologie, etc .•. 
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5. Elaborer un rapport final en fin de mission comprenant une 
description des resultats obtenus et formulant des 
recommandations au Gouvernement sur les mesures complementaires 
eventuelles a prendre. 

Formation et experiences requises 

Ingenieur ou technicien superieur mecan1c1en disposant de 
minimum 10 ans d'experience dans l'usinage de pieces, dans 
!'organisation et la gestion des ateliers de maintenance. Son 
experience doit porter sur un minimum de 3 ans dans des pays en 
vo5e d'industrialisation. 

Connaissances linguistiques 

Tres bonne connaissance du fran~ais, connaissance pratique de 
l'anglais. 
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DESCRIPTIONS DE POSTE 

Designation du paste : Expert en gestion des stocks 
magasins/pieces de rechange 

Duree : 24 mois 

Annexe 1/24 

Lieu d'affectation : Antananarivo, avec deplacement a 
l'interieur du pays 

Attributions : L 'expert sera en poste a la Direction de 
la Maintenance a la SERDI, o~ il 
travaillera au sein de l'equipe nationale 
en proche collaboration avec son hOl!lologue 
et les ingenieurs nationaux. Il devra 
s'acquitter des taches suivantes : 

I. Participer a l 'elaboration d 'un manuel de procedures et formt?r 
le personnel de la Direction de la Maintenance dans le 
domaine des pieces de rechange, a savoir : 

- etudes et choix des pieces a mettre en stock 

- !'identification et la designation 

- la codification 

- la gestion des stocks 

- le reapprovisionnement 

le magasinage 

- !'analyse des sto~ks 

- la standardisation. 

_. Forzr.e:=:- les inge::-.iel!rs d,: ~ , Direction de la : . · :,: .. ~e sur 
le tas dans les cornaine~ sus-mentio::r.nes 2 tr~·-.. :: 
applicationspra~iques dans des usines. 

3. Assister la Direction de la Maintenance dans $3 mission 
d'ingenieur-conseil et d'assistance aupres d'~~treprises
demandeuses, da~s le domaine des pieces de rechange. 

4. Conseils concer~ant !'introduction de l'informatigue dans la 
gestion des stocks. 

5. Donner des conseils en matiere de dispositions A prendre 
concernant les Fieces de rechange lors de l'achat d'equipements. 

6. Participer a la recherche de la docwnentation et litterature 
sur la gestion ces stocks et sur d'autres domaines lies aux 
pieces de recha~qe. 
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7. ~laborer un rappcrt final en fin de mission comprenant une 
description des resultats obtenus et formulant des recomman
dations au Gouvernement sur les mesures complementaires 
eventuelles a prendre. 

Formation et experiences requises 

Ingenieur mecanicien, electricien OU electromecanicien disposant 
d'une experience de 10 ans dans les domaines de gestion des 
stocks et le choix des pieces de rechange. Son experience doit 
porter sur un minimum de 3 ans dans des pays en voie 
d'industrialisation. 

Connaissances linguistiques 

Tres bonne connaissance du fran~ais, connaissance pratique de 
l'anglais. 
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TERMES DE REFERENCE POUR LE PERSONNEL H<lfOLOGUE 

I. Ingenieur homologue du CTP, directeur national du projet 

Profil 

Ingenieur mecanicien, electricien OU electro-.ecanicien. 

Experiences 

- minl.IDWD 5 ans dans l'industrie oc bureau d'ingenierie 
dont 3 ans conae Responsable 

direction d'une equipe 

- organisation de la maintenance 

- formation du personnel 

- contacts avec autorites et clients externes 

I -gestion des couts et budgets de maintenance 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

souhaitees dans les domaines suivants 

Tac hes 

occasionnellc:< 

- planification 

- doclUDentation technique 

- gestion des pieces de rechange 

- techniques de fabrication mecanique 

- gestion d'un atelier de maintenance 

- ~ircction et gestion de la structure 

~onseil aupres du Gouvernement en matiere de strat~~ie 
~ationale de maintenance 

- organisation de campagnes de sensibilisation 

- creation et maintien des contacts avec Hinisteres, 
organismes nationaux divers et industriels 

- i~formation des mass-media 

- organisation des seminaires/colloques/conferences 

- participation aux seminaires, etc .•• 

- contacts avec organismes internationaux. 
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2. Ingenieur organisation, planification et gestion de la maintenance 

Profil : 

Ingenieur Electricien, Hecanicien ou Electro-mecanicien. 

Experiences 

Souhaitees 

Tac hes 

occasionnell.-!s 

5 ans dans l'industrie dont au moins 3 ans coame 
cadre de maintenance 

diagnostic et reorganisation d'un service de 
maintenance 

elaboration et suivi du budget 

evaluation des donnees 

planification des travaux de maintenance 

methodes de mainten3nc~ 

- execution des diagn0~:ics 

- proposition et ass:!:~~ce pour !'organisation/ 
reorgunisation 

Claborati0n des r .. : · 

~laboration et m1sL 
de gestion des couts 

:;ii:::<' nance 

.::i~lJ icati0n des systernes 
'-': ~>u<lgets de la maintenance 

- formation dans le do~aine de diagnostic 
d'organisation/reor~a~isation et la gestion 
des couts et budgets 

- action de sensibilisjtion 
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3. !ngenieur methcx!es et documentation technique 

Profil 

Ingenieur Electro-mecanicien ou Hecanicien. 

Experiences 

souhaitees 

Tac hes 

occasionnelles -------------

5 ans dans l'industrie dont au moins 3 ans comme 
cadre de maintenance OU au bureau de methodes 

- planification des travaux de maintenance 
(lubrification et maintenance preventive) 

saisie et evaluation des donnees 

- methDdes de maintenance 

documentation et exploitation de la Documentation 
technique 

- organisation d'un service de maintenance 

- gestion d'un stock de pieces de rechange 

gestion des couts et budgets de maintenance 

- creation et amelioration des saisies de donnees 
(fiches, imprimes) 

- Ct~ation et amelioration des circuits d'infor.nation 

- elaboration des decoupages d'usine 

elaboration des syst~mes d'entretien prever.~i: 

elaboration des s~st~rnes de tribologie (grai~s~ze, 

lubrification) 

- elaboration des plannings (preventif, tribologie) 

- controle de documentation (existente/fournie/a fourni~) 

- tri et reclassement de la documentation 

- elaboration des systemes de gestion 

- exploitation de la documentation par l'elaboration 
des dossiers-machines 

- formation dans le domaine de la planif ication des 
travaux, de la saisie et evaluation des donnees et 
de la docUuJentation technique 

- action de sensibilisation 
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4. Ingenieur gestion de stocks 

Profil 

Ingenieur Electro-Mecanicien ou Electricien 

Experiences 

souhaitees 

Taches 

occasicnne l l<'S 

5 ans dans l'industrie dont au moins 3 ans 
cmmne cadre de maintenance ou responsable de la 
gestion des stocks et du magasin de PdR 

choix, designation et codification des PdR 

- gestion d'une documentation technique 

- iden:ification des pieces existantes 

- ~ro~osition d'une liste de PdR apres controle 
de c~lles des fournisseurs 

- cla~cration des grilles de codification 

- codification des pieces 

amelioration OU proposition de systemes de ges:ic~ 

- for:::.1"..l0:1 cans le domaine de -<! gest i0n des !-\:?. 

- actions de sensibilisation 
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s. + 6. Ingenieur en fabrication de pieces de rechange 

Profil 

Ingenieur OU BTS mecanicien (Fabrication Mecanique) 

Experiences 

souhaitees 

T:iches 

•'Ccasionnel les 

5 ans dans l'industrie dont au mo1ns 
3 ans dans un atelier d'usinage 

fabrication de PdR 

organisation et gestion d'un atelier 
L'!ecanique 

planning de charge des machines-outils 

formation de formateur en fabrication 
mecaniq1Je 

diagnostic des ateliers d'usinagc 

etudes de realisation de ?dR 

elaboration de dossiers t:, f.Jbrication 

assistance technique ?Our 13 fabrication 
(methodes - execution - ~ontrfile' 

diagnostics ··t ~r~:ic!'1·. 

reorganisation ri';;t ... ;i._-:·· 
1

; :.::1isation/ 

- etudes techniques d'un~ r~habilitation 

- proposition d'achat (outillagc - accessoires -
appareils de m~trologie - matiere d'oeuvre) 

- expertise et controle des pieces 

- formation dans les techniques de f~brication 

- action de sensibilisation 
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PLANNING DU PERSCINEL ET DES PRESTATIONS 
DE SERV:CES : ·_! SOUS-TRAITANT 
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ANNEXE212 

PLAN DE UAVAIL 09/90 - PAlTICIPATION DU PllSONMU. NATIONAL ST INTUNATIONAL 

AOIVITES SUIVANT PLAI\ DE TRAVAIL 

I .a. OOiailioa tie roraaailatioa nruct•relk et oi»Cr•tioaaelk 

l.b. EtabliHeaeal d·a aaa•I d• procicl•res 

I.e. Difiaitioa dn anwea de proaotioa de i. nructure 

l.d. Crialiaa et ecliliaa d ... periodique Maiaieaua 

l .e. Faraalia:l de1 lloaollis11n 

2.l.a. laten :as»u d.uaiatu£e H1 eatreprises 
130 Hf Ja dllrie dD Ploiel) 

2.l..b. Criatioa et tea• i ;our d"ua ceatre de docuaeatatioa 

2.l..c. Or1aaisatioa tie ••iaaire11pecialises 

2.l .d. Caapqu peraaaeate de seasibilisatioa 

2.1.e.Coatributioa * i. crealioa de rJS.T.fure aaiateaaace 

2.2.a. A11iala11C1e apprafoaclie i 6 ateliRr1 el uaistaace •d 11.oc 
i plusieun ateliers tie !abricatioa de piica 

- cooliauatioa I es&easioa I relllarceaeat de rusistaace 
i 4 ou 5 atelian d"AataUll&tivo 

- esteuioa ties Klivites II.on Aatauur~-o 

2.2..b. Faraatioa I perfeeliocuaeaeal de deuiaateun el de 
prep1r1teur1 * roa:uioa des ldivi!Cs 2.2.a. 

2.2...:. Crectioa et foactiollaeaeat d"uae boune Ge sous-
trlitaace pour ta fabricalioa locale de pii'c>H de redlaqc 

2.2.d. Eluck de mardM des besoilll H pieces !1bricable1 
sur p!Ke 

2.2.e. latroductioa des tedlaiques de r-di110a..aeaca1 
des pieoH 

2.21. Aaelioralioa des tedlaiques de foaGeric afla d"au1mea1cr 
les c1pacite1 locales de labricalioa Ge piK>es 

l"I C.T .P.: Coasei.llsr Teclutique PrilM:ipal 
D.N. : Directeur Natioul 
E Z : l1perl labricatioa locall !le p.;cu t l•r I 
E 3 : Elpert labricatioa locale ck piceu 1 Zeme I 
E 4 : E1perl pstioa slocU el a11&11G1 
CO : Coa1ut1aa1 
H Z : Homototue oraaai1alioa/1esi,o11 11wate11aace 
H 3 : Homolosu• ••111.od••ldocuaer.llllOll 11tcb11ique 
H 4 : Homolosuc 1es1ioa 11oct1 el 111111&01 
H 5 : Hoaolosue labricai.oa locale N poea1 I I er I 
H 6 : Hoaolotue labrica1io11 loale d• P•c•s I 2 *•" I 

PBIODE 

02.90 - 12.90 

03.90 - 10.90 

03.90 - 07.91 

DUlEE Pi.OJET 

DU1EE Pl.O,JET 

DU1EE PIO.JET 

OUVEllTUlE 0 I.I l.90 

DUlEEPRO,JET 

DU1EE PIO.JET 

01.19 - 12.90 

DU1EE PRO.JET 

01.19 • FIN PRO.JET 

DU1EE PlO,JET 

EN FONCTIONNEMENT 

TERMINE 

TEIMINE 

A DEFINll 

PARTICIPATION DU PERSONNEL l"I 

-T.P D.N. E2 E3 £4 co H2 83 84 85 86 

x x 

x x I x I I I x I I 

x I 

x x I x I I I J. J. J. 

x I I I I 

I I I I I I I 

x I I I 

x I I I I I I I I I x 

x x I I I I I I I I 

I I 

I I x x 

I x 

I I I I 

I I I I I I 

I I I 

I I I I I I I 

I I I I '1 x I 
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SOMMAIRES PROCEDURES 

A. I.ES BASES TBEORIQUES D'UN MAINTENANCIER 

A.0.1. OBJECTIFS DE LA MAINTENANCE 
A.0.2. TERMINOLOGIE 
A.0.3. ACTIVITES D'UN SERVICE DE MAINTENANCE 
A.0.4. LES NIVEAUX DE MAINTENANCE 

Annexe 3/1 

A.0.5. PRODUCTIVITE DE LA MAINTENANCE - CONTROLE DES COUTS 
A.0.6. NOUVELLE$ ORIENTATIONS 
A.0.7. CONCLUSIONS 

B. ORGANISATION DE LA MAINTENANCE 

B.0.1. ORGANIGRAMME 
B.0.2. CIRCUITS D'INFORMATION 
B.0.3. LA PLANIFICATION DE LA MAINTENANCE 
B.0.4. LA SOUS-TRAITANCE DES TRAVAUX DE MAINTENANCE 
B.0.5. LA MISE EN PLACE D'UNE ORGANISATION DE MAINTENANCE 

DANS LE CAS D'UNE NOUVELLE USINE 
B.0.6. REORGANISATION DE LA MAINTENANCE D'UNE USINE 

EXIST ANTE 
B.0.7. ANNEXES 

C. LA DOCUMENTATION TECHNIQUE 

C.0.1. LES OBJECTIFS DE LA DOCUMENTATION TECHNIQUE 
C.0.2. LE CONTENU D'UNE DOCUMENTATION TECHNIQUE 
C.0.3. CODIFICATION DE LA DOCUMENTATION 
C.0.4. PRESENTATION DE LA DOCUMENTATION 
C.0.5. CONDITIONS DE REMISE DE LA DOCUMENTATION 
C.0.6 GESTION DE LA DOCUMENTATION 
C.0.7 AMELIORATION D'UNE SITUATION EXIST ANTE 
C.0.8. CAHIER DES CHARGES POUR LA DOCUMENTATION 
C.0.9. ANNEXES 
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D. LA GESTION DES STOCICS ET MAGASINS 

D.0.1. LA CONFECTION DE LA NOMENCLATURE 
D.0.2. LE CHOIX DES PIECES A METTRE EN STOCK 
D.0.3. LA TENUE DES STOCKS 

Annexe 3/2 

D.0.4. LA GESTION ET LE REAPPROVISIONNEMENT DES STOCKS 
D.0.5. LE MAGASINAGE DES STOCKS 
D.0.6. LA MISE EN PLACE ET LA REORGANISATION D'UN SERVICE GSM 
D.0.7. ESTIMATION DES TEMPS D"INTERVENTION 
D.0.8. CONCLUSION 
D.0.9. ANNEXES 

I. LA GBSTION DU PERSONNEL DE MAINTENANCE 

E.0.1. POLITIQUE D'EMPLOI 
E.0.2. ORGANISATION DU PERSONNEL DE MAINTENANCE 
E.0.3. FORMATION ET PERFECTIONNEMENT 
E.0.4. FORMATION DE FORMATEURS 
E.0.5. CONCLUSIONS DES ENSEIGNEMENTS TIRES DE L'EXPERIENCE DE 

FORMATION 
E.0.6. CENTRES DE FORMATION 

P. LES ATELIERS DB MAINTENANCE 

F.0.1. LES ATELIERS DE MAINTENANCE: CONCEPTION ET 
ORGANISATION 

F.0.2. IMPRIMES ET CIRCUITS D'INFORMATIONS POUR LES TRAVAUX 
DANS L'ATELIER DE MAINTENANCE 

F.0.3. REPARATION ET RECONDITIONNEMENT DES PIECES 

G. LA SAISIB BT LB CONTROL! DES COUTS 

G.0.1 RAPPEL DE QUELQUES PRINCIPES DE COMPT ABILITE 
G.0.2 L'INTEGRATION DE LA MAINTENANCE DANS LA COMPTABILITE 
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B. LA GESTION DE LA MAINTENANCE I LE TABLEAU DE BORD 

H.0.1. LA GESTION MAINTENANCE: DEFINITION 
H.0.2. LES PROCEDURES DE GESTION 
H.0.3. LES RATIOS DE MAINTENANCE 
H .0 . .f. LE TABLEAU DE BORD 
H.0.5. L'INTRODUCTION D'UN SYSTEME DE GESTION DE LA 

MAINTENANCE 

Annexe 3/3 

H.0.6. LA MAINTENANCE ASSISTEE PAR ORDINATEUR CM.A.OJ: 
INTRODUCTION ET REMARQUES 

I. LES TECHNIQUES D'AUDIT DE MAINTENANCE 

1.0.1. INTRODUCTION 
1.0.2. UTILITE ET IMPORTANCE DU DIAGNOSTIC DE MAINTENANCE 
1.0.3. L'ENQUETE-DIAGNOSTIC 
1.0.4. ANALYSE ET EVALUATION DE L'ENQUETE 
1.0.5. CONDITIONS D'INTERVENTION 
1.0.6. CONCLUSIONS 
1.0.7. ANNEXES 

J. LES DISPOSITIONS A PIENDR~ LORS DE L'ACHAT D'EQUIPEMENTS 
INDUSTJllELS 

j.0.1. CONCEPTION 
j.0.2. CAHIER DES CHARGES 
J.0.3. ETUDE ET SELECTION DES OFFRES 
j.OA. STRATEGIE DE REALISATION 
j.0.5. PREPARATION DE L'EXPLOIT ATION 
J.0.6. SUIVI PAR LE CLIENT DE LA REALISATION D'UN PROJET 

INDUSTRIEL 
j.0.7. PLANNING DEMISE EN PLACE ET FORMATION DU PERSONNEL DE 

MAINTENANCE 

t. BIBLIOGIAPHIE 

K.0.1. NORMES 
K.0.2. LIVRES TECHNIQUES 
K.0.3. REVUES ET PERIODIQUES 
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PROJET DP/MRG/87/004 RELEUE OUURRGES CENTRE OOCUMENTAIRE 

~ IlIB.E ANNE& AUTEUR 

301141001 ABC DU GRA!SSAGB 1961 GROPP 
0,1001001 AIDE-MBMOIRE D'BLECTRONJQUE 1982 GRABOWSKI 
031301003 ANALYSE DES TRAVAUX (FASCICULB 16) 1978 CHBV ALIBR/LBCOBUR 
29110/001 ANALYSE MODULAIRB DES SYSTBMES DB GBSTION AMS 1972 MBLBSB 
29/10/002 ANALYSE Dli LA V ALEUR 
O'l/O 11040 ANNUA IRE EUROPHEN DB l'ELHCTRONIQUB INDUSTRIRLJ.B 1980 DRMo 
JO/ll/OOl A SS~MISLA<.ili li1' MONl A<.iti (l'ASC.:IC.:ULti 8) 1982 LHCOEUR 
30/00/001 AXE D'UNE POLITJQUE JNDUSTRU::LLE POUR LA MAINTENANCE 198'4 GROUPE DB RBPLBXION 
40120/00 I BRASSERIE 
301501009 CAHIER TECHNIQUE: ALLUMAGE PAR BATTERIE 1985 BOSCH 
301501011 CAHIER TECHNIQUE: ALTERNATEURS TRIPHASES 1985 BOSCH 
30/,0/004 CAJllER TECHNIQUE : ANTI PARAS IT AGE 1978 BOSCH 
30150/010 CAHIER TECH1>llQUE : BOUGIES D'ALLUMAGE 1987 BOSCH 
30150/012 CAHIER TECHNIQUE : DISPOSITIFS DE DEMARRAGB 198'4 BOSCH 
30/50/002 CAHIER TECHNIQUE : ELECTRONIQUB APPLIQUEB AU MOTBUR 1985 BOSCH 
30/,0/001 CAHIER TECHNIQUE : ELECTRONIQUE AUTOMOBILE 1985 BOSCH 
30150/014 CAHIER TECHNIQUE : EQUIPEMENT D'INJECTION POUR DIESEL 1977 BOSCH 
30/,0/017 CAHIER TECHNIQUE: FREINAGB PAR AJR COMPRIME I APPARBILS 1982 BOSCH 
30/,0/00, CAHIER TECHNIQUE : t-JETRONIC 1987 BOSCH 
30/,0/007 CAHIER TECHNIQUE : L-JETRONIC 1987 BOSCH 
30/,0/008 CAHIBR TECHNIQUE : MOTRONIC 1987 BOSCH 
30/,0/016 CAHIER TECHNIQUE: PLANS DBS SYSTEMES PRBINAGB AIR COMPRIMB 198 l BOSCH 
30/,0/01, CAHIER TECHNIQUE : POMPB D'INJECTION DISTRIBUTRICB TYPE VB 1983 BOSCH 
30/,0/013 CAHIER TECHNIQUE: POMPBS DIESEL TYPE PB BT PP 1982 BOSCH 

i 30150/003 CAHIER TECHNIQUE: SYMBOLBS GRAPHIQUBS BT SCHEMAS 198'4 BOSCH 
30150/006 CAHIER TECHNIQUE : KE-JETRONIC 1987 BOSCH ~ 34100/001 CAT A LOGUE AFNOR 1990 1990 APNOR 

~ 30/14/004 CAT A LOGUE DES PRO DU I TS 1979 SOLIMA -
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1iSmE I1IB.E ANNE! AUTEUR 

34/00/003 CAT ALOOUE DIN 1984 (I) 1914 DIN 
34/00/004 CAT ALOOUE DIN 1914 (2) 191• DIN 
09/01/030 CATALO. INDUS.DBS MARQUES AVEC FOURNISSBURS (APPARBJLLAGB-OUTILLJ.GB·MACH 191• SBIBT 
34/00/002 CATALOGUE ISO 1914 1914 ISO 
4012'/002 CEMENTS 
30/1'4/00' CH ARTE DB GRA ISSAGB BESP 1971 SOLIMA 
30/1-4/006 CHAM.TE DB GRA lSSAGB EBSP SOLIMA 
03/02/202 CHAUDRONNERIE - CONSTRUCTIONS MET ALLIQUBS 1912 TRIOULBYRB I LET ALNBT 
2,/00/001 CLASSIFICATION INTBRNATIONALE TYPE DES PROFESSIONS 191, 
03/21/,04 COMMANDE DES MACHINBS-OUTILS AUTOMATISBES (PASCICULB 1'4) TOULL IEZ/CHAPU IS/CROS 
03/21/,06 COMMANDS NUMERIQUE DES MACHINES (RECUEIL DB NORMBS) 1911 ISO 
26/02/001 COMMENT LANCER LES CIRCLES DB QUALITB 191, JUSB 
40/20/002 CONTINIOUS SOLVENT EXTRACTION OP OIL SBBDS LURGI GROUP 
03/30/007 DE L'ANAUSE AUX MONTAGES D'USINAGB 191'4 MERCIER 
03/30/006 DE L'ETUDB DE FABRICATION A L'ANALYSB D'USINAGB 197' MBRCIBR 
03/02/20'4 DEFORMATION PLASTIQUE DBS TOLES 1981 QUATRBMBR 
03/0,/002 DBSSIN TECHNIQUE PRINCIPES GENBRAUX RBCUEIL DB NORMBS FRANCAISES TOMB I 1913 AF NOR 
03/0,/003 DESSIN TECHNIQUE SYMBOLES GRAPHIQUBS RECUBIL DB NORMBS TOMB II 1913 AP NOR 
30/01/001 DIAGNOSTIC DBS PANNBS DANS LES SYSTBMBS 197' PAU 
09/00/006 DICTIONAIRE DBS TECHNIQUES INDUSTRIBLLBS ALLBMAND/FRANCAIS 1916 RICHARD ERNEST 
09/00/001 DICTIONAIRE MULTILINGUE ILLUSTRB DB GENIE MBCANIQUB ANGLAIS/ALLBMAND 191'4 SCHWARTZ 
09/00/007 D!CTIONAIRE TECHNIQUE ITALIBNIPRANCAIS - FRANCAIS/ITALIBN 
09/00/00'4 DICTIONARY OF TECHNICAL TERMS FRENCH/ENGLISH 1989 KBTTRIDGB 
09/00/00, DICTIONARY OF TECHNICALS TERMS FRENCH/ENGLISH 190 " 

~ 09/00/001 DICTIONNAIRE TECHNIQUE DES FABRICATIONS MBCANIQUBS 1979 BOISSIBR 
30/15/003 ELECTRICITE DBS MECANICIBNS (FASCICULB 23) 1971 HEINY-FUCHS ~ 2'4/16/001 ENFIN DBS REUNIONS EFFICACES 1981 MOS VICK/NELSON 

~ 03/2 l/,09 ETUDE DE LA COUPE I. 1913 Pl LARD ~ 
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PR OJ ET DP /MRG/87 /004 BELEl!E DLll!BOGES CENTRE DOCUMENTRIRE 

~ I1IB.I ANN EE AUTEUR 

03121noo t:TUl>t: DES MACHINES-OUTILS (FASCICULE 12) 1973 JOLYS/PASQUlff/V AQUHK 
03130100'4 ETUDE DU TRAVAIL, TEMPS D'EXECUTION (FASCICULE 17) 197.C CHBVALIBR 
03i21160'4 FORMULAIRE DU TECHNICIEN EN FABRICATION MECANIQUE 1984 R. PAZOT 
03121/010 FRAISAGE DES METAUX (PASCICULE. <C PRANCAIS /NEEDERLANDAIS/RUSSE 1983 DOURNIER/CHEVALIBR 
03130/100 GARNITURES MECANIQUES D'ETANCHEITE 1977 MAYER 
'40/23/00'4 GltOUPBMBNT DES PAPBTBRIBS DU SUD-BST 
24160/001 GUIDE DE L'ANIMATEUR BIT 
03103/001 GUIDE DU DESSINATEUR INDUSTRIEL 1985 CHEVALIER 
03/30/009 GUIDE PRATIQUE POUR L'ETABLISSEMENT RAPIDE DES DEVIS 1984 BOTTBCHIA 
08/l<l/001 GUIDES D'EXPLOITATION DES CHAUFPERIES 1980 RENE MALICBT 
·40123100 I HAND-BOOK FOR PULP Sc PAPER TECHNOLOGISTS 1982 SMOOK 
lOI00/00'4 INFORMATION SOURCES ON INDUSTRIAL MAINTENANCE AND REPAIR 1979 ONU 
091011020 INSTRUMENT A'. VERRERIE ET MATERIELS DE LABO.: REPERT. DES MARQUES BT FOURNISS 1989/ 0 S I 
291001001 INTRODUCTION A L'ETUDE DU TRAVAIL 1979 B IT 
30/12/001 INTRODUCTION A LA PLANIFICATION DE L'BNTRETIBN (2e) 1976 ONUDI 
03103/001 L'.\IR COMPRIMB TOME I 1978 BA ILL ERE 
19/10/002 L'ANALYSE DE LA V ALEUR 1982 JOUINEAU 
29/10/002 L'ANA\.YSE DE LA VALEUR &':'~2 

30/121002 L'ENTRBTIEN PREPARATION DU TRAVAIL ET PLANIFICATION 1976 BOLL I BT 
03/021203 L 'OUTILLAGE DE PRESSES DE TYPE CONVENTIONNEL 1973 CHAUVELIN 
30123/001 LA MAINTENANCE DES EQUIPEMBNTS GAZ ET ELECTRICITE 1981 PIERRE L. DEMOMY 
09/00/003 LAROUSSE DE LA LANGUE FRANCAISE \LEXIS) 1979 LAROUSSE 
301'43/001 LE COLLAGE INDUSTRIEL 1982 COGNARD/PARDOS (UN) 
30/40/003 LE COURS D'HYDRAULIQUE (TOME 2) 1986 REXROTH I 30/-CO/OO-C LE COURS D'HYDRAULIQUE (TOME 4) 1989 REXROTH 
30/'401002 I.E COURS D'HYDRAULIQUE (VOLUME 1) 1981 RBXROTH ~ 30133/001 LE MANAGEMENT DE LA MAINTENANCE ASSISTEB PAR ORDINATBUR 1990 FRANCIS BOUCLY 
'40/23/001 LES CIMENTS 1974 HUBERTY ~ 

w 



--------------------· 
PROJET DP/MRG/87/004 BELEl~E DUL!881iES CENTRE OOCUMENTRIRE 

~ IlIB.E MDIEE AUTEUR 

Ol/00/002 LES FONCTIONS DE L'ELECTRONIQUB (TOME I) 197'4 GRABOWSKI 
Ol/00/003 LF.S FONCTIONS DE L'ELECTRONIQUE (TOME II) 197'4 GRABOWSKI 
'40/23/002 LES PATES A PAPI ER, LES FIBRES DB RECUPERATION LA RBID 
29/30/001 LES PLANNINGS 198, JACQUES BERNARD 
3011'4/002 LUBRIFICA TION IN HOSTILE ENVIRONMENTS 1969 MECH 
03121/~0I MACllll"'O:S-OUTILS (LIVRBT I) 1962 LBCOBUR 
031211'02 MACHINBS-OUTILS (LIVRBT 2) 1963 LBCOBUR 
03/21/l03 MACHINES-OUTILS (LIVRET 3) 197' LECOBUR 
031211'07 MACHINES-OUTILS (RECUEIL DB NORMES DB LA MECANIQUE) 1973 AP NOR 
031211505 MACHINES-OUTILS (RECUBIL DB NORMBS ISO) 1980 ISO 
301001003 MAINTENANCE AND REPAIR IN DBVELLOPING COUNTRIES 1970 ONU 
30/00/00l MAINTENANCE (EXTRAITS DE NORMES AFNOR) 1981 AP NOR 
301001002 MAINTENANCE INDUSTRIELLLB (RECUEIL DE NORMES AFNOR) 1983 ANOR 
30/121003 MAINTENANCE: LES COUTS DE LA NON EFFICACITE DES EQUIPEMENTS 1988 BOUCLY 
301051001 MAINTENANCE PRODUCTIVE TOT ALE 1986 SBLLCHI NAKAJIMA 
30/'40/001 MANUEL D'HYDRAULIQUE ViCKERS VICKERS 
37/03/001 MANUEL DE FORMATION EN TECHNIQUE DE SECURITE - BIT 
30/40/100 MANUEL DES AUTOMATISMFS A COMMANDE PNEUMATIQUE TBLEMBCANIQUE 
26/00/001 MANUEL PRATH.~UE DE GESTION DE LA QUALITE 1979 K. ISHIHARA 
03/21/003 MANUEL PRATIQUE DU TOURNEUR MECANICIEN (TOME Ill) 1976 SODANO 
12102/001 MATERIAUX NON FERREUX (FASCICULE N°21) 1977 LIGNON /MAILLBBUAU 
12101/002 MATERIAUX TRAIT.EMENTS 197' CHEVALIER 
30/15/004 MECANICIEN AJUSTEUR (TRAVAUX DU ) (FASCJCULE 21 1981 LBCOBUR 

30/ll/002 MECANICIEN D'ENfRETIEN 1979 PERIS i O-C/121001 MESURES ET ESSA IS D'ELECTRICITE 1988 DUPART /LB GALL/PRET 

~ 30/08/002 METALOC[ 198-C MBT A LOCK S.A 
12/01/001 METAUX FERREUX (FASCICULE 9) 1983 LIGNON/MAILLE BUAU :t 
03121/600 METROLOGIE DIMBNSIONNELLE (FASCICULE 13) 1981 CHRVALIBR/LABURTB 

.... 
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03/21/601 
03/30/008 
03130100~ 

34/21100 I 
30/14/003 
n1121001 
0312 anos 
40123/00~ 

03121/020 
03/21/011 
40123/003 
03/30/001 
03/30/002 
03/021203 
09/01/010 
03/21/021 
34120/00'4 
31120/002 
09/01/003 
09/01/002 
09/01/001 
'40112/001 
03121/040 
03/211700 
03121/602 
03/30/010 
03/21/002 
03/21/603 

PROJET DP/MRG/87/004 

I1IRS 

RELEUE OUURRGES CENTRE DOCUMENTRIRE 

MlffROLOGili INUUSTRlliLLli 
MONT AGE lrUSINAGE (FASCICULE 19) 
NORMES DE TliMJ>S 
NORMES FRANCAISES ENREGISTREES PRODUITS SIDERURGIQUES, BOULONNERIE 
01.UBERWOCllUNG. OLWECllSEL FRISTEN 
OJ((jAN ISAT H>N lff GESTION UB I.A PRODUCTION 
our ILLAGB (RECUEIL DE NORM ES ISO) 
PAPETERIE (ENTRETIEH PREVENTIF DANS) 
PERCAGE-ALESAGE-POINTAGE-FILETAGE (FAS<.:!CULE 6) 
PERCAGE-FRAJSAGE (FASCICULE 20) 
POLL UT ION CONTROL IN THE PULP AND PAPER INDUSTRY 
PREClS DE CONSTRUCTION MECANIQUE: DESSIN, CONC.:EPTION ET NORMALISATION 
PRECIS DE ".:ONSTRUCTION MECANIQUB: METHODES. FABRICATION ET NORMALISATION 
PROCEDES [•!i FORMAGE 
QUI CONSTR~JIT DES MACHINES: GUIDE POUR L'ACHAT DES MACHINES ET EQUJPEMENTS 
RABOT AGE i~T BROCHAGE (FASCICULE 5) 
RECUEIL DE NORMES ISO SUR LA QUALITE 
RECUEIL OF.) NORMES SUR LES OUTILLAGES 
REPERTOIRE DES APPAREi LS ET SYSTEMES DE SECURITE A VEC FOURNISSEURS 
REPERTOIRE DES FOURNISSEURS - REPERTOIRE DES MARQUES ET DES REPRESENT ANTS 
REPERTOIRE' GENERAL DE L'ECONOMIE DE BELGIQUE ET DU LUXEMBOURG 
SOAP MANUFACTURING (SA VONNER IE) 
TAILLAGE ~·ENGRENAGES-TRAITE THEORIQUE ET PRATIQUE DES ENGRENAGES TOME I 
TECHNIQUE DU DEVIS EN FABRICATION MECAi'HQUE 
TECHNIQUES DE CONTROLE DIMENSIONNEL DANS L'USINAGE 
TECHNOLOGlE ELEMENT AIRE (FASCICULE 1) 
TECHNOLOGIE ET CONDUITE DU TOURNAGE 
TOLERANCES ET VERIFICATIONS DIMENSIONNELLES (RECUEIL DE NORMES 1989) 

ANNEE AUTEUR 

!975 CHEVALIER 
CHEVALIER/VACQUER 

1982 ANDRIEUX 
1976 APNOR 

KONZERN 
1981 M. RORlVB & BOl'THClllA 
1980 ISO 

CASTOLIN •EUTECTIC 
1982 CHEV ALIER/LABURTE 
1974 JOLYS/LABILLE 

1978 QUATREMER, TROTIGNON 
1979 DIETRICH/FACY /POMPIDOU/TROT IGNON 
1980 TRIOULEYRE 
1988 VDMA 

DIETRICH/V IGNAUD 
1987 ISO 
1980 ISO 
83/8-C KOMP ASS 
80/81 KOMP ASS 
1980 KOMP ASS 

1983 HENRIOT 
1979 MAURICE BODIN 
1979 GERLING 
1983 CHEVALIER 

NADREAU 
1989 AF NOR 

~ z 
~ 
m 
~ 
UI 



--------------------· 
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PROJET DP/MAG/87/004 

I1IB..E 

03/21/00 l TOURNAGE DES MET AUX (FASCICULE N" 3 
03/02/20: TRACAGE EN CHAUDRONNERIE 

RELEUE OUUBRGES 

03121/041 TRAITE THEORIQUE ET PRATIQUE DES ENGRENAGES (TOME 11) 
301n1001 TRAVAUX DU MECANICIEN D'ENTRETIEN (FASCICULE 22) 
031211030 USINAGE PAR ABRASION (FASCICULE N" 7) 
03/021206 USINAGE SANS COPEAUX (FASCICULE 10) 

30/06/00 l VliltS Lti 7.UltO IJANNH AVliC LA MAINl'BNANCB CONDll'lONNBLLB 
09/00/00 I VOAMBOL.\NA 

CENTRE OOCUMENTRIRE 

ANNEE AUTEUR 

1980 CHEVALIER/ JOLYS 
1980 TRIOULEYRE 
1983 HENRI OT 
1982 LBCOBUR/PBRIS 
1981 CHBVALIBR/LABILLB 
1982 HI BOUT/ROGER 
1988 ALAIN BOULBNGBR 

i 
~ 
~ 
0) 



--------------------· 
PROJET DP/MAG/87/004 RELEUE CATALOGUES CENTRE DOCUMENTRIRE 

~ SOC!ETE SUJEJS 

901/01101 1 59 AEROOJP RACCORDS, TUYAUX. EMBOUTS SERTIS, ADAPTEURS, ACCESSOIRES POUR L'HYDRAULIOUE 

901/02/01 Al.ENC() RACCORDS DE SECURJTE, TUBES, VANNES, COLLIERS DE SERRAGE 

901103/01 Al.PEN FORETS ET ALESOIRS MACHINES (OUTILS DE COUPE) 

901104101 1 02 AMSLER CADRES DE MACHINES D'ESSAIS MATERIAUX ET MACHINES MECANIQUES 
901/05/01 AFFILIPS METAUX ET OUTILLAGES SOUS VIDE 

901/06/01 ALEXIS ACIERS ALLIES 

901107/01 ALZ A CIERS 

901108101 a 02 ASEA MOTEURS ELECTRIQUES TRIPHASES, FREINS, REDUCTEURS 

901109101 a 06 AEG TELEFUNKEN ARMOiRES B.T, PREFA, MOTEURS 

901110101 a 32 ALSTHOM APPAREILS DE COUPURE, DE PROTECTION, TRANSFORMATEURS 

901/11/01 ART!COM TUYAUX POUR EAU, AIR. VAPEUR, PRODUITS CHIMIQUES, PRODUITS ALIMENT AIRES, COLLIERS DE SERRAGE 
901/12/02 -~ TLASICOPCO COMPRESSEURS, SECHEURS D'AIR, OUTILS PNEUMATIQUES-F'.APPELS COURS DE PNEUMATIOUE 

901/13101 ASEi VISSERIE ET BOULONNERIE 

902/01/01 EDNEX ACOOUPLEMENT D'AXES A DENTURE 

902/02/01 EEl.2ER OUTILLAGE MANUEL 

902102/01 ED<D ACCESSOIRES OUTILLAGES MO 

902/04/01 EHXl<E TOOLS FRAISES 

902105101 1 09 BAUER MOTO-REDUCTEURS MANUEL DE SERVICE ET D'ENTRETIEN D'UN TAMBOUR-MOTEURS 

902106101 1 06 BXE COMPRESSEURS D'AIR 

902107101 ElR<ERT VANNES, ELECTROVANNES, VERINS, DISTRIBUTEURS, SERVOMOTEUR ~ 
' 902/08/01 BUSAK + SHAMBAN JOINTS D'ETANCHErTE, SEGMENTS DE GUIDAGE 
~ 

902109/01 BREITBACH ACCOUPL.EMENT ELASTIQUE m 
!! 902/ 10101 B:lSCH GAMME DES PRODUrTS POUR L'HYDRAULIQUE ..... 



--------------------· 
PROJET DP/MRG/87/004 

~ SOCIEJE 

902/10/02 0060-t 

903/01/01 a 02 CEFlAC 

903/02/01 CRANE PACKING 

903/03/0'• OOURCELL.E GAVEUE (VIBA) 

003/04101 CAPT 

903/05/01 a£VB.ANO 

903/06/01 c.ARB:>RU'.IOUM 

903/07/01 CX>SMA 

903108101 a 05 aw>Y 

903109/01 a 02 CHAUVIN-ARNOUX 

903110101 a 03 CINCINNATI MILACRON 

903/11/01 CONOUITES D'EAU SA 

903112/01 (C.P.)CHICAGO PNEUMATIC 

903/13/01 CETEC 

903/14/01 QESIERIOO 

903/14/02 QESIERIOO 

903115/01 COM>T. ELEC. !NOUS.DU MAINE 

903/15/02 COM>T. ELEC. !NOUS.DU MAINE 

903115/03 COM>T. ELEC. tlOUS.DU MAINE 

903/15/04 COM>T. ELEC. tlDUS.DU MAINE 

903/16/01 COM>AGNE ELECTROt.ECA. .. 

904/01101 a 03 DANELDOVEN 

904/02/01 C1MJIE.2EA 

RELEUE CRTRLOGUES CENTRE DOCUMENTRIRE 

SUJEJS 

PROGRAYJE D'OUTILS ELEClRIOUES UNIVERSELS 

JOINTS D'ETANCHEITE METALLIQUES, METALLOPLASTIQUES 

JOINTS l:''ETANCHEITE STATIQUES ET DYNAMIOUES 

OUTILS DE COUPE (TARAUDS &FILIERES) 

OlJTILS DE COUPE 

OUTILS DE COUPE (FORETS, ALESOIRS, BARREAUX TRAITES EN AAS) 

ABRASIFS, MEULES, PIERRES, LIMES 

TETE FEVOLVER 

FUSIBLES ET PORTE-FUSIBLE 

MULTIMETRE, ADAPTEURS 

MANUa D'UTIUSATION ET D'ENTAETIEN PERCEUSE PE ET RECTIFIEUSE 

CANALISATIONS, RACCORDS, ROBINETIERIE 

OUTILS PNEUMATIOUES 

INSlRU~ DE MESURE DE PRECISION 

PRODUITS TECHNIQUES POUR REVETEMENTS, REPARATION DE METAL. LUBRIFICATION, NEITOYAGE ET 

DISPOSITIFS D'ETANCHEITE 

M3.ENTO DES MATERIELS ELECTRIOUES 

COURANT FAIBLE, COMMUNICATION, SECURITE, MESURE ••• 

MICRO-INFORMATIQUE 

GENIE CLJMATIQUE 

GUIDE POUR L'ENlRETIEN ET L'INSTALLATION DES MOTEURS ASVNCHAONES 

JOINTS AUTOMOBILE, JOINTS D'ETANCHEITE 

OUTILLAGE A MAIN 

i 
~ 
m 
:t 
co 



_ .. __________________ _ 

PROJET DP/MRG/87/004 

mD.E SOCIETE 

904/02/02 DWUOOWDAT 

904103/01 OEB:l.D 

904/04/01 D'ANDREA 

904107/01 06.DI) 

00"/07/02 (1) OEJOND 87/BD 

904/07/02 (2) DEJOND 83184 

904/08/01 Cl.FF l\ORTON 

905/01/01 Eff.ETO 

905/02/01 EUFU.ETAL 
905/03/01 E+H(ENDRESS+HAUSSEA) 

905/03/02 E+H 

905104101 a 04 ERICKS 

905/05/01 ESCO TRANSMISSIONS 

905/06/01 EfEA 

905/07/01 EATA 

905108/01 EMS 

905/09/01 B.cx::MR:l. 

905/ 10/01 BAK B..ECTRONICUE 

905/11 /01 B..ECTRO-SERVICE 

905/12/01 E<DO)lO 

905/13i01 l 04 BEFPAC 

905114/01 BJlEN 

906/01/01 l 18 FAG 

RELEUE CRTRLOGUES 

SUJETS 

OUTILLAGE A MAIN 

ACCESSOIAES MO 

TETE A Al£SER 

CENTRE OOCUMENTR I RE 

VISSERIES SPECIAL.ES, RIVETS, ELEMENTS FILETES, ASSEMBLAGES DEMON'r ABLES, ... 

BANCS, FITS, PROFILES, TOLES, 

TUBES EN BRONZE, ALU, CU, LAITON .•. 

CRICSAVIS 

RACCORDS, VANNES, EMBOUTS, TUYAUX, ACCESSOIRES DE MONTAGE 

ACIEAS INOXYDABLES ET REFAACTAIRES 

INTSTAUMENTATION NNEAU 

MESURES ET AUTOMATISATION 

JOINTS TORIQUES, QUAD RING JOINTS D'ETANCHEITES, JOINTS PLATS 

ACCOUPL.EMENTS ELASTIQUES, VARIATEURS TRANSMISSIONS, REDUCTEURS, EMBAAYAGE 

TAANSFO.BT,AUTOTRANSFO. 

MATIERES PLASTIQUES ANTI-ABRASION GNDE RESISTANCE CHIMIQUE 

LISTE DE STOCK PROOUITS METALLIQUES EN Cu ET LAITON (BARRE, AONO ... ) 

CotJP0SANTS ELECTRIQUES ET EL.ECTRONIOUES POUR L'AUTOMATION 

LISTE DES PRIX DE COIW'OSANTS ELECTRONIQUES, DE MICRO ORDINATEURS ET AUTRES ACCESSOIRES 

CONDENSATEURS, CABLE ISOLEE CONTACT, ISOLATEURS 

VANNES, ROBINETTERIE, CLAPET 

GAM>.tt: PROOUITS, VERINS, POMPES DISTRIBUTEURS, PRESSES, OUTILLAGES HYDAAULIQUES 

TUBES, RACCOROS, EMBOUTS, PROTECTION DE CABLES 

ROUL.E>.tt:NTS POUR DIVERSS USAGES (AUTOMOBILE, TRACTEURS, LAMINOIAS -MONTAGE ET DEMONT AGE DE 

~ z 
~ m 
~ 
co 
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PROJET DP/MRG/67/004 

~ SOCIET:E 

906/011019 FAG 

908/011020 FAG 

908/011021 FAG 

908/02/01 FRAISA 

908103/01 FACOM 

906/0S101 a 01 ~ 

906/0Sil'.>1 a 03 FESTO PNEUMATIC 

906/07/01 FRIST AM 

907102/01 GENERAL TOOLS 

907102/01 GERARD M:UTON 

907/03/01 ~DV~NGERIN 

907103/01 GAROV-MERUN-OERIN 

907103/02 GAROY·MERLUN-GERIN 

907/03/03 GAROV·MERLIN-GERIN 

907/03/04 GAROV.tJERLIN-GERIN 

907/03/05 GAROV-MERLIN-GERIN 

907/03/06 GAROV-MERLIN-GERIN 

907/04/01 ~ FJSa-IEA + GF + 

907/04/02 ~FISCHER+ GF + 

908/01101 a 05 tW-tETI 

908/01 /06 tW-IETI 

908/02/01 H3.JCXR£X 

908103101 ~WE 

RELEUE CATALOGUES 

SUJEIS 

LA TECH-llQUE DU ROULeJENT 

LES AV/IP.ES DES ROULEMENTS 

FAG-MARCHES, USINES ET PROOUITS 

OUTllS DE COUPE- ACCESSOIRES MO 

OUTILLAGE A tAAIN, PNEUMATIOUE 

CENTRE DOCUMENTRIRE 

FUSIBU:S, PORTE-FUSIBLE, SOCLES SECTIONNEURS. INTERUPTEURS 

VERINS, cotJPOSANTS PNEUMATIQUES ·MATERIELS PNEUMATIQUES·VERINS, CONVERTISSEURS, 

POMPE CENTRIFUGE, BRIDE, RACCORDS T, POMPE A VIS, REACTEURS 

OUTILLAGE MANUEt, OUTILS DE OOUPE, INSTRUMENTS DE MESURE 

BRONZE EN BARRE, TUBES, JET CREUX 

APPAREIUAGES ELECTRIOUES : COFFRET, DISJONCTEUR .... 

(REGROUPE AVEC MERLIN GERIN) 

DISJONCTEURS, BT COMPACT 

CONOENSATO SECOVAR 

INTERRUPTEURS SECTONNEURS D'USAGE GENERAL 

INTERRUPTEURS SECTIONNEURS: FUSIBLES 

DISJONCTEURS A OOUPURE DANS L'HUILE 

ROHRLEITUNGS SYSTEM: ROBINETTERIE, RACCORDS 

RACOORDS EN FONTE w Ll-ASLE 

VISSEP.IE • BOULONNERIE 

VISSERIE • BOULONNERIE OUTUAGE A MAIN 

0-RINGS (REGROUPES 03/01/01 ·02) 

POW>ES HVORAULIQUES, DISTRIBUTEURS, VERINS 

I 
~ 
~ -0 



---------------------· 
PROJET OP/MRG/87/004 RELEUE CATALOGUES CENTRE OOCUMENTRIRE 

~ SOCIETE SUJETS 

908/04/01 ~ OUTlS DE COUPE 

908104/02 H:RTB.. N rrl.S DE TOURS 

908104/03 H:RTB.. FRAISES 

908/05101 l 04 tOJM:I.. OUTILS DE COUPE, OUTILLAGE A MAIN, MO, INTSTRUMENTS DE MESURE 
908105/05 t-0.M:L LA TECHNIQUE DE L 'OUTIL 
908106101 HAAS AFFUTEUSE UNIVERSEW:. 

908107/01 ~ BROCHEUSES HYDRAULIOUES VERTICALES 
9(18/08/01 l-DlT2scH ANEMOMETRE DIGITAL 
908109/01 HATIERSLEY VALVES,VANNES 

908109/02 HATTERSLEY VANNES EN BRONZE 
908/09/03 HATTERSLEY VANNES PAPILLON 

908/09/04 HATTERSLEY VANNES O'ARRET 
908110/01 HJTCHINSON COURROIES TRAPEZO!DAL.ES 

908/11/01 t-EM>8.. PEINTURES MARINES 

908112/01 HALMSTAO PORTE-OUTILS 

908/13/01 HN<El.. ADHESIF ANAEPOBIC 

908/13/02 HN<El.. ADHESIF CYMIOACRYLATE 

908/13/03 HN<El.. GUIDE POUR LA SELECTION DES ADH ET REAC 

908113/04 ~ ADHESIF POL VURETHANE A 2 COMPOSANTS 

i 908/14/0 I HNnRl>GE POMPE D'INJECTION (BANC D'ESSAI) 
908115/01 t£~ CAPTEURS ROTATIFS INCREIVENTAUX ROD ET ACCESSOIRES ~ 

m 
908/ 16/01 HAZET OUTILLAGE A MAIN ~ 
909/01101 IWIS .... CHAINES DE TRANSMISSION .... 



--------------------· 
PROJET DP/MAG/87/004 

~ SOCIETE 

909/02/01 FOB.EClRIC 

910/01/01 JAMES WALKER 

910/01102 JAMES WALKER 

910102/01 JONES • SHIPMAN 

910/03/01 JUMO 

910/04/01 JEAN MOLLER 

910105/01 JOUCOMl\TIC 

911101/01 IOtO 

911101/02 IOtO 

911/01/03 ~ 

911102/01 l<U'.IGER 

911103/01 KESTAC • FERLACH 

911/04/01 t<LOCKNER • ~LLER 

911105/01 KLIMA 

911/06/01 K.T.M 

911/07/01 KOcEJWE 
911/08/01 KAUPPSTAHL 

911/09/01 lea:> 

911/10/01 l<l.OeER 
912/01/01 LOCTITE 

912/01/02 LOCTITE 

912/02/01 l£GfW'.I) 

912/03/01 LE CAABONE • LORRA~E 

RELEUE CATALOGUES CENTRE DOCUMENTAIRE 

SUJETS 

FUSB.ES 

JOINT D'ETANCHEITE, JOINTS A LEVRES RACLEURS, JOINTS EN FEUILLES, CHEVRONS 

PETROCHIMIE LOUROS TRAVAUX HYDRAULJQUES GARNrTURES PRESSE·ETOUPE OE POMPE,JOINTS. 

PORTES.OlJTILS, LAMES A TRONCOlllNER POINTES TOURNANTES 

TEMPERATUR ·DRUCK FEUCHTE· GESAMKATALOG1981/1982 

FUSES-SPECIAi.FUSES 

COMPOSANTS PNEUMATIQUES D'AUTOMATISATION 

ROULEMENTS A BILLES ET A ROULEAUX 

BALL BEARING UNITS 

BALL AND ROLLER BEARINGS 

JOINTS ET FEUILLES KLINGERITE 

OUTILS DE OOUPE 

APPAREILLAGE ET EQUIPEMENTS ELECTRIQUES ET ELECTRONIOUES BT CATALOGUE 84 

ECHANGEURS THERMIQUES A PLAQUES BATTERIE DE CHAUFFE 

VANNES 

VANNES 

A CIERS 

QiAINES ARTICULEES, PIGNONS, ROUES 

LUBRIFIANTS, GRAISSES 

ADHESFS ET ANTIROUUE 

TAB.ES DE SELECTION 

CATALOGUE 1984 

i 
~ 
~ .... 
N 
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PROJET DP/MRG/87/004 RELEUE CATALOGUES CENTRE DOCUMENTR I RE 

~ SOCIEJE SUJETS 

912104/01 LIP RECTIFIEUSE PLANE SIS, NOTICE OE REGLAGE & D'ENTRETIEN 

912105/01 LUNA OUTILLAGE A MAIN, OUTILS DE COUPE 

912107/01 LIGHT CANALIS ET POINTS LUMINEUX 

912108/01 L\ID PRESSE PLIEUSE 

912/09/01 LIEBIG VIS DE SCELLEMENT 

912/10/01 LENZE VARIATEURS POUR DES PUISSANCESJUSOU'A45 KW 

913/01/01 MARC-GERARD VISSERIE • BOULONNERIE 

913/02/01 MAU SEA INSTRUMENTS DE MESURE 

913/03/01 MAHR INSTRUMENTS DE MESURE 

913/03/02 MAHR MAQ-fNES DE CONTROl.E 

913103/03 MAHR CALIBRES 

!} 13/03/04 MAHR PIEDS A COULISSES ·MICROMETRES· MACHINES DE CONTROLE 

913104/01 M:>NDIALE MACHINE OUTILS (TOUR, FRAISEUSE ... ) 

913/04/01 tv«:>NDIALE MO (TOUR, FRAISEUSES ... ) 

913/04/02 t.«)N[)IALE RECTIFIEUSE PLANE, TANGENTIELLE 

913104/03 M:>NDIALE RECTIFEUSE CYUNDRIQUE EXTEAIEURE 

9 t 3105!0 t A t 3 t.ERUN GERIN NOMENCLATURE GENERAL.E, APPAREILS DE PROTECTION ET DE COUPURE, GUIDE D'UTILISATION 
913/05114 ~GEAIN ONDULEURTRIPHASE DE 10 A 80 KVA: EPS 2000 

913/05/15 ~GERt-.1 ONDULEUR MICROPAC SX ET MAXIPAC 3,5 A 20 KVA 

913/06101 l 04 tATSUBOSHI COUMOIES OE TRANSMISSION i 913107/01 ..u3EA POINCONS ET MATRICES 
~ 913108/01 M:>TOROt.A OOMPOSANTS ElECTRONIQUES m 

913108/02 M:>TOROlA SEt.t-CONOUCTEURS !: .... 
(,o) 



--------------------· 
PROJET DP/MRG/87/004 

mQE SOCIETE 

913/09/01 METRAIX 

013.110/01 t..«XlRSDE 

913.'11/01 MANUTAN 

913/12/01 ~ABO 

013/12/02 t-ETAOO 

914/01101 NSK 

914102/01 NADELL.A 

9141'02/02 NADELL.A 

914/02/03 NADELL.A 

914l04/01 ~ 

914l04/02 ~ 

914104/03 ~ 

914104/04 ~ 

914/05/01 ~ 

915/01/01 OUTUAC 

915/02/01 OB:ff4 
915/03/01 OSRAM 

915/04/01 Ol..IMAR 

915/05/01 ONB 

015/08/01 aar 
915/07/01 CID-4 

915108/01 OSI 

916/01 /01 PAULSTRA HUTCHINSON 

RELEUE CATALOGUES 

SUJETS 

(INSTRUMENTS) APPAREILS DE MESURE 

JOINTS METALLIQUES 

CATALOGUE GENERAL (EOUIPEMENTS) 

OUTILLAGE ELECmlOUE 88189 

OUTILLAGE ELECTRIQUE 90/91 

ROULEMENTS A BILLES ET A ROULEAUX 

ROUL.EMENTS A AIGULLES 

CENTRE DOCUMENTAIRE 

CATALOGUE GENERAL: ROULEMEITTS LINEAIRES ET SUPPORTS 

ALGEMENE CATALOGUS 

MEUL.ES ET ABRASIFS 

MEULES ABRASIFS APPLIQUES • PIERRES A HUILE 

TRONCONNAGE ET EBARBAGE PORTATIF: MEULES PLATES ... 

ABRASIFS APPLIQUES • RUBANS ADHESIFS 

PRODUCTION AIR COMPRIME TRAITEMENT DE L'AIR, INSTRUMENTATION PNEUMATIOUE 

OUTILLAGE A MAIN/88 

FRAISES 

CATALOGUE GENERAL 83-84 LAMPES INCANDESCENCES, A DE CHARGE ... 

FEDUCTElRS 

VANNES EN ACIER FORGE 

VANNES AUTOMATIOUES 

OUTILS a OUTILLAGE A MAIN/88 

INSTRUMENTS VERRERIE ET MATERIELS DE LABORATOIRE 

JOINTS POUR ARBRES TOURNANTS ET COULISSANTS 

i 
~ 
~ .... ... 



--------------------· 
PROJET DP/MAG/87/004 

~ SOCIETE 

916/02/01 PBXEOT 

916/03/01 PCU.EDRI 

916104/01 FLUKE ET PHILIPS 

916/04102 PHILIPS 

916/05/01 PREISSER 

916/06/01 PARKER 

916/06/02 PARKER 

916/06/03 PARKER 

916/07/01 PCB PIEZOTRONICS 

916/08/01 PROMATI 

918/01/01 ;\ OS FO'Tl-ENER3ER 

918/02/01 RAEPSAET 

918/03/01 RAMO 

918/04/01 ;\ ~3 R:FU:X 

918/05/01 FEXR>lli 

918/05/02 FEXR>lli 

918/05/03 FEXR>lli 

918/06/0, FQfff 

918107/01 RADlALEX 

918108/01 FDO.D 

919101101 Sl(f 

919101 /02 Sl(f 

919101/03 Sl(f 

RELEUE CATALOGUES 

SUJETS 

OUTILLAGE A MAIN 

FRAISES A ANGLER· RAINURER 

TE~:T AND MESUREMENT CATALOG 1991 

LAMJ:~S 

INSTRUMENTS OE MESURE 

CC»JPOSANTESPNEUMATIOUES 

CC»JPOSANTES PNEUMATIOUES 

CC»JPOSANTESPNEUMATIQUES 

CENTRE DOCUMENTA I RE 

QUARTZ SENSORS : PRESURE TRENDUCERS, TECHNICAL INFORMATION ELECTRONIC SIGNAL CONDITION 

STANDARD PARTS FOR CLAMPING AND OPERATING MACHINE AND FIXTURE ELEMENTS 

OUTILLAGE MANUEL· EOUIPEMENT DE SOUDAGE 

OUTILLAGE DE M:>DELAGE • FONDERIE 

TOUR+ 30 ET. NOTICE DE SERVICE -PdR 

COURROIES TRAPEZOIDALES 

PROGRAMME INFORMATION, COMPOSANT 

MACHINE A PISTONS AXIAUX 

CO~ANTS HYDRAULIOUES (2 exp) 

PROGFWJM: MAT. HYDRAULIOUE 

(Expl.) COMPOSANTS ET MATERIELS ELECTRONIOUE INDUSTRIEL 89/90 

CHA"11 AND SPROCKETS 

ROULEMENTS,CATALOGUE GENERAL· TABLEAU O'EOUIVALENCE SKF· ROULEMENT OE PRECISION·TARAUDS 

TABLEAU D'EOUIVALENCE DES ROULEMENTS SKF 

ROULEMENTS DE PRECISION 

i 
~ 
~ .... 
(II 



--------------------· 
PROJET DP/MAG/87/004 

~ SOCIETE 

i19/01/04 SKF 

)19/01 /05 SKF 

)19/01/08 SKC 

)10101107 SKF 

a10102101 SCOIS 

)19/03/01 SIMRIT 

)19104/01 STEFA 

)19/06/01 STAH..SCH..Ossa 
)19/07/01 SANDVICK 

)19107/02 SANDVICK 

)19/08/01 STROMBERG (VIBA) 

)19/09/01 SNFA 

)19/11/01 SMH 

)19/12/01&02 SEW-EUR:x>tWE 
)19113/01 l 05 Sia/ENS 

)19114/01 l 11 SAFT 

}19/15/01 &XXM:> 

)19/16/01 SCHLTZ 

)10/17/01 SEBN 

)19/18/01 SARAS IN 

)19/19/01 SIOAL 

)19/20/01 SPERIZ 

)19/21101 saec:K 

RELEUE COTOLOGUES 

SUJETS 

ALESOIRS • FORETS • FRAISES 

OUTLS DE FlETAGE 

CENTRE DOCUMENTAIRE 

NC»JENCUAl\JRE DES ROULaENTS A ROULEAUX CONIOUES 

SYSTEME D'ALIGNEMENT D'ARBRE TMES 30 

CHAlllES, PIGNONS, ROUES. 

JOINTS D'ETANCHEITE STATIOUE ET DYNAMIQUE 

JOINTS D'ETANCHEITE STATIOUE ET DVNAMIQUE 

ACIERS (CLE DES) 

OUTllS DE OOUPE 

OUTILS DE TOURNAGE, FRAISAGE, FORAGE, SVSTEME D'ATTACHt:MENTS POINTES TOURNANTES 

ACCESSOIRES MO ABLOCAGE MO 

ROULEMENTS DE PRECISION 

MANDRINS PNEUMATIOUES, HYDRAULIQUES, NORMALES 

MOTOAEDUCTEURS, MOTOVARIATEURS 

CATALOGUE GENERAL 

ACCUMULATEURS, BLOCS D'ALIMENTATION, REDRESSEURS, 

NOTICE DE CONDUITE ET D'ENTRETIEN DU TU 400 

ELEMENTS NORMALISES POUR MOULES, MACHINES, FONDERIES, L'ATELIER, AJUSTAGE 

VANES 

SOUPAPES DE SURETE 

TOLES ET PROFILES EN Alu 

PRESSES A EtJSOUTIR 

APPARELS iJ(. MESURE ET DE CONTROLE DE VIBRATIONS 

I 
~ -en 



--------------------· 
PROJET DP/MAG/87/004 

~ SOCIETE 

919122/01 SPIRAX 

920101/01 THOMSON JEUMONT 

920101101 a 1 a TI~N 
920.101/19 Tit.t<EN 

920102101 a 06 IH;l I !=! 0 tG 

920/03/01 TAYLOR & JONES 

920/04/01 TYROUT 
920/04/02 TYROUT 

920105/01 TELEM:CANOUE 

920105101 a 06 TEL.9JECANOUE 

920/06/01 TACK 

920107101 a 03 THYSSEN 

920/08/01 TROVDUR 

9201'09/01 ~ 

9201'10/01 THOMSON JEUMONT 

9211'01/01 UGMS 

922101/01 A 02 VIBA 

922l02/01 ~ 

922103101 a 04 VYNCKEq 

922104/01 VAK.E 
922/05101 l 05 \4ERllER 

922106/01 VE.RM:IAE-BELTING 

922107/01 ~HVDRAUUCS 

RELEUE CATALOGUES 

SUJETS 

CONTROl.E ET REGULATION DES FLUIDES 

CABLES INDUSTRIELS BASSE TENSION 

ROULEM:NTS DIFFERENTS TYPES 

CENTRE DOCUMENTRIRE 

SEPT ERREURS CLASSIQUES DANS L 'ENTAETIEN DES ROULEMENTS 

TUYAUTERIES 

ALE SO IRS 

MEULES D\JSAGE COURANT 

DISQUE A TRONCONNER ·RECTIFICATION PLANE • AFFUT AGc ... (MEULE A MORFILER RONDELLER) 

CATALOGUE GENERAL 

CATALOGUE GENERAL ·MANUEL DES AUTOMATISMES PNEUMATIOUES -LIST OF REFERENCE NUMBERS AND 

MO ET OUTILLAGES 

ACIER INOX, REFRACT AIRE, APPORT S.ACIER A OUTILS 

MATIERE PLASTIOUE 

POM>E A ENGRENAGES 

CABLES INDUSTRIELS BT 

VISSERIE SPECIALE 

ACCESSOIRES MO, ABLOCAGES OUTILS 

APPAREILS DE MESURE DE NIVEAU 

CATALOGUE GENERAL 83189 (APPAREILLAGE ELECT.,COFFRETS, DISJONCTEURS) DISJONCTEUR, 

CATALOGU: GO-.a:RAL 

ETAUX-LIMEURS, FRAISEUSES (NOTICE DE CONDUITE) 

ACCOUPLEtJENTS ELASTIQUES POUUES 

POt.t>ES, VEAINS, DISTRIBUTEURS 

i 
~ 
:t --.... 
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922107102 
.~ .. ..._ '°' I f"' ,.. J .~. 

:I?.,• 10!)I0 2 

922/10/01 

922.'10/01 

922/1 0/02 

922/11/01 

923/01 /01 

923/02/01 

925/01101 

925101 /02 

a~~~-~tJtA~ua.ittJlH& ~~~~·-~·~R_.·.~t~ ·· · .. t!~L~Ut~ ~ll~'J!::~HiH~~~tlt 
VEF*.EUl.ENPNEUMATICS VERINSPNEUIW\~"l . 'IBUTEURS .... ~ ... '' · - • 

. . ~-~ ~.~i \: .~ '~.!~-: 

. qi') 

VICKERS 

\OllUJ. 

\0-Rl.L 

~ 

VEROOKAN 

\\El.ER 

WAL THON· WEIR 

YORK NrERNATIONAL 

YORK HTERNATIONAL 

t ~ • ~ ~ I . ' . .. ' . ·.: ·' ~ ; ·, I: l I ' I , : ~ : 

COMPO:JN fl S ET SYSTEMES HYOI l1\t lUO' 1[ $ 

GUIDE TO MOBILE HYDRAULICS 

ROBINElTERIE 

ROBINETTERIE POUR EAU ET GAZ 

CHEMIN DE CABLES 

CHEMIN DE CAdl.ES 

TOURS, 

VALVES 

FROID INDUSTRIEL 

GFDJPE PEDAGOGOJE 

... - . 
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~ 
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