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I. UVOD 

Med posameznimi obmocji in regijami bodo nastajale vse vecje razlike. Obmocja, ki bodo skrbela za 
razvoj inovativnosti in podjetnistva se bodo razvijala. Gospodarski razvoj, moznosti zaposlovanja in 
podjetniskih aktivnosti bodo dvignili kvaliteto zivljenja ter privlacnost posameznih obmoCij. Skrbi za 
kvalitetno fizicno infrastrukturo se pridrzujejo prizadevanja za izgradnjo poslovne infrastrukture in 
podpomega okolja za pospesevanje razvoja podjetnistva. Malo gospodarstvo je postalo pomemben 
dejavnik gospodarskega razvoja in razvoja posameznih obmoCij. Prispeva k razvoju v materialnem 
smislu, spreminja podobo kraja, prinasa nove informacije, znanja, priloznosti in spreminja miselnost 
ljudi. Pri tern je pomembno sodelovanje z vecjimi podjetji, razvoj kooperacij in sodelovanje med 
podjetji. Borbi za vecjo konkurencnost, tehnoloski razvoj, visjo dodano vrednost in nasploh vecjo 
ucinkovitost se pridru:luje skrb za razvoj cloveka, delovnih mest, odnosov med ljudmi ter okolja. 

Razlike med razvitostjo obmocij sprofajo iniciativnost ter potrebo po hitrejsem razvoju posameznih 
regij in lokalnih skupnosti. Drfava lahko taksno iniciativnost vzpodbudi ali zavira. V Sloveniji je v 
devetdesetih letih nastala vrsta taksnih iniciativ. Kljub temu, da nimamo dorecenega sistema 
skladnejsega regionalnega razvoja in formalno ustanovljenih pokrajih, se posamezne lokalne razvojne 
iniciative prenasajo tudi na regionalno raven. Potreba po povezovanju in oblikovanju skupnih razvojnih 
programov je vse vecja. Posamezne lokalne in regionalne razvojne iniciative so razlicno nastajale, se 
razvijale ali stagnirale. Skozi vecletno delovanje in razvoj se je oblikovalo nekaj dobrih praks na 
podrocju pospesevanja razvoja malega gospodarstva. Aktivno pa posegajo tudi na druga podrocja, saj 
se je pokazalo, da so primemo organizirane in usposobljene. Pospesevanje razvoja malega 
gospodarstva lahko pripomore k vecji iniciativnosti ter rezultatom na podrocju razvoja lokalnih 
skupnosti in regij. Vzpostavljena podpoina mrefa je sposobna prevzemati tudi zahtevnejse naloge. 
Zacetno neformalno povezovanje podjetnikov, njihovih zdruzenj, zbomic, podjetniskih svetovalcev, 
financnih institucij, razlicnih iniciativ ter politikov dobiva vse bolj razpoznavno podobo na lokalnih in 
regionalnih ravneh. Uspesnejsi so tam, kjer so bolje organizirani, kjer so inovativni, kreativni, kjer 
imajo dovolj sredstev, uCinkovito podpomo okolje, nacrtno delo in konkretne rezultate. 

V prispevku smo prikazali nekaj taksnih izkusenj, rezultatov, moznih organizacijskih pristopov, 
razvojnih korakov, vsebine dela ter potrebnih minimalnih materialnih in kadrovskih pogojev za 
uspesno delo. Obravnavati jih je potrebno v kontekstu celotnega podpomega okolja ter institucije, ki 
prevzema koordinativno vlogo v podpomem okolju in razvojni iniciativi. Vecina potrebnih resursov je 
praviloma v vsakem okolju ze na razpolago. Kvaliteten premik se naredi takrat, ko pride do spoznanja, 
da je potrebno usklajeno in nacrtno delo za doseganje sinergijskih ueinkov. 

Posamezna obmocja se razlikujejo glede na probleme, s katerimi se srecujejo in glede na potenciale, s 
katerimi razpolagajo. Enostavno preslikavanje in prenafanje posameznih modelov ni smiseno. Isto 
velja za prenasanje praks iz tujine v slovenski prostor. Upostevati je treba specifike svojega okolja in 
izkusnje drugih prilagoditi tern potrebam. Tudi v majhni drfavi kot je Slovenija se najde dovolj tehtnih 
razlogov za vzpodbujanje skladnejsega regionalnega razvoja. Lokalne in regionalne razvojne iniciative 
ter vzpodbujanje razvoja malega gospodarstva so pomembni razvojni dejavniki. Nismo pa toliko 
ucinkoviti ali bogati, da si ne bi prizadevali povezati obstojece potenciale podpomega okolja v 
uCinkovitejsi razvojni sistem. Taksen, da bo ciljno usmerjen, razvojno naravnan, koristen, pregleden in 
ucinkovit. Tudi pri tern je pomembna zgodba o pravicnosti in ueinkovitosti, povezovanje javnega in 
zasebnega sektorja ter sodelovanje med vsemi, ki si prizadevajo dosegati hitrejsi razvojni korak. 
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II. MALO GOSPODARSTVO IN RAZVOJ 

Gospodarske razmere in polo:laj malega gospodarstva v Sloveniji narekujeta, daje temu vprasanju treba 
posvetiti vec pozomosti. Pozomost naj bo usmerjena v sprejemanje zakonodaje, ki bo stimulativno 
vplivala na nadaljnji razvoj gospodarstva (davcne olajsave, poenostavitev postopkov, vzpodbude za 
vlaganja) ter izgradnjo podpomega okolja, ki bo omogocilo vecjo konkurencnost podjetij, hitrejse 
nastajanje enot malega gospodarstva, njihovo rast, vecji obseg vlaganj in odpiranje delovnih mest. Pri 
izgradnji poslovne infrastrukture za pospesevanje razvoja malega gospodarstva je potrebno sodelovanje 
vseh partnerjev od lokalnih skupnosti, zbomic, podjetnikov do razlienih dr:lavnih resorjev. Razvoj 
malega gospodarstva, inovativnosti in podjetnistva mora postati sestavni del ter gonilna sila lokalnega 
in regionalnega razvoja. Taksna je praksa v gospodarsko razvitih in tranzicijskih dr:lavah. 

Na lokalni ravni je zaznati veliko iniciativnosti, ki se od resevanja komunalnih problemov usmerja v 
resevanje lokalnih gospodarskih in socialnih problemov. Malo gospodarstvo odigrava pomembno 
vlogo pri razvoju lokalnih skupnosti, saj odpira nova delovna mesta vnasa iniciativnost v okolje in 
prinasa visjo kvaliteto zivljenja. V prizadevanjih za hitrejsi razvoj malega gospodarstva in lokalnih 
skupnosti imamo izoblikovanih ze nekaj dobrih praks. Smotrno jih je izboljsati, povecati ucinkovitost 
in prenasati v druga okolja. Iz informacijskih tock za podjetnike in potencialne vlagatelje se lahko 
razvijejo lokalne iniciative, ki skrbijo za vsestranski razvoj celotnega obmocja. Poskrbeti je treba za 
demokratienost odlocanja, javnost dela, preglednost nad aktivnostmi, doseganje predvidenih rezultatov 
in razvoj konkurence med izvajalci storitev. Vrsta teh storitev ni profitabilnih in se nebodo razvile, ce 
jih drzava nebo sofinancirala. VeCina aktivnosti ho prisla v fazo, ko bo zanimiva za vlaganje 
podjetnikov. Tako bodo nastajale razlicne kooperative, posebne podjetniske cone, vinske ceste, 
inkubatorji, ipd.. Nekaj lokalnih iniciativ se uspesno razvija v Regionalne razvojne agencije, ki 
prevzemajo zahtevnejse naloge na podrocju pospesevanja razvoja malega gospodarstva in 
gospodarskega razvoja posameznih obmocij. Njihov nadaljnji razvoj je odvisen predvsem od drzavne 
podpore in lastne iniciativnosti. Dr:lavno podporo potrebujejo tudi lokalni dejavniki razvoja, saj vecina 
lokalnih skupnosti nima dovolj kadrovskih, financnih in organizacijskih zmoznosti za vecjo 
iniciativnost in hitrejsi razvoj. 

Koncentracija znanja, kapitala, informacij in odlocanja dusi iniciativnost lokalnih skupnosti in regij ter 
povecuje razlike med razvitostjo posameznih obmocij. 

S tern se krepi odgovomost dr:lave za resevanje ekonomskih in socialnih problemov ter zmanjsujejo 
moznosti lokalnih dejavnikov, da se uCinkovito spopadejo s temi problemi. 

Malo gospodarstvo ima pomembno vlogo ter poslanstvo pri razvoju posameznih lokalnih skupnosti in regij: 
Vloga: • prispeva k omejevanju odhajanja sposobnih in ustvarjalnih posameznikov, 

Poslanstvo: 

• spreminja pasivno obnasanje ljudi s promocijo podjetniske miselnosti, 
• preusmerja pricakovanja sprememb od zunaj (od dr:lave) v smeri razvijanja 

lastnega podjetniskega duha, 
• vnasa razvojno dinamiko, 
• spreminja gospodarsko strukturo regije v smeri storitvenih dejavnosti in 
• odlocilno prispeva k trendu odlicnosti ter k zvisevanju donosnosti tradicional 

nekmetijske in drugih dejavnosti 

• spreminja zivljenjsko kulturo ljudi in promovira podjetnisko kulturo, 
• mobilizira razpolozljive vire in razvojne potenciale, 
• nacrtno usmerja razvoj in zunanjo podobo obmocja, 
• odpira regijo v sodobne poslovne tokove in medregionalno sodelovanje, 
• povecuje zivljenjsko raven prebivalstva in kvaliteto zivljenja 
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Prav zaradi navedenega je smiselno, da pospesevanje razvoja malega gospodarstva postane vitalni del 
lokalne razvojne iniciative in organiziranega pristopa k razvojnim aktivnostim na lokalni ravni. Razvoj 
obmocja je pogojen predvsem z gospodarskim razvojem, odpiranjem delovnih mest in iniciativnostjo 
posameznih obmoCij. Malo gospodarstvo je za veCino lokalnih skupnosti edina oblika gospodarskih 
aktivnosti in zaradi tega pomemben razvojni dejavnik. Na podlagi tujih izkusenj ugotavljamo, da se 
lahko razvijajo samo tista obmocja, ki pospesujejo razvoj inovativnosti in podjetnistva. Za del teh 
aktivnosti lahko poskrbi drzava, drugi del pa je odvisen od samega okolja, njegove sposobnosti in 
pripravljenosti, da se razvija. Da bi se okolje lahko razvijalo potrebuje: 
• jasen koncept regionalnega razvoja, 
• prenos odloCitev na lokalno in regionalno raven, 
• usposabljanje dejavnikov lokalnega razvoja, 
• primeren sistem financiranja, 
• kadre. 

Kljub razlicnim oviram si lokalne skupnosti prizadevajo resevati gospodarske in socialne probleme v 
svojem okolju. Pri tern naletijo na probleme v lastnem okolju in neusklajeno podporo razlicnih 
drfavnih resorjev. Ta podpora je usmerjena predvsem v izgradnjo fizicne infrastrukture, premalo pa v 
aktiviranje Cloveskih potencialov in gospodarski razvoj. Aktivnosti je treba usmeriti v podporo 
hitrejsemu nastajanju enot malega gospodarstva, njihovemu razvoju in izboljsanju konkurencne 
sposobnosti. Pomembna pa je tudi iniciativnost in povecanje zanimanja s strani potencialnih 
vlagateljev. Na lokalni ravni je zahtevnejse podporne ukrepe tezko zagotoviti. Kljub temu pa podpora 
na more v celoti izostati, saj so nepogresljiva razlicna izobrazevanja, usposabljanja, informiranje in 
generalisticno svetovanje. Priporocljivo je, da se vsa ta podpora organizira v eni kontaktni tocki, ob 
sodelovanju vseh dejavnikov, ki sodelujejo v podpornem okolju. Pri tern je bolj kot organizacijska 
oblika pomembna vsebina, kvaliteta storitev in uCinki, ki se dosegajo. Nobena od obstojeCih institucij 
na lokalni in regionalni ravni trenutno sama ne more zadostiti vsem kriterijem kvalitetnega in 
uCinkovitega podpornega okolja. Zaradi tega je sodelovanje nujno s tern, da eden od partnerjev 
prevzame vecji del odgovornosti in koordinacijo. 

Ena od zahtevnejsih oblik delovanja so lokalne razvojne iniciative, ki se nacrtno ukvarjajo s celotnim 
razvojem nekega obmocja. Pri tern je pospesevanje razvoja malega gospodarstva samo en segment, 
vendar pomemben del razvojnih aktivnosti. V ospredje se postavlja vprasanje usklajenega delovanja 
med razlicnimi dejavniki lokalnega razvoja, sprejemanje razvojnih programov, razvojnih odloCitev in 
nasploh odgovornosti za razvoj. Pri delovanju razvojne iniciative se zagotovi vecja aktivnost lokalnega 
obmocja in odgovornost za doseganje rezultatov. Potreben je aktiven odnos drzave, saj se morajo 
uskladiti programi razlicnih resorjev, predvsem pa tistih, ki so zadolzeni za resevanje ugotovljenih 
problemov. Drzava mora aktivno sodelovati pri dejavnostih za doseganje zastavljenih ciljev na 
obravnavanem obmocju. Sodelovanje lahko traja samo dolocen eas, dokler se ugotovljeni problemi 
delno ali v celoti ne odpravijo. Razmerje med drfavo in taksnim obmocjem se lahko uredi pogodbeno 
tako, da se zagotovi nemoteno delovanje in izvajanje programa vsaj 3-5 let. Taksno sodelovanje se 
prekine, ce se ne dosegajo predvideni rezultati. 

Lokalne razvojne iniciative bodo ustvarile pogoje, da se v pospesevanje razvoja malega gospodarstva 
pricne vkljucevati zasebna iniciativa in kapital. Zaradi konkurencnosti, ki zagotavlja dvig kvalitete 
storitev se bodo na podlagi sistema naroeilnic, koncesij in pogodb izvajale razlicne aktivnosti kot so: 

specialisticna · svetovanja, 
• programi izobrazevanja in usposabljanja, 
• delo s potencialnimi podjetniki iz vrst brezposelnih, 
• razvoj novih podpornih programov za potrebe malega gospodarstva in lokalnih skupnosti, 
• sodelovanje pri sanaciji in prestrukturiranju podjetij, itd. 

Sodelovanje '.;- lokalni razvojni iniciativi se lahko prekine po izteku pogodbenega roka ali v primeru 
neizpolnjevanja poslanstva. Pri razvoju interesnega povezovanja in "mrezenja" v podpornem okolju so 
razlicne razvojne stopnje od zacetne iniciative do stratesko usmerjenih povezav. V primeru mocnejsega 
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interesa drzave se razvijejo v Razvojne agencije, ki prevzamejo naloge na podrocju sirsega obmocja s 
posebnim poudarkom na prestrukturiranju gospodarstva in podpori podjetjem, ki imajo potencial v 
rasti. V primeru, ko prevladajo podjetniski interesi pa se lokalna iniciativa poveze ali zlije v enega od 
taksnih projektov, ki da obocju razvojni impulz. 

Osnovno poslanstvo lokalne razvojne iniciative je oblikovanje programov, ki bodo zamm1v1 za 
vlagatelje in pomoc pri realizaciji podjetniskih priloznosti. UCinkovite lokalne iniciative bodo razvile 
razlicne oblike podjetniskih con, kooperativ, inkubatorjev in drugih oblik, ki bodo pomembne za 
nadaljnji razvoj okolja in postopoma prevzele vlogo pospesevalca gospodarskega razvoja. Hkrati se bo 
razvijal trg svetovalnih storitev ter kvaliteta podpomega okolja, ki mora biti usklajena z dejanskimi 
potrebami in razvojnimi ambicijami okolja. 

III. VZPODBUJANJE RAZVOJA MALEGA GOSPODARSTVA 

Podpora razvoju malega gospodarstva se mora zagotavljati na mikro in makro ravni. Drzave Evropske 
unije imajo dobro razvito podpomo okolje in nacine pospesevanja razvoja malega gospodarstva (G. 
Haskins, A. Gibb, T. Hubert, 1989, str. 9-28). Na makro ekonomski ravni je pomembna podpora v 
parlamentu in vladi, ki se odraza v stimulativnejsi zakonodaji, davcnemu sistemu in obsegu sredstev za 
pospesevalne aktivnosti. Na mikro ravni je treba podpreti podjetniske iniciative, zagotoviti potrebna 
sredstva, sistem primemega financiranja, prenos znanj v mala podjetja in razviti podpomo 
infrastrukturo. Za pospesevanje razvoja malega gospodarstva v Sloveniji na vladni ravni skrbijo 
Ministrstvo za malo gospodarstvo in turizem, Sklad za pospesevanje razvoja malega gospodarstva in 
Pospesevalni center za malo gospodarstvo. Vlada je podprla projekt izgradnje uCinkovitega 
podpomega okolja z lokalnimi podjetniskimi centri in regionalnimi razvojnimi agencijami. Preko tega 
projekta bo prislo do sodelovanja med razlicnimi ministrstvi, drzavo in lokalnimi skupnostrhi, 
podjetniki in njihovimi zdruzenji. Malo gospodarstvo bo dobilo pomembno vlogo pri razvoju lokalnih 
skupnosti in regionalnem razvoju, kjer se pripravlja ustrezna zakonodajal . 

V Sloveniji je treba ustvariti pogoje, da bi se v pospesevanje razvoja malega gospodarstva v vecji meri 
vkljuCila privatna iniciativa. Trg svetovalnih storitev je slabo razvit, iniciativnost lokalnih skupnosti 
sibka, o regionalnem razvoju pa se nimamo jasne predstave in politiCnih odloCitev. V taksnih razmerah 
je pomembno povezati podporo drzave in lokalnih skupnosti s zasebno iniciativo. Ce vse prepustimo 
samo zasebni iniciativi bo to pripeljalo do razvoja samo nekaterih obmocij in podroCij podpomih 
aktivnosti. Izostale bi koordinirane aktivnosti razlicnih dejavnikov in sinergijski uCinki taksnega 
pristopa. Ce podpome aktivnosti nudi samo drfava, se pojavi bojazen, da se ta oddalji od dejanskih 
potreb podjetnikov, postane zbirokratizirana in premalo uCinkovita. 

Postavlja se vprasanje, ce ni dovolj samo partnerstvo drzave, lokalnih skupnosti in zbomic, ki so steber 
pospesevalnih aktivnosti. Tudi pri taksnem sodelovanju se kvaliteta in uCinkovitost podpomih 
aktivnosti morata izboljsati. Drfava mora za te aktivnosti nameniti vec sredstev, lokalne skupnosti 
opredeliti prioritete lastnega razvoja in povecati iniciativnost v okolju, zbomice in izvajalska podjetja 
pa morajo zagotoviti vec storitev in visjo kvalitetno ravni njihovega izvajanja. V vsakem primeru so 
regionalni planerji in podjetniki s svojo iniciativo glavni dejavniki razvoja (A. Gerybadze,1989, str. 55-
67). 

1Zakon o regionalnem razvoju pripravlja Ministrstvo za ekonomske odnose in razvoj RS 
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Slika st. 1 Povezovanje javnega in privatnega interesa 

<h>ava~ 
pravicnost in pogoji 

za zasebnma vlaganja 

javna dela -------• 

financiranje razvoja ----+ 

standardi 

stimuliranje razvoja ----+ 

razvojne in 

pospesevalne 

aktivnosti 

~ podjetniki 

konkurenca in 
ucinkovitost 

iniciati vnost 

kakovost 

konkurenca 

SKUPNO DELOVANJE DRZAVE, OBCIN IN PODJETNIKOV 

Naloga drfave je vzpostavljanje podpome mreze, ki omogoca in pospesuje inovacije ter struktume 
spremembe v gospodarstvu. Endogeni razvoj je po definiciji lokalna zadeva, ki zahteva ustanavljanje 
lokalnih podjetniskih podpomih mrez (D. J. Dekker, 1989, str. 29-32). 

Znacilnosti fizicnega prostora vse manj vplivajo na lociranje gospodarskih enot. Centri poslovnega 
odlocanja se koncentrirajo v malostevilnih poslovnih srediscih, brez neposredne povezanosti in 
vplivnosti na lokalni razvoj. Malo gospodarstvo dobiva vse pomembnejso vlogo pri lokalnem in 
regionalnem razvoju, odpiranju delovnih mest in zadovoljevanju potreb lokalnega prebivalstva (A. 
Gulic, 1996, str. 15-23). Gospodarsko razvite drfave skrbijo predvsem za tehnoloski razvoj in 
konkurencnost gospodarstva. Razvito imajo sodobno poslovno infrastrukturo. Drzave v tranziciji so 
prav tako pozome na pospesevanje razvoja malega gospodarstva in podjetnistva. Pri prestrukturiranju 
gospodarstva jim izdatno pomaga Evropska unija. VeCina pomoCi je usmerjena v razvoj podjetnistva in 
uCinkovitega podpomega okolja. Postopoma nastaja taksna gospodarska struktura, ki je primerljiva z 
razvitimi gospodarstvi. Kvalitativno je zaostanek se vedno velik zaradi manjse inovativnosti, znanja in 
manjse uCinkovitosti nasploh (OECD, 1996; str. 16-35). 

Slovenija ima gospodarsko strukturo, ki je v primerjavi z drugimi drzavami v tranziciji bolj primerljiva 
z razvitimi gospodarstvi. Po letu 1993 se je nastajanje novih enot malega gospodarstva. toliko 
upocasnilo, da potrebuje nove spodbude s strani drzave tako za nastajanje novih enot kot za rast 
obstojecih. Povezano delovanje razlicnih partnerskih institucij, ministrstev in lokalnih skupnosti bo 
prineslo novo kvaliteto v podpomem okolju za pospesevanje razvoja malega gospodarstva. Z razvojem 
orodij in programov, ki jih uporabljajo gospodarsko razvite drzave, bo nastala poslovna infrastruktura, 
ki bo podpirala razvoj malega gospodarstva, podjetnistva, regij in lokalnih skupnosti. Sodelovanje 
Slovenije z Evropsko unijo bo vkljucevalo: zagotavljanje tehnicne pomoCi, se zlasti za vzpostavitev 
ustrezne institucionalne podpore za mala in srednja podjetja, tako na drfavni kot na regionalni ravni, 
storitve na podrocju financiranja, trzenja, tehnoloskega razvoja ter usposabljanja in svetovanja (V. 
Ravbar, 1997, str. 66). 
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3.1. Partnerji pri pospesevanju razvoja malega gospodarstva v Sloveniji 

Posamezna ministrstva v sklopu svojih aktivnosti vzpodbujajo pospesevanje razvoja malega 
gospodarstva v Sloveniji. Ob maticnem ministrstvu so posebej aktivna: Ministrstvo za kmetijstvo in 
gozdarstvo, Ministrstvo za znanost in tehnologijo, Ministrstvo za ekonomske odnose in razvoj ter 
Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve. Posamezne aktivnosti se odvijajo tudi preko Sklada za 
regionalni razvoj in poseljenost podezelja. Delo navedenih akterjev pospesevanja razvoja malega 
gospodarstva je dokaj neusklajeno in nekoordinirano. Po letu 1993 se je v Sloveniji pokazala potreba 
po uCinkovitejsem organiziranju in funkcioniranju podpomega okolja (MOD, 1996, str. 34). K temu bi 
pripomogel nadaljnji razvoj podpomega okolja na nacionalni, regionalni in lokalni ravni. V projektu, 
ki ga je podprla vlada Republike Slovenije, se vzpostavljajo regionalni podjetniski centri in krepijo 
lokalne institucije, ki podpirajo dejavnosti lokalnih razvojnih iniciativ. IScejo se moznosti za 
sodelovanje razlicnih ministrstev, lokalnih skupnosti, zbomic in svetovalnih podjetij. Pri uresnicevanju 
zamisli so stevilni problemi. Drfava prenaSa premalo svojih pristojnosti na lokalno in regionalno raven, 
ter ne zagotavlja ustreznega financiranja, kar dodatno dusi iniciativnost. Kljub stevilnim problemom se 
pospesevanje razvoja malega gospodarstva odvija na vseh ravneh. Stevilne lokalne razvojne iniciative 
in stirje regionalni podjetniski centri iscejo moznosti za povezovanje v enoten koncept podpomega 
okolja za malo gospodarstvo. 

Tabela st. 1 Partnerji pri pospesevanju razvoja malega gospodarstva v Sloveniji 

Zap. st. Institucija Ciljna skupina Dejavnost Nivo delovanja 

1. Zavod Republike Slovenije brezposelni aktivna politika lokalni in regionalni 
za zaposlovanje (ZRSZ) zaposlovanja 

2. Pospesevalni center za malo malo gospodarstvo podpome aktivnosti za regionalni in lokalni 
gospodarstvo (PCMG) malo gospodarstvo 

3. Sklad RS za pospesevanje malo gospodarstvo financne vzpodbude drzavni 
razvoja malega gospodarstva 

4. Obrtna zbomica Slovenije (ObZ) obrtniki Strokovna pomoc lokalni 
clan om 

5. Gospodarska zbomica Slovenije clani zbomice Strokovna pomoc regionalni 
(GZS) clan om 

6. Kmetijska svetovalna sluzba kmetovalci Svetovanje lokalni 

7. Regionalne razvojne lokalne skupnosti Vzpodbujanje razvojnih regionalni in lokalni 
agencije (Podjetniski centri) in podjetniki aktivnosti in posl. servis 

8. Lokalne razvojne iniciative brezposelni, mala podjetja poslovne storitve lokalni 
in podjetniski centri in lokalne skupnosti 

9. Svetovalna in druga podjetja podjetniki poslovne storitve ni definiran 

Problem je ta, da doslej nismo uspeli vzpostaviti enotnega sistema funkcioniranja, ki bi bil pregleden, 
koordiniran, ciljno usmerjen in povezan od lokalne do nacionalne ravni. lzvaja se vrsta podpornih 
aktivnosti, ki nimajo zagotovljenega kontinuiranega razvoja in zadostnega obsega sredstev. Podporni 
sistem bi moral biti dovolj prilagodljiv, da bi omogocal razlicne oblike funkcioniranja. Hkrati bi moral 
biti dovolj pregleden in definiran v tistih tockah, ki zagotavljajo kvalitetno izvajanje opredeljene 
vsebine, vsaj minimalni nadzor nad ucinkovitostjo in nadaljnji razvoj. 
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Tabela st. 2 SWOT-analiza sedanjega sistema pospesevanja razvoja MG v Sloveniji 

PREDNOSTI 

dobre prakse na vseh ravneh delovanja 
usposobljeni svetovalci 
institucija na nacionalni ravni 
poizkusni modeli organiziranosti 
razviti programi in orodja 
iniciativnost na Iokalnih ravneh 

PRILOZNOSTI 

potreba po hitrejsem lokalnem, regionalnem 
in gospodarskem razvoju 
tuja tehnicna pomoc 
razvojna druzba za malo gospodarstvo in 
jasen koncept funkcioniranja 
rezultati poizkusnih projektov 
vecji obseg sredstev 

3.2. PODPORNE AKTIVNOSTI V SLOVENIJI 

SLABOSTI 

razlicni interesi partnerjev v podpornem 
okolju 
financna sibkost 
premajhno stevilo razvitih programov 
sibka politicna in financna podpora 
razprseni potenciali 
neizoblikovani normativi in standardi 

NEVARNOSTI 

odsotnost politicne volje za podporo malemu 
gospodarstvu 
nesposobnost ali nepripravljenost, da se 
realizira predlagani koncept 
dusenje obstojece iniciativnosti lokalnih 
okolij 
slaba nalozba razpolozljivih virov brez 
sinergijskih in razvojnih ucinkov 

V Sloveniji je PCMG strokovna institucija, ki nacrtno spremlja problematiko malega gospodarstva, 
razvija orodja in projekte za pospesevanje razvoja malega gospodarstva. Izvajalska funkcija podpornih 
aktivnosti se veCinoma izvaja preko zbomic, storitvenih podjetij in specializiranih institucij. Malemu 
gospodarstvu je na razpolago ponudba storitev, ki jo sofinancira drfava v sodelovanju z drugimi 
dejavniki podpomega okolja: 

Tabela st. 3 Podpome aktivnosti v Sloveniji 

0 0 
i::: i::: 

Vrsta aktivnosti 0 ca ca 
Omejitve i::: i::: i::: - 0 0 

<:<$ 'So ·c::; 
~ <:<$ 0 ~ i::: -

splosno svetovanje * - - sredstva 

specialisticno svetovanje * * - sredstva, organiziranost in 

strokovno osebje 

izobrazevanje in usposabljanje * * * sredstva, programi in 

organiziranost 

mikro krediti * * - kadri in organiziranost 

garancijski skladi - * - organiziranost in 

uCinkovitost 
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druge oblike ugodnega kreditiranja * * * sodelovanje s financnimi 

institucijami 

subvencije * - - sredstva 

vzpodbujanje razvoja, raziskav in inovativnosti - * * sredstva in organiziranost 

tuja tehnicna pomoc * * * informiranje in projekti 

informiranje * * * ni koncepta 

razvoj novih orodij in programov * * - ni koncepta in nacrtnega 

de la 

Kot omejitveni dejavnik se pojavlja problem organiziranosti, pomanjkanje vecjega obsega sredstev in 
jasne politike, ki bi se izvajala v praksi. Te:lave povzroca tudi neenakomema razvitost podpomih 
aktivnosti na razlicnih obmocjih v Sloveniji. Obseg sredstev za sofinanciranje razlicnih oblik 
svetovanja je skromen glede na dejanske potrebe. Specialisticna svetovanja se izvajajo na razlicnih 
podrocjih kot so marketing, finance, tehnoloski razvoj, ipd. Krediti s subvencionirano obrestno mero 
so za podjetnike dosegljivi pri Skladu za razvoj malega gospodarstva. Podobno ponudbo je oblikoval 
tudi Sklad za regionalni razvoj in poseljenost podezelja. Obe instituciji odobravata tudi porostva. 
Poskusno se garancijski skladi oblikujejo na regionalni ravni. Taksna sklada delujeta v Murski Soboti 
in Zagorju ob Savi. Lokalne skupnosti so v sodelovanju z bankami oblikovale kreditni potencial po 
nizji obrestni meri od tiste, ki jo banke sicer ponujajo. Tako se financirajo majhni projekti vrednosti do 
5 mio SIT. Ponudba je pomembna za podjetnike zacetnike in za odpiranje novih delovnih mest. V 
aktivnosti se je vkljucil Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje in vzpodbudil te aktivnosti na 
lokalni ravni. Programov izobrazevanja in usposabljanja je veliko. Slusatelji programov so podjetniki 
in svetovalci. Med uspesnejse programe lahko pristejemo: vecemo solo podjetnistva, usposabljanje 
podjetniskih svetovalcev, usposabljanje koordinatorjev za lokalni razvoj, itd. 

3.3. Razvoj storitev na lokalni in regionalni ravni 

Dejavnost lokalne in regionalne iniciative ter podpomega okolja se bo razvila v skladu s potrebami 
posameznega obmocja. Na nacionalni ravni je treba razviti dovolj pospesevalnih orodij in vzpodbud, 
da bi se pospesevalne aktivnosti lahko usmerile k razlicnim ciljnim skupinam in resevanju njihovih 
konkretnih problemov. Tudi podpomo okolje se mora razvijati postopoma, v skladu z dejanskimi 
potrebami okolja, povprasevanjem po nacrtovanih storitvah in v skladu s financnimi ter kadrovskimi 
zmoZilostmi. Osnovna podrocja delovanja so dvig iniciativnosti, priprava inicialnih razvojnih 
programov, financne vzpodbude, informiranje, usposabljanje in svetovanje. 

Tabela st. 4 Razvoj storitev 

Razv. Vrsta storitev Uporabniki 

faza 

a) RAZVOJ MG IN LOKAL. SKUPNOSTI 
I. faza . vodenje lokalne iniciative, . vsi partnerji . organiziranje svetovalcev in mreze . svetovalci, koristniki storitev . organiziranje podjetnikov . podjetniki, obeine . projekti javnih del . obeine, brezposelni . spremljanje funkcioniranja podpomega . vsi partnerji 

okolja 
IL faza . iniciranje razvojnih projektov in . obCinobCine, svetovalci, MG 

programov . ZRSZ, obeine, brezposelni 
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. izvajanje programov zaposlovanja • obCine, MG . promocija obmocja in MG . obCine . spremljanje razvoja lokalne skupnosti 
III. faza . izvajanje zahtevnejsih programov . Zavod za zaposlovanje . zaposlovanja . narocniki, uporabniki, obCine . vodenje in izvajanje projektov 
b) NACRTOVANJE IN FINANCIRANJE 

POSLOVANJA ENOT MG 
II. faza . razvoj projekta "mikro kreditov" . MG, obCine, ZRSZ . svetovanja pri pripravi poslovnih nacrtov . MG, brezposelni . ocenjevanje poslovnih in investicijskih . MG, skladi, banke 

nacrtov . svetovanje in spremljanje projektov · . MG, skladi, banke . spremljanje uCinkov financiranja . skladi, obCine, banke 
III. faza . izdelava investicijskih nacrtov . MG - trg . izdelava sanacijskih programov • · MG, vlagatelji - trg . svetovanje pri investiranju, . MG, obCine - trg . svetovanje pri saniranju financnega . MG, lastniki 

poslovanja . svetovanje pri upravljanju in vodenju . MG, lastniki 
enotMG 

c) INFORMIRANJE 
I. faza . ponudba institucij in clanov mreze . MG, obCine, partnerji . informacije o razpisih za financiranje . MG, ponudniki financnih sredstev 

enot MG . sodelovanje z lokalnimi . partnerji mreze, MG, mediji 
informacijskimi sistemi 

II. faza . razvoj informacijskega sistema za . MG, PCMG, RZZ 
MG na lokalni ravni . testiranje modulov sistema . PCMG . vnos podatkov . PCMG . posredovanje informacij Euro Info . obCine, MG, partnerji 
centra partnerjem 

III. faza . iskanje poslovnih partnerstev . MG . ponudba prostorov in podjetniskih . MG, potencialni vlagatelji, obtine 
priloznosti v okolju . ponudba in povprasevanje po delu . ZRSZ, brezposelni 

d) USPOSABLJANJE 
II. faza . svetovalcev . svetovalci . posameznih ciljnih skupin v okolju . obCina, drzava, zbomice 

(mladi, brezposelni, clani mreZe, 
kmetje, ... ) . usklajevanje programov v okolju . partnerji v mrezi . usposabljanje za prijave na razpise . MG, Clani mreze . usposabljanje za sodelovanje v . MG, obtine, partnerji 
iniciranih projektih . spremljanje uCinkov . partnerji 

III. faza . podjetnikov zacetnikov . MG,ZRSZ . podjetij v rasti • MG,PCMG . svetovalcev za specialisticno svetovanje • svetovalci, PCMG, ZRSZ . podjetnikov za poslovno povezovanje • MG 
in sodelovanje 
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Iz preglednice je razvidno, da moramo lokalne centre usposobiti za izvajanje zahtevnejsih storitev 
podpomega okolja. To je razumljivo zaradi zahtevnosti tovrstnih storitev. Vsa navedena podrocja se 
postopno lahko razvijejo v profitne aktivnosti. ee v uvodu smo napisali, da ni strogih meja, tako da se 
bodo posamezne razvojne faze prepletale. Kriterij za ugotavljanje in dolocanje razvojne faze je lahko 
delez profitnih aktivnosti v dejavnosti vodilne institucije. 

Tabela st. 5 Razvrscanje lokalnih iniciativ - centrov (mozen kriterij) 

Razvojna faza Delez profitnih aktivnosti Ponudba 
(realizacije na trgu) 

I. faza manj kot 30 % vse storitve za to fazo in izbrane za II. fazo 

II. faza 30 - 60 % profitnih aktivnosti vse storitve za I. fazo in vsaj 50 % 
predvidenih storitev za II. fazo 

III. faza nad 60 % profitnih aktivnosti izvajanje vseh storitev za I. in II. fazo 
ter povsem trzna ponudba 

Za profitne aktivnosti - realizacijo je treba steti prilive iz naslova: 

• prostega trzenja storitev podjetnikom, 
• projekte (dela) pridobljene na javnih natecajih, 
• drugo, kar ni financirano po letnem programu s strani ustanoviteljev. 
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IV. RAZVOJNE IN PODPORNE AKTIVNOSTI NA REGIONALNI RAVNI 

Uspesna lokalna razvojna iniciativa vpliva na razvojna dogajanja na sirsem obmocju. Inicialni razvojni 
projekti zajemajo vedno vec lokalnih skupnosti in drugih dejavnikov v okolju, ki imajo interes za 
projektno povezovanje. Uspeh lokalne iniciative je v veliki meri odvisen od nosilne institucije in 
celotnega podpornega okolja. Primer dobre organiziranosti in ucinkovitosti se meri z dosezenimi 
rezultati na obmocju, kjer deluje in organiziranostjo, ki ustreza kriterijem kvalitetnega podpornega 
okolja. Interes lokalnega okolja je, da se razvija sirse obmocje (regija), ker se bodo s tern odpirale nove 
priloznosti za vse iz tega obmocja. Na regionalni ravni se podpomemu okolju postavljajo zahtevnejse 
naloge. Vecja kriticna masa podjetnikov, potencialnih podjetnikov in podjetij v rasti omogoca razvoj 
storitev, ki jih na lokalni ravni ni smotrno razvijati. Pri tern mislimo na tehnoloski razvoj in prenovo 
podjetij, specialisticna svetovanja, financne vzpodbude, povezovanje podjetij, oblikovanje podjetniskih 
priloznosti v regiji in aktivno iskanje potencialnih vlagateljev. 

Financiranje je pogosto kriticna tocka za regionalne razvojne projekte. Pomembna je inovativna vloga 
financnih institucij in razpolozljivost programov financne podpore. Pomembnejse od financne podpore 
pa je stratesko upravljanje in koordiniran proces spodbujanja inovacij in gospodarskega razvoja na 
regionalni ravni. Pri tern je kljucna vloga koordinatorja razvojnega procesa (Glas, 1994, str. 26). 

Slika st. 2 Dejavniki uspesnosti 

denar 

4.1. Delovanje podpornega okolja 

privrzenost 
in odlocnost 

uspesni endogeni 
regionalni razvoj 

t 

razvojni resursi 

Vir: Glas, 1994, str. 26 

smeri 

Podpomo okolje na regionalni ravni se usmerja k podjetjem, ki so pomembna za razvoj. To so podjetja 
v rasti in podjetja, ki zagotavljajo vecje stevilo delovnih mest. Na tej ravni se oblikujejo projekti, v 
katere se vkljucuje vecje stevilo podjetij in lokalnih skupnosti ter prekomejno sodelovanje. Drzavne 
institucije, kot je Pospesevalni center za malo gospodarstvo, bodo preko tega dela podpornega okolja 
skrbele za preizkus in operacionalizacijo novih pospesevalnih orodij. Na regionalni ravni je smiselno 
organizirati aktivno iskanje potencialnih vlagateljev, razvoj kadrov in zahtevnejsih financnih 
vzpodbud. 

Podporno okolje nudi zahtevnejse storitve, znanja in povezave z dr:Zavnimi institucijami ter 
potencialnimi vlagatelji. Okolje in koristniki njegovih storitev morajo imeti zunanje vzpodbude, 
informacije in pospesevalne projekte za izvajanje storitev na lokalni in regionalni ravni. Taksne 
vzpodbude so: 
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informacije iz nacionalne ravni, lokalne ravni in iz tujih virov, 
• razlicne oblike financnih vzpodbud, kot so porostva, subvencije, semenski kapital, rizicni kapital, 
• programi za usposabljanje, izobrazevanje in animacijo prebivalstva, podjetnikov in izvajalcev 

podpomih aktivnosti, 
• pospesevalna orodja in projekti, ki se razvijajo na drzavni ravni ter prenesejo v izvajanje na lokalno 

in regionalno raven. Taksni projekti sirijo obseg ponudbe in samo ponudbo podpomega okolja. 
Usmerjeni so h koncnim koristnikom. Drugi del projektov je usmerjen k dvigu kvalitete podpomega 
okolja. 

Podpomo okolje mora biti sposobno interdisciplinamega delovanja in povezovanja teh aktivnosti. 
Rezultati se odrazajo v spreminjanju gospodarske strukture obmocja, v vecji uspesnosti podjetij, 
vecjem stevilu rastoCih podjetij, manjsem stevilu podjetij, ki jim grozi stecaj, privlacnosti okolja za 
potencialne vlagatelje, v vecjih vlaganjih, vecjem stevilu skupnih projektov v regiji in v vecji 
iniciativnosti. 

4.2. Organiziranost razvojne iniciative in podpornega okolja 

Regionalni razvojni svet2 je kompetenten organ za odlocanje o razvojnih vprasanjih. Pricakovati je, da 
bodo ti organi ustanovljeni, ko bo dorecen koncept regionalnega razvoja v Sloveniji. V njem bodo nasli 
prostor tudi tisti, ki pri regionalnem razvoju postavljajo na prvo mesto gospodarski razvoj. Prav tej 
strukturi je treba omogoCiti vpliv na delovanje regionalnega podjetniskega centra ali agencije. V njem 
bodo povezano delovali: Gospodarska zbomica, Obrtna zbomica, Zdruzenje podjetnikov, banke, 
drfava, lokalne skupnosti in sami podjetniki. Povezovali jih bodo skupni programi gospodarskega 
razvoja, problemi, ki jih je treba resevati in prizadevanja za doseganje zastavljenih razvojnih ciljev. 

Tako kot v primeru lokalne razvojne iniciative mora tudi tukaj biti strokovna institucija, ki skrbi za 
profesionalno izvajanje nalog. To nalogo lahko prevzame katera od obstojeCih institucij, ce je 
pripravljena razviti dejavnost, upostevati zahtevane kriterije glede javnosti dela, kvalitete podpomega 
okolja in sprejemanja odlocitev. V Sloveniji potekajo stirje poskusni projekti3 pospesevanja razvoja 
malega gospodarstva in podjetnistva na regionalni ravni. To so zametki regionalnih razvojnih agencij. 

Regionalni razvojni svet predstavlja regionalno razvojno koalicijo, v katerem so predstavniki obCin, razlicniih interesnih 
zdruzenj, zbomic in civilne iniciative. 
Poskusni projekti delovanja regionalnih razvojnih agencij potekajo v Celju, Kranju, Zagorju ob Savi in Murski Soboti. V 
letu 1999 se jim bo pridruzilo se najmanj 5-6 novih centrov. 
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Prirocnik za delovanje pospesevalne mrete za malo gospodarstvo 

Tabela st. 6 Partnerske institucije pospesevanja razvoja malega gospodarstva 

NAZIV INSTITUCIJE ALI NACIN VKLJUCEVANJA 
ORGANIZACIJE, PODJETJA 

Ministrstva in drtavne ustanove (skladi, Ustanovitelji 
PCMG, SRD) Narocniki storitev, sofinancerji 

Lokalne skupnosti Ustanovitelji 
Narocniki storitev, sofinancerji 

Zbornice Ustanovitelji 
Partnerji pri izvajanju nalog 
Sofinancerji 

Podjetniki Koristniki storitev 
Clani in sofinancerji garancijskega sklada 

Lokalne razvojne institucije Partnerji pri izvajanju nalog 
Koristniki storitev 

Banke, zavarovalnice Partnerji pri izvajanju nalog 
Potencialni vlagatelji 

ZRSZ Narocnik storitev in vlagatelj 

ZVZ za Pomurje Partner pri kreiranju in izvajanju projektov 

Pomurska turisticna zveza Partner pri kreiranju in izvajanju projektov 

PHARE CBC Partner pri kreiranju in izvajanju projektov 

Svetovalna podjetja Potencialni partnerji na projektih 
Potencialni izvajalci in vlagatelji 

Svetovalci Partnerji pri izvajanju nalog 

Institucije v sosednjih drtavah Potencialni partnerji pri kreiranju in izvajanju 
projektov 

Srednja in velika podjetja Soustanovitelji 
Narocniki storitev 

Pri orgamz1ranju in funkcioniranju razvojne koalicije je pomembno, da se upostevajo interesi 
posameznih partnerjev in racionalno koristijo razpolozljivi potenciali tako, da se dosegajo sinergijski 
ucinki. 

Za izvajanje storitev skrbi profesionalna struktura Regionalne razvojne agencije in zunanji izvajalci, ki 
tvorijo ponudbo podpornega okolja. To so razlicne institucije, svetovalna podjetja, lokalne razvojne 
iniciative in posamezniki. 

V Sloveniji se dejavnost odvija na dveh podrocjih. Prvo je podrocje aktivnosti za hitrejsi razvoj sirsega 
regionalnega obmocja, med katere sodijo inicialni razvojni programi, informiranje, vodenje razvojnih 
projektov in funkcioniranje strukture odlocanja. V drugo podrocje delovanja sodijo aktivnosti 
podpornega okolja za pospesevanje razvoja malega gospodarstva (podjetniskih centrov). Sem 
pristevamo svetovanja, izobrazevanja in usposabljanja ter razlicne oblike financnih vzpodbud. 
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Prikazana organizacijska struktura omogoca prenos vrste razvojnih aktivnosti iz nacionalne na 
regionalno raven in odpira moznosti intenzivnega prekomejnega sodelovanja. Koristniki storitev in 
vzpostavljene organizacijske strukture so podjetniki, njihove zbornice, lokalne skupnosti, drzava, 
brezposelni, ki vstopajo v programe aktivne politike zaposlovanja, potencialni vlagatelji, itd. 

V razmerah, ko se ni dorecenega koncepta skladnejsega regionalnega razvoja, je pomembno 
partnerstvo drzave in razlicnih dejavnikov v regiji. V bistvu lahko o regionalnem razvoju govorimo sele 
takrat, ko so zagotovljena sredstva, kadri in organizacijska struktura. 

Za najprimernejso formalno-pravno organizacijsko obliko so se pokazale druzbe z omejeno odgovornostjo, 
ki svoj dobicek vracajo v razvoj dejavnosti (neprofitne). Del sredstev za funkcioniranje zagotavljajo 
ustanovitelji, vecji del pa si agencija pridobi na trgu (razpisi, narocila) v tekmi z drugimi izvajalci. 

Sofinanciranje s strani ustanoviteljev je potrebo zaradi javnosti dela, sirokega kroga interesnih skupin, 
katerih predstavniki so vkljuceni v organe odlocanja ins tern povezanimi stroski. SkupsCina in nadzorni 
svet delujeta na podlagi dolocil Zakona o gospodarskih druzbah (Ur. list RS 30/93). Programsko 
razvojni svet je organ, ki skrbi za programsko usklajevanje razlicnih interesnih skupin in institucij na 
regionalni ravni. Skrbi za nabor inicialnih razvojnih programov in dolocanje programskih prioritet. V 
prehodnem obdobju lahko taksen organ zacasno nadomesti regionalni razvojni svet. 

Kreditni odbor skrbi za odobravanje financnih vzpodbud podjetnikom. Deluje na podlagi kriterijev in 
pravilnikov, kijih sprejme skupscina ustanoviteljev. Delo kreditnega odbora mora biti strokovno in neodvisno. 

Za aktivnosti podpornega okolja na regionalni ravni so potrebna specificna znanja in usposobljena 
ekipa izvajalcev. Podporno okolje na regionalni ravni se oblikuje iz kapacitet in ponudbe strokovne 
institucije, ki je zadolzena za pospesevanje razvoja malega gospodarstva in podjetnistva. K omenjenim 
kapacitetam se pridruzi ponudba drugih regionalni institucij, kot so Gospodarska zbornica, Zavod 
Republike Slovenije za zaposlovanje, banke, Zdruzenje podjetnikov in ponudba privatnih svetovalnih 
storitev. Za podporno okolje je pomembno delovanje lokalnih iniciativ, lokalnega podpornega okolja 
in oblikovanje skupnih projektov na regionalni ravni. 

4.3. Ponudba storitev na regionalni ravni 

Nacrtovanje razvoja in vkljucevanje pospesevanja razvoja malega gospodarstva v sirsa razvojna 
prizadevanja regije, so pomembne naloge podpornega okolja. Pomoc lokalnim razvojnim 
iniciativam in sodelovanje bo pripeljalo do skupnih projektov na regionalni ravni. Taksne projekte 
in prekomejno sodelovanje podpirajo projekti Evropske unije4 . Analiza rezultatov in oblikovanje 
potrebnih ukrepov so pomembni del razvojnih aktivnosti. Na regionalni ravni se organizira 
specialisticno svetovanje na tistih podrocjih, za katera na lokalni ravni ni zadostnega obsega 
povprasevanja. To je lahko financno svetovanje, svetovanje pri sanaciji podjetij, tehnoloski prenovi, 
vlaganjih, kooperacijah, povezovanju malih podjetij itd. Pomembna naloga je operacionalizacija 
aktivnosti drzavnih institucij in fazvojnih programov na regionalni ravni. Podporo je treba usmeriti 
tudi na ciljno skupino srednje velikih podjetij. Ta potrebujejo pomoc pri tehnoloskem razvoju, 
vzpodbujanju inovativnosti in nasploh pri dviganju uCinkovitosti poslovanja. Zahtevnejse oblike 
informiranja, usposabljanja in izobrazevanja je smiselno organizirati na regionalni ravni. To velja za 
podjetnike in svetovalce podpornih aktivnosti. Razvoj podpornega okolja in dvig kvalitete storitev 
je sestavni del aktivnosti na regionalni ravni. Razvoj kvalitete teh storitev, konkurencnosti in 
ustvarjalnosti je stalna naloga podpornega okolja. 

' Bilateralna in trilateralna sodelovanja Slovenije z obmejnimi obmocji sosednjih drzav. 
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Slika st. 3 Organiziranost na regionalni ravni 
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Slika st. 4 Ponudba podpomega okolja na regionalni ravni 
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Regionalni podjetniski center se lahko razvije v Razvojno agencijo ali postane njen vitalni del. Delovati 
mora veCinoma neprofitno in vsebino dela oblikovati v skladu s potrebami konkretnega obmocja. Za 
razliko od podpomega okolja na lokalni ravni gre tukaj za vecjo specializacijo, interdisciplinarnost in 
preglednost v organiziranju. Vsebina ponudbe je nacrtno razvita ob sodelovanju drtave in primerljiva 
na vseh regionalnih obmocjih. Podpoma okolja na regionalni ravni se povezujejo na skupnih projektih 
pomembnih za celotno drzavo. 

4.4. Kriterij za razvoj aktivnosti na regionalni ravni 

Delovanje na regionalni ravni bo mocno povezano z resitvami, ki jih bo prinesel Zakon o skladnejsem 
regionalnem razvoju5

• V poskusnem delovanju stirih pilotnih institucij so se pokazale naslednje 
pomanjkljivosti: 

• programska neusklajenost na drtavni ravni (med ministrstvi in institucijami), 
nedorecen sistem financiranja in prenosa nalog na regionalno raven (ureja se z letnimi pogodbami), 

• neusklajeno delovanje med stirimi pilotnimi centri (ni skupnih projektov), 
• ni usposabljanj za prevzemanje zahtevnejsih nalog na podrocju razvojnih aktivnosti, 
• pomanjkanje informacij in jasnejsih razvojnih impulzov iz drtavne in lokalne ravni. 

Ministrstvo za ekonomske odnose in razvoj pripravlja zakon o skladnejsem regionalnem razvoju v RS 
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Kot dobre strani delovanja lahko navedemo: 

• usklajeno delo na regionalni ravni (skupni razvojni in inicialni programi), 
• vkljucevanje malega gospodarstva v regionalne razvojne programe in prekomejno sodelovanje 

(mocna zastopanost malega gospodarstva), 
• razvijanje oblik pomoCi malemu gospodarstvu (nova orodja in programi), 
• javnost dela in demokraticnost odlocanja (zgrajen sistem funkcioniranja in odlocanja), 
• pomoc lokalnim razvojnim iniciativam (tehnicna in organizacijska), 
• prenos znanj in izkusenj na druga obmocja (izmenjava izkusenj), 
• spremljanje problemov malega gospodarstva in sodelovanje pri njihovem resevanju, 
• postopno prevzemanje nalog na podrocju regionalnega razvoja. 

Zaradi navedenih ugotovitev bomo oblikovali kriterije posebej za tiste institucije, ki poskusno delujejo 
in posebej za tiste, ki bodo sele nastale. 

Razvoj obstojeCih regionalnih institucij 
a) Organizacija in odnosi: 
• uskladitev na podrocju organiziranosti in vsebine dela (interdisciplinarno delo ), 
• razviti oblike medsebojnega sodelovanja in sodelovanja z drugimi institucijami, 
• pretok informacij, 
• prilagajanje resitvam na podrocju regionalnega razvoja, 
• dokoncno opredeliti sistem financiranja in upravljanja, 
• graditev regionalne razvojne iniciative in partnerstev. 

b) Prostor: 
• opremljeni prostori za vsaj pet delovnih mest (c 75m2) na lokaciji, primemi za delo s podjetniki. 

c) Oprema: 
• racunalniska oprema za tri izvajalce, 
• souporaba prostorov za izobrazevanje in usposabljanje, 
• informacijska povezava do dr:Zavne in lokalnih ravni, 
• del pisamiske opreme naj bo primeren za neposredno delo s strankami (obvezno za izvajalca 

aktivnosti na podrocju malega gospodarstva). 

d) Kadri: 
• licencirani svetovalec za podjetnistvo, 
• licencirani svetovalec za regionalni razvoj, 
• vsaj trije redno zaposleni izvajalci (vsaj eden za podrocje malega gospodarstva), 
• iniciativnost lokalnih okolij in pogodbe z izvajalci specialisticnih storitev. 

e) Financni pogoji: 
• zagotovljen obseg nalog in financiranja (program dela z viri financiranja), 
• meja financiranja za funkcioniranje je lahko 15 mio SIT letno (izkusnje sedanjih agencij), 
• postavljen kriterij glede potrebne uCinkovitosti in drugih prihodkov (c 40-50 mio SIT), 
• prostorske resitve, funkcioniranje in vsebino dela zagotavljajo vsi partnerji v odvisnosti od interesa 

in poslanstva. 

Nastajanje novih Regionalnih podjetniskih centrov 

a) Organizacijski: 
• program dela in uradna iniciativa, 

sklep vlade in pogodba o sodelovanju vseh zainteresiranih partnerjev (dr:Zava, lokalne skupnosti, 
zbomice), 
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• obseg povprasevanja po storitvah in skladnost s konceptom regionalnega razvoja, 
• vsaj tri lokalne razvojne iniciative, 
• reference in usposobljeni izvajalci, 
• prevzemanje obveznosti za doseganje rezultatov iz programa dela. 

b) Drugi pogoji: 
• se povzemajo iz kriterijev delovanja lokalne razvojne iniciative stern, da se postopoma dosezejo vsi 

pogoji, ki so opredeljeni za obstojece regionalne podjetniske centre, 
• usposabljanje za prevzemanje zahtevnejsih nalog na regionalni ravni, 
• opredelitev nadaljnjega razvoja, ce ne gre za koncept regionalne razvojne agencije. 

4.5. Integrirani pristop na regionalni ravni 

Neusklajene aktivnosti na drzavni ravni dajejo nejasne razvojne impulze. Z razlicnimi drfavnimi 
vzpodbudami ne dosegamo sinergijskih ucinkov. Potencialne prejemnike drzavnih vzpodbud ovirajo 
neusklajeni razpisi in razprsena sredstva. Posebej se to odrafa pri malih podjetjih, ki potrebujejo 
aktivno podporo podpomega okolja. 

Integriran pristop pomeni stmitev in povezavo vseh aktivnosti na podrocju pospesevanja razvoja 
malega gospodarstva. Skupni imenovalec partnerjev podpomega okolja so cilji zapisani v Strategiji 
razvoja malega gospodarstva v Republiki Sloveniji in razvojnih programih. Aktivnosti bodo 
podpirale hitrejsi razvoj lokalnih skupnosti in posameznih regij, ki se srecujejo s specifienimi 
razvojnimi problemi. Tako bo prislo v ospredje vprasanje trajnostnega in endogenega razvoja ob 
aktiviranju potencialov dolocenega obmocja. Razvoj malega gospodarstva je pri tern pomemben 
dejavnik, saj mocno vpliva na odpiranje delovnih mest, vlaganja in angaziranost ljudi. Prav ti 
dejavniki bodo odloeilno vplivali na to, da bodo med posameznimi obmocji nastajale vse vecje 
razlike v razvitosti. 

Malo gospodarstvo presega vlogo pospesevalca gospodarskega razvoja. Pomembno je za razvoj 
podezelja, resevanje demografskih problemov, brezposelnosti, spreminjanja miselnosti ljudi na nekem 
obmocju in prekomejno sodelovanje. Taksna vloga malega gospodarstva zahteva integriran pristop pri 
organiziranju in izvajanju aktivnosti za njegov hitrejsi razvoj. Integriran pristop se mora prvo uveljaviti 
na nacionalni ravni, da bi mu lahko sledile regionalne in lokalne ravni. Predlagana "razvojna druzba" 
za malo gospodarstvo je prvi korak k temu, saj bi v zacetni fazi zdruzila potenciale, ki so v pristojnosti 
enega ministrstva. Temu bi sledilo programsko in projektno povezovanje z drugimi ministrstvi in 
partnerskimi institucijami. S tern bi posamezna obmocja ii bodoee regije, dobile enega sogovornika pri 
pripravi in usklajevanju aktivnosti za hitrejsi razvoj malega gospodarstva. Relacije so tudi obratne, saj 
ima drfava nalogo, da skrbi za razvojne aktivnosti na lokalni in regionalni ravni. Vzpostavljena 
organizacijska struktura se lahko prilagaja razlicnim potrebam posameznih obmoCij in omogoCi 
uCinkovito resevanje razlicnih razvojnih vprasanj. 

Iz prilozene slike je razvidno, da imamo razlicna PODROCJA DELOVANJA, kot je industrija, turizem, 
kmetijstvo, razvoj lokalnih skupnosti, resevanje problemov brezposelnosti, prekomejno sodelovanje 
ipds Na regionalni ravni se vzpostavijo POSLOVNE FUNKCIJE, ki bodo strokovno podpirale 
aktivnosti na razlicnih "vertikalnih podrocjih" delovanja. Med nepogresljive POSLOVNE FUNKCIJE 
lahko pristejemo: 

• .sekretariat in informacijsko tocko, ki skrbi za administrativna opravila, informiranje in uCinkovit 
nadzor 

• nacrtovanje razvoja nekega obmocja, analiziranje problemov, predlaganje resitev in kreiranje 
projektov. Tako se aktivnosti uskladijo znotraj dolocenega obmocja in predlozijo na nacionalno 
raven, da bi se zagotovilo skupno resevanje problemov ter dogovorjenih nalog 
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• ponudbo financnih vzpodbud in usposabljanj. Po sedanjern konceptu bi se na regionalni ravni 
omogoCil razvoj porostvenega sklada in usposobili izvajalci za izvajanje drzavnih razpisov, 
povezovanje razlicnih virov in servisiranje uporabnikov. 

• za razvoj slehernega obrnocja je pornernben razvoj kadrov, izobrazevanje in usposabljanje. 
Organizacija in izvajanje teh aktivnosti rnora postati del funkcionalne celote. 

Z dobro izbranirni podrocji delovanja in poslovnirni funkcijarni se vzpostavi ponudba, ki jo doloceno 
obrnocje ter opredeljene ciljne skupine potrebujejo. Ta ponudba in kapacitete se dopolnijo s ponudbo 
drugih izvajalcev na tern obrnocju (svetovalna podjetja, zbornice, druge institucije). Uporabniki 
storitev so lokalne skupnosti, drzava, podjetja in razlicne institucije, ki irnajo doloceno poslanstvo na 
tern obrnocju. Aktivnosti se izvajajo na podlagi "Razvojnega prograrna" in njegove operacionalizacije. 
Zagotovi se model odlocanja, ki ornogoca vpliv vseh dejavnikov na tern obrnocju na sprejernanje 
odlocitev v fazi nastajanja in izvajanja taksnega prograrna. 

Integriran pristop na regionalni ravni poskusno izvaja Regionalna razvojna agencija Mura v Murski 
Soboti, ki je pri tern dosegla dobre rezultate. 

4.6. Primer dobre prakse: RRA Mura v Murski Soboti 

Pornurje je pokrajina v severovzhodni Sloveniji ob osrednjern toku reke Mure, ki rneji na tri drfave: 
Avstrijo, Madfarsko in Hrvasko. Reka Mura deli Pornurje na 2 rnanjsi pokrajini: na levem bregu je 
Prekmurje, na desnern Prekija, ki sta si po pokrajini, zgodovini ter po tradiciji, znacaju in kulturi 
prebivalstva precej razlicni (Prekmurje je v glavnern ravnina, opazno je vpliv panonske kulture, 
rnedtem, ko je prleski del bolj razgiban in bolj "avstrijskega znacaja"). Na razrneroma rnajhni povrsini 
Pornurja (1336 krn2 fi 6,6 % povrsine celotne Slovenije) zivi okrog 130 000 prebivalcev (6,5 % 
prebivalcev Slovenije). 

Pornurje je najbolj izrazita krnetijska pokrajina v Sloveniji tako po kmetijskih povrsinah, kot po delezu 
kmeckega prebivalstva. Najpomembnejse gospodarske panoge so tekstilna in zivilsko-predelovalna 
industrija, omeniti je treba tudi proizvodnjo mineralnih voda in brezalkoholnih pijac, pridelavo vin, 
kovinsko-predelovalno in strojno industrijo, proizvodnjo elektrienih strojev in aparatov, proizvodnjo 
koncnih lesenih izdelkov, predelavo kemicnih izdelkov ter proizvodnjo gradbenih materialov. 

Administrativna regija Pomurje se deli na 26 obcin, ki so po velikosti zelo razlicne. 

4.6.1. Ustanovitelji RRA Mura 

RRA Mura je registrirana kot druzba z omejeno odgovornostjo, ki ima status neprofitne organizacije. 
Ustanovitelji RRA Mura (stanje na dan 31.12.1998): 

• GZS (5%) • MO MS (3 %) 
• ObCina Beltinci (2,5 % ) • Obcina Cankova-Tisina (1 % ) 
• ObCina Crensovci (2 % ) • Obcina Gornja Radgona (4 %) 
• ObCina Hodos-Salovci (1 %) • Obcina Kobilje (0,5 % ) 
• Obcina Kuzma (1 % ) • Obcina Lendava ( 4 % ) 
• ObCina Ljutomer ( 4 % ) • ObCina M.Toplice (2,5 %) 
• ObCina Odranci (1 % ) • ObCina RogasovCi (1 % ) 
• ObCina Tumisce (1,5 %) • OOZ Gomja Radgona (3 %) 
• OOZ Lendava (3 % ) • OOZ Ljutomer (3 %) 
• OOZ M.Sobota (3 % ) • PTC (1 %) 
• RC Lendava (3 % ) • PCMG (40 %) 
• SRD (10 %) 
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Drzava ima 50% lastninski delez, ki ga zastopata Pospesevalni center za malo gospodarstvo in 
Slovenska razvojna druzba, ostali ustanovitelji so lokalne skupnosti, zbornice, podjetja in drzava. 
Pomemben dosezek je tudi to, da je med ustanovitelji tudi velika vecina sicer stevilnih obCin. 

Raz loge za ustanovitev razvojne agencije na regionalni ravni je treba iskati v- potrebi po regionalnemu 
povezovanju, specificnih razvojnih problemih, pomanjkanju poslovne infrastrukture in vedno vecjimi 
razlikami med razvitostjo posameznih obmoCij v Sloveniji. 

Pomurje je najslabse razvito obmocje v Sloveniji. Od leta 1980 se razlika v zaostajanju za slovenskim 
povprecjem konstantno povecuje. Pokazatelji nerazvitosti so slabo razvita infrastruktura, visok delez 
kmeckega prebivalstva, slabo razvito malo gospodarstvo in visoka stopnja brezposelnosti. Zaradi 
zaskrbljujocega polofaja in potrebe po organizirani drzavni podpori je bila oblikovana leta 1995 
pobuda, da se ustanovi Regionalna razvojna agencija. Pobudo je dala obmocna Gospodarska zbornica 
ob podpori nekaterih zupanov, poslancev in drugih posameznikov. Na podlagi omenjene iniciative je 
vlada Republike Slovenije v Pomurje locirala enega od stirih pilotnih projektov za ustanovitev 
Regionalnega podjetniskega centra, ki se bo postopoma razvil v Razvojno agencijo. Druzba z omejeno 
odgovornostjo je ustanovljena leta 1996 na podlagi izkusenj in znanj Razvojnega centra Lendava. Na 
zahtevo drzave ima sedez v Murski Soboti z nalogo, da deluje tudi na lokalnih obmocjih preko 
sodelovanja z lokalnimi razvojnimi iniciativami in drugimi dejavniki podpornega okolja. 

Vloga in poslanstvo 

Razvojna agencija ima organizacijske naloge na podrocju regionalne razvojne iniciative in vsebinske 
pri izgradnji podpornega okolja za hitrejsi gospodarski razvoj. Njeno vlogo in poslanstvo lahko 
opredelimo v naslednjih tockah: 
• vzpodbuditi iniciativnost in povezovanje na regionalni ravni 
• vzpostaviti organizacijsko strukturo in strokovno ekipo, ki bo omogocala prenos dolocenih 

razvojnih aktivnosti na regionalno raven 
• vzpostaviti podporno okolje za pospesevanje razvoja malega gospodarstva. 

Razvojni koraki 

1995 iniciativa s strani poslancev, gospodarske zbornice, zupanov in strokovne javnosti, da se 
ustanovi regionalni center za pospesevanje razvoja malega gospodarstva, ki bo postopoma 
prerasel v regionalno razvojno agencijo 

1996 sklep vlade RS, da se Pomurje uvrsti med stiri pilotne regionalne agencije v Sloveniji 
(Zagorje, Celje, Kranj, M. Sobota) 

1996 ustanovitev Regionalnega centra za pospesevanje razvoja malega gospodarstva in 
pridobivanje strokovnih referenc 

1997 organizacijska, kadrovska in financna krepitev; ustanovitev porostvenega sklada in 
sodelovanje pri pripravi regionalne razvojne strategije 

1998 nadaljnja krepitev in siritev dejavnosti; ponudba mikro kreditov; integrirani pristop na 
regionalni ravni in preimenovanje v razvojno agencijo 

1999 preselitev v nove prostore; ob financnih vzpodbudah se krepi dejavnost na vzpodbujanju 
tehnoloskega razvoja, razvoja kadrov in prekomejnega sodelovanja. 
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4.6.2. Organiziranost in funkcioniranje 

Agencija je razvila ponudbo storitev, ki je usmerjena k resevanju konkretnih razvojnih in podjetniskih 
problemov. Skupina storitev (poslovnih funkcij) predstavlja organizacijsko enoto in stroskovno mesto, 
ki omogoca preglednost nad namensko porabo sredstev. Razlicna znanja in razpolozljive kapacitete se 
na konkretnih projektih kombinirajo s storitvami zunanjih sodelavcev. 

Tabela st. 7 Izvajanje storitev 

Podrocje PODROCJA DELOVANJA 

Storitev GOSPODARSTVO PODEZELJE EU 

Sekretariat: • vpliv problemov • razvoj podjetnistva • srednjeevropske 
informiranje, N afte na regionalni na podezelju, agencije, 
metodoloska znanja in razvoj, • splosno svetovanje, . administrativni in 
inicialni programi • splosno svetovanje, • informacije tehnicni servis za 

• informacije TRI-D in CREDO, 
• monitoring za 

CREDO, 
• informaci je 

Financne vzpodbude: • informiranje, • inicialni program 
• mikro krediti, • porostva, ZVZ in kmetijstvo, 
• garancije, • mikro krediti, • porostva, 
• specialisticno • specialisticno • mikro krediti, 

svetovanje, svetovanje, . specialisticno 
• razvoj storitev. svetovanje, 

• informiranje 

Vzpodbujanje • svetovanje • specialisticno • informiranje, 
tehnoloskega razvoja: inovatorjem, svetovanje in • inicialni program . pisama in . informacijski infomiranje "inkubator" 

svetovanje za servis, 
inovatorje, • monitoring, 

• monitoring in • tehnoloski grozd 
tehnicna pomoc za proizva j alcev 
projekte SRD, kmetijske 

• razvojno jedro mehanizacije 
(MZT). 

Razvoj kadrov: informiranje, informiranje inicialni program 
borza in svetovanje, razvoj programov, "Rakican" 
izobrazevanja in razvoj financnih 

usposabljanja, vzpodbud 
razvoj programov. 

Vir: Poslovno poroCilo RRA Mura, 1998 
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4.6.3. Dosezeni rezultati v letu 1998 

Rezultati so tisto, kar opravicuje obstoj razvojne iniciative, razvojne agencije ali institucije. Upostevati 
je treba merljive, pa tudi nemerljive rezultate. Obe skupini morata biti doloceni v poslovnem nacrtu 
tako, da je mozno njihovo sprotno spremljanje. 

a) Vodenje in uvravlianje sodi v organizacijske naloge razvojne agencije, ki omogocajo preglednost 
poslovanja, siroke moznosti vkljucevanja vseh dejavnikov in potencialnih uporabnikov v kreiranje 
razvojne politike nekega obmocja. Razvojna agencija mora vzpostaviti organizacijsko strukturo za 
odlocanje in nadzor. Nadzor morn biti zagotovljen tako na podrocju poslovanja agencije, kot tudi na 
podrocjih doseganja zastavljenih ciljev. 

Tabela st. 8 Vodenje in upravljanje 

Vrsta aktivnosti: Obseg dela: 

SkupsCina ustanoviteljev in sprememba pogodbe lx 

Seje nadzomega sveta 9x 

Seje kreditnega odbora 15x 

Seje projektne skupina za mikro kredite 5x 

Udelezbe na sejah kolegijev v Ljubljani in razlicnih koordinarcij v Ljubljani 17x 

Delavnice in druga srecanja v regiji (razvoj regije) 19x 

Vir: Poslovno porocilo RRA Mura, 1998 

bl Financne vwodbude so za podjetnike najpomembnejsi del storitev podpomega okolje. To je vzvod, 
brez katerega podpomo okolje in sama agencija ne moreta biti ucinkoviti. Uspeh je odvisen od 
sodelovanja s poslovnimi bankami. 

Tabela st. 9 Finanene vzpodbude 

Vrsta aktivnosti: Obseg: 

Garancijski sklad 99 clanov, 140 mio SIT kreditnega potenciala, 96,9 mio SIT 

dodeljenih porostev, 

Mikro krediti 94 novih delovnih mest in 94 mio SIT odobrenih kreditov 

Vir: Poslovno poroCilo RRA Mura, 1998 

c) Specialistic no svetovanje je dopolnitev ponudbe financnih vzpodbud. V povezavi z izobrazevanjem 
in usposabljanjem je v bistvu to najpomembnejsi del podpomih aktivnosti, saj je razvoj povezan z 
znanjem, ki ga je praviloma vedno premalo. 

Tabela st. 10 Specialisticno svetovanje 

Vrsta aktivnosti: Obseg opravljenega dela: 

Specialisticno financno svetovanje 883 ur 

SpecialistiCno tehnolosko svetovanje 100 ur 

Drugo svetovanje 225 ur 

Vir: Poslovno porocilo RRA Mura, 1998 
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Obravnavana agencija ima organizirano sekcijo svetovalcev, v katero je vkljucenih 18 svetovalcev 
specialistov za razlicna svetovalna podrocja. 

d) Informacije so nepogresljiv del razvojnih aktivnosti. Namenjene so ustanoviteljem agencije, 
uporabnikom in potencialnim uporabnikom. Od maja 1998 do konca leta so izsle 4 stevilke 
informativnega glasila - prva tudi v anglesCini. "Informacije" dobivajo clani garancijskega sklada RRA 
Mura, partnerske institucije, ustanovitelji, vecja podjetja, ministrstva, drzavne institucije, poslanci in 
drugi. Glasilo izhaja dvomesecno, v 500 izvodih in na 8 straneh. 

Vsebina glasila je sestavljena iz naslednjih segmentov: 
financne vzpodbude za malo gospodarstvo (rezultati pri izvajanju projekta mikro kreditov in 
delovanja Garancijskega sklada); 

• tehnoloski razvoj in inovatorska pisama; 
• "evropske strani" (izvajanje programa Phare Credo in ostali programi in projekti EU v regiji s 

podporo Urada vlade RS za informiranje); 
• novice lokalnih razvojnih iniciativ in partnerskih institucij; 
• aktualne novice v zvezi z delovanjem agencije; 
• priloga: borza - ponudba in povprasevanje s podrocja kadrov, poslovnih prostorov in sodelovanja 

med podjetji. 

e) Vkljucevanje v mednarodno povezovanje sodi med zahtevnejse aktivnosti razvojne agencije in 
prispeva k informacijskemu, financnemu in podjetniskemu povezovanju z drugimi regijami. 
Postopoma pripelje ·do resevanja skupnih razvojnih problemov. Razvojna agencija je aktivno 
sodelovala v naslednjih programih in projektih: 

Tabela st. 11 Prekomejno sodelovanje 

Program I projekt Vloga I naloge 
Phare Credo - program RRA Mura izvaja naloge sekretariata in pogodbene 
obmejnega sodelovanja organizacije: organizira razpise, sklepa pogodbe z odobrenimi 

projekti ter spremlja njihovo izvajanje. 
Phare TRI-D - trilateralna razvojna RRA Mura je podpogodbenik v izvajanju projekta. Nudi 
strategija v obmejni regiji administrativno-tehnicno podporo ter sodeluje pri izgradnji 

trilateralnih institucij (sodelovanja). 
RDA-CEDA-NET - vzpostavitev RRA Mura sodeluje v delovni skupini Project-Net, v prvi fazi 
mreze razvojnih agencij v Srednji skrbi za informiranje o moznostih vkljucevanja v evropske 
Evropi; v okviru programa razpise in povezave. 
Interreg II C 
prekomejno sodelovanje - vzajemno informiranje, sodelovanje pri izvajanju projektov in 
z Madtarsko, Hrvasko, Avstrijo delovna srecanja 

Vir: Poslovno porocilo RRA Mura, 1998 

fl Inicialni razvojni programi so pomembno podrocje aktivnosti. Razvojna iniciativa in njena osrednja 
institucija mora skrbeti za povecano iniciativnost v okolju. Cim vecje stevilo inicialnih programov 
mora prerasti v kontinuirane aktivnosti, pri cemer ni nujno, da se te odvijajo v razvojni agenciji. 
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Tabela st. 12 lnicialni programi 

Naziv projekta: Izvajalec: Partner I narocnik: 

Garancijski sklad* RRAMura Razvojni sklad Lendava, Obrtne 
(PCMG in MGD Ljubljana in gospodarska zbomica 
(Narocnik: PCMG Ljubljana) 

Projekt "mikro kreditov"* RRA Mura in lokalne razvojne vse lokalne iniciative iz obmocja 
(RZZ Ljubljana) koalicije Prekmurja in Prlekije (vkljucno z 
(Narocnik: PCMG Ljubljana) Gomjo Radgono) 

Inovatorska pisama* RRAMura Pomurski tehnoloski center 
(Narocnik: MZT Ljubljana) Lendava 

Povratne oblike financnih vzpodbud RRA Mura, ZVZ in lokalne ZVZ za Pomurje 
za podrocje kmetijstva skupnosti 
(Narocnik: MEOR) 

Razvijanje poslovnih idej na RRA Mura, ZVZ in lokalne ZVZ za Pomurje in lokalne 
podezelju in delavnice* iniciative razvojne iniciative 
(Narocnik: MEOR Ljubljana) 

Informativno glasilo in izmenjava RRA Mura in zunanji sodelavci ustanovitelji RRA Mura 
informacij (borza)* 
(Narocnik: MEOR Ljubljana, Urad 
vlade za informiranje RS, MMGT 
Ljubljana, PCMG Ljubljana) 

Podjetniski inkubator RRA Mura in Mestna obCina M. Mestna obcina Murska Sobota in 
(vodimo projekt) Sobota pisama PHARE CBC 

Izobrazevalni center "grad Rakican" RRA Mura, ZVZ in partnerji MO Murska Sobota,ZVZ za 
(sodelujemo pri projektu) Pomurje in pisarna CBC 
(Narocnik: MO M. Sobota) 

Prekomejni kontakti* RRA Mura in zbomice GZS 
Mad:Zarska (Szombathely, GZS 
Zalaegerseg) Zdruzenje razvojnih agencij (A,M, 
Hrvaska (Cakovec) SLO) 
Avstrija (Graz) 
(Narocnik: MMGT Ljubljana) 

Program za izobrazevanje in razvoj RRA Mura, CZT Radenci, PAC Zavarovalnica Triglav, GZS, OOZ 
kadrov Triglav, drugi sodelavci M.Sobota, Izobra:levalni center 
(Narocnik: MGD Ljubljana) CZTRadenci 

Ozivitev dela fundacije za nadarjene Fundacija Prejsnji ustanovitelji in 
ucence in kadre iz regije (zasebna posamezniki iz regije 
iniciativa)* 

Problematika podjetja Nafta Ministrstva in Nafta Lendava GZS, ObCina Lendava 
Lendava in vplivi na razvoj obmocja 
(Narocnik: MGD in obCina 
Lendava) 

Koncipiranje povezovanja malih RRA Mura in OOZ M. Sobota Obrtna zbomica M.Sobota 
podjetij na podrocju tehnoloskega 
razvoja in trzenja 
(Narocnik: MMGT Ljubljana) 

Vir: Poslovno porocilo RRA Mura, 1998 
Opomba: * oznacen je inicialni program, ki je prerasel v kontinuirano aktivnost 
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V. RAZVOJNE IN PODPORNE AKTIVNOSTI NA LOKALNI RAVNI 

Za danasnji razvoj so znacilne hitre spremembe, spreminjanje industrijske v informacijsko druzbo, 
investiranje v cloveske potenciale, globalizacija gospodarstva, hitro zastaranje obstojeCih znanj in 
vzpon novih podrocij. Taksne razmere potrebujejo ustvarjalnost, ta pa je povezana s posameznikom in 
njegovo iniciativnostjo. 

Napredek lahko razumemo kot (M. Senjur, 1991, str. 20): 

• materialni napredek, ki izboljsuje materialne razmere (tehnologijo, znanje); 
druzbeni - socialni napredek, ki omogoca, da so cloveske druzbe bolje upravljane. To prinafa vecjo 
pravicnost, svobodo in enakost med ljudmi; 
osebni napredek cloveka v smeri boljsega znaeaja in boljsih psihofizicnih sposobnosti. 

Vzpostavlja se povsem nov razvojni koncept. Nova razvojna miselnost temelji na inovativnosti, 
podjetnosti, endogenem in trajnostnem razvoju. Malo gospodarstvo ima lahko pomembno vlogo v 
razvojnem procesu. Z razvojem malega gospodarstva se krepi celotno gospodarstvo. Povecuje se 
konkurenca, kreativnost, inovativnost in vlaganja. Odpirajo se nova delovna mesta, zmanjsujejo se 
socialni problemi in poveca kupna moc prebivalstva. Gospodarski razvoj pripelje do vecje blaginje in 
kvalitete zivljenja na dolocenem obmocju. Vlaganja v pospesevanje razvoja malega gospodarstva se 
vracajo skozi vecjo gospodarsko ucinkovitost, vecji obseg placanih davkov in skozi manjse potrebe za 
vlaganja na podrocju sociale. 

Dejavniki gospodarskega razvoja 

Med posameznimi obmocji obstajajo velike razlike v znanju, izobrazbi ljudi, razvitosti okolja in 
nasploh kakovosti zivljenja. Izkusnje kazejo, da razvojni korak dosegajo tista obmocja, ki zavestno 
pospesujejo razvoj kljucnih dejavnikov inovativnosti in podjetnistva (A.Gulic fiS. Kukar, 1997, str. 29-
50). Na veljavi dobivajo odnos okolja do podjetnistva, dostopnost do poslovnih informacij, kapitala, 
izobrazevanja, svetovalnih storitev ipd. 
Vse se prakticno zacne pri cloveku in njegovih potencialih. Ustvarjalnost posameznika je odvisna od 
intelektualnega in kulturnega okolja. Povecuje se s sodelovanjem med ljudmi, notranjo in zunanjo 
komunikacijo. To kaze na pomembnost pretoka informacij in njihovega pretvarjanja v poslovne 
priloznosti. Zgodovinske, kulturne, socioloske in druge okoliscine na posameznih obmocjih vplivajo 
na samozavest in odlocnost ljudi. Cloveske potenciale vzpodbuja poslovna politika in splosna aktivnost 
obmocja. Raziskovalni potencial vpliva na inovativnost podjetij. Ponudba kvalificirane delovne sile in 
poslovnih prostorov vpliva na odloCitev potencialnih investitorjev glede vlaganj na dolocena obmocja. 
Ta tekmujejo med seboj, da bi bila za investitorje cim bolj zanimiva. Na izbor lokacije vplivajo 
razvitost fizicne infrastrukture, naravna bogastva, gospodarska politika in politicna situacija (M. Glas, 
1997, str. 3). V taksnih okoliSCinah je tudi drzava dobila drugacno vlogo, kot jo je imela v preteklosti. 
Njena vloga je pomembna na podrocju ustvarjanja gospodarske rasti z dejavniki kot so: znanje, 
tehnologija in organizacija. Pomembno je tudi vzpodbujanje tehnoloskega razvoja in inovativnosti. 

Vsesplosna socialna podpora ne vzpodbuja povecanja poslovnih dejavnosti, ki bi privedle do visje 
zivljenjske ravni, kupne moCi in povprasevanja. Drzava mora vzpodbuditi podjetnisko iniciativo z 
razlienimi oblikami vzpodbud. Le-te morajo biti usmerjene k razlicnim ciljnim skupinam. Celotno 
gospodarstvo se siri in razvija z razvojem podjetij. Nastajanje in rast podjetij je bistvo razvojnega 
procesa (Senjur, 1991, str. 183). Razvoj mora prinesti vecjo kvaliteto zivljenja, ki je ni mozno doseCi 
brez odpiranja delovnih mest. Za odpiranje delovnih mest skrbijo podjetja. Pomembna so zlasti tista, 
ki preidejo v fazo rasti in odprejo vecje stevilo delovnih mest. Tako postane podjetnistvo generator 
lokalnega in regionalnega razvoja. Prav zaradi tega si podjetnistvo zasluzi podporo drzave in lokalnih 
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skupnosti. Lokalne skupnosti morajo skrbeti za aktiviranje lokalnih podjetniskih potencialov in za 
pritegnitev investitorjev iz drugih obmocij. 

5.1. Lokalna razvojna iniciativa in podporno okolje 

Lokalna razvojna iniciativa predstavlja najbolj mnozicno obliko podpomih aktivnosti malemu 
gospodarstvu. Pricakovati je, da se bodo na podlagi dejavnosti razvojne iniciative oblikovali stevilni 
projekti, nova podjetja in vlaganja. Bistvo teh aktivnosti je resevanje lokalnih gospodarskih problemov 
in brezposelnosti. (A. Birner et al., 1997, str. 26-27) 

Lokalna razvojna iniciativa nastane iz naslednjih razlogov: 

• problemi z brezposelnostjo, 
• podpovprecna razvitost malega gospodarstva, 

oddaljenost od gospodarsko razvitih centrov in centrov politicnega odlocanja, 
• potreba in pripravljenost okolja, da se organizira za razvojne aktivnosti, 
• prizadevanja, da se pridobi podpora drzave pri resevanju lokalnih problemov, 
• moznosti crpanja potencialov, ki so v okolju. 

Brezposelnost je jasen znak, da ima gospodarstvo obravnavanega obmocja probleme. Treba je 
ugotoviti, kje so vzroki taksnega stanja in predvideti uCinkovite ukrepe za njegovo odpravo. Pri tern 
morajo sodelovati dr:lava in vsi dejavniki v lokalnem okolju. Nerazvito malo gospodarstvo vpliva na 
slabso kvaliteto zivljenja na lokalnem obmocju. Taksno stanje se odraza v zadovoljevanju potreb 
lokalnega prebivalstva, v gospodarskih gibanjih, kupni moCi, zivljenjski ravni, iniciativnosti okolja in 
slabsih moznostih zaposlovanja. Za veCino majhnih obcin je malo gospodarstvo edina oblika 
gospodarskih aktivnosti na njihovem obmocju. Oddaljenost od razvitih centrov pomeni manj 
podjetniskih priloznosti, slabso informiranost, slabse razvite kooperacije in slabse moznosti za 
gospodarske aktivnosti. Taksna obmocja so slabse razvita in za podjetnike manj zanimiva. 

Med posameznimi obmocji nastajajo vedno vecje razlike. Da bi se problemi lokalnega okolja priceli 
resevati, je potrebna iniciativnost lokalnih dejavnikov in podpora dr:lave. Pricakovati pomoc od drugih 
je nerealno, ce si okolje samo tega ne zeli ali si ni sposobno pomagati. Dr:lava in drugi dejavniki izven 
lokalnega okolja lahko nudijo pomoc, ce se v okolju organizira in zagotovi potreben strokovni 
potencial, ki se bo nacrtno ukvarjal s problematiko. 

Razvojna iniciativa je trikotnik podjetje - uprava - znanost, ki usklajeno resujejo razvojne probleme, 
hkrati pa si prizadevajo pritegniti podjetniske resurse od drugod (M. Glas, 1994, str. 27). 

Partnerji na podrocju pospesevanje razvoja malega gospodarstva na lokalni ravni so: 

Tabela st. 13 Partnerstvo na lokalni ravni 

Dejavnik: Ciljna skupina: 

obCine vsi obcani 

izvajalska podjetja narocniki 

obrtna zbornica obrtniki 

Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje brezposelni 

Kmetijska svetovalna sluzba kmetje 

Ministrstvo za ekonomske odnose in razvoj obcine 

Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve podjetja 

Ministrstvo za malo gospodarstvo in turizem podjetniki 

Ministrstvo za kmetijstvo kmetje 
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Partnerji s skupnimi ali posamicnimi aktivnostmi zasledujejo cilje kot so: 

• nastajanje novih enot malega gospodarstva 
• odpiranje delovnih mest 
• ohranjanje delovnih mest 
• razvoj cloveskih in kadrovskih potencialov 
• razvoj dopolnilnih dejavnosti na kmetijah 
• pritegnitev vlagateljev 
• dvig kvalitete zivljenjskih pogojev in razvojnih moznosti posameznih obmocij 

Malo gospodarstvo lahko bistveno pripomore k doseganju zastavljenih ciljev. Visjo kvaliteto, 
ucinkovitost in sinergijske uCinke pa bomo dosegli s skupnim delovanjem vseh partnerjev na lokalni 
ravni. To so predvsem lokalne skupnosti, podjetniki in drzava. 

Kvaliteto podpornih aktivnosti zagotavljajo svetovalna podjetja. Za dinamiko razvoja pa so potrebni 
predvsem vlagatelji. Obe skupini je treba vzpodbujati, da izvajajo svoje aktivnosti tudi na razvojno 
sibkih obmocjih. Standardi in normativi lahko pripomorejo k temu, da se uporabnikom zagotovijo 
kakovostne storitve. lzvajalcem pa bodo v pomoc pri lastnem razvoju. Ponudba podpornega okolja 
niora biti toliksna, da omogoca prost izbor izvajalcev s strani uporabnikov in konkurenco, ki pelje k 
vecji kvaliteti storitev. 

Naloge na podrocju lokalnega razvoja lahko prevzamejo institucije in izvajalska podjetja na podlagi 
javnih pooblastil, ce se zagotovi: 

• javnost dela, 
• vpliv na kreiranje razvojnih aktivnosti, 
• razvoj konkurence med izvajalskimi podjetji, 
• izvajanje storitev v skladu s sprejetimi standardi, 
• nacrtna izgradnja podpornega okolja in razvoj konkurence. 

Zacetna iniciativa in podpora malemu gospodarstvu se lahko odvija v obliki informacijske tocke, ki je 
razpoznavna v okolju. Na sirsem obmocju aktivnosti preidejo v lokalno razvojno iniciativo, ki 
prevzema sirse poslanstvo od pospesevanja razvoja malega gospodarstva. Tudi v tej razvojni fazi gre 
se vedno predvsem za vlaganja lokalnih skupnosti in drzave. Nadaljnji razvoj lokalne razvojne 
iniciative ni potreben v vseh primerih. Lahko gre samo za aktivnosti, ki trajajo nekaj let dokler se 
problemi v okolju ne razresijo. V kolikor pride do nadaljnega razvoja gre ta lahko v eno od naslednjih 
smeri: 

• podjetniskih projektov in vsaj delnega privatnega vlaganja v poslovne cone, ekonomske cone, 
inkubatorje itd. 

• krepitev vloge drzave in oblikovanje regionalne razvojne agencije, kjer so moznosti privatnih 
vlaganj omejene. Ta vlaganja se krepijo posredno v projekte, ki nastanejo na podlagi inicialnih 
razvojnih programov, pripravljenih s strani agencije in drugih zainteresiranih partnerjev. 
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Slika st. 5 Razvojne faze podpornih institucij 
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Delo razvojne iniciative se oblikuje v "Razvojnem odboru", ki ima neformalno organizacijsko obliko. 
V odbor so vkljuceni vsi dejavniki iz lokalnega obmocja tako, da enakopravno oblikujejo in sprejemajo 
odlocitve. V razvojnem odboru delujejo predstavniki lokalne skupnosti, gospodarstva, civilne 
iniciative, razlicnih skupnosti in drzave. Delo je neprofesionalno in brezplacno. Na lokalni ravni je 
priporocljivo organizirati sklad6 za pospesevanje razvoja malega gospodarstva, v katerem se 
zdruzujejo vse oblike razvojnih vzpodbud na lokalni ravni. 

Delo razvojne iniciative (odbora) se operacionalizira preko strokovne institucije, ki skrbi za 
profesionalno izvajanje nalog, sprejetih na razvojnem odboru. Za to vlogo se lahko podeli koncesija eni 
od obstojecih institucij pod pogojem, da se zagotovi javnost dela, vpliv razvojnega odbora na 
upravljanje in predvideno poslanstvo v lokalnem okolju. Priporocljivo je, da vlogo strokovne institucije 
prevzame neprofitna in nevladna organizacija. Na lokalni ravni je skoraj pravilo, da gre za nevladno 
organizacijo. Regionalna raven podpomega okolja pa zahteva tudi formalno prisotnost drzave. 
Strokovna institucija, ki izvaja podporne aktivnosti na regionalni ravni, je lahko Podjetniski center, ki 
postopoma postane pomemben del Regionalne razvojne agencije. 

V vsakem primeru se morajo zagotoviti preglednost poslovanja, javnost dela, moznosti vplivanja na 
programske in poslovne odlocitve, jasen program pospesevanja razvoja malega gospodarstva ter 
izpolnjevanje kriterijev glede kvalitete podpornega okolja. Pri poslanstvu je pomembno, da vzpodbuja 
konkurencnost in razvoj podpomega okolja. V kolikor ni druge motnosti, se ustanovi gospodarska 
druzba, ki skrbi za strokovna opravila pri lokalnem razvoju in za ta namen dobi javna pooblastila ter 
koncesije. Pridobljene koncesije se ohranjajo v odvisnosti od kvalitete storitev in dosezenih rezultatov. 
Izvajanje nalog se organizira s kapacitetami izbrane institucije in zunanjimi sodelavci, ki tvorijo 
podpomo okolje. Tako se oblikuje ponudba, ki ustreza kriterijem kvalitetnega podpornega okolja. 

Delovanje lokalne razvojne iniciative ni pogojeno z ustanavljanjem novih institucij, ce so moine 
drugacne resitve in dogovori med partnerji. Moinost in sposobnost dogovarjanja je temelj razvojne 
iniciative, kar pomeni, da praviloma novih institucij ne potrebujemo. 

Sklad za pospesevanje razvoja malega gospodarstva se lahko ustanovi na podlagi Zakona o pospesevanju razvoja malega 
gospodarstva v RS (Ur.list RS st. 18/91). Praksa je pokazala, da je sklad pomemben za funkcioniranje na lokalni in 
regionalni ravni. 
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Slika st. 6 Organiziranost lokalne razvojne iniciative 
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Podpomo okolje za pospesevanje razvoja malega gospodarstva zagotavlja potrebne storitve in znanja za: 

• pripravo in vodenje inicialnih razvojnih projektov, 
izvajanje storitev za nastajanje in razvoj enot malega gospodarstva, 

• delo na podrocju aktivne politike zaposlovanja, 
• razvoj podpornega okolja. 

Razlicne oblike financnih vzpodbud, kot so porostva, krediti s subvencionirano obrestno mero, 
sofinanciranje svetovanja, sofinanciranje izobrazevanja, zagotavljanje poslovnih prostorov in lokacij 
pod ugodnimi pogoji ter druge vzpodbude, omogoeijo podpornemu okolju, da inicialne projekte, 
podjetnike in potencialne podjetnike pripeljejo do ucinkovitih vlaganj, novih delovnih mest in uspesnih 
enot malega gospodarstva. Ponudba podpomega okolja se oblikuje iz storitev, kapacitet in znanja 
nosilne institucije ter zunanjih clanov podpomega okolja. 

Podpomo okolje za pospesevanje razvoja malega gospodarstva se ukvarja z inicialnimi razvojnimi 
projekti lokalnega obmocja. Skrbi za pretvarjanje idej in zamisli v oblikovane predloge, na podlagi 
katerih se Razvojni odbor odloca za njihovo operacionalizacijo in nadaljnje aktivnosti. Podpomo okolje 
skrbi za realizacijo projekta in ga pripelje do predvidenih ciljev. Odgovarja za strokovno korektnost in 
uCinkovitost. Cilj lokalne iniciative se lahko doseze ze v tocki, ko v projekt vstopijo drugi vlagatelji in 
pricnejo skrbeti za njegovo izvajanje. Koristniki storitev podpornega okolja so podjetja, potencialni 
vlagatelji in brezposelne osebe, ki se odlocajo za samozaposlitev. Drfava je eden od partnerjev 
podpornega okolja in koristi njegove kapacitete za izvajanje pospesevalnih nalog na lokalni ravni. 

Podporno okolje povezuje s svojimi storitvami poslovne priloznosti in potrebe podjetnikov s ponudbo 
na podrocju financnih in drugih vzpodbud. Za uCinkovito delovanje potrebuje pospesevalne projekte, 
orodja, informacije in ugodnosti pri financiranju porabnikov storitev podpornega okolja. Fizicni prostor 
in poslovni prostori primemi za podjetniske aktivnosti, so poseben vzpodbujevalec razvoja malega 

31 



Prirocnik za delovanje pospesevalne mreze za malo gospodarstvo 

gospodarstva na lokalni ravni. Za dvig iniciativnosti in podjetniske kulture so potrebni programi za 
izobrazevanje in usposabljanje ljudi na lokalnem obmocju. Samo financne vzpodbude niso dovolj. 
Pomembna je kombinacija "trdih"7 in "mehkih"8 oblik pospesevanja razvoja malega gospodarstva (M. 
Glas, 1995). 

Rezultat delovanja podpornega okolja in lokalne razvojne iniciative so nova delovna mesta, nova 
podjetja in vecja iniciativnost okolja, ki prispeva k razvoju kraja ter visji kvaliteti zivljenja na tern 
obmocju. UCinkovita in dobro organizirana poslovna infrastruktura je sama po sebi velika pridobitev 
lokalnega okolja. 

5.3. Ponudba storitev 

Na lokalni ravni se zagotovi kvalitetno podporno okolje s storitvami, ki jih izvajajo pooblascene ali na 
novo ustanovljene strokovne institucije ter zunanji izvajalci pospesevalne mreze. Prvi korak je 
vzpostavitev generalisticnega svetovanja za podjetnike in potencialne podjetnike. Enako pomembna sta 
vodenje in strokovna opravila za inicirane razvojne projekte v okolju. Ze v prvem koraku je 
priporocljivo zagotavljanje sredstev, ki so neodvisna od letnih proracunov lokalnih skupnosti. Primemo 
je ustanoviti Sklad za pospesevanje razvoja malega gospodarstva ter v njem zdruziti obstojece oblike 
financnih vzpodbud na lokalnem obmocju. Drugi korak je nacrtno usposabljanje okolja za vecjo 
ustvarjalnost in motiviranost. V tej razvojni fazi je treba poskrbeti za kvaliteten informacijski sistem, 
izobrazevanje, usposabljanje in animacijo. Tretji korak je skrb za razvoj samega podpornega okolja in 
kvaliteto storitev, ki jih lokalno obmocje potrebuje. V te aktivnosti sodi spremljanje dosezkov lokalne 
razvojne iniciative in podpornega okolja ter konkurenca med izvajalci storitev. 

Slika st. 7 Ponudba na lokalni ravni 
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V razvojnem programu se ugotovijo vrzeli, ki jih lokalno obmocje ima, in smeri delovanja podpornega 
okolja. V letnem programu dela se opredelita vrsta in obseg storitev celotnega podpomega okolja glede 
na povprasevanje in vire financiranja. Limitira se mot.en obseg porabe za funkcioniranje strokovne 
institucije. Vlaganja v razvoj podpomega okolja, nacin oddajanja del ostalim Clanom podpomega 
okolja, prioritetni projekti in rezultati, ki jih je treba doseCi, so sestavni del letnega programa dela. 

Ko lokalna strokovna institucija doseze obseg prikazane ponudbe, kvaliteto izvajanja storitev in 
predvidene rezultate, lahko prevzame zahtevnejse naloge v regionalnem prostoru, ce obstajata potrebna 
kriticna masa potencialnih koristnikov in interes okolja. 

5.4. Kriteriji za razvoj aktivnosti na lokalni ravni 

I. faza - Pospesevanie razvoja malega gospodarstva 
a) Prostor 

b) Oprema 

(20-30 m2
) opremljenih prostorov za 2 izvajalca) 

• informacijska tocka za podjetnike in potencialne podjetnike (eno 
racunalnisko opremljeno del. mesto) 

• izvajanje generalisticnega svetovanja na isti lokaciji (eno opremljeno 
delovno mes to) 

• organizacija izvajalcev specialisticnega svetovanja (lahko na razlicnih 
lokacijah) 

• souporaba prostorov za izobrazevanja in usposabljanja 

• en komplet racunalniske opreme s programskih paketom za informacijski 
servis 

• souporaba fotokopimega stroja 
en komplet pisamiske opreme prilagojene informacijskim potrebam m 
kontaktom s podjetniki 

c)Kadri • svetovalec za podjetnistvo ali lokalni razvoj, ki bo vsaj trikrat tedensko 
najmanj 4 ure na razpolago podjetnikom za informacijske storitve in 
generalisticno svetovanje (priporocljiv je en izvajalec za poln delovni cas) 

• mreza izvajalcev razlicnih poslovnih storitev in specialisticnega svetovanja 

d) Financni pogoji: • pridobljene koncesije vsaj dveh ministrstev in lokalne skupnosti 
• sodelovanje obrtne zbomice 
• obseg storitev in sredstev za enega izvajalca 
• oblikovana ponudba podpornega okolja uporabnikom (kdo, kaj, kdaj, po 

kaksni ceni) 

II. faza - Delovanje v lokalni razvojni iniciativi 

a) Organizacija 
in odnosi 

• ustanovitev razvojnega odbora s primerno strukturo udelezencev 
• pridobitev koncesij vsaj treh ministrstev ali drzavnih institucij 
• sodelovanje sirsega lokalnega obmocja s priblizno 30.000 prebivalci 
• definiranje problemov in razvojnih ciljev 
• zagotovitev vsaj petletnega delovanja in financiranja 
• zagotovitev strokovne institucije za izvajanje dela aktivnosti in povezovanje 

izvajalcev v kvalitetno podpomo okolje 
• pravila delovanja, ki bodo omogoCila vplivnost razvojnega odbora, javnost 

dela, doseganje rezultatov in konkurenco med izvajalci 
• priporocljivo je formiranje sklada za pospesevanje razvoja MG 
• aktivnosti na podrocju pospesevanja razvoja MG morajo biti pregledne, 

razpoznavne in merljive 
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b) Prostori: 

c) Oprema: 

d) Kadri: 

f) Financni pogoji: 

• razpoznavna tocka za storitve podjetnikom, ki je uporabnikom stalno 
dostopna. Minimalno tisti pogoji, kot v I. fazi stern, da so namenjeni samo 
za te aktivnosti. Priporocamo vsaj 50 m2 opremljenih prostorov za dva 
izvajalca 
souporaba prostorov za izobrazevanje in usposabljanje 

• dva kompleta racunalniSke opreme s paketom za informacijsko podporo in 
svetovanje 

• pisamiska oprema za neposredno delo s strankami 
• oprema za komuniciranje 

• licencirani svetovalec za lokalni razvoj 
• licencirani svetovalec za podjetnistvo 
• vsaj en redno zaposleni 
• mreza izvajalcev 

• zagotovljeno financiranje za obdobje vsaj 3 ii 5 let (lokalna skupnost in 
dr:lava) 

• postavljena meja financiranja za funkcioniranje lokalne iniciative, ki je lahko 
max 10 mio SIT /letno 

• postavljeni kriteriji ueinkovitosti (st.delovnih mest, obravnavanih podjetij, 
udelezencev usposabljanjas) za druge prihodke 

• koncesije za posamezne izvajalce v podpomem okolju 
• dogovor glede programov, ki se bodo izvajali v obravnavanem obdobju 

(Okvimo za celo obdobje, konkretno za vsako leto) 
• delovne pogoje zagotovi lokalna skupnost 
• izobrazevanje in usposabljanje izvajalcev zagotovi drzava 
• funkcioniranje in posamezni programi se financirajo kombinirano s strani 

vseh udelezencev 

S.S. Primer dobre prakse: Razvojna iniciativa obcin Lendava, Crensovci, Turnisce, Odranci in 
Kobilje 

Javni zavod za pospesevanje razvoja malega gospodarstva je leta 1993 ustanovila obCina Lendava. Na 
podlagi razvojnega programa9 je ugotovljeno, da obmocje potrebuje institucijo, ki bo razvijala 
podpomo okolje za pospesevanje razvoja malega gospodarstva in sama sodelovala pri izvajanju 
podpomih aktivnosti. Leta 1994 je iz bivse obeine Lendava nastalo pet novih obcin. Ocenili so, da 
institucija uspesno izvaja svoje poslanstvo. Strinjali so se z ugotovitvami in akcijskim nacrtom, za 
nadaljnji razvoj iniciative. Dogovorili so se, da bodo skupno izvajali opredeljene naloge in postali 
soustanovitelji "Centra za pospesevanje razvoja malega gospodarstva". S tern so prevzeli 
ustanoviteljske pravice (predstavnik v upravnem odboru, kreiranje programov dela in poslovne 
politike) in obveznosti (skrb za delovanje in financiranje letnih programov dela). 

Tabela st. 14 Predstavitev ustanoviteljev 

Podatek Lendava Crensovci Odranci Turnisce Kobilje 

Stevilo prebivalcev 13.435 6.056 1.746 3.669 632 

Delez prebivalcev z visoko in visjo izobrazbo 6,13 2,62 1,69 2,11 1,65 

Stevilo brezposelnih 1.030 437 104 233 44 

Stevilo gospodarskih druzb 144 26 7 6 -

St. samostojnih podjetnikov 341 169 53 70 10 

Vir: Razvojni program obCin: Lendava, Crensovci, Kobilje, Odranci in Tumisce, 1998, str. 25-30 

Razvojni program demografsko ogrozenega obmocja obcine Lendava iz !eta 1993 in njegova dopolnitev iz !eta 1997, na 
podlagi katerega poteka sedanje delo razvojne iniciative. 
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Razvoj obravnavanega obmocja je bil odvisen predvsem od podjetja Nafta Lendava in podjetij iz 
Slovenije, ki so tukaj imela dislocirane obrate. Po letu 1990 so ta podjetja znizevala stevilo zaposlenih 
in zapirala delovna mesta v kreativnih poslovnih funkcijah, kot je marketing, razvoj, finance. Podjetje 
Nafta ni sanirano tako, da je segment malega gospodarstva postajal vse pomembnejsi. 

Iz omenjenega vira povzemamo, daje na celotnem obmocju 9.115 zaposlenih, od tega v gospodastvu 
5.083, v negospodarstvu 793, na kmetijah 2.939, drugod 300. 

Gibanja v obdobju 1991 - 1996: 

• stevilo prebivalcev upada, 
• stevilo delovno aktivnega prebivalstva upada, 
• stevilo kmetov upada, 
• stevilo vseh enot malega gospodarstva je bilo (ob koncu leta 1996) 812, od tega 526 s statusom 

obrtnih dejavnosti, 
• v letu 1991 je stevilo brezposelnih znasalo 1.887, do leta 1995 se je znizalo na 1.550 in do leta 1997 

znova naraslo na 1848 brezposelnih oseb. V letu 1996 in 1997 je bilo na obravnavanem obmocju 
nekaj novih stecajev in znizevanja stevila zaposlenih v vecjih podjetjih, 

• do leta 1998 se je tristo oseb odlocilo za samozaposlitev in odprlo se dodatnih osemsto delovnih 
mest, kar je v veliki meri nadomestilo izgubljena delovna mesta v velikem in srednjih podjetjih. 

Podporno okolje je svoje delovanje razvilo v tri smeri. Prvo je usmerjeno v financno svetovalno 
podporo malim in srednje velikim podjetjem. Obseg financnih vzpodbud se je povecal od 20 mio SIT 
v letu 1994 na 100 mio SIT v letu 1997. Letno prejme financno podporo v obliki ugodnih kreditov in 
porostev vec kot 50 gospodarskih subjektov. Svetovalnih storitev se letno posluzi okrog 150 malih in 
srednjih podjetij. Ta del dejavnosti je organiziran na sedezu Obrtne zbomice v Lendavi. Druga smer 
delovanja je pospesevanje razvoja turizma in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah. Med vecje uspehe in 
rezultate inicialnih razvojnih programov lahko pristejejo projekt "vinska cesta" in "turistiena 
informativna pisarna". V ta sklop aktivnosti sodi tudi delo z brezposelnimi in vodenje "javnih del". 
Tretja smer delovanja je vzpodbujanje tehnoloskega razvoja, ki se pretezno odvija na regionalni ravni 
in v sodelovanju z Nafto Lendava ter nekaterimi drugimi podjetji. Rezultati se kazejo v ozivljanju 
razvojno raziskovalnega dela ter pridobivanju subvencij za te namene. 

Tabela st. 15 Dejavnosti in struktura financiranja v letu 1997 

Podrocje delovanja Letni obseg prihodkov Delez ustanoviteljev in Trg in drugi financerji v 
( v milijon SIT) partnerjev v prihodkih prihodkih 

Financiranje in 16 20 % 80% 
specialisticno (brezplacni prostori 
svetovanje in del mat. str.) 

Vzpodbujanje 30 - 100% 
tehnoloskega razvoja 

Vzpodbujanje razvoja 25 50% 50% 
podezelja 

Razvoj podpomega 10 80% 20% 
okolja in drugih 
programov 

Vir: PoroCila o delovanju podpornega okolja, ObCina Lendava, 1997 
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Nosilec lokalne razvojne iniciative je Razvojni center Lendava, ki mu obCine ustanoviteljice 
sofinancirajo izvajanje letnega programa dela (poslovni nacrt). Preko Razvojnega sklada pa 
zagotavljajo financne vzpodbude za hitrejsi razvoj malega gospodarstva. Pomemben dejavnik 
podpomega okolja je obmocna obrtna zbomica, ki zagotavlja del potrebnih sredstev za delovanje 
Razvojnega sklada (opremljeni prostor, sofinanciranje place direktorja). V delo lokalne razvojne 
iniciative se vkljucuje kmetijska svetovalna sluzba, Regionalna razvojna agencija, Tehnoloski center in 
nekatera svetovalna podjetja. Lokalna razvojna iniciativa se razvija od leta 1993 in je pomemben 
dejavnik razvojnih aktivnosti v okolju. Podporo s strani drfave nima zagotovljeno tako, da program 
dela mora prilagajati sistemu financiranja (razpisom, ki se objavljajo med letom). Financiranje s strani 
lokalnih skupnosti je sicer kontinuirano, vendar ne zadosea za vse aktivnosti, ki so predvidene s 
poslovnim nacrtom. Funkcijo "razvojnega odbora" prevzemata upravna odbora Razvojnega centra in 
Razvojnega sklada s tern, da se kaze potreba po formiranju skupnega organa, ki bo usmerjal vse 
razvojne aktivnosti na obravnavanem obmocju. Sedaj to vlogo posredno prevzemajo obcinski sveti in 
zupani obCin, ki so praviloma tudi clani upravnih odborov. 

Slika st. 8 Organiziranost lokalne razvojne iniciative 
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Ponudba lokalne razvojne iniciative 

Med stalno ponudbo lokalne razvojne iniciative sodi splosno svetovanje in del specialisticnega 
svetovanja na pravnem podrocju, financnem in tehnoloskem podrocju. Priprava in izvajanje inicialnih 
razvojnih programov je osrednja dejavnost razvojne iniciative. 

Tabela st. 16 Izvajalci in koristniki storitev 

Vrsta storitev Izvajalci Koristniki 

svetovanje (generalistieno) za razvojni center, obrtna zbomica in podjetniki, 
podjetnike in brezposelne Razvojni sklad Lendava obCine, brezposelni 

specialisticno pravno svetovanje Razvojni center Lendava mala in srednja podjetja 

specialisticno tehnolosko Pomurski tehnoloski center podjetja 
svetovanje 

projektno vodenje in priprava Razvojni center in svetovalna obCine 
inicialnih razvojnih programov podjetja v okolju 

informiranje obrtna zbomica in obCina obrtniki, obcani 
Lendava 

Vir: Razvojna koalicija Lendava, 1998 

Kljub uspesnemu delu lokalne iniciative se problemi v okolju zaostrujejo zaradi problemov v podjetju 
Nafta Lendava, kjer je skoraj 50% lastnik drzava. Lokalno obmocje upraviceno zahteva vecletni 
razvojni program, s katerim bi drzava nadomestila izgubljena delovna mesta in vzpodbudila vlaganja 
na to obmocje. Lokalna razvojna iniciativa bi pri izvajanju taksnega programa prestrukturiranja imela 
pomembno vlogo, nedvomno pa tudi uspehe. 

VI. ZAKLJUCEK 

Drfava, lokalne skupnosti in podjetniki imajo interes, da se na lokalni ter regionalni ravni vzpostavi 
uCinkovito podpomo okolje za pospesevanje razvoja malega gospodarstva. Podpomo okolje lahko 
prevzema naloge na podrocju resevanja problemov brezposelnosti, prestrukturiranja gospodarstva, 
povecanja iniciativnosti v okolju in zacetne iniciative na podrocju regionalnega razvoja. Da bi se to 
zgodilo, je treba prehoditi razlicne razvojne faze od zacetne iniciativnosti do stratesko usmerjenih 
partnerstev. Taksen proces lahko drfava zavira ali vzpodbudi. Vzpodbudo za nastajanje lokalnih in 
regionalnih razvojnih koalicij bi pomenilo: 
• sprejetje koncepta in zakona o skladnejsem regionalnem razvoju, 
• zagotavljanje potrebnih virov financiranja, 
• razvoj potrebnih projektov in pospesevalnih orodij, 
• vzpostavitev pospesevalne mreze in razvoj podpomega okolja za pospesevanje razvoja malega 

gospodarstva, 
• usposabljanje nosilcev aktivnosti in izvajalcev storitev, 
• sprejetje standardov in normativov za delovanje podpomega okolja na razlicnih ravneh delovanja, 
• vzpostavitev partnerskih odnosov in nacrtnega dela vseh, ki se vkljucujejo v oblikovanje 

podpomega okolja, 
• spremljanje uCinkov in sprotno odpravljanje slabosti, 
• obseznejse vkljucevanje v mednarodne projekte. 
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Posamezna obmocja v Sloveniji imajo specificne probleme in potrebe pri pospesevanju razvoja malega 
gospodarstva. Gospodarsko razvitejsa obmocja imajo praviloma razvitejso poslovno infrastrukturo. 
Taksna obmocja potrebujejo razvojne programe, ki bodo prispevali novo vsebino dela (tehnoloski 
parki, podjetniske cone, financne vzpodbude, davcne olajsave, nova vlaganja). Podobne potrebe imajo 
tudi druga obmocja, vendar ta nimajo v toliksni meri razvitega podpomega okolja in morajo temu 
vprasanju posvecati vec pozornosti. Nekateri bodo priceli z aktivnostmi prav na zacetku, zaradi tega 
potrebujejo posebno skrb in podporo. Njihova aktivnost in organiziranost bo odvisna od problemov, s 
katerimi se ubadajo, od pripravljenosti, da jih pricnejo nacrtno resevati in kadrov, ki jih imajo na 
razpolago. Toliksna razlicnost pogojuje razlicne kadrovske, organizacijske in materialne zmoznosti za 
razvojne aktivnosti. Imamo okolja, kjer se izvajanje aktivnosti resi enostavno, s podelitvijo koncesij in 
vzpodbujanjem konkurencnosti med izvajalci. So pa tudi obmocja, ki jim je treba pomagati, da bi si v 
bodoce lahko sama pomagala. 

Slovensko malo gospodarstvo nima zadostne podpore pri svojem razvoju. Odprta so stevilna sistemska 
vprafanja, ki zavirajo razvoj malega gospodarstva in obrti. V prvi vrsti je to placilna nedisciplina, 
visoki stroski dela, odsotnost vecjih davcnih olajsav in visoke zahteve glede pogojev poslovanja. 
Evropske drfave vzpodbujajo razvoj malega gospodarstva tudi z izgradnjo podpornega okolja za 
pospesevanje razvoja malega gospodarstva. Pri tern sodeluje drzava, saj se rezultati teh aktivnosti 
odrazajo na podrocju gospodarskega razvoja, regionalnega razvoja in resevanja vprasanja 
brezposelnosti. Enoten koncept pospesevanja razvoja malega gospodarstva bi tudi v Sloveniji dal 
boljse rezultate. Majhen obseg financnih sredstev in drugih resursov je razprsen. Neusklajenost se 
najbolj odraza pri koncnih uporabnikih in na lokalni ravni, kjer pridejo do izraza razlicne prioritete 
posameznih drzavnih resorjev. Te prioritete niso vedno usklajene z dejanskimi potrebami lokalnih 
skupnosti. Taksno stanje onemogoca nacrtno delo, vecjo uCinkovitost in informiranost o dejansko 
dosezenih rezultatih. 

Nastajanje lokalnih in regionalnih razvojnih iniciativ ni nujno povezano z ustanavljanjem novih 
institucij. Kljub temu pa se mora na lokalni ravni vzpostaviti ustrezna organizacijska struktura, 
ponudba storitev, kadri in sistem financiranja. Partner, ki prevzema vodilno vlogo pri delovanju 
razvojne iniciative, ne sme imeti dominantne vloge, ki bi s casoma zavirala iniciativnost v okolju. Mora 
pa prevzemati najvecjo odgovornost za delovanje podpornega okolja in doseganje pricakovanih 
rezultatov. Da bi vzpodbudili nastajanje novih enot malega gospodarstva, vecjo konkurencnost in nova 
vlaganja, morajo razvojne iniciative imeti osnovne pogoje za delovanje ter mozuosti za lasten razvoj. 

Za razvoj so najpomembnejsa podjetja, ki vnasajo dinamiko v prestrukturiranje gospodarstva in 
odpirajo nova delovna mesta. Pri tern ima pomembno vlogo segment malega gospodarstva, ki potrebuje 
storitve podpomega okolja na lokalni, regionalni in nacionalni ravni. Najbolj so zazelene razlicne 
oblike davcnih in financnih vzpodbud. Vecji uCinki se dosegajo, ce jih povezemo z drugimi oblikami 
podpornih aktivnosti, kot je svetovanje, izobrazevanje in usposabljanje. Podporno okolje za malo 
gospodarstvo lahko prevzema tudi del nalog na podrocju lokalnega in regionalnega razvoja. V Sloveniji 
potrebujemo ohlapen organizacijski model, ki bo omogoeil vkljucevanje razlicnih dobrih praks, ki so 
se razvile. To bo povecalo iniciativnosti na lokalni in regionalni ravni. Sistem podpomega okolja ne bo 
mogel delovati in se razvijati, ce drfava ne bo imela enotnega pristopa (razlicni resorji) in izoblikovano 
politiko na tern podrocju. Samo tako bo lahko uresnicila cilje, ki so zapisani v "Strategiji razvoja 
malega gospodarstva", vzpostavila partnerski odnos z zbomicami in lokalnimi skupnostmi ter 
omogoCila zasebno iniciativo, ki bo prinesla potrebna vlaganja. Zasebna iniciativa je pomembna tudi 
za razvoj konkurence in storitev podpornega okolja. 

Za hitrejsi lokalni in regionalni razvoj so potrebni jasnejsi impulzi s strani drzave, kadri in vec sredstev. 
Potrebna pa je tudi boljsa organiziranost in sodelovanje, ki si jo posamezna obmocja morajo zagotoviti 
sama, da bi bila uCinkovitejsa pri resevanju svojih razvojnih problemov. 
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