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RESUMEN

El proyecto "Misibu de asesoramiento sobre medidas de proteccidn y
seguridad en edificios daflados por terremo*os y otros desastres”
(SI/MEX/86/801), para el cual la Organizacién de las Naciones Unidas para el
Desarrolle Iadustrial (ONUDI) actda como organismo de ejecucién en
representacién del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
estuvo a cargo de un equipo de tres counsultores del Organismo Danés de
Proteccién Civil, Civilforsvarsstyrelsen, del 2 al 10 de abril de 1986.

El objetivo fue asesorar al Gobiermo de México para que éste pudiera
aumentar su capacidad de ayuda en casos de desastres, especialmente en lo que
se refiere a las medidas de seguridad que deben adoptarse en los adificios
industriales. El proyecto prevefa asimismo que tres especialistas mexzicanos
viajarfan posteriormente a Dinamarca para conocer el funcionamiento de la
organizacién de la proteccidn civil en ese pafs.
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INTRODUCCION

Un equipo de tres consultorzs del Organismo Danés de Proteccién Civil,
Civilforsvarsstyrelsen (Organismo Danés de Proteccidn Civil y Planificacidn de
Situaciones de Emergencia), Coperhague, visité la ciudad de México del 2 al 10
de abril de 1986 en el marco del proyecto '"fisién de asesoramiento sobre

- medidas de proteccidén y seguridad en edificios daflados por terremotos y otros
desastres" (SI/MEX/86/801), para el cual la Organizaciém de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI) actda como organismo de ejecucidém
en representacidn del Programa de las Naciones Unidas para el

Desarrollo (PNUD), con objeto de evaluar la capacidad de proteccién y las
operaciones de salvamento en México.

En el camino del aeropuerto a la ciudad podfan apreciarse los daiflos
ocasionados por el fuer:e terremoto que afecté a México a las 07 horas del
20 de septiembre de 1985, a pesar de que se habfan demolido muchos edificios
dafiados.

El general Salvador M. Bravo y Magafia, Director del Sistema de Proteccidn
y Restablecimiento del Districo Federal (SIPROR), que sélo conocfa el espailol,
y el profesor Ovsei Gelman, de la Universidad de México, un experto en
cuestiones de proteccidn civil, que hablaba también inglés, organizarom el
programa de la misidn, y se acordd que si bien los representantes de los
organismos nacionales no asistirfan a las reuniomnes, se invitarfa al personal
de la Secretarfa de Gobernacién, encargado de las organizaciones de
planificacidn y ayuda de México.

Se puso de relieve la solidaridad mostrada por 1os mexicanos, que se
ayudaron mutuamente en la diffcil situacién creada por el terremoto del 20 de
septiembre de 1985, y se dijo que el hecho de que éste se produjese a las
siete de la maflana explica el nGmero relativamente pequeflo de pérdidas humanas
puesto que los edificios guhernamentales, las oficinzs, las escuelas, etc.
estaban casi desiertas a esa hora.

Se proyect6 una cinta video filmada por un funcionario del SIPROR que
mostré en qué forme se desarrollaron los trabajos de salvamento y la
ineficacia de muchos esfuerzos en esta situacién.

La liberacidn de las personas atrapadas entre las ruinas se realizd de
manera inapropiada: los bomberos se dedicaban a extinguir pequefios incendios,
y las secuencias mostrzaban al personal de la policfa y del ejército
desempeflando sélc funciones de vigilancia.

Se hizo uso intensivo de excavadoras, pero no en los edificios donde
habfa supervivientes, y era interesante observar que si bien en algunas zonas

la destruccidn de jos edificios era total, en otras se habfan derrumbado casas
que estaban junto a ctras que no habfan sufrido daflos.

Era evidente que la parte vieja de la ciudad, donde las casas estén
fabricadas con ladrillos, no habfa sufrido dafos, mientras que en las zonas
destruidas habfa edificios de hormigdn armado. Esos edificios uhabfan.sido
construidos en los aftos 60 y 70 y la pelfcula mostré que los suelos se habfan
hundido de tal forma que el hormigdén se habfa desprendido de las armaduras de
acero, que permanecieron intactas, hecho que se couprob$ posteriormente. En
opinién del equioo, la calidad del hormigdén era mala en esos casos.

La pelfcula mostrd también a un grupo de europeos gue habia tratado de
encontrar personas en las ruinas con la ayuda de perros de salvamento, pero
frente a la ingente tarea que debfa realizarse sus esfuerzos sirvieron de poco.




Se informdé al equipo que el suministro de agua fue incerrumpido cdespués
del terremoto como consecuencia de la destruccidén de la planta depuradora
principal, y que otros sistemas habfan quedado paralizadoc debids a la
interrupcidén de la energia eléctrica. Los contratistas facilitaron el equipo
utilizado para los trabajos de remoci6n de escombrcs en los primeros dfas, y
los propietarios de edificios tuvieron que organizar por su cuenta las labores
de salvamento. Se asigné un ingeniero O arquitecto a cadl edificin en ruinas
para que dirigiera a los voluntarios en los trabajos de salvamento con objeto
de reducir al minimo los riesgos que corrian.

Finalmente, en una reunién celebrada en la Embajada Real danesa, el

Embajador de Dinamarca Excmo. Sr. P.B. Sgndergaard, hizo una rtesefla general de
la situacién politica en México para el equipo de la misién.



RECOMENDACIONES

En cuanto a las recomendaciones que figuran a continuacién, los
consultores desearfar expresar las siguientes reservas. El informe se prepar$
Gnicamente sobre la base de la informacién recogida durante una visita de una
semana a la Ciudad de México. Los consultores no pudieron conocer
directamente las condicicnes de cada uno de los estados o comunidades, la
breve durancién la visita no les permitié seguir haciendo investigaciones al
respecto.

Desean asimismo subrayar que tienmen un conocimiento sumamente limitado de
la situacién existente en México lo que se aplica al sistema politico, al
movimiento sindical y a los demds Srganos que tienen algo que hacer con estos
problemas. Las recomendaciones sSlo deberdn considerarse definitivas después
de estudiarlas detenidamente con las autoridades competentes. Debe asimismo
tenerse er cuenta qu2 para hacer las recomendaciones, los consultores se
basarcn en que, a su conocimiento, no existfa un verdadero servicio de
socorro. Si bien ulteriormente se les informé que el cuerpo de bomberos de la
ciudad de México habfa realizado algunas operaciones de salvamento, segin los
consultores es poco lo que puede hacerse a este respecto con el equipo que
pudieron apreciar.

A, El1 mecanismo de mando

1. Debe establecerse un mecanismo de mando encargado de coordinar todos los
servicios necesarios en casos de desastres, es declr:

a) Lucha contra incendios;

b Servicio de salvamento y primeros auxilios;

c) Transporte de las victimas (ambulancias);

d) Atencidén de las victimas (hospitales);

e) Atencién de las personas sin hogar (alojamiento y alimentaciénm);

f) Mantenimiento de la ley y el orden (policfa).

Debers establecerse una red de comunicaciones para garantizar la eficacia de
ese mecanismo.

2. Este mecanismo dependeri de las unidades administrativas locales y deberd
estar organizado de. siguiente modo:

a) Al nivel nacional (bajo la jurisdiccién de la Secretaria Federal de
Gevernacidn)

b) Al nivel de los estadns, incluido el Distrito Federal, es decir, la
Ciudad de México (bajo la jurisdiccién de las Secretarfas de Gobarnacidn de
los estados y del Distrito Federal);

¢) AL nivel de la cominidad (bajo la jurisdic:ién del alcanlde);

Es impcrtante que, ~om: en Dinamarca, las organizaciones encargacas de
auxiliar a la gente de rués de un desastre dependan de autoridades civiles.

5. El mecanismo de mando deberd contar con el personal necesario en

condicicnes normsles, pero con li nosibilidad de aumentar los efectivos en
casos de eccidentes de gran magnitud Gu. requieran operaciores prolongacas.




Para 2llo puede designarse a funcionarios de dependencias administrativas
afines o a personas que formen parte de emnresas comerciales, es decir, que no
dependan de las autoridades pdblicas. Sin embargo, todos los que participen
en este mecanismo deberdn estar debidamente capacitados y su formacién se
actualizari constantemente.

B. Establecimiento de un servicio de salvamento

4. Se racomienda crear un servicio de salvamente propiamente dicho, ademés
del actual cuerpo de bomberos, al que aeberd dotarse del equipo necesario para
hacer frente a las situaciones cotidianas (situacidn ncrmal), es decir, que
serd necesario completar el material que posee actualmente y ponerlo al
servicio de bombteros biec capacitados.

5. Cuando se trate de operaciones ie salvamento muy importantes, cada
comunidad deberi estar en condiciones de incrementar sus servicios de
salvamento y de otro tipo, recurrieado al equipo que se tenga en ieserva y
utilizando mis personal. Sin embargo, por razomes socioeconémicas los
servicios de la comunidad no deberir estar concebidos para hacer frente a
casos extremos. El servicio de szlvamento debe ser capaz de prestar apoyo al
cuerpo de bomberos en las operaciores muy importantes. Podria organizarse en
forma de unidades de autoproteccidn situadas en zonas residenciales o

industriales, y su personal estar formado por voluntarios de la zoma o la
fabrica.

6. Al nivel de cada estado deberi disponer=e de unidades méviles, que puedaa
utilizarse en caso de dafios muv importantes. Las unidades pueden organizarse
conjuntamente con los servicios de formacién (véase 9 infra), y una evaluacién
de las circunstancias permitiri determinar si conviene colocarlas bajo la
dependencia del Gobierno Federal o de cada estado; debe insistirse, empero, en
la coordinacién minuciosa de todas las actividades, incluso en lo que se
refiere a la uniformidad del material y los horarios de camacitacién, pues con
ello se facilitardn las operaciones en una zona afectada.

C. Contratacién de personal

7. Las autoridades que we ocupen de las tareas cotidianas d2bherin, en la
medida de lo posible, contratar personal dirigente. Ep caso de accidentes de
grandes proporciones, deberid recurrirse a una reserva, especia:mente si las
operaciones son prolongacas. Estos dirigentes deberin reunir diferentes
condiciones, segin su nivel de actividad, y la formacién tendrd que atendei a
estas diversas necesidades.

8. Las tareas manuales exijen la intervencién de muchas personas. El
trabajo de todos los d.as debe estar a cargo de personas empleadas por los
diferentes servicios, por ejemplo, el cuerpo de bomberss y los serviciocs de
ambulancias. El reclutamiento de personal para los accidentes de grandes
proporciones y las tareas de socorro subsiguientes som ur provlema crucial,
Después del terremotc ocurrido en la Ciudad de Méxizo en 1985, la mayor parte
de las tareas de salvamento fueron realizadas nor volurtarios, y las
autoridsdes no participaron realmente en su organizacién. Es obvio que para
consegulr personal debe aprovecharse este espfritu de abmegacién. Sin
embargo, es necesario crear mejores condiciones para el cumplimiento de estas
tareas mediante la adquisicifn de equipo y capacitacién proporcionando la
formacidén necesarii.




9. La utiiizacién de voluntarios plantea muchos interrogantes, entre ellos:

- ;Puede reclutarse un namerc suficiente de personas?
- (Pueden estas personas dedicar tiempo suficiente a la capacitacidm?

- iPueden participar en la preparacién durante un periodo bastante
prolongado que justifique los esfuerzos realizados?

Pese a ello, se recomienda incluir a voluntarios en los mecanismos que hacen
posible cumplir tareas de salvamento coordinadas.

10. Si el principic de los voluntarios no es aplicable, se recomienda adoptar
el modelo de la conscripcién nacional, en el cual es mucho mds fécil dar
orientaciones. Si se adopti este criterio, el personal deberi reclutarse
directamente, con prescindeiicia de las fuerzas armadas. Por Gltimo, existe
una tercera posibilidad, el modelo darés, que combina los dos principios
anteriores.

D. Formacién y educacién

11. Se recomienda asimismo organizar un curso gradual de formacién de
dirigentes, pero es importante que este personal superior esté familiarizado
no solamente .on las caracteristicas de la construccién y las formas tipicas
de los derrumbes, sino también con la organizacidén concreta de operaciones de
salvamenco. Se distribuyé material sobre la formaciém y educacidn de
dirigentes durante la visita que realizaron los consultores a la ciudad de
México en abril de 1986, '

12, Tebe establecerse un sistema de ensefianza destinado a dar formacién al
personal dirigente, que estarfa administrado por el Gobierno Federal vy,
después de las coaversaciones que se celebrarin con el Organismo Danés de
Proteccién Civil, en Dinamarca podrfan formarse los primeros dirigentes e
instructores, que podrfan a su vez encargarse de dar formaciénm a sus futuros
colegas en México.

13, En lo que se refiere a las tareas manuales deberi impartirse formacién en
los diferentes servicios. Sobre la base de un anilisis concreto, pareceria
aconsejable dispensar una formacidn combinada dentro de los diferentes
servicios, pues esto permitirfa utilizar con flexibilidad los efectivos en
diferentes operaciones., Naturalmence, los que intervengan en operaciones de
salvamento deberdn estar muy familiarizados con los métodos de salvamento,
primeros auxilios, apuntalamiento de edificios y formas de levantar cargas;
serd preciso asimismo que tengan algunos conocimlentos sobre la manera de
combatir incendios.

14, Deberidn crearse centros de formacibén para trabajadores manuales, que
estdn también dotados de instalaciones para ejercicios; deberdn estar
dirigidos por el Gobierno Federal o por las autoridades de los estados. En
este Gltimo caso, el Gobierno Federal deberd establecer un 6rgano encargado de
coordinar las actividades de capacitacién. Serfa conveniente asignar unidades
méviles a los centros de formacién, que reforzarfan a las fuerzas locales en
casos de accidentes de gran magnitud. Los aprendices pueden igualmente
participac en el programa de preparacién propiamente dicho.
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E. Equipo

15. El personal directivo superior debe disponer de centros de mando dotados
de los equipos de comunicaciones necesarios, ademds de informaciones
estadisticas. Este tipo de centro deberi establecerse al nivel federal, de
los estados y de las comunidades.

16. Deberid adquirirse y almacenarse el equipo necesario para cada uno de los
servicios. Es fundamental que dicho equipo sea sencillo y fécil de
transportar; sencillo, porque lo utilizarn personas que no suelen realizar
tareas de proteccidn civil, y f&cil de transportar, porque habrd que llevarlo
a zonas a las que a menudo los vehiculos no tiemnen acceso.

17. Se estaolacerdn directrices que describan las operaciones necesarias en
las zonas afectadas (prircipios técticos), y se adquirirfn manuales y libros
de texto. El Organismo Danés de Proteccidn Civil puede facilitar las
publicaciones pertinentes.

F. Cooperacién ulterior

18. Estas recomendaciones se discutirdn con los representantes de México que
piensan visitar Dinamarca en octubre de 1986. El Organismo Danés de
Proteccidén Civil prestari asesoramiento detallado al respecto.




1. LA PROTECCION CIVIL EN MEXICO

El General Salvador M. Bravo y Magafla y los miembros de su personal
explicaron a la misién la estructura orgénica de la proteccién civil en la
Ciudad de México. Se seflald que habfia sido creada sélo después del terremoto,
pese a que desde 1974 existfa un sistema oficial de proteccién de la
poblacién. Hasta esa época, la policfa y las fuerzas armadas se habfan hecho
cargo de esa tarea.

En 1980 las autoridades de la ciudad establecieron el Sistema de
Proteccidn y Restablecimiento del Distrito Federal (SIPROR), sistema eacargadc
de organizar la defensa de la poblacién en caso de accidentes en la Ciudad de
México. Este organismo toma medidas preventivas y correctivas y en la
actualidad depende del ayuntamiento.

Si bien, en un principio, ese organismo cumplfa s6lo una funcién de
planificacién, mis tarde, como consecuencia del terremoto, se le dieron
atribuciones ejecutivas. Sin embargo, le resulté diffcil seguir el ritmo del
crecimiento de las necesidades, debido al fuerte incremento de la poblaciém y
al elevado fndice de vulnerabilidad de la ciudad. Con frecuencia las lluvias
causaban inundaciones y habfa problemas de abastecimiento de agua. Ademés,
los edificios de la Ciudad de México -por lo menos los construidos sobre el
fondo de antiguos lagos— se hundfan a razén de unos milfmetros por ado. Habia
también un elevado fndice de contaminacién; a veces la basura de las casas se
arrojaba directamente a la calle y habfa un promedio anual de
29.000 incendios, muchos de los cuales causaban explosiones.

Hay grandes zonas industriales en el centro de la ciudad, incluso la
industria petroquimica con sus propias refinerfas. En la actualidad se esté
tratando de instalar estas industrias fuera de los limites de la ciudad, pero
se trata de un proceso diffcil, El geropuerto internacioral de la Ciudad de

México, situado igualmente en el centro de la ciudad, plantea también
problemas de seguridad,

El SIPROR estd dirigido por el Presidente de la Repiblica, secundado por
el alcalde y sus funcionarios superiores; en el siguiente nivel hay un comité
de coordinacién compuesto, entre otras personas, por el General Salvador
M. Bravo y Magafla y miembros de su personal. Este comité de coordinacién
consta de dos subcomités, uno encargado de realizar estudios y planificar,
recopilar informaciones y datos, preparar estadfsticas y planes de educacién y
formacién; el otro (subcomité ejecutivo) se ocupa de la ccordinacién entre los
organismos ejecutivos, de establecer listas de equipos y otros recursos, entre
ellos los albergues para alojar a sobrevivientes, y de verificar la capacidad
de los hospitales. Por {ltimo, el comité de coordinacidn cuenta con un
organismo administrativo.

Todos los ayuntamientos de México tienen organizaciones similares
coordinadas en todo el pafs por la Secretarfa de Gobernacibén. En cada
municipalidad, el alcalde dirige este organismo, asistido por una
subdelegacidén que mantiene relaciones directas con el SIPROR para recibir
asesoramiento y orientacién profesional. Existe asimismo otro comité
dependiente de la subdelegacién que coordina las medidas de proteccién de la
poblacién; por debajo de este comité hay otros dos subcomités, uno encargado
de la planificacién y otro de la ejecucién.

Hasta el momento el SIPROR ha prestado servicios de asesoramiento en
relacién con la catéstrofe causada por el gas en San Juan, la interrupcién del
suministro de agua y las inundaciones de la Ciudad de México. Se prevé




reforzar sus atribuclones para que pueda adoptar medidas cuando se producen
accidentes. Se hizo hincapié ademis en que la legislacién en que se basa el
trabajo prevé no s§lo medidas preventivas y correctivas, sino también
programas de reconstruccién,

Con 1a ayuda de un gran plano de la Ciudad de México, se mostrd a los
consultores céme se habfa tratado de aprovechar la experiencia adquirida a
rafz del terremoto. Era evidente que la catéstrofe habfa afectado una zcna
del centro de la ciudad, pero al parecer los efectos en otras zonas dependia
del tipo de subsuelo en que se habia construido la ciudad. Los sectores mds
afectados eran aquellos con edificios construidos sobre el antiguo fondo del
lago. :

Se ha comenzado a recopilar la informacién pertinente y se est4
estableciendo un sistema de elaboracidén de datos, dindose m&xima importancia a
su fiabilidad y exactitud. El acopio de datos se basa en las informaciones
aportadas por el pdblico en genmeral, por otras oficinas piblicas, por
hospitales, organizaciones dedicadas a problemas de superviviencia y

autoridades encargadas del medio ambiente. Esta informacidén se utilizard més
tarde en las actividades de planificaciénm,

La labor de la Secretarfa de Gobernacién se desarrolla en tres etapas.
La primera comenzé en octubre de 1985, fecha en que se establecié una comisién
nacional para empezar la reconstruccidén de la Ciudad de México después del
terremoto. Sin embargo, esta comisifn s2 encarga también de la planificacién
necesaria para hacer frente a cualquier catdstrofe futura, actividad en que
puede participar toda la poblacién. Con este artecedente, se harin estudios
para fundar una verdadera organizacidén que tendrfa los objetivos siguientes:

- Prever los riesgos.

- Preparar un programa de seguridad para la poblacién.

- Consultar a las partes interesadas.

- Mantener la coordinacién entre los diversos niveles administrativos.,

- Mantener un sistema de proteccién civil de alcance nacional.

La comisidén nacional dispone de una secretarfa técnica que coordina las
actividades encaminadas a lograr estos objetivos. Se han formado algunos
subcomités que deberdn ocuparse de hacer investigaciones en materia de
proteccidén civil, precisar los riesgos mds graves, hacer participar a la
poblacién en esta tarea, presentar propuestas sobre educacién y formacién,
abordar los aspectos jurfdicos, y encargarse de la planificacién y ejecucién
de los trabajos vinculados con accidentes. El subcomité creado dltimamente
debfa encargarse de la integraciém en los diversos niveles de los estados y
los municipios. En la constitucién de la comisién nacional figura un mandato
gubernamental para establecer un sistema de proteccién de lo poblaciém.
Existe asimismo un sistema conocido como Sistema de planificacién democrética
nacional, y el trabajo en materia de proteccién civil se realiza dentro de
este sistema. GSe estima que la primera fase ha terminado y que comienza ahora
la construccién de un sistema. Esta etapa se ha couocido comc la fase de
planificacién y formulacién de conceptos.

La segunda etapa incluye la labor de organizacién y planificacidén. Se ha
invitado a participar en esta fase a todas las autoridades pdblicas y
comerciales asi como al '"sector social”. Este sector abarca a la poblacién en
su conjunto, incluidos los funcionarios pGblicos menos remunerados y los




obreros industriales. Las organizaciounes que se crean de este modo pueden
cooperar sobre las mismas bases con otros organismos que se ocupan de estos
asuntos. La Secretarfa de Gobernscidn preparard algunos programas y manusles
que ofrecerdn directrizes generales y especf{ficas.

Es igualmente necesario disponer de restmenes de los recursos,
cualitativos y cuantitativos, vilidos para todo el pafs. El objeto es
prevenir las catéstrofes, proteger vidas y garantizar la continuidad del
estilo de vida mexicano., Se distingue aquf entre medidas preventivas y
medidas correctivas, Las primeras se refieren a cuestiones administrativas o
algunas de orden material, y estdn encaminadas a introducir algumas normas que
rijan toda accién futura., Se parte del aspecto geoldgico del pafis, la
estructura de los servicios sanitarios y las "estructuras sociales'.

Las medidas correctivas in: .uyen lo siguiente: sistemas de alarma,
evacuacidn, planificacién, cootr .1nacidén de las actividades, seguridad,
salvamento, asuntos de orden material, cuestiones sanitarias, asuntos
logisticos y "comunicacibén social", La Secretarfa de Gobernacién trata de
racionalizar estos sectores para que tcdas las partes interesadas reaccionen
adecuadamente ante una situacién determinada.

Por dltimo, la Secretarfa de Gobernacién desea crear cierto ndmero de
funciones de apoyo de la planificacién, la coordinacién, etc., entre ellas, la
construccién de instalaciones apropiadas para la proteccidnm civil.

Una Ley de planificacién general autoriza al Presidente a actuar como
coordinador de los diversos niveles de la sociedad mexicana, a saber, el
propio Estado Federal, los gobiernos de cada uno de los estados y las
municipalidades. Se nan dado al Presidente estas atribuciomes para velar por
el desarrollo uniforme del pais.

Por consiguiente, la Secretarfa de Gobernacién considera que puede tomar
la iniciativa para que cada uno de los estados y las municipalidades suscriban
acuerdos sobre los programas de desarrollo que han de introducirse. Desea
también prcponer acuerdos entre particulares y personas que trabajen en el
sector privado, esperando de este modo constituir grupos de voiuntarios que se
encarguen de algunas de las tareas. En el 4mbito municipal, los consejos
locales procurarin encontrar soluciones basadas principalmente en el trabajo
de voluntarios. El empefio que mostraron con ocasidén del terremoto hace pensar
que este esfuerzo darid buenos resultados.

Se est3 tratando de estudiar e introducir una nueva legislacidn sobre
proteccidén civil, y estd previsto establecer centros de estudins que realicen
investigaciones cientfficas y establezcan asf{ una sélida base para crganizar y
desarrollar el sistema de proteccidn civil, Estos centros buscarin también la
colaboracibn de empresas privadas, las universidades, etc.

Se estd estudiando actualmente la constitucién de un fondo para financiar
el proyecto, con dinero del Gobierno, la industria y los particulares. Se
estudiari asismismo la posibilidad de utilizar el sistema de seguros con fines
de financiacién, pues en la actualidad no se suele, por ejemplo, asegurar las
viviendas o los vehf{culos motorizados.

La Secretarfa examinari también la posibilidad de fundar una escuela de
prtoteccidn civil para educar y capacitar a voluntarios y profesionales. Esté
previsto asimismo organizar a los voluntarios con un criterio geogrifico en
los estados, las municipalidades e incluso las pequeflas aldeas. Se trataréd
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también de organizarlos con arreg o a un criterio profesional, por ejemplo,
médicos y enfermeras, y segin los lugares de trabajo, es decir, hospitales,
policfa y empresas industriales. Se pretende asimismo crear un servicio de
salvamento,

La Secretarfa de Gobernacién espera alcanzar algunos resultados para
fines de 1986, entre ellos algunas modificaciones en la estructura de los
servicios piblicos, la estandarizacién dentro de los diversos sectores y
arreglos entre los diversos componentes con fines de cooperacidn, preparacibm
de planes de accién y resimenes de los recursos disponibles.

La tercera et.pa es de carfcter ejecutivo y segin lo previsto debe
comenzar en enero de 1987. Los programas ya planificados se aplicardn en ese

momento.

Mientras tanto, se esti trabajando en un programa transitorio para
facilitar la coordinacién de las actividades en caso de producirse ura
catdstrofe grave, por ejemplo, un nuevo terremoto. Este es el objetivo
primordial que se ha fijado la Secretarfa de Gobernaciém, en sus esfuerzos por
satisfacer las expectativas de la poblacién en lo que se refiere a las medidas
que se tomarfan en caso de catdstrofes.




II. PROCEDIMIENTOS EN CASOS DE ACCIDENTES

Los procedimientos utilizados en la Ciudad de México en caso de accidente
se determinan en funcién de la recopilacién de datos, que sirve de base para
ejecutar cualquier programa que se tenga previsto utilizar y, en particular,
para que las autoridades tomen decisiones. En la actualidad, los datos
reunidos con ocasidn de accidentes ocurridos en el pasado estin almacenados en
una computadora, de forma que, ante una situacién dada, es pusible presentar a
las autoridades pclfticas varias posibilidades de accién. La coordinacién de
diversas medidas estd a cargo de un comité que desempefla varias funciomes de
apoyo en el proceso de adopcién de decisiones. Se ha propuesto establecer un
sistema de mando que cuente, entre otras cosas, con un centro de control desde
el cual se podri supervisar las acciones emprendidas en caso de accidente. El
centro de control estari situado cerca de las oficinas del SIPROR y desde allf
se supervisarin las salidas con diversos tipos de vehfculos. En caso
necesario, una persona autorizada acompafiari cada salida con una lista de los
recursos que pueden utilizarse. El procedimiento en caso de accidente
comprende las etapas siguientes:

1. Se recibe una seflal de alarma.

2. Se verifica su exactitud.

3. Se procura determinar cuidl es la zona afectada.

4. Se informa a los encargados de tomar las decisiones pertinentes.
5. Se toma una decisién de 1ntervencién.

6. Se envifa a miembros del comité de coordinacién a la zona de operaciones
para que obtengan informaciones, que se transmitirin a continuacién al centro
de control.

7. Una vez que la situacién haya vuelto a la normalidad, se preparard un

informe de evaluacién con miras a desarrollar el sistema de proteccién de la
poblacién.

E1l SIPROR no tiene personal propio, pero esti previsto que coordine los
esfuerzos que realicen la Cruz Roja, la policfa, el cuerpo de bomberos y los
voluntarios.

También hay planes para establecer algin tipo de unidad de proteccién por
manzanas a8 fin de que las fuerzas voluntarias con que se cuente después de un
terremoto puedan organizarse de manera que en todo momento haya alguien
in situ que pueda comenzar a trabajar si efectivamente se produce un
accidente. Sin embargo, no estid previsto proporcionar equipo a esas unidades
de proteccién.
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ITI. INSPECCION DE LAS RUINAS CAUSADAS POR EL TERREMOTU

Durante una visita con gufa a las rulnas causadas por el terremoto, los
consultores pudieron comprobar que hatfa operarios trabajando intensivamente
en la demolicién o reparacién de los miltiples edificios que habfan sufrido
destrozos. Muchos habfan sido ya demolidos, mientras que en otros casos se
habfan eliminado varios pisos o sectores de los edificios. Al parecer, el
propSsito era reparar los edificios restantes, pese a que sus estructuras
b&sicas también habfan sufrido graves daflos.

Al departamento técnico de la municipalidad de la Ciudad de México se le
habfa asignado la tarea de inspeccionar todos los edificios daflados de mis de

cuatro pisos con el propésito de determinar cuiles podfan ser reparados y
cuiles habia que demoler.

Varios miles de edificios daflados habfan sido ya inspeccionados; de
éstos, unos 500 tenfan que ser demolidos y otros 800 habfan sufrido dafios de
tal gravedad que era necesario que las autoridades aprobaran los trabajos de
reconstruccién requeridos. Unos 7.000 edificios sélo sufrieron daflos menores
y se permitié que los dueflos realizaran las reparaciones por cuenta propia sin
necesidad de otra autorizaciém.

La primera impresién de los consultores fue de que habia una gran
incertidumbre a nivel técnico con respecto a las normas que serfa necesario
implantar para garantizar la seguridad de los edificios nuevos y antiguos en
caso de terremoto; esa incertidumbre se aplicaba también a las consecuencias
de cualquier terremoto que pudiera producirse de nuevo en la Ciudad de México.

A. Formas de derrumbe y labor de salvamento

Los edificios que sufrieron daflos de mayor gravedad fueron los de
hormigdén armado en los que el hormigdén que rodea las estructuras de acero se
habfa desprendids, lo que produjo la cafda de las columnas y el derrumbe de
los muros secundarios.

Hubo tres tipos de derrumbe, a menudo en un mismo edificio, que
revistieron la forma de:

- Derrumbe vertical.
- Derrumbe oblicuo.

- Derrumbe en V.

Se observé que en la mayoria de los edificios examinados por los
consultores habfa muchas cavidades horizontales, lo que hacf{a posible penetrar
horizontalmente hacia una persona que se encontrase atrapada en las ruinas.
Todo indicaba que esas cavidades ofrecfan buenas posibilidades de llegar a una
persona que pudiera encontrarse atrapada, y era preferible trabajar de ese
modo que hacerlo desde la parte superior hacia abajo (la experiencia ha
demostrado que la propagacidn horizontal del sonido es cinco veces mayor que
la vertical). Es inevitable llegar a la conclusién de que un servicio de
salvamento bien organizado, bien implantado, bien dirigido y eficaz, habrfia
permitido rescatar a un gran nfimero de heridos y de personas ilesas que habfan
quedado atrapadas.




B. Visita a la principal estacién de bomberos

Durante su visita a la principal estaciém de bomberos, se informé a los
consultores de que tenfa 48 bomberos de servicio en todo momento, y que habfa
otras seis estaciones en la Ciudad de México, cada una de ellas con 28
bouberos, lo que representaba una estacidén por cada dos o tres millones de
habitantes. En comparacién, en Nueva York, que tiene una poblaciém de ocho
millones de habitantes, hay 200 estaciones de bomberos (una estacidm por cada
40.000 habitantes). Copenhague, con una poblacién de 1,5 millones de
habitantes, cuenta con 16 estaciones de bomberos (una por cada
93.700 habitantes).

El centro de alarma consistf{a tan s6lo de siete teléfonos.




IV. LA PROTECCICON CIVIL EN DINAMARCA

Los consultores suministraron la siguiente informacién sobre el sistema
de proteccidn civil en Dinamarca:

Se seflalé que el Civilforsvarsstyrelsen uo es una organizaciém
militar; en Dinamarca se aplica el concepto de defensa total, de
manera que, en caso de desastre, se utilizarin todos los medios
disponibles para garantizar que el pafs pueda seguir funcionando.

Se reseflaron los objetivos que persigue la Ley Danesa de Proteccién
Civil, haciéndose hincapié en el hecho de que en Dinamarca la guerra
se considera como uno de los desastres que podrian afectar al pais,
pero que, con todo, se utiliza el mismo mecanismo cuando ocurren
otros desastres. Dado que en México no se parte del supuesto de que
es necesario hacer planes para el posible estallido de una guerra,
se dedicé bastante tiempo a explicar el hecho de que el
Civilforsvarsstyrelsen funciona en tiempos de paz.

Medidas preventivas: alerta, evacuacién, refugios e informaciém.

Medidas correctivas, con inclusién de fuerzas auxiliares, servicio
de ambulancias y preparativos médicos y sanitarios.

Medidas polivalentes, con inclusién de estructuras de mando y un
servicio de seflales.

El sistema se encarga de coordinar la planificacién para casos de
emergencias de tipo civil.

Proyeccién de la versién inglesa de una pelfcula titulada, "Also
to-day", que trata de las obligaciones de la proteccién civil danesa
en tiempos de paz.

La estructura social danesa, la funcién del Gobiermo, del Parlamento
y las princinales caracterfsticas del sistema legislativo. La
policfa y el cuerpo de bomberos dependen del Ministerio de Justicia,
aunque en la prictica las autoridades que dirigen las brigadas de
bomberos son los diferentes consejos locales. La defensa militar es
de competencia del Ministerio de Defensa. Entre las funciones del
Ministerio del Interior figura la adopcién de medidas de preparacién
en materia de proteccién civil, médica y sanitaria, asf como las
autoridades locales. Se hizo un resumen de las medidas de
proteccidén en materia de proteccidn civil de los diferentes
ministerios encargados de la planificacién en sus respectivas
esferas de competencia y también en relacidn con cualquier
accidente. Asf, el Ministerio de Agricultura se encarga de
planificar el abastecimiento de alimentos; el Ministerio de Energia
se encarga, por ejemplo, del abastecimiento de petréleo; el
Ministerio de Trénsito se encarga de los transportes, del
mantenimiento de caminos, etc.

Distribucién de un folleto titulado '"Civil Defence ~ What Is It?",
Sobre la base del folleto se describieron las pautas de la

organizac ién danesa en tiempos de paz -la organizacién interna del
Organismo Danés de rroteccién Civil y de Planificacién de




Situaciones de Emergencia y la estructura de la proteccidén civil en
tiempos de paz y de guerra por regiomes, asfi como la organizacibén de
las unidades méviles de proteccién civil.

Resumen de los planes de emergencia para la proteccién civil. .
Resumen de los planes de movilizacién para la proteccidn civil,

Resumen de los procedimientos operacionales y de la forma en que se
desarrollan las operaciones en las zonas afectadas, coordinacidn de
las operaciones, e intercambio de informacién en varios niveles.

Froyeccién de una pelfcula sobre proteccién civil titulada "COBRA",
relativa a los deberes de la poblacién en tiempos de guerra.

Objetivos y tareas del servicio de salvamento.

Fstructura y procedimientos operacionales de los servicios de
salvamento.

Formaci6én de oficiales para la prestacién de servicios de salvamento
y calificaciones y resefla de la formacién que se da al personal de
las unidades méviles de protecciban civil.

Distribucidén de un folleto titulado "Introduction to the Rescue
Service".

Resumen de la estructura de los servicios de formacifn para
trabajadores manuales, personal intermedio y de ejecucidn y para
personal superior.

Planes de estudio para las diversas categorfas de personal.
Material docente auxiliar.

Métodos de formaciém.

Ejercicios.

Control y evaluacién.

Resefla de los programas de formacién para extranjeros que participan
en cursos organizados en Dinamarca.

Distribucién de un libro titulado "Proposal for Officer Training

Courses. Training Areas at Training Centres. Hardened Buildings. .
Civil Defence Vehicles and Equipment. Chemical Laboratory

Facilities. Exchange of Persomnmel™. El libro contiene informaciénm

sobre los servicios de formacién que se podrfan ofrecer a México

utilizando alguncs equipos disponibles en Dinamarca y sobre la

.posibilidad de establecer servicios de formacién en diferentes

esferas.
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V. CONCLUSION - COOPERACION FUTURA

Es evidente que el SIPROR no tiene un servicio de salvamento propio y los
consultores consideran que con un servicio we salvamento adecuado se " tbiera
podido salvar a muchas mis personas que quedaron atrapidas en las ruinas. Los
consultores, por lo tanto, creen tener razones bien fundadas al sostener que
con un servicio de salvamento bien estructurado, bien organizado y de fécil
funcionamiento se habrfan salvado mis vidas.

En situaciones similares se necesitarfa lo siguiente:

- Un gran nimero de dirigentes capacitados con conocimientos en la
contruccién de edificios y sus formas caracteristicas de
derrumbamiento, junto con un conocimiento de los métodos mias répidos
v mis fAciles para localizar y rescatar a la gente de los edificios
daflados.

- Mucha mano de obra, incluido personmal voluntario, para trabajar en
las ruinas, con capacidad para prestar primeros auxilios a los
heridos y para realizar los trabajos m4s elementales de elevacién y
apuntalamieato al penetrar ea el interior de los edificios
derrumbados.

- Equipos de comunicacién, vendas, otro material de primeros auxilios
vy herramientas para facilitar la entrada a los edificios derrumbados.

La actual planificaciéu de un sistzma de proteccién civil a nivel
nacional, asi como la proteccién civil del Distrito Federal, demuestran un
cierto profesionalismo. Se hacen los andlisis necesarios para establecer una
base sblida y firme para tomar decisiones sobre las estructuras, los trabajos,
etc. en la futura pro:eccién civil mexicana. Por decreto presidencial, de
fecha 6 de mayo de 1986, se establecieron las bases de un sistema de
proteccién civil nacional que se incorporar§ dentro del marco institucional
existente, tanto a nivel federal como estatal. Al parecer, se ha establecido
una base firme para los trabajos futuros.

Se sugiridé que el paso siguiente debfa ser una visita de una delegacidmn
mexicana a Dinamarca, que se realizarfa a finales de julio de 1986 durante un

ejercicio préctico importante que llevarfa a cabo el cuerpo de proteccién
civil.

La cooperacién futura podrfa abarcar el intercambio de informacién, con
inclusién de directivas y reglamentos, planes de capacitacién y textos
técnicos relativos a cuestiones tales como el adiestramiento de perros de
salvamento.

Fundindose en la experiencia de los consultores y a t{tulo de ejemplo, la
cooperacidn futura podrfa basarse en las siguientes pautas:

1. Una delegacién mexicana visitarfa Dinamarca en julio de 198o.

2. Las autoridades de proteccidn civil danesa facilitarfan informacidn sobre
el establecimiento de un sistema de formacién de proteccién civil mexicana con

las instalaciones necesarias, por ejemplo, campos de entrenamiento.

3. Las autoridades de proteccién civil danesa pondrfan a disposicién de las

autoridades mexicanas manuales, libros de texto, planes de capacitacidn, etc.
y éstas a su vez efectuarfan sus propias traducciones.




4, Podrfa darse formaciép en Dinamarca a imstructores mexicanos, y éstos
podrfan capacitar después a sus propics colegas en México.

5. El Organismc Danés de Proteccién Civil y Planificacidn de Situaciones de
Emergencia daria orientaciones sobre la adquisicién de equipos de proteccién

civil.

6. Se organizarfan seminarios conjuntos a intervalos convenidos en México o
Dinamarcu, a fin de refcrzar el desarroilo de la proteccién civil mexicana.

Las autoridades de proteccién civil danesa tendrfan mucho gusto en ayudar
a 10s pafses que desearan aprovechar sus conocimientos en esta esfera. Sin
embargo, las subvenciones con fines de proteccién civil son insuficientes para
financiar la cooperacién futura, y ademds es diffcil para México encontrar los
medios de financiar lus gastos que entrafla ese proyecto. Debe pedirse a la
ONUDI que trate de encov.irar la manera de aportar la financiacién necesaria,
que podrfa contribuir a salvar muchas vidas si en el futuro se produjera una
nueva catistrofe en México.
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Anexo T

PROGRAMA PROVISIONAL PARA UNA VISITA DE INVITADOS MEXICANOS
A DINAMARCA DEL 14 AL 25 DE JULIO DE 1986

Domingo, 13 de julio:

Lunes, 14 de julio:

Martes, 15 de julio:

Miércoles, 16 de julio:

Jueves, 17 de julio:

Viernes, 18 de julio:

S4bado, 19 de julio:

Domingo, 20 de julio:

Lunes, 21 de julio:

Llegada a Copenhague.

Recepcién e instrucciones generales.

Capacitacidén de los funcionmarios del cuerpo de
proteccidén civil.

Programas externos de capacitacién.

Presentacién de manuales del servicio, libros de
texto, etc., del cuerpo de proteccién civil.

Presen.acidén de un ejercicio estratégico y operativo.

Breve informacidén sobre el sistema de alerta de la
proteccidn civil.

Organizaciéan de las instalaciones de capacitaciém
y ejercicios précticos en los cuarteles de
proteccifn civil.

Visita al Centro de Control de St. Dyrehave.

Visita al departamento de equipos y reparaciones
relacionados con la proteccién civil, Glostrup,
incluida la inspeccién de los depésitos.

Visita a los deparcamentos de proteccién civil del
Gran Copenhague; se informari brevemente a los
visitantes sobre los servicios de evacuacién y de
alimentacidén, y sobre el personal voluntario.

Visita al laboratorio analftico-quimico de proteccién
civil.

Informacibén sobre el Organismo de Proteccién del
Medio Ambiente.

Vigita al Centro de Control, situado en el parque de
Bernstorff Palace.

Resefla sobre las investigaciones acerca de los
servicios de socorro en situaciones de catistrofe.

Preparacién para la proteccién civil en casos de
emergencia y preparacidén hospitalaria.

Visita a la Asociacibén danesa de proteccidn contra
incendios.

Visita turfstica de la ciudad de Copenhague y de
Zelandia del Norte.

Viaje a Jutlandia.

Visita a los departamentos de proteccién civil local.

Resefla sobre la defensa civil local. ’

Presentacién de los medios de proteccién de las
instalaciones.

Vigita al Centro de control.

Visita a los servicios locales de lucha contra
incendios.

Visita al Centro de control de alertas.




Martes, 22 de julio:

Visita a la columna mévil de proteccién civil.

Resefla sobrz la preparaciém en tiempo de paz.

Resefia sobre el adiestramiento de jefes de grupos
reclutas.

Presentacifén de vehfculos y material.

Presentacién sobre adiestramiento préictico en
servicio de salvamento, etc.

Miércoles, 23 de julio:

Jueves, 24 de julio:

Viernes, 25 de julio:

Presentacién de un ejercicio préctico (por la
noche).

Visita a los recintos del servicio de comidas.

Visita a la seccién de la base (durante el dfa).

Presentacién de un ejercicio prictico (por la
tarde).

Viaje a Zelandia.
Presentaci6n de un ejercicio de lucha contra la

contaminacién.

Evaluacidén de la visita.
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Anexo I1

ENLACES

A. Organizacidn de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial

Herbert May, Jefe
Sudbdireccién de Desarrollo y Evaluacién de Programas

Baris Der Petrossian
Oficial de desarrollo industrial
Depuidencia de construccién y materiales de comstruccién

Niels Biering
Oficial de desarrclle industrial

Dependencia de construccién y materiales de construccién

B. Programa de las Naciomes Unidas para el Desarrollo

Silvia Aranda, Principal
Juan Ayza, Asesor Principal en Desarrollo Industrial

Eva Schubert, 0Oficial de Programa

C. Real Embajada de Dinamarca, México D.F.

Excmo. Sr. Embajador P.B. Sgndergaard, K.0.D.
Erling B. Hansen, Agregado
Fritz Christiansen, Secretario

D. Funcionarios en Mé&xico, D. F.

Secretarfa de Gobernacién
Manuel Garcfa Ancira, Lic,, Director de Coordinacién Interinstitucional

Guillermo Andrade Delgado, Lic., Subdirector de Coordinacién
Interinstitucional

Edmundo Cordero Hern4ndez, Lic., Jefe de la Unidad Departamental

Ricardo Niffo Garciacano, Jefe de la Unidad Departamental

Jorge Espejdel Contreras, Jefe de la Unidad Departamental
Departamerto del Distrito Federal

Gen. Salvador M. Bravo y Magafla, Director del SIPROR,
Secretarfa General de Proteccién y Vialidad

Gen. Elleazar Santos Salinas




Jaime Alfonso Boy Martfnez, Lic., Jefe del Departamento de Cooperacién y
Difusién del SIPROR

Jorge Aguirre Jaramillo, Lic.
Especialista en asuntos de proteccién civil

Dr. Ovsel Gelman, Ciudad universitaria
Corporacién municipal D.D.F.

Fernando Serrano Migallon, Lic., Coordinador de Asesores del C. Jefe del
Departamento de. Distrito Federal

Mario Palma Rojo, Lic., Asesor del C. Jefe del D.D.F.

Mauricio Camps Ferndndez, Lic.






