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1.~ Le PNB : 1.978.273.290 US §

I.- PROFIL DU PAYS :

612.324.@B3VUS 8.
48.395.450 US §.

a.- Extraction miniére et métallurgie
b.~ Industries manufacturiéres

2.~ Systéeme éducatif :
11 refléte deux caractéristiques a signaler :

- les passages du primaire au secondaire et du secondaire au supérieur
sont des goulots d'étranglement. :

~ au niveau secondaire plus de 85 Z d'éléves sont dans des sections
d'enseignement qui n'aboutissent pas 2 une profession.

Pour compléter ce systéme éducatif classique, il existe au Zaire :

- des Centres de formation professionnelle appartenant 3 des entre-
prises telles que :

GECAMINES (secteur minier)

SKEL (production et distribution d'énergie électrique)
REGIDESO (adduction, traitement et distribution d4' eau)
ONATRA (construction navale)

SNCZ et autres.

-~ les organismes de formation continue :

= CADICEC
CEPETEDE
1ZAY,
CENACOF
CIDEP
INPP ...

Ce dernier réalise au profit des entreprises et de 1'administration
des actions de perfectionnement et de reconversion.

11.- PROBLEME GENERAL DE LA MAINTENANCE INDUSTRIELLE :

Notre probléeme actuel de technologie ne se pose pas en termes d'inventions
'nouvelles, mais bien en termes d' adaptatxon technologique aux conditions de
notre environnement et en ceux d'entretien permettant de rentabiliser, par
leur durée et leurs performances, les coiiteux équipements que nous avons pu

acquérir, .

L'entretien rationnel et systématique est donc un choix qui peut conduire non
seulement 3 des économies substantielles de devises et de movens, mais égale-
ment 3 des adaptations technologiques locales qui perczettent 3 terme la maltrise
et 1'initiative d'une technologie de production adaptée # notre processus de
développement économique,
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I11.- DIAGNOSTIC DE LA MAINTENANCE AU NIVEAU NATIONAL :

La _conscience du probléme de la maintenance industrielle n'est pas suf-

fisamment ressentie par les planificateurs et les décideurs. Alors que
les industries y sont confrontées chaque jour, les mécanismes qui scn en
place sont insuffisarment outillés pour la planificatior au niveau nz:isa:
I1 en résulte des efforts et des actions qui se localisent presqu'’exciusi-
vement au niveau des entreprises ou au niveau des Comités professiontels
de 1'ANEZA (Association Nationale des Entreprises du Zaire qui fait &ozle-

ment office de Chambre de commerce).

Concernant 1'évaluation des besoins il faut tenir compte du fait que ézzs
nos pays :

- les outils en place ne permettent pas d'enquétes détaillées et
réguliéres, la sensibilisation des organismes détenant une infor-
mation partielle n'étant pas suffisamment appuyée par 1'explicztion
de 1'intérét qu'ils peuvent en retirer ;

-~ les outils de traitement de données sont lents 3 publier les résul-
tats, 1'inf>rmation ne pouvant acquérir dans ces conditions, une
valeur de donnée de planification.

En conséquence, pour le Zaire il faut :

1°~ financer les enquétes par les apports des organismes et des ad-imis
trations intéressés aux résultats ;

2°~ publier annuellement les résultats essentiels ;

3°- prévoir périodiquement une grande enquéte détaillée (tous les cing
ans par exemple).

La coordination peut étre assurée par le Département du Plan avec un
concours des autres Départements intéressés (Economie Nztionale, Travail,
Recherche Scientifique, Commerce Extérieur, etc...) ainsi que les orgz-
nismes tels que 1'INPP, 1'Université, la Banque du Zaire, 1'ANEZA, 1°'INSS,
etc...

Le dynamisme des Comités professionnels de 1'ANEZA peut &tre utilisé 3
cet effet.

D'autre part, 1a conception et les choix doivent s'appuver sur des études
techniques nationales réalisées dans les objectifs :

- de normalisation ;

- d'utilisation maximale des produits nationaux ; ¢'utilisation
rationnelle des qualifications nationales et d'effets d'entraine-
ment sur les industries locales.

Pour cela la Nation doit promouvoir et encourager :

- les bureaux d'étude nationaux ;

- les Instituts de recherche appliquée ;

- une utilisation partielle mais systémacique des Cadres d'enseigne-
ment technique dans des conceptions et des productions en rapport

avec leur qualification ;

- les associations techniques du genre association d'Ingénieurs.




IV.-

V.-

Le méme genre de choix peut €tre étendu au niveau sous-régional ¢'abord
et régional ensuite.

Exemple : il existe en Afrique une Union des Producteurs d'Energie
Electrique qui ne se contente pas d'échanges d'expériences
entre nations mais prévoit des orientations pour le futur v
compris dans la préparatior des Technicien: dont ils ont
besoin pour demain.

Sur le plan internaticnal, le probléme touche a des intéréts et 2 des
diversités telles qu'il y a risque qu'on s'arréte 2 de vagues déclara-
tions de principe et que les Pays en développement n'yv trouvent aucun
allégement de leurs charges. On peut cependant améliorer 1'apport des
organist.s internationaux comme 1'ONUDI dans les projets au profit des
Pays en développement a la seule condition de refuser de copier par le
truchement d'une “ex~ertise” qui enseigne des dogmes de développerent.

FORMATION POUR LA MAINTENANCE :

Sur le plan de la préparation des hommes une erreur cozmune est celle
de formations pointues, trop liées aux postes de travzil et qui ne pos-
sédent pas 1'assise suffisante pour que les techniciens ne se contenten
pas de faire fonctionner 1'existant, mais qu'ils concoivent les amsna-
gements qui conduisent .- un rendement éconocique acceptable.

Le probléme e»t complexe puisqu’il englobe :
a.- la formation des décideurs pour :

- les choix 3 opérer ;
- les techniques de négociation.

b.- 1a formation technique des bureaux d'étude ol 1'aspect économi-
que est étroitement 1ié au processus technigue.

c.- la formation de techniciens responsables de tzintenance; leur
role étant spécialement axé sur la précision des défaillances
et sur les mesures correctives.

d.- 1a spécialisation des ouvriers en fonction de 1'équipement
utilisé.

e.- la formation pour 1a gestion des piéeces détachées.

f.~ 1a formation des techniciens pour la codification, la clas-
sification et 1a gestion de la documentatior technique dans

1'entreprise.

ROLE DE L'IKSTITUT NATIONAL DE PREPARATION PROFESSIONNELLE (INPP) DANS
LA PREPARATION DES RESSOURCES HUMAINES POUR LA MAINTENANCE :

Le grand avantage de la formule INPP est celui résultant de sa doudble
liaison avec l'enseignement national et avec 1'entreprise.

L'intervention de 1°'INPP dans les problémes de maintenince prend plu-
sieurs formes :

a.- formation su profit des écoles ;
b.- formation au profit des travailleurs d'entreprises ;

c.~ formstion technico-pédagogique des formateurs d'entreprises ;




d.- actions-conseils au prefit d'entreprises ;

e.- assistance aux PME (gestion, choix d'équipement...)

-
v

f.- élaboration d'une collection e base sur 1'entretie-
(CBC de mécanique d'entretien dans le cadre du CIA™TJ:)

Ce travail subi des retouches au niveau du Centre de perfection-
nement de Turin (BIT).

Le probleme de 1'entretien a un impact €conorique capital pour
justifier le choix du Zaire pour cette matiére.

A Y
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REUNIOR REGIONALE D'EXPERTS

SUR LE DEVELOPPEMENRT DES KESSOURCES HUMAIKES POUR LA MAIRTENAKCE
INRDUSTRIELLE EN AFRIQUE )

NAIROBI, KEXYA DU 23 AU 27 JUIR 1986

ETUDE DE CAS CORCERKANT LE ZAIRE

TEXTES PREPARES PAR:
.~ PRESIDENT-DELEGUE GENERAL

—

<~ Mopsieur Citoyes Kazbs W'I'IYELA

INSTITUT NATIONAL DE PREPARATION
PROFESSIONNELLE (INPF)

Kinshess - ZAIRE




1.- METHODOLOGIE APPLIQUEE POUR L'ETUDE :

En raison des délais, aucune étude systématique du cas du Zaire n'a pu
€tre élaborée. L'auteur ici se base uniquement sur 1'expérience de vingt
années de formation et de préparation professionnelle assurée par 1'INPP
du Zaire. Cette expérience comprend certains diagnostics en entreprise
ayaht conduit a des programmes sur mesure et €galement une collaboration
que 1'INPP a apportée & un ancien projet de !'ONUDI au Zaire SCEREY (Ser-
vice Central d'Entretien et de Réparation dcs Equipements Industriels) de
1972 a 1974.
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II1.- PROFIL DU PAYS :

Source : Rapport annuel de la Banque du Zaire 1984 - 1985.

N.B. : - Les chiffres rapportés ici sont ceux de 1'année 1984,

= Le Zaire courant fin décembre 1984 est Pris au cours
officiel de 1 US $ = 40,36 Zaires.

= L'unité monétaire est le Zaire (2).

1.- PNB 861.800.000 Z CONSTANTS par rapport a 1970
Soit 79.843.110.000 Z courants en 1984

Soit 1.978.273.290 US $.

2.- PNB : Industries (non compris 1'Agro-industrie) :

a.- Extraction miniére & métallurgie :

253.800.000 Z constants par rapport a 1970

Soit 24.713.400.000 Z courants en 1984
Soit 612.325.08 US §$.

b.~ Industries manufacturiéres :

62.600.000 Z coustarts par rapport a 1970

Soit 1.953.200.000 Z courarts en 1984
Soit 48.394.450 US §.
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PRINCIPAUX PRODUITS D'EXPORTATION EN 1984 (DU POINT DE VUE RECETTES
D' EXPORTATION)

1.- Produits miniers :

1.= Cuivre.

2.- Cobalt.

3.- Diamant.
4.- Or.

5.~ Zinc.

6.- Cassité;ite.
7.- Argent.

8.- Manganése.

2.- Produitsggsyicoles :

1.- Café.

2.- Huile de palme, palmistes.
3.- Tourteaux (palmistes, coton).
4.~ Caoutchouc.

5.- Bois.

6.- Quinquina.

7.~ Cacao.

8.- Thé.

3.- Produits industriels :

1.- Pétrole.
2.- Ciment.

3.~ Produits chimiques.

eeelo.




I11.- SYSTEME EDUCATIF AU ZAIRE :

1.~ Le systeme éducatif au Zaire compte :

a.= + 4.500.000 d’éléves au primaire, soit 4+ 70 2 des enfants
de la tranche 6 - 12 ans.

b.- +.1.500.000 éléves du secondaire, soit + 30 T des enfants de

la tranche 12 - 20 ans.

c.= + 40.000 étudiants dans 1'enseignement supérieur et universi-

taire, soit + 1 Z du groupe 20 - 24 ans.

d.- La population globale de la République du Zaire est de
*+ 30.000.000 d'habitants pour une croissance estimée a
+2,821%n,

Deux caractéristiques a signaler :

= les passages du primaire au secondaire et du secondaire au
supérieur sont des goulots d'étranglement qui rejettent sur
le marché de 1'emploi un grand nowbre de jeunes sans emploi

et sans qualification ;

- au niveau du secondaire plus de J§ 2 d'éléves sont dans des
sections d'enseignement général sans aboutissement & un métier
ou & une profession.

2. Pour compléter le systéme éducatif classique il existe su Zaire :

- un certain nombre de Centres de formation professionnelle ap-
partenant & des entreprises et qui réalisent les formations
et perfectionnements nécessités par leur développement ; exemple

= GECAMINES (Secteur minier et constructions métalliques)
- SNEL (Production et distribution d'énergie électrique)
= RECIDESO (Adduction, traitement et distribution d'esu)
= BATA (Chsussures)

= CBANIC (Constructions navales et autres)

= ONATRA (Constructions navales et chemin de fer)

- Etc...

o .
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- un certain nombre d'organismes de formation continue qui as-
surent des sessions de perfectionnement¢ pour le personnel deja

en emploi ; exemples :

— CADICEC
CEPE.EDE
- 1ZAM
CENACOF
CIDEP

- 1'INPP (Institut National de Préparation Professionnelle) dont
Ye rdle est de réaliser au profit des entreprises et de 1'admi-
nistration des actiors de perfectionnement et de reconversion

qui s'adressent :

- aux travailleurs dans 1'emploi

- aux sortants de 1'enseignement technique secondaire ou
supérieur (stages pratiques)

- aux artisans et autres indépendants

- aux formateurs des Centres de formation d'entreprises

- aux maitres de travaux pratiques de 1'enseignement

secondaire technique.

IV.- PROBLEME GENERAL DE LA MAINTENANCE INDUSTRIELLE :

En Afrique noire, vingt-cing ans aprés la vague des Indépendances, Chefs
d’Etat, politiciens, planificateurs, économistes, etc... semblent tous

d'accord pour identifier dans le secteur économique les déséquilibres et
les improvisations dont la correction pourrait permettre un réel progres

dans le développement national.

Si la volonté politique de s'attaquer aux probléemes économiques est par-
tout affichée et si les bonnes volontés sont nombreuses dans les dif-
férentes couches de 1a population, il n'en demeure pas moins des difficul-
tés majeures de prévision et d'organisation qui bloquent 1a plupart des

initiatives économiques. Ces lacunes ont trait :

- & la préparation professionnelle des hommes
- au choix des technologies




= & 1'inadéquation entre objectif{s et moyens

~ au manque de structures nationales d'études techniques
- Etc...

Plus que dans les achats d'équipements, les gaspillages les plus

importants semblent &tre :

= du point de vue humain les insuffisances de formation profession-
nelle et d'utilisation rationnelle des Ressources Humaines dispo-

nibles ;

du point de vue de 1'outil économique les imsuffisances nées de
choix de technologie désastreux et du manque de politique d'entre-

tien.

Entretien est entendu ici au sens de 1'ensemble des opérations
qui permettent de conserver le potentiel du matériel pour assurer

la continuité et la qualité de la production.

Notre probléme actuel de technologie ne se pose pas en termes
d'inventions nouvelles, mais biep en termes d'adaptatior techno-
logique aux conditions de notre environnement et en ceux d'entre-
tien permettant de rentabiliser par leur durée et leurs perfor-

mances les coiiteux équipements que mous avons pu acquérir.

Dans beaucoup de pos pays les usines clés en main sont devenues
les résultats d'un nouveau "Cheval de Troie” d'une recolonisation
économique qui ne dit pas son nom mais qui sape nos moyens finan-
ciers sans réaliser ses promesses de rentabilité et de pirogres

économique.

Le probléme de 1'entretien s'étend du secteur industriel aux
services d'infrastructure ; de la grande industrie 3 la PMI, de
1'industrie de pointe aux procédés traditionnels. 11 n'omet aucup
de nos secteurs d'activité et conditionne le plus souvent nos
choix économiques.

L'entretien rationnel et systématique est donc un choix qui peut

conduire non seulement & des économies substantielles de devises
et de moyens, mais également & des adaptations technologiques

"./...




locales qui permettent a terme la maitrise et 1'initiative
d'une technologie de production adaptée & motre processus de

développement économique.

V.- DIAGNOSTIC DE LA MAINTENANCE AU NIVEAU NATIONAL :

1.- La conscience du probléme de la maintenance industrielle n'est pas

suf fisamment ressentie par les pl-nificateurs et les décideurs. Alors
que les industries y sont confrontées chaque jour, les mécanismes

qui sont en place sont insuffisamment outillés pour la planification
au niveau national. Il en résulte des efforts et des actions qui se
localisent presqu'exclusivement au niveau des entreprises ou au nivea
des Comités professionnels de 1'ANEZA (Association Nationale des

Entreprises du Zaire qui fait'égalenent office de Chambre de commerce)

2.- Concernant 1'évaluation des besoins il faut tenir compte du fait

que dans nos pays. :

- les outils en place ne permettent pas d'enquétes détaillées et
réguliéres, la sensibilisation des organismes détenant ume
information partielle n'étant pas suffisamment appuyée par
1'explication de 1'intérét qu'ils peuvent en retirer ;

- les outils de traitement de données sont lents 3 publier les
résultats, 1'information me pouvant acquérir dans ces condi-

tions, une valeur de donnée de planification. .
En conséquence, pour le Zaire il faut :

1°- financer les enquétes par les apports des organismes et des

administrations intéressés aux résultats ;
2°~ publier annuellement les résultats essentiels ;

3°- prévoir périodiquement une grande enquéte détaillée (tous les
cing ans par exemple).
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Le coordination peut €tre assurée par le Département du Plan avec un

concours des autres Départements intéressés (Economie Nationale,
Travail, Recherche Scientifique, Commerce Extérieur, etc...) ainsi que
les organismes tels que 1'INPP, 1'Université, la Banque du Zaire,
1'ANEZA, 1'INSS, etc...

Le dynamisme des Comités professionnels de 1'ANEZA peut &tre utilisé

a cet effet.

D'autre part, la conce_ption et les choix doivent s'appuyer sur des

études techniques nationales réalisées dans les wbjectifs :
- de normalisation
- d'utilisation maximale des produits nationamt)'d'utilisation
~rationnelle des qualifications nationales et d'effets d'en-

trainement sur les industries locales.

Pour cela la Nation doit promouvoir et encourager :

les bureaux d'étude nationaux ;

les Instituts de recherche appliquée ;

- une utilisation partielle mais systématique des Cadres
d'enseignement technique dans des conceptions et des pro-

ductions en rapport avec leur qualification ;

- les associations techniques du genre associations d'Ingé-

nieurs.

Le méme genre de choix peut &tre étendu au niveau sous-régional
d'abord et régional ensuite.

Exemple : il existe en Afrique une Union des Producteurs d'Energie
Electrique qui me se contente pas d'échanges d'expériences
entre nations mais prévoit des orientations pour le futur
y compris dans la préparation des Techniciens dont ils ont
Sesoin pour demain.
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VI.-

Sur le plan international, le probléme touche a des intéréts et 3 des
diversités telles qu'il y a risque qu'on s'arréte i deg vagues décla-
rations de principe et que les Pays en développement n'y trouvent
aucun allégement de leurs charges. On peut cependant améliorer 1*ap-
port des organismes internationaux comme 1'ONUDI dans les projets au
profit des Pays en développement & la seule condition de refuser de
copier par le truchement d'une “expertise" qui enseigne des dogmes de
développenent. '

FORMATION POUR LA MAINTENANCE :

Au niveau des projets et de la passation des grands marchés om doit
donc se rappeler qu'il y a des choix 3 assurer qui conditionneront
plus tard la régularité du fonctionnement et 1'efficacité de la pro-

duction.

I1 s'agit d'un probléme préventif si on me veut pas prendre le risque

d’une gestion au jour le jour. En général, les entreprises privées
prennent des mesures adéquates tandis que souvent les administrations
et les entreprises publiques elles, n'étudient pas avec la rigueur

nécessaire les aspects futurs de la maintenance.

Sur le plan de la préparation des hommes une erreur commme est celle
de formations pointues, trop liées aux postes de travail et qui ne
pessédent pas 1'assise suffisante pour que les techniciens ne se con-
tentent pas de faire fonctionner 1'existant, mais qu'ils concoivent

les aménagements qui aménent 3 un rendement économique acceptable.

La formatiop continue est une caractéristique des ensembles humains
qui évoluent. La struct: "« classique de notre enseignement doit donc
se compléter 3 la fois par ume liaison - fonctionnelle école ~ entre-
prise et par des structures de recyclage et de perfectionnement en
cours d'emploi.

Le -obléme est vaste puisqu'il englobe :
a.- la formation des décideurs pour :

= les choix 3 opérer
= les techniques de négocistion.

..ll-..
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b.~ la formation technique des bureaux d'étude od 1'aspect

économique est étroitement lié au processus technique.
c.- la formation de techniciens responsables de maintenance,
leur role étant spécialement axé sur la prévision des

défaillances et sur les mesures correctives.

d.- la spécialisation des ouvriers en fonction de 1'équi pement
utilisé.

e.~ la formation pour la gestion des piéces ditachées.

f.- la formation des techniciens pour la codification, la

classification et la gestion de la docuaentation technique

R S

dans 1'entreprise.

Dans tout cela, une part de formation peut €tre assurée par 1'école

ou le Centre de formation. L'autre partie complémentaire doit s'acqué~
rir sur le tas par la pratique graduelle mais réelle des responsabi-
lités techniques ou de gestion. Chaque Etat peut mesurer entre les
deux parties les passerelles qui permettent 3 1'école d'utiliser
1'expérience pratique de 1'entreprise comme 1'entreprise pourra uti-
liser pour son développement la capacité d'études constituée par les
professeurs et les enseignants du systéme scolaire mational. En ce cas
1'enseignement trouve rapidement ses facteurs de correction et 1'étu-
diant peut &tre apprécié doublenent sur le pPlan théorique et sur le

Plan pratique par le méme regard.

CAS DE L'INSTITUT NATIONAL DE PREPARATION PROFESSIONNELLE :

1°~ Présentation :

1.~ Statut juridique :

Entreprise publique & caractére technique et social dotée de
1a personnalité juridique, créée le 29 juin 1964 par 1'Ordon-
nance-loi n® 206.

uvo/-o.
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Z.- Missions :
L'INPP intervient pour :

- Le perfectionnement professionnel des travailleurs dans

1'emploi, de 1%ouvrier au cadre moyen.

- La reconversion professiomnelle des travailleurs devant

changer de profession ou de métier.

-~ La préparation professionnelle des bénéficiaires d’ume
formation technique ou professionnelle de type scolaire

ou d"une culture générale de base.

- La sélection et 1'orientation professiomnelles, soit pour
1*embauche, soit pour la formation.

- L'aide aux entreprises pour la création de leurs propres
Centres de formation ou de sélection et d'orientation

professionnelles.

. = L'aide aux entreprises pour mettre au point leur classif.-

cation des emplois.

- La fourniture aux autorités publiques des supports tech-
niques nécessaires 3 1’élaboration et 3 1'exécution de 1a
politique nationale en matiére de formation professionnell

3.~ Structures :

La Tu:elle technique de 1°Etat est assurée par le Département
du Travail et de la Prévoyance Sociale.

Le Conseil d'Administration, composé de représentants de 1'Etat
des employeurs (ANEZA) et des travailleurs (UNTZa) giére 1'lasti-
tut avec 1'side d'un Comité de Cestion.

L'action technique de 1'IFPP est assurée su miveau ceniral psr
le Dépsrtement Technique, 1a Direction des Etudes et la Direc-
tion des Relstions Extérieures ; au nivesu régional par 4 Direc-
tions situées & Kinshass, A Boms, & Lubumbashi, & Kisangsni et
psr une Antenne 3 Bukavu.




-13 -
4.- Ressources :
Financiéres :
= Subvent“on de 1'Etat.
= Cotisation annuelle des employeurs (1 I de la masse

salariale).

= Retributions exceptioonelles d'autofinancement.

5.- Processus et modes d'interventions :
La formation se fait & la demande des entreprises :

~ Soit dans les installations de 1"IKPP, elle est dite
Externée.

— Soit dans les ateliers des entrepris: s, elle est dite

intégrée.

6.- Durée de 1a formation :

Pas de durée fixe. Elle est déterminée en fonction des objec-

tifs du programme et du niveau des candidats.

7.- Programmes et méthodes de formation :

Pas de programme-type ; les programmes se font sur mesure
suivant les exigences du poste de travail et le piveau des
candidats.

Les méthodes de formation sont axées sur la pratique. Elles
sont fonctionnelles, actives et sudio-visuelles : méthodes
d'enttatunnt, séninaires, travaux pratiques, etc...

Occluoo
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. 8.~ Domaines d'intervention :

L'INPP peut assurer la formation dans les métiers de base

selon les besoins exprimés par chaque entreprise.

De facon permanente il dispose des ateliers et laboratoires

‘pour les domaines ci-aprés :

~ Mécanique Générale (machines-outils, dessin indus-

triel).
- l(égagique Automobile (diesel et essence).
- Mécanique Agricole.
= Chaudronnerie, Tolerie et Soudure.
- Electrotechnique.
~ Froid et Climatisation.
- Elecfronique.
- Bitiment et Génie Civil.
- Comptabilité, Secrétariat, Commerce, Administration.
- Gestion des Petites et Moyeunes Entreprises.
-~ Formation fonctionnell'e de la maitrise et des cadres.
= Méthodologie de 1a formationm.

= Techniques de maniement et d'utilisstion des tests
psychotechniques.

- Analyse, description et classification des emplois.

'../'.l
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2°- RCle dans la préparation des Ressources Humaines pour la maintenance :

Le grand avantage de la formule INPP est celui résultant le sa double
liaison avec 1'enseignement mational et avec 1'entreprise. Sous cette
double s>llicitation il peut contribuer & la fois a 1'amélioration de
la formation pratique de 1'école professionnelle ou de 1'école tech-
nique et également a amener dans la formation opérée en entreprise
les éléments techmologiques de base qui permettent non seulement
1'apprentissage de gestes professionnels, mais la maitrise de tout
un processus technologique. L'intervention de 1'INPP dans les pro-

biemes de maintenance prend plusieurs formes :

a.- Formation au profit des écoles :

I1 s'agit d"we formule ou 1"INPP :

- dans les écoles techniques et professionnelles (niveau
secondaire) assure, soit certains travaux pratiques
d'atelier, soit un perfectionnement technico-pédago-

gique des maitres de travaux pratiques ;

- dans les Instituts Supérieurs Techniques, 1'INPP assure
chaque année un stage pratique de + 3 mois visant 3
donner aux étudiants de derniére année une expérience
pratique réelle et une perception correcte du contexte

et des contingences de production en entreprisep.

b.- Formation au profit des travailleurs d'entreprises ;

Les recyclages et perfectionnements sont décidés @ la demande
des entreprises qui cotisent & 1'INPP. Une étude du besoin
exprimé et un diagnostic général réalisés par 1'Institut
permettent de fixer des objectifs, un programme et les moda-
lités de son exécution. Les stages de cette catégorie se pas-
sent soit & 1"INPP, soit en entreprise pour des durées allant
de 4 3 10 wois dans les techniques courantes de 1'entretien

et du montage.

c.- Formation technico pédagogique des formateurs d'entreprise :

Ces stages sont spéciaslement destinés & ceux qui sont forma-
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teurs dans des Centres d'entreprises.

L'aspect pédagogique peut prédominer mais bien souvent il ya
d‘'abord un perfectionnement technique et une initiation aux

problémes connexes tels que la systématisation de 1'entretien,
1a sécurité sur les postes de travail, la formation fonction-

nelle, etc...

d.- Actions-conseils au profit d'entreprises :

A la suite des diagnostics en entreprises, celles-ci demandent
souvent que 1'Institut les aide dans une réorganisation struc-
turelle et fonctionnelle, daus 1'étude d'une classification,

etc...

En ce qui concerne 1'entretien, il arrive souvent que 1'INPP
aide & mettre en place (organisation et formation des hommes)
des structures de dimension non industrielles. L'Institut a &
plusieurs reprises organisés des séminaires sur 1'entretien

préventif et la gestion des piéces de rechange.
e.- Pour les PME :
Ici 1'intervention de 1'Institut englobe :
-~ une initiation en gestion ;

= des conseils de choix d'équipements et de leur instal-

lation ;
= un complément de formation technique adaptée.

L'initiation en gestion prévoit également la tenue d'une compta-
bilité adaptée, tandis que le complément technique mét également
1'accent sur 1'entrefrigs parce que dans les PME un choix
malheureux d'équipements ou un manque d'entretien peut rapidement
signifier 1s mort de 1'entreprise.

"'l.'.




f.- CBC de mécanique d'entretien dans le cadre du CIADFOR :

Dans le cadre du Centre Interafricain pour le Développenent

de la Formation Professionnelle (CIADFOR) qui regroupe unme
vingtaine de Pays Africains Francophones avec 1'aide du BIT,

le Zaire, représenté par 1'INPP, a choisi de produire une col-
lection de base sur 1'entretien. Ce travail subit actuellement
des retouches au niveau du Centre International de Turin (BIT),
retouches qui devraient permettre son utilisation expérimentale

au niveau des pzys membres.

Pour les raisons invoquées ci-dessus, le problime de 1'entre-
tien nous a apparu comme ayant un impact économique capital

pour justifier le choix du Zafre pour cette matiére.

D'autre part, si 1'entretien en milieu industriel est bien
comnu, celui en milieu rural et pour 1'agriculture est upe
des pierres d'achoppement de 1la mécanisation agricole qui pour
le Zaire est 1'espoir d'ume pProduction qui dépasserait le
niveau de subsistance pour atteindre celui de production

commer jalisable.






