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RESUMWN, CCVALUSIONTS Y RWMCOTTNDACIONES.

~ener-? del Froyecto DCM/79/015 - Proerama-

i vetrigl, un consultor en vecueha 1-dustri:

n 16n,"° dos meses de duracion (AJ\rn-;ebrero

1981). ¥n resun g terminos c¢e rolcrenc:Lc~ de su niec 10:, e

con51st1co en 1 es as *Jec*'*e siguientes a) Definicica de 1-

S0 4 cr1+erlos de clnsificacidng b) 81Qt°m ¥ mecs1ismos Tara

fomonto ¢e 1a F'I, y ¢) orgonizzcion de una Unlch de 1o PHI en
la Secretzri= de Incuetrlo y Comercio.

*ﬁ

2. Después c¢e hocer uni breve anzlisis zeneral de la sitieciodn de
la incdustria y de la PHI, el consultor visitdo un cierto ndmero

de irdustri=s, celetrs reuniones con 1l-s asociacicnes de indus-
trisles y mantuvo cornt2ctos con l=s instituciones pirlicas ¢ vri-
vadas cue estan comrromestidas, de unz forma u otra, con. el fornen-
to y asistencia a la P71,

3. La Z.-%blica Dominicena cue tiene una noblecién total de mds
dﬁﬂS rllloneb cde habitantes, tiene unz dencldqd de 1CC hat.por
kn<, L2 renis ner cimite 2icenzo los R4AC Gélirres en el ~Fo 1379.

Fas del 20 no*"T— “de I- pncblacidn se concentra en la ca nital,
Sznto Dorinro. Otros “os focosg *oo’”cwo””loﬂ son 3onticcc de los
Cetzlleros 7 Z-n Francisco de Tzcoris. Ls economiz del =ais es
predonminrntemente zcricola, ¥ la industria principzl es 12 azu-
carerz. 1l serctor 1v'uftr121 revresentz todavia una pecuefa oro-
vorcidn de 1r ecorori= 4ot=l.

4, Z1 sr=do de industri= llZﬂClon, por tantc es todavia muy baio
hsbiendo llec=do a un promedio ¢e szovroximsd= "mente 18 »or 100 en
el veriodo 1974-1973. 3Si se excluye 1= refiracidn de aziear, se
obtiene sol=amente un valor del 11 por 100. Sin embargo, anzlizan-
do 1=z cifras mas °nulvua ze pusde notnr cue ha n-bldo un-. ten-
dencia »rogreciva en el 11ltimo decen.o y= cue de un grado de in-
dustri- 11290104 del 12,6 en 1969, se 12 vp=zsado a cerca dei 20 por
100 en 1= 2ctuslidad.

5. E1 mayor pr'oblﬁm'1 aue enfrenta el vais es el del descemileo ¥y
del sutemnleo cus ha alcanzado tasas muy clevadas del orden del
25 por 100 y 60 nor 10C del total de 1o fuerza de trabajo resvec-
tivamente.

6. Considersnco 1a casi inexistencia de dotos confizbles =obre la
PliL en el pais, y 1s imposibilidnd vor falta moterial de tiempo,
de efectuar un nmuestreo e°t°d1°t1co, el consultor tuvo cue llevar
a cabo un estudio de "gabinete" basandose en algunos datos pro-




porcionados por la SEIC corrientemente utilizados por el Proyec-
to DO”/79/015, y tambier basarse en estudios antiguos realizados
por lz ONUDI, OIT y Banco lundizl.

7. Después de una serie ae laboriosos calculos y estimeciones, el
Consultor nusde indicsr rue 1ls FI'I en la Rerublice Dominicona tie-
ne 1mnort°n01a carital como generndora de empleo y como impulso =
1la economia. Se nuede seiiclar ocue la FNI (con91derundo cue es la
oue emrlea cde 6 nastz 100 her°0“1<) revresenta un 79737 nor 10C del
total de est=blecimientos (excluyendo azicar)industrizles s, y do
empleo a un 36.71 por 100 de=l totzl de personas ocuradas en la in-
dustris mesnufacturera. Como sea gue el emvleo total para el Sec-
tor manufzcturero en 123738 alcanzo 1- cifrs ée 121.258 nersonas

se considera aue la PMI ocuvaba 43.773 versonas.

8. Las ramas de actividmd en lms aue mas se concentrs 1la FMI, y

en este orden son: Alirentos, excento bhebides; rroductos cuimi-
cos t=les como nlnturay, Jabones, etc.;fabriczcidn de productos
metallcos,e°+ruc+““"" ete; textil y rrzndas de vestiir; mosuira-

ria y elemenuoo de meUIHaS, 1Jprentas v manufactura de zrticu-
los de plastico. Zstos rencslones suvonen un 62.€0 del total de-
empr:sas manu¢rcture*ﬁ , ¥ un 76.3 por 100 &el totz2l Ge empresas
de 1= FNI.

9. La FI nueds conctiuuir en la Replblics Derinicanz un elemento
eficoz de decarrolTO economico y social. Es dlgﬂo de notar cque en
contrz 1:- oninidn de muchos, el progreso econdrico no lz hace de-
savnrecer £ino rue lao ro“u°tpce, nor eu ryren flewibilia-d en rero-
1ent .rse y de adapiarse 2 condiciones c¢=mbiantes

10. Netur-lmente hay cdiferencias not=ables de estructurz entre las
grandes y las Pi'I, nero no ouede decirse oue las PI'TI tienen cue
desanarecer por ser antiguas y con tecnologias obsoletas. La FII
es m~s bien ol comnlemento aue la commetenciaz ce la grqn empre=a.
A través de la subcontrs .tacion ruede convertirse en una especie
de vrolonczcion de la grende. Temmoco debe nlvidarse, emmnero, o
las PI'T tienen unz cerie de dessventajas cue deben mhalizarse,

11. Las ventajas mas evidentes cue presentan las FII son: a)erinleo
b) esvecializacidon; c¢) comvlementacion; &) iniciativa:e) entrena-
1¢nt0° f) relaciones hu-=nas; &) disversidn veogrﬂflca' h) desa-
719110 resion~l y descentra 1lz~01on.

1? La 1n01don01a sobre el empleo es muy 1mnortante, Yy en especinl
er. ... Repiblica Dominicana con una tasa del 25 % es una preocupa-
2i¢r prioritaria. Lz industria ha aumentado corsiderablemente en




los Ultimos afios, nero el incremento no se h= visto aconmvnafizdo

de mayor demands de mano de obra como desezble. Ellc es atrlbul-
ble 2 1=~ uu111r301ov gener-lizada de métodos capitnl- intensivos
12 relacion c=vitel/emnleo nara el nerloac 1963-1977 fu~ de

RD§ 14.222 -=ra emvpresas nuevas y de 3D§ 2.625 vara industriss
y» estatrlecidss, v=lores excesivos. En cunblo, unz encuest2 cel
afio 1377 de 1015 necuefﬂq ipdustriﬂs, X®E obhiuvo un cromedio de
RD§ 3.600 . Coro nuec 2 nroncerqe, a igunld~d de inversidn “ue
den crearse muchos nas nuectoq de trabajo.

13, La PII vuede esvecializarse mejor cue 1la grande, y tiene 1=
vento ja ntimordisl cuzndo se tratz de f-bricar series recueli~s,
mantenienco 1~ e~lidod e inecluco en =21l7aros c-sos sunerarla.

Como y~ cse &r= dicho, ademfis, esta especinlizacion nermite asimis-
mo cue ~uch=as necuelas 1nhuctr1“s son el zcomnlemanto de 1~ gran-
des. A4 tr-vég de 1- sutcontratzcidon con emnresas pecuerias es nue
muchos sgsrona=se nroyectos puecden rezlicarce.

14, En 1~ inicizftiv~ y el ircenio se obtservc un2 de lzs mayores
ventnjas de la FiI. Fermite aprovechar 1= aszbilidad y el tolento
empresari~l, cue por 1= observrcidn durante el curso de las visi-
tas = f- “**c”c N nOGid0 commrohAarse cva 2l indugiri~l dominica-
no tisne gron a:bilidad de Trabajzr en veosue.ias industrias en ne-
dio ce muchne ¢ificult-des, su?eréndolis con Tericia. Precisanen-
te, el n2cho cde ruz en los F'I 21 emaressrio tiene cue imvrovisar
y hncer t-reas muy vorindas, y lo micmo suecede con sus empleados,
hace cue est~ clase de industri=zs suronen ura muy buens escuel=z
nar- el rersonzl,

15. Acdem~s, en 1a FI'I existen corntsctos firectons entre el nmronie-
tario v sus +r°angpoores, mucho m2s nersorsles, For lo ccne 21
el clim~ socizl es =zejor, y los conflictos son menos irzcuentes.

16. Las PI'I ~ueden trzslniarce y cdsvtarse a nuevas localizacio-
nes con s feilid-é cue lor de ~ron $omeno. ES un- ven®t~ iz, vor
tanto, cue tiene 1o PVI y= cue se nuece uticsr ron £eilid=d cer-
¢ el cuniniciro ce mesteriss onrim-s, o cercs del rorc-co. Ee mor
est~ razon ouwe ls Ii'I es un instrunento eficnuz vars impulsar el
des rrol]o ce 1as resiones e irredir el crecimiento excesivo de
las ciuvdrdes

17. Por otro 1=do, l=g PI'T rresentzn coracteristicas negativas
atribuiblers - factorez erternos J 2 frctores externnc. Como fre-
tores externos mic imvortantes tenemos: a)caracteristicac del meor-
cadeoyb)esecnsez de cantal; c)dificultadec de compras; d) faltzs

de per"onal cnlificado; e)comorulﬂllza01on' f)bago pocer de nego-
ciceidn. Como fretores internos g)gestion w personc )proclo~
mos econdmicos; i) wvocucn1v1r~d y Tentnbilidad; J)factore° tieni-
cos y tecno‘oplcoo.
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18.%n 12 Revublics Do-~inicona el merc=mdo es relztivemente liri-
tado, pobl@cién con v~ jo noder =zdcuisitivo y con abundancia ce
productos m=anufrctur~dos imvortados. Todo ello produce un greon
impacto 2 1n recuefin inductris cue dificilmente nuece conmetir
corn sus vrocductos "criollos" ante unos compradores cue ecuivo-
cademente tiene marc=ds rreferencia vor el vroructo exiranjero.
Por otro 1l-co, 1~ escasez de recursos de canital rropio, obli-
gan a lzs PMI a recurrir z presizamos cue siemdre conciguen en
veores condiciones cue la empresa crande. Las FLI en resumen
tienen siempre crandes dificultsdes de financiaciodn.

19. Io micmo sucede en lo cue respecta 2 la comzre de materizs
orimns, Los suninistrodores les romen por 1o eneral condicio-
nes muy desventao n.josas en precios y condiciones de pago. El caso
es aun mas srove cusndo tienen cue imvortar yo cue reras veces
pueden a-cerlo cirectcmente y tlenen cue c~er en nr=2nos e los
importacores o cel mercndo local ¥y pzeor Treclios muy elevados,
Otra dificultad cue se siente 1ntons:mente es 1z fzliz de perso-

~

nel c=1lifirsncdo, Ios Yranos trov-i-fdorec nrefizren por lo gener-l
trabajar en em»recsas grandes aue les ofreceq mejor nivel cde sa-—
larios y otrzs ventojzs.

1a comercializrcion de los productos de 1= EFI
= 7T no muecds moniener un e uino de ventedores =sS-—
efen cortar con s~lne de exhihicion o venta,
ceven recurrir 2 intermedlarios gue no vencen en
~n log vnrecios arbitrari-mente.

20. E1 prob
es Uy C

reciclize
For lo =«
exclueivn y fi

21. Por su incdivicualisnc, el emdressrio ¢e 1n EIT1 tiene dificul-
tades de ’80019c1on 7 ello resultz en un muy b=jo poder econori-
cO ¥y ce ror001'cwon. Aun cuando en 1= Rewn., Dominicona existe un=
Asocizcion de Fecuefias Industrizs desde el zfo 196€, ésta ha esta-
do praCtlcﬂnente 1n°ct1Va todo este tiempo. Sin emnﬂrﬂo, parece
cue 1~ neocircidn est’ cntrsndo en uns etune rnss activa y de con-
tacidn de socios, lo cu-l le dars mﬁ° “oolollliﬁdec de tener re-
cursos y or--nizar accicnes en comin cue incrementen su mnoder ne-
gociador,

22. Otra dificulted imvortante es cque el empresario de la FHI
centrrliza en su mersona la orconnizacion del trzbajo y no puede
delesor ninguna de las funciones del director. Es por tanto di-
ficid nrr- é1 decenvolversze er 1- incustri~ morcue, naturclmente
no ovecde ser esmneci~lista en todos los asrectos. A este nroble=-
me. se le adinde ¢l de 1z descanitrlizacidn de la emvresa cue 2
arr~stra desde el principio. Por 1z falta de garantias, el acce-
so al crédito es ruy 11m1tado y elemnre atraviesan situaciones
f1nwnc1er' criticas. De 1n industrios visitadas
1~ mayoria cuenta con 1nstul ciones cue no tienen ninsuno de

los recuicitos de ilu irnreidn y seguridad. Pocos emrrccsarios
tienen unn politics finaneiera sana y las deciciones se toman
puramente por intuieiodn nersonal,




23, Las F.I tienen el grove incornveriente cue aun cuando trobajsn
con buen nivel de vrocuctivi®ad, su rentabhilidad es wmrovorcion~l-
menie mas b= ja cue 1u de las emvresas pr"ﬂoe s debicdo vrrincipzl-
mente =~ rue vor cu dekil voder fe necocin cion, no logran comorar
sus insumos ~ nrecioz tnn f.vorzbles como las grandes y tienen cue
DAZLT Sus rresIaTos o taszs mas elevadas.

24. El1 empresario de la FlI'I, no ,posee el "know-how" adecuado y tie-
ne aque rosolver 1los ﬂ*nHTrmﬁs técnicos y orrsnizativos o su mane-
ra, mientres cue en 1los srondes industrias, muchos funciones tée-
nicss son des emno*aoqc nor esmecinlistas, Fllo resulta en cue ce
emrle 1 tecnolosizs articundas con el consiguiente rerjuicho. Sin
enbarco, en muchos cnsog el nrotlems es nor exceso, ec< decir, cue
alrsunos industrirlec adcuieren tecnolosias cue son demasiado mo-—
dernac y crnit2l intersivas rars 12 naturelezz de 1o nroducceion

y las COhﬁicionef del mercndo. De acuil la necesicdad de ectﬂolecer
en el vois mec~niemos 2-ra 7“ cuen= selkccion de tecnologia y va-
ra el des¢rrollo de tecnologias ayrovrizdas.

P

25. De =acuerdo con loc *érminocs de referencia de 1= miqién, el con-
sultor debis vromoner 1~ defiricidn de 1< Fl.I. Estz no ho sido te-—
feu Tacil vazsto cue existen mucnes 5°f;“lCWOﬂe° en los diferentes
vaises en des arrcllo, cue uvtilizan factores éiversos. Tera conse-
suirlc, ol conenlior fuwn cun mrgcerar log dntos dlCUO”1”19° Vi
£itd vorice irdustri-s Y converco con miembros de l-g asociacio—
nes. Como resuliacdo de su znalisis se formula la sigui

merfncion:

¢

4

26, Cue en 1- ?ﬂﬂ"'chﬁ Corviricono se sconte 2 e
coc y de clrcificacidn el C”lturlo de cue:las ar
1llos ec*t~Tlecimientos cua ocumon de 1
indvstrins lrs cuz emnlean de 6 2
cial de RI12.000 a 150.000; Les =
cue ernieca sntre 51 2 100 tr:sﬁ -
RD§151 Q00 =z 1.C00.0CC, Y" g

gue sobrerasan los 01fr est
criterios de definicidn no el
los casos cucosos, se cvberan
decidir 1- clneificr.cidn. Como
den z2dorter: Artesanisg, el duel
te, dircct-menTe en 1nz tarea
el omnrecario re~li~zs nerson-

Ao

o+ 14

p’reon”s con un co ﬁlual co—
iznas industrias, acuellas

e

‘V]

jocores, con vn czpital de

odrizn congicerzr cr-ndes las
eclictas cnieriormente., Como los

n cer excecivamente ri~idos, en
licar criterios cuﬂlltatlvos nara
riterios no cuantit- tlvoq se nue-
o troozja solo o con 2l~mn ayuann-
e nroduccidn. Fecuelns industriess
ente todaes 1las f2reac ce cilreccion,
ﬁrodUCPlo,,vof+~c v Tir " Ned'ﬂnﬂ° 1ncu¢t ing, yn existe dife-
rencizncion en lag funciones de aominic zclon, pero generalmente
el coapital ce encuentra en manos de unc persona fisica o de un
grunvo frmilior,

LR SngIaY

o3

~
—~
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27. Fn el estudio de los instrurentos v mecanismos que avudan a la promo-
cién de la PMI. se ha observado aue las Leves 200 sobre incentivo y protec-
cién industrial v 221 sobre incentivo a la vequefa industria v actividad
artesanal ., han favorecido en su mayor vparte a las grandes industries v’o

a los comerciantes imvortadores, Puede decirse aue nincuno de ellos ha si-
do de gran utilidad para la PMI, La ley 200 cumolié su coretido va gque ayu-
d5 al despegue de la industria s partir del afio 19AR, Sin embareo. esta

ley gue suouso la creacién de unas 3R nuevas erpresas con inversicnes tota-
les de RD® 320 millones v unos 2F.000 erpleos, alentd princivelmente a las
industrias con gran intensidad de capital y con baja generacidén de empleo.
28, La lev 221 fue emitida para revarar que en la 290 se exclufa de sus be-
neficiovs a la ""industrie artesanal”. A pesar de ser bien intencionada. esta
ley no ha cumolido su cometido de incentivar a la vecuefie industria. Aun
cuando textualmente indica aque la levy versigue "aue toda versona llegue a
gozar de adecuada vprotezcién contra la desocupnacién ..."., ésta ha favore-
cido la importacidn de macuinaria automatizada aque discrimina la mano de o-
obra en favor del canital., con poca creacidén de nuestos de trabajo. Ademés,
la misma lev incentiva el establecirmiento de industrias que irvorten la ra-
teria prima extranjera, Otros asnectos débiles de la Lev son la falta de
definicién de la pequefia indvs.ria vy que tampoco se indica gque Autoridad

es competente para diectaminar que industrias pueden acogerse a las venta-
Jas de la ley.

29. El1 FIDE es un fondo creado por el Panco Central que otorga créditos

a los sectores industrial vy agrovecuario a traves de instituciones inter-
medias y bancos comerciales, y la CFI, los beneficiarios reciben los Drés-
tamos a una tasa de interés del 9%, mucho méAs baja aue la de los bancos
comerciales del 12%. Fsta baja tasa de interés ha estimulado la importa-
cidn de maauinaria v eauivo capital-intensivo v en alfunos casos a aue em-
presas grandes se endeudaran con créditos FIDF. mientras situsban recursfs
provios al exterior. No obstante, recientemente la nolitica de FIDF esta
orientada a combatir el desempleo. Fn el pasado los vréstamos se dirieisn

a empresas cuva inversién vor empleo era de mas de RD® 10,000. Actualmente,
el FIDE ha destinado a préstamos para la PMI, RD® 15 millones. gue supo-
nen RD3 2,500 por empleo creado. Durante 1979 el 95”7 de los préstamos fue-
ron destinados a la PMI, por un total de RD$ 22.6 millones. Fn 19P0, el 917
de lc: préstamos por RD® 1.1 millones a la PMI.

30. La CFI, creada en 1962, ha estado orientada al fomento de la industria -
en general, pero de preferencia a 1la mediana y gran empresa. En los dos

afios Gltimos (79-RN). 1a CFI ha concedido muchos més creditos aue durante
toda la vida de la institucién. representando un 23L4% d- aumento. Ademés.
actualmente los créditos se distribuven més alcanzando de preferencia a la
PMI. En efecto, en 1979, 2kk préstamos fueron otorgados a la PMI con un pro-
medio de RD $ 2L .,590, Estos fondos generaron un total de 7.720 plazas de
trabajo de los cuales 1,085 lo faeron de forma directa y el resto de forma




Indirecta. La imagen de la CFI ha mejorado considerablemente ya que en
el pasado se la consideraba un organismo voco eficiente v "politizado'.
Sin embarzo, todavia existe entre los industriales veguefios la opinién
de que la CFI tendria que mejorar sus Drocesos administrativos va que
los trémites son lentons. que falta -.seéstencia técnica e incluso super-
visidn una vez que el crédito ha silo otprgado.

31. Coms instrumentos y meceanismos que pueden contribuir al desarrollo

de la PMT cabe sefialar: a) Servicios de extensién: b) Asistencia tecno-
1légica v de Control de Calidad: c¢) Paraues industriales: @) Servicios co-
munes : e) Subcontratacién: f) Centros de informacidn industrial: &) Aso-
ciaciones de peguefios industrias: h) Formacién y perfeccionamiento de
empresarios.

32. Los servicios de extensidn son fundamentales para el desarrollo de la
PMI, paras provorcionar orientacién y asistsncia en diversos asvectos. Los
organismos gue orovorcionan este servicio tienen un activo vavel promocio-
nal también. Fn la actualidad no existe una institucién en el vais que
realmente esté dando estos servicios. aun cuando la CFI y el INDOTEC, de-
claran que orestan asistencia. lo cierto es aue lo hacen en forma muy 1i-
mitada y que no estan prevaradas para una accién masiva en este asvecto.
Los servicios de extensidén deben contemplar un aspecto importante como

es el de ayuda en la seleccidén de tecnoloeia v en el desarrollo de tecno-
logias aproviadas. Asimismo es esencial prever asistencia en asvectos de
normalizacién y control de calidad. Fn general el nivel de calidad de
los productos de la RD es baJo, aun cuando ultimamente ha mejorado algo
debido a la fuerte ccrretencia del producte irvortado.

33, E1 esteblecimiento de varques industriales es un medio eficaz vara es-
timular el espiritu emovresarial y de modernizar las vequefias industrias,
Con ello ademés se consigue la descentralizacién v el desarrollo repional.
Este aspecto en 1la PD ha sido bastante desarrollado. Fs diemo de nntar que
la zonea industrial de Ferrera. establecida en 1967 vor la CFI y la ONUDI,
ha constituido un éxito ya que en le actualidad estén overando més de 150
empresas., La CFI continua con su orograma. pero existe el riesego de que
algunas ventas se hacz2n con fines especulativns. Veldria la pena estudiar
la posibilidad de arrendar locales en vez de venta. También el estableei-
miento de paraques industriales exclusivos para e PMI con locales "mixtos”
para fébrica y vivienda.

3k, Es muy eficaz el establecimiento de servicios vara un fin comin a va-
rias empresas como por ejemplo centrales de compras, para determinada ma-
quinaria, grunos edectrégenos, ete. Ios servicios de extensiém junto con
las Asociaciones podrian estimularlos. Uno de los tipos de serveicio comin,
son las llamadas bolsas de subcontratacién., que estimulan los arreglos de
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subcontratacion entre empresas grandes v PMI, Fn realidad estas holsas son
centros de informacion aue asiste a las empresas subcontratistas a conse-
guir trabajo vara sus maaquinas v aue informa ar) contratista de cuién y

como le pueden hacer determinado trabajo. Fn los paises donde l1a ONUDI ha
orFganizado bolsas de subcontratacién. se observa una rejora feneral del ni-
vel de calidad, ademés de aumento del eroleo.

35. Otro mecanismo muyv Gtil son los Centros de informacién industrial. que
si estén bien orgenizados pueden vrovorcionar datos técnicos a los PMI, aque
pueden ayvudar a resolver problemas del proceso con relativa facilided. Fn
este carpo el IMNOTFC estéd va trabajando vero convendria increrentar sus
servicios en el futuro.

“3. F1 empresario de 1la PMI tiene rmuv peoco poder nara negociar. debido
prinsipalmente a su individualismo. Fl aque se creen ssociaciones pueden
consepuir un instrumento que les vermita contratar esvecialistas vpars re-
solver problemas generales del sector, hacer irmportaciones en comiin, ase-
sorfa legal. etec.

37. Es evidente la falta de cavacitacidén aue existe entre los empresarios
de le PMI. La canescidad técnica es escesarente utilizada vor estas indus-
trias ya gue el personal tecnicamente vrevarado prefiere dirigirse a la
gran industria. Fn el vafs hay una carencia de formacidén de teécnicos. man-
dos medios v esnecialistas. aue va n meilorarse con la iniciecidédn de activi-
dades del INFOTFP, Sin embargo, hay el aspecto de formacidn de ervresarios
en las técnicas administrativas v de egestidn cue es necesario establecer

en el voafs,

38, Con resvecto a los mecanismes e instrumentos vara fomentar la PMI,
(Punto 2 de los términos de referencia). el consultor formula las sifuien-
tes recomendaciones:

a) Inmediatamente aue se finalice el estudio disendstico v estwatepia del
sector industrisl que estd prevarando la SFIC, se deberfa dar la méxi-
ma divuleacién entre los industriales de la PMI, para que conozcan cla-
ramente las ramas de actividad que se van a promover v las demés reglas
del Juego.

b) La ley 221 de incentivo a2 la pequefia industria y actividad artesanal, de-
berfa modificarse vara hacerla mas overativa v sjustada & la realidad pre-
sente. Las modificaciones deberfan inelfir la definieién de 1a PMI y asfi-
mismo 1la Autoridad competente nara dictaminar la clesificacién de las PMI,

c) Por modificaciones a las leyes existentes, o por emisién de nuevos ins-
trumentos legales, se tendr{a que introducir el incentivo a la creacién
de empleo v el estimulo a la utilizacién de materia prima nacional.




2) por el momento se cree que con la CFI v el FIDE, el sector de la PMI
estf bien atendido por lo aque a asistencia financiers se refiere, Fo
obstante, seria conveniente aue los servicions de estas instituciones
se mejoraran para hacerlos més dziles vy efectivos.

e) Las entidades de crédito deberisn organizar un servicio de informa-
2ifn para que las PMI vuedan conncer con detalle todas las posibili-
dades que se les ofrecen para la financiacidén. Actualmente los empre-
sarios de las PMI ignoran los caminos vy los procedimientos a seguir
pars obtener créditos.

f) En vista de la necesidad evidente de asistencia t3cnica y ger:ncial
a las PMI, deberia establecerse un servicio de extensién pvara la PMI
en la Répliblica Dominicana. FEste servicio o sistema deberia avoyarse
en instituciones u oreganismos existentes en lugar de fundar algo nue-

vo.

g) El servicio de extensién deberfa introducir de forma orogresiva todos
los instrumentos ¥y mecanismos de fomento y asistencia. como: tecnolo-
gia aproviada. normalizacién v control de caelidad. bolses de subcontra-
tacidén., informacidén industrial., ete. Al mismo tiemmno deberis dar el
“spoyo a las Asociaciones y estimular las agrunaciones de empresas para
utilizar servicios comunes.

39. Fn general, v después de los estudios realizados en el curso de la
misidén. se puede concluir que los problemas de la PMI no difieren grande-
mente de los aue se encuentran en la mavoria de maises latinoamericanos,
T.a mayor dificultad que los empresarios de la PMI "creen” que deben a-
frontar es la falta o deficiencias en la asistencia financiera. Pero el
problema tiene otras raices va gque muv Doco sirven los créditos si el em-
presario es incomvetente. o su industria estd mal concebida o sin mercado.
ete. Ademéis se ha podido comprobar en muchas ocasiones que cuando hay un
buen proyecto o una buena industria en las debidss condiciones., los prés-
tamos se consiguen méas tarde o més temprano, va que las entidades finan-
cieras existen en el pafis. Pero si el oroblema es de dtra fndole, téeni-
ca o tecnolégica, de calidad, ete. el empressrio no sabe donde acudir v
debido a su poca solvencia econdmica no estd en condiciones de contratar
un consultor privado para ayudarle a resolver su problema,

40, Se puede concluir que existe una necesidad verentoria de asistencia

a la PMI, y si se quiere fomentarla es indisvensable que el Gobierno orga-
nice un serviecio que pueda prestar asistencia en su sentido mas amplio.

La creacién de una unidad en la SFIC vpara llevar a cabo estos servicios

de extensidn noc se considera que serfa overativa. Las funciones de la

SKEIC son méds reguladoras v de control. informacién y planificacién del
sector, Si a éstas se le afiadieran laes de asistencia técnica el sistema




no funcionarfa. Ademés, vor la experiencia de ONUDI en proyectos simila-
res en paises en desarrollo. se ha vodido concluir que estas unidades no
es conveniente situarlas en Ministerios porque los industriales tienen
ciertos recelos en tratar con ellos por razones de tivo fiscal.

L1, Sin embargo, se consideras que una pequefia unidad dediera organizarse
en 1a SFIC, para reunir informacidén vy servir de apoyo a las polfticas in-
dustriales y a los vlanes de desarrollo del Sector. Para el Servicio de
Extensién por tanto se deberfa crear una nueva o avpoyarla en otra que ya
existiera. Lc Gltimo se ha vensado que era lo mds racional ¥y se han ana-
lizado diferentes posibilidades. entre las que las mis factibles serfian

la CFI o el INDOTEC. La CFI se ha descartado por varias razones pero la
més importznte es la de que por exveriencia no es recomendable que la mis-
ma entidad que proporciona asistencia financiera de al mismo tiempo ase-
soria técnica.

L2, Finalmente, se cree que la entidad més adecuada serfa el INDOTFC. te-
niendo en cuenta que: a) el INDOTEC tiene como objetivo prioritario que
debe agistir a lg PMI: b) tiene las instalaciones, laboratorios, etec. ade-
cuados Para prestar asistencia tecnolégica v de control de calidad: clel
Instituto cuenta ya con cierto nimero de personal técnico calificado que
ya estéd prestando asesorias a la Industria.

43, Con respecto a la organizacién de una Unidad de 1la pequefia industria
en la SFIC (Punto 3 de los términos de referencia). el consultor formula
las sipuientes recomendaciones:

a) Se debe organizar en el seno de la SFIC una Dequefia unidad ae la PMI.

con las funciones de llevar el registro v clasificacién de las industrias

estadfsticas v control. Al mismo tiempo dederi realizar estudios espe-
cfficos del Bector de la PMI pars servir de base para los planes de de-
sarrollo industrial.

b) Se debe orgenizar un servicio inteprado de asistencia téenica a la PMI
en el INDOTEC con los lineamientos y estructura definidos en el Ane-
xo No. 3 de este informe.

¢) Se tendrfa que solicitar v negociar con el PIM la iclusién del Proyec-

to en %a Propramacién Nacional de la Repfiblica Dominieana para el period®
1982 R4,




1. INTRODUCCION

1. La misidén del Consultor en pequefia y mediana industria,

se ha llevado a cabo dentro del marco general del Proyec-
to del PNUD/ONUDI DOM/79/015 - Programacidn y politica indus-
trial, que esti asesorando a la Secretaria de Industria y
Comercio de la Repliblica Dominicana.

2. E1 propdsito principal del Proyecto es fortalecer el siste-
ma de planificacidn sectorial medizate robustecimiento del
aparato institucional, en especial de la Secretaria de Indus-
tria y Comercio (SIC), asistiéndola en la formulacidén de un
conjunto de medidas de politica y de acciones especificas,
particularmente para el proceso de desarrollo a medio plazo.
Ademds de otros sectores o ramuS industriales tales como la
fabricacién de cemento v la industria metal-mecdnica, el Pro-
yecto ha contemplado con &nfasis especial los aspectos de la
pequefia y mediana industria.
3. Para la misidn de asesoramiento en estos aspectos, fue se-
leccionado y contratado el Sr. Ramdn Aguado-Jou. Después
de unas breves sesiones de trabajo en la Secretaria de la
ONUDI en Viena, el consultor comenzd su trabajo en Santo Do-
mingo el 10 de Enero de 1981, habiendo salido de regreso el
1 de marzo de 1981.

1.1 - Términos de referencia de la misidn.

4. E1 texto de la descripcidn de tareas establecida para esta

consultoria se incluye en el Anexo No. 1. Haciendo una
sinopsis de las accividades sefialadas en la Descripcidn de
tareas, se puede “_2gar a los cinco puntos principales si-
guientes:

a) Caracterizar y definir la pequefia y mediana
industria.

b) Disefiar sistema de instrumentos y mecanismos
para fomento y asistencia de la pequefia y media-
na industria.

¢) Recomendaciones para la organizacidén de una uni-
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dad para la pequefia y mediana industria en la
Secretaria de Industria y Comercio.

d) Identificar y seleccionar actividades y proyectos
para la unidad de la SIC.

e) Colaborar con los demds expertos del proyecto asi
como con el de empresas agroindustriales.

5. Teniendo en cuenta que la duracidn de la misidn, prevista

originalmente en tres meses, fue reducida a dos - sin haber
variado los términos de referencia, de acuerdo con la Coordina-
dora Nacional del Proyecto, se decidid introducir algunos 1li-
geros cambios en los términos de referencia.

6. Las variaciones convenidas consistieron en practicamente
suprimir el punto d) sefialado anteriormente, por juzgar que

las limitaciones de tiempo impedirian hacer una labor Gtil

para el pais en este aspecto, con el peligro de descuidar los

demds que tienen mds alta prioridad. Solamente la actividad

d) hubiese por si sola absorbido los dos meses disponibles.

-

1.2 - Contactos y relaciones de trabajo.

7. Durante el periodo de la misidn, el consultor mantuvo con-
tactos continuos con los funcionarios de Programacidn Sec-
torial de la SIC, particularmente con su Encargada Srta. Ma-
ritza Garcia, asi como con los demds expertos del Provecto,
con el Representante Residente del PNUD y sus colaboradores.
Celebrd reuniones con Autoridades del Gobierno y de las ins-
titucinnes vinculadas con el desarrollo industrial, con las
asociaciones de industriales, etc. etc. Visitd ademds varias
industrias de sectores diversecs. La relacidn completa de los
principales contactos establecidos figura en el Anexo No.2.

8. E1 consultor debe agradecer muy sinceramente por la ayuda

prestada per las diferentes organizaciones y entidades del
pais para el mejor desarrollo de su misidén y a todas las per-
sonas que de una forma u otra han facilitado su labor.

..




‘2. ANTECEDENTES.

9. Con independencia de los datos que va a contener el es-
tudio en curso de realizacidn per el Proyecto de progra-
macién y politica industrial, para facilitar la lectura del
presente informe, se ha creido conveniente insertar en é1,
a modo de introduccidn un breve compendio de la economia en
general del pais, asi como una perspectiva de la situacidn de
la industria en particular. Con ello se intenta evitar tener
que referirse a otros documentos, que no siempre estan al al-
cance de la mano.

2.1-Notas sobre la situacidén econdmica de la Repiiblica Domi-
cana. Desarrollo industrial.

-

10. La Repﬁbl%ca Dominicana con una superficie total de unos
~ 50.000 Km‘, posee una poblacidén de alrededor de los 5
millones de habitantes (5.125.000 en el afio 1978). La densi-
dad poblacional es de unos 100 habitantes por Km?2 y la rer-

ta per capita alcanzd los 840 ddlares en 1979.

11, M&s de un 20 por 100 de la poblacidn se encuentra concen-
trada en la capital Santo Domingo (1.103425 habitan-

tes en 1978), siguiendo en importancia Santiago de los Caba-

lleros y San Francisco de Macoris con 241.955 y 66.303 ha-

bitantes respectivamente.

12. El paiseminentemente agricola produciendo : azficar, ca-
cao, bananas, maiz, mani batatas y fiames, citricos, etc.
La ganaderia se ha desarrolladc lastante ultimamente.

13. La industria mds importante es la azucarera aunque en los

afios recientes se ha dado cierto impulso a la industria
manufacturera, si bien &sta ha estado méds bien orientada al
consumo interno. No obstante, el sector industrial todavia
representa una pequefia progorcién de la economia total. El
grado de industrializaciénl/ de la Repiblica Dominicana es
relativamente bajo, tal como puede apreciarse en el Cuadro
No. 1.

1/ El1 grado de industrializacidén es un indice que expresa en

porcentaje la relacidn del Producto Industrial al Producto
Interno Bruto.




Cuadro No. 1 - Repiblica Dominicana -
Grado de Desarrollo Industrial

1974 197§ 1976 1977 1978 Total

Producto Integ
no Bruto (mi-
llones dolar.)2.926 3.599 3.951 4.548 4.695 19.719

Producto In-
dustrial 545 752 852 822 726 3.660

Grado Industr.
(%) 18.6 20.9 20.6 18.1 15.5 18.6

Prod. Industr.
(excl. azitcar) 338 378 418 588 513 2.235

Grado Indust.
(excl.aziicar) 11.6 10.5 10.6 12.9 10.9 11.3

Fuente: Cuentas Nacionales. Publicacidén del Banco Central.

i974-1978,

Cuadro No. 2 - Indices de crecimiento del Producto
Interno Bruto y del Producto Indus-
trial.

1974 1975 1976 1977 1978

Producto Int.
Bruto 100 123 135 155 160

Producto In-
dustrial 100 138 149 151 133

Prod. Indust.
(excl.azficar) 100 112 124 174 152

Fuente: Cuentas Nacionales. Banco Central 1974-1978.




14. En el afio 1969 la Repliblica Dominicana tenia un grado de
industrializacidn de un 12.6 %. (incl. fabrizacidn de
azlicar. &En los afios recientes ha llegado a valores de zercs
del 20 % , que indica un crecimiento considerable en menos
de 10 afios. Es digno de sefialar que en el 1969 el promedio
del grado de industrializacib.. para América Latina e»a del

22.9 %, lo que significaba estar muy por debajo en el caso
de la Repiliblica Dominicana.

15. En el quinquenio 1974-1978, se aprecia muy poco creci-

miento del grado de industrializacidn, aunque en valores
absolutos el preducto industrial ha crecido a buen ritmo. En
el Cuadro No. 2 se detallan estos valores.

16. Finalmente, se hace necesario sefialar uno de los proble-

mas que mis inciden en el grado de industrializecidn en
la Repblica Dominicana y que m&s coartan el progresn y la
elevacidn del nivel de vida de la poblacidn. Nos referimos
al desempleo. En el pais se ha estimado que el desempleo
llega a un 25 por 100 de la fuerza laboral. Ademds el sub-
empleo se calcula en un 62 por 100 para &reas rurales y en
un 60 por 100 para las urbanas.

2.2 - La situacidén de la pequefia y mediana industria en
la Repiblica Dominicana.

17. Ante todo es preciso sefialar que en la Repliblica Domini-

cana, existen datos muy escasos referentes a la industria
y todavia mis limitados los referentes a la pequefia y media-
na industria. La poca informacidn es poco confiable y estéd
esparcida en diferentes organismos. Es de lamentar que hasta
solamente primeros del afio 1982, se contari con los resultados
de un diagndstico industrial que va a realizarse como conve-
nio entre el Gobierno, el Instituto Tecnoldgico, la Asocia-
c¢idén de Industrias, con financiacién conjunta de la AID y de
la propia Asociacidén. 1/

18. Al no disponerse de datos fidedignos, la primera tarea
que tenia que haberse emprendido es la de efectuar un
levantamiento o efectuar una encuesta por muestreo. Sin em-
bargo, por la limitacidn de tiempo, el andlisis de la situa-
cidn ha tenido que basarse en algunos documentos proporcio-
nados por la SEIC, y en algunos estudios previos realizados

por la ONUDI 2/ el Banco Mundial y la OIT.

1/ Documento mimeografiado "Diagnéstico del Sector Industrial
privado y de las pequefias empresas en Repfiblica Dominica-
na" Instituto Tecnoldgico de Santo Domingo, Octubre 1980,

2/ UNIDO - "Estudio industrial sobre la Repfiblica Dominicana"
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39. Amayor abundamiento, la estructura de las estadisticas

of lciales no permite inducir una clasificacidén entre gran-
i.z, medianas y pequefias. Cabe sefialar que ello es debido en
z.'gan Lorte a que los responsables de pequefias industrias son
reacivs a acudir a registrarse a la SEIC lo cual resulta en
fvlormacidén muy defectuosa e incompleta. En los finicos casos
en que el registro se efectlia es cuandoc estos industriales
precisan obtener alglin tipo de beneficio como exoneracidn de
imprestos, créditos, etc.

20. En consecuencia, con los datos histdricos disponibles 1la

situacidén de la pequefia industria estd muy subvalorado en
las estadisticas oficiales, haciendo practicamente imposible
estimar estadisticamente el universo de las PMI. Con el obje-
to de utildzar algunos datos mds confiables, aunque defectuo-
sos, se ha analizado por una parte el estudio industrial que
realizd la ONUDI en 1272 y que se ha mencionado anteriormente,
y por otra, se han compilado los datos de una muestra de empre-
sas industriales registradas en CEDOPEX y/o acogidas a la Ley
299, que estd siendo utilizada por el Proyecto de programacidn
y politica industrial para el trabajo én curso.

21. La muestra utilizada por la SEIC est& formada por mids de

"1000 industrias, de las cuales ha habido que eliminar al-
gunas por varias razones, principalmente por falta de datos
parciales. Con esta muestra se han hecho tabulaciones por es-
trato de empleo, y para diferentes ramas industriales, con un
total de 679 empresas. En el Cuadro No. 3 se incluye esta ta-
bulacidn resumida. Debe notarse que las actividades se han
agrupado en lo posible para simplificar el estudio.

22. En el Cuadro No. 4 se reproduce la informacidn contenida

en el Cuadro No.16 del Estudio Industrial de la ONUDI, pa-
ra tratar de establecer comparaciones del nfimerc de estable-
cimientos y del nlimero de personas ocupadas. Para hacer posible
la comparacidn de los dos estudios, se han tenido que hacer unas
extrapolaciones y se ha llegado a los datos que se indican en
los Cuadros Nos. 5 y 6.

23. Es digno de notar que el Cuadro No.6 contiene idénticos
estratos de empleo que el niimero 4 y ya es factiblce 1la
comparacién. Sin embargo, para facilitarla se ha preparado el

Cuadro No. 7 en el cual se expresa en porcentajes (simple y

cumulativos) correspondientes a los dos estudios en cuestién.

24, Haciendo el supuesto de que la pequefia industria es la que
emplea de 6 a S0 personas, vemos que hay bastante dispari-
dad entre los dos estudios. Seglin el de ONUDI la pequefia indus-
tria tendria un 84.5 % del total de establecimientos mientras
que de acuerdo con el estudio SEIC seria solo del 56.9 %. Con
respecto al nfimero de personas empleadas los valores serian
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Cuadro No. 3 - Sector nanafacturero en la Repfiblica Dominicana

(excluida la produccidn de
sas clasificadas por grupo

azficar) N@mero de empre-
de actividad y empleados.

de 679 empresas.

Afio de referencia 1978,

CIIU Actividades l aba25au5 a 65 a 85 a 105~ 125- 145- 165- 185~ 205- 501- 1000
TOTAL 5 24 WY B4 B4 104 124 144 164 184 204 500 1000 més
- = i
311-312 Alimentos 118 1 32 22 18 9 8 8 L 1 - 2 10 3 -
313~ Bebidas 16 - 2 3 - 2 1 - 1 - - - 5 2 -
314~ Tabaco 2 - - - - - - - - - - - - 2 -
321-322 Textil y prendas 68 - 16 16 7 5 5 1 2 2 - 2 10 2 -
323-324 Cuero y calzado 53 - 15 11 8 3 9 ' s 1 1 - - - - -
331-332 Madera y muebles 32 - 12 7 5 3 - 1 - 1 1 1 1 - -
341-342 Papel,imprentas 45 - 1y 8 10 2 1 1 4 - 1 1 3 - -
351 Sust.quimicas 23 - 9 5 5 - 1 3 - - - - - - -
352 Otros prod.quimicos 81 34 21 7 8 Y4 - 2 1 1 - 2 - -
353-354 Petrdleo derivados 6 - 1 1 2 - 1 - - 1 - - - - -
355-356 Caucho, plasticos 40 - 11 6 7 L 1 3 - 3 1 2 1 1 -
361-362 Obj.barro, loza, etc, 13 - 2 3 2 1 2 1 - - 1 - 1 - -
369- Prod.min.no metdlicos 27 - 2 9 3 1 3 2 2 - - - 3 1 1%
371-372 Ind. metal. no ferrosos 8 - 5 - - 1 - - 1 - - - 1 - -
381- Prod.metdlicos 79 - 22 30 8 5 4 5 1 1 - - 3 - -
382-383 Maguinaria 45 - 16 10 6 6 2 1 1 1 1 - 1 - -
38h- Mat. Transporte 9 - 2 4 2 1 - - - - - - - -
390- Otras manufacturas 14 1 8 3 1 - 1 - - - - - - - -
TOTAL e e e e e e e e 679 3 203 159 91 51 43 31 19 12 6 8 41 11 1
____________________________________________________________________________ ‘
(*) Este establecimiento cuenta con 1.100 empleados,
Fuente: En base a datos proporcionados por la SEIC (empresas registradas Ley 299) y CEDOPEX. Muestra




Cuadro No. 4 - Estimaciones del niimero
de fdbricas y del total
de personas empleadas en i971 (excl.azficar)

- Estrato Nimero de Total % del % del
del No. estable-
R empleados cimientos empleados No. Estab. No. empl.
6 - 25 304 =* 4.645 544 19.5
26 - 50 168 * 6.260 30.1 26 .4
51 - 75 ° 27 >1.722 4.8 7.2
76 - 100 21 1.891 3.7 7.9
101 - 200 27 3.650 4.8 15.3
201 - 300 4 886 ’ 0.7 3.7
301 - #»o00 3 1.008 0.5 4.2
401 - 500 1 411 0.2 1.7
501 - 600 0 0 0.0 0.0
601 - 700 3 1.881 0.5 7.9
701 - 800 2 1.u473 0.3 6.2
Totales 560 23;837 100.0 100.0

(*) Estimado

Fuente: ONUDI - "Estudio Industrial sobre la Repliblica Dominicana"
1972,

Nota: El estrato del nimero de empleados 1-5, ha sido eliminado
de la versidn del informe.




Fuente:

Cdlculo basado en datos del Cuadro No.

3

Cuadro No. S - Estimacidén del niimero de fabricas y su dis-
tribucidén por estratos de personal ocupado.
Estrato Nimero de esta- Porcentaje
empleados blecimientos. No. de empresas.
1 - 5 3 0.5
6 - 24 203 29.9
25 - u4u 159 23.4
45 - 64 91 13.4
65 - 84 51 7.5
85 - 104 43 6.3
105 - 124 31 k.6
125 - 1uy 19 2.8
145 - 164 12 1.8
165 - 184 6 0.9
185 - 204 8 1.2
205 - 500 _ 41 6.0
501 -1000 11 1.6
1001 y mé&s 1 0.1
Total 679 100.0
Fuente: Datos del Cuadro No. 3 -
Cuadro No. 6 - Estimacidn del Nimero de personas ocupadas
por la industria manufacturera. (excl. azficar).
Estrato Punto Namero Personas Porcentaje Porcentaje
personas Medio establ. ocupadas No. estab. No. Empleados
ocupadas X f f . X
6~ 25 15 203 3.045 30.0 5.3
26- 50 37 182 6.734L 26.9 11,7
51- 75 63 93 5.859 13.8 10.2
76-100 88 58 5.104 8.6 8.9
101-200 150 85 12.750 12.86 22.2
201-300 250 16 4,000 Z.4 7.0
301-400 350 14 4.900 2.1 8.5
401-500 450 13 5.850 1.9 10.2
501-600 550 3 1.650 0.4 2.9
601-700 650 2 1.300 0.3 2.3
701-800 750 2 1.500 0.3 2.6
801-900 850 2 1.700 0.3 3.0
901-1000 950 2 1.900 0.3 3.3
1000 mas 1100 1 1.100 7.1 1.9
Total 676 57.392 100.0 100.0
Promedio de personas ocupadas por establecimiento: 85
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Cuadro No. 7 - Estudio comparativo, nfimero de
establecimientos y personal ocu-
pado.

fen porcentajes).

Estratc de | Nimero de establecimientos| Personal ocupado
empleo Estudio Es*tudio Estudio Estudio
ONUDI SEIC ONUDI SEIC
% Cum. % Cum. % Cum. % Cum J
6- 25 S54.4 S54.4 30.0 30.0 19.5 19.5 5.3 5.3
26- 50 30.1 84.5 26.9 56.9 26.4 45.9 11.7 17.0
51- 75 L.8 89.3 13.8 70.7 7.2 53.1 10.2 27.2
76~ 100 3.7 93.0 8.6 79.3 7.9 61.0 8.9 36.1
101- 200 4.8 97.8 12.86 91.9 15.3 76.3 22.2 58.3
201- 300 0.7 98.5 2.4 94.3 3.7 80.0 7.0 65.3
301- 40O 0.5 99.0 2.1 6.4 4,2 84.2 8.5 73.8
401- 500 0.2 99.2 0.4 98.3 1.7 85.9 10.2 84.0
501- €00 0.0 99.2 0.4 398.7 0.0 85.9 2.9 86.9
601- 700 0.5 99.7 0.3 399.0 7.9 83.8 2.3 89.2
701- 8cCO 0.3 [100.0 0.3 99.3 6.2 1100.0 2.6 91.8
801- 900 - - 0.3 99.6 - - 3.0 94.8
901-1000 - - 0.3 99.¢ - - 3.3 98.1
1000 y m3s - - 0.1 [100.9 - - 1.9 {100.0
100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Ver Cuadrod Nos. 3 y 6.
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respectivamente de 45.9 % (ONUDI) y de 17.0 (SEIC).

24, Lcs valores anteriores parecen pozo confiables y con el
' dnimo de hacer alguna comprobacién se ha consultado la

estimacidn hecha por la SEIC a partir del listado CEDOPEX,

Ley 299 y datos del impuesto sobre la Renta, que llegaron,

para el afio 1978 a los siguientes valores:

Empleo industrial 68.678 personas (excl.azfcar)
Empleo en pequefias
industrias 14,331 personas

que supone un 20.9 por 100 del empleo total. En este caso
las pequefias industrias se han definido como aquellas que
tienen un capital inferior o igual a $RD 150.000.

25. Con todas las salvedades del caso y reconociendo que

el mé&todo empleado puede carecer de rigor cientifico, se
ha creido que los valores obtenidos por el estudio SEIC pue-
den aceptarse para los razonamientos dé base para edificar
acciones para el futuro. Por consiguiente, y cn vista de
que el 20.9 por 100 encontrado por la estimacidén anterior
no es muy distinto del 17 % encontrado por el otro deriva-
do de la muestra de 676 empresas, adoptarianos los cifras
de porcentajes como representativas del universo.

26. Para la mediana industria que se consideraria la que em-

plea hasta 100 personas, obtendriamos de acuerde con el
Cuadro No. 7 un 22.4 % del total de establecimientos y un
19.1 % del total de personas ocupadas. En resumen tendriamos
para la totalidad de la PMI, un 79.2 por 100 del total de
establecimientos y un 36.1 % del empleo.

27. La m3s reciente estadistica proporcionada por la ONE corres-
pondiente al afio 1978, arroja una cifra de empleo para el

sector manufacturero (excl. azficar) de 121.256 personas. Por

lo tanto podemos sefialar que en la actualidad la pequeda y

mediana industria emplea en la Repfiblica Dominicana un total

de 43.773 personas.

28. Otro aspecto que interesa observar es en que sectores o ra-
mas de actividad se concentra mds la pequefia y mediana in-
dustria. Para ello se ha preparado el Cuadro No.8 en el que
se establece el "peso” que en cada actividad supone la FMI.
Este cuadro que estd preparado en valores absolutos de empre-
sas, no permite ver con claridad la distribucién y sus rela-
ciones con el total de la industria. Para subsanarlo se ha
hecho el cdlculo en porcentajes y se incluye en el Cuadro No.9.
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Cuadro No. 8 - Nfimero de empresas clasificadas por rama de
actividad y tamafio. (PMI y grande).

CIIUu Actividades PMI Grande TOTAL
6 a 100 101 y mé&s
empleados empleados

311-312 Alimentos 87 36 117
313- Bebidas 8 : 8 16
314- Tabaco - 2 2
321-322 Textil y prendas 48 20 68
323-324 Cuero y calzado 4y 3 9 53
331-332 HMadera y muebles 27 5 32
341-342 Papel,imprentas 35 10 45
351- Sust.quimicas 19 4 23
352~ Otros prod.quim. 73 7 g0
353-354 Petrdleo (deriv.) 5 1 6
355-356 Caucho,plisticos 29 11 40
361--362 Obj.barro,loza,etc. 9 y 13
369- Prod.min.no metal. 17 10 27
371-372. Ind.met.no ferros. 6 2 8
381- Prod. metdlicos 68 11 68
332-383 Maquinaria 39 6 45
384~ Mat. transporte 9 - 9
390- Otras manufacturas 13 - 13

TOTAL .....ivvivennns 536 140 676

Porcentaje 79.3% 20.7% 100.0

Fuente: Ver Cuadro No. 3




Cuadro No. 9 - Porcentajes del Cuadro No. 8
ordenados por importancia rela-
tiva.

CIIU Actividades PMI Grandes
Cum. Cum.

311-312 Alimentos 12,87 12.87
352- Otros_prod.
quimicos 10.82 23.69

381- Prod.metal. 33.75
321-322 Textil y '
Confecc. . 40,85

323-324 Cuero y cal
zado. - 47.36

332-383 Maguinaria . 53.13
341-342 Papel e im-
prentas . 58.31

355-356 Caucho,plés-
ticos. 62.60

331-332 Madera y mue
bles - 66.59

351- Sust.quimi-
cas. 69.40

369- Min. no meti-
licos 71.91

390- Otras manuf. 73.83
361-362 O0bj. loza y
simil, 75.16

384~ Mat.transp. 76.49
313- Bebidas 77.67
371-372 Ind. metal.
no ferrosos 78.56

353-354 Petrdleo(der) O. 79.30
314- Tabaco - 79.30
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29. Para mejor darse cuenta de la concentracién de PMI en deter-
minadas ramas de actividad, se ha dibujado grificamente en
11 Figura No.l, representando los porcentajes acumulativos. Por
este grdfico puede apreciarse que los sectores industriales en
los que se concentra principalmente la PMI son : Alimentos,excep-
to bebidas, productos quimicos tales como pinturas,jabones y otros
fabricacidn de productos metdlicos, estructuras, textil y con-
feccidn prendas vestir, articulos de vestir, maquinaria y elemen-
tos de miquinas, imprentas, plidsticos. Estos renglones suponen
mids del sesenta por 100 del total de la industria manufacturera
(62.60 %), pero si lo referimos al total de la PMI, representa
un 78.9 por 100 de concentracidn.

2.3 - Consideraciones generales. sobre el papel de la pequefia
y mediana industria en el desarrollo industrial en Re-
piblica Dominicana.

30. Ha sido reconocido mundialmente el papel preponderante que

juega la pequefia y mediana industria en la economia de %odos
los paises, con independencia de su grado de desarrollo. Tanto
las naciones industrializadas como las que estdn en vias de de-
sarrollo tienen conciencia de la necesidad de estimular este
sector. La Repfiblica Dominicana no es una excepcidn, sino todo
lo contrario, y en este pals se impone hacer todos los esfuerzos
para promover la PMI ya que éste constituye un elemento eficaz
de equilibrio econdmico y social.

31. Naturalmente, cada pais con diferente grado de desarrollo
industrial implica que las PMI tienen caracteristicas espe-

cificas. Sin embargo, hay un cierto niimero de problemas y fac-

tores que son comunes en casi todos los paises en desarrollo.

32. El consultor quiere expresar gque en su opinién, la PMI po-

dria hacer mucho para diversificar y reforzar la estructu-
ra industrial del pais. Es digno de notar que contrariamente a
la opinidn generalizada, el progreso econdmico uno implica su
desaparicidn sino que la robustece. La industria de gran tama-
flo no tiene la habilidad de reorientarse rapidamente y de adap
tarse a condiciones cambiantes o a nuevas oportunidades tal
como puede hacerlo la PMI.

33. No obstante, la PMI presenta caracteristicas muy distintas

de la gran industria. Entre ambtas existe no solo una dife-
rencia dimensional sino también de estructura. Las PMI son por
lo general, unidades de produccidn independiente, especializa-
da y con bajo grado de integracidn. Por otro lado, las grandes
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Fig. 1 - Representacidn grdfica del Cuadro No.9
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erpresas industriales, son conjuntos integrados de unidades pe-
quefias (departamentos) que intercambian bienes y servicios de
forma no comercial.

34. Al comparar ambos sistemas se encuentran aspectos positi-

vos y negativos en cada uno de ellos. Por lo generalil, las
grandes industrias tienen mayor seguridad y poder, mejores ser-
vicios y acceso a la informacidén técnica e industrial. En con-
traposicidn presentan el inconveniente de que al crecer mucho
Su operacidn se hace muy engorrosa.

35. E1 sistema de las PMI es mias dgil, con costos de funciona-

miento y administracién relativamente menores y con una
gran capacidad de adaptacidén a nuevas situaciones o produc-
tos. Las PMI, sin embargo, son mis frigiles y tienen mis di-
ficultades para conseguir financiamiento, menor poder de ne-
gociacidn, etc.

36. Con respecto a las actividades que .desarrolla la PMI, pue-

de decirse que por lo general y tal como vimos en el Apar-
tado 2.2 anterior se concentra a las manufacturas m&s tradicio-
nales y a la sustitucidn de importaciones. Solo en algunos ca-
sos se dedica a trabajos muy especializados o a aquellos ser-
vicios que no interesan a la industria de gran tamafio.

37. Aunque es cierto que la ®MI ha sido desplazada de algunos

sectores, por problemas de economia de escala, sigue con-
servando su superioridad en numerosos campos. El poder finan-
ciero de la gran industria indudablemente le permite usar equi-
po de avanzada tecnologia y gran rendimiento. Pero =zan en este
caso, la utilizacidn de tecnologias apropiadas, en mercados
restringidos resulta en ventajas para la PMI.

38. La PMI es el complemento mas que la competencia de la gran

empresa. Mediante sistemas de subcontratacidn, la empresa
industrial menor puede convertirse en una especie de prolonga-
cidn de la grande. Por su parte la PMI posee otras ventajas
que le permiten responder con rapidez a las necesidades eco-
némicas del mercado, lo cual explica en parte la razdén de su
supervivencia.

39. Vamos ahora a considerar con mas detenimiento los aspectos

positivos que tendria para la Repfiblica Dominicana, el desa-
rrollo de las PMI. A continuacidn se hace un listado de las
ventajas que ofrece la PMI :
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a) empleo
b) especializacidn
¢) complementacidn
d) iniciativa
e) entrenamiento
f) relaciones humanas
. g) dispersidn geogrifica

h) desarrollo regional y descentrali-
zacidn. '

comentamos a continuacidn cada uno de estos puntos por separa-
do: .

a) Empleo.

40. Como es bien sabido la pequefia y mediana empresa utiliza
por lo general menores inversiones por persona empleada
que la grande y por tanto con menor capital se puede ayudar
a paliar el gran problema del desempleo en el pais. Con una
desocupacidén del orden del 25 por 100, la Repfiblica Dominica-
na es uno de los paises del mundo con la tasa mis alta. En el
pasado los incentivos para promocidén de la industria se han
concentrado y han sido aprovechados principalmente por las
industrias de gran tamafio o lo que es mis de lamentar, que han
sido comerciantes e importadores los que se han beneficiado.

41. Ademds, si bien es cierto que la produccidn manufacturera

ha aumentado y ha habido un despegue considerable, el incre-
mento no se ha visto acompafiado de mayor demanda de mano de
obra como era deseable. Ello es indudablemente atribuible a
la utilizacidn en gran escala de métodos de produccidn capital
intensivos. La relacidn capital/empleo se ha calculado en
promedio para el periodo 1968-1977 en RD$ 14,282 para empre-
sas nuevas y en RD$ 8.625 para industrias establecidas.1/
Estos valores son extraordinariamente altos, especialmente si
se considera que estdn expresados en RD$S a precios constantes

1/ Secretariado Técnico de la Presidencia - F.A.de Moya Espinal
"Algunos aspectos sobre mano de obra en la Repfiblica Domi-
nicana”" - 1980,
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de base 1968.

42. En una encuesta realizada en el afio 1977 por el Banco Cen-

tral con una muestra de 1015 pequefias industrias se obtu-
vo un promedio de RDS$ 3.600.1/ Este valor es muchisimo menor
que los promedios dados anteriormente para la totalidad de la
industria. Por consiguiente, se logra combatir mejor el desem-
pleo con la pequefia industria y de aqui la importancia de su
promocidén decidida.

b) Especializacidn.

43. La PMI tiene grandes ventajas cuando se trata de fabrica-
ciones unitarias bajo pedido o en series pequefias. Por
ello se comprueba la gran concentracidn de empresas de pequefio
tamafio en confeccidn, calzado de calidad, industrias mecdni-
cas, mecdnica de precisidn, etc. Conviene destacar que al con-
trario de la opinién de algunos, la PMI puede trabajar con cali-
dad igual o incluso mejor que la gran empresa ya que el control
puede hacerse mds completo y adecuado.

¢) Complementacidn.

44. Como ya se ha dicho repetidamente, la PMI no es competido-

ra de la grande sino su complemento. Los grandes proyec-
tos industriales no se pueden desarrollar econdmicamente si la
PMI no les brinda su apoyo como subcontratista y como creadora
de los servicios necesarios.

d) Iniciativa.

45. En la iniciativa y en el ingenio es donde reside quizis 1la

mayor ventaja de la PMI. Le permite a cada individuo desen-
volverse en el campo econdmico con eficiencia y responsabili-
dad. Es la forma de aprovechar la habilidad y talento empresa-
rial que a veces de otra forma quedaria oculto. El firmante
quiere indicar que en el curso de sus visitas a industrias ha
quedado gratamente impresionado de la gran capacidad del peque-
flo industrial deminicano, en especial para trabajar en medio

1/ A pesar de los esfuerzos desplegados para conseguir mayor
~ informacidn sobre esta encuesta, el consultor no ha podido
lograrla. E1l dato ha sido obtenido en conversaciones con
personas conectadas con el INTEC y con la Fundacidén Domini-

cana para el Desarrollo.
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de muchas dificultades de variada indole. En algunos casos el
propic empresario ha disefiado sus miquinas que dan una efecti-
vidad y rendimiento mayores que las importadas.

46. Por el hecho de que existan posibilidades de creacién y

desarrollo de PMI en el pais, se garantiza el mejor apro-
vechamiento de las oportunidades . También la existencia de
numerosos centros de decisidn autdénomos y responsables garan-
tiza el buen equilibrio socioecondmico del pais.

e) Entrenamiento.

46. En las PMI se realizan actividades mucho mids completas que
en las grandes donde hay un alto grado de especializacidn de
los empleados. Un empleado y el propio empresario tienen que
hacer miltiples trabajos en las PMI. Por consiguiente, esta
clase de industrias constituyen una buena escuela para el per-
sonal. Aqul cabe sefialar la actitud equivocada de algunos cen-
tros tecnoldgicos y universidades de muchos paises que descar-
tan las PMI para que sus alumnos realicen sus prédcticas, pese
a que en ellas se puede adquirir una experiencia mds variada.

f) Relaciones humanas.

47. Es conveniente sefialar que en las PMI los contactos huma-
nos son mucho m&s directos y personales que en las gran-

des. Aunque naturalmente la PMI no est3d exenta de problemas

de tipo laboral, se observa en general que el clima social

en la empresa es mucho mejor y los conflictos en el trabajo

son menos frecuentes y no tan graves.

g) Dispersidn geogrifica.

48. Cuando el suministro de primeras materias o el mercado es-

tdn localizados, las PMI se encuentran en posicién de pri-
vilegio ya que pueden trasladarse y adaptarse con mds facilidad.
Es por ejemplo, el caso de las agroindustrias que deben ubi-
carse cerca de la produccidén de las materias primas, las fa-
bricas de materiales de construccidn, etc.

h) Besarrollo regional y descentralizacidn.

- 49. Para impulsar el desarrollo de las regiones e impedir el
crecimiento desmesurado de los centros urbanos, la PMI ha
demostrado ser un instrumento eficaz. La existencia de muchos
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nicleos de produccidn esparcidos por el pais, permite reducir
la vulnerabilidad y la dependencia de la economia regional. La
:xistencia de PMI en las regiones permite fijar la poblacidn en
todas las zonas, lo cual crea condiciones favorables para el
desarrollo armdnico del pais.

50. A pesar de todas las ventajas que se han comentado arriba,
la PMI también presenta ciertas caracteristicas negativas
o tiene que hacer frente a ciertos obstdculos que impiden su
operacidn adecuada y su desarrollo. Estos inconvenientes se
pucden agrupar en dos tipos de factores que limitan su eficien-
cia, que son derivados de condiciones externas o que provie-
nen de limitaciones internas. A continuacidn sefialamos estos
factores limitantes:

Factores externos:

a) Caracteristicas del mercado

b) Escasez de recursos de capital

c¢) Dificultad de adquisicidn.

d) Lisponibilidad personal calificado
e) Comercializacidn

f) Falta poder negociacidn.

Factores internos :

g) Gestidn unipersonal

h) Problemas econdmicos.

i) Productividad y rentabilidad

j) Factores técnicos y tecnoldgicos.

En los pdrrafos siguientes se comentan los factores indicados:

a) Caracteristicas del mercado.

51. El1 mercado estd en su mayoria compuesto por una poblacidn

de poca capacidad de compra, que ademds esti surtido de
produccos extranjeros o nacionales de fdbricas mis eficientes.
En el caso de la Repiiblica Dominicana esta limitacidén para la
pequefia industria reviste caracteres muy serios por la abundan-
cia de productos importados y por la clara preferencia demostra-
da por los consumidores por el producto extranjero sobre el
"eriollo", aun cuando en muchos casos el consultor ha podido
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comprobar que la calidad era menor la del producto extranjero.

b) Escasez de recursos de capital.

52. Para la adquisicidon de maquinaria y equipo, es necesario i
que la empresa cuente con recursos de capital, ya sean pro-

pios o del exterior. Las PMI son las que mis carecen de ambos

y deben recurrir a préstamos en la mayoria de los casos. Pero

para ello tienen pocas garantias que ofrecer y por otra parte,

los bancos comerciales no estdn interesados por tratarse de

montos relativamente reducidos. Es por todo ello gue las PMI ;
sufren de dificultades crdnicas para financiarse.

c) Dificultad de adquisicidn.

53. Debido al volumen reducido de materia prima que utiliza
la pequefia empresa se ve en dificultades para su adquisi-
cidn, ya que los suministradores ponen condiciones muy desven-
tajosas en precios y condiciones de pago. El problema es ‘
afin mayor cuando la primera materia es importada en el caso
de la Repiiblica Dominicana, es raro que el propio industrial
lo haga directamente y se ve obligado a comprar en plaza a
precios exorbitantes y a sufrir desabastecimientos que pue-
den paralizar su industria.

d) Disponibilidad de personal calificado.

Sk, Generalmente la pequefia industria no puede ofrecer los
mismos niveles de salarios de la gran industria, ya que

su baja rentabilidad no se lo permite. Muchos de los traba-

jadores que emplean lo consideran una especie de trampolin .

para entrar mds tarde en industrias de mayor tamafio. Este

problema se ha observado especialmente en las industrias

visitadas del sector metal-necdnico. Se espera que con la

creacién del INFOTEP esta carencia de trabajadores califica-

dos se mitigue.

e) Comercializacidn.

55. Uno de los problemas grandes que se le presentan a la

PMI consiste en la comercializacidn de los productos que !
fabrica, ya que no puede mantener un cuerpo de vendedores es-
pecializados, ni tener salas de venta o exposicién. Le falta
organizacidn comercial y acceso a canales adecuados de dis-
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tribucidn asi como imposibilidad de hacer promocién y publi-
cidad. Por lc general, tienen que recurrir a intermediarios

quienes no venden un producto en exclusiva y fijan arbitra-

riamente los precios de compra y venta.

f) Falta poder negociacidn.

56. Por su caricter individualista el empresario de la PMI
tiene dificultades de asociacién y por tanto, tiene poco
peso econdmico de donde resulta una gran debilidad en 1las
negociaciones tanto en el mercado vendedor como en la adquisi-
cidn de bienes y servicios. En la Repiblica Dominicana existe
desde el afio 1966 una Asociacidn de la Pequefia Industria, que
ha estado inactiva hasta época reciente. Desafortunadamente
la Asociacidn es todavia muy débil para negociar, pero se
cree que actualmente estd en una etapa de progreso y capta-
cidn de nuevos socios. Con el robustecimiento de la Asocia-
cidén pueden tener posibilidades de captar una parte impor-
tante de los recursos financieros, o pueden realizar accio- !
nes comunes que los beneficien en aspectos vitales como las
compras y la comercializacidn de determinados productos. /

g) Gestidn unipersonal.

57. El pequefio industrial centraliza en su persona la organi-
zacibén del trabajo, sin poder hacer una delegacidn de
funciones y sin tener en cuenta las técnicas de direccién pa-
ra ascgurar el funcionamiento normal de su industria. No exis-
ten definidas las funciones de planificacidn, organizacidn,
coordinacidn y control claramente definidas, las cuales son

ejercidas totalmente por el propietario.

h) Problemas econdmicos.

58. La PMI presenta una descapitalizacidn que se arrastra des-
de el principio de su operacidn. Por lo general, la PMI
tiene pocas garantias que le permitan acceder a créditos, tal
como ya se ha dicho, y se traduce en que estdn sujetos a situa-
ciones financieras criticas. Dado el alto costo de las cons-
trucciones, la mayoria de las industrias visitadas por el con-
sultor estaban en instalaciones inadecuadas, poco funcionales y
con una serie de improvisaciones en lo referente a servicios. s
Es corriente que estén instaladas en edificios construides para
otros fines, muy viejos y destartalados y sin llenar ninguno
- de los requisitos necesarios de iluminacién y seguridad. Pocos
empresarios tienen una politica financiera sana y el desconoci-
miento de las técnicas de direccidn hace que se tomen decisiones
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de tipo econdmico basadas unicamente en la intuicidn personal.

i) Productividad y rentabilidad.

59. Es un error frecuente confundir productividad con renta-
bilidad. La productividad es la relacidn fisica entre el
volumen de produccidn y los medios empleados, especialmente el
trabajo humano. La rentabilidad es la relacidn financiera entre
ganancia neta y capital invertido. A largo plazo tienden a
coincidir ambas pero en la realidad no siempre sucede asi. La
causa principal de ello estd en la diferencia del nivel de pre-
cios tanto.de las compras como en las ventas. Dos empresas pue-
den tener la misma productividad pero si una de ellas compra
sus insumos mds caros y/o vende sus productos mids barato que
la otra, su rentabilidad serid inferior, habri transferido sus
ganancias de productividad hacia sus suministradores o a sus
compradores.

60. Por lo general las PMI por su tamafio y por su débil poder
de negociacidn, no logran comprar sus materias primas o
vender sus productos a precios tan favorables como las grandes

y ademd@s tiemnen que pagar sus préstamos con tasas de interés
mds altas y por consiguiente alin con buena productividad logran
~una rentabilidad menor. Este realidad es la que vive la PMI en
la Repfiblica Dominicana.Sin embargo, el desarrollo econdmico
del pais depende de la productividad de sus industrias. Solo
con una productividad alta se maximiza el volumen total de pro-
ductos a disposicidn de los consumidores. En consecuencia la
estructura mis eficaz del mercado es la que hace coincidir al-
ta rentabilidad con alta productividad.

j) Factores técnicos y tecnoldgicos.

61. El empresario de la PMI resuelve a su modo los problemas
como conocimiento y evolucibén del mercado, disefio y cali-
dad del producto, decisidn sobre el equipo mi&s apropiado al pro-

ceso tecnoldgico, etc. Normalmente no posee el "know-how"
adecuado. En industrias con mayores recursos, éstas son funcio-
nes que desempeflan técnicos de los cuales carece la PMI. Muchas
veces la escasez de personal técnico, asi como la falta de algu-
nos servicios como laboratorios, control de calidad, disefio
aumentan la intensidad del problema. En algunos casos el pro-
blema se presenta por exceso. Se han visto ejemplos de ello en
fédbricas visitadas, donde se observan tipos de midquinas sobre-
dimensionadas, costosas y que su produccidén es excesiva para

las posibilidades del mercado. De ahi la importancia que tiene
la seleccidén de tecnologias apropiadas y sobre todo la adapta-
cidén de estas tecnologias al medio industrial y técnico del
pais.
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3. DESARROLLO DE LA MISION.

3.1 - Labor realizada y organizacidén de la actividad.

62. Después de un corto periodo de consultas en la Sede de
ONUDI en Viena, el consultor llegd a Santo Domingo el dia
10 de Enero de 1981. En el primer dia de trabajo y despuds de
unas breves reuniones con el Representante Residente del PNUD
y sus colaboradores, fue presentado por el Sr. Ponciano, Exper-
to Jefe del Proyecto a la Srta. Maritza Garcia, Encargada de
Programacidn Sectorial ge la SEIC, con la que se celebrd una
reunidén de trabajo en el cuwrso de la cual se acordd el "modus
operandi"” de la misidn.

63. Los trabajos del consultor se organizaron a base de comen-

zar por un estudio lo mds profundo posible de la informa-
cidn disponible, reuniones con las autoridades y responsables
de instituciones relacionadas con el tema de la misidn, reunio-
nes con presidentes de las asociaciones de industriales y con
miembros de sus directivas, visitas a diferentes industrias,
etc. Con la participacidn del personal técnico de la CFI, pro-
nuncid una conferencia en la que se desarrolld el tema de la
‘PMI y las modalidades de asistencia técnica a la misma. La
conferencia fue seguida por un periodo de discusiones que fue
muy ilustrativo. La ultima semana de su estadia en la RD, el
consultor se dedicd principalmente a la redaccidn del informe
con objeto de poder dejar copias informativas confidenciales
al Gobierno y al PNUD antes de su partida para poderlas dis-
cutir brevemente.

64. E1 firmante debe manifestar que lamenta que la escasez de
tiempo disponible, ha impedido profundizar en algunos de
los temas como hubiese sido deseable. Ademds, se han tenido
muchas dificultades para conseguir datos estadisticos recien-
tes. Como ya se ha dicho anteriormente, la informacidén sobre
la PMI es practicamente inexistente y para formular las reco-
mendaciones se ha visto obligado a apoyarse en apreciaciones
individuales o en los escasos datos que ha podido compilar.

65. No obstante, y haciendo todas las reservas del caso, el

quiere sefialar que las informaciones disponibles han per-
mitido observar y reconocer "tenderncias" y formarse una idea
aceptable, afin cuando cualitativa m8s que numérica de cual es
la situacidn del sector de la PMI en la RD.
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66. Er las reuniones con representantes de las - Asociaciones de

Industriales, asi como en el curso de las visitas giradas
a las industrias, ¢l consultor ha podido percatarse de cual es
aproximadamente el nivel tecnoldgico que poseen las PMI en el
pais y también cuales son los mayores problemas que enfrentan
los empresarios para su operacidn.

67. En consecuencia el consultor estima que las conclusiones

a que ha llegado en esta misidn son un buen reflejo de la
realidad dominicana del sector y confia que las recomendacio-
nes que se formulan mds adelante podrdn ser de utilidad para
el progreso industrial del palis. Se quisiera ademds, dar el
mayor énfasis al hecho de que el firmante ha estado mis preo-
cupado por la accidn futura que se debe recomendar, que en la
exactitud del diagndstico del presente.

68. Tal como indicado en la parte introductoria del informe
(pdg. 1), los términos de referencia del consultor pueden
resumirse en los 3 puntos principales:

a) Caracterizar y definir la pequefia industria.

b) Disefiar instrumentos de fomento y asisten-
cia a la pequefia industria.

c) Recomendar medidas para la organizacidén de
una unidad de la PMI en la SEIC.

A continuacidn se discuten con mayor detalle los <res puntos
indicados y se formulan las recomendaciones pertinentes.

3.2 - Definicidn de la pequefia y mediana industria.

69. Establecer una definicidn fGinica de la industria de tamafio
pequefio se hace extremadamente dificil, por no decir impo-
sible. Existen muchas posibilidades de definir la PMI, y las
definiciones varian desde unas muy simples utilizando un solo
factor hasta otras con un alto grado de complejidad. A este res-
pecto debe mencionarse que la OIT hace algunos afios identificd
mds de 300 definiciones en una reunidn internacional. En un
estudio mds reciente se incluyeron 50 definiciones aplicadas
en 75 paises diferentes.l1/ ' v

1/ "An International Compilation of Small Scale Industry Defi-
nitions" - Georgia Institute of Technology, 1975 (Documen-
to mimeografiado).
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70. Las definicionass se basan usualmente en varios factores,
a saber: capital fijo o capital social, forma juridica,
niimero de trabajadores, terreno ocupado, energia utilizada,
cifra de ventas, etc. Las fronteras entre la pequefia y la
mediana, es igualmente dificil de establecer ya que también
fluctuan segln la influencia de varios elementos de juicio.

71. Por otro lado, en un mismo pals se fijan criterios de cla-
sificacidn distintos, seglin el propdsito u objetivo de la

definicidn. Asi por ejemplo, se fijan distintos criterios cuan-

do la definicidn se utiliza para una posible exoneracidn de

impuestos, para obtencidén de créditos o para establecer cuotas

de materias primas.

72. Actualmente, especialmente en Europa, se tiende a adoptar
criterios no cuantitativos basados en la naturaleza y

complejidad de los problemas de gerencia y administracidn

de la empresa. Seglin estos criterios se pueden considerar

las siguientes definiciones "cualitativas":

a) Artesanias son auellas mnidades de produccidn en las
que el duefio trabaja "s 'o" aunque puede tener ayudan-
tes (generalmente familiares) que trabajan directamen-
te a sus Ordenes pero sin dejar de realizar personal-
mente las tareas de produccidn.

b) Pequefies industrias son las industrias en las que el
empresario realiza personalmente todas las tareas de
gestidn y administracidn, siendo al mismo tiemp> que
el propietario de la empresa, su jefe de produccidn,
encargado de las finanzas, jefe de ventas, etc.l/

c) Medianas industrias. son aquellas en las que ya existe
cierta diferenciacidén a nivel de funciones de direccidn
y administracidn, perv al igual que en las pequefias,
el capital se encuentra en manos de una persona fisi-
ca o de un grupo familiar y por tanto, gqueda limitado.

73. A pesar de lo anteriormente dicho y de que todos los cono-
cedores de la industria de un pais determinado tienen men-
talmente claro el concepto de lo que es y de lo que significa
la PMI, es indispensable adoptar algin criterio cuantitativo
para efectos normativos y de clasificacidén. E1 firmante esti-
ma que una buena solucidn seria la de fijar unos valores numé-
ricos como marco de referencia y cuando hay pequefilas desvia-

1/ En opinidén del consultor, es quizds esta nocidén del "hombre-
orquesta"” la que mejor caracteriza y define cuando una indus-
tria puede considerarses "pequefia".
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ciones, que la Autoridad competent> dictamine en un sentido o
en otro utilizando los criterios cualitativos indicados antes.

74 . Antes de estudiar el caso dominicano, serd interesante dar
una ojeada al panorama de América Latina para comprobar
los criterios seguidos por otros paises de 1la regidén. En el
Cuadro No. 1C se incluyen diferentes definiciones utilizadas
pcr la mayoria de los paises latinoamericanos. En este cua-
dro se puede apreciar la gran variedad de definiciones que
existen en el mismo continente. Solamente hay un factor que
se aplica casi en todos los paises es el del niimero de emplea-

dos en la industria.

75. Por todo lo anteriormente expuesto se concluye que selec-

cionar una definicidn valida para la Repiiblica Dominicana
se hace particularmente dificultosa. En lo finico que el con-
sultor estd consciente es en que el ntimero de empleados es
clave para la definicidn y que indudablemente la definicidn
que se recomiende deberd contener este -elemento.

76. Para determinar los limites del ntmero de empleados, par-

‘tipemos de los datos contenidos en el Cuadro No.6 (P&g.9)
para tratar de elegir &stos de una forma,en lo posible, racio-
nal. En primer lugar, se debe repetir que en todo el estudio
realizado se ha eliminado el estrato de empleo 1 a 5 personas,
por considerar que tal como indicado en los términos de refe-
rencia la misién debe tratar exclusivamente de la FMI. Por
otro lado, los establesimientos productivos deben ser empre-
sas que sean realmente manufactureras y con cierto grado de
organizacidn empresarial. Las actividades artesanales tipicas
y servicios del sector informal deben quedar excluidas.

77. Insistiendo en el aspecto de las artesanias y micro-empre-

sas, se debe sefialar que aun cuando se reconoce que los
esfuerzos son todavia insufic’entes, ya existe en la RD una
actividad de consideracidn de asistencia crediticia y servi-
cio a éstas, impulsado grandemente por la Fundacidn Dominicana
de Desarrollo. La entidad realizd un estudio muy interesante
para el fomento y ayuda a este sector. l/

78. Calculando el promedio nacional de personas ocupadas por
establecimiento de la industria, se llega a una cifra de
85 personac valor que en opinién del firmante es relativamente
elevado para un pais como la RD. Indudablemente el limite su-
perior para la pequefia industria tiene que ser menor de 85, ¥

1/ FDD -"Estudio factibilidad Programa de Micro-empresas'-
Stephen H. Gross - Octubre 1980.
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Cuadrc No.10 - Definicidn de la pequefia industria en 1los
Programas de América Latina.

"Pais Personas Capital Cifra anual Tipo Organismo
ocupadas (ddlares) Ventas (dol.)

Argentina = 10 -- -- Pequefia Censos Indus-
triales.
= 15 = 20.000 = 60.000 Pequefia Banco Ind.de
) la Repfliblica (1965)
Brasil - = 3.600.000 --- Pequeia Banco Nac.
y mediana.Desenvolv.
Econdmico
Colombia 10 y mds = 31,250 -—- Pequefia Banco Popular
Menos de Entre 31.250 --- Mediana id.
100 y 125.000
Chile Entre 10 Entre 7.900 Entre 15.700 Pequefia Servicio de
y 50 y 39.300 y 157.000 Cooperacidn
(cap.fijo) . Técnica.
Entre 1 Hasta 7.900 - Artesania " Id.
y 10
Ecuador --- 11.000 -—- Pequefia Ley RepGbli-
ca.
México --- Entre 2,000 y --- Pequefia y Nacional
1.200.000 en mediana Financiera,
Dist.Federal S.A.
y entre 4.000
1.200.000 para
Monterrey.
Paraguay Ent.50 y 99 --- --- Mediana Min Indus-
tria v Com.
Pert - No superior No superior Pequefia y Banco Ind,
a 29.600 a 88,900 Artesania del Perd.
Uruguay Entre 5 y 49 --- -—- Pequefia CIDE
Venezuela Entre 5 y 20 =--- --- Pequefia CORDIPLAN
--- Menos 22.000 -——- Pequefia Comisidén Nac.
-—-- Entre 22.000 --- Mediana Financiam.
y 220.000 P.M.I.
Centro- Entre 5 y 14 --- --- Pequefia SIECA
América

Fuente: Max Nolff - "El1l desarrollo industrial Latinoamericano"




el que se adopte para la mediana deberd ser mayor de 85. Des-

- pués de algunos tanteos, se ha llegado a que lo mis recomenda-
ble seria que se considerarin pequefias industrias las que tie-
nen de 5 a 50 trabajadores y las medianas las que tengan de
51 a 100. Naturalmente, estos valores se deberian utilizar prin-
cipalmente para fines estadisticos y normativos.

79. E1 limite de 50 para la pequefia industria podri parecer muy
alto para algunos, pero considerando que el empleo en la

RD debe tratarse de estimular por todos los medios, podria ser
un factor positivo el que para acogerse a determinados benefi-
cios el empleo fuese importante. Con estas definiciones de 1la
PMI, se abarcaria casi el 80 por ciento del total de estable-
cimientos industriales y el 36 por ciento del total de traba-
jadores en la industria.

80. Con un limite basado en el niimero d&e trabajadores solamente
podrian presentarse algunos problemas de clasificacidn cuan-
do se trate, por ejemplo, de fibricas modernas altamente meca-
nizadas y que empleen poco personal, pero con gran volumen de
produccidn y elevado capital invertido. Por ello, la definicidn
debe completarse con otros factores, sin caer en el error de
fijar un nimero excesivo de factores muy complejos ya que sig-
nificaria dificultad de comprensidn tanto por parte de los
"usuarios" como también por los que tienen la responsabilidad
de aplicarlas o regularles. El1 consultor no es partidario, por
ejemplo, que se utilice la Cifra de Ventas como un factor, pues-
to que podria crear desconfianza y malestar entre los industria-
les. Tampoco el consumo de energia seria comveniente, debido a
que &ste varia mucho con la naturaleza del productc o servicio
y se necesitarian varias definiciones de acuerdo con el sector.

81. En definitiva, se cree que lo mis adecuado seria tomar los
valores de la inversidn en capital fijo, o el capital so-

cial de la empresa. Como sea que existen dificultades para co-
nocer con certeza la inversidn fija, parece mds adecuado consi-
derar el capital social. Después de realizar algunos cdlculos
para tratar de establecer estos limites, no se ha llegado a
nada concluyente y por tanto, los valores que se indican son
el fruto de una apreciacidn solo subjetiva. Los limites que se
prcponen son: Pequefia industria de RD$ 12.000 a RDS 150.000,

; Mediana Industria, de RD$ 151.000 a RD$ 1.000.000. Para valores
mayores de RD$ 1.000.000 se considerard gran empresa.

. 82. Conviene insistir que las definiciones recomendadas, tanto
la’ del nimero de empleados como la de capital, son para efec-
tos estadisticos principalmente. Cuando se trate de definicio-
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nes para un fin determinado como obtencidén de créditos, u otros,
en cada caso habrad que aplicar otros factores tales como el
indice de Inversidn/empleo y Activos fijos, los cuales deberian
ser decididos por la entidad responsable.

3.21 - Recomendaciones.

83. Con respecto al primer punto de los términos de referencia,
el consultor tiene a bien formular las siguientes recomen-
daciones: '

a) Que se adopten las definicinnes contenidas en el Cuadro

No.11 a continuacidn:

Cuadro No.11- Definiciones de tamafio
de industri

Artesa-| Pequ<ia | Mediana Gran in-
nias indust. dust.
NGmero de
personas
ocupadas 1 as 6 a 50 51 a 100 |mds de 100
Capital - De 12 a |de 151 mil|mds de 1 mi-
150 mil |1 millén 116n RDS$
RD$S RDS

b) Que las definiciones contenidas en el cuadro anterior
se apliquen principalmente para efectos estadisticos y
de clasificacidn y que en los casos dudosos, se aplique
el criterio "cualitativo" indicado en la P3g.26.
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3.3 - Instrumentos para el fomento y asistencia de la pe-
quefia y mediana industria.

84. Antes de llegar a formular recomendaciones para estable-

cer instrumentos y mecanismos apropiados para el desarro-
llo de la PMI, serd necesario examinar aunque brevemente, los
instrumentos e instituciones que existen actualmente en la
Repliblica Dominicana y que de una forma u otra tienen inciden-
cia en la PMI. Casi todos ellos se establecieron en la déca-
da de los sesenta, después de la desaparicidn del régimen de
Trujillo.

85. A continuacidn se hace un listado de los instrumentos e
instituciones que se van a analizar brevemente:
a) Ley #299 sobre incentivo y proteccidn industrial,
emitida en 1968,

b) Creacidn del mercado cambiario "paralelo™ en 1967.
c¢) Creacidn de FIDE en 1966

d) Consolidacidén del sistema arancelario en 1971 (Ley
170).

e) Ley #221 sobre incentivo a la pequefia industria y
actividad artesanal, emitida en 1971.

f) Creacidn de la Corporacidn de Fomento Industrial
en 1962,

86. En lineas generales se puede decir que todos los instrumen-

tos mencionados anteriormente han favorecido en su mayor
parte a las grandes industrias y/o a los comerciantes importa-
dores. Practicamente ninguno de los mecanismos ha sido de gran
utilidad para la PMI. Como sea que el Consultor en politicas
industriales del Proyecto DOM/79/015, conjuntamente con los
economistas de Programacidén Sectorial de la SEIC, estid anali-
zando con profundidad todos los instrumentos legales que han
constituido los elementos del desarrollo industrial de la Re-
pblica Dominicana, el firmante solo se limitard a comentar
las leyes #299 y #221 por lo que afectan a la PMI y para pasar
seguidamente a discutir las instituciones de financiacidn como
el FIDE y la CFI.
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3.31 - Comentarios sobre las Leyes #299 y #221 en relacidn con
el desarrollo de la PMI.

87. La Ley #299 de Desarrollo e Incentivo Industrial cumplid
su cometido en una etapa del desarrollo de la Repiiblica
Dominicana, ya que ayudd a realizar el despegue de la indus-
tria. Por esta ley se establecian tres categorias de indus-
trias para acogerse a 3us beneficios: A para industrias que ex-
portan la totalidad de su produccidn; B para las que produ-
cen para sustituir importaciones y C para las que se dedican a
sustitucidén de importaciones pero para los cuales habia capa-
cidad instalada insuficiente. A estas empresas se les concede
una serie de beneficios e incentivos fiscales incluyendo exo-
neraciones del pago del impuesto sobre la renta, bajos aran-
celes sobre bienes de capital y también sobre importacién de
materias primas. Entre 1968 y 1977 se clasificaron 348 nue-
vas empresas que declararon inversiones- totales de unos RDS
320 millones y con la creacidn de més de 26.000 empleos.
8in embargo, tal como ya se ha mencionado antes, muy poco
fué utilizada por las pequefias industrias, solo unas pocas
industrias medianas y muchas de gran tamafio se beneficiaron
de ella.

88. El caso de la Ley #221 sobre incentivo a la pequefia in-

dustria y actividad artesanal es todavia mis flagrante.
Seglin parece esta ley fue emitida para reparar el hecho de
que en la #299 se excluia de sus beneficios a la, textual-
mente, "industria artesanal". La ley es bien intencionada
pero no parece que ha cumplido su cometido de incentivar a
la pequefia industria. En suma la Ley #221 concede unos bajos
aranceles a aplicar para la importacidn de primeras materias
y de equipo del 10% y 5% respectivamente.

89. En el predmbulo de la Ley #221 se sefiala ésta persigue
que "toda persona llegue a gozar de adecuada proteccidn
contra la desocupacidn'", pero en realidad, la ley favorece
la importacidn de maquinaria muy automatizada que discrimi-
na la mano de cbra en favor del capital, esto es, la crea-
cidén de empresas con intensidad de capital, y con poca crea-
cidén de puestos de trabajo. Por otro lado, el bajo arancel
fijado a la importacidn de materias primas tampoco incentiva
las industrias basadas en primeras materias nacionales. Es
cierto que en el Articulo 3 de la ley se sefiala la prohibi-
cién de importar maquinaria o primeras materias que se pro-
duzcan en el pais ..."en cantidad suficiente y en calidad
y precios competitivos ...", pero esta limitacidn puede lle-
gar a ser un estimulo a importar demostrando con facilidad
las diferencias de precio y calidad.
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90. Otro aspecto débil de la Ley #221 estriba en la inexisten-
cia de una definicién clara de que tipo de industrias pue-
den acogerse a ella. Tampoco se explica que Autoridad determina
o certifica si una empresa tiene derecho a recibir los benefi-
cios correspondientes. Se han hecho esfuerzos para tratar de
averiguar si realmente la ley ha estimulado a las pequefias in-
dustrias, pero ha sido imposible evaluar los resultados a pesar
de haber visitado las dependencias de 1la SEIC, Direccidn de Adua-
nas, Direccidn de Control de Precios y otros. En conclusidn se
tiene la impresidn que esta ley no ha servido los propésitos
para los que fue creada y que los Ginicos que se han beneficiado
habrdn sido los importadores o las industrias de gran tamafio.

3.32 - Fondo de Inversiones para el Desarrolloc Econdmico-FIDE.

1. E1 FIDE es un fondo creado por el Banco Central que actua
como una institucidén de desarrollo. Otorga créditos a los
sectores industrial y agropecuario por medio de instituciones
intermediarias que son diferentes bancos comerciales, de fomento
hipotecarios y otras instituciones como la CFI. Los beneficia-
rios finales de los préstamos, en el caso de las industrias, los
reciben a una tasa de interés del 9% , que es mucho mis baja
que la cobrada por los bancos comerciales del 12% legal. Es
digno de sefialar que este relativamente bajo tipo de interés
ha estimulado asimismo la importacién de maquinaria y equipo
capital-intensiva y al mismo tiempo, en algunos casos ha influi-
do sobre empresas grandes a que se endeudaran utilizando los
créditos FIDE mientras situaban recursos propios al exterior.

92. Recientemente el FIDE esti actuando con el objetivo princi-
pal de combatir el desempleo. En el pasado, sus préstamos

se dirigian a empresas cuya inversidn por empleo era del orden
de RD$ 10.000. Actualmente han destinado a la PMI RD$ 15 millo-
nes para préstamos que suponen unos RD$ 2.500 por empleo creado.
Durante el afio 1979 el 95 % del nfimero de préstamos aprobados
por el FIDE para €l sector industrial se orientd a la PMI, co-
rrespondiéndole a é&stas el 69% de los recursos otorgados, o sea
RD$ 22.6 millones. En 1980, el 91 % de los préstamos concedi-
dos se destind a la PMI por un monto de RD$ 16.1 millones que
suponen el 64 % de los recursos canalizados a la industria.

93. En resumen, se cree que en la actualidad el FIDE estd dando

suficiente estimulo al sector de la PMI, de tipo financie-
ro aun cuando existe cierto descontento entre los industriales
por las demoras en la tramitacidén y notan que necesitarian mias
asistencia técnica y gerencial.
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3.33- Corporacidn de Fomento Industrial-CFI.

94, La CFI que fue creada en 1962, ha venid: actuando como
Banco Nacional de desarrollo en la RD orientada al fomen-
to de la industria. De acuerdo con la informacidén suministra-
da por la Direccidn, la CFI estd preparada para la formula-
cidn de proyectos para nuevas industrias, supervisidn "cons-
tructiva de los créditos, instalacidn de plantas piloto, etc.

95. En el Cuadro No. 12, se hace un listado de los préstamos
otorgados por la CFI en el periodo de 1971 a 1980. Por este
cuadro puede apreciarse que en los dos Gltimos afios la Corpo-
racidén ha concedido muchisimos mds créditos que durante toda la
vida de la institucidn, representando un 234% del nfimero de
créditos proporcionados en afios anteriores. Ademds los crédi-
tos se concentra menos y distribuyen principalmente a la PMI.

96. En el afio 1979, de los 319 préstamos 244 fueron otorgacos
del fondo global (FIDE) ascendente a RD$S 6 millones para
pequefias y medianas empresas. El monto promedio de estos prés-
tamos fué de RDS$ 24.590, el mayor y el menor de RDS 100.000 y
RD$ 1.500 respectivamente. La CFI califica de "pequefia" a la
empresa con RD$ 250.000 de capital social autorizado y de 20
empleos o menos. La tasa de recuperacidn de los préstamos al
sector es de aproximadamente el 92 %

.

897. Los fondos prestados generaron un total de 7.220 plazas de
trabajo de las cuales 1.085 fueron creadas de forma directa,

mientras que unas 5.415 lo fueron de forma indirecta. En con-

secuencia, puede afirmarse que la CFI en la actualidad esta

operando con bastante eficacia y se mejora mucho su imagen.

No debe olvidarse que en el pasado se consideraba un organismo

poco eficiente y "politizado".

98. Sin embargo, de las conversaciones con los pequefios indus-

triales y de las visitas a las industrias, el consultor ha
podido detectar que existen alguras quejas contra la CFI por
el retraso en los trédmites de los créditos y también por la
carencia de asistencia técnica, o incluso la falta de supervi-
sidn una vez el crédito ha sido otorgado.

o~

99. Finalmente, es importante subrayar que la CFI esti aboca-

da a desarrollur cursos y seminarios de capacitacidn de su
propio personal técnico y ejecutivo, asi como en la formacidn
de instructores para entrenamiento y perfeccionamiento de empre-
sarios de la PMI en el préximo futuro. i
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Cuadro No. 12 - Préstamos de la Corporacidn
de Fomento Industrial.

(en miles de RDS$ )

Afio Nimero de Monto Aprobado Monto promedio
. _préstamos. _por préstamo.
1971 73 3.114 §2.7
1972 103 3.852 37.4
1973 83 4,363 - 52.6
1974 35 3.562 101.8
i975 9 1.884 209.4
1976 5 771 154.3
1977 11 890 80.9
1978 7 590 70.0
1979 319 13,621 42.7
1980 Lys 13.344 29.9
Total 1.090 45,891 42.1

Fuente: FIDE y CFI.
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3.34 - Otros instrumentos y mecanismos para fomentar la
pequefia y mediana industria.

100, A continuacidn se sefialan una serie de instrumentos o
mecanismos institucionales que pueden contribuir al de-
sarrollo de la PMI:
a) Servicios de extensidn para las PMI.

b) Asjistencia tecnolbgica y de normalizacidn y Control
de calidad.

c¢) Parques industriales.

d) Servicios comunes. Agrupaciones para fines comercia-
les, compras en comiin, etc. -

e) Subcontratacidn.

f) Centros’de infBrricibn " Sndustrigl’:
g) Asociaciones de pequefios industriales.

h) Formacidn y perfeccionamiento de empresarios y
promotores.

cada uno de los puntos sefialados se comentan en los pérrafos
siguientes:

a) Servicios de extensidn para las PMI.

101. Estos servicios son fundamentales para el desarrollo de

la PMI. Su objetivo es proporcionar orientacidn y asis~-
tencia en todos los aspectos de funcionamiento y direccidn
de una empresa industrial de pequefio tamafio. Los organismos
que proporcionan servicios de extensidn tienen un activo pa-
pel promocional; ya que no solo deben esperar a que se soli-
citen sus servicios sino que deben actuar a menudo por pro-
pia iniciativa y emprender trabajos sobre el terreno. Actual-
mente en la RD no existen este tipo de servicios, aun cuando
tanto la CFI como el INDOTEC declaran que prestan asistencia
a la PMI en estos aspectos. Es cierto que esporddicamente lo
hacen pero sus organizaciones respectivas no estdn todavia
preparadas para dar estos servicios.
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b) - Asistencia tecnoldgica y de normalizacidn y control de
calidad.

102. Por lo general el problema tecnoldgico no es el mis gra-

ve de los que aquejan a la PMI porque la mayoria tienen
maquinaria de importacidn de tecnologia relativamente avanza-
da. Sin embargo, el problema en este caso se plantea en tér-
minos distintos, lo que los pequefios industriales necesitan
es ayuda en la seleccidn de tecnologia y en el desarrollo de
tecnologias apropiadas. En este contexto el INDOTEC estd ya
colaborand¢ con la industria, pero entendemos que se debie-
ran intensificar sus esfuerzos y dotar a la institucidn con
los recursos necesarios para ello.

103. Por lo que respecta a la normalizacidén y control de ca-

lidad, éste si es un punto débil de la mayor parte de
PMI en la RD. En general, el nivel de calidad de los produc-
tos es bajo, aun cuando ultimamente y debido a la competen-
cia creada por los productos importados, algunas empresas
han sabido mejorar la calidad y controlarla, sobre todo
cuando trabajan por encargo, que deben someter sus entregas
al control de calidad de sus compradores. En este campo
también el INDOTEC estd trabajando pero todavia habria que
desarrollar programas de control de calidad para conseguir
mayor confiabilidad de la calidad de los productos de la
PMI.

¢) - Parques industriales.

104. E1l establecimiento de parques o conglomeraciones indus-
triales es un medio eficaz de estimular el espiritu em-

presarial y de modernizar las pequefias industrias. Con ello

también se consigue la descentralizacidn industrial y el de-

sarrollo regional y regulando la planificacidn urbana. En

este aspecto la Repfiblica Dominicana es uno de los paises

en los que mids se ha desarrollado y debe mencionarse que

la Zona Industrial de Herrera establecida en 1967 por la

CFI con la ayuda de la ONUDI, ha constituido un &xito ya

que en la actualidad estdn operando unas 150 empresas.

105. A pesar de que la CFI continua con su programa de par-

ques o zonas industriales, el consultor considera que
se deberian considerar dentro del tema otras posibilidades
para que los que realmente se beneficien sean los empresa-
rios de la PMI. En los parques industriales a veces no se
sabe con certeza donde comienza el interds "industrial" o el
especulativo. Por ello, se considera que valdria la pena
estudiar de que forma podrian arrendarse locales previamen-
te construidos en lugar de vender los lotes. Otro aspecto
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a analizar seria el establecimiento de parques industriales
para la pequefia industria de menor dimensidn en la que se
cntemplen locales "mixtos", para la fdbrica y la vivienda.

d) Servicios comunes.

106. Como vimos en el capitulo 2 (pig.21) la PMI tiene difi-

cultades para adquirir materias primas y en algunos ca-
sos para 13 comercializacidn de sus productos. Por ello un
instrumento eficaz es el establecimiento de servicios comunes
a un grupo de empresas para efectuar las compras de materia-
les, para compra de determinada maquinaria y su instalacidn
que pueda ser compartida por varias empresas, grupos electrd-
genos, transportes de distribucidn, etc. Los servicios de
extensidn junto con las Asociaciones podrian estimular este
tipo de arreglos.

e) Subcontratacidn.

107. La subcontratacidn entre industrias de diversos tipos y

tamafios, es una de las caracteristicas de la industria
moderna. En los paises altamente industrializados, existe una
compleja red de relaciones interindustriales complementarias
en la que alin las sociedades mds grandes dependen de empresas
mds pequefias para la fabricacidén de piezas, componentes, sub-
conjuntos, que aquellas incorporan después a sus propios pro-
ductos. En un pais como la RD, aun cuando existe estd toda-
via en un estado embrionario.

108. Por consiguiente, se cree gue estimular la subcontrata-
cidn entre empresas grandes y PMI, es muy conveniente por

las ventajas que supone tanto para el contratista como para

el subcontratista. Los medios que se pueden emplear son diver-

sos pero quizds el mis eficiente es el llamado de las bolsas

de subcontratacidn. Estas bolsas permiten equilibrar la capa-

cidad instalada, permitiendola utilizar mids racionalmente.

109. Una Bolsa de subcontratacidn es en realidad un Centro
de informacidn que asiste a las empresas subcontratis-
tas a conseguir trabajo para sus maquinas y que informa al
contratista de quién y cdémo le pueden hacer determinado tra-
bajo. En los paises en los que se han desarrollado bolsas se
observa una mejora general del nivel de calidad, ademids del
aumento del empleo.
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£) Centros de informacién industrial.

110. El pequefio industrial normalmeute tiene poco acceso a la
informacidn industrial y tecnoldgica y ello redunda en
que use procedimientos tecnoldgicos obsoletos y que a veces
tenga problemas en su proceso que por el conocimiento de una
informacidn determinada podria resolver con facilidad. Y en
muchos casos no es que no tenga acceso a la informacidn sino
que desconoce como puede alcanzarla.
111. Un servicio de informacidn industrial es por consiguien-
te de gran utilidad para la PMI. Pero un servicio de es-
ta indole debe tener mecanicmos de diseminacidn que sean bien
organizados y eficientes. También &ste es un campo en el que
el INDOTEC estd dando y puede seguir dando en el futuro con
uena eficacia. -

g) Asociaciones de peauefios industriales.

111, Tal como indicado anteriormente, el empresario de la

PMI, tiene muy poco poder para negociar, debido princi-
palmente a su individualismo. Por ello es muy importante que
se agrupen en asociaciones que pueden reforzar su poder de
negociacidén, y en todo caso constituir un instrumento para
organizar acciones colectivas de toda indole.

112. Cuando una Asociacidén alcanza una buena representativi-

dad del sector, y por medio de las cuotas que pagan sus
asociados adquieren cierta solvencia econdmica, pueden con-
tratar especialistas para estudiar los problemas econdmicos
que afectan al sector y ademds también pueden crear servi-
cios especiales para los asociados, como asesoria legal,
centros de informacidn tecnoldgica, etc.

h) Formacidn y perfeccionamiento de empresarios y promoto-
res.

113. En la PMI es evidente la falta de capacitacidn existen-
te. La capacidad técnica es escacamente utilizada por
estas industrias, ya que el personal tecnicamente preparado
prefiere dirigirse a la gran industria. La PMI tiene que con-
formarse con elementos sin calificacidn y no tiene los recur-
sos para dar un entrenamiento complementario. Como resultado,
el propio duefio .- ne que encargarse de la direccidn técnica
de su empresa, ¢ - .» cual no le resta mucho tiempo para aten-
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a sus otras responsabilidades.

114. Hay en el pals una carencia de formacidn de técnicos,

mandos medios y especialistas, aunque en un futuro pré-
ximo va a mejorarse después de la iniciacidn de actividades
del Instituto Nacional de Formacidn Técnico Profesional INFO-
TEP. Sin embargo, hay un aspecto del perfeccionamiento de
los empresarios en las técnicas administrativas y de gestién
que es necesario establecer en el pais, en especial para for-
mar a los empresarios de la PMI.

115. Por lo gemneral, la formacidn de empresarios se puede
llevar a cabo por las mismas entidades que dan los
servicios de extensidn, o en algunos casos, aungue el firman-
te no es muy partidario, por parte d~ las universidades. En

cualquier caso, no debe olvidarse que la formacién de los
empresarios es un mecanismo que debe tenerse en cuenta en
cualquier programa de fomento de la PMI.

3.35 - Recomendaciones.

116. Con respecto al segundo punto de los términos de re-
ferencia, el consultor formula las siguientes recomen-
daciones:

a) que inmediatamente que se finalice el estudio liag-
ndstico y de estrategia del Sector industrial que
estd preparando la SEIC, se le de la maxima divul-
gacidn entre los 1ndustr1ales de la PMI, para que
conozcan claramente las ramas de actividad que se
van a promover y las demds reglas del juego.

b) que la Ley #221 de incentivo a la pequefia industria
y actividad artesanal, deberia modificarse para hacer-
la mds operativa y ajustada a la realidad presente.
Las modificaciones deberian incluir la definicidn
de la PMI y asimismo que Autoridad dictaminaria la
clasificacidn de las PMI para poder acogerse a la
ley.

c) cue por modificaciones a las leyes existentes o por
emisidn de nuevos instrumentos lagales, se tendria
que introducir el incentivo a la creacidn de empleos
y asimismo el estimulo a la utilizacidén de materia
prima nacional.
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£)
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que aun cuando seria interesante establecer nuevas
instituciones de financiacidn, se cree que con la
CFI y el FIDE, el sector de la PMI puede estar bien
atendido. Sin embargo, seria conveniente que los
servicios de estas instituciones se mejoraran para
hacerlos mds 4giles y efectivos.

que las entidades de crédito, organicen un servicio
de informacidn a la PMI para que conozcan con de-
talle todas las posibilidades que se le ofrecen pa-
ra financiacidn. Con ello se podria disminuir el
problema actual de que los PMI ignoran los cami-
nos y procedimientos para la consecucidn de crédi-
tos.

que considerando la necesidad que tienen las PMI de
asistencia técnica y gerencial, se deberia estable-
cer un servicio de extensidn para la PMI. Este ser-
vicio o sistema deberia apoyarse en instituciones y
organismos existentes, en lugar de fundar una nueva.
Es mis racional utilizar la "capacidad instalada"

y sobre todo mds econdmico que construir desde

cero.

que los servicios de extensidn deberian introducir
de forma progresiva todos los instrumentos y meca-
nismos de fomento y asistencia, como: asistencia

en tecnologia apropiada, normalizacidn y control

de calidad, bolsas de subcontratacidn, centros de
informacidn industrial y tecnoldgica, etc. Al mis-
mo tiempo deberian dar su apoyo a las Asociaciones
y estimular las agrupaciones de empresas para crear
servicios colectivos comunes.



. 3.4 - Organizacidén de una unidad de la pequefia y mediana in-
dustria en la Secretaria de Estado de Industria y Co-
mercio.

117. De acuerdo con el Punto 3 de los términos de refzrencia

el Consultor deberd formular recomendaciones para or-
ganizar una unidad para la pequefia y mediana industria en la
SEIC. Se ha analizado detenidamente este asunto a la vista de
las conclusiones y del estudio de la situacidn de la PMI en
la Repiiblica Dominicana, y a continuacién se hacen comenta-
rios sobre la posibilidad y conveniencia de organizar la
Unidad de la PMI en la SEIC.

118. Por medio de los estudios realizados en el curso de la

misidén y por las conversaciones con las directivas de
las asociaciones de industriales y con los empresarios mis-
mos durante las visitas a fabricas, el Consultor ha podido
concluir que los problemas de la PMI no difieren mucho de
los que se encuentran en la mayoria de los paises latinoame-
ricanos.

119. La mayor dificultad que enfrentan los empresarios, o

por lo menos la que ellos consideran la mayor, se refie-
re a la falta o deficiencia de asistencia financiera. Pero
8sto es quizds lo que ellos piensan, en realidad el problema
tiene otras raices. De nada o de muy poco servirdn los prés-
tamos si el empresario es incompetente, o su industria esti
mal concebida, si utiliza tecnologia inadecuada, o si no ha
hecho un buen estudio del mercado para su producto, etc.

120, Ademds, con un buen proyecto o una industria en buenas
condiciones, tanto en la RD como en cualquier otro de los

paises de América Latina, se puede afirmar que los préstamos

se consiguen mids tarde o mis temprano ya que las institucio-

nes financieras existen. Pero si el problema que tiene el

empresario es de otra indole, técnica o tecnolégica, de cali-

dad, etc. no sabe donde acudir y debido a su debilidad finan-

ciera no es capaz de contratar un consultor privado para ayu-

darle a resolver su problema. :

121. A lo largo de la misidn se ha podido comprobar que existe
una necesidad perentoria de asistencia a la PMI en el pais.
- Si se quiere de verdad fomentar la PMI, es indispensable que
el Gobierno organice un servicio o una institucidn que pueda
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prestar asistencia técnica en su sentido mis amplio, es de-
¢ir, asesorias de gestidén y en aspectos administrativos, en
control de calidad, tecnologias apropiadas, etc. Al mismo
tiempo, seria importante la colaboracidn con las Asociacio-
nes de industriales para la organizacidn de servicios comunes,
bolsas de subcontratacidn, etc.

122. La creacidn de una Unidad en la Secretaria de Estado de

Industria y Comercio, seria factible y recomendable, pero
en opinidn del firmante, no podria darsele las funciones sefia-
ladas en e]l pérrafo anterior porque un servicio de asistencia
a la PMI bien orientado, tiene que proporcionar asesorias que
sobrepasan las responsabilidades que tiene la SEIC. Las fun-
ciones de la SEIC son mds reguladoras de la industria y de
control, informacidn y planificacidn del Sector. Si a estas
funciones se le afiadieran las de asistencia técnica a la PMI,
las dificultades operativas serian insuperables.

123. Por otro lado, en la experiencia de la ONUDI en programas
de asistencia a la PMI, en un gran niimero de paises en

desarrollo se ha podido concluir que los servicios de exten-

sidn y otros no es conveniente que se situen en Ministerios

u otras entidades oficiales, porque los industriales tienen

cierto recelo en tratar con ellos por cuestiones fiscales.

En los casos que se ha hecho asi al final resulta que los

servicios existen pero su utilizacidn por la PMI es muy redu-

cida. Es preferible que el servicio se instale con cierta au-

tonomia.

124, Sin embargo, el consultor estima que una pequefia unidad
debiera organizarse en la SEIC, que tuviera por finali-
dad principal reunir informacidn y para servir de apoyo para
las politicas industriales y los planes de desarrollo del Sec-
tor. Las funciones principales que debiera tener la Unidad
serian: Registro y clasificacidn de las PMI, Certificaciones,
estadisticas, Control de seguimiento. Es necesario que la
SEIC tenga un conocimiento completo de la industria instala-
da en el pais y que los industriales respeten la obligacidn
de Registrarse en la SEIC. Un mecanismo que da resultado en
otros paises consiste en que la empresa suministradora de ener-
gia eléctrica no efectfia la conexidn si la industria no pre-
senta una certificacidn de la SEIC de que estd debidamente re-
gistrada.

125. Para el Servicio de Asistencia a la PMI, se considera que
no es conveniente crear una institucidn nueva, sino que
lo que debiera hacerse es apoyarse en alguna existente. Como
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hemcs visto, la SEIC no se considera la ubicacidn m&s apropia-
da y por tanto, se han estudiado otras posibilidades como la
CFI y el INDOTEC. La CFI se ha descartado por varias razones,
entre las cuales,quizds la mds importante, es la de que por
experiencia de numerosos paises, no es recomendable que la mis-
ma entidad que da asistencia financiera, proporcione asesoria
técnica.

126. Después de un detenido andlisis de la cuestidn y de man-

tener conversaciones con los responsables de la institu-
cidn se considera que el INDOTEC podria desarrollar este ser-
vicio de asistencia a la PMI. En apoyo de esta sugerencia, pue-
de sefialarse lo siguiente:

a) E1 INDOTEC tiene como objetivos prioritarios
la asistencia a la PMI.

b) INDOTEC tiene las instalaciones adecuadas para
prestar asistencia tecnolégica y de Control de
calidad.

c¢) INDOTEC cuenta con personal técnico calificado
que ya estid prestando algunas asesorias a la
industria.

127. Para impulsar el Se¢rvicio de Asistencia Técnica a la PMI,
entendemos que se deberia solicitar asistencia del Pro-
grama de las Naciones Unidas para el Desarrollo en el siguien-
te periodo de la Programacidn Nacional (1982-1986), en forma
de un Proyecto, cuyo esquema general se incluye en el Anexo No.3
Este documento es puramente orientativo y por tanto, antes de
llegar a su ejecucidn deberia negociarse con las Autoridades
Nacionales y con el PNUD,

3.41 Recomendaciones.

128. Con respecto al tercer punto de los términos de referen-
cia, el Consultor formula las siguientes recomendaciones:

a) Que se organica una pequefia unidad de la PMI en
la SEIC, para llevar a cabo el registro y clasi-
ficacidn de las industrias, estadisticas y control.
Al mismo tiempo deberd realizar estudios especifi-
cos del Sector de la PMI para servir de base para
que la SEIC prepare planes de desarrollo industrial.



b)

c)
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Que se organice un Servicio integrado de asisten-
cia técnica a la PMI en el seno de INDOTEC con
los lineamientos y estructura definidos en el
Anexo No. 3 de este informe.

Que se solicite al PNUD la posible inclusidn de
este Proyecto en la Programacidn Nacional de 1la
Repiblica Dominircana para el periodo 1982-86.
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ANEX0O No. 1

DESCRIPCION DEL PUESTO

DP/DOM/79/015/11-51

Titulo del puesto: Consultor en Pequefia y Mediana Industria
Duracidn: 2 meses.
Fecha de iniciacidn: Lo antes posible.

Propdsito del proyecto:Fortalecer el sistema de Planificacidn
Industrial mediante el reforzamiento del aparato insti-
tucional, especialmente la Secretaria de Estado de Indus-
tria y Comercio asistiéndola en la formulacidn de un
conjunto de medidas de politica y acciones especificas
para asumir adecuadamente su funcidén de organismo rector
de la politica industrial del pais.

Funciones: £l experto asumird las siguientes funciones:

~ Asesorar a la Secretaria de Estado de Industria y Co-
mercio en la formulacidn de criterios técnico-econdmi-
cos que sirvan para caracterizar y definir a la peque-
fa y mediana industria en la Repiiblica Dominicana a
fin de establecer un sistema de clasificacidn que s. .
de base para las labores previstas en el siguiente li-
teral.

- Disefiar un sistema de mecanismos e instrumentos apro-
piados para impulsar y fomentar a la pequefia y mediana
industria. Esto deberid comprender aspectos financieros,
fiscales, tecnoldgicos y de asistencia gerencial, entre
otros, asi como la revisidn de los aspectos legales e
institucionales.

. - Formular las recomendaciones apropiadas para la organi-
zacidn de una unidad para la pequefia y mediana industria
en la Secretaria de Estado de Industria y Comercio con
el objeto de sistematizar el control y fomento de estas |
actividades a nivel nacional.




- Identificar y seleccionar actividades y/o proyectos
susceptibles de ser incorporados a la unidad de pe-
quefia y mediana industria para su estudio y promocidn.

- En sus labores, 1 consultor deberd trabajar en estre-
cha vinculacidn on los consultores en nralitica indus-
trial-metalmecdnica asi como con los aspectos relevan-
tes del proyecto PNUD/ONUDI DOM/76/007 sobre pequeifias
empresas agroindustriales.

Idioma: Espafiol preferible.

Calificaciones: Administrador industrial, ingeniero industrial
o egonomista con una experiencia minima de 3 afios en
criterios de clasificacidn asi como en formulacidén de
instrumentos de fomento, de preferencia en Latino Améri-
ca.

INFORMACION: La politica econdmica del Gobierno se orienta

GENERAL hacia un desarrollo acorde con la realidad so-
cial y a la composicidn y alcance de los recursos
fisicos, humanos y financieros. Dentro de este
contexto, la Oficina Nacional de Planificacidn
estd formulando los lineamientos del programa
industrial. Este programa se orientard hacia el
logro de los objetivos siguientes:

1) Modificar el estilo de desarrollo industrial
con la reformulacidn de la estrategia y politica
industrial y con programas y proyectos que uti-
licen mayor cantidad de mano de obra en forma
directa o indirecta y a un uso racional de los
recursos naturales a través de programas agro-
industriales y mineindustriales que se sustenten
en la dinamizacidn y reorientacién del consumo,
la inversidn y la demanda intersectorial.

2) Ampliar la oferta interna con politicas y pro-
gramas que se orienten hacia objetivos especifi-
cos, tales como crecimiento del producto, genera-
cién de empleo, fomento de exportaciones o la sus-
titucidn selectiva de importaciones.
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Parte A - Doips hicieos,

Pafe: RTPURLICA DOVINICANA
Proyecto YNo.:  DP/DCL/82/ e

Titulo fel Frorecto : Servieio Irtecrndo de Asictencis Tdenics

Durscidén ¢ 4 afios (en dos fases de 2 afios c=da una)

Fech~ nronuecta de inicio : Enero de 1982

Agencis Ade rontr-omerie del
Gobierno:  Jecretaria cde tstado de Industriz y Comercio (SZIC)
¥ Instituto Dominicmno de Tecnolosis Infustrial (INDOTEC)

Arencia Tiecutiva: Orsenizacidn de las MNaciones Unidas vnara
Des2rrollo Infustrinl (CIUDI).

Contribucio» Adel Goriervn: A determinar vosteriormente. Incluirs,
en nrincinio, los e~larios fe 1os contronartes n=ciona-
les, servicios de secretari-do, tr-nevorte, etc.

Contribucion del PNUD: 698.300 ddélares TE.UU.
firmado por el Gohierno fecha
firmado por C:UDI fecha

firmndo vor el EIUD fecha




PARTE I - CCNTEXTO L=GAL

Este Docuncnto de Froyecto constituye el instrumento al cue se
hace refercncis en el Articulo 1, Pirrafo 1, del Acuerdo entre
el Gobierno de la Revublica Dominicana y el Programa de las Na-
ciones Uniéas para el Desarrollo, firmado por las partes el dia
11 de Junio de 1974.

El Orgonicmo Gubernnmental de Tjecucion debe, para los provdsi-
tos del Acusrdo 3M51co, entenderse con el Crganismo Gubernamen-
tal de Cooperacion descrito en diciho Acuerdo.

PARTE II - EL PRCYECTO

A. Objetivos de desarrollo

Toc obhietivor do desnrrollo de este vroyecto se relacionzn con

el objetivo general de desarrollo del Gobierno vara 1976- 1986,
incluido en el Programa de Asistencia mecalca del FNUD, ocue con-
terale en Lo efznn 19271-1922¢ dar un énfacis oro~resivo 2l dessrro-
1lo industrial. l14s especificamente los objetivos de desarrollo
el Proyocto non: a) estinular el des-rrollo econ onico nor medio
del fomento de 1= necue ez y mediana industria, y b) incentivar

¥y asicstir a la znecusiia ¥, medinna industriz como poder gernermdor

de emuleo v de utilizacidn de los recursos nacionales.

B. Onjctivos intelint

@]
w0

El Proy=cio e DHronon asistir 21 Gobierno, en esneci=l a la Se-
cretoria de Estado de Tn ustrin y Comercio (SEIC), a alcanzar los
objetivos de desarrollo indicados arriba, vor medio de:

- Establecimiento de un Cowité Nacionzl de Tomento z la Fecusiia
¥y Pediana Industria, 1ntegrado vor revresentantes de entidades
e instituciones vinculadas al sector, tales como #IDE, CTFI, IN-
DOTEC, INTPOT3P, asi como vor renresentantes de Instituciones
privadas como FDD y Asociaciones de Industriales del Sector.

- Creacién de una Unidad de 1la Pecueiia y Mediana Industria en la
SEIC, encareeda del resistro y 07°q1f100c1on de 1los 1ndu”tr1ﬁs
estadlstlcﬂs y control, ndemas de realizar estudios especificos
para la SEIC y para el Comité Nacionzl.

- Organizacidén de un Servicio Integrado de Asistencia Técnica a
1la Pecueiiz ¥ Mediana Industria, en el seno de INDOTEC, vpara
asesorar en todos los aspectos gerenciales, tecnoldgicos y de
mercados.




C- Monrideragiones eavecninlecs,

El Proyecto se h~ disef2do con 12 idea en mente ¢e aprovechar
al moximo los recursos dievonibles, t-nto del w»=i~ como del
Proerama de 1n¢ I"qc1or1eq Unldqa nara el De_brr011o. dun cuando
hutiese sido factible esgtnblecer una nueva 1nst1tucwon naTra
promover 2 1la Fecuefln y "Tedi~na Industria, el Qﬂa11°1° del vro-
blemn con cierin profundidsd ha llevnéo a 12 conclusion de cue
erc preferible npoyarce en instituciones existentes, ya cue és-
tas estin siendo subt-utilizadas. Hubiese £ido wocc racional
efectuar inversiones de conzideracidn en edificios, mobiliario,
equipo, etc. i lo cue y2a existe tiene capracidad ociosa.

En realicad, el Droyec’ro consiste no en construir una nueva in-
froestructurs no est~blecer un "gicstema" cue coordine diferen-
tes instituciones. De est» forma se estima cue se aprovecharan
mejor los insumos anlicados.

La SEIC seri el organismo que tendra a su cargo la respons=bili-
éad nrircinzl y coordinncion del rro;ocuo, nero fisicomente esta-
ra localizado en el IIDOTEC. Seran ademis orgznismos coorera-
dores 1= CFI, el FIDE y la Comision Nacional de Politica Ener-
Eet;ca.

. 7

D - Antecedentes y djustificreiom.

0
]

Auncue no exics tcn estn diSth?" muy confinbles relztivas 2 la
situacidn ée 1z "MI en 1z Revublica Dominicana, de 1os estudins
emprendidos por el Proyecto de 12 OMUDI DCI/79/015 - Programa-

cion y Politica Indus trizl, se desprenae cue ecte sector de la
pequein y mediana industrie representa un 22.4% del numero total
de establecimientos del sector m-auf-cturero y »rovorciona em-
pleo a un 19.1% del total de vnersonzs ocur=mdas (e tos dotos ex-
cluyen 1ln produccidén de azfcar).

udc 12 immortoncia relativa de este sector en 1r economia del

pals, y sobre tocdo por su 1n01den01a en la gener=cion de empleo
ya oue a 1ﬁualdad de inversidn de capital 1la PI puede generar

de 4 a £ veces mis nlazas de tr°b°70, el Gobierno Dominicano m
considerado indirpenszble forar uno accidn decisiva nars el fo-
mento y desarrollo de este cector.

En el pzsado, se han hecho notzbles leuerzoc en lo cue respec-
ta a eoteblecer instituciones de fomento y lineas de crédito es-
peciales pars asistir a la FI'I fincncierzmente. Incluso se han
emitido leyes parz incentivar a las peouefias industrias. Sin em-
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barso, n necar de cue estrg medidas hon vwroducido alesunos resul-
t=dos, ge ho victo cue dnda su netursleza la PI'T no se vuede de-
sarrolla~> con colo agistenci= crediticina, Tl emvresario, necesi-
ta también recibir ayudn tecnicn y gerencinl par~ estar en me jo-
res condiciones vors comvetir, woder recducir costos de produc01on,
me jor~r la czlidad, etc.

Por todo lo anterior se ha llegado al convencimiento cue est-ble-
cer una nodestn infraestructura dedicnde a asistir al sector de
la PI'I esta vlensmente justifieada, como un medio eficaz de pro-
moverla vy de genernr emmleo, B1 servicio cue se vretende estotle-
cer vor medio del Proyecto, va a ger nctivo y lo mis eficoz posi-
ble. El Servicio tizne cue estar directa o indirect:mente subsi-
dizdo mor el Gobierno y2 cue no nuede concebirse como un orgznis-
mo "rentnble" o zautosuficiente. ©Por 1z exneriencia de la ONUDI
en diferentes nnises en cesnrrollo, todos los servicios de asis-
tenciz a la PII tienen cue ser sostenicdos, »or lo menos en su
vrimer2 face, »or el Goni2rno o vor °n+1Cﬂrec ectztales.

E1l Proyecto se va a desarrollar en 2 fases de dos alfios de dura—
cidn ccdn uns. Tn el tronscurso de lz nrimera Tase se tov«rgn to-
das 1ns medidas lesales y =2dministrativas para la constitucidn
del Comité acionnl de Torento o la Perued~ 1 ‘adisons Inductria,
asi{ como mars el ecf-blecim’ onto de 1~ Unidad en 12 SEIC y el ser-
vicio en IIDOTEC. Unos 6 meses antes de la terminacion de la
orimers fase, se efectu~ri una evaluzcion commleta de los resul-
t=dos thﬂnvfow, v el dict=men y recomendnclones emnzntes ce

12 evaliuncion e cdecidir? si se concluye el 7royecto 0 £1 =e con-
tinua hneiz 1la secundz. La evaluacidn nor tanto, sers unz especie
de "test" worz comrrobar tonto si 1z Arencia Ejecutiva ha cumpli-
do con sus reswoncobilid-des, como si el Gobierno hz cooper=ado
activamente y con ¢ficacia,

En el Proyecto, adcm S, no se contemplan expsrtos de larga durs-
cidn con evcencidn del Coordin-~dor. Se esvzra tener una "bolsa"
de meses-herbre disvonible nara voder contratar consultores y/o
expertos »m=r- cortor periodos, o medidz cue l=gc necesidades del
Proyecto lo aconsejen y en las esvecialidzades precisas. Esta es-
tructurs cdel Proyecto va a provorcionar gran flexibilidad para su
impnlement ~01on v 1o ventaja de cuz el reclut~miento es relativa-
mente nm~s fa ieil y mucho mas rapido ,¥ cue por lo zeneral se consi-~

v

guen técnicos y esvecialistas de mis calibre.

Con carrso a est= linea del presupuesio, todavia es prematuro sefia-
lar ove especialistas von a contr: tarse prlm@ro, pero se puede ya
antlclpfr ave lo antes posible, después del oomlcnvo del PrOJecto
se debers contar con un Con¢u1for en Le91”1q01on Industrial, por
uno o dos meses de durncidn, para asesorar en las modificaciones




de 1los instrumentoc lecales de promocion de 1la P"I o eventual-
mente en 12 em1°1on de otras nuevas. También sera necesario te—
ner la asesoria de un consultor en Oreseonircacidn y lMetodos rara
asictir en la organizacidn tznto ce 1la unidad de la SEIC, como
del Servicio en el IXDOTEC.

Aun cuando se prevé un Coordinador del Proyecto que seriz contra-

. tado internncionzlmente, poéria llegorse a reoclutar estn perscna
localmente, en el caso de cue el condidnto rsuniera las califica-
ciones necesarias. Con ello se,haria uso de las llamadas "nue-
vas d1m9n°10ﬂe° de osistencis técnica del PNUD" y vermitiriz eco-
nomizar al-un recurs<os.

E - Recsult-dos

Como resultado cel Proyecto se esverz obtener la legisla cion y
los ineirumentos 2drcundos mere unc nromocion vicorosz cde las
PNI en 1la Republica Dominieana, para hacerlns mas competitivas

en el mercado nocional y eventualmente contribuir al esfuerzo &«
evnortrcion ce »nroductos no tradicion-les.

Asimismo, 2l fin~1 del Proyecto el vnis wodr”s cont=r con un gru-—
no de teenicos ¥ esmecinlistas dominicrnos debidamente cevacita-
dos poro nrecerulr estr lcobor.

F - AcHivicrdes 7ol Trorracto

J

El program:. ce lzos gctivia des a desrrrollar por el Proyecto va
a ger cci~zleclco moe ccclant e, ¢esrnugs cel comienze. En lineas
generzles, las zctividades seran:

a) asesorsr en 1 nmejorza de los condiciones, mec-nismos e ins-
trumentos legnles parz un decsarrollo was completo de la
Pr'I. Asirstir o 1n SEIC en las medidas y acciones tcnolentes
2 imnulesar el desarrollo del Sector.

b) Identificrcidn y oromocidén de nuevas industrias o de amplia-
cidn de lzs existentes Estudios de fzectibilidad.

¢) Asesorzr en 1~ seleccidn de eﬂulvoc v tecnolorla. Digefio in-
dustrial y @esarrollo de tecnologiss autdctonzs apropi~das.

d) Anoyzr, orientar y asistir a los empresarios de la Pl vara -
el uso adecuado del crédito. Creacidén de un Fondo de Caran-
tias para préstamos a2 la P,
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e) Servicios de extension, consultoriz de gestidn y asicstencia
téenica.

f) Jormelizacidn y control de calicdad. Divulgacidén de métocos
modernoc ¢e control y aplicocion cde sistemazas en las fabricas.

g) Estudios de mercados y vromocion de ventas.

G - Insunocs.

1 - Avortes éel Gobierno.

L2 contribucidn del Gobierno vo 2 ser en esvecie ¥y consistirz en
principio en el =erson~l de planto de l=z SEIC, IFDOTEC, incluyen-
do ademcs cervicios de secretaria do, locales, transporte, etc.

Bl cilculo exzcto dGe estor aportes va a rezlizzrse posteriormen-
te, antcs de completzr el cocumsnto para su firma

2 - Aportes del EXUD.

Fecha de ini-
c1a01on v du-
racion.

a) TFersonal interrzcional Lugar

[
-

Coor in~

')J

A Ael Travapts Sante Dormin “nero 1972
g0 y viajet
y al al interior

. alios,
Tunciones: Acecsorar a 1= 4 an
c

Tl""t I"f'-':;‘ an -'—OC.AhC* 1:—(‘ o,
dides a tomsr norn la pronm

la PII. Asesorar en 12 vren
de estudioc ce *fc+1u111cfd y en 1z
org-nizacion de los servicios de
asistencin. Coordinars lz labor de
los conculitores y de cus contrﬂvﬂr-
tes, nrenarondo con snteloeidn loc
prorsramas de los consultores para
una mayor eficacia,

Celificaciones: Ingeniero o Econo-
mist: incuctricl, con amnlia exme-
rienciz en el desarrollo de insti-
tuciones de fomento de 12 PIiI. Un
buen conocimiento tecnoldsico seria
importante.

2., Concultores y expertos de corta Santo Domingo Abril 1982
duracion. y viajes

91 meges-
Sin especificar. hombre

'



b) Eveluacion : Se ha previsto lz suma de 10.000 édélzres EE.UU.
para cubrir los costos de una misidn de evalua-
cion vrevista mara el finel de la Frimera Fase
del Proyecto. Esta se lleveria a cabo en Julio-
Agosto de 1383. Debieran intecrar la misiodn
consultores incdevendientes contratados por el
PNUD y 1= OXNUDI.

¢) Entren-miento : Se han previsto un total de 4 becas ce 3 meses
de durncion, nara nerfeccionsmiento del Dercovil
contr“;arte. Las esvecinlidades se definir‘n nos-
teriormuente por acuerdo entre el Coordirador

. del Froyecto y las entidcdes de Contranarte. Es

vreciso destacar, oue estas beecas no son en modo
alguno de formacion sino de verieccionomiento
para czsos concretos y espec{ficos ¥ por tanto
es prematuro determinarlas Gesde ahora.

d) Gastos vorios : Se hace un~ vrovisidén de 13.000 ddlares EE.UU.
vara gastos imnrevistos y pera lz preparacion
del informe final.

H - Flzn de Trzbajo.

El Coordéinzcor del Froyecto prevzrara un Pleon detallzéo nara la
ejecucion del Proyecto, A la aprobacion del Presente Documento,
se comnletsran v cers céjuntadec a2l nmicmo como vorte integral cuan-
do se finalicen 1-c tram. t-ciones,

rarticinocidn del

ive
1 Froyescto.

I - Preraracion del marco nora 1~ efecti
percor~l nacionnl e interr-cilon~l ce

Lag activicodes necesorine mora wroducir los resultodos indicados
Y lograr el objetivo inmediato Gel proyecto serzn llevadas a cabo
con]untamente nor el personal nacionzl e interr-acional asignados

a el. Los vapeles resvectivos del wverson=l nﬂ01on31 e internacio-
n2l ser’n determinsdos por sus jefes, por acuverdo mutuo, al comien-
zo del Froyecto y estaran es tlruIQdoo en un "lMarco para lo efecti-
va perticipacidn del personsl nacioral e internacional en el Fro-
yecto", =1 I"arco, nuc £e ad juntard 2l Documento del Froyecto como
un anexo, cers revisado perlodlc"mente. Los papeles respectivos
del nersonszl nzecional e internacional eﬁtnran de ~cuerdo con el
concento zstablecido y propésitos especificos de la Cooperacidn
Tecnica,

-




J. Comunicacidén mera el avoyo del desarrollo.

No se vrevé.

('™

K. Marco institucional.

Tal como indicado en el avartaco D, como orgsnismo vrincipal de
contrarcrte y coordinccion estara la Secretsrizs de Estado de In-
dustri~ y Comercio (£EIC). Sin embarco, fisicomente el Servicio
de asistenci=z tecnica estarz localizado en el INDCTEC. i

-

L. Obligaciones nrevins y ore-recuisitos. i

No se aplica.

M. Avistencia futura del FUD

No se prevé por el momento.

PARTE IIT - CALSNDARIO DZ VIGILANCIA, EVALUACION E INFORIES ?

A, Reviciores trin-rtitee de vigilenci=,

Bl Proyecto estari sujeto a revisiones trivortitas, de acuerdo con
1lzs rolisicre y nrocefimizntos est-blecidors wor el TMID =nara la
vieilancia ¢e 1la ejecucidr ée los vroyectos y vnrogremas. Las fe-
chas de ectne revisioncs seran determinades oportunzmente.

B. Evaluacidns

Tal como ce h= indicado el Proyecto ser~ sujeto de evelu=zcidn en
el segunco aiio de su operzcion (final de le primers fzse) ¥ de
acuerdo con l-e molitie=cs vy los ovrocedimientos est~blecidos nara
este objeto vor el FNUD. La oreznizzcidn, términos de referencic

y fechos sersn decididos en consultz entre el Gobierno, el FLNUD

y la OKUDI.
C. INFORMES SOBRT EI, PROGRESO § INWORN® FIWAL,

El Coordinador del Proyecto vresentara informes semestrales sobre
la marcha del proyecto y seis semsnas antes de 1la terminacion un
informe fincl, Los conzuliores y expertos de corta éurnciodn, nre-
v sentaron informes de sus misiones al terminzarlas. Todos ecstos
informes cerin prescntados al Gobierno, al PNUD y a la ONUDI.

PARTE IV - PRUSUPUESTOS.

A continuncidn se presents el presupuesto correspondiente a 1la
Contribucion del PNUD.




PRESUPTTESTO DEL PROYRCTO CORRESPONDIWNTE A LA CONTRIBUCION DEL PNUD

Pais :

Renmiblica Dominicana

Proyecto No.: DP/DON/82/——-

Titulo:

(en dolrres nhn.UU,)

Scrvicio interrado de aristencin tfcnien a la Penuefia y Mediona Industria.

¢

Descrineidn m/hTogg%ar m/h19§§61ﬂr m/hlgagélar m/h 19221ar- m/h 1?§§ar
10-Person=1 Proyrcto
11- Exmerton:

-01 Coorfdinnador A8 325,200 1?2 76.800 12 82,800 12 82.800 12 82.800

-02 Conesultores 43  313.,4C0 12 84.000 15 111,000 8 59,200 8 59,200
11-99 Sub-total 91 E38.600 24 160,300 27 193,3¢C0 20 142.000 20 142,000
15— Vinjes 13,600 3.600 4.000 3,000 1,000
16-Mirion evaluacion 10.000 10,000
19- TCTAL COVPON NTE 662,200 164.400 207.800 145,000 14%,000
30~ Entrenmriento
31- Becas 12 23,100 £ 11,100 6 12,000
39—~ TOTAL (OMPONENTE 23,100 11,100 12,000
50~ Goetos vorion
52 - Informer Finnl 5.000 5.0C0
53— Diversor 8.000 2.000 2.000 2,000 2,000
59-TOT\L COHPONTNTT 13,000 2,000 2,000 2,000 7,000
99, CONTRIBUNTION TOTAL £08,200 147,000 152,000





