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1. INTRODUCTION ET RESUME

Le présent rapport est le rapport final prévu dans les 
contrats 83/99 et 83/99 Amendement no.l conclus entre l'ONUDI et 
DGS INTERNATIONAL S.A. concernant l'assistance préparatoire du 
projet MAG/82/008 "Programme d'appui en matière de maintenance 
industrielle" à Madagascar.

La période d'assistance préparatoire prévue initialement à 
partir du 1er février 1984 a pris fin le 30 avril 1984.

Pour éviter une interruption du projet, qui aurait mis en 
cause les efforts déjà entrepris avec tous les effets néfastes 
que cela aurait entraîné, la période d'assistance préparatoire 
a été prolongée jusqu'au 31 août 1S84 à la demande du 
Gouvernement Malgache.

Pendant cette assistance préparatoire, deux rapports 
intermédiaires ont été faits par DGS INTERNATIONAL ainsi qu'un 
rapport sémestriel. Il s'agit des rapports intermédiaires 
couvrant les périodes du 01.02 au 30.04.84 et du 01.05 au 
30.06.84 ainsi que le rapport sémestriel du 20.07.84. Le présent 
rapport couvre la totalité de l'assistance préparatoire, c.à.d. 
du 01.02 au 31.08.84.

Les résultats obtenus suite aux activités exercées pendant 
la période considérée sont conformes aux résultats attendus dans 
les termes de référence des contrats conclus entre l'ONUDI et 
DGS INTERNATIONAL S.A.. Pendant la réunion technique du 29 juin 
'84 les représentants du gouvernement malgache ont exprimé leur 
entière satisfaction sur le déroulement du projet et sur le 
sous-trcitant de l'ONUDI. Ceci a été confirmé par le bureau du
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PNUD à Antananarivo.

Les activités effectuées sont celles prévues dans le 
document de projet et cadrent dans la stratégie industrielle et 
la politique de redressement de l'économie du gouvernement 
malgache.

En outre, aucun retard dans les activités par rapport au 
planning du document de projet n'a eu lieu.

2. DEROULEMENT DE LA MISSION

- 2 -

1/2-13/2/84 Travaux de préparation avec le directeur de
projet (M. MEIER) aux bureaux du consultant à
Gand/Belgique.

8/2-9/2/84 Briefing à 1'ONUDI/Vienne du directeur de
projet et du responsable de la coordination

14.02.1984
du projet du consultant
Arrivée du directeur de projet à Antananarivo 
et début des travaux sur place

1/3-7/3/84 Travaux de préparation avec l'expert en ateliers/
fabrication de pièces (M. HARDY) aux bureaux du
consultant à Gand/Belgique

08.03.1984 Arrivée de l'expert en ateliers/fabrication de
pièces de rechange à Antananarivo et début des
travaux sur place

27.03.1984 Arrivée de l'expert pour missions diverses
(M. DE GROOTE) à Antananarivo

24.04.1984 Retour de l'expert pour missions diverses
(M. DE GROOTE) d'Antananarivo

5/5-15/5-84 Travaux de l'expert en ateliers aux bureaux
du consultant



12/6-22/6/84 Préparation du séminaire sur la documentation 
technique aux bureaux du consultant

26.06.1984 Arrivée de l'expert en documentation technique 
(M. P. DE GROOTE)

29.06.1984 Réunion technique tripartite
08.07.1984 Retour de l'expert en documentation technique 

(M. P. DE GROOTE)
28/8-31/8/84 Rédaction du draft du rapport final aux 

bureaux du consultant
31.08.1984 Fin de l'assistance préparatoire
3 et 4/9/84 Debriefing pour la période d'assistance prépara

toire au siège de l'ONUDI à Vienne.

3. DUREE D'INTERVENTION EFFECTIVE DE DGS

Les experts affectés au projet sont les suivants:

- le conseiller technique principal (CTP), faisant fonction de 
directeur de projet: Eckart MEIER;

- l'expert en ateliers/fabrication de pièces: Charles HARDY;
- l'expert pour missions diverses et coordinateur du projet: 

Patrick DE GROOTE;
- une équipe de backstopping composée de divers ingénieurs et 

techniciens ;



4

Les durées de l'intervention effective de DGS étaient :

FONCTION NOM HOMMES/MOIS —

MADAGASCAR BELGIQUE TOTAL
1/2-30/4 1/5-30/6 L/7-31/8 1/2-30/4 1/5-30/6 L/7— 31/8

Directeur de projet E. MEIER 2.5 2 2 0,5 0 0 /

Fxpert en ateliers/ 
fabrication de pièces C. HARDY 1.75 1,75 2 0,25 0,25 0 6

Expert pour missions 
dive rses P. DE GROOTE 0,9 0,25 0,25 0,10 0,5 0 O

Equipe de backstop
ping Divers 0 0 0 1 0,5 0,5 O

TOTAL 13,40 3,6 17

4. ACTIVITES REALISEES

4.1 Introduction

Les activités de la première phase de l'assistance 
préparatoire (1/2/84 au 30/4/84) ont été décrites dans les 
termes de référence partie I, reprises en annexe 1. Suite à la 
note TAD/301/MAG/82/008 du PNUD ces termes de référence ont été 
adaptées, en particulier en ce qui concerne la description plus 
détaillée et plus concrète des activités et résultats (voir 
termes de référence partie II en annexe 2). Les termes de 
référence de la seconde phase (assistance préparatoire prolongée 
du 1/5/84 au 31/8/84), sont reprises en annexe 3.

Ces termes de référence visaient à obtenir les résultats 
suivants :

.1. Un document de projet définitif pour la phase opérationnelle.
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2. Un comité national de maintenance industrielle opérationnel. 
Ce comité sera composé d'un coordinateur national et de 
l'assistance technique ONUDI

3. Un séminaire de sensibilisation sur la maintenance 
industrielle réalisé à un niveau national.

4 Des actions de conseil dans la mesure du temps disponible et 
des sollicitations sur le terrain dans les domaines de:
- la formation du personnel de maintenance;
- la documentation technique des équipements industriels;
- les pièces de rechange
- la saisie des données de maintenance dans l'usine;
- les dispositions à prendre lors de l'achat de nouveaux 

équipements.

Pour obtenir ces résultats, les activités suivantes ont été 
prévues :

a) pendant la première phase de l'assistance préparatoire

1. L'analyse détaillée de la situation sur place en vue de 
pouvoir aboutir à une mise au point concernant les objectifs, 
résultats et activités de la phase opérationnelle.
Réexamir.3r le contexte institutionnel et élaborer un planning 
détaillé (actions prioritaires, mise en place de 1 assistance 
technique) de mise en oeuvre du projet définitif.

2. Etude des modalités de constitution d'un comité national de 
maintenance industrielle. Définition des statuts, de 
l'organisation, de la fonction, des besoins financiers et en 
personnel.



A

- 6 -

3. Lancement d'une campagne de promotion.de la maintenance au 
niveau national, couronnée par un séminaire de 
sensibilisation nécessaire au démarrage de la phase 
opérationnelle. Par ailleurs l'organisation en priorité de ce 
séminaire fait suite a un souhait exprimé par le gouvernement 
malgache.

4. Conseils dans divers domaines de la maintenance à l'occasion 
de réunions de travail avec industriels et de visites
d'usine.

b ) pendant la seconde phase de l'assistance préparatoire 
(assistance préparatoire prolongée)

1. La poursuite de la campagne de sensibilisation sur les 
problèmes de maintenance au niveau national par :
- un talk show sur la chaîne de télévision nationale;
- des discours et conférences divers (SIM, presse, radio, 

etc. )

2. Poursuite de l'évaluation des capacités existantes de 
fabrication locale
- établissement d'un questionnaire;
- choix d'une cinquantaine d'ateliers auxquels le question

naire sera envoyé
- visite de 1 atelier pour inventaire détaillé;
- début de dépouillement et de l'évaluation du questionnaire

3. Choix d'une usine pour laquelle une fabrication locale de 10 
pièces prioritaires sera lancée
- étude de pièces prioritaires;
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- prépar&tion des plans et des gammes de travail;
- négociation avec l’atelier exécutant - lancement de 

la fabrication - contrôle;
- formation sur le tas de préparateurs de travail et de 
dessinateurs à l'occasion de la fabrication des pièces.

4. Poursuite de l'examen des structures locales d'appui telles 
que l'INPF, le CFC et la SERDI.

5. La visite d'une usine qui fera l'objet de conseils et d'une 
assistance technique dans divers domaines relatifs à la 
maintenance. Cette activité débutera durant l'assistance 
préparatoire prolongée.

6. Visite d'une usine en construction pour laquelle la 
documentation technique sera analysée en vue de donner des 
conseils pour la compléter ou l'améliorer.

7. Organisation d'un atelier séminaire sur la documentation 
technique.

4.2 Activités réalisées pendant la phase préparatoire

4.2.1 Elaboration d'un document de projet définitif pour la 
phase opérationnelle

Les activités se sont concentrées sur la révision complète 
du document de projet existant afin d'y intégrer les 
et observations exprimées par le siège du PNUD et de 
particulier, les travaux suivants ont été effectués:

remarques . 
l'ONUDI. En
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- mise au point des objectifs, résultats et activités de la 
phase opérationnelle;

- réexamin du contecte institutionnel;
- élaboration d'un planning de travail détaillé, c.à.d. la 
définition des actions prioritaires et la mise en place de 
l'assistance technique.

Le document de projet révisé, tel qu'il a été remis pour 
accord au PNUD et pour lequel le gouvernement a déjà donné son 
accord est repris en annexe 4.

Remarques :
Les actions prioritaires à entreprendre durant x ’assistance 

préparatoire ont été définies comme suit:

- sensibilisation de tous les milieux concernés par la 
maintenance et organisation d'un séminaire national sur la 
maintenance industrielle;

- analyse des besoins en pièces de rechange et des possibilités 
de leur fabrication locale;

- analyse des structures d'appui locales.

4.2.2 Comité national de maintenance industrielle

Il a été décidé en commun accord avec le gouvernement 
d ’attendre avec la création d'un comité en tant que tel pour 
l'instant. Par contre, un noyau opérationnel d'ingénieurs 
conseils a été créé en conformité avec la recommandation du PNUD 
dans la note TAD/301/MAG/82/008. Ce noyau (ou corps) 
d'ingénieurs conseils est composé, à part du personnel 
international, d'un homologue du CTP et d'un homologue de 
l'expert en ateliers. Ce noyau a comme personnel d'appui 1
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secrétaire et 1 dessinateur et sera étendu prochainement par un 
autre ingénieur.

Pour ce noyau d'ingénieurs conseils, les éléments suivants 
ont été définis pendant des réunions avec l'homologue national 
(la SERDI):
- l'organisation;
- la fonction et les relations internes et avec l'industrie;
- les besoins financiers et en personnel (calculés et intégrés 

dans le prodoc).

4.2.3 organisation d'une campagne de promotion de la 
maintenance et organisation d'un séminaire de 
sensibilisation sur les problèmes de maintenance 
au niveau national

Les activités concernant ce sujet ont été concentrées sur:

- la préparation, l’exécution et l'évaluation d'un séminaire 
national sur la maintenance industrielle et élaboration des 
textes des conférences;
Les documents suivants de ce séminaire sont repris en annexe:

- annexe 5 : programme du séminaire
- annexe 6 : liste des participants
- annexe 7 : rapport des participants
- annexe 8 : rapport d'évaluation
- annexe 9 : articles de presse
- annexe 10: sommaire des textes des conférences

- des conférences diverses (SIM, presse, radio, etc.) pour 
promouvoir la fonction maintenance (voir programme de la 
conférence du 19/7/84 en annexe 11 à titre d'exemple);

J
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- des visites d'usines et d'organismes pour présenter et 
éclaircir le projet (voir liste en annexe 12);

- des réunions préliminaires pour la réalisation de reportages 
sur la maintenance à la Radio et la Télévision Malgache (RTM);

- des réunions préliminaires pour l'organisation d'une 
conférence de presse télévisée;

- des réunions préliminaires pour l'organisation d'un concours 
national de maintenance.

Remarque :

1. Le séminaire national sur la maintenance industrielle, 
organisé conjointement avec la Société d'Etude et de 
Réalisation pour le Développement Industriel (SERDI) sous les 
auspices du Ministère d'industrie, d'Energie et des Mines et 
de l'Organisation des Nations Unies pour le Développement 
Industriel (ONUDI) s'est déroulé du 2 au 5 avril 1984 à 
Antananarive.
L'importance qu'a attaché le gouvernement à ce séminaire a 
été soulignée par l'ouverture et la clôture officielle par 
le Président de la Commission Economique du Conseil Supprême 
de la Révolution. 110 opérateurs industriels et représentants 
de divers organismes ont participé avec beaucoup d'intérêt à 
ce séminaire.

2. Sur recommandation de la RTM, l'idée d'un "talk show", qui 
avait été prévu initialement, a été abandonnée et remplacée 
par une conférence de presse télévisée en partie. Les 
réunions préliminaires pour l'organisation de cette 
conférence de presse ont eu lieu pendant l'assistance 
préparatoire.. Cette onférence de presse n'a pas encore été 
organisée, étant donné que l'on a voulu attendre le retour de
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congé de convalescence du Directeur Général de la SERDI. La 
conférence de presse est prévue au mois de septembre 1984.

4.2.4 Analyse des besoins_en_pièces jde_réchangé_et 
des possibilités de_leur fabrication_locale

Le nombre d ’entreprises industrielles à Madagascar étant de 
l'ordre de 400 et la demande annuelle en pièces de rechange 
variant entre 10 et 15 milliards de FMG, (représentant plusieurs 
centaines de milliers d'articles), les activités concernant 
l'analyse des besoins n'ont pu porter que sur une première 
approche. Cette approche a permis d ’avoir une idée sur les types 
de pièces utilisées dans l'industrie et sur les capacités de 
fabrication dont on aurait besoin pour une fabrication locale 
éventuelle.

Les listes des importations pour l'année 1984 du Ministère 
du Commerce, ainsi que les listes des licences demandées par les 
entreprises ont été consultées. Ces informations ont été 
approfondies par la visite de quelques entreprises 
représentatives comme la COTONA, la SOTEMA, la PAPMAD et BATA.

Pour juger des possibilités de fabrication locale sous les 
conditions actuelles, une quinzaine d'ateliers ont été visités 
afin d'obtenir des renseignements au sujet de:
- leur spécialisation;
- leur équipement;
- l'organisation;
- le personnel;
- le taux de marche des machines.
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Les activités entreprises peuvent être schématisées comme
suit :

- visites d'une vingtaine d'usines et d'ateliers pour étude 
préliminaire des besoins en pièces de rechange (voir liste en 
annexe 12);

- présentation, lors du séminaire national de sensibilisation, 
des premiers chiffres sur base d'une analyse ABC des stocks;

- évaluation des capacités existantes de fabrication locale :
- visite d'une dizaine d'ateliers (voir les ateliers 

parmi la liste en annexe 12)
- élaboration d'un questionnaire pour inventorier 

le parc machines-outils (voir sommaire et note 
d'introduction en annexe 13 et 14)

- envoi du questionnaire à une cinquantaine d'ateliers 
(liste voir en annexe 15)

- dépouillement d'une vingtaine de questionnaires 
déjà retournés

- inventaire détaillé des besoins en outils, appareils de 
métrologie, matières d'oeuvre et pièces de rechange pour 
l'atelier de l'Ecole Polytechnique à Antananarivo (voir 
sommaire et extraits en annexe 16);

- lancemer : des demandes de prix pour le matériel sus-mentionné;
- début d un inventaire détaillé pour l'atelier de SIDEMA à 

Antananarivo.

4.2.5 Analyse des s truc tur es _d̂ _ appui _ locales

But de cette activité, demandée par le gouvernement a été
d'analyser les structures existantes comme la SERDI, 1 1INPF et
le CFC/Antsirabé pour voir dans quelle mesure elles pouvaient
être utilisées dans le cadre du projet.
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Activitées effectuées :
- visites de 1 1INPF et analyse préliminaire des moyens/capacités 

disponibles
- visite du CFC/Antsirabé et analyse d'une collaboration future
- recensements au niveau de la SERDI concernant les moyens 

humains, les moyens matériels et la documentation technique
- école polytechnique d'Antananarivo : analyse détaillée de 

l'atelier (voir ci-dessus).

4.2.6 Conseils aux entreprises et organismes divers concernant 
la formation_professionnelle d'agents de maintenance

- Conseils divers lors de visites d'entreprises et d'ateliers 
concernant :

- les méthodes de formation;
- la formation accélérée de la maîtrise et des ouvriers;
- la formation de formateurs;

- Conseils et échanges de points de vue avec l'expert du BIT 
dans le cadre du projet INPF concernant :

- les méthodes de formation;
- les besoins en personnel à former;
- l'adaptation des programmes de formation aux besoins 
de l'industrie.

- Echanges d'idées à la SERDI et au MIM concernant la formation 
professionnelle.

4.2.7 Conseils aux entreprises pour compléter ou améliorer la 
documentation technique

- visite d'une usine en construction (la cimenterie CIMA à 
Antsirabé) et analyse de la documentation technique
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- élaboration d'un manuel complet pour la documentation 
technique (aussi bien en ce qui concerne le contenu 
que sa forme et sa présentation - voir sommaire en 
annexe 17)

- entretien avec les responsables et conseils pratiques 
d 'amélioration

- conseils lors de visites dans des entreprises concernant :
- les méthodes d'élaboration d'une documentation 

technique
- la classification et la gestion d'une documentation
- les méthodes pour compléter la documentation exis

tante
- organisation d'un atelier-séminaire régional sur la 
documentation technique à Antsirabé. Ce séminaire a été tenu 
les 3 et 4 juillet 1984. Il a rassemblé dix-huit participants 
de neuf sociétés et a été un grand succès. Les documents 
suivants sont repris en annexe:

- annexe 18 : programme du séminaj re
- annexe 19 : sommaire des conférences
- annexe 20 : article de presse

4.2.8 Conseils aux .entreprises concernant 1'analyse des 
stocks et le choix des pièces manquantes

- Conseils divers lors de visites dans des entreprises 
concernant :

- l'analyse des stocks
- le choix en pièces manquantes, matières premières et 

outils
- les pièces susceptibles d'être fabriquées sur place
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- Durant le séminaire de sensibilisation ainsi que durant le 
séminaire sur la documentation technique, une méthode pour 
l'analyse des stocks a été présentée et illustrée par les 
premiers chiffres obtenus pendant les enquêtes.

4.2.9 Conseils aux entreprises concernant divers domaines de 
la maintenance

- diagnostic de la cimenterie CIMA d'Antsirabé (visite d'une 
usine en construction)

- enquêtes sur place
- proposition d'un organigramme adéquat pour la 

maintenance
- proposition et présentation d ’un dossier complet 

pour la saisie des données et pour leurs circuits 
d'information (déroulement de travail et pièces 
de rechange)

- entretiens et conseils divers avec les responsables
- diagnostic de maintenance de PAPMAD (voir questionnaire 

en annexe 21) :
- enquêtes sur place
- conseils pratiques d'amélioration concernant :

- l'organisation
- les circuits d'information
- la planification de la maintenance

- réunions diverses avec les responsables
- conseils et étude concernant la fabrication d'un moule pour le 

coulage des segments pour un défibrateur (PAPMAD)
- visite de fonderie
- entretien avec le client
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- conseils pratiques pour l'amélioration du moule 
existant

- suivi des travaux
- assistance technique ponctuelle concer îant les pièces de 

rechange fabriquées sur place (PAPMA1 - voir sous 4.2.13)
- surveillance et démarrage des n. chines avec les 

pièces fabriquées sur place
- conseils pour améliorer la durée de vie des pièces

- conseils aux entreprises lors de visites concernant
- 1'organigramme de maintenance
- la saisie des données (type de données, imprimés à 

utiliser)
- les circuits d'information

4.2.10 Conseilsjdivers en matière de dispositions à prendre 
lors d'achats de nouveaux équipements

- conseils divers lors de visites d'usines, de séminaires et de 
conférences concernant les dispositions à prendre dans le cas 
de nouveaux achats pour:

- la documentation technique
- les pièces de rechange
- la formation professionnelle
- l'organisation de la maintenance

- élaboration d'un cahier des charges standard concernant la 
documentation technique (voir sommaire en annexe 22)

e



4.2.11 Le comité coordinateur pour la formation professionnelle 
au niveau national

Le projet n'a pas participé à la création d'un comité 
coordinateur pour la formation professionnelle au niveau 
national, étant donné qu'aucune décision gouvernementale n'a été 
prise à ce sujet, jusau'à ce jour.

Les conseils donnés par le projet aux entreprises et 
organismes ainsi que les diverses réunions avec le projet BIT 
concernant la formation peuvent être considérées comme des 
activités préliminaires à la contribution du projet à une 
création éventuelle future du dit comité.

4.2.12 Recherche de financements pour la réhabilitation des 
ateliers de maintenance sélectionnés et pour les 
actions de formation

Une dizaine d ’organismes (voir liste en annexe 12) 
internationaux et bilatéraux ont été approchés dans le cadre des 
actions de formation ainsi que pour la réhabilitation des 
ateliers décrites dans le rapport de l'ONUDI "Etablissement 
d'une stratégie de maintenance industrielle à Madagascar". Ces 
premiers contacts n'ont eu qu'un caractère d'information afin de 
susciter l'intérêt

4.2.13 Promotion de la fabrication locale de pièces de rechange

- élaboration d'un dossier comportant les imprimés avec
explication de leur utilisation, dont on a besoin lors de la 
fabrication de pièces (voir annexe 23 et 25)



- 18 -

- choix d'une première usine pour la fabrication de pièces 
(PAPMAD à Antananarivo)

- choix de 10 pièces prioritaires (voir la liste des pièces 
fabriquées en annexe 24)

- préparation de dossiers avec les gammes d'usinage pour la 
fabrication des pièces (voir un exemple en annexe 25)

- négociations a\ec l'atelier d'exécution (Ecole Polytechnique)
- lancement et suivi/contrôle de la fabrication de 130 pièces 

de 10 types différents
- réception des pièces par PAPMAD
- formation sur le tas du personnel de l'Ecole Polytechnique 

Une dizaine d'agents) pour la fabrication de pièces 
(opérateurs de machines-outils -préparateurs de travail)

- formation d'un dessinateur industriel (SERDI)
- début des négociations avec la deuxième usine pour la 

fabrication de pièces (SOTEMA à Mahajanga).

Remarque :
Il ressort des premières expériences que la fabrication 

locale de pièces peut être réalisée à des coûts nettement 
inférieurs (en FMG) à ce qui est payé (en devises) lors- d'achats 
extérieurs. Des rapports de 1 sur 3 ou 1 sur 4 ont été obtenus. 
Dans l'avenir, il est certain que de meilleurs résultats 
pourront être atteints grace à l'amélioration des méthodes de 
travail et à l'expérience acquise.

4.2.14 Activités_diverses

- réunions de travail et préparation du projet aux bureaux du 
consultant en Belgique:
- des réunions préliminaires ont eu lieu entre le directeur 
de projet et le responsable de la coordination du 1/2/84
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au 13/2/84. Ces réunions avaient pour but d'assimiler la 
stratégie définie dans le rapport ONUDI "Etablissement 
d'une stratégie de maintenance industrielle à Madagascar" 
ainsi que de mettre sur pied la coordination entre les 
activités à Madagascar et le backstopping en Belgique.

- les réunions préliminaires entre l'expert en ateliers/ 
fabrication de pièces et le responsable de la coordi
nation ont eu lieu du 1/3 au 7/3/84.

réunions de travail dans le cadre de la coordination des 
activités au niveau national:
- réunions de travail au niveau de la SERDI (homologue 
national) et au sein du Ministère de l'Industrie, de 
l'Energie et des Mines.

- il a été décidé d'attendre pour la création d'un 
comité national ou d'une structure centrale, les 
principales tâches de ces derniers étant assurées 
par la cellule créée au sein de la SERDI.

rapports et réunions réguliers avec le MIEM
formation permanente des homologues (1 homologue du CTP - 1
homologue de l'expert en ateliers)
élaboration d'une base pour la facturationvdes services qui 
seront prestés par la SERDI dans le domaine de la maintenance 
après la fin du projet
organisation et préparation à la réunion technique tripartite 
le 29/6/84
travaux préparatoires pour l'organisation d'un séminaire sur 
les pièces de rechange qui sera tenu du 16/10 au 19/10/84 à 
Toamasina (élaboration du programme, choix des participants, 
invitations, etc.). Voir programme en annexe 26 et note en 
annexe 27.



'A

- 20 -

- travaux de backstopping/supervision aux bureaux de DGS dans 
les domaines suivants:

- préparation des séminaires de sensibilisation 
et sur la documentation technique

- recherche et envoi de documentation technique 
(voir détails en annexe 28)

- recherche de prix pour divers matériels
- envoi de diverses petites pièces de rechange
- frappe/dessin/photocopie divers
- soutien logistique divers

- coordination par le bureau de DGS entre le projet, l'équipe de 
backstopping et le responsable du projet au siège de l ’ONUDI

5. CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Le projet bien qu'en période d'assistance préparatoire 
fournit déjà des résultats concrets et propres au projet 
définitif. Le projet est en bonne voie d'exécution et aucun 
retard par rapport au planning d'activité initialement établi 
n'est à constater. D'ailleurs, les activités effectuées sont 
conformes aux activités prévues. La collaboration avec 
l'homologue national (SERDI) et la Direction Générale de 
l'Industrie est très étroite et excellente. Le Gouvernement 
malgache appuie entièrement le projet et a exprimé son entière 
satisfaction pendant la réunion technique tripartite sur les 
résultats déjà obtenus. Il a d'ailleurs exprimé le souhait que 
DGS INTERNATIONAL soit maintenue par 1'ONUDI pour exécuter la 
phase opérationnelle du projet (voir annexe 29) .

Le document de projet pour la phase opérationnelle a reçu 
l'accord du gouvernement et a été soumis pour accord à 
1'ONUDI/Vienne et au PNUD/New York.
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Le projet a pu obtenir une "advanced authorization" du 
PNUD/Tana, ce qui permet d ’assurer la continuité du projet 
jusque fin ’84, pendant le temps nécessaire à l'approbation du 
document de projet. Il est dès lors recommandé que le document 
de projet pour la phase opérationnelle soit approuvée le plus 
vite possible par l'ONUDI et le PNUD.
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TERMES DE REFERENCE (PARTIE I)
PAYS : Madagascar
TITRE DU PROJET : Programme d'appui en matière de maintenance

industrielle (Assistance préparatoire)
NR DU PROJET : MAG/82/008/A/01/37

DONNEES DE BASE
L'appareil productif à Madagascar en général et les 

installations industrielles en particulier ne réalisent de loin 
la production prévue et la qualité du produit fini est médiocre. 
Ceci est dû entre autre au fait que les installations de 
production ne marchent pas ou mal. La disponibilité tecnnique 
moyenne a été estimée entre 30 et 40 %. La situation est grave 
et le pays va vers une catastrophe industrielle si des mesures 
urgentes de remise en état et de conservation du patrimoine 
industriel ne sont pas prises. La situation est d'autant plus 
dangereuse que les nouvelles usines rencontreront exactement les 
mêmes difficultés que les usines existantes, et ceci par manque 
de dispositions prises au moment de leur acquisition.

La cause principale de la faible disponibilité dés 
équipements techniques est une maintenance défaillante sous tous 
soi aspects. La fonction maintenance est très mal perçue, et ce 
phénomène se manifeste au-delà de l'industrie, tel que dans le 
dtmai r;es de l'agriculture, du transport, des travaux publics, 
etc. Le rôle déterminant que joue la maintenance dans le cyc_e 
productif est sous-estimé. Sa fonction conservatrice du 
patrimoine et sa tâche d'assurer la disponibilité des 
équipements, ne sont pas assez comprises.

Le malaise de la maintenance trouve son origine dans des 
problèmes de personnel, de documentation technique, de pièces de 
rechange, d ’ateliers électro-mécaniques de maintenance, 
d'organisation, de préparation de l'achat de nouveaux 
équipements et d'environnement socio-économique. Ces problèmes 
réclament une solution à court terme.

lis actions à entreprendre pour améliorer la maintenance 
( c„s:. '.ont en :
- isns:bilisation du personnel afin de créer un esprit de 

maintenance par un changement de son attitude dans le travail*
- formation professionnelle pour les métiers de la maintenance :
- une définition d'une politique d'emploi pour le personnel ce 

raintenante ;
- une iméllorctio de la documentation technique des équipements
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existants ;
- une amélioration de la disponibilité des pièces de rechange;
- un développement des capacités existantes en matière de 

réparation et de fabrication de pièces;
- une meilleure organisation des services de maintenance au 

niveau des usines;
- des dispositions à prendre lors de l'achat de nouveaux 

équipements.
Les actions sus-mentionnées sont d'une telle envergure que 

leur réalisation nécessitera une participation de plusieurs 
organismes dépendant de ministères différents à Madagascar ainsi 
que de plusieurs institutions internationales et multi- ou 
bilatérales.

Afin d'atteindre une cohérence dans les actions 
sus-mentionnées, tant au niveau national qu'au niveau des usines 
individuelles, la création d'un comité national de maintenance 
industrielle jouant un rôle de promoteur, de coordinateur, de 
conseiller et d'assistance pratique en matière de maintenance, a 
été jugée indispensable.

Parmi les objectifs prioritaires fixés pour le 
développement industriel, une étude générale sur le secteur 
industriel malgache a été entreprise en 1982. Les actions 
étudiées par le PNUD et l'ONUDI pour la mise en oeuvre de 
certaines recommandations de cette étude contenait entre autres 
une étude d ’un programme d'entretien, de réparation et de 
fabrication de pièces de rechange. Cette étude a été effect’: it 
lors d'une mission préparatoire du 22 janvier 1983 au 2^ mars 
1 -»33 et a débouché sur la définition d'une stratégie de 
maintenance industrielle à Madagascar.

BUT DU PROJET
A) En général : Assister le gouvernement à travers le 

Ministère de l'Industrie, de l'Energie et des Mines
en matière de maintenance industrielle afin d'augmenter 
l ’utilisation des capacités de production dans le 
•secteur industriel et de prolonger la durée de vie de 
l'équipement industriel, donc d'augmenter l'efficacité 
de l'investissement.

B ) De manière spécifique
Pour remédier aux problèmes rencontrés en matière de 
maintenance industrielle, le projet vise la réalisation 
des objectifs suivants :
1) Une promotion de la maintenance industrielle au niveau 

national et un développement de l'esprit de maintenance
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par des actions d'information et de sensibilisation
2) Conseils et assistance aux organismes et entreprises 

concernés pour parer au manque de personnel qualifié dans 
la maintenance. Coordination de toutes les actions de 
formation dans le domaine de la maintenance

3) Conseils et assistance aux usines et organismes concernés 
pour parer au manque de documentation technique et de 
pièces de rechange.

4) Conseils et assistance au pays pour renforcer et 
développer ses capacités en moyens de réparations et ce 
fabrication locale de pièces de rechange.

5) Recommandation de mesures qu'il y a lieu de prendre lors 
de l'achat de nouveaux équipements industriels.

6) Définition des actions urgentes à entreprendre en 
matière de maintenance industrielle en vue d'une amélio
ration de la production des usines.

EXIGENCES SPECIFIQUES IMPOSEES AU SOUS-TRAITANT
Les résultats attendus du projet sont :

résultat I
Démarrage des activités dans le domaine des conseils et 

¿'assistance aux entreprises et organismes divers concernant :
- 1.̂ formation professionnelle du personnel
- la documentation technique des équipements
- les pièces de rechange
- la saisie des données de maintenance dans 1 'usine
- les dispositions à prendre lors de l'achat de nouveaux

équipements
résultat II

Démarrage des activités de promotion de la maintenance dams 
les domaines suivants :
- la cromotion de la maintenance industrielle sur le plan 

national
- la sensibilisation des milieux concernés
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Résultat III
Démarrage des activités de coordination des actions 

entreprises en matière de maintenance dans le domaine suivant :
- la définition des actions urgentes à entreprendre en 

matière de maintenance industrielle au niveau national.
L'ONUDI a prévu l'intervention d'un sous-traitant pendant 3 

mois. Les activités du sous-traitant dans le cadre du présent 
projet comprennent l'envoi d'experts ainsi que des travaux 
d'étude et un soutien logistique au projet par son bureau, et 
consistent en :
1) Conseils aux entreprises et organismes divers concernant 

la formation professionnelle d'agents de maintenance
2) Conseils aux entreprises pour compléter ou améliorer 

la documentation technique
3) Conseils aux usines concernant l'analyse des stocks et le 

choix des pièces manquantes
4) Conseils aux usines concernant l ’étude des pièces 

susceptibles d'être fabriquées sur place
5) Elaboration d'un inventaire du parc machines-outils 

actuel
6) Conseils aux usines pour la mise en place d'un système 

de saisie des données de maintenance
7) Conseils divers en matière de dispositions à prendre 

lors d'achats de nouveaux équipements
8) Création d'un groupe de travail composé de responsables 

des entreprises industrielles pour la préparation, la 
réalisation et la coordination d'une campagne permanente de 
maintenance au niveau national. Organisation d'un sémi
naire de sensibilisation.

9) Participation à la création d'un comité coordinateur 
pour la formation professionnelle au niveau national

10) Recherche de financement pour l'achat de pièces de 
rechange nécessaires à la réhabilitation des ateliers 
de maintenance sélectionnés, d'appareils de métrologie 
et d'accessoires d'une part, et pour les actions à 
entreprendre dans le domaine de formation professionnelle 
en maintenance d'autre part.
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RESPONSABILITES
Ce projet sera exécuté dans le cadre d'une coopération 

entre l'ONUDI et le Ministère de l'Industrie, de l’Energie et 
des Mines.

Les activités nécessaires pour réaliser le but du présent 
projet seront effectuées par les experts et services du 
sous-traitant comme suit :
- la mise à disposition d'experts :

- 1 directeur de projet pendant une période de 3 mois
- 1 expert en atelier de maintenance et fabrication 

de pièces de rechange pendant une période de 2 mois
- des experts pour des missions ad hoc dans différentes 

disciplines pour un total de 1 H/M.
Le gouvernement mettra à disposition du projet un 

coordinateur national.
En outre le gouvernement assurera les apports suivants :

- Mise à disposition de bureaux adéquats pour le personnel 
du projet. Fourniture du mobilier de base pour les bureaux 
des experts du projet; fournitures de bureau. Equipement 
téléphonique.

- Frais locaux relatifs à l'organisation du séminaire de 
sensibilisation, y compris salle de conférence équipée, 
secrétariat, participation des nationaux.

- Mise à disposition du projet d'un budget de contrepartie 
permettant de faire face à différents frais administratifs, 
en particulier eau, électricité, téléphone.

L'ONUDI assurera les apports suivants :
- Affectation de personnel national 

Personnel d'appui :
- 1 secrétaire 3 m/h
- I chauffeur 3 m/h

- Equipements
Mise à disposition de 2 véhicules,
d'autres matériels et de certaines pièces de rechange

- Divers
Frais pour, imprévus et opérations diverses.

La durée du projet est de 3 mois.
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PLANNING DE TRAVAIL PROPOSE
1/10/8 j
1/10/33- début du projet

- envoi du directeur de projet
- envoi de l'expert en atelier de maintenance 1/11/83
- missions ad hoc entre le 1.10.83 et le 31.12.83

RAPPORTS
Le directeur du projet du sous-traitant, informera l'ONUDI 

des progrès réalisés dans le déroulement du programme du projet.
Le directeur de projet établira les rapports suivants :
1. Des rapports mensuels sur l ’état d'avancement eu projet
2. Un rapport final après l'achèvement du projet.
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TERMES DE REFERENCE (PARTIE II)
PAYS : Madagascar
TITRE DU PROJET : Programme d'appui en matière de maintenance

industrielle (Assistance préparatoire)
NR DU PROJET : MAÜ/82/008/A/01/37

DONNEES DE BASE
L'appareil productif à Madagascar en général et les 

installations industrielles en particulier ne réalisent de loin 
la production prévue et la qualité du produit fini est médiocre. 
Ceci est dû entre autre au fait que les installations de 
production ne marchent pas ou mal. La disponibilité technique 
moyenne a été estimée entre 30 et 40 %. La situtation est grave 
et le pays va vers une catastrophe industrielle si des mesures 
urgentes de remise en état et de conservation du patrimoine 
industriel ne sont pas prises. La situation est d'autant plus 
dangereuse que les nouvelles usines rencontreront exactement les 
mêmes difficultés que les usines existantes, et ceci par manque 
de dispositions prises au moment de leur acquisition.

La cause principale de la faible disponibilité des 
équipments techniques est une maintenance défaillante sous tous 
ses aspects. La fonction maintenance est très mal perçue, et ce 
phénomène se manifeste au-delà de l'industrie, tel que dans les 
domaines de l'agriculture, du transport, des travaux publics, 
etc. Le rôle déterminant que joue la maintenance dans le cycle 
productif est sous-estimé. Sa fonction conservatrice du 
patrimoine et sa tâche d'assurer la disponibilité des 
équipements, ne sont pas assez comprises.

Le malaise de la maintenance trouve son origine dans 
des problèmes de personnel, de documentation technique, de 
pièces de rechange, d'ateliers électro-mécaniques de 
maintenance, d'organisation, de préparation de l ’achat de 
nouveaux équipements et d'environnement socio-économique. Ces 
problèmes réclament une solution à court terme.

Les actions à entreprendre pour améliorer la 
maintenance consistent en :
- sensibilisation du personnel afin de créer un esprit de 

maintenance par un changement de son attitude dans le travail ;
- formation professionnelle pour les métiers de la maintenance;
- une définition d'une politique d'emploi pour le personnel de 

maintenance;
- une amélioration de la documentation technique des équipements
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existants ;
- une amélioration de la disponiûi1lté des pièces de rechange;
- un développement des capacités existantes en matière de 

réparation et de fabrication de pièces;
- une meilleure organisation des services de maintenance au 

niveau des usines;
- des dispositions à prendre lors de l'achat de nouveaux 

équipements.
Les actions sus-mentionnées sont d'une telle envergure 

que leur réalisation nécessitera une participation de plusieurs 
organismes dépendant de ministères différents à Madagascar ainsi 
que de plusieurs institutions internationales et muiti- ou 
oilatérales.

Afin d'atteindre une cohérence dans les actions 
sus-mentionnées, tant au niveau national qu'au niveau des usines 
individuelles, la création d'un comité national de maintenance 
industrielle jouant un rôle de promoteur, de '^ordinateur, de 
conseiller et d ’assistance pratique en matière de maintenance, a 
été jugée indispensable.

Parmi les objectifs prioritaires fixés pour le 
développement industriel, une étude générale sur le secteur 
industriel malgache a été entreprise en 1982. Les actions 
étudiées par je PNUD et l'ONUDI pour la mise en oeuvre de 
certaines recommandations de cette étude contenaient entre 
autres une étude d'un programme d'entretien, de réparation et de 
fabrication de pièces de rechange. Cette étude a été effectuée 
lors d'une mission préparatoire du 22 janvier 1983 au 21 mars 
1983 et a débouché sur la définition d'une stratégie de 
maintenance industrielle à Madagascar.

BUT DU PROJET
Les présents termes de référence concernent une 

assistance préparatoire à ia phase opérationnelle du projet dont 
le but est d'assister le gouvernement à travers le Ministère de 
l'industrie, de l'Energie et des Mines en matière de maintenance 
industrielle afin d'augmenter i 'utilisation des capacités de 
production dans re secteur industriel et de prolonger la durée 
de vie de l'équipement industriel, donc d'augmenter l'efficacité 
de i'investissement.

BUT DE U 'ASSiSTANCE PREPARATOIRE
préparer ia mise en oeuvre de ia phase opérationnelle 

et prise d'actions permettant ie démarrage de celle-ci dans res 
meilleures conditions d'efficacité. L'assistance préparatoire
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aura également pour but de préparer un document de projet 
définitif.

EXIGENCES SPECIFIQUES IMPOSEES AU SOUS-TRAITANT
Les résultats attendus sont :

1. Un document de projet définitif pour la phase opérationnelle.
2. Un comité national de maintenance industrielle opérationnel. 

Ce comité sera composé d'un coordinateur national et de 
l'assistance technique ONUDÍ.

3. Un séminaire de sensibilisation sur îa maintenance 
industrielle réalisé à un niveau national.

4. Des actions de conseil dans la mesure du temps disponible et 
des sollicitations sur le terrain dans les domaines de :
- la formation du personnel de maintenance;
- la documentation technique des équipements industriels;
- les pièces de rechange;
- la saisie des données de maintenance dans i'usine;
- les dispositions à prendre lors de l'achat de nouveaux 

équipements.
L'ONUDI a prévu i'intervention d'un sous-traitant 

pendant 3 mois. Les activités du sous-traitant dans ie cadre du 
présent projet comprennent l'envoi d'experts ainsi que des 
travaux d'étude et un soutien iogistique au projet par son 
oureau, et consistent en :
1) L'analyse détaillée de la situation sur place en vue de 

pouvoir aboutir à une mise au point concernant les objectifs, 
résultats et activités de la phase opérationnelle.
Réexaminer le contexte institutionnel et éiaoorer un planning 
détaillé (actions prioritaires, mise en place de l'assistance 
technique) de mise en oeuvre du projet définitif.

2) Etude des modalités de constitution d'un comité national de 
maintenance industrielle. Définition des statuts, de 
l'organisation, de la fonction, des Desoins financiers et en 
personnel.

3) Lancement d'une campagne de promotion de ia maintenance au 
niveau national, couronnée par un séminaire de 
rensioilisation nécessaire au démarrage de la phase 
opérationnelle. Par ailleurs l'organisation en priorité de ce 
séminaire fait suite,à un souhait exprimé par le gouvernement 
maigache.
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4) Conseils dans divers domaines de la maintenance à i'occasion 
de réunions de travail avec industriels et de visites 
d 1 usine.

RESPONSABILITES
Ce projet sera exécuté dans le cadre d'une coopération 

entre l'ONUDI et le Ministère de l’Industrie, de l'Energie et 
des Mines.

Les activités nécessaires pour réaliser le Dut du 
présent projet seront effectuées par les experts et services du 
sous-traitant comme suit :
- ia mise à disposition d ’experts :

- 1 directeur de projet pendant une période de 3 mois
- 1 expert en atelier de maintenance et faûncation 

de pièces de rechange pendant une période de 2 mois
- des experts pour des missions ad hoc dans différentes 
discipines pour un total de 1 H/M.

Le gouvernement mettra à disposition du projet un 
coordinateur national.

En outre le gouvernement assurera ies apports suivants :

- Mise à disposition de bureaux adéquats pour le personnel du 
projet. Fourniture du moDilier de base pour les bureaux des 
experts du projet; fournitures de bureau. Equipement 
téléphonique.

- Frais locaux relatifs à l'organisation du séminaire de 
sensibilisation, y compris salle de conférence équipée, 
secrétariat, participation des nationaux.

- Mise à disposition du projet d'un budget de contrepartie 
permettant de faire face à différents frais administratifs, en 
particulier eau, électricité, téléphone.

L'ONUDI assurera les apports suivants ;
- Affectation de personnel national 

Personnel d'appui :
- 1 secrétaire 3 m/h
- 1 chauffeur 3 m/h

- Equipements
Misé a disposition de 2 véhicules,
d'autres matériels et de certaines pièces de rechange
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- Divers
Frais pour imprévus et opérations diverses.

La durée du projet est de 3 mois.
PLANNING DE TRAVAIL PROPOSE
- début du projet
- envoi du directeur de projet
- envoi de i'expert en atelier de maintenance
- missions ad hoc entre le 01/02/84 et le 30/04/84

01/02/84
14/02/84
13/03/84
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TERMES DE REFERENCE - Erteasion of Contract 
PAYS : Madagascar
TITRE DU PROJET : Programme d'appui en matière de maintenance

industrielle (Assistance préparatoire - 
prolongation)

NO.DU PROJET : MAG/82/008

DONNEES DE BASE
L'appareil productif à Madagascar en général et les 

installations industrielles en particulier ne réalisent de loin 
l'a-production.‘prévue et la qualité du produit fini est médiocre. 
Ceci est du entre autre au fait que les installations de 
production ne marchent pas ou mal. La disponibilité technique 
moyenne a été estimée entre 30 et 40 %. La situation est grave 
et le pays va vers une catastrophe industrielle si des mesures 
urgentes de remise en état et de conservation du patrimoine 
industriel ne'sont pas prises. La situation est d'autant plus 
dangereuse que les nouvelles usines rencontreront exactement les 
mêmes difficultés que les usines existantes, et ceci par manque 
de dispositions prises au moment de leur acquisition.

La causa principale de la faible disponibilité des 
équipements techniques est une maintenance défaillante sous tous 
ses aspects. La fonction maintenance est très mal perçue, et ce 
phénomène se manifeste au-delà de l'industrie, tel que dans les 
domaines de l’agriculture, du transport, des travaux publics, 
etc. Le rôlç déterminant que joue la maintenance dans la cycle 
productif est sous-estimé. Sa fonction conservatrice du 
patrimoine et sa tâche d ’assurer la disponibilité des 
équipements, ne sont pas assez comprises.

Le malaise de la maintenance trouve son origine dans des 
problèmes de personnel, de documentation technique, de pièces de 
rechange, d'ateliers électro-mécaniques de maintenance, 
d'organisation, de préparation de l'achat de nouveaux 
équipements et d'environnement socio-économique. Ces problèmes 
réclament une solution à court terme.

Les actions à entreprendre pour améliorer la maintenance 
consistent en :
- sensibilisation du personnel afin de créer un esprit de 
maintenance par un changement de son attitude dans le travail;

- formation professionnelle pour les métiers de la maintenance;
- une définition d'une politique d'emploi pour le personnel de 
maintenance;

- une amélioration de la documentation technique des équipements

A
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existants;
- une amélioration de la disponibilité des pièces de rechange;
- un développement des capacités existantes en matière de 
-réparation et de fabrication de pièces;

- une meilleure organisation des services de maintenance au 
niveau des usines;

- des dispositions à prendre lors de l'achat de nouveaux 
équipements.

Les actions sus-mentionnées sont d'une telle envergure que 
leur réalisation nécessitera une participation de plusieurs 
organismes dépendant de ministères différents à Madagascar ainsi 
que de .plusieurs institutions internationales et multi- ou 
bilatérales.

Afin d'atteindre une cohérence dans les actions 
sus-mentionnées, tant au niveau national qu'au niveau'des usines 
individuelles, la création d'un corps d'ingénieurs-conseils au 
niveau national et affilié à une structure existante, jouant un 
rôle de promoteur, de coordinateur, de conseiller et 
d'assistance pratique en matière de maintenance, a été jugée 
indispensable.

Parmi les objectifs prioritaires fixés pour le 
développement industriel, une étude générale sur le secteur 
industriel malgache a été entreprise en 1982. Les actions 
étudiées par le PNUD et Î'ONUDI pour la mise en oeuvre de 
certaines recommandations de cette étude contenaient entre 
autres une étude de programme d'entretien, de réparation et de 
fabrication de pièces.de rechange. Cette étude a été effectuée 
lors d'une mission préparatoire du 22 janvier au 21 mars 1983 et 
a débouché stir la définition d'une stratégie de maintenance 
industrielle à Madagascar.

Le projet a démarré par une assistance préparatoire à 
partir du 01/02/1984. Les activités durant cette assistance se 
sont.concentrées sur l’organisation d'un séminaire de 
sensibilisation, divers conseils aux entreprrises dans les 
domaine relatifs à la maintenance, l'évaluation des besoins en 
pièces de rechange ainsi que des capacités de fabrication locale 
de pièces et l'examen des structures d'appui. Etant donné que 
ces activités ne peuvent pas être interrompues et qu'un volume 
de nouvelles activités prioritaires a été demandé par le 
gouvernement, il a été décidé de prolonger l’assistance 
préparatoire pendant une durée de 4 mois, jusqu'au 31.08.1984, 
afin de disposer de suffisamment de temps pour rendre 
opérationnel le document de projet définitif, assurant la 
continuité du projet.
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BUT DU PROJET
A) En général : Assister le gouvernement à travers le Ministère 

de l'Industrie, de l'Energie et des Mines en matière de 
maintenance industrielle afin d'augmenter l'utilisation 
des capacités de production dans le secteur industriel 
et de prolonger-la durée d'utilisation de l'équipement 
industriel, donc d'augmenter l'efficacité de l'investis
sement.
Renforcement d'une structure existante au niveau national 
par la création d'un corps d'ingénieurs-conseils qui 
fournira les services suivants :
- organisation et implémentation d'une campagne perma
nente de sensibilisation en matière de maintenance 
afin de promouvoir la fonction maintenance;

- conseils et assistance technique dans les usines et 
ateliers dans tous les domaines relatifs à la 
maintenance ;

- conseils aux organisateurs et opérateurs industriels 
en matière de formation professionnelle en maintenance;

- conseils et assistance aux usines et dans les ateliers 
pour la fabrication locale des pièces de rechange;

- conseils et assistance par 1'achat de novueaux équi
pements .

EXIGENCES SPECIFIQUES IMPOSEES AU SOUS-TRAITANT
Les activités à réaliser durant 1'assistance préparatoire 

prolongée sont :
1. la poursuite de la campagne de sensibilisation sur les 

problèmes de maintenance au niveau national par :
- un talk-show sur la chaîne de télévision nationale;
- discours et conférences divers (SIM, presse, radio, etc. )

2. poursuite de l'évaluation des capacités existantes de 
fabrication locale
- établissement d'un questionnaire;
- choix d'une cinquantaine d'ateliers auxquels le question
naire sera envoyé;

- visite de 1 atelier pour inventaire détaillée;
- début du dépouillement et de l'évaluation du questionnaire
choix d'une usine pour laquelle une fabrication locale de 
10 pièces prioritaires sera lancée
- étude de pièces prioritaires;
- préparation des plans et des gammes de travail;
- négociation avec l'atelier exécutant - lancement de 

la fabrication - contrôle

3.



ANNEXE 3

- formation sur le tas de préparateurs de travail et de 
dessinateur à l'occasion de la fabrication des pieces,

4. Poursuite de l'examen des structures locales d'appui telles 
que l'INPF CFC, SERDI.

5. La visite d'une usine qui fera l'objet de conseils et as
sistance technique dans divers domaines relatifs à la 
maintenance.
Cette activité débutera durant 1'assistance préparatoire 
prolongée.

6. Visite d ’une* usine en construction pour laquelle la docu
mentation technique sera analysée en vue de donner des 
conseils pour la compléter ou l'améliorer.

7. Organisation d'un atelier séminaire sur la documentation 
technique.

RESPONSABILITES
Cette assistance préparatoire prolongée sera exécutée dans 

le cadre d'une coopération entre l'ONUDI et le Ministère de 
l'Industrie, de l'Energie et des Mines de Madagascar.
L'Organisme national désigné en tant que homologue du projet est 
la. SERDI.

Les activités nécessaires pour obtenir les résultats, objet 
des présents termes de référence seront effectués par les 
experts et services du sous-traitant comme suit i
- la mise à disposition d'experts :
- 1 directeur de projet pendant une période de 4 mois
- 1  expert en atelier de maintenance et fabrication 
de pièces de rechange pendant une période de 4 mois

- 1 expert peur une mission de courte durée pour des 
problèmes de documentation technique et de gestion 
des pièces de rechange pour un total de 1/2 HM

- un soutien logistique du bureau en Europe.
Le gouvernement mettra à disposition du projet un homologue 

du directeur de projet, 1 ingénieur, homologue de l'expert en 
ateliers et fabrication de pièces de rechange.

En outre le gouvernement assurera les apports suivants :
- Mise à disposition de bureaux adéquats pour le personnel 
du projet. Fourniture du mobilier de base pour les bureaux 
des experts du projet et petites fournitures de bureau. 
Equipement téléphonique, télex.
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- Frais locaux relatifs à l'organisation de séminaires de 
sensibilisation, y compris salle de conférence équipée, 
secrétariat, participation des nationaux, frais publici- 
taires.

- Mise à disposition du projet d'un budget de contrepartie 
permettant de faire face à différents frais administratifs, 
en-particulier eau. électricité, téléphone.

- Incitation des responsables d'entreprises et organismes 
concernés à- participer activement aux travaux.

- Participation et frais liés aux actions prévues à la télé
vision, à la radio et dans la presse

- Frais liés au lancement des divers concours.
- Transports locaux et autres types d'appui logistique.
L'ONüDI assurera les apports suivants :
- Affectation de personnel national 

Personnel d 'appui :
- 1 secrétaire 4 h/m
- 2 chauffeurs 8 h/m

- Equipements
Mise a disposition de 2 véhicules
d'autres matériels et de certaines pièces de rechange.

- Divers
Frais pour imprévus et opérations diverses

La durée de la prolongation de 1'assistannce préparatoire 
est*de 4 mois, à partir du 01.05.1984. Le directeur de projet et 
l'expert en atelier devront être sur place à partir de cette 
date et l'expert pour la mission de courte durée sera sur place 
à la fin du mois de juin 1984.
REUNION TRIPARTITE

Une réunion tripartite Gouvernement - PNUD - ONUDI sera 
organisée à la fin du mois de juin 1984.
RAPPORTS

Le directeur du projet du sous-traitant informera 1 'ONUDI 
dès progrès réalisés dans le déroulement du programme du projet.

Le directeur de projet établira un rapport final.
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progra?-;:te o rs  n a t i o n s  u n i e s  pour le d é v e l o p p e m e n t

Projet du Gouvernement de la 
REPUBLIQUE DEMOCRATIQUE DE MADAGASCAR ANMEXti 4

DOCUMENT DE PROJET

T ¡ tre

Numéro

Objectif principal

Secteur

Programme d'appui en matière de maintenance 
Industr ielle
MAG/S2 / 0 0 8 / к / 0 1 / 3 7 Pays : MADAGASCAR 

Durée : 4 ans

Développement des 
institutions nv^c a;'"*'ii direct

Classification du GouvernementÌ Industrie 
Classification et code du RUUD) Industrie - 35

Sous-secteur : (Classification et code du PNIID) 3530 Services et
institutions industriels

Organisme gouvernemental chargé de l'exécution : Ministère de l'Indus
trie, de l'Energie 
et des Mines

)

Agence d'exécution : Organisation des Nations Unies pour le
Développement Industriel (ONUDl)

Date de soumission Avril I983

Date prevue pour la mise en route : 1er Octobre 19<c,3
Apports du Gouvernement :

FMG Ó 7 .000.000
Partici pation financière du Gouvernement

Approuve :
(au nom dïi Gouvernement)

Apports du PNIID 
US 0 975.000

Гм E AN T Ì
Ton dol lors E.ll ou autre 
monnaie I ibrement con-

vor tibie)
D a t e

(au nom de P  ON U D I )
Date

Date
(au nom du PNTTdT
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P\RTIE I - CADRE JURIDIQUE
Ce document de projet représente I ' instrument désigné coniine 

tel mentionné dans l'article 1, paragraphe 2 de l'Accord de Coopé
ration entre le Gouvernement de la République Déniocr at i que de Mada
gascar et le Programme des Nations Unies pour le Développement 
(PNUD), signé par les deux parties le 31 ‘-¿ai 19o2.

p a r t i: ii - le p r o j e t

\« Objecti rs de développement
Le projet a pour objectif d'augmenter l'utilisation des capa
cités de production dans le secteur industriel et de prolon
ger la durée de vie de l'équipement industriel, donc d'aug
menter l'efficacité de l'investissement.
Le problème auquel le projet s'adresse est un manque général 
d'une maintenance adéquate des équipements.

o. Objectifs immédiats
Renforcement d'une structure existante au niveau national 
par la formation d'un corps d'ingénieurs-consei I s, qui four
nira les services suivants :
1. Organisation et exécution d'une campagne permanente de 

sensibilisation en matière de maintenance afin de pro
mouvoir la fonction maintenance.

2. Conseils et assistance technique dans les usines et 
ateliers dans tous les domaines relatifs à la mainte
nance.

3. Conseils aux organismes et opérateurs industriels en 
matière de formation professionnelle en maintenance,

4. Conseils et assistance aux usines et dans les ateliers 
pour la fabrication locale des pièces de rechange.

5. Conseils et assistance pour l'achat de nouveaux équi
pements .

C. Considérations spéciales
Vu la pénurie de devises dont souffre le pays à l'heure ac
tuelle, le Gouvernement cherche à restreindre les importations 
par tous les moyens dont il dispose. L'amélioration de la 
maintenance des installations et la fabrication de pièces de 
rechange sur place contrihueront à la fois à diminuer'les 
besoins en pièces et à réduire les importations.

/• ê m / • • •
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D. Données de base et just i fi coti on

Le secteur industriel se compose d/environ 4CC entreprises 
offrant quelques F0.000 emplois. Ce secteur a contribué en 
19' 3/ à raison de 1v ;C, à la Format i en du P I 3.
actuel I ornent, ce secteur Fait Face à de graves difFicultés 
se traduisant par un taux très bas d'utilisation des capa
cités de production.
La disponibiI¡té technique moyenne peut être estimée entre 
30 et 4P La situation est préoccupante, et i I aooaraft 
nécessaire de prendre des mesures urgentes de remise en 
état et de conservation du patrimoine industriel.
La situation est d'autant plus critique que les nouvelles 
usines risquent de rencontrer exactement les mêmes difFi
cultés que les usines existantes, et ceci par manque de 
dispositions prises au moment de leur acquisition.
line des causes principales de la F a i ! I e disponibil ¡té cies 
équipements techniques est une maintenance défaillante sous 
tous ses aspects. La Fonction maintenance est très mal per
çue, et ce phénomène se inan i teste ' au-de I à de l'industrie, 
tel que dans les domaines de I 'a*jr icn I turc, du transport , 
des travaux publ ies, etc...
Le rôle déterminant que joue la maintenance dans le cycle 
productif est sous-estimé. Sa Fonction contervatrice du pa
trimoine et sa tache d'assurer la disponibiI ité des équipe
ments ne sont pas essor comprises.
Le ma I aisc de la maintenance trouve son or i ji ne dans des 
problèmes de personnel, de documentâtion technique, de 
pièces de rechange, d'ate! iers éIcctro-mécaniques de main- 
tenance, d'organisation, de préparation de l'achat de nou- 
ve iu\ équipements et d'environnement socio-économique. Ces 
problèmes réclament une solution à court terme.
tan t donne «.jim» ces ¡'odeurs s'interpon Prent proFoiv e .irnl', 

un as sa i n i s semen t de I .1 si niât ion actuel le ne peut être 
réa! isé que par une amél toration harmonieuse de tous les 
Facteurs plutôt que par la rechercha d'une solution pour 
queI < ]ues-uns des problèmes. Cet ohjertii ne peut être atteint 
pleinement que par do s mesures appropr iées faisant par t i e 
d'un programme cohérent.

.../
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Les octions à entreprendre consistent en :
- sens i b i I i sot i on o,i personnel a Fin de créer un esprit de 

maintenance par un changement de son attitude dans le 
trava iI ;

1

- Formation proFessionneI Ie pour les métiers de la maintenance
- une déFinition d /une politique d'emploi pour le personnel 

de maintenance ;
- une amélioration de la documentation technique des équi

pements existants ;
- une amélioration de la disponibilité des pièces de rechangt ;
- un développement des capacités existantes en matière de 

réparation et de Fabrication de pièces ;
- une meilleure organisation des services de maintenance au 

niveau des usines ;
- des dispositions à prendre lors de I'achat de nouveaux 

equ i pernents •
Afin d'atteindre une cohérence dans les actions sus-mention
nées tant au niveau national qu au niveau des usines indivi
duelles, la Formation d'un corps d'ingénieurs-conseils au 
niveau national aFFilié à une structure existante, jouant 
un rôle de promoteur, de coordinateur, de conseiller et 
d'assistance pratique en matière de maintenance, a été jugée 
i nd i spensabIe.
Enfin, rappelons que plusieurs objectiFs prioritaires ont été 
rixés, en matière de développement industriel, à partir d'une 
étude générale sur le secteur industriel malgache, entrepri
se en 19b2, Certaines recommandâtions de cette étude con
tenaient entre autres, l'établissement et la mise en oeuvre 
d'un programme d'entretien, de réparation et de Fabrication 
de p i èces de rechange. Une étude a été alo"s eFFectuée dans 
le cadre d'une mission préparatoire du 22 Janvier 19S3 au 
31 Mars 19&3 et a débouché sur la definition d'une stratégie 
de maintenance industrielle à Madagascar,
Le projet apportera une assistance technique en matière de 
maintenance industrielle et se propose de coordonner en par- 
tieu Iier toutes les actions financées 
internationales, multi et bilatérales 
ses pour améliorer la maintcnance.

par des institutions 
, qui seront entrepri-

• ■ ■ / • . .
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E. Résultats attendus .
1 . Un corps rl' ¡n<j<'nicurs-ronsci Is composé c!e 3 (Trois) 

ingénieurs capables d'o FFoctuer les tâches s u i v a n t e -

- I'organisation d'une campagne nationale de sen
sibilisation en matière de maintenance consistant 
en :

— organisation d'un séminaire de sensi
bilisation par an au ri veau national 
sur la maintenance industrielle ;

— organisation d'un concours par an, pour 
déterminer I 'usine qui a les mei 1 leurs 
résultats en matière de maintenance 
(attribution d'un prix de la main
tenance industrielle) ;

— organisation de divers concours pour :
. des articles sur la maintenance 
dans I a presse

. des aFFiches sur la ma i ntenance 
pour les us i nés ;

— organisation de conFérences, utili
sation des mass-média,

- la Fourn i ture de conseils et d'assistance pratique 
aux entreprises et aux organismes divers :

— assistance à la Direction de I ' I in
dustrie matière de la stratégie 
nationale de ma i n t en «ni ce ;

— visite de 5 (Cinq) usines par an qui
Feront l'objet de conseils et d'assis
tance technique ad hoc eu Fonct i on des 
demandes exprimées et" pr éo I a b I emen t 
choisies en accord a v e c  l e  ’‘IF” ;

— visite de F (Deux) usines par an préa
lablement c1 ois ¡os en nreord avec le
'■i I Ef>' qui Fe m t  I 'nbjei- d'un diagnostic 
détai I lé de maintenance et d'une
assistance technique dans les domaines 
relatiFs à la maintenance ;

.../
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— o r g a n i so^ i on do n (Doux) atei i crs- 
séminuires por on pour uno vingtaine 
de cadres d ' cntropr i ses sur différents 
théines précis relatifs ò lo maintenance 
tels que doeumontôtion foehnique, les 
pièces de rechange, la maintenance pla
nifiée, la saisie et l'évaluation des 
donr^os d o  maintenance, études de stan
dardisât ion r t d ' intorch angoabi I itp.

- la promet i on do la Fa*->r i çat j on lecole do pi^z-os 
do rechange»

- la fourniture do conseils on matière do formation 
pr ofossionnel le et- d'achat do r oi i\ r iu x équipements.

- la coordination dos actions optreorisos au niveau 
national en matière do :,-,o i n tonance »

Ces ingénieurs seront- à même de former ou de per
fectionner à leur tour, selon besoin et domande, 
d'autres ingénieurs nationaux dans ces domaines, 
dans le but de renforcer I o cor,os formé initialement. 
Ce corps jouira d'uno autonomie financière par la 
facturât i on clos services fournis.

2. 3 (Trois) nouveaux projets d'usine ayant fait l'objet
d'un diagnostic et de recommandafiuns en ce qui con
cerne les dispositions è pr en tire en ma t i ère de main
tenance .

3» 3 (Trois^ calti ers de ohirgcs standards qui seront à
imposer lors de I 'achat de nouveaux équipements»

d. Etudes de financement pour la réhabil it.it ion de 
5 (C inq) atei i ers de tni I le 'Moyenne,

F. Activités du projet
Les activités du projet- sp présentent en détai I 
tle la façon suivante’ :

1 , Pour le rés111 tut I
Un _çgjçps _cl ' i rején u’iirs-m'cr i I s
- préparai: ion de re commandât ions sur la fouet i on ,

I ' organigramme et le b u d g e t  d'une structure cen
tra I e de maintenance sous forme d'un corps d'in
génieur s- .cuise i Is p (- affiliée à un organisme

/
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existant ; not«irnrnent on matière tie b u d g e t  ct la 
mise en place d'un système (le facturation des 
prestations fournies

- le projet formera do ::nn i '• re permanente le corps 
d' ¡n'jinieurs-consci I s, composé do^ homo I o.jue s
su i vants :

. ingénieur 1, polyvalent, responsable 
national du projet ;

« ingénieur 2, mécanicien, pour les ateliers 
de maintenance et la fahri cat i on de pièces 
de rechange ;

, ingénieur 3/ électro-mécanicien, pour l'or
ganisation de la maintenance, les pièces 
de rechange et la documentâtion technique.

- le projet, formera et/ou per fect i onnern 2 (Deux) 
dessinateurs industriels dans l'exécution des 
plans d'otelier pour pièces de rechange ;

- le projet formera ot/mi per fortionnera 3 (Trois) 
cadres nationaux par moyen de bourses individue I les ;

- le projet formera et/ou perfeetionnera une cin
quantaine d'ingénieurs par moyen d'a te I iers-sémi- 
naires et conférences techniques ponctuel les ;

%.- le projet formera une vingtaine de dessinateurs 
et de préparateurs de trava i I I ors de I 'él ude de 
cas pratiques dans le domaine de la. fabrication de 
pièces de rechange.

Sensibi I i sat i on
- organisation d'une campagne pernieren te de sensi — 

b :I isation au niveau national en matière de main
tenance consistant en :

■ organisation de 3 (trois) séminaires de 
sensibilisation au niveau national
sur la maintenance industrielle ;

. organisation de 3 (trois) concours
pour déterminer l'usine qui a les meilleurs 
résultats en matière de maintennnee fins
taurai ion d'un prix de la maintenance in-

/
m « ■ * • •
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dustr¡elle) ;
. orpan i set i on de divers concours pour :

- des articles sur la maintenance dons 
la presse

- des affiches sur la maintcnance pour 
les us i nés ;

. organisation de conférences, utilisation 
des ma s s-m éc! i a .

- choix de films, diapositives, affiches, livres, 
revues, matériel didactique, etc... sur la main
tenance, pour achat.

Conseils et assistance tochn i pue aux e n t r» e pr i s e s et 
or pan i suies
- assistance à la Direction de l'Industrie pour 

définir une stratégie nationale de maintenance, 
en particulier en ce qui concerne :

■ la sens i i I i sa t i on des milieux concernés ;
. la coordination des actions à entreprendre 
en matière de maintenan ce ;

. le choix des usines et atel¡ers qui feront 
I'objet de ronsei Is et d'assistance pratique

. les relations entre l'. i n i stères, opérateurs 
i nclustr i e I s , or pan i.sines de financement, 
etc... j

. les échanges il'i n format i on s et d'e xpér i en ce s 
intcr-cntreprises ;

. la considération de la maintenanee lors de 
I 'achat do iiau’'eau ■: équipements.

- visite de 15 (quinze) usines qui feront l'objet 
de conseils et d'assistance technique ad hoc en 
fonction des demandes exprimées et préaIabI ornent

• choisies en accord avec le " IE" ;
- visite de o (six) usines pré a IabIcnont choisies 

en accord avec le " IE ’ qui feront l'objet

m • «/
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d'un H i ngnost i c déto i I ! é do | a ma » n^on^nm ot 
d'une oss i st on ce torlm i-'nio don'* les domaines 
relatifs à la ;io i ntenanco ;

- organisation de 6 (six ) atei iops-séminoires
pour une vingtaine de rodres d'ontrppr i sos sur' 

différents théines préris re I ot i fs à la maintenance 
tels que documentâtion technique, les pièces de 
rechange, la maintenance planifiée, la saisie et 
l'évaluation des données en maintenance, études 
de standard i sa t i on e t  c!'i n for changeai'i I ¡té .

Fabr i cat i on_ lo c a ]_o_ _cle__n i è ce s de r e ch an ge
- inventaire des capacités existantes cri maoh i nes- 

outi I s et équipements utilisables pour la fabri
cation locale de pièces de rechange ;

- encadrement d'entroprises et d'atel i ers I ors de 
la fabricati on locale d'une c e n t a i n e  d e  pièces.

Consci ls en matière de format i on
- fourniture de conseils eus organismes concernés en 

matière de programmes et méthodes de formation pour 
le personne I de maintenance en vue d'une harmoni
sation au niveau nation: I ;

- fourniture de eonse i ls urganisnies concernés
pour 1 ' augmentât i on des c apnc i tés de forma î: i on 
pour le personne I do i taintenon ce, Participation à 
la. préparât i on des recherches do f i nonce ment.

Pour le résultat I - C et 3

Achat de nouveaux _éo.!J ' peuon ! s
- analyse de 3 (Trois) usines on cours de réal isa

tino ou nouveaux projets pour I escine I s les d i F— 
férents domaines re lati fs à I a maintenance seront 
analysés en vue de la formu I ot i on de recommandai: i ons 
pour améI iorer les disposi fions prises en matière
de mai nten an ce.

- élaboration de 1 irrois) colliers de charges standard
gui seront imposer lors de | 'achat, de non-
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veaux équipements sur :
. la documentâtion technique (avec un dossier - 
machine - type inclus) ;

. les pièces de rechange ;

. la formation du personne I de maintenance 
pendan.t projection montage et mise en route 
d'une usine.

- fourniture de conseils ad hoc en matière de main
tenance :

. lors des négociations contractueI I es pour 
de nouveaux projets ;

. lors de la réal isation de nouveaux projets ;

. en général, lors de l'achat de nouveaux 
équ i pements.

3■ Pour le résultat 4
- analyse de 5 (Cinq) ateliers de taille moyenne 

permettant l'estimation du financement pour leur 
réhabi Iitation et l'achat de matières d'oeuvre.

G . Apports au projet
l. Apports du Gouvernement

(a) Affectation du__personne I _
Dctachement en temps voulu de cadres nationaux homo
logues suivants, auprès de chaque expert du projet :

, 1 ingénieur homologue du directeur de projet

. . . ï  m m »
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. 1 ingénieur mécanicien pour les ateliers de 
maintenance et Fabrication de pièces de 
rechange

. 1 ingénieur électro-mécanicien pour l'orga
nisation de la maintenance, les pièces de 
rechange et la documentation technique

. 2 (Deux) dessinateurs industriels

. 2 (Deux) secrétaires à temps partiel.
Les termes de référence des ingénieurs mertionnés 
ci-dessus sont repris dans l'annexe I.

(b) .-.atér i e I
. il i se à disposition des bureaux adéquats pour 

le personnel du projet ;
. Fourniture du mobil ier de base pour les 

bureaux des experts- du projet : petit ma
tériel de bureau, machine à écrire, photo
copieuse, équipement té Iéphonique, télex.

(c) D_ i _ v_e_r _s_
. bise à disposition du projet d'un budget de 

contrepartie permettant de Faire Face aux 
différents frais administratifs, en perti
ca Iier eau, électricité, téléphone, télex.

. Incitation des responsables d'entreprises et 
organismes concernés à participer activement 
aux travaux»

. Frais locaux re I ati fs à l'organisation des 
séminaires, conférences, etc,,, y compr i s 
salle de conférence équipée, secrétariat, 
part i c i pat i on des nationaux, frais pulii ici- 
t a i r e s .

. Participation et frais liés aux actions oré- 
vues à la télévision (reportages, flashs),
J la radio (flash, programme), dans la presse 
(articles, spots pub I icitaires), etc,,,

/
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3

. Frais lies au lancement des concours divers 
décrits dans les activités, attribution de 
pr i x, etc. . .

. Transports locaux et autres types d'appui 
1og i st i que.

2. Apports du PNIID
Le PNUD mettra à la disposition du projet un budget d'un
montant de l!S 975.000 pour une durée de 3 ans.(a) Experts et consultants (LH I I)

"XfTectation d^un expert et d'un consultant pour un total
(b) Sô iŝ tr̂ a_i_t_an_ce (LP 79) de 2,2 m/b

Etant donné, cl'une part,que toutes les actions à 
entreprendre nécessitent une méthode de travail ex
périmentée et cohérente et, d'autre part, qu'un 
soutien logistique permanent en matière de documen
tation, moyens de Formation, etc... à partir de 
l'Europe est indispensab!e, I'ON UDI sous—traitera 
cette opération à une société spécialisée dans les 
problèmes de maintenance industrielle dans les pays 
en voie de déveIoppement. s

Le choix de la société et les termes de reference 
de la sous-traitance seront déterminés selon les 
procédures de l'ONlIOI. La société de sous-tra i tance 
mettra à la disposition du projet les experts sui
vants :
_ j CTP qui sera directeur» de projet pendapt 35 n/b

- 1 expert en ate I iers de rabrication de pièces de
rechange pendant 29 m/h

- un volume de 16,3 m/h pour :
. des experts pour c!es missions ad hoc en tant 
que renForcement ces experts sur place selon 
besoin dans les domaines suivants :

- la documentation technique
- la gestion des pièces de rechange
- la saisie des données
- la Formation du personnel de maintenance
- I'organisation de la maintenance

/...
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- la pi anificotion des travaux
- les dispositions à prendre lors de 

l'achat des nouveaux équipements
- les coûts et budgets de maintenance

. des études diverses selon besoin dont une
partie sera confiée à des organismes nationaux

. des travaux ad hoc selon besoin (en parti- 
cu i i er recherche de documentation technique) 
aux bureaux de la société de sous-traitance.

(c) Affectation de_personne;l_nat_i_onaJ_ (LB 13)
Personnel d'appui (2 chauffeurs, 1 secrétaire) : 102m/l

(d) Autresd épenses de personnel __(LB 16)
Frais pour réunions fi-chn i ■;ues et mission d'éva
luation pour un montant de US b 20,440.

(e) Bourses de_formation_(LB 39)
Bourses individuelles pour c!cs stages spécialisés 
pour un montant total de US A 52.500 r*°’ir un total 
de 10,5 m/h

(f) In u i peinent s (L3 49)
Les équipements suivants seront à acheter :

. 2 voitures (type PEUGEOT 305 Break)

. 1 photocopieuse (avec possibilité de réduction 
et d 'agrandissement format A3 et A4)

■ 1 rétro-projectcur avec écran 
. 1 machine à écrire électrique 
. 1 machine a calculer
. 1 appareiI pour relier les rapports et études 
. petit matériel de dessin et quelques appareiI s 

de mesure (m i cromètre, 1 pied a coulisse,..,)
. pièces de rechange et divers autres matériels
■ papiers pour photocopie, transparents,
montant total prévu : 40.600 US .

■. » /.. ,
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( o) Documentation ( L3 49)
Achat de la documentation suivante :
- choix de normes internationaI es
- catalogues fabricants materiel standard
- annuaire d'exportation
- affiches sur la maintenance
- dispositives, court métrage
- I ivres techniques divers.
Montant total prévu 19.700 US

i
(h) Dé2er1ses_dj_verses -LG 59)

- Prais d'opération et d'entretien (assurances 
voitures, essence, entretien, ...)

- divers consommâties
- imprévus.
Montant total prévu us -¡-3.550.

Pl an de trovai
Un pI an 
proje t 
en cons 
dustr i c 
sera ét 
jet, pu 
les bes 
sera at 
et sera 
coment.

de travail détaillé pour l'exécution du 
sera ét a la I i par le C.T.P. aPPecté au projet 
ultôt ion et accord avec la Direction de I'In —

la Direction C1U an c I 'ONUDI. Ce plan
al.’l i pendant la période préparatoire du pro- 
is revu et ¡,1 i s à jour périodiquement selon 
oins. Le plan de travail signé par les parties 
tache au document c!e projet comme /ài'INcXE I I 
considéré comme partie intégrante de ce do-

Cancvas pour 1 inc part i c ija 11 i on o i" re et i ve norsonne !
Les activités nécessaires à l'obtention des résultats 

~t à la real ¡nation des object i fs immédiats 
seront déterminées après discussion et 

accorr! auquel entre 
r es riar. s un canovai Peer i ve

n eccssa1r 
attendus et à la real is 
du projet

r 1 T I 1 1  * t I t  » ! O  n  t* r *  r»  • C  Ci

« ! V r  i ’/an t. 
au proje t du personnel 

'• Ceux-ci conduiront en

1

Ü I on t! i
i part 1 ci pat 1 on ta

il a t i on al e ;■ in torn u- 
commun ces activités.

■..¡ ...
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Leurs rôles effectifs seront conformes eux but et 
conception de la coopération internationaIe ; par 
ailleurs, leur intégration au sein de l'équipe du 
projet sera traitée au niveau de chaque poste 
i reportant.

Communications relatives à l'appui du développement
Les moyens d'informations du PNUD ainsi que ceux du 
Gouvernement seront utilisés afin de donner la pu
bi ¡cité nécessaire aux activités et aux résultats 
du projet dans les autres pays intéressés en voie 
de déve I oppeinent .

Cadre institutionnel
Le projet sera placé sous la tutelle du Mi ni stère 
de l'Industrie, de l'Energie et des Mines qui as
surera le fonctionnement du mécanisme de coordina- 
t i on entre les di Pférents x>rgan i smes nationaux qu i 
sont appelés à intervenir.
Enfin, le projet devra coopérer avec les organismes 
internationaux et les projets dans le pays, touchant 
directement ou indirectement la maintenance, notam
ment avec les autres projets ON UDI, OIT, Banque Mon
diale, FAC, FED, CCCE et CD I.

Obligations préalables
Le Gouvernement s'engage à ¡.lettre à la disposition 
du Projet un coordinateur national et à recruter et 
maintenir les ingénieurs, dessinateurs et secré
taires nécessaires au bon fonctionnement du projet.

Ass i stance _ future du Pli UD
L'opportunité d'une assistance ultérieure sera exa
minée au cours du projet par une mission tri parti te 
d'évaluation (Gouvernement - PNUD - ONUDl) sur la 
base des résultats obtenus et des besoins prévisi
bles.
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NI - CALENDRIER DES CONTROLES - EVALUATION ET RAPPORTS

Réunions triparti tes et réunions techniques
Le projet fera I'objet d'examens périodiques conjoints 
conformément aux usages et procédures établis pour le con
trôle de l'exécution des projets et du programme.
Les révisions techniques seront effectuées avec la parti- 
ci pat i on d'un fonctionnairc de l'agence d'exécution ONUDI,
Une première réunion technique sera tenue fin Juin - 
début Juillet 19C4.

jlva I uat i on
Le projet fera l'objet d'une évaluation conformément aux 
usages et procédures établis par le PNUD.
La date d'organ i sati on et les termes de référence- de I 'éva- 
Iuation sont décidés par consultation entre le Gouvernement, 
le PNUD et I'ONUDI. N

En particulier, une évaluation tripnrtite aura Iieu dans le 
premier trimestre de 19f6 afin d'évaluer le degré de réa
lisation des objectifs immédiats du projet et d'envisager 
l'éventualité d'une phase comoIémentaire d'assistance du
PNUD.

R a P P o r t
Le Conseiller Technique Principal 
I'ONUDI des progrès réalisés dans 
gramme du projet.

du projet informera 
le dérouIement du pro-

Lc CTP du projet établira les rapports suivants :
1, Des rapports semestriels sur l'état d'avancement 

du projet en consultation avec la Direction de 
l'Industrie, sur les imprimés et selon les procé
dures prévues par le P‘!U0.
Un rapport final trois mois avant I'achèvement du 
projet.
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M A G /8 2 / 0 0 8  "PROGRAMME D 'A P P U I  EN M A T IE R E  DE 

M A IN T E N A N C E  I N D U S T R IE L L E "

-  TERM ES DE R E F E R E N C E  POUR L E  PER SO N N EL HOMOLOGUE -

l a -  I n g é n i e u r  h o m o l o g u e  du  C T P  ( I n g é n i e u r  1 )

Format i on
I n g é n i e u r  m é c a n ic ie n ,  é l e c t r i c i e n  ou é l e c t r o - m é c a n i c i e n
Exoér i ences
Au minimum 5 a n s ,  dans l ' I n d u s t r i e  dont 3 ans dans un s e r 
v i c e  de m a in t e n a n c e ,  E x p é r ie n c e  en p a r t i c u l i e r  dans l e s  do
n a in e s  s u i v a n t s  :

-  O r g a n i s a t i o n  de l a  m a in ten an c e  ;
-  p l a n i f i c a t i o n  des t r a v a u x  ;
-  s a i s i e  e t  é v a l u a t i o n  des données.

ay an t  to u c h é  aux domaines s u i v a n t s  :
-  d o c u m e n ta t io n  t e c h n i q u e  ;
-  p i è c e s  de rech ang e  ;
-  g e s t io n  d 'u n  a t e l i e r  de m a in ten anc e  ;
-  c o û ts  e t  b ud gets  de m a in t e n a n c e .

Taches
-  G e s t io n  du p r o j e t  c o n jo in t e m e n t  avec le  CTP ;
-  se c h a r g e r a  en p a r t i c u l i e r  des c o n t a c t s  avec le  

M i n i s t è r e  de l ' I n d u s t r i e ,  de l ' E n e r g i e  e t  des 
M i n e s /  avec le s  d i v e r s  o rgan is m es  n a t i o n a u x  e t  
avec l e s  m ass-média  ;

-  s ' o c c u p e r a  gradue I I e m e n t  de p l u s  en p l u s  de 
t â c h e s  s p é c i f i q u e s  on m a t i è r e  de s t r a t é g i e  na
t i o n a l e  de m a in t e n a n c e ,  campagne de s e n s i b i l i 
s a t i o n ,  c o n s e i l s  aux e n t r e p r i s e s  en m a t i è r e  
d ' o r g a n i s a t i o n , p l a n i f i c a t i o n  e t  s a i s i e  des 
données.

Durée Prévue

Pondant 35 mois, à partir de Février |0£j.

• • • / • m m
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In g é n ie u r  homologue de | en a t d i e r  do f a b r i c a t i o n
de r>i ¿cos do r e c h a n g e ( Ingén i e u r  2)

Format i on

I n g é n ie u r  ou BTS m é c a n ic ie n  

Exoér i ençes
5 ans dans l ' I n d u s t r i e  dont au moins 3 ans dans un a t e l i e r  
d 'u s  i nage «

Ayant des e x p é r i e n c e s  dans l e s  domaines s u i v a n t s  :
-  F a b r i c a t i o n  de p i è c e s  de rechange ;
-  o r g a n i s a t i o n  e t  g e s t i o n  d 'u n  a t e l i e r  mécanique
-  p l a n n i n g  de charges  des m a c h i n e s - o u t i I s .

Tâches
P a r t i c i p e r  avec l ' e x p e r t  dans l a  r é a l i s a t i o n  des a c t i v i t é s  
s u iv a n t e s  :

-  I n v e n t a i r e  du p a r c  m a c h i n e s - o u t i I  s ;
-  encadrement  des e n t r e p r i s e s  e t  des a t e l i e r s  

pour l a  f a b r i c a t i o n  de p i è c e s  de rech ang e  ;
-  é tu d e s  de f in a n c e m e n t  pour l a  r é h a b i I i t a t i o n  

d ' a t e I i  e r s  ;
-  c o n s e i l s  aux e n t r e p r i s e s  e t  aux a t e l i e r s  en 

m a t i è r e  d ' o r g a n i s a t i o n  e t  de p l a n n i n g  des t r a 
vaux d ' a t e l i e r  pour l a  f a b r i c a t i o n  de p i è c e s  
de rechange  ;

-  f o r m a t i o n  su r  le  t a s  des d e s s i n a t e u r s  e t  de 
p r é p a r a t e u r s  pour l a  f a b r i c a t i o n  de p i è c e s  
de r e c h a n g e .

Durée Prévue
Pendant 32 m o is ,  à p a r t i r  de ,'!ors I98 4«
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3 .  -■ I n g é n i e u r  homologue CTP e t  des e x p e r t s  ad -ho c  c o n ce rn an t  
1 f o r g a n i s a t ï o n  de l a  m a in t e n a n c e ,  de p i è c e s  de rechange  
e t  de l a  docum enta t ion  t e c h n iq u e  ( . I n g é n ie u r  3)

Format i on
I n g é n i e u r  é l e c t r o - m é c a n i c i e n  ou m é c a n ic ie n  

Expcr i  enccs
5 ans dans l ' I n d u s t r i e  dont au moins 3 ans comme ca dre  de 
m ain ten anc e  ou au bureau de méthode.

Ayant e u ,  en p a r t i c u l i e r ,  des e x p é r i e n c e s  e n :
-  1 ' o r g a n i s a t i o n  d 'u n  s e r v i c e  de m a in te n a n c e  ;
-  !a  p l a n i f i c a t i o n  des t r a v a u x  ( s u r t o u t  l a  main

te n a n c e  p r é v e n t i v e  e t  l a  l u b r i f i c a t i o n )  ;
-  l a  s a i s i e  des données e t  l e u r  é v a l u a t i o n  ;
-  l e s  méthodes de m a in ten an c e  ;
-  l e  c h o i x ,  l a  d é s i g n a t i o n ,  l a  c o d i f i c a t i o n  des 

p i è c e s  de rechange  ;
-  l a  docu m e n ta t io n  t e c h n iq u e »

Tache s

P a r t i c i p e r  avec  l e  CTP e t  l e s  e x p e r t s  a d -h o c  aux a c t i v i t é s  
s u i v a n t e s ,  dans l e s  domaines de :

-  L ' o r g a n i s a t i o n  de l a  m a in te n a n c e  ;
-  l a  p l a n i f i c a t i o n  des t r a v a u x  ;
-  l a  s a i s i e  e t  l ' é v a l u a t i o n  des données ;
-  l a  d o c u m e n ta t io n  t e c h n iq u e  ;
-  l e s  p i è c e s  de r e c h a n g e .

C o n s e i l s  aux e n t r e p r i s e s  dans l e s  domaines s u s - m e n t io n n é s .

Durée prévue

Pendant 2 8 , 5  m o is ,  à p a r t i r  du mois d 'AoQ t  19 8 4 ,

■•■/■••
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M A G / 8 2 / 0 0 8  "PROGRAMME D ' A P P U I  EN M A T IE R E  DE 

M A IN T E N A N C E  I N D U S T R I E L L E "

-  PLAN DE T R A V A IL  -

A N N E X E  II

)

A s s is t a n c e  p r e p a r a t o i r e  ( j u s q u ' a u  31 Août 1984)
- Missions du s iène QNUDI et Ì

offert et ion d'un j\nert et d'un ) en 1982 — 83 çonsultont 1
-  e tu d e  : d c r i n i t i o n  d une s t r a 

t e g i e  de m a in ten an c e
i n d u s t r i e l l e  à Madagascar  J a n v . - A v r i l  1983

-  p r é p a r a t i o n  de la  r é v i s i o n  du do
cument d ' a s s i s t a n c e  p r é p a r a t o i r e  
+ c i r c u i t  d ' a c c e p t a t i o n

-  appel  d ' o f f r e s  pour l a  s o u s -  
t r a i t a n c e  -  c o n t r a t

-  b r i e f i n g  à ONUDl/V i  enno e t ' p r é -  
parat.  ion aux bureaux  du c o n s u l 
t a n t

-  début  des t r a v a u x  à Madagascar  
a r r  i vée du CTP

-  mise en p l a c e  d 'u n  noyau d ' i n 
g é n ie u r s  homologues a f f i l i é  à l a  
SERDI,  qui  s e r o n t  formés d u ra n t  
l e  p r o j e t

Mai -  Août 19 S3 

N o v . I 9 8 3 -  J a n v . 8 4

1er F é v . - I 5 F é v . 8 4  

14 F é v r i e r  1984

F é v r i e r  1984
a r r i v é e  de I ' e x p e r t  en a t e l i e r  
e t  en f a b r i c a t i o n  de p i è c e s  de
rechange  début  Mars 1984
v i s i t e s  d ' i n f o r m a t i o n  de 15 u s i 
nes e t  a t e l i e r s  Fév*  -  Mai I9S4
r é u n io n s  de t r a v a i l  pour  d é f i n i r  
une s t r a t é g i e  n a t i o n a l e  de main
te n a n c e

1 f o i s  p a r  moi s 
d u r a n t  t o u t  le  
p r o j e t  à p a r t i r  
de F é v .  1984

é l a b o r a t i o n  d 'u n  système de f a c t u 
r a t i o n  pour les s e r v i c e s  f o u r n i s  Mai 84 -  Août 84  
auprès  des e n t r e p r i s e s  b é n é f i c i a n t  
des i n t e r v e n t i o n s  du p r o j e t

*.■/...



m is s io n  de I ' e x p e r t  pour  d i v e r s e s  
s p é c i a l i t é s  en mai n ten a n c e  (lm A )
o r g a n i s a t i o n  d 'u n  s é m i n a i r e  de 
s e n s i b i l i s a t i o n  au n iv e a u  not  i o 
ne I
m is s io n  de l ' e x p e r t  en documenta
t i o n  t e c h n iq u e  ( 0 , 5  m / 1 0
o r g a n i s a t i o n  d 'u n  a t e l i e r  -  
s é m i n a i r e  s u r  l a  d o c u m e n ta t io n  
t e c h n iq u e  e t  I ' é I a b o r a t ion d 'u n  
d o s s i e r  -  machine
o r g a n i s a t i o n  de d i v e r s  conco urs  : 
. p r i x  de l a  m a in ten an c e
■ a r t i c l e s  su r  l a  m a in ten an c e
■ a f f i c h e s

i n v e n t a i r e  des c a p a c i t é s  en 
m a c h i n e s - o u t i l s  e t  éq u ipem e nts  
pour la  f a b r i c a t i o n  l o c a l e  de 
p i è c e s  de rechange :
■ é l a b o r a t i o n  d 'u n  q u e s t i o n n a i r o
• é l a b o r a t i o n  d 'u n e  l i s t e  d 'u n e  

c i n q u a n t a in e  d ' a t e l i e r s  aux
q u e ls  l e  q u e s t i o n n a i r e  s e r a  
envoyé

• envoi des q u e s t i o n n a i r e s  +  
r e  Ia n c e s

• d é p o u i l l e m e n t  e t  é v a l u a t i o n  
des quest  i onna i r c s  : é | a d o 
r a t i o n  de l ' i n v e n t a i r e  
p a rc -m a ch i  nés

■ c h o ix  e t  v i s i t e  Je 2 a t e l i e r s  
pour  i n v e n t a i r e  d é t a i l l é

c h o ix  d 'une  u s in e  en c o n s t r u c -  
t i o n  qui s e ra  soumise à un con
t r ô l e  d é t a i l l é  en ce qui  concerne  
l e s  domaines r e l a t i f s  à l a  m ain 
t e n a n c e ,  en p a r t i c u l i e r  la  do
c u m en ta t io n  te c h n iq u e  ; connu i I s 
e t  a s s i s t a n c e  pour a m é l i o r e r  l a  
si f i i a t  i on

2 7 h a r s - 2 4  Av . 84

M a r s -  A v r i l  1984 

25 Ju i n - 6  Ju i I  .8

F in  J u in  I 9 8 4

a c t i v i t é  qui con 
t i n u e r a  d u r a n t  
t o u t  l e  p r o j e t  
e t  pour I a q u e I I c  
l a  p r é p a r a t i o n  
s e r a  commencée 
en S e p t .  I 9 S4

A v r i l  1984

.‘ a i  I 9 S 4

; * a i - J u i i .  1 9 S4

Ju Î 1. - N 0 V . I 984  

J u i n - C c t .  1984

éa i - Ju i I ,  1984
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I oncer In  f a b r i c a t i o n  
do rechange

p I aces

ch o ix  d 'une  us i n e -p  i I o ire
étude  des p i è c e s  f a b r i c a b l e s  
sur pi  ace
c h o ix  r e s t r e i n t  de 10 p i è c e s  -  
c o r r e c t i o n  ou e x é c u t io n  des 
p la n s  d ' a t e l i e r s  -  p r é p a r a t i o n  
des gammes de t r a v a i  I (m ise  en 
p la c e  d 'u n  d e s s i n a t e u r )
n é g o c i a t i o n s  avec  a t e l i e r s  
e x i s t a n t s  pour f a b r i c a t i o n
s u i v i  de la  f a b r i c a t i o n  e t  con
t r ô l e  du p r o d u i t  f i n i
f o r m a t i o n  sur  le  t a s  de p r é 
p a r a t e u r s  de t r a v a i I  e t  de des
s i n a t e u r s  à l ' o c c a s i o n  de la  
f a b r i c a t i o n  des p i è c e s

-  c h o ix  d 'u n e  u s in e  eu i  f e r a  l ' o b j e t  
d 'u n  d i a g n o s t i c  d é t a i l l é  de la  
m a in te n a n c e  e t  d 'u n e  a s s i s t a n c e  
t e c h n i q u e  dans d i v e r s  domaines
r e  I a t  i f s  à I a ma i n tenan ce

-  é l a b o r a t i o n  d 'u n  c e h i c r  des 
charge? s t a n d a r d  pour documen
t a t i o n  t e c h n iq u e

-  o r g a n i s a t i o n  d 'u n e  c o n fé re n c e  
de p res se  t é l é v i s é e  c o n c e rn a n t  
l a  m a in ten an c e  i n d u s t r i e l ! e

-  c o n fé r e n c e s  e t  d i s c o u r s  d i v e r s  
de s e n s i b i l i s a t i o n  ( S IM ,  P r e s s e ,  
R a d io ,  e t c , , , )

-  c o n t a c t s  p r é l i m i n a i r c s  aux d i 
v e r s  o rgan ism es de f in a n c e m e n t  
(FAC,  FED, BANQUE MONDIALE, CCCE, 
COOPERATION SUISSE)

-  mise au p o i n t  du document de p r o 
j e t  d é f i n i t i f

-  r é u n io n  t r i p a r t i t e  
PNUD -  ONUDI

-  r a p p o r t  s e m e s t r i e l

Gouvernement ■

A

ANNEXE 4

Avr i l  19S4  

A v r i I  1984

Avr i I  - Ju i n S4  

R a i - J u i n  1984  

J u in —Août 1984

M a i - A o û t  1984
Ju i n - C e t , 1984  
+ e n s u i t e  3 v i 
s i t e s  de c o n t r ô 
le  ù 2 mois d ' i  n -  
t e r v a l I c

Ju i I , - A o Û t  I 9 8 4  

Ju in  1984 

Fév # -A o û t  1984

F é v * -A o û t  1984

Avr i l  19 S4

F in  J u in  1984 
Ju i 11 e t  1984

■■•/■•■
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2 .  -  P é r io d e  Septembre 1°84 à " a r s  1^85

2 . 1 .  -  La d é f i n i t i o n  d 'u n e  s t r a t é g i e  Q^t j^naj_e_de_ma^nt  e -  
nance i n d u s t r ¡ e l l e

-  P o u r s u i t e  des a c t i v i t é s  d ' a s s i s t a n c e  au Gouverne
ment dans l a  d é f i n i t i o n  e t  l a  mise en appl i c a t i o n  
d 'u n e  s t r a t é g i e  n a t i o n a l e  de m a in te n a n c e  in d u s 
t r i e l  le

2 . 2 ,  -  La_scns i b i M s a t  i ° n _ d e _ to u s _  j_es se e t  eu rs _d e _  J_'écono-  
mi e n a t i o n a l e

3

" i s s  ion d 'u n  e x p e r t  pour d i v e r s e s  
s p é c i a l i t é s  en m a in ten anc e  ( l  m/h)  ."ars
p o u r s u i t e  de la  campagne permanen
t e  de s e n s i b i l i s a t i o n  au n iv e a u  
na t  i onal
. o r g a n i s a t i o n  d 'u n  s é m i n a i r e  de 

s e n s i b i l i s a t i o n  au n iv e a u  n a t i o 
nal " a r s  1 ° C p

. p r é p a r a t i o n  de recommandâtions  
pour c r é a t i o n  d 'u n  groupe de
travail avec participation des 
i ndustr i e 1 s 2i;pt .-Oct. 1°° l
prépurution de 2 articles dans 
la presse écrite sur un thème 
partieu 1 icr de la maintenance 5opt.p 1-J anv.f j
1 reportage en co 1 1aboration 
avec la télévision sur une 
us i ne ou ate1 i er r— ' Or*I* iv . ■/
1 flash périodique è la radio

/

3 commencer en 
coI Iaborat i on 
avec la radio 
à partir d'^ct.

instauration d'un prix de la 
maintenance (concours annuel) Juin f 4 à Juin
faire un choix de films, dia
positives, affiches, livres, 
revues, matériel didactique, 
etc ... sur la maintenance

Oct, (et - Janv ,!5 
et à mettre à 
jour cont i nue I1 
ment
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2.3» - La_ f abricot j_on_]_ocaj_e_de_[2 i èces de r

- Foire le choix de 1 usine pour la 
fabrication d'une quinzaine de 
pièces de rechange par usine

- formation sur le tas sur la pré
paration de travail et de dessin 
industriel à base d'exemples con
crets de pièces fabriquées sur
p I ace

- déterminer les matières premières 
à importer pour la fabrication 
locale à base des études de 
pièces lancées en fabrication

-  c h o ix  d 'u n  a t e l  i e r  e«: é tude  
de f in a n c em en t  pour l a  r é h a 
b i l i t a t i o n  en p a r t i c u l i e r  en ce 
qui concerne les  b e s o in s  en ou
t i l  I â g e , I es appare i I s de m é t r o 
l o g i e  e t  le s  m a t i è r e s  p r e m iè r e s

-  ass i  s t e r  I e  Gouvernement dans I a 
r e c h e r c h e  de f in a n c e m e n ts  pour la  
r e h a b i I i t ô t i o n  des a t e l i e r s

2 .4. - C o n se i l  e t  a s s i s t a n c e  t e c h n iq u e  aux 
e n t r e p r i s e s  e t  o rgan ismes

’-  v i s i t e  de 3 u s in e s  gui f e r o n t  
l ' o b j e t  de c o n s e i l s  e t  d ' a s s i s 
ta n c e  ail hoc en Ponct ion  des 
demandes ex p r im é es

-  v i s i t e  de 1 u s in e  qui f e r o n t  
l ' o b j e t  d 'un  d i a g n o s t i c  d é t a i l 
lé de l a  m a in ten anc e  e t  d 'u n e  
a s s i s t a n c e  t e c h n iq u e  dans le s  
domaines de I ' o r g a n i s u t i o n , de
I a pI an i f  i c a t  i o n , de l a  s a i s i e  
des données,  de l a  d o c u m e n ta t io n  
t e c h n i q u e ,  des p iè c e s  de re c h a n g e ,  
de la  s t a n d a r d i s a t i o n  e t  de la  
f o r m a t io n  du p e r s o n n e l .
Le ch o ix  de. ces u s in e s  s e r a  f a i t  
en concordance avec Ie  o r o j e t
P I “AO/' 2/007

ANNEXE 4

echante

Nov.c4-Jenv.8S

Nov.iC4-Août 85
à faire cas par 
cas pour I es 
ate I i ers qui ont 
fait I 'objet de 
I a fabri cat i on 
de p i èces

Sept. 4- -ars CÇ

à partir de Janv.

Sept ,8 L-‘ :ars S

Oot . ' 4~'!ars r '

/
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-  m is s io n  d 'u n  e x p e r t  en p i è c e s  de 
rechange  m/h )

-  o r g a n i s a t i o n  de 1 a t e l  i c r - s a m i -  
n a i r e  s u r  un thème r e l a t i f  à l a  
m ain ten ance  (p« e x .  p i è c e s  de 
rechange 0 et. ? 4

-  c o n s e i l s  aux o rgan ism es concernas  
en i n a t i ù r e  de programmes de f o r 
mat i on du p e rs o n n e l  de m ain tenance  
e t  le s  méthodes de f o r m a t io n  en 
vue d 'u n e  harmon i sat. i on au n iv e a u  
n a t i o n a l .  P a r t i c i p a t i o n  aux r e 
cherches  de f in a n c e m e n t  pour
l ' e x t e n s i o n  des c a p a c i t é s  de f o r -  r é u n i o n s  ad hoc 
m at ion  dans le  domaine de l a  m a in -  à p a r t i r  de
t e n a n c e  i n d u s t r i e l l e  3 e p t . t 4

de nouveaux équ ipem ents

-  E l a b o r a t i o n  d 'u n  c a h i e r  des charges
s t a n d a r d  sur  les  p i è c e s  de rechange  
à imposer l o r s  de l ' a c h a t - d e  nou
veaux équ ipem ents  O c t . i 4 ~ N o v . S "

-  conse i l s  ad hoc
. ’ o rs  de n é g o c i a t i o n s  c o n t r a c t u e l  I es 

pour de nouveaux p r o j e t s
. lo r s  de la  r é a l i s a t i o n  de

nouveaux p r o j e t s  s e lo n  l a  demande
- - , , , ■ , , , e t  dans I a me-. en gé n éra  o rs  de acha t  , ,. . , s u re  du tempsdes nouveaux équipements  ,* 1 r *  I c r \ i - \ n  I  lx  I P

2 . t . -  D i s p o s i t i o n s  à p r e n d r e  I o rs_de_J_ 'achat

N

/m b • / ■ ■



- 29 -

2.i). - Format ion du personnel national

- Formation permanente des hornoIo- 
jucs nationaux

- Prjanisution des bourses 
i n<J î v i due I I es

o  * *  f>
¿ m / m  *  V _ C  r  S

- Préparation du pI an de travail 
cJ.it a ¡112 pour I a p é r i ode 
Avril i^* 1” ~ Avril 1°' 7

- Rapport semestriel 
3 < “ Période Avril jt"" - Avril

- Péfinition d'une strat épie natio- 
nale de maintenance

- campaqne de sensioiIisation
- encadrement pour la fabrication 

locale de pièces de rccban-ie
- conseils et assistance technique 

aux entreprises et orpanismes
- dispositions A prendre lors de

I 'achat de nouveaux *qu i peinent s
- la format ion du personnel national
-  i v a I u a h i o n t r i p ai • t i t e
- napperC final et .é I <f miMli on de 

propositions pour I '..venir

ANNEXE 4 

Août ?4”’‘ars P5

ors l°r5 
J anv.F 5

2è trimestre 'o 

ééc. ItA)



1 ANNEXE 5
d
P O -  RA N M E 

du

SEMINAIRE SUR LA MAINTENANCE INDUSTRIELLE

2 Avril 15H à 1 7H Ouverture o ffic ie lle

-  introduction des invités d'honneur 
par Mr. ANDRI.'NARIVO Christophe, 
Directeur Général de le PEPDI

-  discours de Mr. GI'-pP- 
représentant résident du PNUQ

-  discours de Mr. " ITPD IA NA R TVO Tontely 
Ministre de l ’ Industrie de l ’Energie 
et des Mines

-  discours de Mr. R VPOTOrTPTNA T-'anandafy, 
Conseiller suprême de le Révolution

-  rr '’sentr " ion du rroiT^m^e et organisa
tion du séminaire par Mr. *NR®nNA,'CLG 
ç-ony/^-^I

Les •'rohlènes de rv' ir.-enonce d'ns les ’’VD

.vril °'-I H *2H Echange do vue enfre opérateurs industriels as læ  -nés
présent' tion des Toblèmes rar M r . HA MA NA îîf SIARO v ? NA /

Crr- nis- tion de la me in*en°nce "u ni ver u de l ’usine 
par Mr. DE opno?E/0*"JDI

Etude de e s  : réorganisation de 1 -: maintenance au
sein du Ministère des Trevsur publics 
par le Ce p i f  r ine ? • '-'OTON ’NA NA/MTP

Débats
14H30 à 18H La saisie des données de maintenance

par Mr. DE onnoT̂ /ONUDI
L' planification des trav«ur de maintenar.ee
par Mr. DT fpO0TP/0?TUDI
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UH?0 à T8E ( suite'l Etude de ces : Le srisie des données et le documen

tation technique à le Savonnerie Tro
picale S. A
T)«r Mr. Rt’̂OTOITDRAJCA/Savonrerie Tro
pic-le

4 avril 9n à 12R
Débets
La documentation technique par Mr. DE ORÔ TE/OÎTJDI 
Les pièces de rechange oar Mr. DE GRODTE/OÎTüDI 
Débets

1¿H à 1 8H Les ateliers de Maintenance par Mr. DE CRO^TS/ONUDI
La fabric-tion à Madagascar de nièces de rechange
par Mr. HARDV/ONUDI
La formation du nersonnel de maintenance par
Mr. DE GRO'VT'E/OÎÏUDI
Débats

1 ..vril 9H à 12H Les coûts et budgets de maintenance pT 
Mr DE "nnnny/Dop-pT
Les dispositions à prendre lors de l'̂ cî t de 
nouveaur équinements p'r Mr. DS TP.OOTS/OÎIüDI
Déba ts
Présentation et remplissage du questionnaire 
n-r les participants

1 RH à 1 TH Synthèse du Séminaire : Conclusions 1 recon.T-n- 
dations t>»r Mr. ANTE TA HART'O Christophe, Directeur 
CAnérr 1 de 1° Rvnr,T
Clôture officiel’e :

- discours de Mr. CT'tÊ A
Represent-'nt résident du PNUD

- discours de Mr. Ré ̂OÎTIRINA M-nondafy 
Sonseiller suoréme de la Révolution
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- 7  7  P  O

, - -AXLAMOMJISOA Josoa Ensei.cn ■' nt f - Z . Z . S H
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, - FL XL. PIN H IN A  Mariette t Inr. » - N I E M
- "  NDELIE'NC A Réné - Inc. - ÌVT f  :r v

'  - RI.XNNOVZLO Destina teur f — D H F
, - '"DPLYmlYONI'INA R. “ Incén. des T C f

- V  rP 3  T

- NEE IX NJÂKA Me- he ris oa - Insp. - M T R T
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, - "  ' ’ L .  170ARIIIANI NA Georges " Ing. » - Direc tion du 0l"n
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' - E EOTOIL NDIM3Y J. » — Chef de Division f - P  T n
. - "  X EOTOIL -.NANS Béniniq ue “ Insp M. f

- 7  'p o

- '1 EARISCN José fa - Directeur N. - 7  ^  'H

' - L'.E.7IMX.HATRATRA S. H - Chef Service » — 7  7» D

. - n '.EALIMAN.AKA S ,  J - Direct-" u r  T*9c \\n r t u^t — M I N E S E F
"‘Il Rolland - In.s ree V;ur - V  T *? ^ N P

— N'RCVELO L'estinr"*'nur -  E. i
- V  T ■? -c 7  P
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»
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3. riTTT - InUn leur -  r 0 D t

,T .' JJ C-isoire 1 _ Directeur Techninue -  3’'^UL
: ..-\r CL. Robinson » Directeur Tachnicue -  r o ^ ’T

' J  J HI' IL T”: '77 • Louis Directeur m T . CU ITE
» r .7 *< f» n y ;

J 7 JJUJ'-'UO "uhert A. * ” Technicien — M ■ ;J T* T r yo L, i . ■
"1 'IIL. USO - Directeur _ M ?,t U L I J7 'U  VETRI!' ' NA”' t _ Electric ien -  n T  ’r
.‘.'T  Jerry Psbetokot^ny f " C ho1 df o n t vr‘ o "* r n _ 3 I y.
••• "UTR Zr.71-. Martiri - Service nciv ts —  3 *T ^ 7 ”0
" ' I ’.h  ÏÎG« Vincent * Directeur —  ~ E C  ̂ •• ^; ' .j

V 77 ZI SOIT Philibert f s/c'̂ ef d'entretien - 3 H I r

JOJ JI30IT Léon - Directeur Technicue _  3 o ; r;ULJU'IVIUU RL';hy r _ C. F —  3 r\ Q O B I S
- LU..CIIA JotlT-h * * r* y -  s 0 v • ■ ü AL MJJ' LI ITA îTTO.A ÎÎPPO Justin - -  3 I 1 y • tt r'*i(2 ;

' IVOZr.ìL'.IiY M. Henri

t
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Responsable Adminis. 0 3
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_ p»Tjmp'n TTN‘T

’. - INTRODUCTION

Le séminaire sur la maintenance industrielle s'est déroulé du C2 
au 05 Avril 1954 à Antananarivo.

Il a été organisé conjointement par la Société d’Etude et de Réali
sation pour le Développement Industriel ffEFDl'1 et la Société 
Belge DOS International S.Ar sous la tutelle du Finistère de l’Indu
strie de 1'Energie et des Mines et sous les ausuices de l'Organisa
tion des Nations TJnie3 rour le Développement Industriel fONUDl)?

Le séminaire ée-it plrcé sous la présidence de Monsieur évvpp;. v.\rtvo 

Directeur Général de la ses ccl1 cbor“teurs. Les animateurs 
suivants ont assuré les conférences :

rqcv, {te ;v" p" rpv 'tj
. Cpt R.' g0~0'vV N.'.’M

tc tt -Vp go Rw * T Or/,

. ri. H ' n !

. ?!. DE CROnrnr

o I M 
M T a
S'VOU'TRIE TRONIC.'LE 
ONUDl/DC? International 
ONUDI/DO^ International

La programme du séminaire est repris en ..nnere I, I s liste des oar- 
ticip-.nts en ."nnere II.

Los participants expriment leur entière satisfaction sur le séminaire 
c-1 remercient vivement les organisateurs nour l'ércel'ente initiative. 
Ils remercient égaleront les resnonsa'-les du Ministère des A f f a ires 
Etrangères qui ont tien voulu mettre à l- disnosition la sal'e de con
férence du Ministère et qui ont apporté tout leur soutien dans 1 ' o r g a 

nisation du séminaire.
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. ртг т,: •:>. IT̂ ??:vC" Ц^и'^’РТЧТ.'
*T • tv<. f * çn • p

L'industrie arle-* che est confrontée \ un import nt "róbleme de main
tenance des écuipements, diminuant sensiblement leur aroductivir^ et 
le cualité du oroduit fini, et mettent en cuu.ee leur durée de vie. Ce 
"róbleme de mintermes se concentre '-utour des "riori *és suivantes : 

1 ? documente'■ion tecbnirue. l’or~ nis-tion, 1 " planification 
des travaux, la formation ~rofessdonnelie et les pièces de re-

les "roblones évolués tv r les p* rtici''“nts sentent être seréne tisés 
comme suit :
- 30U3-estimation de L" fonction z ! inter.- псе à tous 1--? nive-u-'

■ oeraonnel de maintenance - :n.riremts - ' dr.inistr''fion ’ ;
les rossonsr - iu t = ■ u r.r'e.-u- mr uv- ise délimita -■ion dos t*' 

de l’usine :
- coordin" taon insuf* is -nte entre l-~ m' 1 in̂ cn'nce et l=>~ dî i-nret s de 
l’usine :

- "•o.uvaise rel'-*ion entre les services de production et de -u- intcn'nc

tr.inont de to*;te ^ir;ni 
métr.odicue d?ns l’eréc

- 'hsence ou non respect de
- 'roblèmes importants de pièces de recb-'nve : choir, ~estion, m/jr - 
sineire, importation ;

- manque de capacités opérationnelles et de matières premières "our 
li fabrication loc-le de nièces de reclvr.re ;

- manque d'une documentation tecbnioue --déque te et complète ;
- manque d'outille -e et d ' '• -mro ils le métrolo--ie ;
- insuffisance de personnel au-lifié en particulier au niveau de la 
maîtrise '’cadres moyens'' e* t'noue d'ê a'ri-

!U^e SOUS 1-  ^OTulG de s im p le  d é*v nn;

; *1 î or. des tr" 'V --uy  , a K g (Ci mi çMune a

.on du t r ' v a i l  ;

i 1 ' s e i s i e e t  v/r 1 u e t io r .  des donn '

movens ■■nce "retirme dec c ires
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- 1 ?. formation "rcfr-ssionnel1e exist"ntc n'est pa« eî otée ux be
soins de l'industrie : r" s suffiseanent orientée sur le nr?tic-ee, 
cert'ins domninc* «ont n-V ir«s;

- rroblNmes d* attitude du personnel d'ns le trrvo’l : os-rit de or in- 
ter.'nce, discipline, conscience orofessionnel’e, rnour du métier, 
relations hums ines ( manque de col1’’bore tion et de compréhension), 
motivation personnel's, education civioue, sécurité de 'neveil :

- 'гоblêmes d'edapt'tion des équipements h 1 1 environnement le &:■ i z -  

mtscsr et transfert de technologie insuifis- nte d'ns le ces d' •'chst 
de nouveaux équipements.

x _ coï-’CU^IO’1? "t’ 'nvtv.. y-1? 7-? -г'/' -тдчт:;'?тпуг«г
1 : semin" ire c bien ris en relief 1 ' importance de 1 ~ fonction ma in
to n- nce d'ns notr-' économi- et en parti eu. lier d'ns notre industrie, 
il " é.̂r l"-nent f*it rassortir eue le problème actuel es t de teille 
et ê trênenent complexe, 1 ' décision 'rise p' r le louverr.emer.t de 
d've longer une stre* Vio nation" le de no in ten-’nce ur-c l'aide le 1 ' 

g ¿té '-ccueillis o-r les partî io- nts avec be' ucour d’intérêt 
1 -st considérée со ■r-’e un no"or. icocc riour contribuer è 1 ? so lu-

+■ -  л  r? ^ 1  T  0  b  T. • *J rn G d  n) 1 - T  ’ *’ Г ■ b  ^  г  • 'Г .  C  G «

1 s p-':rticio'n's sont xo-it-foi3 conscients eue ' dus rros truc il 
Г'-st'r'1. à f-i.re u nie- 'u de 1 ’usine-néce pc er. ''•'•rticu1ier u nice: u 
d" t'U3 les orér't=urs. Ils s-- rendent er 'il’eurs conn te sue des 
i--/ rtissements inî i ux seront n-cess'ires pour •'•boutir eu but : 
forn'tion pr-Wue lu personnel, remise en ’tat du p-rc т chines outil, 
7C-V t d'outils et d',-”v" rails de métrologie, «cquisition d'une docu- 
-\r.+r tion technique, r c e t le matières ',rcmi:'ros et d̂  pièces ue re-
~ .* П ' *c-

± À
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Le séminaire a iralenent soulier/ que 1?. solution des problèmes de 
maintenance nécessitera des actions d'amélioration simultanées d«ns 
différents don-ines. St'nt donné aue les problèmes de r-intenonce 
sont interdépendants, il ne sert a rien de résoudre un des problè
mes isolés sans tenir compte des ’utres.
Les participants demandent ruy organisateurs du séminaire et aux 
instances compétentes leur -ide et soutien pour aboutir à des résul
tats concrets et formulent les recoma nds tions suivr/ps :
- une harmonisation de l-n oolitioue industriel1e en pénér°l dont la 
ns in •‘■énoncé est composante et une harmonisation de l'ensemble des 
moyens et activités en -e rtiaulier ;

- or'a tion

r i s e on de 1" f o n c t io n  Cie in ter . - nce en p a r t i ou l i e r au

l 'u s i n e e t  l o r s  de 1 1 ' ch"1t de nouve-a u> éq u i  ' em erts f

l im e r  f ' vora'.-.i ' pour 1- r.a in'■en ■nce e t mi eu-»’ f v  i r 6 cor;-

f  onot i or. a tous l~ s n iv e aux ;

.té d'ur. a c o e rd ir . '1 ^ io n nu n ivc-r U .v  t ion-' 1 des e t i  o ns -à

,re en r t i è r o  de mai ntsr/ nen ' 0ré--1 ior. d 'un I r s t i 1:ut

Le rv- in t :•••' ne in d u s f r i e  1 " e ' .

L'un cer. t r e  ic  iocume n 1 t i o r. o1 d' in form[■ t i o n te ch n ic  ue

Le e t  V une b 'm u e  de donr. éo cnij p 1-- ma i rh o n " H C 0 !

iis-' r i e n des p r o r r -p ' es de forma t i o n e t l e u r ? <i n  nt-' t io n

is indus t r i o l s  ; ccr.c o r t  t ior. r r éq ’JC 1.  ̂ n i us *r:

?m -s do fo r t - ,  t i o n  e t l e s mir. i s t i  pn g ;

■ion des éc'-'-n.-'es d ' i r -f O t i o n e t  d ' e y p ' r i e n en s in ^ere;

treprises ;

- la recherche de *in: ncô ents pour ror.Lre possible les investisse
ments initi-uy <--n particulier on oe "ui concerne 11 °m.■'lior" “ion 
des cn oacit-'s do f ' bric tion de pièces :

- conseils et ••••ssi.st'ncc- T !*ticue •'•uv entreprises par des interven
tions ponctuelles i ns les domaines suivants :

f
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. orr-nis'-tior. de r' int ' n~nco

. méthodes de tr-v'-il, 3' isi-. et $v lotion des données, 
planifie:, dion des tr" rrur 

. document-' tion ts-chr.icue
choir et .-os tien des oi'-cos de reciv r.~e 

. fabrication loc le de -ièeos de rec'v nve 

. foration du -'srsornel
• Choir d ' nU 11 7 ' " 3 O t d' ■■ '"'■■•'roi ls do r ̂ v ro 13^10 

. coûts de ~v: inten-nes
- mise à disposition de r-o-,ens de contrôle eu-.lité '.cussi tien d-ns 

le ion-'-ine du contrôle des nièces f-'-riqu^es Instruments de me—
troierie') que d'ns le ior-ine du process de ferrie et ion et du con
trôle des équipements ’entre '-utre onr 1 " création d'un service 
nobile su niv-eu netion-1 cour l'4t‘ lonr.̂ vc d''-n--relis d:- mesure). 

- s tondo rdis ? t ion des -îquipoments erisi«nts de leurs com.ros" r.-s 
e-t élaboration de normes oui seront inno s or lô s de 1' -.c1’'11 d’ l—
vainonents ;

- -rise on consider- tier, du r81e dec is if re doit jouer 1 » ms in*o-
n-nce dur'nt les néroci- tior.s con+r'c-uelies loro de- nouve'ur 
• c h rl “t 3 !

- Il' bor tion de crV:iors des c rv>r <*53 st ndnrdo rour 1 ’oecuis ition
de nouvo-uy equipments on "-rticulier '-n ce -ui concern-' les oi'r-ces 
1-e rc-cl'-nce, 1 : document ' tion tec .nice", 1 ' formation du oorson- 
:ee 1 :

- or ticn d ' uno co—-""-i ssi-">n ti t—oner to-vr lure dr- 1 ' -■ ̂ 1ribu+'ior d-es 
cuotf s d' import' -ion nour ri';-C‘-u d.- ro-ch.' :y-' :

- ittribution des qvot's pour oî-co.c de r o c 1 -n-~o on fonoti on d' un 
cert'm result-1 , li : e I’c-riĉ enco d'uro rént-r.- nee or̂ -'nisée 
d' ns 1 'us ins ;

- ' 1 1 -¿cement du orocc-ssuo ic- -i^ownc-cnt ic 'i’-cos it- ree- eno-:- en
e erticu lier -on co - u i  concerne 1' c o n f o r t i  t é e n tre 1  d 's  i»n ' tion 
t-.chninun et 1 nomerei'-ture- dou’ ni'-re ;
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- intégration des artisans dans le processus de fabrication locale 
de- pièces de rechange et netits q̂uimenents ;

- mise en olnee des moyens cour le récupération, le tri e+- 1 *•-noly
se de fer--ille,utiliser,le en fonderie ;

- encourô enent e*- mise à disposition des novens pour 1 ? fors”tion 
'u sein de l'usine en con-lément de la formation dcns les -coles 
et instituts ; r^cherc’tc- de covens cour alléfor les chor.y°s des 
usines en matière de ferrie tion ( rémunér-'tion des •r-orentis, per- 
fectionnenent et rcc'-cl're d- ns les instituts, etc...);

- or̂ -niŝ tioii de cycles r̂ ûlir-rs de formation spécialisée sous 
forme de s«nin- ires d'une dur̂ e rsisonr.a'rle dons les diverses 
provinces ;

- introduction d'une discipline maintenance dans ics v'rorrammes 
universi te ires ;

- extension de 1 - campa .-ne de sensi-ilis-' tion concernent la main
tenance à tous les milieux de l’économie ne tion-. le afin de sti
muler 1 conscientisation gêner-le-, le civisme et 1 '. motivation ;
s■ nsi’rilis■’tion des hrutes inst'-nces et des services administratifs ;

Les participants souscrivent l*'-ction entreprise par les orc-a.nissteurs 
lu. séminaire, comme quoi ce séminaire est le ¿''but i'uno setior perne- 
r.or.te et continue à un nive’u ne * 1 on” 1 . Tls souhaitent au'” l'issue " 
su sminoire des et ions concrète? c t immédiates soient entreprises 
■-r.s l'ssmrit dévelorné dur-' nt ce s-'-mirr ire .
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TNTSTERE DE LfINDUSTRIE 
L'ITTT RT DES y INES
\ïTT? 'TION DSS NATION5* UNIES 
LE üETrTL0o,5EMENT INDUSTRIEL 

' (C N U D i)

RET/SLIXA DETWRATIKA UALAC*SY 
Tanindrs zena-Tolon-piavot-ns-Pahaf '■ hsna

SFMINAFF NATIONAL SUF LA N' FPSN-'NCS INDUSTP 1ST. *S 2 au 5 Avril 1064 
EVALUATION DU QUESTION IDE PFEFEMTF AUX PARTICIPA N"’?

L* ?'v!,lur tion de l’impact du séminaire auprès des participants a permis de 
aire ressortir les conclusions et observations ci-onrès :

1 °) - Il ressort pr-r ordre de priorité, eue les participants ont surtout 
mani festé leur intérêt sur : - la documentation technique - 1 ’or
ganisation de 1 ' maintenance - la planification des travaux de main
tenance - la formation du personnel de maintenance - les pièces de 
rechange.

2° ) - Plus de la moitié des participsnts souhaitent la visite d’un expert
en maintenance industrielle drns leur usine pour d’éventuels conseils.
Il est à souligner eue cornue une partie des séminaristes ne sont pas 
des industriels oroorement dit (Ministères, assurance ou autre...), 
une assez grande partie n’a nas .jugé une telle visite op"ortune.

3°) - En ce qui concerne l’intérêt d’informations standardisées . 84 p des 
participants les souhaitent sur l’organisation, 81 f  sur lr documen
tation technicue et 76 # sur les cahiers de charge s imposer lors de 
l’achat de nouveaux équipements.

4°̂  _ 92 $ des séminaristes juvent utile l’élaboration d’un catalogue indi
quent les différentes spécialités et les capacités locales des atelier 
Ce chiffre illustre La crise de conscience des opérateurs industriels 
sur la nécessité d’une coordination nationale concernant la rentabili
sation de la capacité installée du parc de machines-outils existent.

6 °) -  La q u a s i -totalité des participants soit 97 4 a estimé le séminaire 
’’utile" ou "très utile", résultat d’̂ iFeurs démontré par le nombre 
constant de leur participation au séminaire.

- 98 f. reconnaissent la nécessité d’actions de sensibilisation à l’égard 
du personnel en vue d’améliorer le traitement des équipements.

7°) - 60$ sont satisfaits de la cunlif ic--tion p ra tiq u e  de l e u r  personnel 
de m ain ten an ce . Quant h le u r  q u ilifid c t io n  théorique, seuls 9 $ ont 
manifesté leur satisfaction contre 74 *  d’inse4 isfaits.
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8°) - La majeure prrtie des o'rtici~ants souh-itent des stares de rerfection- 
neaent pour leur personnel. ¿insi, 6 e ?> voudraient un perfectionnenent 
de leurs techniciens supérieurs ; 7? ?  de leurs contremaîtres ; 70 ?' 
de leurs chefs-d*<=c’:ipes et 68 a* de leurs ouvriers spéci'-lises.

"°'' - 3n ce qui concerne 1 ' forastion orofessionnelle, elle est souvent ina
daptée °U7 besoins de l’industrie.
Le crdre supérieur ne satisfait qu’à 42,5 contre 20 7- d’insatisfaits 
et respectivenent de :

. 26 ̂ contre 4-î fo pour le cadre aoven

. 24 $ contre 48 y pour l'- maîtrise

. 36  ̂contre 3 8 £  pour l’ouvrier spécialisé.
iC°) - Enfin, le quasi-totalité des o'rticipfnts estiment 1' nécessité d’uns 

coordination eu niveau national coante-tenu de la diversité des oro- 
blèae3 avant trait à la maintenance.
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Encore un séminaire â vocation "économique”:

LA M A IN TEN A N CE   
IN D U S T R IE L L E

L* semaine prochaine — du 2 au $ avril pour être précis -  séminaire h ii les Protêts d'AssisUnce Technique (R D M -O N UD I),
un séminaire a ir  la *  Maintenance Industrielle *  sera orpmsé. Transports Routiers et Maritimes {Commission Economique
. ^ jahanarivo , auspices du Programme de ('Organisa- des Nations Unies pour l ’Afrique), séminaire « Transport-IFA «

(ton d «  Nations Unies pour le Développement Industriel {ONUDO (ministère du Transport, du Ravitaillement et du Tourisme). Le»
îL t  T c c o n itut^ *  ** dation pour le Développement séminaires se suivent et ne... se ressemblent. Mais ils r*** pour de
Industriel (SERDI). nommateur commun, le redressement économique. Tout com m r

Avec cette htouvelle) réunion, les grandes directives gouverne* dernièrement, ta session du Comité Militaire pour le Développe* 
mentales en matière de redressement économiaue continuent i  pren- ment |CM DI ou encore la visite de M.A.W . Clausen, Président de 
dre tonne. Séminaire sur a ('Emballage à l ’Exportation » fO N U D I la Banque Mondiale.
Direction des Echanges Extérieurs, au ministère du Commerce),

a  l ' o r d r e  d u  J o u r , l a  S e m a i n e  p r o c h a i n e

Bref, depuis le début de 
I ’.innée marquée par l ’impor
tant discours du Président 
Didier Ratsiraka axé essentiel
lement dans la nécessité ac
tuelle pour un vciiuble « re
dressement national », il ne 
s est passe de semaine sans 
qu 'il soif question d une manié
ré ou d'une autre, d ’une 
manifestation à caractère éco
nomique. Le « privé » a eu 
« m  i  contacts (officiels) 
avec te CDI (Bruxelles ACP/ 
»*EE), le TAAG  (Grande-Bre- 
tigne). le Pr. Marby (Etats*

Et voici qu’un autre sémi
naire en perspective. Le thè
me ? Programme d ’Appui en 
matière de Maintenance In- 
Aistrielle. M. Christophe An- 
driananvo, directeur de U  jE R - 
D I est catégorique : «Nous 
voulons évoquer, cette fois, 
nous a-l-d confié, hier, la m -

Unis)... A l'échelon gouverne- 
mental^ il y a eu tes reunions 
de commission mixte (France- 
RDM etU R S S R D M )

DEBAT

Les promoteurs de cette 
initiative entendent mener une 
lutte cor"'" une idée geuerrie- 
mem de mise qui consiste 
i  croire que la Maintenance 
est un •• simple dépannage ». 
Alors que c est tout le contrai* 
rc. Dans l'esprit des organi
sateurs de ce séminaire, il est 
i  inculper dans l ’esprit des 
chefs d ’entreprise et de leurs 
cullaboraieurs que les problè
m e  de la maintenance com
mencent dès ( ’acquisition des 
nouveaux équipements Et 
meme, avant, dèn  passer com
mande s assurer que la main
tenance et l'entretien soient 
pratiques sous tous letrs a*, 
pects (techniques, fornunon. 
to u r  .)

ccssité de ta Maintenance, une 
altitude qui reieve de tout un 
chacun, dan» une entreprise. 
Ce sera un véritable débat 
d ’où doivent déboucher un 
certain nombre d’idées en vue 
de la mise en place d'une ve- 
ritable politique de Développe 
ment ».

La semaine prochaine, seu 
les les entreprises de fa capi 
taie seront conviées à ce sc 
m m jire O NUDI SERDI On 
attend la participation de plus 
d une centaine de lesponsablrt 
Un test, en quelque sorrr 
pour les organisateurs, jvjm i 
de sc lancer dan» une open  
(ion sur une plus grande échel
le. Une excellente initiative, 
ert tout cas. À mettre à l ’actif 
du ministère de l ’Industrie, 
de l ’Energie et des Mine». 
On y traitera differents the- 
mes tels que l ’organisation 
materielle de la m jiitunaou-,

pas f i .  Des actions, dans ce 
sens, seront egalement menées 
à travers tout Madagascar

blêmes de pu-ccs de rechange 
n ’est pas une bonne politique 
de gestion d'entreprise. Raison 
pour laquelle, au cours de ce 
séminaire, I on va procéder 
i  toute une série d ’inventaires 
des besoins de chaque catego
rie d'entreprise. Les promo 
teurs de cette operation sr 
sont deji lances, dans ce r  
investiption, pour préparer 
le séminaire. Ils n>n  resteront

Autrement dit. penser à la 
4 maintenance » une fois
M'» OU est .iffaitv .1 tlv\
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LA MAINTENANCE 
INDUSTRIELLE

(Suite 4» l« paye!)
U documentation technique, 
les pièces de rcchanp (stocka* 
je , gestion.

Une telle initiative est dic
tée par ta crise profonde où 
se trouve actuellement 
confrontée (Industrie malga
che. Un mot qui revient 
tel un leitmotiv : réhabilita
tion. Or, si chaque entreprise 
avait eu pour principal souci 
de veiller au* problèmes de la 
maintenance, peut-être que 
Von ne se retrouverait pas 
en même temps dam  fa si
tuation (critique) actuelle. Un 
séminaire qui répond donc aux 
aspirations du gouvernement 
lesquelles entendent dévelop- 
per une stratégie industrielle 
comportant un certain nom
bre de volets : ta réhabilita
tion des -équipements en «ser
vice» ( r ). un meilleur main
tien en ét9t de ceux-ci et 
l’amelioration de ('environ • 
nemenr industriel en consti
tuent les aspects essentiel».

ROLE

M  E. Meter. directeur de
Projet à IO S U O I a défini, 
hier, pour nous, la fonction 
■i maintenance ». « II s'agit, 
noos a-t-il confié d'asurer à 
un coût optimal une dispo
nibilité maximale des installa
tions de production et de leurs 
annexes ». Bref, !e rôle de la 
maintenance dépasse, donc, lar
gement celui r ’un service de

dépannage et de réparation 
« La fonction maintenance 
est une fonction productive 
nous a encore expliqué M. 
Meier, et il convient de lui 
attacher une ausé grande im
portance qu ’à la fonction fabri
cation. Elle doit non seule
ment contrkuer à assurer une 
continuité, dam la fabrication, 
une qualité constante e t  un 
prix de revient minimum du 
produit fabrique mats e r t e 
mene. jouer un rô le impor 
tant dam la conservation des 
installations de production.

fl sera question de ce fait, 
à ce séminaire de maintenan
ce dite ■ corrective » p ii  tend 
k améliorer systématiquement 
tes équipements afin d ’augmen
ter la ■ maintenabilité », 
de faciliter tes opérations de 
conduite, d ’ameliorer la quanti
té e t la qualité du produit 
et d ’assurer la sécurité du 
personnel. 1! y a également 
la maintenance dite *  .preventi
ve » qui consiste à intervenir 
k périodes fixes a ir  le maté 
riel pour détecter et prévenir 
tes anomalies ou tes usures 
prématurées avant qu une pan
ne ne se produite (On crtera, 
alors, oh catastrophe !). Elle 
a donc un caractère d’aottei- 
pation. Et. cesi encor* là 
fa meilleure des garanties pour 
la bonne marche de l ’entrepri
se. Ce ne sont, là, que quel
ques-unes des •  recettes • 
existâmes, parmi d'autres, qui 
wront débattues à l'issue de ce 

—  séminaire.

Celuioi n’est, en fait, qu’un  
des talons d’un véritable pro
gramme d'appui en matière de 
maintenance industrielte. A  
moyen terme, il est prévu 
de concrétiser davantage une 
telle action en renforçant par 
exempte les structures d’appui 
technique locales (amélioration 
en matière de réparation, fo r
mation d'un personnel adé
quat. fabrication local# de p iè 
ces de rechange...).

Bref, une Action avec un  
grand « A  » destinée à  mettre 
en place tout un système de 
pensée et de moyens techni
ques visant à une réhabilita
tion efficace et effective 
de l ’ensemble de la machine 
de ta production industrielte 
du pays. Une Action qui passe 
nécessairement par des 
contacts réguliers et directs 
entre les opérateurs econom» 
que» et les départements offi
ciels concernés. Un te l sémi
naire est assurément le trem
plin idéal pour une aissi vaste 
entreprise

M P . de Groote. expert en 
maintenance industrielte dans 
t a  pays en * 9 *  de développe
ment, animera cette savon. 
Un connaisseur des problèmes 
des entreprise» de ccs pays 
(Algérie, Nigeria. Cameroun...). 
Une visite sur te terrain, l ’an 
dernier, lui a permis une 
cormaissnce approfondie des 
réalités malgaches. Pour lui, 
La discipline et l a  quations  
humaines, le sens de forçant- 
a tio n  et !e regscct des biens 
publies (ou de (’entreprise), 
occupent une place de choix 
en matière de Maintenance 
Industrielle
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T A O N A  F A H A -8  V  ID IN Y  A R IA R Y  F O L O  150 ! M G ,
- J) “

GAZETIM-8AHOAKA VL EHO ISAN' ANORO -  QUOTIDIEN BILINGUE D EFORMATION

I N D O S T R I A

M E K O J A  H O  T A F I T A

Isan' ny  vain -dohan-drahara- 
han' ny F ito n d ran a  revolisione- 
ra ny fikatsahana vaha-olana  
m anom by ham p iko rian a  ny  
asan' n y  indostria  m a lagasy . 
Mandata fo to an -tsaro tra  ara- 
toe-karena i Madagasikara; fian- 
tra ika  ratsy e n tm ' ny tsy fisia- 
na is y  fah am p ian ' ny piesy fa- 
nolo ham eiom ana ny fandehan' 
ny m ilin a  sy fitaovana sam ihafa  
any am m ' ny o zin ina  na orina- 
sa. Las» resaka d rid ra n ' Ingolo  
>ty x pièces de rechanges » ity ,  
''anefa eo am in ' ny 8 0  na 90  

n-jato  eo ho eo no ian ki- 
nan' i Madagasikara any ivela-

ny  . M isetra p ro b lem a lehibe  
m om b a ny « m ain tenance » 
na am in ' ny  ko jako ja  sy f ita o 
vana ny indostriantsika Tonga  
ny fotoana h everin ' ny  fan ja-  
kana fa to k o n y  h atao  lah a- 
ram -paham ehana ny hanoka- 
fana adi-hevitra  sy fikarohan a  
hirika m om b a ny « m ain ten an 
ce » . H o  ta n te rah an a  etsy 
am in ' ny M in is iteran ' ny Raha- 
raham -bahiny - A nosv ny 2 ka 
h a tra m in ' ny 5 a v riiy  ny semi- 
nera iraisam -pirenena izay h i- 
fan to ka  am in ' ny  loha-hevitra  
m afonja « Program m e d ' appui 
en m atière de m aintenance in 

dustrie lle  >>, na ho  fin tin in ts ik a  
tsotra am in ' ny  hoe « fandaha- 
ran ' asa ho en ti-m anohana  ny  
« m aintenance » in d o s tr ia iy . 
N y  M in is ite ran ' n y  In d o s 'ia ,  
ny  herim -pam okarana  ary  ny  
harena a n -k ib o n ' ny  tany no  
h iahy m i van tan a  ity  zaikabem - 
pirenena ity , h iarahany a m in ' 
ny Q N U D I na ny sam pan' ny  
Firenena M ikam o an a  ham pi- 
voarana ny indostria: h ifa rim - 
bona am in ' ireo koa ny S E R -  
01 (Société  d 'E tu d es  e t de R éa
lisation pour le D éveloppe
m ent In d u s trie l), sosaiety m ala 
gasy izay etsy A m o o d lfilao -

A ntan an arivo  ny  fo iben y; m bo  
la ao koa ny  sosaiety O G S (Sei- 
z a l . A ntso ina handray a n ja r. 
a m in ' ny  fih ao n an a  ireo voaka  
sika m ivan tan a  a m in ' m, 
« m aintenance », eo a m in ' n \ 
sehatra in dostria iy  sy ny se 
h atra  m ia n to k a  ny toe-karena  
eto  am in ' ny Nosy .

N anato na ny  Taie  jeneralin  
ny S E R D I, A to a  A ndrian arivc  
Christophe ny iraky  ny A T R I-  
K A , fihaonana nanafahan' ny  
Tale jen era ly 'n am elao e la tra  i f .  
antsoina h oe . « m aintenance

(T o h in y  pejy faha-4 )



APOSAK' ANDRO
INDOSTRIA 
MIKOJA HO TAFITA

‘ T o b in  nv p e jy  I)

»rv Nanam py ny Tale tener» 
I» tam in' rty tfiruka ic v a ia  
nononrio ntfanaovanay tammy 
k o a  A to a Joona A ndrianatolo. 
Tate tefitra tekm ka, ary Atoa 

M eier, expert o' n y  O N U O l

1 A R I G E T R A  F t L A M A T R A

A oka bacava t ia ra  aloha ny 
re u k a . sam ihafa nefa m i fame 
n o  ny « entretien » ty ny 
« maintenance », n y  « entre 
tien  » aia m ifanto ka fottiny 
# n in '  ny fikorekoiana ny m ili- 
n a  na fitaovana tabaka ny fa 
neo» an a « vtdanqe » na fano- 
(nana m enaka m aloto. na ny 
'a n jio v a n a  *reo p ie ty  *san ka*a 
/a n y .  M ahafaoka ny « *nt»e- 
tien » fco u  n y « m aintenance» 
l / v  >ty no h iantobana n y  fa- 
h a k e ie /a n 1 n y  < panne », ham- 
pmenana ny *ola lan y $y hi 
tsmtooana ny fahatezan’ ny mi 
Im a na fitaovaoa moottrta1 t . 
b ik a iia n a  n y fiam any sy ny 
'anattarany -nandrakanva; ra
na fto n n a a ia  n ika firia n a  ny 
3 0  iv i- ia t o n  ny ama sita eo 
am m ' rty fitaovaoa sa m ih a fa .

Tandroka m iaraka aman tso* 
fina armo' ny < m aintenance * 
ny « d sa n n a g e », ny 'a h a i/a - 
m itantana ireo ko iako ja  itama 
Hifarw iaka a r-tsa k a n y tv jn -d a - 
v«"v amm' n y metoda h jr r o i-  
h anna . Ny « m aintenance » 
<'•> m itoroka m ialoba ny « pan 
ne » tsy itranqam pa h a u h i 
renana amm' ny fam onjena ny 
fitaovana re n e fj an y tonana 
E to antmtsika dia lany amm 
n y < m aintenance » avonoa ny 
’ 0  ¡t/n -ia to n  ny reti boia 
atokana amm' ny fam pivoa'ana 
ny mdotrna

Tsv izay m any fa m poia eo 
« 0 .1  ny piety fjn o io  m nfnya ny 
u n - jd ia n a  sy ny ’ itsm«ovana 
ny <odv andrò m ien k a  na ny 
« aD protm onnem ent • ty 
i Stocxaae »

R A H A H A H A  M A R O  LOM A

Tan,on» amm ny < m im »e 
MJ M,,e -* ny ahaiahana m»nom 

j i i a  ìsv  m ity  tom ika ny hvon 
' (Jrim.jn ny in d o ttila , al>a/n,ina 

in jn a t ia t ia  n> v o M t'a  ' j m i  
i /a v  betsaka m orm ora

Nasama nam otopo tova tv 
nam akafaka ary nanoaim a ny 
Im etrany ny ranaraba teto Ma 
ja o a sik a ra  ny « experts # ira- 
•.am-oirenena , Tafam a amm' ¡o 
n y « maintenance - ,  sen»tr» 
m aro ranttana no ;poir»ny 
r sonf»ama ny m om oa n y m pi» 

ta ty n y  U nofanana azv, eo 
am m ' ny fepetra raitina m ika- 
t ik a  ny « specialisation • ny 
tandan ny f»n»far»na piety fa- 
n o lo  any iveiany; betsaka ny 
voia  mafagasy lany ka tsy mam- 
tty katsabma n y hanefena p ie 
t y  eto an-toerana, fitaovana m i- 
fg ne ntanj tu r a  jm m ' ny rm-

dra irattam  - p irenena Faha-
sabiranana qoavana m th itiy  koa 
ny tty fisian' ny « docum enta
tion technique » na ny anton 
tan taratatv aha/oan a maman 
tatra ny toetoetra ara tekm kan 
ny m ilit ia  na fitaovana » u n  ka 
ra /a n y  m iorm a am m  ny orm a- 
sa. tokot’ y ho fantat'a man 
ko ny sokatv na kara/an ' ny 
akora n a m p ia u m a  K enijre  
na hatrany ny hanamboara-*» 
piety ton.ja lafatra tsv at.;o 
am banin lawatra etty an-danm y 
ny fam pifanaranana am in' ny
ha* raoa n y  fitaovana ao ana 
tin ny « ateliers » fanefena 
tam ihafa

M annm e lesona amm ny 
bo avy. ny fahitana n> oia"e 
aterak ireo tenatra n o ta n iu m a  
teo ireo, hen*itra koa ny tat' 
d y eo am m ' ny fiv ia ian an a ty 
fan afjran a n y fitaovana an- 
fomoa am m ' ny m ana’ »»»

L A K O L Q S Y  F A N A lR A N A

M is n k a  ny tarn' ny vanoa- 
ka maiagasv ny S E R D I mano- 
ioana ny fan au rotan' ny 
■  maintenance m dustf'elle * 
A la ivo  an en tre n tra  fa 15  an* 
vo taonrita la no tiam ny n- 
dosttia mafagasy. m ik a tik a  ny 
piety fanolo amm' ity taona 
84 ity  J  o ia tty toko tty foro- 
h a n a . Am m ' ny afalan ny se- 
w n e y  am ba no hana*rana ny 
renetra Ity  no dinqgna fa»H> 
m an andrabarana n ratrenanj ny 
$or»tr‘ a u  ho avy, tom /ana 
anefa etsv an -m U n y ny *a 
nonanana ara tekm ka ireo on 
nata eto an toergna sv n .  'a 
m o kaian a piesy fanolo «ita r"a 
fagatv .»y i ,Hany fa -n ’t ,  pi*»
*v j ia k a  ma«i'iena jm .n  ny so
kaim  ny m iim a maro aty *aa 
ny rmitra tty manonirana f.»y 
ny fanamnoarana a /y  ta r r ij  iro 
ny antsoina noe < normet ba- 
naiiteet t  irony

A N T S IK A  N Y  S A F IO Y

Tsv h ita  eo no ho eo ny vo 
k a d ra ttm  n y rjy  fanatantera 
han ny « m aintenance », ttv 
'Sara nokoa ve ny m ito m ka toy 
i/a v  m it u p o  tatn.j m am tHf.i'a 
r.nna ny tahinm  (:n l,jn t5 ii . 
lany ny fa n a fa ia n j p iety '¿no lo  
m atetika any am pitan«irano 
matma M am oare/a ny atan ny 
m iim a ny fikoiakofana j / y ;  sao 
lahy ny tty tjhavarana keiy 
m onia tjm rn  ny fanosora-me 
nai-a a /y  no m ran ka aretma 
tsv J/0  titram na mtsony A ny 
amm' ny R epo oiika Federatin’ 
i A iem am a hono dia vokatry 
n y tsy fabavaran' ny m p a m p ij- 
sa na ny tam piasana tsy nia- 
hom by ny fitaovana no mite 
ra*a ny 60 itan-tato eo amm 
ny « panne » ,

l a h a t s o r a t r a

A  R M O D ESTfc
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GACHIS : AUTO-DESTRUCTION DE
l ’a p p a r e il  Ec o n o m iq u e  :

OUVERTURE DU SEMINAIRE SUR 
LA 'MAINTENANCE INDUSTRIELLE”

« Mamtenanc* 'Industriel* 
le », tel esc le chèmt'du 
veau) séminaèe ' t  ’ A û tfo h  
« économique » q r i  rient de 
souvré, à Antananarivo, et 
auquel participent plus d'une 
cerna me de responsables d ’en
treprise de la capitale. Un 
test, ainsi que nous ('avons 
souligné, dam  notre édition 
de samedi q i i .  s'il réussit, îo  
ra, bien entendu, « décen
tralisé * pour toucher d’autres 
entreprises de Madagascar.

Une chose est, aujourdhui, 
certaine : l ’insuffisance voire 
l'inexistence quasi effective de 
(a notion .uaimenance, dans
les entreprises malgaches, si
tuation b laquelle s'ajoutent

| en plus* d'autres- facteurs -tomes ou internes -  orrrcontri
bué à paralyser (ou presque !} 
(‘ensemble de l'appareil de pro
duction industrielle à Mada- 
picar. Tous ceux qui ont 
pris la parole, hier après-midi, 
b la salle de réunion du mi
nistère des Affaires étrangères, 
lors de l'ouverture officielle 
de ce séminaire consacré b la 
« Maintenance Industrielle », 
om m is i’accent sur l’importan
ce dans la vie e t la réussite 
d’une entreprise de ce volet 
précis -  e$ non des moindres f 
-  de son activité.

Pour le CSR Manandafy 
Rakotonéina, président de la 
Commission économique, a u .

Conseil Suprême de la Ré
volution, le « processus de 
construction dV ne économie 
indépendante e t socialiste » 
passe nécessairement par cette 
voie. Il a fourni des chiffres 
lesquels illustrent l’effort 
colossal du gouvernement four
ni, pour le raffermissement 
du tissu industriel m alpche : 
70 b 100 milliards FMG ont 
été consacrés, au cours de ces 
dernières armées, dam ce sec
teur précis du développement. 
A ceci s'ajoute l'augmentation 
du capital social et du contrô
le de l'Etat sur te fonctionne
ment des entreprises, celles <ÿ- 
tes, surtout, « Entreprises 
d ’Ctai » . « Mais, b côté de

cela, a d it, hier, le CSR M a
nandafy Rakotonirina, il nous 
reste encore beaucoup b fa i
re... ». Notamment, dans la 
maîtrise de (a technologie in
dustrielle dont la maintenance 
industrielle n’en est qu'un 
des maillons.
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Pour M. Marunditv Rjkotn 
mrtru celle-ci est f'jffaire de 
» Tous » (operateurs indus
triels et travailleurs!. Le semi- 
ruitre en parlera, d'ailleurs, 
longuement.1’En attendant, M 
ManandafY' ' Rakotomrina fut, 
hier, catégorique, quant a la 
détermination du gouverne 
ment de « rendre rentable 
et productif notre aopareil 
de production 7. « Pour ce
la .1 -t-il souligné une Coila- 

- horafinn sititère et effica e 
s impose je la part des opera , 
leurs industriels. De son wote 
le Pouvoir Révolutionnaire fera 
tout son possible pour les ai
der ■

Des propos qui prennent 
jÿi. I'acc*rt d une venuhle on» 
fession de toi par les temps 
qui courent, ou ion assiste 
a un certain défaitisme Je 
la pan des principaux inté
ressés Hier, entre deux espo
ses. I on se montre, parmi les 
p j n i c i o t n t t , fortement inté
resses i ce que d< tels sémi
naires !'< successifs -n débou
chent sur des • faitsconcrets ». 
M Manandafv Rakotomnna a 
ainsi donne la regie Ju jeu. 
>1 Andrururivo Christophe, 
dircctrur general de la Socte 
te d’Eludcs rf de Realiwrion 
pour le Di^cloppemmi Indus 
triel iSERUIl a tenu a oieci- 
scr. a ¡issue de cette seance 
J ouverture, que chaque confe 
rrnee sera suivie d'un débat 
Autrement dit, qu il sera tenu 
compte des remarques, propu- 
unons et autres critiques des 
participants.

Pour en revenir, i  la séan
ce d ouverture de ce semmai-

re. relevons te chiffre eue 
par le ministre Tanteiy An 
driarunvo (Industrie. Energie 
et Mmes) C'est «nu que cette 
anne-e le montant global des

J importations 1 souhaitées 'i m  
pièces de rechih^ f* chiffre 
à plus de 1 5 mnliïrds FMG ' 
Avec une meilfeure maintenan 
ce. un sens pratique et civi 
que plus pousse de l'entre 
de", on n en serait pas arrive 
à de tels besoins.

Le ministre a donné, hier, 
une définition de ce que l'on 
entend par « Maintenance 
Industrielle ■» : u Le but de 
(a fonction maintenance, a- 
t-il dit. est d'assurer é un 
coût optimal une disponibilité 
maximale des insullauons de 
p r o t e c t io n  e t  de leurs anne
xes Le rôle de la maintenan
ce détMste donc largement ce 
lui d'un service de dépannage 
et de réparation Les parti
cipants verront, à ce scmina» 
re, que la maintenance com 
mence même, dès l'achat du 
matériel s’assurer d'un appro 
visionnemcnt en pièces 1c 
lâchers, de la formation techm 
que et professionnelle, de la 
fiaoihtc des installations etc.

Un point du m̂inaire qui 
devrait intéresser ''aussi) er. 
au plus haut point les mem
bres du corps diplomatique 
présents a cette manifestation. 
Pour certains de ces pavs 
représentes, en effet, il s'agit 
simplement de vendre leurs 
produits sans le moindre scru
pule quant A leur fûbilite 
ultérieure, au service apres 
vente i la formation techm 
que et professionnelle A сеч 
derniers le CSR Marsan 
dafy Rakoionirma, pour sa 
part, a sollicité, surtout, de 
l’aide. dans le cadre de la re 
habilitation actuelle du parc 
industriel malgache. ..,

Lenieu esc, en effet, d» 
unie Et il a été développé 
à sa juste valeur par M Gîtera.
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(Suite de la page 1 )
représentant - résident adjoint 
du Programme des Nations 
Unies pour le Développement 
(PNUD) qui finance le sémi- 
naire en y faisant participer 
l'Organisation des Nations 
Unies pour le Développement 
Industriel (O NUDI) en tant 
qu organisme d'exécution avec 
le concours de deux experts 
internationaux M P . de Groo- 
te et M. E. Meier, jxperts 
en maintenance industrielle 
dans les pays en*voie de dé
veloppement et la DGS In- 
ternational.

Pour M. Gitera, la mainte
nance industrielle revêt une

« importance considérable ». 
A défaut d ’une maintenance 
valable, a-t-il dit, l'entreprise 
voire le pays se heurtent à 
des problèmes de toutes sor
tes qui se traduisent par les
importations aveugles et à 
outrance des pièces détachées 
(hémorragies de devises) et 
d’équipements industriels qui 
auraient pu eue évitées s’il 
y avait eu une bonne planifi
cation en matière de mainte
nance dans l'entreprise et dans 
le pays. M. Gitera parlera 
même de « véritables gâchis », 
« d’autodestmction du maté
riel voire de l ’économie ».

VOEUX PIEUX

C’est ainsi que, jusqu'à 
jeudi, les participants à ce sé
minaire se familiariseront avec 
les principaux problèmes que 
rencont.» un exploitant d'usi
ne (installations, moyens ma
tériels et humains, infrastruc
ture logistique externe...). Ils 
parleront de la maintenance

dans le processus d’industria- 
lisation, de transfert de techno
logie. Et, surtout, ils verront 
comment organiser la Mainte
nance en question (organigram
me, les divers services de main
tenance, le personnel de main
tenance...). L'importance de la 
documentation technique, le 
choix des pièces de rechange 
à mettre en stock,.le magasi
nage... Il y aura certainement 
d’autres sujets de réflexion, 
ceux-là mêmes que ne man
queront pas d’apporter les par
ticipants à la demande des 
promoteurs de cette action. 
Ce, pour concrétiser, dans les 
faits, les propos du « Boky 
Mena » pour qui, à Madagas
car, l ’Agriculture est la base 
du Développement ; l ’industrie 
le... moteur. Il faut,, effecti
vement, une concertation réel
le de toutes les parties pre
nantes (autorités gouverne • 
mentales et opérateurs indus
triels) pour que de te(s pré
ceptes a priori pleins de 
bons sens ne restent pas au 
stade des vaux pieux.
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Ouverture du séminaire maintenance hier : |
Les besoins des industries en  pièces! 
d étach ées , chiffrés à  15 m illiards j
d e  fm g pour 1984 \
î I
I  Ornnu*kCMijaini«i>wti p it  U SEfiDI «  Is DCS Il I
|  iwnca industriel# s est ouvert hier ip r ii-m d i dent te telle de conference A i M inuter* de* Affaire* I
I  étvvitèves. Lots de cette cérém onie d ouverture, tous les oreteun ont souligné Tim portence de le J
g memtenenca Sans le  réhebdiutien de l'écononue nation*!*. |

I ■
O u t r e  le  d iT ic u  d e  b  b a la n 

ce d e  p a re m e n ts  o c c a s io n n e  p a r  
le s  im p o r ta t io n *  d e  p iè c e s  d e  
re c h a n g e , le  d é fa u t  d e  m a in te *  
n a n e c  e n t r a în e  u n  g a sp illa g e  
d es re s so u rc e s  n a t io n a le s .  L a  
m a in te n a n c e  c o n s t it u e  u n  a to u t  
fo n d a m e n ta l d a n s  la  r é a lis a t io n  
d u  p ro ce ssu s d e  d é v e lo p p e m e n t 
¿u r o -c e n tr e  E t  e lle  5 u n e  f o n c 
t io n  p r o d u c t iv e  q u t p e rm e t d e  
re n d re  p lu s  e f f ic a c e  e t p lu s  
c o m p é t it iv e  l' in d u s t r ie .

G A S P I L L A G E

A p r e s  les r e m e r c ie m e n t s  d u  
D G  d e la  5 E R D I .  M . C h r is t o 
p h e  A m t n a n a r iv o  a u x  p e r s o n 
n a lité s  v e n u e s  re h a u sse r la  c é 
ré m o n ie  d ’o u v e r tu r e . M . G ît e r a  
re p ré se n ta n t p e r m a n e n t  d u  
¡’ N I D  * M a d a g a sca r a j j r o n o t v  
ce un d is c o u r s  au c o u rs  d u q u e l 
i! a retra ce  le s  ré s u lta ts  d  u n e  
„•eude d e  l ' O N U D I  su r  la  m a in 
te n a n c e  C e t t e  é tu d e , a d it  M . 
C iit c ra  d é m o n tre  q u e  l ’in s u f f i-  
»ance d e  la  m a in te n a n c e  e n t r a î
n e u n e  d é g ra d a tio n  d es é q u ip e 
m e n ts  et c o m p o r te  des c o n s é 
q u e n c e s  d é sa stre u se s au n tse a u  
é c o n o m iq u e  E t  c e tte  in s u f f i 
sa n ce  o c c a s io n n e  u n  g a sp illa g e  
d es re s so u rc e s  s u r to u t  d a n s 
le s  p a y s  en d é v e lo p p e m e n t  
la  lo m u t m n  d u  c a p it a l o i  
J v ia  u n  h a n d ic a p  erave .

L e  re p ré se n ta n t d u  P N L ’ D  
a p o u r s u iv i e n  d is a n t  q u e  le 
p r i'o lc m e  J e  la  m a in te n a n c e  
r. est n a s  s e u le m e n t u n e  tr.suî* 
r i ' . .t u e  d e  l'e n t r e t ie n  d e s entre* 
p u  .es m a is  c o n c e rn e  a u s s i to u s 
e s « c c tc u rs  d e  1 é c o n o m ie . L e  

J t f j u t  de m a in te n a n c e  a u g 
m e n te  la  c o n s o m m u io n  d e  
p iè ce s d e  '« c h a n g e  et d o n c  des 
im p o r ta t io n s . L e  p r o o lè m e  est 
e n c o re  agg ravé p a r  le m a n q u e  
d e  'c c h n t c ie n s  c a p a b le s  d e  m a i 
tr is e r ia  te c h n o lo g ie  im p o r té e

C O N C O U R S  D U  P N L ’ D

C ’est p o u r q u o i.  l ' O N U D I  
a tta c h e  une . it u n t t u n  n a r t ic u -  
! i c i c  a u  p r o b lè m e  de la  m a in t e 
n ance

- \  ce  t itre  M a d a g a sca r b é n é 
f ic ie .  c o m m e  b o n  .n o m b re  
d 'a u tre s  p a y s  in d u s t r ia l is e s  et 
e n  v o ie  de d é v e lo p p e m e n t, d u  
c o n c o u r s  d u  P N U D  C e  f in a n 
c e m e n t p e rm e ttra  i  L G N U D I  
et i !a  S E R D I  d e  r c a iis e r  u n  
vaste p ro g ra m m e  in tè g re  d a n s 
ic  re d re sse m e n t e c o n o m iq u e

P u is  LL f u i  ie to u r d u  m iio s  
c;e  de I In d u s tr ie , J e . I L n e r g ir  
«.t des M m e s. I j n t c i v  A n d r ia  
n a r iv o  de p re n d re  la  p a ro le  II 
i  ra p p e ic  la  stra te g ie  d e  d é v e 

lo p p e m e n t  m a lg a c h e , a sav>*'r 
l 'a g r ic u lt u r e  c o m m e  b a se et 
T  in d u s t r ie  c o m m e  m o te t x .

L ' in d u s t r ie  d o it  J o n c  ê tre  
m is e  a u  se rv ic e  d e  l'a g r ic u lt u r e  
e n  fd u r m s s a n t  à  la  fo is  d es 
é q u ip e m e n t s  a g r ic o le s  e t d es 
p r o d u it s  d e  p r e m iè r e  n é c e ss ité  
a u x  p a y s a n s . L a  p o lit iq u e  i n 
d u s t r ie l le  d u  g o u v e rn e m e n t 
c h e r c h e  à  a ssu re r u n  d é v e lo p 
p e m e n t  . lu to -c e n t r c  et u n e  
é c o n o m ie  t n t c g r c e id o  m e su re s  
so n t a c tu e lle m e n t  à  l'é tu d e  
p o u r  (a r é h a b il it a t io n  d e  l 'é c o 
n o m ie .

R E N F O R C E R  L A  
S T R U C T U R E  D ’ A P P U I

C o n c e r n a n t  ie  p r o je t  < u r !.i 
• n a m ie n a iic c . ie  m in is t r e  a so u  
hun e q u  d c o n s iste  e n  j n c  ' e n -  
s ib ih s a t io n  de l 'o p in io n  p u o ii 
q u e  su r ia  m a in te n a n c e  u n e  
a m e lio r a t io n  d e s  in d u s t r ie s  c i 
la  « a b n c jt io n  lu c -t c  des p iè ce s 
d e  re e n a n g e  a in s i q u e  !e r e n 
fo rc e m e n t de la  s t r u c t u r e  d 'a p  
p u i lo c a l.  U i  a u s s i fa it  r e m a r 
q u e r q u e  la  d e m a n d e  d e  p iè ce s 
d e  re c h a n g e  in d u s t r ie lle  p o u r  
fa u n t -e  1 9 8 +  s 'é lè v e  a i5  
m ill ia r d s  d e F m g . U a n o u te  
q u e  ta m a in te n a n c e  d é c e n t  
u n e  f o n c t io n  p r o d u c t iv e  et .o  
su re u n e  m e ille u r e  uni• san-.m  

des a c t e u r s  d e  p r o d u c t io n

o ir .»  des p a n n e s in d u s t r ie l^  s 
so nt d u e s  à  u n  d é fa u t  d e  m a in 
te n a n ce.

M A I T R I S E R  L A
T E C H N O L O G I E

P o u r  s a  p a r t , ie  C S R  M a n a n - 
J i f v  R . ik o io n in n a  a s o u lig n e  
q u e  !a  p r is e  dv p a r t ic ip a t io n  de 
l' I'tJ t  J a n s  les l in  erses so c ié té s  
et !a p o lit iq u e  in v e stiss e m e n t

a  o u t ra n c e , .tvec u n  m n n i. in t  
d e  IO O  m ill ia r d s  c o n s t it u e n t  
u n e  g a r a n t ie  p o lit iq u e  d a n s  
l 'é d if ic a t io n  s o c ia lis t e . L ’c x t r a -  
v e r s io n  é c o n o m iq u e  d it - i l .  p e r - 
Ststc s i o n  n e m a îtr is e  p a s la 
t e c h n o lo g ie . L a  m a in te n a n c e  
c o n s t it u e  d o n c  u n e  p re m iè r e  
é ta p e  p o u r  u n e  é c o n o m ie  a u to - 
c e n tré e .

R E O R G A N I S A T I O N

T o u t  d e  s u it e  a p rè s la  c é r é 
m o n ie  d  o u v e r tu r e , la c e n ta in e  
d e  p a r t ic ip a n t s  o n t e u  i  se 
p e n c h e r  s u r  le s  p ro b lè m e s  de 
Ta  m a in te n a n c e  d ans !es p a y s  
e n  v m c  d e  d é v e lo p p e m e n t.

( ) u tre  le s c o n s u lt a t io n s  rh e o - 
rro u c s . le s  p a r t ic ip a n ts  lu r o n t  
: o c c a s io n  d  a p p ré c ie r  d e s « .ru 
des d e  ca>. L a  ré o rg a n isa tio n  
•ас la  m a in te n a n c e  a u  ч -щ  d u  
m in iscc -re  d es T r a v a u x  p u n îte s  
’ e x e m p le  d e  s a is ie  des d o n n é e s 
et J e  d o c u m e n ta t io n  T e c h n i
q u e  .» ia  S a v o n n e r ie  T r o p ic a le ,  
’es p ro b lè m e s  d e  m a in te n a n c e  
Ju  m iM r t c i .  a g ric o le  a u  М Р Л  
R A  tig u re n c  d a n s  ¡e p r o g r a m 
m e C e  c h o ix  d é m o n t r e  n u e  la  
m a in te n a n c e  c o n c e rn e  cous les 
se cte u rs d e  l ’e c o n o r.iie . q u e  ce 
so it  p u b lie  ou  p r iv e , in d u s t r ie l 
ou  a g r ic o le

B ie n  q u e  le p ro ie t p ic v o ie  
ia te n u e  d e  sé m in a ire s  en ою * 
\ m ce . les so c ié té s  to m m e  ToU  
J e  T u iia i.1 . la  S c c r c n  d 'A n tM - 
la n a iia .  ia S o r r u p a im  >Ге Го а - 
m .is in a  o n t  des re p ré se n ta n ts  a 
wc s c m itt J ir e  n a tio n a l L e  s u n i  
n a ire  s a c h è v e ra  e je u d i p ro - 
t.n a in

«S.i
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LA MAINTENANCE 
INDUSTRIELLE, 
C’EST QUOI f

L n  *emmjite r.jitonal 'ь'доис сиогоциетеш par t 
Р гэуа т гге  de* N iu on t L'met jo -ir  >  Uc>e!oppfmn- - 
InUuttfief iQ N L D h . U DOS .м:(гпиц)л4 <е Bci?«iue' et i  
SocKie j'tü j.-ie i et j*  rtéitrui'un p.*#r le Uevetoopeme'i: 
industrie» S E R D II »e cent ¿«pun hter ли V:o«*tere ом 
Alfiw ei fu in je re t i  Anoty, et úu ttt*  tutou tu  5 Avci i 
trochan

Se* trjv.tn  ie tn n t  j*e* utr i i  * пиштепапсе incuttcf'
(* >, «jn Júntame '\»rr m il о л п и  mai* ;ui etl 3 une *ti 
portante *iU‘e sotar !j  unte de *orre industrie iim w -jf  n.i 
tre eenn»*m:f

Je auor ii * .tftr '

Fivw iaru ar ¿tima adi-hevttra 
hifantcba amin' пу Üboiaboia* 
n j ndotlnaiy c maintenance 
¿ntíutirieile) no rm o b jtrj nmj- 
(y t*t*v ar**m r*v M inntfeun' 
n*r f l jh | i< l iw  • (uhmv Ano 
iy  Tunta runtime -nnmaiuira 
ПУ fiMOJP* • p jr w u f jp j  <<v 
«m ineraгл ■ prreneoa harían 
tra hefarana ity ny Mdjiw io  
tu in a  Faratampony armn n> 
Toiom p ip o u n i Minantiaíy 
Rakotomrinj sy nv Mimtnrv 
n? Indo* и  и  Tanuiy Andrtana-
rivo

S y  M -mvterjn nv Indo*- 
no mprahv m i*inuna ny 

fü io iu m o e maraña amrn r?y 
un па и  m atafuy SErlD I. nv 
ONUOI «y ny D C S  8 e¡za;.

FA N E T S IK E T S E H A N A

Ч у Tale jenerj:»n nv SER- 
DI Andrunanve Chmt.jpne 
no пиммага ton«a m i  ny 
m p ira A i rrnetra Vu<wany
manphjnj iffu ntio<»'tfi i-tm 
pjr>M'V П> fivnriaiia 'fi inm U í 
nv PNUO ' nv famJaoarart nv
Faenen* Mikamoana mumea
ny Fampandcjiojiu' íjv  i »|. 
natty ata onla nv hhaona-• 
<iona Ny semmera iaha»a 
nony h<»v ny T jie  ¡enera»,

no ahafahnu mancttiketsikj 
nv renetra -romoa nv man*- 
•Aia-dchipe nv fmmana mdn*- truly
M IR A F IT K A  AM IN NY I m |  

K A f t tN A

T$> mihanona fntyn* im m  
ny finamcuarana ny i r n u  
any annn ny indotiiia fu»v 
ny ihany ny raharaoa »-rrv 
Atoa G'terj. so’ontrnan nv 
FNL'O »a nr:am*?a boa in<o 
?y  f j ' i - i . ia  *ra* ■ • 'f iy it i*  
jv <ovai'. «inonm J aha- 
tra nv Mandra taniiaxtra tv 
nv Fitaterana Fjncaniana mi- 
iioammamoan» nv p>e*v fa.ioio 
hov Atru On era nv t»v 'ana 
tanuranan ny fikoiana 'in jm - 
tenar-re; A/etma rrpanaro nv 
tanv in  <u»a»n - panomwana 
ny tjy fivan nv " nuinterun 
ce j hi»v ¡’any nv «uiwtte- 
rt.m :,y PNUI>. mantirty fO 
tiinv nv [ly 'ihiMllton.ltl ry 
far’afanaru ny mp,avi f j'w 'a  
rana p»e*y r<v tuk<> ryy f»ir>e a 
ru any i*euny no tamtim ita 
nv tv tiia-»vana nan - k jra/a  
ny voa. ie ’j  miUaiafo amjro 
aman ainu nv »»rtmv VI*oU 
nv famaKjfanan ny ONUUI 
:rantun ny Firrnerti Mtkam-

bana miuhana ny famptvoara
na ¡/tdosiraiyi hov ny т р и *  
dahan tetty no nariatupatu fa 
fiiitankj fahawmban' ny r<ili- 
na «у f tj-i* ja a  ampiava»nj ny 
tty filian ny i  mamteiunce 
mitivHiia landra»ana tv Arroto 
fjtiana ar> famp'iondrjna fa» 
u n a  am»n ny toe barena no 
mv a d> j'tm y

V i. i ia m iju a k iik v  jim n  nv 
ST RDI nv O N L D I eto Ma 
daajtkara. hoy Atoa Citerà 
ho fartain^j'M 'ndrav ny tena
it • »Wonon.tka nru s p in  ny 
N )*v ary e / i* j  matoan nv 
Fitonoram-paniivana maiaQty 
,.y fauetera ею an-iaerana 
•reo preiy 'anon* rtameiomaio 
mdrav ny indom ani»!»a.

FA M O KA RA N A  M IT0M 80 
H A T R A N V

Indotiria h>au ho an nv 
fjml>t»»ena no .tan ny »a»n 
d»»f-an •tra'iarai-jn n> Гг 
(•ни* aru Kc •»>» >» юмег a liny 
bota nv H  iim lry ny ImJi»» 
:na fametv Andrvanarun 
u n io n i hoy iy  ny faippiiom-

f Г i>liiov eeiv faha-41

LA r o V f f f r N  M Д IN  Г F 
n a n c e

l.e hu t Je la FO N C . ION 
m a in t e n a n c e  ett da ttw ie r
i  un coût optimal une dit- 
pcnibif»ie rianimale Jet tnt-

U -ía iinn i Je priiuoctNin et > 
leur» jn«ftet.

Le rôie t‘.e 'a m jin fe r j-  * 
depa'.tc Jonc largement к . .  
4 un tervice Je xpanrvee »

: Suite en rate »’

ы  i i iÉ 3 »e@  iinyss îem 
le m m ?  йэ dmioppesM

C’en леи ' le  t^m nani na
lineai « г  :a a ta.nif"anfi tnflumif»
le a v t  aoverr itticeiiement h.er 
• a  i»an«* и*** 1# coaipmcei rte» 
М А Е  I  Annjy да' •  C S П Va 
n a n tie  Rikntomnna Un Vini 
гаи* «n durent et I  iPumiei de 
ï« * » i et -la it'KiiU">nt гм»# ч» 
( 2 0  itmrfibivtt î /  itrngieia rta»»»
-jne «nnoionera «m,ca'0  et (ft at 
-eue сзпоге :et aamcieanri t mt 
•t#ínnntra i» n

f<0A ¿t',rip.f| 1"» a»4or.tren 
rat 4*1* e t 'i 'jr t  4i nriiiuM  I

tavmr M C;'ara. 'tp r lv n u n t r#ti- 
Pant pu FNUO. M Tanteiy Anuria- 
ñamo M.mi.ira da > -nduttne da 
i EnefiFa at 1 tt Мша» e» « С5Я 
Vmandafy Я|ко'1П"'па rtipon
weia da '« eomm ,i9n indui'na. 
arrumar a> pine* in e rti do СЗЯ.
pnr iour i  ino» mulina rt m>« tn 
e«eii.r* r.(i*op»'anta sua 'tve» -t 
ihi.nn«anea dan» 'a da*» aeeemeni
nriitiirifi

E' O-iuMJufy '» mi-nffninie ♦ 
Ct'irri <e c3fi<*fr» or» ituiereoi 

-t» r̂in»qe ir|nur  ut 4(f<Mte

pant etnudiouet U t machmat. 
man flOMt tur f io l  »п erp^amma 
bon na ta ti 1u« cemmenca eat ’л 
perioda dacdu'iioofl 4ft maifneti 
to tao ) 'a or-no» da non or.hiaitnn 
da iiim acn .n fi

Ei »e C31 Mananp.ify A«tn»o
ny-’# da teui'ij'ie» nani on du 
coo»» T»i *Vi f'#e»i iH.eoiiaitie» 
par i l  o«ta -it pHU'W t'on п и в  
mana da ¡ E'at dJr,t * rapita»
iqrii» de» fiitrfflfitft es 3”'* ’П»
po"ii'ta» f ’i f.-i'»tn«ni fiar :#
?v/*m  ’fft'ui.nnre.r# jr¿r.t •

i'adiiirat-dn M  nooveifrt 49* 1%. 
cif» m maini. .orr«f0 on<*em p in 
üveititiemani ifon montant í f  
T't à '0 0  mtibarrt* de FMG #u 
Cda»t i t  i n  demur*» aun**» 

«L lonrnonatien du Cas ia» 
oca» des Erwrfpri'ft ptt u  N«t<nn 
teme enttfre cantu'i#-in# sarin»,*
pijiifidue 'íindamenrilf í i p i  la
n»u:rurr en dune aconn-me o» 
rrr>n#if .ndío*rid»nte a añore он 'a 
CSfl Waninnaly Ceoeidani. a

fMi re en pue II
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(S u ite  d r  la pat*r ■ 
nous t a i t  an co it d n tic iM tM ip u r  
tantes à r M i»  pout » n t*ttc r tin t 
Éc o m ía  M to c e iu ré t ot com pétm -

• t «  tC n n m rt d 'aataurohu t 
p o t im i sur la fonction ée m onito 
nonet industr ian» constitue un 
pom i do d lp o t ra io n  ta n t dans e n  
•M o m  do m aîtrisa do tn h n o to ia .«ta

il o a o û t#  : « Il no tort I  
n i  tf t tr»  propnéorra do Capital 
tt nous n a rr io n s  pas à dominer 
I n  conditions du (manecmem d t 
nos activités économioucs et. 
■ m ont. I«s markeimq d» nos pro- 
(ttiits. Nous risquons d'apgraver 
l ’txtravaroon d t notro indu t i n t  u 
nous ne p o u r * *  p u  m aitrnar ta 
tachnoteya mduftnalle

O t e t  point d t  vu t, la maintenan
ce est un étémant motour pour nous 
assurer ta p r o m i s  d t  m a itr i»  dis 
ted mo lo y o t unporttts dons nos 
usines

Nous devons p o u v ir  conodier 
ces tocttnoiQpti. its  adaoter à nos 
besoms, les raexar par une pro  
céduro d'aoprentusaft et d t  form a
tion o l'tsprit d t m am tinanct t t  au 
r e m e t  d is  biens d t  production

•  Parm i Its  n o ta tio n s  at tes pro
têts tn trep ru  par I t  Pouvoir révolu- 
no m u ro, e t  stmm auo d t sens (vit 
sanan osr la mam m an e» mdustfiet 
i t  t t  les autres valais s*y rapportant 
f tn o tn t  d M  la fcatéqsr" dis  
actions d'am dlm ratian.dt rtm nron- 
nomant dos an traposas.

Le Pouvoir rtvofutionnarrt t  est 
fixé comme obttcof prioritaire de 
rendre com pétitif notre a p p in t  
*  o c re n t et la maintenance consti
tue un moyen techm qut pour y 
parvenir

I l ia d i  t t  de problèm es em iett 
nan i plusieurs secteurs d 'activités  
du p o y i A m p . p  ta coordination  
ts t ndccsuire au m vtao des 
pouvons publics, une collaboration  
sincere e t efficace d is  operateurs 
econom iques iim p e ae .

J'm sste que chacune dm  
parties y  contribuent, dans ta Inni 
te d t sm caotcités, aux efforts qui 
seront entrepris d is  a ut ourdou* 

Pour ce qui le concerne, le 
Pouven Révolunonnawt i r a  tout 
ce qui lu i ts t possible pour vous 
aider d n s  cette tâche.

(S u ite  e n  page 41

Dossier: LA MAINTENANCE  
INDUSTRIELLE, C ’EST Q U O I ?

'Suite de la page I I  
de reparation : la fonction 
maintenance est une FONC
T IO N  PRO DUCTIVE et il 
convient de lui attacher une 
aussi grande importance qu i  
la fonction fabrication. Elle 
doit non seulement contribuer 
a assurer une continuité dans 
ta fabrication, une qualité 
constante et un pris de re 
vient minimum du produit 
fabrique. mais egalement jouer 
un role important dans la 
conservation des installations 
de production

Afin de repondre i  ces 
objectifs, ia maintenance sera 
pratiquée sous tes formes sui
vantes

-  la M AINTENANCE  
CORRECTIVE qui tend i  amé
liorer systématiquement les 
équipements afin

-  d'augmenter (a mainte
nabilité.

-  de faciliter les opera
tions de conduite.

-  d'améliorer ta quantité 
et la dualité du produit et

-  ¿assurer la sécurité du 
personnel.

-  la M A IN TE NA N C E PRE 
V E N TIV E  qui consiste à in
tervenir i  périodes lises sur le 
matériel pour détecter et preve 
nir les anomalies au les usu
res prématurées avant qu une 
panne ne se produise. Elle a 
donc un caractère d'anticipa
tion. les travaws (es plus im
portants appartenant i  la main
tenance preventive sont le

graissage, les travaux planifiés, 
les visites systématiques et te 
nettoyage.

-  la M AINTENANCE  
AUSCULTATIVE qui se fait 
par l'analyse de l ’Etat d'usure 
du materiel pendant son fonc
tionnement (analyse des vi
brations. analyse des bruits, 
anaivse par ondes de choc, 
thermmision nu thermogra 
plue, analyse par ultra-sons, 
spectre de fréquence, etc).

-  ta MAINTENANCE PAL- 
U A T IV E  OU C U R A TIVE qui 
corsiste en l'intervention apres 
panne ou lors de fonctionne
ment intolérable de la ma
chine.

Pour mener à bien sa mis
sion la maintenance s'occupe
des fonctions suivantes :

-  LES METHOOES Res 
ponuble des techniques de 
maintenance et de la défini
tion des moyens, un bureau 
de méthodes a en fait une 
tiebe de préparation du tra
vail

Celte tâche ne s'applique 
pas à un travail bien détermi
né icdle-ci incombe au bureau 
de préparation) mais consiste 
à rassembler le maximum d clé
ments. qui permenront de pré
parer convenablement l'ensem
ble des travaux de maintenan
ce.

-  LES ETUDES ET TRA  
VAUX NEUFS La maintenan
ce se cbsrge décodes er ira-

vaux neufs quand il s'agu 
de modifications et petites 
extensions aux installations et 
mjterief existants, afin d ’en 
améliorer la capacité et le ren
dement, la Htialité de leur 
production, la maintenabilité, 
la facilité de conduite ou la 
securité du personnel.

- LA  PREPARATION DU 
TR A V A IL . La préparation du 
travail determine le processus, 
tes différentes phases, les 
moyen» necessaire», le» durée» 
opératoire» et le» charges en 
mam-d'rruvre. Cette fonction 
découle directement de la fonc
tion méthodes et est axée 
sur un travail tien  détermine

L'ORDONNANCEM ENT  
Responsable des délaty et de 
rétablissement du program
me des travaux, elle s ínter- 
penetre profondément dans la 
préparation du travail.

-  uE LANCEMENT Assu
re ta distribution du travail 
selon un planning établi en 
fonction de fa charge des equi
pes d'execution

-  L EXECUTIO N OU 
T R A V A IL  Cette fonction est 
assurée par les equipes d'in
tervention qui exécutent le tra
vail, sort de dépannage ou de 
n-pjration sur place, soit en 
atelier.

-  LA  FA B R IC ATIO N  OE 
PIECES DE RECHANGE  
consiste en l'usinage de cer
tains pièces dans l'atelier eiec 
tro mécanique de t'usine.

-  LE CONTROLE DU  
T R A V A IL  est fait par les

(S u ite  en page -D
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ILIItf IllUIIUIlillUIIUlll IpIUIIISIIII HW II U II
(T d iiit  nv ptjy I I

b i « u  hatrary ny «ukaua iha- 
lah in  ny u n tu lia  mt«idv irto 
m u iu  ila im  iim n  n> fìai- 
nana ancUvaiundro ; u y  ny 
(affatto M unatri dia ny fa- 
runana indourta tty m ia ià t»  
dotta.

M ih n w a  armo' ny fanoi- 
vciarana ny tmana a«Mtdrana 
ny poiMika indouruhi cto 
anwnmka boy ny Mmiaira 
fanorfy ; hiintohana *y barn- 
pankoM ana ny a ia . a n  hian- 
(gitana koa ny fidafl ny *o 
balia iena itam i any amm ny 
lin u a ia  ntftamoharra lian  ny 
tornirà Ho (ritra im i koa. Hoy 
ny M imutra, n> hahjmanm

potot/a ny Dlaninanaata oo 
amtn ny indottiti lauta ny 
indottila no («рану ny faisv 
pandrotoana

Urto nv dirtfana tty mam* 
Ity Hatjhina boy n y Miniti* 
oy ny indottila :

-  Гапаиам ty fanettikctie*
bina i t o  reiietra «oaauska 
manokana amtn’ ny fampnoa* 
rana ny mdotiria :

-  lanaiuiana hauany ny 
fanambo arana rto  an-tonana 
ny party fanoio ;

»  fammainarti arma nv 
rafirra Ho rnt» • manarnpy 
Uro w itaiia mOuttruiv

Nitaoran ny M in tiu a  ma- 
nokana i r ò  nuoto njhafotty 
ty nabandro naiiamataka naba

ton tota ity »  mutria ity 
iwn‘ irany neo « a h i ty mato* 
«giiorn • o 'im m a . >tro fikam- 
baitana iraitam - pom m a ary 
ny mpitantana ara-toc Aarma 
cto M adupsAau.

M A H A U O H N A . SO S»ALIS
TA

Tor-karcm • pìrm m * ma- 
hairoima ty u h u Ik u  boy ko- 
t i  ny Mpanototiama Faratam* 
pony ManarafaN Rakotontrma 
* rxaky ny Fitondrana R«- 
«olitionera. Ny famboima.boy  
iay. no fetori* ny 
o y  ría  mimar ana ny P n p u  
momba ny faiunan ny fama 

-harta am-pabany brttaka amin’

ny trhatra iankinan’ ny aun- 
pitmcfta. lafuJioa amin ’ ¡са
пу ny aia fanaraba • nato, 
ny П опинала ny orinata.

Fanoiira mammana tv fihr  
rabana ny trknoto|ia. hoy 
iay. ny ч mantienine* ». 
hìfanaraka am»n' ¡t ir  soitatra 
ho bcax un-oono ty к а п и т а 
ла ny tM io ia  ara-torbarma.

Niiagrin' ny C SR  ¡reo fa- 
nampiana acabóla a«y any 
b ri any Натр *rob probo it a  ny 
«b atta  filvrian • karma rio  
ammtyka ; nanaksca « ro  nya  
nampv t*v any itcUny к м  ny 
trrwny. hilampMbmka ty ho  
raka bitapaiapdi" ah«ra armn 
ny M ala|itv momba io tr 
ha tra и

Dossier

LA MAINTENANCE 
INDUSTRIELLE,
C E S T  Q U O I  ?

(Suite d r la p a ir  >)

chrit d équipe rt contremaîtres 
d'uiiarvcniran. С е и я о  te ha- 
«m i w i des intmictinus nui 
précisant 'a façon de contrô
ler ic  travail, «  disposent 
dr I «jut'ilatr necessaire pour 
rifreturr ce contr oie.

-  LA  G E STIO N  DCS 
STO CKS ET M AGASINS i)C 
M AIN U S A N C E  Sa tâche 
principale ett d'assurer trinn 
) «  besoins, i l  dijpnnmilité 
en consommables de mainte 
nance, article* courants. p»e- 
c r i standards. ortarm  de re- 
çnanye rt n o ir s  jprcif ju r t

-  LA G E ST IO N  M V M t  
NANCE a pour nmsu»» de maî
triser et d interpreter in  «.nuis 
de maintenance, et travaillera 
en étroite fiaisnn arec la 
cumptabiliié de l utine rt arec 

le bureau det méthodes

LES O E?EN SR 5 0 1  MMN- 
T E N » V .£  O A V S LES r’ V Y Î 

I.4 Ü U SIR IA LISES

, Le. i t i  un» : K  l
td. une pratiche iaeustrieiie 
au  un part ernt ençtfer pour 
assumer une maintenance 'nor
male" det installation* de pro
duction ndustnetle s uni 
neraiement vous • e'tm uei, 
niênie Jam tes pays industria 
lises Des chitfres gener .m . 
clans et obiectifs sum 
ciles 1  donner. »u le fait ip> 'i»e 
teimmulnfic commune et un 
sv»teme coniounte normalité 
n e r is im i, pas A hase des 
quelques enquêtes teneutes, 
menees % ce suiet, et â b.isc 
de ans etudes et eapeneners. 
on peut arancer les indica
tions w ir jn te s .

«Jueiüues chiffres en R FA . 
i o n  iteprnse cM oue aimée >0 

milliards de DM I2U milliards 
de US SI I  la maintenance. 
En France, les operations de 
maintenance programmer uns 
prendre en considération les 
consequences des aorta I  la 
suite décodent» rt d avaries.

re«imnent h 15 % 'M produit
national brut.

Autres chiffres en 19" f. 
16$ des plus l'andes socn»*s 
a n  E U  ont dépenses > 1 mil
liards de S rien que pour la 
maintenance, ce qui reoresm- 
•jit 4 40 H de leur chiffre 
d affaires. Les dépenses an
nuelles de maintenance u n  
le-, pavs dits industrialisés cor
respondent au Produit National 
Brut d u n  pays tel que H ta 
lie.

Le -'aux fe plut intéressant 
esr le rapport entre tes Je 
penses annuelles «le mamterun 
ce st ia valoir des c a c u .n  
investis Une enquête n r  -e 
très x rtR iK in m i cite p< - -  e 
|ap«m entre 4 et 6  *j a< -s 
■ jut peaf les framles Sonetr» 
Américaines, on parle d i  r r j  
près de U même valeur pour 
ie u n s  i  court icel - et de • 
n i un 4 -  M :t p^ur le Wu« 
immnbtliwt'on • nets ». donc 
apres amortissement. Les de 
penses Je maintenance ont 
eeaiement ete ciynpaiees au 
pris cte 'O ient des produits 
Ijûri'jucs Sans vuuiorr repren
dre les chiffres individuels de 
chaque enquête <>n peut -  en 
gereransant -  accepter que cr 
taux «âne entre 6  et 1 2  
Lne puulicJtmn est allemande 
parie même oe 2 'J ;S

En ce 'lui concerne le per 
wnnei J* nuinteii.iMce _ ?hh*s 
résumons ie» conciumMi» *t 
plusieurs au ¿unes r j n  Je 'a 
niaun.*narxe nam h  '••(«•r «a 
lanaie 2 0  ï  IJfe-.t '% Je 
maintenance par rapport au» 
effectifs touos Je 15 5b 
i  environ 2 0  ’ )

De tnbf ce qui précédé 
on pourra conclure que a 
maintenance lu n e  maetnne 
nu d une mtraliation pendant 
toute u  duree de v «  est une 
chose chère <0 -  J00 N 
du pr«s d ’achat estiment plu
sieurs etpcris. Il est donc 
vrai qu une machine nu une 
installation voûte pendant u  
Juree de vie a i moins autant 
en maintenance quelle a coûte 
ï  l âchât.

LA MAINTENANCE 
INDUSTRIELLE, FACTEUR 
DE DEVELOPPEMENT

(Suite delà паке 31 
ie  vomPI’s ramerete* <» les 

allotta ( p u l ì  pu  le N U O  la
SERDI et la DOS lmemet«og»e 
amp ом  toMmvtert dei l»Outtr« 0$ l ’Enoifta * t i n  M *m . p a r r o t  
pam«afrort e t ce idmт а га.

da voudrais. pirucuhe* se>r<¡ 
ре* le toutitn tinancai at И п т  
%jg fogini par 'os pa«« м яч et tei 
ауоягима , marnano«•«« qua ta 
г*. a*eit 1 etite осэиоп

*4égmnon*S t  0f oy emme )  
reali ter cene «  <na<merrarct *mra»’- 
noi# m  ciuco* linancturt ’ tes 
lou* o n  peur ìvjv  files rnsut 
lamines oopaioi I  i ts
fttpM i mus sua nous na pourrons

pat mpparta* tout ««( dam tas 
c o n c io n i actwuiet de nave tea 
роима Д т ц  j« еои<П»| no» 
parten «net СРапугг è »  conce> »er 
a m  nous pour tmomi tes moyens 
at cond itions pour sou un» ce 
p* nier.

C ete an г#ивч>и*г b  w n  
w i  tf t ta meinitnanca de la te d n i 
Ippe oua nniis suons en dre>t d 
tendre des ahetsopsitrft air i« ; i t  
et ion d emute» as nawaaun et b  
comr.ei'thMia «  nos produits * 
I 1»33l ift>on

La P u t o #  rÿ»9 wt:anmire *ir 
déterminé I  rbrss'r «  eaufo-i» s» 
mite enoteca duna lonom ta >• 
dusmaila M ixa n ttH . cama*"- 
iiue et secisiista
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LA MAINTENANCE : POUVOIR 
ET INDUSTRIELS MAIN DANS 

LA MAIN POUR REMETTRE 
LA GRANDE MACHINE

EN MARCHE
C m  un lieu commun que 

de parier de clôture offi
cielle <> i  la fin des travaux 
d'un «mHiaire. Pour ce qui est 

'de celui <ie la « Maimenan- 
ce Industrielle >• dont la 
• clôture • s est tenue, hier 
en fin d'après-midi, on se 
rait plutôt tente de croire 
que c est surtout maintenant 
que íes innés sérieuses sont 
commencer

Le CSR Manandafy Rako- 
tnmnna. president de la Com
mission economique au Conseil 
Supreme de la Revolution 
et. avec lui, les autres per 
sonnaiites qui ont pris la pa
role. à cette occasion, ainsi

Le CSR Manandafy Rakotomnnj uu  centrer est venu !  <*** ~ une innovation dam
1 présider egalement la <: seance de cloture •» de ce séminaire ♦ ,<s «nitnaires ' -  l'ensemnle
» •jLRDI O N LD f. e des participants, on» reconnu

publiquement que les nbicctifs

cil cette session étaient at
teints. Entendre (aussi) par U ,  
qu il reste 1 les meure en 
pranoue.

Les objectifs 7 Jeter un ta
lon dan. te processus d'acuui- 
sition de gestion industrielle. 
'• fuscue l i ,  a rappelé une rois 
de plus. hier, le CSR Rako- 
roninna. la notion de mam- 
ena^ce a été ressentie lors- 

équipement (ou toute 
,ino usine) tombait en pan
ne. Maintenant, on constate 
qu il n v jura plus désormais 
de place à l'improvisation -,

Une véritable proiession de 
foi a été fane a cette même 
occasion, par le CSR Rakoto- 
mrina* Manandafy. Elle a dû
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ilr ta jut»1 I »
être a c cu e il'* . a '4  |uste 
valeur par le» nprrairurs m
dusmets t r \  p»t»v r*û
puntus, l r d «Jii feront -*• 
efforts pOUf Jldcr tes ¡ndu- 

- ¿Tlk If 4 ll,fÎC • 
dii'fiuhsaiioo dunt on pane 
tant • Le C5R a meme parte 
t ï ftistonuue > l étape actuel
le dans ce qu cile représente 
de recherche ... Que notre 
¿cneration soit celle qui aura 
créé ies structures dans ce 
sens •

L n  nouveau ton aussi I! a 
ete demande par > C5R un 
nouveau mode ie  rjp ro rt 
entre ¡es operateurs ridu'tfiris 
et 'a d m in is t r a n t  r o i n i f i i  
<|ue K sera n jiM i  sur ’j  
■i confiante rê iprotjue Ln 
somme, ne plus considérer 
celle-ci comme le sim ple repré
sentant vo irr ‘ em anation u n  
quem m t J j  <* systèm e fis 
cal .

PLATE-FORME 

Vuoaravant M Cnteu re
présentant résident adjoint 
eu Programme vies Nations 
Lmes tPNL'DV V maître d’au- 
»re en quelque sorte ur ce *e 
m-,naire ivec le concours «te 
I Or «..imvitmn Jcs Nations 
Lotos pour ie Di-vê ppcment 
Economique ONLOli et ' t  
pour e compte ju ministère 
de Incir'r,.- V !h„v 
e» tes M ’u-r p.nir .ivmi .mi* 
ttns towulirtnnrnf au murant 
du deroulement Ju vmruirc. 
j quaufie nier ce .terrier de 
franc suce es Loi aussi a 

osf-rne que ’a fin de Cf semi 
n.vre devrait erre 'c m - ,'Md 
J une iene J actions - c**n<-?- 
tes tout en assurant la par
tie malgache du concours Ju 
P\LU ciuaue fois au il s agi- 
ra. a ! avenir. Je stratèges 
çlnbales sur la Maintenance 

En effet, celui qui «'fut 
Je se tenir, a Antananarivo, 
apres quatre tours, et dont 
le CSR Mananpafy Rakolomn- 
nj souhaite la réédition dans 
les provinces. ¡Cest̂  prevu, 
d'ailleurs, par les p;omo 
leurs I. constitue une véri
table olateforme pour les 
actions concrete' on question 
il a permis tout d aborti 
lu» participants de consta
ter jue le > problemi* icruel 
est de fjillc et que va résout 
lion dépend non pas d un 
point pnrcis mais de tout

jn c-’scrrrie .
C est ainsi qu on a formu- 

,* des vtvos pour m ne i т-eil 
lente harmonisation de i’in- 
lustr e, une pois grande re--a 
lortvjtioo de ij 'onction rvjin 
tfurtvc un com.it ij.orjntr 
a cctrc -terruere un program- 
me adéquat de formation prp» 
f. .-innnelle et une rooerrts
f1 ” 'I ' ’ • M 'Tnlr гОРГ leur "U
nrM.-rr de f itdif et 1rs indus mets -

Entre autres suggestions s ne 
eu'¡«.tues fleurent I élaboration 
de cahiers Je charges standar
dises. Г illègrmenl «Ju processus 
de dédouanement des picces 
Je recnjnge dont le coût 
est souvent pné рлг les 
consommateurs il, l’intégration 
Je. artisans dans la f.ihrici 
tion de pièces de rechange. 
Le constat de .ucces souli
gne. plus haut, se traduit, 
d ailleurs, à travers ¡es répon
ses 1 la séné de questions qui 
ont été pô es. Jans la mati
née. au» participants

Il ressort, par ordre de 
priorité, que ces derniers ont, 
4irtouf. manifeste leur interet 
sur les points suivants du seoir- 
n.ure

V  P m m n p n t jt in n  Techni
que

*' L'organisation de (a 
Ml mlCfi.lMCC

j' La planification dm s 
1 en treprit

S/ La formation profes- j 
sionneile ; i

5̂  Les problèmes de pièces : 
de reenjnee j

il report tri.i. par U une j 
nette consicerîtion de (j b.irt j 
des inttresses. que ¡a panne f 
technique - J ou nécessite ; 
de la Maintenance provient :
dtm rprtjoi nomme tir ti-m J 
m-rv - r <:r f K J . 'f J
Coitv Uni d.i --»t • !-• •’ »; *
iriser ;

Par jil'eurs. ’• pour |
ne pjs dire ’O'J des partici
pants sounaitrnt ¡a visite d un I 
c*rert en maintenance -uns j 
leurs entreprises . <i en- i
tre eu» ont estime < utile >» 
ou < très unie - ce êore de | 
«cinmjtrc . bd ont constate I 
qtie leur personnel de mjm- | 
ten.inc? • fie leur donne | 
pas satisfaction " 9 4 , ont es- | 
unie la - nécessite June 
coordm.uion nationale ’•

Des chiffres éloquents quant 
J I immensité des besoins res 
senne, . dans les entreprises, 
d être aides, entendus et 
„omprts M Rjm.injntsiaro- 
• ira SIM!, le capitaine Ra- 
kotonianana ¡Travau* Publics i. 
Rjkotoodr.isoa i Savonnerie 
Iropicale. Hirdi Meier et De 
Giunte 'OVDI DGS Imernj- 
tion.ill et. bien sur, M An 
driaoartvo Christophe. 1)0 le

(S ll l f  '11 t'.igr '» l
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(Suite de la page 2 )

la SERDI, ont assuré le succès 
Je ce séminaire.

PRATIQUE

Les dés sont ainsi jetés. 
Le gros du problème commen
ce donc maintenant. Chacun 
sai: à quoi s'en tenir : Qua
tre jours de discussion et de 
reflexion ont abouti à un 
certain nombre de conclu - 
sions qu’il appartient, à partir 
de maintenant, aux principaux

*urs (responsables du gou- 
v^.iiement et opérateurs indus
triels) de mettre en pratique 
jfin de donner à un tel sémi- 
naiie son sens profond, à tra
vers des résultats concrets, 
sans lesquels la relance tant 
attendue ne serait que vain 
mot.

Des divers problèmes évo
qués, pendant toute la duree 
d e  c e  séminaire, dépendent, 
en bonne partie le redresse- 
ment economique en ques
tion On a tout passé en re 
.ut- ici. Côté personnel, il a 
etc question des attitudes à 
prendre, mieux à obseiver, 
-lins l'entretien permanent de 
! couinement de même qu'on 
a parlé de la nécessité d'une 
¡•iimation régulière. Côte orga

nisationnel, on a bien sur 
parle de pièces de rechange 
non seulement dans l'attente 
des quotas officiels mais aussi 
dans la manière de gestion 
rationnelle et intelligente des 
stocks.

Bref, un sens profond, de 
l ’organisation qui semble à 
priori, couler de source mais, 
encore faudrait-il y penser en 
permanence. Il se traduit aussi 
par un sens de la discipline 
au sein de l ’entreprise. Oc 
l ’honnêteté et de l ’efficacité. 
Notions qu’en a un peu per; 
ducs de vue, au cours de ces 
dernières années et, à propos 
desquelles, nous avons fait, 
l'autre jour, allusion en par
lant de la u réhabilitation de 
l ’homme » qu’il convient (aus
si), à travers tous ces séminai
res successifs, de revoir de 
très près, parallèlement aux 
aspects technico • économi
ques. C'est déjà, une partie 
de gagner si l ’cquipe dirigean
te d ’une société fait preuve 
dïrne réelle compétence pro
fessionnelle et d ’une honnête
té intellectuelle et morale.

Organisation aussi dans les 
équipements, dans les contrô
les systématicmes et réguliers, 
les outillages... En ce qui 
concerne ce dernier point, 
grande fut, par exemple, la 
surprise des téléspectateurs au

lendemain d ’une émission 
consacrée aux atcliÿs de ré
paration des camions IFA  
à la vue d’un « fata-pera » 
sans doute utilisé, ici, comme 
poste de soudure ! S'adapter 
aux réalités ne suppose tout 
de même pas ce genre d ’équi
pement rudimentaire dans une 
aussi importante entreprise. 
Ce genre de situation, et d’au
tres encore,’ ont amené les 
participants a discuter égale
ment les dispositions à prendre 
— et il y en a ! — avant l ’achat 
de nouveaux équipements no
tamment en ce qui concerne 
l ’assurance d ’un service après- 
vente adéquat qui laisse sou
vent à désirer chez certaines 
entreprises étrangères (fournis
seurs) rendant la maintenance 
difficileçlés le départ.

JO à 40 %

La réhabilitation de ( ’ensem
ble de la production indus
trielle malgache est, aujour
d'hui, une affaire vitale lors
qu'on sait qu;à l'heure actuel
le, la disponibilité technique 
des installations se situe entre 
30 et 40 % .  D'où l ’impo.tan- 
cc d’un tel séminaire. La si
tuation est considérée comme 
grave et le pays va v e r ,  une 
catastrophe si des mesures 
urgentes de remise en etai

et de conservation du pain 
moine industriel ne sont pas 
prises. Ces impératifs sont 
subordonnés -  pour le pré 
sent et pour le futur -  à un 
sens aigu de la notion de main
tenance. Car, la situation est 
d’autant plus dangereuse que 
les nouvelles usines installées-, 
au cours de ces dernières 
années, risquent -  à défaut 1 
— de rencontrer exactement 
les mêmes difficultés par man
que de dispositions prises au 
moment de leurs acquisitions 
et pendant 'sur fonctionne 
mont. Les promoteurs de - 
séminaire sont catégoriques 
« Les investissements, dam 
des nouveaux projets, n ’ont 
aucun sens tant que les usines 
actuelles n ’ont pas résolu un 
grand nombre de leurs pro 
blêmes ».

f\m\T »** nd’Ijjwncîi1-

M jbtTTFM|  Edité par la SPEM 
a Gérant responsable 
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6 _____________________________ A F F A IR E S  E T  C O N J O N C T U R E

SUCCES DU SEMINAIRE NATIONAL 
SUR LA MAINTENANCE INDUSTRIELLE

La lé m iM n  national sur la mamtananca a été clôturé hier. U n pas a it fait pour réhabilitât notra éco
nomie. Car la mamtananca constitua un atoot majeur pour la rentabilisation de* i.■ va*tmarnants Ers vue 
d'une planification efficaca at dans la souci d'une meilleure rentabilité, la C S  R Manandafy Rakotonirina 
a lancé un appel au secteur privé pour une collaboration franche at sincère.

Apres la politique d'investissement é outrance de l ’Etat, 'la  secteur privé pourrait apporter son 
concours en créant un véritable tissu industnel. E t la promasse de NT. Manandafy Rakotonirina d'étudier 
tou tas les recommandations prises constitue une garantie p our le secteur privé q ie  désormais il est effecti
vement un partenaire de l'Etat.

C'est le directeur général de :« 
S E R O I. U .  Christophe Andriana- 
rrco. qui a présenté h  rapport 
final contenant la problématique 
et les recommandations du sémi
naire. Ce rapport souligne que 
l'industrie malgache aat eonfron- 

J tée é de graves problèmes d'équi- 
I pâment et de maintenance, d'où 

la baisse de je productivité.

S O U S -E S T IM A T IO N

' Cette situebon est surtout «lue 
à une sous-estimation da la mam- 

l tcnanca é tous las niveaux sinon 
une absence d'esprit de mainte
nance. Les aunes casses talles que 
la pénurie de pièces de rechange, 
l ’absence de documentation at 
d'appareils adéquats ainsi que ITn - 
suffisencs de personnel qualifié, 
s o it  révélées dans oa rapport.

P R O B LEM E  C O M P L E X E

Las sémmvistas sont unanimes 
a ir  l'importance da la maintenan
ce qui constitue un problème très

complexe actuellement. Des actions 
simultanées sont nécessaires pour 
résoudre le problème. Las partiel 
pants ont convenu de dévelop
per les échanges inter industriels.

R E O R G A N IS E R  L A  
F O R M A T IO N

Sur l’adéquation form ationem  
pipi, la raflpon revendiqoe uire 
harmonisation at una réorganisation 
du programma da formation. L ’éva
luation réaiiséa lors da ca séminai
re a démontré qua la qualification 
professionnel la «tas techncians af
fectes è la maintenance ne sans- 
fait pas tes employants. Osa consul
tations entra les ministères respon
sables at les entreprises sont sou
haitables. E t les séminaristes ont 
aussi damanoé la création d'un 
service mobile pour la formation.

R E H A B IL IT E R  L ’A R T IS A N A T

Au niveau des naces «fe re
change, la réhabiü ation da l'arti
sanat pour rinaérer dais la pro-

gramme de febncation locale des 
pièces de rechange e-t recom
mandée. L'assouplissement des fo r
malités douanières a été aussi 
demandé, lit  mt'me que la standar 
disation des cahiers «le charges 
pour développer les investissements.

R E C O M M A N D A T IO N S

Enfin x jr  la politupie inclus 
trieile. les recommandations préco
nisées cherchent la création d’un 
climat favorable et la révalorisa
tion da la maintenance à tous les 
niveaix.

L’ IM P R O V IS A T IO N  
N E  P A IE  PAS

Pour sa part, ie C SR  Manandafy 
Rakotonirina a déclaré que l’ob
jectif de ce séminaire a été atteint, 
c'esté-dire la .mise en place du 
premier jalon pour résoudre l'ex 
bavai lion  économique- Ce séminai
re a permis de démontrer «pie 
l'improvisation ne paie pas et 
«ju'une planification opérationnel 
le est primordiale.

Il e ensuite adressé aux parti- 
clpants sas ramerciaments pour 
leurs recommandations. Et il a ajou
té que le pouvoir public en tienara 
compta at qua l'on pourrait 
anvisager la création d ’organismas 
spécialisés.

A P P EL A U  S E C T E U R  P R IV E

Le C S R  Manandafy Rakotom ru 
na a profite de l'occaaion pour 
lancer un appel au secteur prive 
pour que catui-ci revoie ses rela- 
bons avec l'administration tcono- 
mique. L t  secteur privé, devait- 
il ajouter, ne doit pas itulam ent 
voir le côté fiscalité. Car les in 
formations du secteur privé cons
tituent la basa d'une nouvelle 
politique industrielle. Une gestion 
par objactif planifié doit donc 
être observée et l'improvisation 
do n dépasser des deux côtés.

Auparavant, M . Citera, la repré
sentant du P N U O  è Madagascar, 
a déclaré que ca séminaire consti
tue le départ d'une série d'-actions 
concrètes pour la formulation d'uno 
stratégie nationale sur la main
tenance.



- 17 ANNEXE 9

j r a et 5 3

midi: vision;
Une stratégie pour 

la maintenance
L’industrie malgache est confrontée à un grave.problème 

de maintenance. A ce sujet, le séminaire sur la maintenance 
qui a dont ré scs travaux hier esquisse une stratégie nationa
le en ce domaine.

La maintenance en dle-méme a toujours été mal connue. 
On la considère comme un simple entretien, un dépannage, 
etc... La maintenance est plus que cda. Cest toute une poli
tique par laquelle dépend la promotion de la production in
dustrielle. Son absence conduit à la faiblesse de l'économie 
entière.

Mais quels sont les besoins de . la maintenance dans un • 
pays où le secteur industriel est encore extraverti ?

Concernant les pièces de rechange qui rentrent d ire  te
ntent, en tant qu'déments matérids, dans la stratégie de la 
maintenance industridle, il s'agit de ne plus trop s’en tenir 
aux importations et aider l'artisanat national à faire les piè
ces de rechange.

A propos du personnd de maintenance, une formation 
Je personnd qualifié a été une des solutions proposées par ce 
séminaire. Il s'agit en effet de se détacher de l'assistance tech
nique sur ce pian.

Le dynamisme tout entier de la politique de maintenance 
devra être trouvé par une collaboration plus étroite entre 
secteur public et secteur privé.

D ’un autre côté, pour que la politique de maintenance 
industridle réussisse, il faudrait que tout opérateur, du cadre ’ 
supérieur à l’ouvrier ait cet «esprit.de maintenance». Autre
ment dit, une responsabilisation de tout un chacun est né
cessaire.

Il est souhaitable, en définitive, que les idées qui émanent 
de ce séminaire soient prises en-compte dans la pratique, afin 
que l'industrie ne connaisse pas chroniquement des baisses 
de productivité et de production. Il faudrait que l'industrie 
apporte vraiment sa contribution à l’équilibre de la balance 
de paiement.
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MAINTENANCE : L’APRES-SEMINAIRE
La # m tn a irj national tut la maintananco induitriall* a M  *ara 

douta I’actual ité économique da. la  tamaina. Bian qua d'una dyréa 
n t it it^ ü a n t  courta. ca aéminaira a parmi* é tous da masurar com bran 
la maintananco ast prépondérant* è la via économiqua at « m o û t  
pour una efficience da 1‘apparaii da production.

Ce séminaire n est quand 
même qu’un début et consti
tuerait le départ d'une série 
d’actions concrètes. M j i s  la 
conjoncture est telle que les 
changements organisationnels 
réclamés par l'introduction de 
la maintenance farderont un 
peu à se réaliser.

L ’introduction de la main
tenance comma nouvelle fonc
tion productive changera sans 
aucun doute l’organigramme, 
des entreprises. Mais une réor
ganisation nécessite toujours 
des moyens matériels et fi
nanciers. L'introduction de la 
maintenance devra se réaliser 
au niveau du personnel par 
une reconversion ou de nou
velles embauches. Dans les 
deux cas, des moyens finan
ciers sont necessaires. En effet,

une reconversion n’est efficace 
que si les agents concernés 
bénéficient d'un complément 
do formation. De même une 
embauche constitue un inves
tissement. Or, les entreprises 
sont confrontées actuellement 
à des problèmes financiers gra
ves.

Le projet SERDI/ONUDI 
devrait donc insérer dans son 
programme des formations pra
tiqués. Et que celles-ci ne 
soient pas trop, onéreuses pour 
ne pas gonfler les charges 
de formation et aussi répondre 
du même coup aux aspirations 
des séminaristes à ce sujet.

L ’autre changement attendu 
concernera les investissements 
en machines-outil capables 
d’assurer un minimum d'indé
pendance en pièces de reenan-

ge. En attendant une amé
lioration de la conjoncture, 
les échanges inter-industriels 
préconisés par ce séminaire 
ne pourraient que profiter à 
tous. Et la concurrence qui 
constitue une stimulation ne 
doit pas être un obstacle 
majeur à ces échanges.

Mais, malgré que la conjo-c 
ture ne soit pas favorable 
et pour essayer de la dépas
ser, des mesures urgentes doi
vent être prises en se tenant 
aux moyens disponibles El la 
prise de décision bureaucrati
que doit être écartée pour ac
célérer le processus, sans toute
fois verser dans l’improvisa
tion.

Enfin, il ne faudrait sur
tout pas oublier qu’une ges
tion saine de nos unités de 
production constitue un atout 
majeur pour la réhabilitation 
de l’économie. La maintenan 
ce en est un important facteur 
d’amélioration de la p r o d u e t t  
vité.
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GAZETIM-BAHOAKA MISEHO I5AN’ AÑORO -  QUOTIDIEN BILINGUE D’INFORMATION

LE SEMIKAIRE NATIONAL SUR LA 
MAIHTEHAHGE IHRISTRIELLE 

S’ EST TERMIHE, HIER
ANTANANARIVO. -  Ouvert lundi dernier, le séminaire national sur 11 
maintenance industrielle, organisé conjointement par la Société d'Etude et 
de Réalisation pour le Développement ■ Industriel ISERDI) et la Société 
QpS International, GAND (Belgique) a pris fin hier après-midi au ministère 
des Affaires étrangères à Anosy-Antananarivo.

La cérémonie officielle de clôture a été dirigée par M. Andrianarivo, 
directeur générai de la SEROI en présence du CSR Manandafy Rakotonirina 
de M. Gîtera, représentant-récent du PNUO, des secrétaires généraux du 
i . tère des Affaires étrangères, et du ministère de l'Industrie et des Mines, 
et oes diverses autres personnalités.

Dans son intervention, M. Andrianarivo a présenté le rapport final 
suivant :

INTRODUCTION

Le séminaire sur la maintenance industrielle s'est déroulé du 2 au 
5 avril 1984 è Antananarivo. Il a té organisé conjointement par la Société

d'Etude et de Réalisation Industrielle (SERDI) et la Société Belge, DGS in
ternational SA sous les auspices de l’Organisation des Nations Unies pour 
le Développement Industriel (ONUOI) et sous la tutelle du ministère de l'In
dustrie, de l'Energie et des Mines.

Le séminaire ét?*r sous la présidence de Monsieur Andrianarivo, di
recteur général de la SEROI et ses collaborateurs. Les animateurs suivants 
ont assuré les conférences :

-  Ramantsiarovana SIM
-  Cpt Rakotomenana MTP
-  M. Rakotondrajoa Savonnerie Tropicale
-  M. Hardy ONUOI/DGS International
-  M. DeGroote ONUDI/DGS International
Les participants expriment leur entière satisfaction sur le séminaire et 

remercient vivement les organisateurs pour l’excellente initiative.

(Suite en page 4)

J
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(Suite rte la p.içr I '

AfÇRCU OE LA PROBLÉMATIQUE 06 IA  MAINTENANCE 
INDUSTRIELLE A MADAGASCAR

L'induH»** mtigach* est confrontée è un important problème de mam- 
tenanca det équipements. diminuant taniibioment leur oroductNtté t i  la 
qualité du produit fini, «t mettant en u u a  leur duree dente. Les problème* 
w m a tés peuvent être schématisas comme mit :

-  sous-estimatian de le fonction mamtenence à tout In  r.meaui ;
-  ta maintenance n t  pratiquée sous la terme de simple iéfeannage au 

débiment d» toute pianilicatton des travaux.
•  absence tfuna approcha mdthodiquo dans ; exécution des travaux 

onusme :
-  problèmes importants de pièces de rechange . chou. gestion magasi 

nagt. importation.
-  manque de cepscttéi opérationnellot pour la fabrication locale de 

pièces d»rechange.
-  manque dune documentation tachntqua atiéquate et complète ;
-  manqua dounltage et d'appervils de mètroloqie ;
-  omttisanc» de personnel qualifié en particulier au nnatudalemai- 

* « •  t t  des ouvriers quahf >ét.
-  problèmes sir ('attitude du personnel dans le tra*ri manque tf un 

asm  de maintenance d>*ooi>na déficient*. conscronce profeinorv’fist m 
wtfisamment développe*

CONCLUSIONS OU SEMINAIRE ET RECOMMANDATIONS

La séminaire a bien m*s en ralré# l importance de la fonction mainte 
nance dans nom économie et an ponttoim dan) nom industrie H a épate 
ment fait rassortir que i« problème actuel est de tuile et ntrèmement 
compté**. La décision prise par ta gouvernement d* cévtiûppr une stratégie 
nationale de maintenance avec i aida de l'ONUDI a été accueillie par ¡et p**- 
tfSfpants avec beaucoup d'intérêt er est considéré* comme un moyen effi
cace pour contribuer è la solution du problème de ia maintenance. Leioarti- 
c'certri sont toutefois conscients qua ¡a plus gros travail rester* è faire au 
niveau de l'uune-meme et en particulier au niveau de tous les ooératvurs iis 
m rendent per ailleurs compte due des investissements milieu* seront nécts- 
airts pour aOoutrr au Put : formation pratiQué du per tonne t. remue en «tac 
du parc machine-outil, aenat d'outils et ¿’appareils de metroiogia, acquisition 
d’une documentation technique, achat de matières premmres «t de pièces 
de rechange, le séminaire a également souligné que la so’utton des problè
mes de maintenance nécessitera des actions d'amélioration simultanées dans 
différents domaines. Etant dcnn* Que les problèmes de maintenance sont 
mrerdépendants. il ne sert à run dt résoudre un des problèmes isolés sans 
terni compte des autres. Les participants demandent aux organisateurs du 
séminaire tt  eux instances compétentes leur aide et soutien pour aboutir è 
dés réalrati concrets et formulent les recommandations suivantes

une rarmomsatipn de ¡a politique industrielle en general dont ta main
tenance est une comoosante et une harmonisation dt l'entemoie des moyens 
et activités en particulier ;

- une revalorisation de ¡a (onction maintenance en particulier au niveau 
dt l’usmt et lors 1t l'achat de nouveaux équipements. seer un climat favo- 
tapit pour i* maintenance et mieux faire comprendre sa fonction ;

• une narmomsation du programme de formation et leur idaprancn aux 
besoins mouiififft, concertation fréquente entre l'industrie, les organismes 
dt formation er les ministères ;

une promotion des échanges d'information* et p expériences miertn
(revues.

la recherche de financement pour rendre possibles des investissements 
initiaux en particulier an ce qui concerna l'amélioration des capacités oe 
fabrication P t pièces :

• la nécessité d’une coordination des activités de maintenance a un 
niveau national :

- comeiis et assistance pratique aux entreprises par les interventions 
ponctuâtes dans les domaines suivants :

-  organisation ia ia maintenance
-  métfiodes P t fravad. la saisie tt t’évamation des données, planifie* 

bon des travaux
-  documentation technique
-  choix et gestion des pièces de rechange
-  fabrication iocait des pièces da rechange
-  formation du personne*
-  maîtrise des coûts
-  chou d outillage et ¿appareil* de métrologie.

• misa è déposition des moyens de contrôle qualité a u si bien dans te 
domaine du contrôle des pièces fabncuétt (appareils da métrologie' due 
dans N domaine du processus de tabr.tsnon et du contrôle des équipe 

mtr»tt lénne autres o»r ia o to tio n  dur» servie» mobil# au niveau nv>on9 i 
pour f'éreJtmnege d’appareils de mesurai .

étude dune standardisation des équipements et des composants 
tants et élaboration de normes qui aront I  imposer lor* de t achai d t ;g i 
pamanis;

prnt an considération Ai rôle décisif a i*  dort louer la mainten* re 
Iprs de nouveaux achats,

ètaboratipn de cahier des charges standard pour l'acquisition de "ou 
vtaux équipements «n particulier en ca qui concerne tas pièces darernangf 
ta documentation Technique. la formation du personne -

- allégement du processus da dédouanement dé pièces de rechange en 
particulier en ce oui concerna la conformante entra ¡a désignation toenm- 
qua et la nomenclature douanière :

• Intégration des artisans dans la processus de faortcation locale da pièces 
da rechange et petits équipements :

mita an place c.*s moyens pour la récupération, (a tn et l'anaiy* de 
ferailte, •

- stimuler «t donner les moyens pour ta f srmatiqn au sam de l'usine en 
complément de la formation des tcpies et instituts : recherche des moyens 
pour alléger les chargés des usines *n matière da format on (rémunération 

des appraniis. perfectionnement et retvetage dam instituts, etc !

Lés oarticipants souscrivent l'action entrtprse oar ¡es organisateurs de 
Mminsut. comme quoi et séminaire est K  début d une action permanente 
•t continue è un rtvtau national ils souhaitent Q u i f’isw* du séminaire rat 
actions concrètes et immédiates soient entreprises dan* i ’espnr dévc.^i?* 
durent ce séminaire.

M Aftdr>»n*/'vo a ensuite remercié les tesponsaoies du minutera des 
Affaires étrangères Oui on: bien voulu mettre a >a aispositton dessemmans 
tes 4  salle de copièrent* du ministère.

UN DEPART OE TOUTE UNE SERIE O'ACTfQNSCQNCRETSS 
«

M. Giiers. représentant résident du PNUO. pour sa oart a exprime u  
jore dé constater que ¡e séminaire a été un accès. *uccès a p i  moioue par 
!e nombre des participanis et également par as recommandations qui *»• 
découlent.

Ce séminstre. 1 1  il poursuivi. doit pas être une fin ef soi. mai* un 
nepart de toute une série (factions concrètes.

Le PNUO et i QNUOf s. en outre souligné V  Gîtera, poursuivront ¡e r  
isostsnce dans <a formulation er l'appucanon dune strategie de i» maint* 
nance >ndustfie(i» En terminant, d I  remercié '* S E 30*. ‘a DGS inter 
national et (es animateurs pour leur* efforts qui ont contribue P la réussite 
dé es séminaire.

VER S UNE GESTIO N PLAN IFIEE

Le Conseiller Suprême de la Révolution. Manandaly flakoiomnnj 
quant i  lut. a d embJéa félicité * i séminaristes et tous ¡es responsables pour 
<e succès obtenu par ce séminair# U ». i  c» sujet rappelé l'importance d'un* 
têt/* rencontre gui a-r-d indiouà. marout un >»ior. dans >e passage v r s  une 
gestion planifiée M. Manandaly Rakotonirini a ainsi remercié les pertici 
p n s  d'avoir suggéré des solutions concrètes, fait des recommandations

L ’Etat. « ( il commué, essaiera de rouf mettra t n  fta v it  pour la réali
sation de ces recommanoattonr. Mais, a souligné >e C$R Manandaly Rakoto- 
nir.ni. nous demandons aux opérateurs économiques, su égard I  dés re- 
commandafrons formulées, dé modifier les formes do rapport avec 
l'm m tn ittttu on  . de définir un# forme da gestion par objectif planifié et de 

-jurmr è r*dmmiirr*f)on iss moyens de répondra a cesracommanoationi.

En firmmint. le CSR Manandaly flakotomrina a ém s ie souhait que 
les n/très incaii'és d# n ia  puissent bénéficier des connaissances aeomsés su 
cours de et sim in t ir »  Je souhaite, a t .1 conclu ouf la coilaboriti m enne 
la OGS Imirnatioral. ’* SEROf aboutisse è Oés'éauitautipidaspour concré- 
hsar i^a recommendarioni.

(A ha r Ai
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DES CAPACITES DE FABRICATION LOCALE 

DE PIECES DE RECHANGE

0. Note d'introduction et explicative
1. Renseignements généraux
2. Infrastructure
3. Diverses sections de fabrication / Laboratoires
4. Maintenance
5. Emploi
5. Problèmes actuels 

ANNEXES
1. Nomenclature des machines et équipements 

(Vierge, à remplir)
2. Nomenclature des machines et équipements 

(remplie à titre d'exemple)
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NOTE D'INTRODUCTION ET EXPLICATIVE DU QUESTIONNAIRE POUR 
LE RECENSEMENT DES CAPACITES DE FABRICATION LOCALE 

DE PIECES DE RECHANGE

0.0. - NOTE D'INTRODUCTION ET EXPLICATIVE

- 1 - ANNEXE 14

0.1. - L E  P R O J E T

Le problème de la Maintenance des équipements industriels 
et du matériel en général, compte parmi les plus im
portants problèmes auxquels doit faire face l'industrie 
nationale ; c'est pourquoi le Gouvernement Malgache a 
demandé au Programme des Nations Unies pour le Développe
ment (PMUD) de financer un projet en Matière de Maintenance,
C'est ainsi que le Projet MAG/82/008 •Programme d'appui 
eO'Matière de Maintenance Industrielle" a été mis en place, 
suite à cette demande.

Sa réai isation a été confiée à l'organisation des Nations 
Unies pour le Développement Industriel (ONUDI) dont le 
Siège est à Vienne en AUTRICHE.

De son côté, le Gouvernement a confié l'exécution du 
Projet au Ministère de l'Industrie, de l'Energie et des 
Mines, lequel a désigné la Société d'Etudes et de Réalisa
tion pour le Développement Industriel (SERDI) en tant 
qu'Orgarasme local homologue du Projet. Ce projet a pour 
objectif d'augmenter l'utilisation des capacités de pro
duction dans le secteur industriel et de prolonger le 
durée de vie des équipements industriels, donc d'augmenter 
l'efficacité de l'investissement.

Un des résultats attendus est la promotion de la fabrica
tion local de pièces de rechange.

0.2. - 3UT DU RECENSEMENT

Traitant des différents chapitres figurant dans le sommaire, 
ce recensement a notamment comme but de :

- fournir des renseignements d'un caractère général relatif 
aux ateliers qui seront recensés ;

- indiquer les spécialités de fabrication ;

- dresser un inventaire des équipements installés, et en 
parti cul¡ers, des machines-outils.
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A la suite de ce recensement:, une sorte d'annuaire des 
principaux ateliers éIectro—mécanIque sera élaborée 
Servant de guide de fabrication à l'intention des utili
sateurs et permettant d'organiser une meilleure informa
tion Inter-entreprisesa

Enfin, suite à l'analyse après recensement, des proposi
tions pourraient être éventuellement établies, visant 
notamment :

- la réhabilitation ;
- l'extension ;

- la spécialisation ;
d'un oentsi<Tnombre—Cartel Î£TS\_
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REMARQUES RELATIVES AU QUESTIONNAIRE ET ANNEXES 
• CHAPITRE 1.0. ET 2p0„
Ces deux pages ont un caractère informatif, nécessaire 
pour compléter l'image de votre entreprise-ateIier*
. CHAPITRE 3,0.
Cette partie du questionnaire regroupe d'une façon générale 
les diverses activités spécialisées de votre atelier, 
basées finalement sur les équipements dont les détails 
devront être fournis per les nomenclatures en annexes*
Il sera alors inutile de cocher une section ou activité 
qui ne sera pas justifiée par la présence des machines 
ou équipements s'y rapportant»
-  c h a p i t r e  4 a0 «

A l'aide de ces pages nous voudrions savoir dans quelle 
mesure votre atelier de fabrication e3t assisté par une 
maintenance organisée, et si vous disposez d'un organis
me central (Sureau Technique par exemple), équipé et 
organisé de telle manière qu'il permette un <Jét*oufoment 
planifié de la fabrication»

-  CHA P I T R E  5 , 0 .

Ce chapitre nous fournira quelques indications élémentaires 
concernant votre-personneI » En ce qui concerne le chapitre 
5»1« Profil du responsable de la fabrication, nous visons 
ici la personne techniquement responsable -des. différentes 
sections de votre atelier de fabrication.»
« C H A P I T R E  6 , 0 ,

Ici nous avons noté tous les problèmes éventuels qui frei
neraient vos activités actuelles» Vous pourrez librement 
en ajouter d'autres, ou c'e faire ces remarques supplé
mentaires pour mieux présenter votre atelier*
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• annexes
Les nomenclature* des machines et équipements représentent 
finalement le point le plus important de ce questionnaire 
à condition que ces fiches soient correctement remplies*

Il est alors évident que les indications concernant les 
machines-outils et autres équipements, sont seulement vala
bles si elles sont accompangées des caractéristiques tech—4- 
niques nécessaires permettant -de juger La-capacité de ces 
appareilss
{YeuUJcz.-'V'Oue—repoirter" SVP aux fiches déjà remplies à 
titre d'exemple, à ce sujet)*

Au cas où le nombre de vos équipements dépasse les posi
tions prévues par fiche, nous vous demandons de bien vbu- 
loir reprographier les fiches en question*
Vous trouverez les fiches suivantes à remplir :

- Tours parallèles
- Rectifieuses
- Etau - limeurs
- fraiseuses
- Aléseuses
- Machines diverses
- Equipements
- Foreuses*-
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R3P0BLIKA DEiîOKRATIKA MALAGASY 
Tanindrazana-Tolora-piavotana-Fahafahana

MINISTERE DE L'INDUSTRIE
DE L'ENERGIE ET DES MINES tj .Ti \ £ \

DIRECTION GENERALE
-------- Messieurs les Directeurs Généraux

Directeurs, Gérants, Propriétaires et 
_ Hauts Responsables d'Entreprises

№  5 5  /MIEM/DG Industrielles et d'Ateliers
électromécaniques à Madagascar

Messieurs,
Dans le cadre du Projet Gouvernemental MAG/82/008 inti 

tulé "Programme d'Appui en matière de Maintenance Industrielle", 
dont les Agences d'exécution sont le Ministère de l'Industrie, de 
l'Energie et des Mines (MIEM) et l'Organisation des Nations Unies 
pour le Développement Industriel (ONUDI). respectivement pour le 
compte du Gouvernement et du Programme de3 Nations Unies pour le 
Développement (PNUD),
la Société d'Etude et de Réalisation pour le Développement Indus
triel (SZRDI) et la Société DGS International respectivement 
organisme local Homologue du Projet et Sous-traitant de l 1ONUDI, 
Spécialiste en matière de Maintenance Industrielle dans les pays 
en voie de développement sont chargées d'effectuer un inventaire 
exhaustif des principau:* Ateliers électromécaniques, que ceux-ci 
soient autonomes, ou qu'ils soient intégrés dans certaines entre
prises industrielles, opérant à Madagascar.

Aussi, compte tenu ce intérêt incontestable d'une 
telle opération, la compréhension et la collaboration de toutes 
les entreprises contactées par la SZRDI et la DGS, sont vivement 
sollicitées, en leur fournissant d , maximum d'informations confor 
mément au questionnaire . **ér-.ré à cet eff^t.

En vous remerciant d'avance, de cette précieuse colla
boration.

Je vous prie d'agréer, Messieurs, l'expression de mes 
sentiments distingués. ,
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SERDI -  DGS FABRICATION DES 
PIECES DE RECHANCE

N A T I O N A L

MA G 8 2 /  0 0 8 D a te .A v r il 84 P age. 1

Projet de l'Organisation des Nations Unies oour le Développement Industriel (ONUDl) -

Recensement des capacités de Fabrication locale de pièces de 
rechange.
Liste des Ateliers consultés oar questionnaire

№ Nom de l'Etablissement Lieu. Activité #
1 AKECA ANTANANAR fabrication mécanique A
2 BATA _  lt_ fabrication de chaussures I
3 AIR MADAGASCAR entretien Avion I
4 COTONÀ _s_ usine textile I
5 I.N.P.P fabr. méc. formation I
6 R.N.C.F.M compagnie de transnort I
7 PAPMAD ^11^ • papeterie I
8 TAOBAVY fabrication mécanique A
9 SO.SI.MA.31 — 1?_ verrerie - cartonnerie i
10 CIMELTA fabric, méc. const, métall. A
11 SO.CO.MI fabrication mécanique A.
12 MA .CO .MA fabric, tfiles pointes I
13 SI.DE.MA fabric, matériels agricoles T

X

14 SO.FI.MA chaudronnerie construe, mét. A
15 LYCEE TECHNIQUE ALAROBIA formation I
16 COREMA savonnerie I
17 VITAFOAM 1* matelas, ressort T

18 Ecole Polytechnique C.U.R formation fabrication méc. I
19 N ACM construction métallique I
20 St FRERES travail mat. plastiques T

21 FANAVOTANA filature textile I
22 TISMA filature textile T

23 SUCRERIES DE NOSST-BE ET DE LA COTE
ES"’ (s .n .b .c .e )

sucrerie T

24 Sté MALACASY DE COUVERTURE lt_ fabrication couverture I
25 S.M.o.L ANTSIRABE fabrication lait concentré T

26 STAR fabrication de boisson orX
27 MELIA If fabrication de cigarettes T

28 TiF MAHAJANGA fabr. matériels agricoles T

29 SEPT ^sté d'Exploitation du port 
Tamatave)

multi ! ctivit^s . .isSfë* ■V •
X

30 COMPAGNIE MALAGASY DE CABOTAGE MA»A TANGA rénaration An

31 FITIM ' TOAMASINA filature I
32 SOLIMA raffinerie de pétrole r

33 Cie DES CIMENTS MALGACHES MAHA.TANCA cimenterie I
34 LVCEE TECHNICUE formation I
35 SUMATE7 TOLIAFY filature textile I
36 ECOLE POLYTECHNIQUE C.U.R ANTSIRANA forma tion I
37 Ets BONNET ET SES *ILS MAHAJANGA vente menuiserie-montage 

aonareils k froid
I

38 SOTEMA filature textile I
39 SIPAMA AMBIL0PE ANTANANA sucrerie t I
40 RAMROSANDY Justin carrosserie diat. agricoles A
41 TOLY TOLIARY matériels agricoles A*
42 ambatonel If A

43 —  lt_ FiRAFANG, A
44 MAINTIR. n

* r *
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SERDI -  DGS
MA G 8 2 /  0 0 8

FABRICATION DES 
PIECES DE RECHANGE

N A T I O N A L

D o te . Avril 84 P age. 2

Projet de l'Organisation des Nations Unies nour le Développement Industriel (ONUDI)

Recensement des capacités de F°brication locale de nièces de 
rechange.
Liste des Ateliers consultés Drr Questionnaire

№ Nom de l'Etablissement Lieu j
45
46
47
48
49
50
51
52
53

TOLY
M.T.P
AVYMA
JIRAMA
COLLEGE D'ENSEIGNEMENT TECHNIQUE
AMPASAPITO
HASYMA
SECREN
DE LA COUR DU JARDIN 
S M E M

ANTANANA
It

_ •?  _

ANTSIRANA
ANTANANA
TOAMASINA

Activité
matériels agricoles
réparât, enpins mat. roulants
serrurerie
fournisseur courant Indus.

A
I
A
I

formation 1

traitement du coton 
construction navales fab. mec 
réoaration moteurs 
emballage métallique

A
A
I
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SERDI -  DGS PA’̂TPA'TIO” U3 
ô j p p r . Q  n jr  pprUANGR

ECOLE PO LYTHCIIU TC UE

MAG82/008 Date.Août 84 Ipage. 0

Projet de l'0№mis>.>tion des Notions Unies nour le Deveto*>re:ijent Industriel (oìTUDl)

Propositions dea achats Dour l'atelier 
de î.'ECOLE POLYTECHNIQUE \ l'Université 
d'Antananarivo/MAT’ACASCAP -

(___
___ 1 0 K K A T R B

I Outillage Pape 1
il Accessoires 20
ITT Metrologie et instruments 

de mesure 31
IV °ièces de rechange 32
V Matières d’oeuvre 34
VI Divers 48
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Estimation des achats ^ateliera^ Date •’.-.re : 3
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1
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’•î .4 fi N 3 /8"
O „ ^ fi n 1/2-

"o^a :Tnlt4a flj) : 
4 : 3î cea 
D : leur, nalre 
C : Eilo 
П ; Hfctre

?»gi-i roues :

1
Ni
1
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32P PU-DGS

ONUDI MAG/82/008

Outil?

r43RTri'TF'-’J nE •*tey,ï,s ps; 9"̂ H-VIOSî
Estimation des achats ^ateliers)

« uoounpl m jPiixjea» ¿ exm f a i

i)a te :

fil VHIQl IQ14U

--------1
Pare : 9

i —
U Désignation (et Dimensions) Pri* Observations^oste • uantit-î Unitaire Total

8 FORETS i*» aueue c’1 indrinue) .

8.1 600 A Forets de lm/m ?i 6 m/m de diri^me en divi>>me suivant
normalisation ^12 pièces de rhpmie)

8 .2 280 n Forets de 5 è 12 m/m de 2* centième en 25 centième* ■

( 10 pièces de chaque) I
. _ — ---1

8.3 156 •• ‘ Forets de '1*2j h 2e m/m de 0 .5  en 0 .5  m/m (nneiie cnn i rme)
J

»

8.4 45 •• Forets de 26 à 40 m/m de m/m en m/m è queue rnniqne -----1

' ( ^ n i^rA q  Ha phflmiA 1 !

s FRAISES
q . i  . i FRATSES 2 P R ^ S  r0 "DE AH PFHTRR A OTIEHE rvT.TMDPTOriR

12 _ H diamètre ^m/m
;

1 ? H — dn/m
12 M 5m/m
1? n 6m/m
12 H

1 2 n -  " — Pm  / m ____________________ _________,______ _

___12 . M 10m/m

l
U

A : •Mècea 
P : Jeur, naire 
C : Vilo 
D s Mitre

Rema roues :
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ÔÎPDI-DCS

ONUDI MAG/82/008
R u t i l a

"АРРТГ >TTf'?j "R ’Jirpr,'? or  u R ru v jrR

Estimation des achats ^ateliers'
JMàoatu idg* rethrn К % а*т *т И *г» чп

Date :

*ic4iir«]r**Jr* I-’are î 11

 ̂"*oatei Çu.ntité U Déai(.-nation (et Dimensions^ Prit ObservationsUnitaire Total
1 Q.1 .3 FRATSRS "RUR РАТМПРРЯ T'R ГТ.»«РГРЕЯ DISQUE

fi; A diamètre IQm/rn épais f i m/ m
\

6 Я ? P a / m  f i m / m

I fi H PRm/m Pm/m
q.i.л PRATSRS РП11Р РАТЧИРЕЧ Pi? Té A 0IIFI1R RYT.TNDR TOUR 1

i P H riiambtre Itm/ni П

1 P n 1?rKm/n,
’

1 P и \ f i :
1
1 P H 1Я m/m 1

______ 2_______ 19 P I  m / m J

2
« 2P m/m

'

______ 2 _______
H 32 m/m

9 . 3 FR USES OUA PT PR ПЕРИ, F A OrrRJJE (V'LTWDR TOUR
______ 2 _______

tt ravon de 2m/m
2 n Г a

2 N F n / т

2 N
f i m / a

2 n 8 m/m

>2ÏZfl
X
fl

<T>

I

I

rp.jea ^nitéa ПЛ 
A : °1^сеэ 
9 : l e u r ,  p a ire  
C :  K i l o  
П » Hbtro

Р»-«И roues

J



• t SZRDI-IHS

ONUDI MAG/82/OQ8
nr ojcr”.'* PE PFfiiJjjrn 

EstlaatJnn «íes schnts (oteliers' Dfite :

í C u til? i i i u n i i o s i t l i i N i i i i m d i i 44wíxiir-9tw xl^neiijvi'a H t f ín i t l i f
1 E x tra it

Pt> re s 22

Iroste1 Ou&ntité u Désirnation (et Dimensional Prl* ObservitionsDnitai re Total
Q .4

•
FBATSES A .TURFAPER A PT.AOUETTES RA^’XIPTERB

i a 4.2 ... FPATBES A riIRP/f’F»’ PTíFBFEP
1 2 A fraises <f AOm/m
! 2 tt fraiaes é /m
4 2 A 100 H plaouettes ^ 2 couoea anple de coupe 10° '

\ mitinee P2P
60 ** plaouettes enría de cnune 20° nurnce F.P.T

• a a FRATSES (í BOm/m
l1 * 1 PO N nlaauet.tes Ji 2 rounes enríe de ennne 10°

nu«nce P2F
i  * 0 40 N nlaouettes h 2 rounes enríe de coune 20°

nuance F.M.T
o E ■ FRAT^EB <U M0R1II.R A 'T'MM.FP T.ES RWPERAPES

TFH np B rpíTppQ
■ 1

•

module 1 alesa re 22m/m
1 ... n ’ —  - _... 1.6 22m/m

It 1 n 2 27m/m
________ 1_____________

M ___________________ =JL=____ 2.6 ?7m/m_________________________
Podes Tínit43 ful 
A : î^ces 
p s Jeur, paire 
P : F ilo  
r. ; Hfetre

Remarnues :
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S ESDI-DG S

ONUDI MAG/82/008

■■ rjr.fi rr ’»je'r"R pv prni*7ciç I
Estimation des achats ^tellers' Da te s ? b r «  i  28 j 

/
! Outils rtoDoewxbrew Atcmeor xky moii; VstiirardfsvMTn i N i t n i n l i1 Extrait

rodea Unitéa f») : 
A : 3ièces 
c : Jeur, paire 
0 : Pilo 
n : Mitre

rniio a :

"’oste Quantité 1) Désignation (et Dimensions 1 Fri* Observations
1Unitaire Total

OUTl’.UrEP HAHUFLS
LIMES

21.1 6 . A PlAtes l/2 douces le /300
6 N douces ;

pi 6 M __________________ carrées 1 /? douces le 300_______________________
8 N douces
6 n limes carrées 1/? douces le 200

»

6 M douces lr 200
%
1

fl 8 M limes' rondes 1/2 douces le 300
8 •1 douces
8 H 1/2 douces 1e 200
8____ M douces 1

21 .4 8 . H • limes triangulaires 1/2 douces lf* 300
---------------------------

-l
8 1» _ douces
8 n l/2 douces le 200
8 M douces

21 .8 6 M limés demi-rondes 1/2 douces 1/» 300 j
6 -  - -

K ----------------------------- douces________________ ________________
t
1

• i
• o\ 
l
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3îi»r>I-ÏHS

ONUDI MAG/82/008

~oste| Quantité

¡1 .2

FABRITATTOW DR ^HTES DR RECHAWGR
Estimation des achats (ateliers'

Désignation (et Dimensions)

ACCESSOTPRS
Tête à aléser capacité ç( 200 cflne ISO 40
Diviseur de précision universel
au i/40é avec arbre relais et .jeu* d'enprenapes +•
çeotre* jointe
Etau tournant largeur de mâchoire 1 2S
coffret matériel de serrape

Date :
Acceasolres Minora* xte* rcrhx ü»titT**dt«r*vr*Extrait

■'are 20

Fri*
Onita ire Total Observations

‘2 . 1

2.2
2.3

rainure en T 14 m/m
rainure en T 16 m/m

Affuteuse CINCINNATI № 1  équipement supplémentaitea
Poupée universelle

adaptateur pour pinces cMindrioue3 sérié A
pinces de Im/m à 12,Sm/m de 0,5 en 0.5 m/m

2» 5

‘2.1 ______
~o^s ’nités (u) :

î A : 3iif-?3
* : ïeuv. os ire T : «”110 
? î Rfetr*

dispositif pour affutape des fraises modules 
dispositif pour affutape des rayons 
sunnorts de dents a-b-c-d

5«Bhroues

/

J
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SÌRPI-KS

ONUDI MAG/Ó2/008
Ourtràte

ojrprq r\t? vrr\i*yr,i?t

\

1

Estimation des acheta (ateliers' Df> te : Pape s 31 |

^noBCHodm ■ jPÀjhcitip* de* r# th * KtlrjrViwri law m Extrait
’’oste Quantité 0 Désignation (et Dimensions) Prl* Observations jUnitaire Total

6 1

A
MEmRO].OflIE ET INSTRUMENTS UE MESURE

6’ .1 10 ___________ Pied h coulisse au l/?0‘ acier inor 1p 300 m/m________
6 1 .2 1 99 pied )> coulisse au l/lO?; lir 600 m/m
61.3 1 99 pied coulisse nour module !

61 .4 1Q___ 9V ___________rerlettes rrfduées 1p 300 m/m_______________________
»

61 . S 1 91 îr 600 m/m
61 .6 1

19 îr 1000 rç/m
61 .7 2 99 comparateurs PUi’PTTAST fìOOW faveo monture)

1

n -

_|—

___
—

—

1
CD

I

rod*3 Unités (u) j A : ^i^cea

16 : Jb u t, paire 
C s filo
p » Hfetre_________

R̂ eî rnnna

J
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"TPni-DOS

ONUDI MAG/82/008
* 3 U (U s

pabricattor pe pht es he rechawgs
Estimation des achats fate'iera'

A c c M a a k m “ièçea rech.Extrait 9*ttfeY*x4ta«*xr«

y* ta : •’ùrt s M

H t
l^oate» Désignation (et DimenaionaV Prl* Observations‘•UaQtlt^ U Unitaire Total
t

| 1 .1 A ___ A renouveler ; Ampoule 24V - 1r'QW Q7PAH 64640
! Allemagne 06*501/. nour nrniecteur de ornfil ^SAOEM P^RO H112
( tf _ France)
IV A compléter : leux de touches nour micromètres de filete^e _____ i
»

___ 0 - 25 k.17S m/m (Roch - FRANEpl________ .____ i

• 1 APPAREILS A REHABTriTFP " H

Appareil TESTEVELL
1.1 i_ A pénétrateur RQCKWEL comolet
1
m  .? i H nénétrsteur BRINELL comnlet
li i M pénétrateur VICKERS complet
*1 .4 i It Amronle POVrE - 12V - SOW

1

i_2___ FOUR NAOAT (tvne è 2 étar-ea №  4646 ^flOV i
«

10.000W tenrn maxi 1XcO<0
—  — 1 

!
_____________________________________  — )<

: 2-1,1 1 _â_ régulateur de température1J ?. ? _______ ]__________ ieu de résia.tîince ____________________________________________________— i
-2.2. ___ brigues réfractaires___
«i
J ______ _____________________ FOUR AHAMET. nè V76Q tvne T *HT 220V temn. _ . 1

__ mari 12600
- -------------  1i

~oi^ 
 ̂ :

•„ •i* . ü :

a 7nttés foi
:iki3
T%u», paire
H l o
Mètre

•e R»maroues :

t
u>
i

ZwXM
en ,

J



SîPDI-DGS

ONUDI MAG/82/008
r'C' *3jrr"r: T'p

Estimation des «rhMs (stoliera'

■

D* te :

tlttll Ïi'iwï 7 i r  TfffT&nj H«ti-re d'oeuvre N Ü n i t r i iExtrait

nure : 36

, "’oste Quantité D Désignation (et Dimensions^ Prix ObservationsUnitaire Total

i 1
. ' '

__________________ Acier..42_________
. 1 .60 6 D Tôle ét>. 1 m/m

2 Acier PO
k , 12 . D d 23__________________________________________________

0  O 12 P d 30
b  .•? 12 P d i s

?. 4 12 P d 40
■ ? . * 3 12 P d 4PI‘•5.6 12 P d po
‘2 . 7 12 P d pp
2 .F 12 P d 6o
I -> q 12 P d 6p
?. io 12 P d 70 —

P . 11 12 P Ci 7P
l
• 2 . 12 12 P rf RO
L2_..
N.i

Acier 70
6 P frf 2P

3.2- _______f i __________ P -gf-35----------------------------------------------------------------- ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
•

rod-?a ’initia fu) 
A : 3i^ces 
* : Jeuv, paire 
r : Kilo 
T) : Nfetre

Rppiô rouas :

ANNEXE 16



3ZF0I-DGS •'■jri; njcr"*? çp p h f•J'*?; 
Estimation des achats feteliera'

’’oate Quantité u Ddsifnation (et Dimensions) Fri* Observations jUnitaire Total

e Z 30 VCVO Houles oour cou!4e Soua nression
1 Estampage vi chaud France $» chaud Forpeai*e

Lame de cisaille à chaud Tremne 1100 - 11*10°
e.7 ___ 2_____ D plat 200 x 40
p .p 3 D " 200 x 60 i

XC 63 Soua-bloes de matrices et de poinçons . I

Tremne superficielle à 840 - 860° 1

« j f 0 niât 100 x 60 f

i,l3 6 _ 0 " 160 x 60
0.3 s 0 " 200 x 60 -1
10 STUB Colonne de puidare nour ont il lape de

décounare et emboutissape
IC .1 12 J L - - 4 20
7c., _ J Ü _____ J L - 4 26 .

---------------------  —  ]

110.3 1? - p Cf ™1
MC.4 O J L - 4 40 ...
1 1 1 Z 1.60N 16-2 Acier Inox bonne résistance h la

corrosion par l'eau et les acides Axes. Arbres

D#! te
! fmtiia 9 j d w  v H  xw**** « Hati-re d’oeuvre1 Extra,t

nb pe J 43

Codes Unit-̂ a (u) 
j A : ^i^cea

a : Jeux, paire
C : rilo
r> ; N&tre

rm ie a

ANNEXE 16



1 ANNEXE 17

SOMMAIRE DU MANUEL POÜR LA DOCUMENTATION 
TECHNIQUE (CIMA)

INTRODUCTION

1. CODIFICATION ET STRUCTURE DE LA DOCUMENTATION
1.1 Découpage de l'usine
1.2 Présentation de la documentation

1.2.1 Dossier machine
1.2.2 Dossier standard
1.2.3 Dossier utilités

2. CLASSEMENT DE LA DOCUMENTATION TECHNIQUE
2.1 Où et comment classer les originaux ?
2.2 Les répertoires
2.3 Classement des catalogues

3. LA MISE A JOUR DE LA DOCUMENTATION
\<

4. DIFFUSION DE LA DOCUMENTATION TECHNIQUE
4.1 Les dossiers machine, standard ou utilités
4.2 Les catalogues et livres techniques
4.3 Les revues techniques

ANNEXES



1 ANNEXE 18

PROGRAMME DU SEMINAIRE SUR LA 
DOCUMENTATION TECHNIQUE

Organisé au Centre de Formation des Cadres
Antsirabé

4_juiilet Matin Ouverture du séminaire

Soir

Introduction et présentation du programme 
Les objectifs de la documentation technique
Le contenu d'une documentation technique 
La codification de la documentation technique 
La présentation de la documentation technique

5_juillet Matin Les conditions de remise de la documentation

Soir

technique
La gestion de la documentation technique 
Exercice pratique
Exercice pratique
Discussion de l'exercice pratique
Table ronde
Evaluation du séminaire 
Clôture



DGS • yn/ttrut/icna/ •*

SEMINAIRE SUR LA DOCUMENTATION TECHNIQUE 
SOMMAIRE DES CONFERENCES

- 1 - ANNEXE 19

PAGE

INTRODUCTION 1

1. LES OBJECTIFS DE LA DOCUMENTATION TECHNIQUE 3

1.1 Dans la phase de réalisation du projet 3
1.2 Dans la phase d'exploitation 3

2. LE CONTENU D'UNE DOCUMENTATION TECHNIQUE 5

2.1 Domaine des études et de la conception du projet
2.1.1 Documents_de_conce2 tien
2.1.2 Documents_aénéraux
2.1.3 Notes_de_çalçul
2.1.4 Documents_et_glans_d/_inaenierie
2.1.5 Doçuments_et_Dlans_de_aénie_civil

2.2 Domaine du montage et de la mise en service
2.3 Documentation d'exploitation

2.3.1 Plans_mécaniCTues_et_documents_çrénéraux
2.3.2 Les_alansi_schémas_et_documents_concernant

ii§_i2i£:fiiâ2i22§_fi§~SEi2Hf2.£._̂ f_£2i}t£ôle
et de réaulation.

6

6

6
8

8

9
9

10

11

12

2.3.3 Les_glans_et_doçuments_çonçernant_les
2iï22i£f_£§I_Îi2i£ff 13

2.3.4 Les_2 ièçes_de_rechanae 14
2.3.5 Les^anuels^d^service_des_2£ÌJ}£igales

machines 15
2.3.6 Les manuels d 'exoloitation 16
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PAGE

3. CODIFICATION PE LA DOCUMENTATION 18

4. PRESENTATION PE LA DOCUMENTATION 20

4.1 Elaboration des documents 20
4.2 Classement de la documentation 21

4.2.1 Dossierjnaçhines 22
4.2.2 Dossier_standard 28
4.2.3 Dossier utilités 29

5. CONDITIONS DE REMISE DE LA DOCUMENTATION 33

6. GESTION DE LA DOCUMENTATION TECHNIQUE 35

6.1 Classer la documentation : où et comment ? 35
6.2 Diffusion de la documentation 36
6.3 Mise à jour 38
6.4 Les revues et livres techniques 38

7. RECOMMANDATIONS POUR AMELIORER LA SITUATION
ACTUELLE 39

ANNEXES 40



M I D I 12 .07 .84

AFFAIRES ' \ CONJONCTURE

EVOLUTION PROMETTEUSE DU 
PROGRAMME DE MAINTENANCE

Un atelier séminaire sur la 
documentation technique vient 
île sc dérouler les i et 4 juil
let derniers à Antsirabe. lenu 
tluis les locaux tlu (entre 
Je Forinaiinn îles Cadres, ce 
séminaire, organisé conjointe
ment |<ar la St:KOI et la société 
Ix'lge l>(.S Internationale, lait 
partie îles activités du projet 
Gouvernement - l*NUII intitu
lé •• rrogramme d'appui 
en matière de maintenance 
industrielle ».

I*ar ailleurs, ce séminaire 
fait suite aux diverses recom
mandations des participants du 
séminaire national de sensibi
lisation ipti s’est tenu à An
tananarivo, ait début du mois 
iravril 1 ï>84. Et ce séminaire 
régional sur la documentation 
technique vient logiquement 
renforcer le séminaire natio
nal.

Car, une documentation 
technique manquante, in - 
inmplete ou non à jour en
traîne fonçaient une mauvai
se n.aiiitJiiaacc et met direc-

iciucnl en cause la produc
tivité d ’une usine. Aussi, il 
convient d'y attacher une atten
tion particulière, surtout au 
moment de la négociation d'un 
conlral d'achat d'équipement.

D'autre part, unu documen
tation technique complète n'est 
pas seulement indispensable 
pour l'exploitation cl l'enire- 
tien corrects îles installations 
et des équipements, mais doit 
également servir pdur la forma
tion du personnel. Vu sous 
ces deux aspects et en considé
rant le niveau technique du 
personnel qui n'atteint pas ce- 
kii des pays déji industriali
sés, l'impaet d'une documenta
tion technique sur la maîtrise 
d'une usine est évident et le 
contraire peut provoquer les 
problèmes suivants :

-  dans le cas de la réali
sation il'une nouvelle usine ; 
siivi île montage difficile, mi
se eu route dans de mauvaises 
conditions et essais île récep
tion non contrôlables j

mauvaise exploitation ce

maîtrise du matériel i
— transfert de technologie 

inférieur i
— travaux de maintenance 

insuffisamment préparés et mal 
exécutés -,

— pertes de temps énormes 
pour la recherche de pannes 
et leur réparation -,

— mise en cause île la sécu
rité lors d’interventions.

Ce séminaire, animé brillam
ment par M. De Grootc, direc
teur de la DGS, a regroupé 
me quinzaine de participants 
de la CIMA, COTON A, KO- 
UAMA, SACIMI N, SMI‘L, M A- 
MISOA, l’AHMAI), JIK AM A 
et SOMMA.

I.c programme de maintenan 
ce est donc bien parti après 
la tenue de ce séminaire sur 
la documentation technique. 
Un autre atelier séminaire ré
gional ayant pour thème « Les 
pièces de rechange h est prévu 
Vers le mois d'octobre de 
cette année.

I

I

ANNEXE 20



Enquête

IiLLüLL1irions générales

- produits fabriqués
- asnee de mise en route
- ferme contractuelle
- gestion
- effectif total de l'usine
- type de process
- centre industriel le plus pro-cne r
Les installations de production

- installations mécaniques
- diversité des fournisseurs
- standardisation du matériel
- complexité
- maintenabilité
- état des machines et instal

lations principales
- état des machines et instal

lations auxiliaires
- installations électriques

- diversité des fournisseurs
- standardisation du matériel
- complexité
- maintenabilité
- état des machines et instal

lations
installations de contrôle et 
regulation
- diversité des fournisseurs
- standardisation du matériel
- > ex i té

ment d'un tableau récapitulatif

Enquête
- niaintenabi 11 té
- état des équipements

Organisation et Services de la 
Maintenance
- organigramme de l'usine
- organigramme de la maintenance

- Bureau Technique Central de 
Maintenance 7b tm1

- existence des cellules s
MET
ET
Visiteurs
Ordonnancement
Préparation
Lancement
Documentation Centrale 
Réprographie

- implantation des diverses 
cellules

- effectif du' BTM
- définition des tâches/effica- 

cité :
MET
ET
Préparation
Ordonnancement/Lan-
cement

- documentation technique
- plans, manuels, notices, 

techniques
- plannings de maintenance, 
programme préventif

5

SSM
XM
to

QUESTIONNAIRE POUR LE DIAGNOSTIC DE MAINTENANCE 
DANS UNE USINE



- codification uniforme dus 
plans

- itcroisâtion des machines
- complet en % (estimation)
- mise à jour
- efficacité

- formulaires/conception/
effi CdC x té

- déroulement des travaux 
(DT, BT, préparation)

- dossier machire
- fiche historique des ma

chines
- fiche technique
- fiche maintenance préventi
ve

- consignation
- flux des informations
- graissage ;
- planning
- exécution
- efficacité
- standardisation des lubri

fiants
- maintenance préventive :

- planning
- exécution
- efficacité



Enquê te

Servlet* Mccnnwjue (MEC)
- Cellule OPE
- Interventions s

- organisation
- qualité du travail
- équipes spécialisées
- outillage

- Atelier Mécanique (AM)
- dépendance hiérarchique
- atelier centralisé ou pas
- section usinage
- section chaudronnerie
- section réparation
- organisation/flux des infor
mations

- préparation du travail : 
efficacité

- capacité
- emplacement
- conception
- équipement
- ordre et propreté
- qualité du travail
- nettoyage et entretien 
des machines-outils

- effectifs
Service Electrique (EI.EC)
- Cellule OPL
- Interventions :

- organisation



- qualité du travail
- équipes spécialisées
- outillage

- atelier électrique : (AE)
- dépendance hiérarchique
- atelier centralisé ou pas
- section bobinage
- organisation/flux des infor
mations

- préparation du travail : 
efficacité

- capacité
- emplacement
- conception
- équipement
- ordre et propreté
- qualité du travail

- effectifs
- Service Contrôle et Régulation 
TCR)
- Cellule OPL
- Interventions :

-  o r g a n is a t io n
- qualité du travail
- équipes spécialisées
- outillage
- effectifs

- atelier pour réparation et 
contrôles (ACR)



Enquête
Geütlon_des Stocks et Magasins
70S)
- dépendance hiérarchique
- étude et choix des pièces de 
rechange

- codification et désignation ;
- conception de la codification
- codification uniforme
- % du stock qui est codifié 

(estimation)
- efficacité

- gestion des stocks :
- emplacement
- formulaires
- recueil des données
- efficacité

- Magasin :
- stockage centralisé
- magasinage
- catalogue magasin
- ordre et propreté
- préservation des pièces
- moyens de stockage
- flux d'informations
- nombre de positions en 

stock (estimation)
- valeur er> stock
- standardisation des pièces
- suffisance des stocks (es

timation) :
- pièces spécifiques
- pièces standards
- consommablés



Enquête

- % de rupture de stock (es
timation)

- nombre de mouvements par 
mois

- satisfaction des demandes 
au may a s m

- effectifs de la GF
- réapprovisionnements :

- délais dans l'usine
- organisation
- efficacité

- % de pièces importées
- Service - Entretien Général

- production et distribution 
fluides et énergie

- transport et manutention
- Et*H

- dépendance hiérarchique
- équipement du garage
- outillage
- qualité du travail
- personnel qualifié
- ordre et propreté
- documentation technique
- recueil des données
- pièces de rechange

- K BT
- personnel
- qualité du travail



Enquête

Complexité dus travaux de mainte
nance
- % de travaux courants (estim.)
- % du travaux spéciaux (estim.)
- % de travaux très spéciaux 

(estimation)
Personnel de Maintenance
- effectifs de maintenance
- détail des qualifications 

totaux par groupe de qualifica
tion j
- cadres
- maîtrise
- exécution
- basse exécution

- formation professionnelle
- effectifs du service formation
- moyens materiels
- formation sur le tas
- formation à l'extérieur de 

1'usine
- prévision
- en cours

- recyclage et perfectionnement
- résultats des actions de for
mation

- discipline
- fluctuation du personnel
- respect des consignes de Ira va il 
Coûts budget d< ■_ 1 a_ Mairitonance 
Ëxiste-t-il une comptab.analytique

- uniforme dans l'Entreprise
- recueil systématique des coûts de maintenanceExiste-t-il un aperçu sur les invest i nsementt. pour lu maintenance.

I
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1 ANNEXE 22

SOMMAIRE DU CAHIER DES CHARGES SUR LA 
DOCUMENTATION TECHNIQUE

0.0 PREAMBULE

1.0 GENERALITES
1.1 Conditions d'application
1.2 Langue
1.3 Unités
1.4 Normes
1.5 Correspondance et envoi

2.0 CLASSEMENT ET CONTENU DE LA DOCUMENTATION TECHNIQUE
2.1 Généralités
2.2 Classement
2.3 Détails du contenu

3.0 PRESENTATION DE LA DOCUMENTATION TECHNIQUE
3.1 Généralités
3.2 Présentation
3.3 Formats
3.4 Nombre d'exemplaires et forme
3.5 Protection
3.6 Regroupement

4.0 CONDITIONS DE REMISE (CALENDRIER)
4.1 Lors de la commande
4.2 Lors de l'expédition des machines
4.3 Réception provisoire

5.0 MODIFICATIONS DES PLANS ET/OU DOCUMI ,TTS DEFINITIFS

6.0 PAIEMENT

7.0 ANNEXES
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SOMWAUF

1 .0 Protocole d'scolication

ANNEXES

AI Fiche
ATl/1 Fiche
AI l/2 Fiere
AITI Fiche
A17 Piche
AV ‘ Fiche
A”I fc’iche
AVII Fiche
AVITI Piche
A U  Piche

étude des travaux 
ranime d'usinage 
Ç 'B ipe d'usinare №2 
récaoitulation des ternes 
circulation des travaux 
de trevail 
de contrôle 
ie suivi des traveux 
d'analvse de réalisation 
de devis
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SERDI -  DGS
H A G  82/008

FABRICATION 
PIECES DS RECHANGE

Date. Juin 8*+ Page, i

PROTOCOLE D'APPLICATION 
FICHE №  1. Etude des travaux

Elaborée par : Chef du Bureau des Etudes
Dans un premier jet décomposition en phases de travail qui permettront 
de déterminer, la qualité de la ou des matières d'oeuvre, les traite
ments thermiques, les traitements de surface, les outillages, les moyens 
de contrôle, les contrôles intermédiaires avant contrôle final. Il éta
blira des croquis à main levée des outillages et instruments de contrôle 
à fabriquer. Croquis qui seront numérotés et dirigés vers le bureau de 
dessin qui réalisera les plans définitifs. La fiche "Etude des travaux" 
et plans seront acheminés vers le bureau de préparation et des méthodes. *

FICHE №  ?. Gamme d'usinage 1

Elaborée par : Bureau de préparation et des méthodes
A partir de la décomposition de la Fiche № 1  et des plans établis par 
le bureau de dessin, le bureau de préparation et des méthodes établira 
l'ordre définitif des opérations avec dans la colonne "Observations", 
les recommandations, les indications d'utilisation des outillages, les 
contrôles interméaiaires.

FICHE № 3 . Gamme d'usinage 2

Elaborée par : Bureau de préparation et des méthodes 
La Fiche №  3 comportera des croquis reprenant chaque opération avec 
rappel des directives dans lu colonne "Remarques" et l'indication des 
temps d'usinage. Sur ces croquis ne seront cotées que l^s mesures rela
tives à cette opération et la succession des croquis montrera l'évolu
tion de la pièce à travers chaque opération pour arriver à sa forme 
finale.
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SERDI -  DGS
M A C  82 /00»

FABRICATION 
PIECES DE RECHANGE

Date. Juin 3** Page.

FICHE Not». Récapitulation des temps 

Elaborée par : Bureau de préparation et des méthodes
Cette fiche comportera - l'évaluation des temps de mesure - l'évaluation 
des temps de montage - l'évaluation des temps de manipulation à travers 
les différents postes de travail - les temps de contrôle - les temps 
d'usinage -Le total général représentera l'addition des temps des diffé
rentes colonnes.

FICHE № 3 » Fiche de circulation des travaux 

Elaborée nar : Bureau de préparation et des méthodes
Cette Fiche indiquera les déplacements,à partir du Üarisin, entre les 
différents postes de travail (Tournage ,Fraisage, Rabotage, Rectification, 
contrôle etc...)1u* auront reçu un numéro codifié par service, par disci
pline, par catégorie de machine.
Cette Fiche accompagnée de la Fiche de travail, des Fiches de gamme d'usi
nage et de la Fiche de suivi N°9(établie par le responsable du lancement! 
seront destinées aux Chefs d'atelier et contremaîtres afin de les aider 
à planifier les travaux.

FICHE № 6 . Fiche de travail

Elaborée p a r  : Responsable du lancement
La Fiche de travail, accompagnées des Fiches de G-mme d'usinage, de la 
Fiche de circulation des travaux et de la Fiche de suivi, ne pourra être 
lancée, ceci est impératif, que lorsque, dans les colonnes "Disponible" 
le retour des bons de sortie - outillâmes - instruments de contrôle et 
matière auront permis d'inscrire la date de disponibilité sans aucune 
exception.
Il est bien entendu qu'une copie rie tous les documents destinés aux 
ateliers, sera conservée au bureau de lancement.
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SERGI -  DGS
M A G  « 2 /008

F\HRIC.VTIC
Date Juin Sk Page

Un emplacement sera prévu où seront acheminés les différents élément" 
constituant l'ensemble des moyens à mettre à disposition des ouvriers 
désignés pour l’exécution.
Les différentes fiches de travail rentreront au bureau de lancement :»u 
fur et à mesure des fins d'exécution par poste de travail.

FICHE № 7 . Fiche de contrôle

Sera lancée au poste de contrôle en même temps que la Fiche de travail. 
Cette Fiche de contrôle sera accompagnée d'une copie de la Fiche 
"Gamme d'usinage № 2 "  pour les contrôles intermé.n ai es (co-es succès.;i-* 
ves par opérations).

FICHE NCS. Suivi des travaux

Elaborée par : Responsable du lancement
Permettra au responsable du lancement je suivre l'évolution des exécutions 
en fonction du programme établi pour le respect des délais.

FICHE № 9 . Analyse de réalisation

Après retour des Fiches de travail »t de Gammes d ’usinage e n fir. d'exé
cution, la Fiche d'Analyse de réalisation permettra rie comparer les 
temps alloués avec les temps réalisés, en cas d'anomalie, le bureau de 
préparation et des méthodes s'informera des causes de cef.e anomalie, et 
en tiendra compte pour la correction éventuelle d'un futur devis. Il 
constituera un dossier classé et codifié par type de pièces (arbres - 
pivots - axes - buselures - engrenages etc...) qui permettra pour des 
travaux s^milaire^d'établir rapidement un devis.
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D a te . J u in  8̂ + Page, k

FICHE № 1 0 . Charge mèn t  A t e l i e r

à ."jour en fonction du 
fois pur Fois pour

Pour f i c h e s ,  v o i r  annexe 25

¿__T£^IR__A__J0UR : p a r  r e s p o n s a b l e  de l a n c e m e n t  

Ce t a b l e a u  s e r a  re ma nié  c o m p lè te m e n t  e t  r e m i s  

d é r o u l e m e n t  des  f i n s  d ' e x é c u t i o n  au moins une 

c o r r e c t i o n  des d é p a s s e m e n t s  de p r é v i s i o n .

t



SERDI - DGS
FABRICATION DE PIECES DE RECHANGE

PAPMAD
ÛNUDI MAG/82/008 Date : Août 84 Page : i/j

Tableau de comparaison Qualité - Prix

Poste U Q Désignation Plan
№

Matière Prix Unitaire en FMG % Tolérance
Requise Fournie Fabric. Matière Total Importé

1 A 6 Manchon de roulement 1451 A 56 22.742 1.537 24.279 14 microns
2 A 1 Arbre de pompe Gui 10 roues 1449 A 56 Papmad 105.070 2.464 107.534 16 microns
3 A 4 Arbre de pompe SALMSON 229 A 56 35.528 5.053 36.334 16 microns
4 A 2 Arbre de pompe Gui 6 roues 1404 A 56 Papmad 75.845 1.936 77.781 16 microns
5 A 30 Goupilles de cisaillement 962 A 56 Papmad 4.628 269 4.897 +_ 0,05
6 A 30 Canon de cisaillement 962 A 56 Papmad 4.246 231 4.477 + 0,05
7 A 54 Bague d'usure bronze 1302 Bronze Papmad 7.742 3.943 11.685 25 microns
8 A 2 Chemises d'arbre XC 38 Papmad 183.195 4.800 187.995 311.000 20 microns
9 A 1 Arbre de pompe SULZER 1258 A 56 Papmad 467.759 18.000 485.759 1.348.000 16 microns
10 A 1 Arbre de pompe SALMSON 1247 A 56 Papmad 237.364 12.000 249.364 16 microns

Codes Unités (U) :
A : Pièces 
B : Jeux, paire 
C : Kilo 
D : Mètre

Remarques :
Matières premières calculées selon prix Madagascar 
# Matière fournie par PAPMAD

ANNEXE 24



ETUDE DES TRAVAUX Feuille n 8..............1............de

C l i e n t :  PAPMAD....................................................P l a n  n V  .1.451 . . .  R e p è r e  : ....................................................................................... N o m b r e : . . . 6

D é s i g n a t i o n  : Manchon de roulement

M a t i è r e  d ' o e u v r e  :. A56 0 60 x i5o ......................................  T r a i t e m e n t  ■

D é c o m p o s i t i o n  d u  t r a v a i l  :
1 : .Mise .à longueur. 2. .:. .P.e.r.c.ec .0.20 .puis .0.30 - 3 : Aléser (tampon contrôle) - 4 : Tourner 0 50 + 0,20 - 
5 : Tourner 0 49,6 et 0 59 - 6 : Fraisage Rainures - 7 : Rectifier 0 50 + 6,025

............. ....................  ............................. + 6,009 ............................

O b s e r v a t i o n s  :

D e s i g n a t i o n

O u t i l l a g e s

C r o q u i s  n 1 R e m a r q u e s

I n s t r u m e n t s  d e  c o n t r ô l e

D e s i g n a t i o n C r o q u i s  n 8- R e m a r q u e s
1 foret 0 20

. . t . foret 0- 30....
1 outil à aléser

1. pied .à coalise .1/.2D. 
1 micromètre 50-75

0 36 lg utile 160m/m
1 outil à cliarioter

1 tampon controle 
alésage .0. 43 + 0,02

couteau droit 
•appareil' diviseur 
1 fraise scie lm/m
2 piges positionnemer 
1 mandrin de reprise

1
2

ANNEXE 25



G A M M E  D ’ U S IN A G E  1

p i a n  n *  . 14 .51 . . Rep.  n & ............................  Q u a n t i t é  : S l x

c de  n * ....................................................  C l i e n t  PAPMAD......

O r d r e  e t  L ib e l lé  d e s  o p é r a t i o n s

opl : mise à longueur par dressage des faces

(6)

Fe u i l le  n 1 ................ 1 . d e ..............

D é s i g n a t i o n  ■ Manchon de roulement

O b s e r v a t i o n s

op2 : percer 0 20 puis Çb 30
op3 : aléser (dégrossir puis finir)

❖

op4 : tourner 0 5 0 + 0 , 2 0  : dégrossir puis finir Mise à longueur par piges de positionnement

op5 : tourner 0 40,60 et 0 59 Mise à lonqueur par pige . .

op6 : fraisage rainures . ...... .... Contrôle. .intermédiaire....... .....................
+ 0,025

op7 : rectifier 0 50 + 0,009 Contrôle final

. • . ► * *
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GAMME D‘ USINA i  ? Feu. .* n 1 de

P l a n  n -  1451 . R e p  n 1 ...........................  Q u a n t i t é . . s i x  *.6 ) ................... D e s i g n a t i o n ;  . .  . Manch? n . de  . r o u l e m e n t .

C . ^  n i ......................................................C l i e n t  p a p m a d

S c h é m a  e t  p r o g re s s io n  de s  p h a s e s  d ' u s i n a g e Remarques Temps d’ usinage

° ê J-

1
A i J

fiO

O f  z ----- ----- -

o p  5

"Vr> • f* a-
4 . L'i/iit' *' P

. d'-'jfr f ï ï ,  r r> fi S i

O P * pi /tir ei ( f

J’

te S

.S7Z—  — — - Pi T-
---- - - — -

•V. .v l
-J J '..

lt r>7 *7  À
SS.----v?,*

??*.r _
i  !^ « 'J

»---t

Con L rô  l e i. n t  e irméd i. a i  re

Utiliser piges de longueur

Utiliser pige de longueur

Contrôle intermédiaire

Contrôle final

300 sec, 

360 sec,

5.400 sec.

5 , 6 0 0  s e c .

4 80 sec: .

1.200 sec

480 sec



*
R E C A P IT U L A T IO N  DES T E M P S Feuille n *  : . . . . 1 ' d e ........... 1

nient : PAPMAD P la n  n *  : 1451 R ep  : N o m b re :

D e s ig n a t io n  : Manchon de roulement

M a t iè re  d 'o e u v re  A56 T r a i t e m e n t

T e m p s  a u x i l i a i r e s
T e m p s

d 'u s in a g eO p é ra t io n
N 1

M e s u re s
M .O .

M o n ta g e  
M O. :6

M a n i p u 
l a t i o n s C o n t r ô le s :  6

1 120" 900" 120" 300  "

2 - 450" 120" 360"

3 300" 450" 120" 800" 5 .4 0 0 "

4 240" 450" 240" 5 .8 0 0 "

5 120" - 240" 480"

6 240" 1 .8 0 0 " 300" 1 .8 0 0 " 1 .2 0 0 "

7

•

360" 900" 240" 1 .8 0 0 " 480"

T o ta l  gene 'ra l

T o t a l 1 .3 8 0 " 4 .9 5 0  : 6 
,8 2 5 "

1 .3 8 0 " 5 . 4 0 0  : 6 
900"  .

1 4 .0 2 0 " 1 8 .5 0 5 "
• *
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6

F ic h e  de t r a v a i l  n - ,  . . . 1 ...................................... N o m : .............................................. PosVa.n® 112

n * - ................................................  L a n c é e  l e .................................................................

D é s ig n a tio n  • Manchon de roulement

P la n  n 1 . . 1 4 5 1 ................... R é p , ...........................  Q u a n t i t é ; . 6............................................................

O p é ra t io n s  n * . . 1 - 2 - 3 - 4 : 5 " 7 . . M a t iè re  A.56................  A p p ro v is io n n é e  l e ................

O u t i l la g e s  In s t r u m e n ts  de c o n trô le

D é s ig n a t io n N S t?
D isp o n ib le

le D é s ig n a t io n

II.Z D isponib le
le

Foret 0 20 1 Pied à coulisse 1
Foret 0 20 1 1 / 2 0
Outil à aléser 1 Micromètre l
0 30 1 g utile 150 50/75
Outil c. charioter 1 Tampon contrôle 1
Couteau droit alésage 043 + 0,02
Piges positionne- 2
ment
Mandrin de reprise

D o c u m e n ts  de t ra v a il  . .Plan et g311™ 6 d'usinage l et 2

In s t r u c t io n s  :

T e m p s  a llo u é : T e m p s  r é a l is é  :
I

Remarques :
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F ic h e  de t r a v a i l  ni........... 2 ......................  N o m  : ............................ Posta.n* . 22°. . .
n 1 ................................................  L a n c é e  l e ............................................................................

D é s ig n a tio n  • Manchon de roulement

P la n  n *  . . , 1 4 5 1 .................R é p . ...................  Q u a n t i té  : . . .  6 ................................................................

O p é ra t io n s  n 1 ................6 ..................  M a t iè re  : ................................  A p p ro v is io n n ée  l e ...........................

O u t i l la g e s  In s t r u m e n ts  de c o n trô le

D é s ig n a t io n N.to D ispon ib le
le D é s ig n a t io n n Sîï D isponib le

le

Fraise scie lm/m 1

r

D o c u m e n ts  de t r a v a i l . « a n  et gamines d ’usinage

In s t r u c t io n s  :

T e m p s  a llo u é  : T e m p s  r é a l is é  :

Remarques :



Fiche de contrôle n® — ------Contrôleur.----------------------------------------------- Poste: —
,  ̂ , . Manchon de roulementCommande n®------------- Désignation : -------------------------------------------------------------------

Plan- i45i Rep:______ Quantité'._____ §______ Opération.--------------------------------
Instruments de contrôle : 1 pied à coulisse au 1/20 - 1 micromètre 50-75______________

1 tampon contrôle alésage 0 43 + 0,02 ____ _________
►

Remarques

Cotes
du

Plan
Cotes

Reteve's

Degre
de

Finition
Acceptées

Ni>re

%
a

Retoucher
N.bre

Rebutées
N.bre

Observations

•

■

■

*

•» : *



S U IV I D E S  TRAVAUX l {

C de n * .....................................  P la n  n*- . . . 1451........................... R e p è r e : ................................................................  N o m b r e  : ..........................................

D é s ig n a t io n :  . Manchon de r o u le m e n t  D e la i  de l i v r a i s o n : ...............................................................

O p é ra t io n s
N â

P o s t e
N 1

D a te  de f i n  
d 'e x e c u t io n  

p r é v u e .

F ic h e  de trava il  
N*-

L a n  c e
LE

R e n tre '
LE O b s e r v a t i o n

1 1 1 2 1

2 1 1 2 1

3 1 1 2 1

4 1 1 2 1

5 1 1 2 1

6 2 2 0 2

7 1 1 2 1
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A N A L Y S E  DE R E A L IS A T IO N F e u ille  n*- de -9
PAPMAD P la n  n*- * .  .. Rep. n *- C lie n t  : . .

Designation Manchon de roulement

n a ......................................................... d u . ...............................................  a n n é e  .......................................................  D o s s ie r  n * - .

O p e r a t io n s

N o m b re

D e s ig n a t io n N - T e m p s
a llo u e *

T e m p s
r é a l i s é O b s e r v a t io n s



L e Feu ille  n * .........................  de ~ 7 1

F IC H E  DE D E V IS  N i

C l ie n t  

P la n  n *

PAPMAD

1451

; D e m a n d e  d e  p r ix  n * ..................................................d u ...................................................................

R e p . n i  D é s ig n a t io n jM a n c h o n  de roulement Q u a n t i t é ' ; ..............6.

M a t i è r e  d 'o e u v r e
• M a t iè r e  d 'o u t i l la g e  

a  f a b r iq u e r
M a t iè r e  m o y e n s  d e  c o n tr  

a  f a b r iq u e r
S le

D é s ig n a t io n D im e n s io n s P o id s D é s ig n a t io n D 'r r te n s io n s P o id s D é s ig n a t io n D im e n s io n s P o id s

Acier A5.6. . . . . .0. .60 x .15.0. .3 kg. .700 Acier doux 
Acier doux

0 60 x 65 
0 35 X  125

1 kg 500. 
1 kg

Acier tôle blanc .50. X 2 x 100 
50 x 2 x 50 1 500 gr.'

U s in a g e

D e s ig n a t io n  m a c h in e T e m p s

M o n ta g e
m .o ; £

T e m p s

M e s u re s .
T e m p s

M a n ip u 
la t io n
T e m p s

C o n tro le .
T e m p s
; é

O u til la g e .  
T e m p s  

;  6

M oyens de 
contrô le  
T e m p s '^

R e m a r q u e s

Tour
Fraiseuse
Reçtifieuse.

12340"
1200 "

. .480".

4950 1380" 1380" 5400 19440 15600

T o t a l 14020" 825" 1380" 1380" 900" 3240" 2600" d n ^ 4 5 " T o ta l g é n é ra l406mmutes a
- i -  ----------

D é la i  de L iv r a is o n
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Projet CliUDI M A ^/82 /O C a  
Programme d'appui en matière de 
Maintenance Industrielle

1 ANNEXE 26

Antananarivo, le 28 Août 1084

N O T E
+++++++

A l'ordre du jour "LES PIECES DE RECHANGE"

La problématique des pièces de rechange cause les plus grands soucis aux exploitants 
d’installations techniques dans un environnement non-industriel ou faiblement dévelop
pé, dit "difficile".
Du point de vue du matériel, on sait que chaque équipement est soumis, pendant sa 
durée de vie à l'usure et au vieillissement ('prévisible) ainsi qu'à l'avarie 
(imnrévue, mais oronable).
On peut rappeler alors que, le but de la fonction MAINTENANCE est d'assurer à un 
coût optimal une disponibilité maximale des installations de production et de leurs 
annexes.
Cette disponibilité dépend entre autre, de la disponibilité des pièces de rechange, 
thème du Séminaire qui est programmé présentement.
Dans la conjoncture qui prévaut actuellement dans le pays, on peut penser que 
"stocker à outrance" serait alors la solution tout indiquée.
Il est pourtant bien connu que chaque stock immobilise selon son volume un capital 
considérable. Chaque entreprise a alors intérêt à diminuer ou mieux, à optimiser ses 
stocks, en orenant notamment les mesures suivantes :

- maintenance adéquate pour éviter une surconsommation des nièces ;
- optimiser le stock des pièces, leur gestion et leur magasinage.

Concernant la deuxième série de mesures, on neut déjà citer plusieurs moyens, ainsi 
que certains aspects, qui, s'ils sont bien maîtrisés, donnent des améliorations
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- la codification (problème de doublure, logique)
- la désignation ffausse, ou incomplète)
- la préservation des pièces
- les paramètres de stock finsuffisance, voire absence)
- les problèmes de diversité de constructeurs/types. (standardisation). 

Que faire alors pour optimiser le stock et alléger ainsi les frais financiers 
d'entreprise tout en augmentant en même temps la disponibilité des pièces ?
C'est l'objectif premier visé par l'Atelier-Séminaire. On traitera les thèmes 
ci-après :

- choix des pièces à mettre en stock
- codification, gestion rationelle de stock, et magasinage '

- saisie des données et circuits relatifs aux pièces de rechange 
enrichis par des exemoles pratiques.
Ce genre de séminaire se base sur une expérience nratique aquise pendant plus de 
dix ans à l’occasion de diagnostics et interventions dans un grand nombre d'u3ines 
implantées dans plusieurs pays en voie d'industrialisation, caractérisées par un 
environnement difficile.

Le séminaire qui durera oendant quatre jours à temps plein, donnera aux partici
pants l'occasion d'acquérir, une formation de base solide en la matière, enrichie 
par :

- des exemples pratiques
- et des études de c^s «

Ils recevront par ailleurs :
- un manuel contenant les informations nécessaires concernant les proolème 
de pièces de rechange ;

- ainsi qu'une série de fiches/formulaires-type3 - outils de reflexion, 
qui leur permettront d'organiser au mieux, leurs nropres services.

Lî participation de votre entreprise è ce Séminaire, pourra améliorer certainement 
et sensiblement vos systèmes actuels, tout à votre bénéfice.



Projet ONUDI MAG/82/008 
Programme d'appui en matière 
de maintenance industrielle

ANNEXE - ■'

Antananarivo, le 23 Août 1984

N O T E

Objet : Séminaire de travail sur les pièces de rechange

1.0 Historique
Conformément au document de projet prévoyant un certain nombre d' 
Ateliers-séminaires régionaux,pour cadres d'entreprises sur des 
thèmes précis de la maintenance, un premier séminaire de ce ger.re 
s'est tenu début Juillet à Antsirabe, traitant le thème "La docu
mentation technique".
En poursuivant ces activités, le projet prévoit un deuxième sémi
naire, ayant comme thème . "Les pièces de rechange".
Il sera animé par Monsieur Patrick DE GR00TE assisté par MM. 
ANDRIANASOLO et MEIER.

2.0 Proposition
- Thème : Les pièces de rechange
- Date : 16 au 19 Octobre 1984
- Durée : 4 Jours
- Lieu : TAMATAVE
- Organisateurs : SERDI - DGS
- Niveau des participants : Cadre de la maintenance, Chefs de service

maintenance, Responsables de gestion de 
stock et magasin

- Nombre des participants : maximum 25
- Entreprises prévues pour participation ;

Solima 5 Somapalm 1
Jirama 2 Macoma 1Tamalu 1 S NB CE 1
SMEM 1 SIB 1
Atelier A3 1 Fandrosoana 1Atelier du P 1 Toly 1
Féculerie Marovitsika 1
Panomad 1
Somalaval 1
Elgé 1
Sosimae 1
Tatsinanana 1
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3.0 Remarques
- Le lieu a été choisi dans l'idée de décentraliser les activités 
du projet (régionalisation). Il est cependant prévu une partici
pation massive de la SOLIKA.

- Question financière, il faut compter sur un engagement de frais 
pour couvrir les frais de documentation distribuée 
(Proposition 30 à 50.Q00 FMG)

- Toute l'organisation matérielle incombera à la SERDI (Invitation, 
publicité etc...).

- Toute la préparation des lieux incombera à la SERDI (salle, 
rétroprojecteur etc...).

- Pour assurer un maximum de participants, il est prévu d'envoyer 
plus d’invitations que participants prévus et de faire un choix 
selon critères du MIEM (Industries priorités etc...), l'envoi 
contiendra ï. iettre d'invitation 

. Fiche d'inscription 

. Programme 

. C.V d'animateur

. Flash sur les pièces de rechange

V/C
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DOCUMENTATION TECHNIQUE ENVOYEE PAR DGS

La documentation suivante a été choisie et envovée oar 
le bureau de DGS (près de 300 documents) :

1. Un choix de catalogues fabricants pour matériel standard 
pour :
- outils de coupe
- instruments de mesure pour atelier
- outils à main (méc.-électr.)
- raccorderie pour tubes
- appareillage électrique BT
- appareillage électrique HT
- moteurs électriques
- appareils hydrauliques et pneumatiques
- matière d'oeuvre (jets creux, profilés, 
pleins, etc.)

- visserie et accessoires
- roulements
- étanchéité
- accouplements
- chaînes de transmission, pignons et roues
- lubrifiants
- appareillage de contrôle et régulation

2. Catalogues d'exportation
- KOMPASS (Belgique, France)
- SEIBT

3. Catalogues de normes
DIN : Normenverzeichnis '84 
AFNOR
DIN : Taschenbücher-Verzeichnis '84 
ISO : Catalogue
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4, Ouvrages divers
- précisions de constructions mécaniques (tòme 1 + 2 )  AFNOR
- recueil normes dessin technique AFNOR
- la clé des aciers (STAHLSCHLtîSSEL)
- cahiers des charges généraux pour achats d'équipements 

(SIDMAR, SNS, PS)
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Antanan ti ivo, le 14 Juillet 1984

LE MINISTRA OES AFFAIRES ETRANGERES ; :

-- à Monsieur le REPRESENTANT RESIDENT DU ' 
PROGRAMME DES NATIONS UNIES POUR L E < 
DEVELOPPEMENT ^

ANTANANARIVO

O û J Ï  T t P r o j e t  RAG 82-008 "Programme d'appuien 
matière de maintenance industrielle.-^

Monsieur le REPRESENTANT RESIDENT, ;.

Faisant suite a la reuniion technique de mise 
: rau point, tenue le 39 juin dernier entre le ENUDa l'ONDDI 
et. le Gouvernement, d..ns le cadre du Projet 82-008 t 
Programme d'appui en matière de maintenance industrielle, 
j'ai l’honneur de vous confirmer que la partie malgache 
souhaite le maintien de la DGS International» en tant que 
sous-traitant» en vue de la continuation du Projet eue- * 
mentionné. En effets le» résultats des activités entreprise 
par cette Société» au cours de l'Assistance Préparatoire 
ont été conformes aux objectifs prévus.

Veuillez agréer. Monsieur le Représentant 
Résident, l'assurance de ma haute considération.

I J  C y *.
•  : v i . .

jjC  t - ■

t»

RAKOTONIAINA Gabriel,




