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I. SYSTEMES D'INFORMATIONS EXISTANTS ET POTENTIELS 

Les Systemes d"Informations Indu~trielles et Techniques ant 
vu le jour en Tunisie , gener~lement pour repondre a dEs besoi~s 
specifiques e;:primes par certain!: organisnies • Ils sent , de ce 
~ait , propres aux organismes qui les ont concus et mi~ e~ place. 

Ces organismes sent essentiellement ( et dans un ordre 
c:uelconque > : 

le Ministere de l'Economie Natinale, 
- l "Ager.ce ce Promotion des Investissements CAPI> , 

le Centre National des Etudes Industrielles <CNEI> , 
- I "Institut Nationel de la Normalisatio~ et de la Propriete 

!ndustrielle CINNQRPI> ' - J '!n~t:itL1":. t·;3t.ional d~ le. St.:.tistique <IMS' 

E::.;.~lnons ~ dan~ ce qui suit , le: principales 
caracteri~tiques des Systemes ~~veloppes par ces organismes sur 
:e triple plan : 

Contenu en informations , 
Moyens mis en oeuvre , et 
Potentialites d'evolution 

1.1. LE SYSTEME DU MINISTERE DE L'ECONOMIE NATlONALE 

Contenu en informations 

A vocation essentiellement nationale , le Systeme 
d"In..i:ormations Industrieiles et Techniques du Ministere de 
1 "Econ1mie Netionale 5"assigne comme objectif de repondre a la 
triple questio~ : qui fait quoi et comment en matiere 
industrielle a tout instant en Tunisie. Il contient alors , ou 
est concu pour contenir , les informations suivantes : 

Ci)- l'identification des producteurs industriels 
idertificC1tion e~ tant qu"agents socio-economiques actifs avec 
1 2-: r.:1 enients : 

- 1 'identification a proprement pao,rler ( raison 
socia!e , coordon~ees , activites pratiquees , implantation 
geogr~phique , ••• ' 

- le:= result?t: econcm~co-co~ptables annuels 
e··;·e-;ii=:t!"""e: c::_• e-:.campte:: ( bi1an: , corn;Jtes de prodL•ctior> , 
c2~~le~ d"E··plc~t~tior , co~pte:= de result?~:: , ":.~ble2u; 

::·.:i;o,..~~sso;rrer:t , t::i::.le~'--L' r~:s~:_:t""ces-empla:.:= 1 ••• ) 

- le= rEsL·,1t:its s:::-.c:io?.t;;: E:!rt~gist-== OL• e:cDm;:te:: le:= 
eri:'!oi::: cr-e·:=: i:ar c~t2gorie ~e pe,...::r;'"1riel , le: rem;_merc:"tior~ 
di5tribuees p~r categorie de personnel et par type de 
re~uner~tion , ••• ) 

<ii>- le recencement des produits fabriques , 
avec entreprise par entrepri~e et pour chdque produit fabrique 

- la qu~ntite fab• iquee , 
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- la quantite ver:due et le chiffre d'affaire realise en 
Tunisie et a 1 'etranger 

(ii)- les moyens et les methodes de production utilises 
Pour chaque entreprise et pour chaque produit fabrique ~ 

le procede de fabrication utilise , 
la capacite de production installe , 
les m~tieres premieres utilisees et leurs quantites 
les origines et les prix de ces matieres • 

Moyens mis en oeuvre 
--------------------

Faisant partie integrante du systeme d'information du 
Miristere ~ans sa totalite , le Systeme des In;ormetions 
Irdustr1elles et Techn~~ces est supporte par le centre 
in~orm2tique du Ministere qui est equipe d'un ordinateur 
Burro~ghs 1Q55 dont les caracteristiques materie11es sont les 
·=L•l vantes 

Memoire centrale de 1000 Kilo-Octets de capacite , 
Capacite de stockage sur Disques de 935 Mega Octets 
une unite de bandes magnetiques , 
une unite de disquettes magnetiques , 
une imprimante de 650 lignes'par minute 
15 terminaux ecrarslclaviers , 

3 terminaux imprimantes , 
3 machine: de saisie de donnees 

Quant aux mcyens humains , ils sont constitues d"une equipe 
d'une vingtaine de personne~ dont : 

4 ingenieurs de haut niveau 
2 ar.alystes , 
6 programmeurs 

Potentialites d"evolution 
-------------------~----

A ce jour , le systeme cortient les informations 
precedemment enumerees relatives a environ 1500 entreprises . 
De ce f ai t 1 e systeme est appel e a s · etendre au:'. a.l..ttre=: 
entrepr1=es { dent le ncmbr~ total ~e depasserait pas les 5n00 
et a affiner les informations collectees • 

I.2. LE SYSTEME DE L'API 
------------------------
Contl!nu en i nfonriati ens 
-----------------------

L'Agence de Promotion des Investissements Ind~striEls (APJ) 
tient un fichier des projets industriels agrees depuis 1973 . Ce 
fichier contient essentiellem~~t les informa~ions suivantes : 

- Identification du prcmoteur industriel auteur du projet 
- Identite de l ·e~treprise a creer (avec raison socia:e , 

~or me juridiaue , coordornees ~ regimE de 1 'investissement 
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capita] social ' ... 
Emplcis a creer par le projet , 

- Schema d'investissement rete~u ( avec les elements : 
valeu~ du terrain, cout de l'amenagement du terrain et de la 
construction , cout des equipernents et materiels , montant du 
fonds de roulement ••• ) ' - Schema de financement ( avec , cap1 tau:.; propres 

terme et credits long et moyen termes , dettes a court 
fournisseurs , ) , 

Produits fabriques 
Prix de revient de 

01.1 a fabriquer 
ces prodLtits , 

Matieres premieres et intrants utilises 
Or-igines et p!'""i:: de ces matieres , 

- Equip2me~ts ~grees 

Moyens mis en oeuvre 

, dettes a. 

L' API dispose des equipements infor-raatiques suivants 
(i). Un mini-ordinateur- IBM 34, de: 

128 Kilo-Octets de taille memoir-e , 
128 Meg3-0ctets de capacite disqu2 , 

2 imprimantes de 300 lignes par minute 
8 terminaux ecranslclaviers 

(ii). Un micro-ordinateur IBM PC-XT , de 
256 Kile-Octets cie memoire 
un disque de 10 MO et une disquette 
une imprimante 

Une equipe relativement reduite assure le fonctionnement de 
ces equipements • 

Potentialites d'evolution 

Campte tenu de la nature de 1 'activite de l 'API , son 
sysleme d'ir~ormation devrait evoluer ~rincipalement dans les 
directions suivantes : 

- une connaissance e~haustive et complete des entrep~ises 
e::istar.t en Tunisie a tr-avers les c:spects: produits fabrique_ , 
equipeme~ts et capacites de production installes , marches cibles 
des produits f3b~iques , 

- L\n :=,cces au;: b2.r.q-..•.es de daririees tech:,ol ogi q1 .. .it2s etra,..,gere: 
2r, · ... ':.;= d '·~'.n r.lE~i ~ 1.eL'r :::hoi}~ de= pr-ocec~s de .fc\t.ric2.tion a r-eter'l ~ 
~ou~ les pr~jets industrie:s tunisi~~s , 

- et a:..ls:::!. 1_\r ai_:ces .::.Lt;: l:o.:-·i~L·.eS Ce do~ne2:: ~:...::- le comrnsr-ce 
S?·:teiieL~r de;::. pa·1s t:.trangers parter.a.ires de la. Turii=ie , c~~-ns !e 
:.'-'t d1: C.ocouv;· .', t- d2 nou -;e3u;: m;:.r·ct-,e: pour l es p;~ocui ts f -?.br i q1_:es 

en.. 2 fabriq:_·er pal'" les i;·dustriels tunisiens . 

' 
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I.3. LE SYSTEME DU CNEI 

Contenu en informations 

Comme son nom l 'indique , la vocation du Centre National des 
Etudes Industrielles ( CNEI) est de reali~er des etudes 
industrielles • Celles-ci peuvent etre de trois sortes : 

- Etudes sectorielles dont le but principal est de faire !e 
point d ·un secteur d'activite donne en vue de prendre d~s 
decisions ou de choisir des orientations , notamment en matiere 
de planific2tian , cancernant 1 'industrie • 

Etudes de marche pour des produits indust~iels 
- Etudes de pre-faisabilite de projets industriels 
- Etudes d~ reorganisation d'entreprises industrielles 

EC'.:i st2.nt2;, • 

Les informations necessaires a la realisation de ces etudes 
sont collectees chaque fois qu'une etude est entreprise ; il n'y 
a pes a I 'heure actuelle d'infarmations permanentes qui soient 
collectees et mises a jour d'une facan reguliere et system~tique. 

Tot•tefois les besoins en informations du CNEI sont les 
suivant: : 

- Ide~tif ication des ertreprises industrielles , 
- Principales caracteristiques de chaque entreprise 

production et chiffre d'affaire , emplois et salaires , gamme des 
produits fabriques et precedes de fab~ication utilises , 

Projets industriels agrees et en cours de reelisation , 
lmportati ons.ie::portat ions du pays er. produi ts i ndL1stri el= 
Inform3tions a caractere national < PIB , PNB J ::tructure 

de la population , ) , 
- Donnees industrielles sur des pays etrangers et a 

c~ractere i nterr.a.ti on al , pour compa1ai son avec ceu:· de I a. 
Tuni'sie . 

Moyens mis en oeuvre 

Les moyens inform~tiques mis en oeuvre aw sein du CNEI ~e 

so"t pas d'envergure , ils se limitent a un ~'cro-ordirateur . 

Potentialites d'evolution 

Le CN=! est ?~~ele 2 ~evelcpper un sys~~~e ~·in~~r~?tjc~~ 
i_':',;:'_·'=.t~·~.-:=?..lc::: Et t.:=chniq._'._,:=;s a cc,12c+:-::re p2:-.-r1.:.r·~r·t : e f.:::- 2~ ._ 
en cc! 1 ~boratior ~vec d'autres organismes , nota~~~~t le 
>.~;, ,.-,: st~re c~ ! . ~CGllC!Tli e N3.t i .:J1,al e . 
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I.4. LE SYSTEME DE L'INNORPI 
----------------------------
Contenu en informations 
--------~-------------

Le systeme d"informations de 1 "Institut National de la 
Normalisation et de la Propriete Industrielle ( INNORPI > 
contient , ou est prevu pour contenir , les informations 
industrielles ~t techniques suivantes 

Ci). En matiere de normalisation et de certification 
- Informations sur les normes nationales 1 

- Informations sur Jes normes etrangeres et 

irt€r~atio~ales , 
- Informations sur les sytemes nationaux et~angers de 

certi;~cation ( legislations , organismes certificateurs , 

<ii). En matiere de propriete industrielle et de brevets 
- Informations sur les technologies protegees par 

brevet en Tunisie , 
- Informations sur !es technologies brevetees a 

1 · etr-anger , 
- Informati~ns sur :es legislations etrangeres de 

pro~ection des inventions , 
Informations SL1r les centre.ts de licences de bre·.-ets 

2r.registres en Tunisie , 
- Informations sur la ba:ance des pai~ments 

technologiques . 

Moyens mis en oeuvre 
' --------------------

L"INNORPI dispose des eq'-ti:=ements informatiques suivc-rts 
Cil- Un ordinateur HP 3000 de caracteris~iques 

1000 Vila-Octets de memcire centrale , 
400 Mega=Octets de capacite disque 

Une unite de bande magnetique , 
- 10 terrninaux ecrans/claviers 

4 ter~inaux imprimantes . 
!ii'- Un micro ordinateur HP 150 de 

256 KO de memoire 
- uns unite de disquettes 
- ~ne impri~ante 

1: .. -.E eq~-~.i;:E de 8 infar-rr!i::tti:::ie'""lS veil le 
~anctic~nement d~ Eysteme informati~ue . 

Potentialites d'evolution 
-------------------------

' -... '=· 

L"INNORPI etant de creation relativement recente , _,ut le 
System~ d"Information est en cours demise en place et les 
::=qui:::"ements informatiques vier:nef"'t d'etre livres en Septembre 85. 
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I.5. LE SYSTEME DE L'INS 
------------------------
Contenu en informations 
-----------------------

En matiere de donnees industrielles et techniques , le 
S)·sterne: d·Infor-mation de i'Institut Natio,-iai de la Statistique 
<INS ) fait partie d'un systeme global oriente entreprises qui 
repose essentiellement , et en dehors des rec:ensements 
d'entreprises , sur les informations collectees lors des enquetes 
annuelles et mensuelles : 

Ci). L'enquete annuelle 
Elle permet de c:ollecter 

- l 'identification 
des in~ormaticns sur 
des e~tr~prises et des 

etablissements industriels , 
les emplois et les salaires dans les entrep~ises 
les investisseme~ts operes par les entreprises 
les productions et ventes des extrants 
les corsommations et achats des intrants 
les bilans et les c:omptes annexes 

Cii). L'enquete mensuelle 
Ori ~ntee sL:i vi de la c:or jonct1..tre econom:: qLte , , · enque"':e 

rnensuelle s'interesse aux elements : 
productions et ventes d'extrants , et 
emplois et salaires 

Moyens mis en oeuvre 
--------------------

L"INS dispose d"un centre informatique equipe d'un 
o.-ci'!ate•.•r IBM 370-125 qui sera. change en Janvier 1986 par ur, 
IBM 4361 avec une configuration assez confortable dent 3 ~O 
Je ca~acite disque et ure vingtaine de terminaux • 

Potentialites d"evolution 
-------------------------

Actuellement l"enquete annuelle s"interesse au~ entreprises 
~rnplo-,:-3.nt a.u moins 10 per::onnes , populatior q•-•.i est de l "ordre 
de 5000 entreprises dont 3500 industrielles . 

Quar.t ~ l 'er:.'.iuete men·;;uelle elle s'interesse 2' ·-~n 
e=h2~ti:lon de 1100 entreprises dent 700 industrie!les 

'._e:;: ;,t:Jtsnt~:;.lites d"e\1 clutior' du systerne G'i_r,·~or~-=~:or. :::c'·4.: 
: 'e·:-1::.e0"si:.:iri 2. la. totalite dE•s er-t~epr·ises et : '.:;t.;fi....,er.~nt d:?':C 
~on-ees recueillies 

' 
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II. UTILISATEURS EXISTANTS ET POTENTIELS 
----------------------------------------

Dans la mesure ou un Systerne d"Informations Industrielles et 
Techniques existe et est suffisament efficient , il est 
evident que ses utilisateurs seront tres nombreux et tres varies. 

A l "heure actuelle les arganismes qui ont reellement besoin 
d"un tel systeme sont les suiv~nts : 

(i). Les organismes qui interviennent dans la gestion et le 
pilotage de 1 "industrie • et qui sont : 

- le Ministe:e de 1 "Economie Nationale avec notamrner.t 
ses directions techiques s'occupant d"industrie , 

- l 'API ( Agence de Promotion des Investisse~e~ts ' 
doGt la vocatior esse~tielle est l 'etude et l "agrement des 
projets industriels , 

- le CNEI < Centre National ~es Etudes Industrielles 
- l "INNORPI ( Institut National de la Norma!is2tion et 

de ~a Propriete Industrielle ), 

Cii>. Les centres techniques ayant pour vocation la 
promoticr et le developpement d"un secteur d"ac~ivite 
1ndustrielle donne : 

- le CETIME ( CEntre Technique des Industries 
Me...:a1;i·~··2s et Electriq1...1es ) , 

- le CMCCV ( Centre des Materiaux de Construction de 1? 
Cer- ;\1ni q1_•e et du Verre ) , 

le CNCC ( Centre National du Cuir et de la 
Cr:~ussu!'""e 

Ciii). Les ranques dites de developpement q~i participert ~ 
l 'etude et au financement des projets industriels : 

la BDET < Banque de De~eloppement Economique de 12 
Tunisie dont le ccpital est de 40 Millions de Di~ars 
Tunisiens , 

Banque Tuniso-Koweitienne de Developpem2r~, la BTl<D 
capital 100 MDT , 

~a BTEI Banque de Tunisie et des Emirats pour 
i 'Irvestissement ) , 50 MDT , 

la BTQI ( Banque Tuniso-Oatati d'Investissement 
"7,~i MDT , 

la BCMA < Banque de Cooperation du Meg~reb Arabe ' 

la S7USID C Scciete Tunis=-Saoudienne 
c:' , Ir •/est i ssement et de Devel apperne11t ) 1 1 ·~·,,:; MDT , 

- la BTL ( Panque TunisQ-Libyenne ' 10G MDT , 

<iv). Les organismes specialises , tels : 
- l 'Agence de Maitrise de l 'Energie 

c_r-eation ) , 

en cours ce 

12 Societe de M?itrise de l 'Energie , 
- ie Cert~e N~tianal de l 'Informatique 

' 
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Cv>. Les groupements professionnels a caractere industriel 
- !e GICA (Group2ment Irterpro~essionnel des Conserves 

Alimentaires ) 
l "UTICA (Union Tunisienne de l"Industrie, du Commerce 

et de l"Artisanat) 

<vi). Les organismes d'etudes economiques 
l "INS Cinstitut National de la Statistique 
l "IEQ Cinstitut d"Economie Quantitative ) 

<vii>. Les organismes de commerce 
- le CEPEX ( CEntre de Promotion des EXportation: 
- J 'CCT r Office du Commerce de ia Turisie l 
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III. OBJECTIFS ET BESOINS DE LA TUNISIE 
---------------------------------------

iout en con=:iderant que 1 a ccmne·-:ion a 1 · INTIB est ! en sci 
d"un grand aµport , la Tunisie estim2 que !'intervention de 
1 "ONUDI , en matiere de systeme d'informations industrielles et 
techniques , ne devrait guere se li~iter a cet aspect mais 
s'etendre a l"aide de la Tunisie dans l'edification d'une Banque 
de donnees Industrielles et Techniques complete , banque qui 
aur~it des composantes tant nationales qu'internationales . 

Dans ce but un projet national de ba~que a ete elabore ; il 
definit les obje=tifs a atteindre par la banque (conten~ en 
informations ) ainsi que les moyens tant humains quc naterie!s 
po~r y parvenir . 

Quels sent c:es objectifs et ces mayens et quelle est 12 
contributisn demandee a l 'ONUDI dans le cadre du projet ~ 

III.1. OBJECTIFS DE LA BANQUE 
-------~--------------------

L"objectif de la Banque de Donnees Industrielles et 
Tec~riqwes est de repondre au:: beso~ns des differents or~arism~s 
cGncernes et precedemment cites , en matiere d'informetions 
industrielles et techniques • 

Tels qu'exprimes , ces besoins peuvent etre resumes et 
classes camme suit : 

- Infor·mations SE rapportant au:·: agrements industriels et 
au:'. proje":s i ndustr i els en cours de realisation , 

- Informations concernant l"activite industrielle tun1sierne 
vue a travers les entreprises e~istantes et les projets 
industriels deja cperationnels , 

- Informations sur les normes et les reglementations e~ 
matiere industrielle tant en Turisie que dans les pays 
partenaires de la Tunisie , 

- Informations sur 1 'etat de la technologie en Tunisi~ et 2 

t-avers le monde , informations qui devront permettre de repond~~ _ 
des questions telles que : 

quels sent les procedes de fabrication d'un prod~~t c~ 
d'u~ grcupe de produits donne , 

c~e= q~i sent disponibles ces procedes ( p2rten~ir2~ 
-~·~ ·-' .1g~.f_.;1_.2:; ) et -3 1.:..t1_;e: ~es ::or-:di f.:iur~= , 

qi.1.E: rJ2CE"5sit~ la rr,ise a .. n c,e~,'·/!e de te:ls ~-rc.c2~2-~ 
: .:.· . .:.; :·_-=:t._1ur~ ( re·;:;;:.o:_(rces ;-·ua~aines et q1_~a.lific~,ti:1ns ~ mr:1yer"'= 

. . 
-r.ir,~.11:.:.1Er:;., cc1r~=:w!nIT1~;.tior: 2nergetiqL~e , ••• ' 

c;:_~e1; sc,~t 1!2s i1P-;.3cts. qu 'aL~r·.z,: er"'t ces µ:-oc.ede:: 

l e .. v1r;.J1H1~m=:rd:. ( poliuticn, nL•.isa.nce, I 
·- eL Inf or mat ions sur 1 e cw1T11112rc.::: e:' ter i eur 

lri f esnnati ons commerc-= E::t er i eur-
3•-~::~i bie,~ ,_;e la Tlti'isie \...rt\ sot.'s ~ 

1-'·=:r fur 1;.~_r1cs: Les industr-iels tunisiens 1 

~ -... .=.: 

_, -
;_ '= 

s;_.·.-
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. q~e de ~elui des pays etrangers , considere comme eta~t 
u1., e:;cel 1 er;t out 1 l per·mettar.t cie decouvri r de nouveau~' ma.rches 
pour les produils fabriques ou a fabriquer par les industriels 
tunisie-ns • 

La contribution demandee en la matiere a 1 'ONUDI consiste en 
- la connexion a l'INTIB et a ses services, dans la mesure 

ou IHTIB repond aux besoins de la Tunisie en matiere de donnees 
51_.1 ~e= technologies e:-:istantes , notamment les plus recentes et 
d::.wc les plus perfc•rmantes • 

l 'aide pour la connexion au~; eventwelles ~Lttres bci.;-:qi..\es Ge 
donnees etrangeres et interna.tionales en mati ere aus::i bier' de 
t.eci>1··.;logi.·;=: c;:_;e d2 commerce e;-~terieur 

' 
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II. MOYENS HUMAINS 

La Tunisie compte faire edifier la banque de donnees en 
utilisant les moyens humains disponibles au se1n des differ·ents 
organisrnes concernes par la question • Elle aura toutefois besoin 
d'u~ appart e~terieur en expertise et en•savoir-faire • 

C'est cet apport evalue a quelques mois-hommes t qui 
e~t demande a l'ONUDI . 

III.3. MOYENS MATERIELS 

TElle que projetee 1 l~ banque de donnees industriell2s et 
techriques reposera essentiellernent , et pendant les premie~es 
phases aLl ~oins , sur les moyens materiels e::istants au sain d2s 

organismes Gui vort contribuer a la developper 
Toutefais , il est necessaire de : 

connecter certains organismes , qui en ant reellemer.t 
besoin , aux centres informatiques d'autres organ:smes . Ceci ,se 
ferait au maven de simples terminau~ • 

et , 1:onnecter un des organis~es aux ba~ques de dcrnEes 
etrangeres , ~fin qu'il devienne un centre serveur local Compt~ 

tenu des disponibilites en materiel 2t ~e la vocation des 
~iffer2Gts organismes , l"organisme en question serait l "INNOPPI 

Ir1slitut_Natianal de la Normalisation et de la Prcpriete 
In~Gstrielle 

P~ur ce faire il est demande a l'ONUDI de prendre en charge 
le financement de ces deux types d'equipements ( terminaux et 
~entre serveur ) . Le cout total de l'investissement etant ev~:ue 
a 100 000 Dinars 1 Dinar Tunisien vaut environ 1.3 US Dollar ). 




