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i. INTRODUCTION

1.1 AVANT-PROPOS

Le présent projet est le rapport final portant sur les travaux exécutés par le projet
SF/IMAG/3/001 "Maintenance et réhabilitation des machines des lycées techniques”, tel
4ue préva dans les contrats n°94/011 et n°94/011-Avenant A entre FONUDI et DGS
'nternational S_A. . Les termes de référence de ces contrats sont repris respectivement en
annexc ! et annexe 2.

1.2 HISTORIQUE

Le faible potentiel de réponse du systéme d'Enseignement Technique et Professionnelle
(E.T.P.) aux besoins, surtout qualitatif, en personnel qualifié du secteur productif a amené le
Gouvernement Malgache a porter des efforts particuliers sur une amélioration sensible du
systeme d'E.T.P.

Le projet PREFTEC (Projet de Reaforcement de le Formation Technique et
Professionnelle), auquel contribuent la Banque Mondiale, 1e FAC et le PNUD/BIT, aidera le
Gouvemement a appliquer la stratégie qui a été élaborée a I'égard de I'Enscignement et de la
Formation Techniques et Professionnels (EFTP). Les reformes envisagées dans ce contexte
visent a adapter progressivement 'EFTP aux besoins de Madagascar et a en accroitre la
rentabilité.

Le PREFTEC vise les objectifs suivants:

a) La mise en place d'un dispositif pour dégager la stratégie générale de FEFTP et pour
promouvoir, coordonner et financer cette formation, qu'elle soit dispensée par des
établissements publics ou privé ou par les employeurs, de maniére a satisfaire aux
impératifs de I'économie en utilisant eificacement les maigres ressources financiéres
publiques qui sunt disponibles;

b) La création d'un mécanisme d'information concernant le marché de I'emploi et les
besoins en matiére de formation:

¢) La réorganisation et la réforme de l'enseignement et de la formation techniques dans le
secteur public de maniére a en rehausser la qualité et l'efficacité tant interne qu'externe;

d) La misc en route d'une réforme de F'enseignement et de la formation agricoles;

¢) L'élaboration d'un systéme de formation des fonctionnaires de niveau intermédiaire et
de haut niveau,
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Une des composantes du PREFTEC est le renforcement de 'EFTP par, entre autre. la
remise en état des lycées techniques.

Le projet ONUDI SF/MAG/93/001. Maintenance et réhabilitation des machines des Ivcées
techniques, s'inscrit dans le cadre du PREFTEC.

Le probleme auquel lc projet SF/MAG/93/001. devait porté reméde est une indisponibilité du
parc de machines didactiques des lycées techniques de Madagascar, due 4 une maintenance
défaillante et avec comme résultat une insuffisance de formation pratique des éléves

sortants.

Ce projet. objet du présent rapport, a pu débuter officiellement le 18 avril 1994 et se
terminera normalement le 5 février 1996.

1.3 OBJECTIFS DU PROJET

1.3.1 Objectif de développement

L'ubjectif de développement du projet est en fait I'objectif que s'est fixé le PREFTEC. a
savoir l'adaptation progressive de I'EFTP aux besoins de I'économie malgache, a en
accroitre la rentabilité et I'efficacité. Une des composantes de ce programme consiste en la
réorganisation et la réforme de 'enseignement et de la formation technique dans le secteur
public de maniére a rehausser la qualité et I'efficacité par rapport aux exigences du marché
de I'emploi.

1.3.2 Objcctif immédiat

L'objectif immédiat du projet est la mise a disposition des principaux lycées techniques des
machines en bon état de warche, indispensable au renforcement de la formation pratique,
visant a rendre les éléves sortants mieux préparés a une intégration rapide dans V'entreprise.

1.4 RESULTATS ATTENDUS
Les résultats attendus sont:

Résultat 11 Un rapport dc diagnostic des machines de sept lycées techniques de
Madagascar (Alarbia ct Ampasampito a Antananarivo, Antsiranana.
I'ianarantsoa, Mahajanga, Toamasina et Toliara).

Résultat 2: Les machines des sept  principaux  lycées  techniques  de  Madagascar
r¢habilitées.
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Résultat 3:  Un noyau de personnel maintenancier des diftérents lycées techniques ayant
bénéficié d'une t~rmation sur le tas a ['occasion des interventions de
réhabilitation.

Remarque:  Les résultats attendus dans I'avenant au document de projet restent inchangés .
Mais comme le parc machines a réhabiliter est nettement plus important que
ce qui 3tait prévu, les résultats sont réschelonnés dans le temps.

1.S ACTIVITES A EFFECTUER
Activités pour le résultat 1:

1. Procéder a une contre-expertise des machines des lycées techniques d'Alarbia et
d’Ampasampito.

L'expertise de ces machines a été faite début 1991 par le projet PNUD/ONUDI
DP/MAG/87/004. Vu le temps écoulé, la contre-expertise a pour objet d'actualiser les
constatations faites lors de cette premiére expertise.

2. Procéder a l'expertise approfondie des machines des cinq lycées techniques en faritany:
Cette expertise consiste en:

a) un examen sommaire des équipements. de fagon a détermiser ceux dont la
réhabilitation est justifiée;

b) des démarches en vue de rechercher les fournisseurs et de compléter la
documentation existante, la ou cela s'avére possible;

c) [Fexpertise approfondie des équipements, jugés bon pour une réhabilitation, atin de
déterminer:

- les piéces de rechange nécessaires a la réhabilitation. Ce relevé de pieces de
rechange ne concernera que les sous-ensembles, organes et accessoires. Il ne
comprendra pas les outillages, tels que lames de scie, outils de coupe, etc...

- la durée des interventions de réhabilitation, nécessaires a I'établissement d'un
plan de travail

- Poutillage spécial éventuellement nécessaire a la réhabilitation.

d) [I'¢laboration d'un rapport diagnostic
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Activités pour le résultat 2:

Réhabiliter chacune des machines. jugées réhabilitable par le diagnostic préalable, et ce pour
les sept Ivcees (Alarbia et Ampasampito a Antananarivo. ainsi que ceux d'Antsiranana.
Fianarantsoa, Mahaianga, Toamasina et Toiliary).

Cette rihabilitation implique:

- le remplacement des sous-ensembles, organes, ou accessoires de machine, recommandé
par le rapport d'expertise approfondie

- le remplacement systématique de toutes les huiles de lubrification, ainsi que de toutes les
courroies d'entrainement

- les essais de fonctionnement

- la peinture des batis des machines.

Activités pour le résultat 3:

Assurer la formation sur le tas des agents qui seront chargés de la maintenance des machines
des différents lycées techniques. Cette formation sur le tas se fera a ['occasion des
interventions de réhabiiitation.

Remarque:

Les activités formulées dans I'avenant au contrat restent inchangées par rapport au
document de projet initial. Mais comme le parc machines a réhabiliter est nettement plus
iportant que ce qui était prévy, les activités sont rééchelonnées dans le temps.

Une activité additionnelle mentionnée dans I'avenant au contrat pour le résultat 3 est:

Les outils de gestion introduits par le sous-traitant (fiche d'expertise, fiche de demande de
prix, bon de travail, pointage du bon de travail, fiche de rapport, bon inventaire PDR)
durant la phase du projet, seront complétés et feront I'objet de formation du personnel sur la
structurc et I'organisation du Service de Maintenance.
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2. DEROULEMENT DE LA MISSION

Le personnel national DGGFTP (Delégation Générale du Gouvernement chargée de la

Formation Technique et Professionnelle)

Il est a remarquer qu'au début du projet , la mise & disposition des agents techniques par la
DGGFTP a été changée par rapport a ce qui était prévu au document de projet, en commun
accord avec les autorités locales. Ainsi, il a été décidé:

- de réduire le nombre d'agents techniques basés a Antananarivo a quatre;

- de mettre a disposition du projet dans chaque lycée au moins deux agents techniques.
Le personnel national DGGFTP (Délégation Générale du Gouvernement chargée de la
Formation Technique et Professionnelle) basé a Antananarivo ont été au nombre de 7

agents techniques, dont 1 ingénieur informaticien M. Andriamihaingo Mamy, et au moins
au nombre de 2 dans chaque lycéc. Le personnel est présenté plus en détail sous 2.1.

Une secrétaire, Mme. Razafindrasolo Marceline. a été mise a disposition.

Les experts DGS

Les experts DGS affectés au projet durant cette période ont été:

Vandevelde Johan, Expert en réhabilitation de machines et Conseilier Technique

Principal;
- Larmusiau Jean, Expert en réhabilitation de machines;

- Depoortere Philippe, Technicien chargé des contact avec les constructeurs/fournisseurs
des machines;

- De Groote Patrick, Coordinateur du projet:

- Une équipe de backstopping composée de divers ingénieurs et techniciens aux bureaux
de DGS/Gand.
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Durée et lieu d'intervention de DGS durant la période entiére du projet:

Fonction Nom Hommes-mois
Madagascar Belgique Total
CTP Vandevelde J. 19,75 - 19,75
Expert Réh. Larmusiau J. S - 5
Technicien Depoortere Ph. - 1 1
Coordinateur | De Grr~ote P. - 1.25 1.25
. TOTAUX 24,75 2,75 27 |

Deux rapports d’évaluation de I'exécution du projet ont été établis suivant les procédures
PNUD-ONUDI :

- le premier en septembre 1994

- le deuxiéme en juillet 1995.
Deux réunions tripartites se sont tenues au bureau de la direction du projet PREFTEC :

- la premiére en date du 20 octobre 1994

- et la deuxiéme en date du 20 février 1995.

Le projet a connu une interruption a partir du 13 mars 1995 au 21 avril 1995 et une
prolongation du 10 juillet 1995 au 5 février 1996 (voir annexe 2).

Le personnel d'appui ONUDI

Le personnel d'appui était Rajohnson Raelinoro, secrétaire.

Les activités se sont déroulées principalement dans les deux lycées a Antananarivo et les
lycées d'Antsiranana, de Mahajanga, d: Toliary et de Fianarantsoa. L'état actuel des
machines et des batiments du lycée de Toamasina ne justifie pas des interventions
d'expertise approfondie ni de réhabilitation et les activités dans ce lycée ont été suspenducs
dans le cadre du projet.

2.1 LE NOYAU DE PERSONNEL MAINTENANCIER

du service central de maintenance (DGGFTP) et des différents lycées qui ont bénéficié d'une
formation sur le tas a l'occasion des interventions de réhabilitation est présenté ci-apres.
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2.1.1 Présentation de I'équipe de réhabilitation des machines du lycée d ALAROBIA

- M. Rakotondrabe Martial/Professeur Fabr. Méc. Alarbia/Niveau A3

- M. Ra kotondrabe Vincent/Mécanicien Alarbia/Niveau A3

- M. Rakotonaivo Jean-Pierre/DGGFTP Méc.(chef d'équipe)/Niveau A2

- M. Andriamboavonjy James/DGGFTP Electri.(absent sur le photo)/Niveau Ingénieur
- M. Rakotondramana/DGGFTP Méc.Peinture/Niveau A3

- M. Vandevelde Johan/Expert de sous-contrat ONUDI
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2.1.2 Présentation de l'équipe de réhabilitation des machines du lycée d AMPASAMPITO

. Razafindrakoto Emmanuel’Professeur Fabr. Méc. Ampasampito/Niveau A2
. Razanapera Thomas/Professeur Electri. Ampasampito/Niveau A2

. Ramarovelo Armand/DGGFTP Méc.(chef d'équipe)/Niveau A2

. Rakotomalala Edmond/DGGFTP Méc.Peinture

. Rasolofomarotefinanahary Désiré/DGGFTP Méc./Niveau A3

. Vandevelde Johan/Expert de sous-contrat ONUDI

TX2TXZXXX
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2.1.3 Présentation de I'équipe de réhabilitaticn des machines du lycée ANTSIRANANA

- M. Ramaroson Richard/Professeur Fabr. Méc. Antsiranana/Niveau A2
- M. Andriana Sebany/Professeur Electroméc. Antsiranana/Niveau A2
- M. Ramarovelo Armand/DGGFTP Méc.(chef d'équipe)/Miveau A2

- M. Rasolofomarotefinanahary Désiré/DGGFTP Méc./Niveau A3

- M. Rekotomalala Edmond/DGGFTP Méc.Peinture

- M. Vandevelde Johan/Expert de sous-contrat ONUDI
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2.1.4 Présentation de I'équipe de réhabilitation des machines du lycée de MAHAJANGA

. Rakotobe Lucien/Chef de travaux Electroméc. Mahajanga/Niveau A2
. Tinemah Joseph Bemard/Professeur Fabr.méc. Mahajanga/Niveau A2
Andriamboavonjy James/DGGFTP Electric./Niveau Ingénieur

. Ramarovelo Armand/DGGFTP Méc.(chef d'équipe)/Niveau A2

. Rasolofomarotefinanahary Désiré/DGGFTP Méc./Niveau A3

. Rakotomalala Edmond/DGGFTP Méc.Peinture

. Vandevelde Johan/Expert de sous-contrat ONUDI

LTETXXXXLXX
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2.1.5 Présentation de I'équipe de réhabilitation des machines du lycée de TOLIARY

. Ratisbonne Henri Arthur/Professeur Méc. Toliary/Niveau Ingénieur

. Rananjason Sylvain/Professeur Electroméc. Toliarv/Niveau Ingénieur
Razafimahery Justin/Professeur Fabr.Méc. Toliary/Niveau A2
Rasolofomarotefinanahary Désiré/DGGFTP Méc./Niveau A3

. Rakotonaivo Jean-Pierre/DGGFTP Méc.(chef d'équipe)/Niveau A2

. Andriamboavonjy James/DGGFTP Electric./ Niveau Ingénieur

. Rakotondramana/DGGFTP Méc./Niveau A3

. Vandevelde Johan/Expert de sous-contrat ONUDI

TZTTZTETZEZX
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2.1.6 Présentation_de I'équipe de réhabilitation des machines du lycée de Fianarantsoa

. Randrianasolo Samuel/Chef de travaux Méc.Fianarantsoa/Niveau A2
. Mahafa Razanakolona/Professeur Fabr.Méc. Fianarantsoa/Niveau A2
. Razandrokoto Marcel/Professeur Ouvr.Mét. fianarantsoa/Niveau A2
- Ramarovelo Armand/DGGFTP Méc.(chef d'équipe)/Niveau A2

. Rasolofomarotefinanahary Désiré/ DGGFTP Méc./Niveau A3

. Rakotomalala Edmond/DGGFTP Méc.Peinture

. Andriamboavonjy James/DGGFTP Electric./Niveau Ingénieur

. Vandevelde Johan/Expert de sous-contrat ONUDI
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3. REALISATIONS

Le projet a répondu a un besoin réel. Ainsi que détaillé plus loin, 147 machines sont
réhabilitées et a permis de réaliser une économic sensible dans I'acquisition de nouveaux
équipements.

Les réalisations prévues pour la période considérée sont effectuées comme prévu selon les
termes de références et toutes les parties ont exprimé leur satisfaction pour I'exécution du
projet.

Les activités sur le terrain se sont déroulées dans de trés bonnes conditions et en respectant
le plan de travail (voir Annexe 3); ceci grice a l'entiére coopération des autorités malgaches
et a la motivation du personnel technique affecté au projet.

3.1 RESULTATS ATTEINTS ET ACTIVITES EFFECTUEES

3.1.1 Résultat |

Un rapport de diagnostic des machines de sept lycées techniques de Madagascar
(Alarbia et Ampasampito a Antananarivo, Aatsiranana, Fianarantsoa,
Mahajanga, Toamasina et Toliara).

Le projet a d'abord procédé a I'établissement de I'inventaire et a I'estimation de la valeur
résiduelle de I'ensemble des sept lycées techniques. Un examen sommaire des equipements a
éré fait et ceux dont la réhabilitation est justifiée ont été déterminés.

Puis des fournisseurs/constructeurs ont été recherchés par le technicien au siége de DGS et la
documentation technique a été complétée au maximum.

L'équipe sur place & Madagascar (2 experts, 4 technicien DGGFTP et au moins deux
technicien par lycée) a ensuite effectuée l'expertise approfondie des équipements, jugés
réhabilitable, des lycées techniques d'Alarobia et d’Ampasampito a Antananarivo et
d’Antsiranana, de Toliary, de Mahajanga et de Fianarantsoa en Faritany.

Le matériel et I'outillage spécial a importer a été valorisés par le technicien au sié¢ge de DGS.

Le matériel a acheter sur place et les imprévus a été valorisé par I'équipe sur place. La durée
des interventions de réhabilitation a été déterminée et a permis I'établissement d'un plan de
travail définitif pour la durée entiére du projet (Annexe 3).

Le premier rapport d'expertise valorisé (lycées d'Antananarivo) et lc deuxiemc rapport
d'expertise valorisé (lycées en faritany) ont été présentés en temps voulu.
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La mise a disposition du matériel importé pour les lycées (LOT I, LOT 2. LOT 3. LOT 4)
a été respectée au miecux et a cette fin les rapports suivarts ont été établis en ordre
chrorologique:

1. Rapport d'inventaire et d'estimation de la valeur résiduelle des machines des lycées
techniques (Mai 1994)

28]

Rapport de diagnostic et de valorisation des machines des lycées technique
d'Antananarivo (Juiliet 1994 / LOT 1)

3. Rapport de valorisation des machines des lvcées techniques des Faritany: Antsiranana
et Mahajanga (Novembre 1994 / LOT 2)

4. Rapport de valorisation des machines des lycées techniques des Faritany: Toliary et
Fianarantsoa (Novembre 1994 / LOT 3/LOT 4)

W

Rapport global de valorisation des machines des lycées technique des Faritany: Toliary,
Fianarantsoa, Antsiranana, Mahajanga (Décembre 1994)

Les fiches suivantes ont été introduites pour assurer le bon déroulement des travaux
d'expertise et de valorisation:

- la fiche d'expertise (annexe 4);

- la fiche interne de demande de prix (annexe 5);
- le bon d'inventaire consommables (annexe 6);
- le bon d'inventaire PDR (annexe 7);

- le bon d'inventaire outillage (annexe 8).

Les manuels, fiches, etc. sont conservés dans des dossiers-machine.

3.1.2 Résultat 2

Les machines des sept principaux lycées techniques de Madagascar réhabilitées.

La réhabilitation des machines des six lycées techniques (Toamasina a été suspendu) a été
effectuce par I'équipe présentée sous 2.1.

En total 147 machines ont été réhabilitées au licu dc 144 prévues dans I'avenant au
document de projet ct cela en respectant le plan de travail (Anncxe 3).
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La réhabilitation de chaque machine a été faite sur base de la fiche d'expertise
(remplacement des sous-ensemble, organes, ou accessoires de machine). Les activités
suivantes ont été effectuées systématiquement: le remplacement de toutes les huiles de
lubrification et des vieilles courroies d'entrainement, les essais de fonctionnement et la
peinture des batis des machines.

Il y a licu de noter qu'énormément d'interveations imprévues ont €té fzites et que chaque
machines a fait l'objet d'une accusé de réception.

Le résultat de réhabilitation par lvcée sont détaillés uaas le tableau ci-dessous:

LYCEE NOMBRE DFE MACHINES
REHABILITEES
1 Alarobia 20
| Ampasampito 25
Antsiranana 25
Mahajanga 23
Toliary 27
Fianarantsoa 27
TOTAL 147

Deux rapports de réhabilitation ont été élaborés. Il s'agit du:

- "Rapport de réhabilitation des machines des lycées techniques d'Antananarivo et de
formation” et du

- "Rapport de réhabilitation des machines des lycées techniques des Faritany et de
formation”.

Les fiches suivantes ont été introduites pour assurer le bon déroulement des travaux de
réhabilitation:

- le bon de travail et le pointage du bon de travail (annexe 9):
- la fiche de rapport (annexe 10).

Les bons, fiches, etc. sont conservés dans des dossiers-machine.
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3.1.3 Résuitat 3

Un noyav de persennel maintemancier des différents lycées techmiques ayant
bénéiici¢ d'unc formation sur le tas a ['occasion des interventions de
v¢habilitation.

Le neyau de pessonnel du service central de maintenance (DGGFTP) et des différents Ivceées
st présenté sous 2.1

La formation sur le tas, 2 l'occasion des expertises. des agents techniques s'est déroulée trés
efficacement grace a la foumniture par DGS:

- des manuels d'entretien et d'utilisatior:

- des catalogues piéces de rechange;

- de la documentation technique appropriée;

- d'outillage et d'instruments de mesure pour F'expertise.

Afin de permettre aux agents techniques de recourir i certaines données techniques
normalisées et de mémoriser les méthodes de démontage et de montage pendant les
interventions de réhabilitation. le projet a établi un "AIDE-MEMEOIRE™. Cet aide-
mémoire a été distribué aux agents techniques dv service Central de Maintenance et aux
lycées concernées.

L'outillage pour la réhabilitation et les piéces de rechange ont été complets et la formation
sur le tas des agents techniques nationaux leur a permis d'intervenir correctement lors des
interventions de réhabilitation.

Certaines machines »nt été presque entiérement démontées et remontées. La formation
regue par les agents technique leur permet actuellement d'intervenir rapidement et d'assurer
la maintenance des machines des lycées tcchniques en utilisant les documents appropriés.

De plus, le projet a mis au point des procédures de travail et les agents techniques ont été
formés a utiliser les porteurs d'information (annexe 4 a 10) et d’crganiser d'une maniére
efficace les interventions.

Un cours de formation a été donné sur la structure et l'organisation du Service de
Maintenance.

Un ingénieur-informaticien a été spécitlement désigné par la DGGFTP a travailler avec le
=4

projet et a été formé pour l'utilisation des termes techniques normalisés et informatisation

des portcurs d'information.
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3.2 AFERCU GENERAL DES FOURNITURES

3.2.1 Phase préparatoire

Le sous-traitant DGS a fourni. afin de permettre un démarrage trés rapide des activités du
projet, 2 véhicules, | micro-ordinatcur portable + imprimante et un lot d'outillage pour
I'expertise des machines.

3.2.2 Phase de réhabilitation

3221

3222

Fournitures lors de la réhabilitation des machines des lycées d'Antananarivo

- LOT 1I: Importations
- Piéces de rechange pour le lycées d'Alarbia
- Piéces de rechange pour le lycée d Amapasampito
- Outillage et matériel standard

- Fabrications locales

- Achats de produits locaux et imprévus

Fournirures lors de la réhabilitation des machines des lycées d'Antsiranana, de
Mahajanga, de Toliary et de Fianarantsoa

- LOT 2: importations
- Piéces de rechange pour le lycée d’Antsiranana
- Piéces de rechange pour le lycée de Mahajanga
- Outillage et matériel standard complémentaires

- LOT 3: Importations
- Piéces de rechange pour le lycées de Toliary
- Piéces de rechange pour le lycée de Fianarantsoa

- LOT 4: Importations
- Piéces de rechange pour le lycée de Toliary
- Piéces de rechange pour le lycée de Fianarantsoa
Ce lot 4 a été financé sur des intéréts du fonds d'affectation spéciale destiné au
projet et cela aprés I'accord du Gouvernement de Madagascar.

- Fabrications locales
- Achats de produits locaux et imprévus
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3.2.2.3 Tableau récapitulatif des sommes engagécs pour les fournitures de réhabilitation

(frais d’agence ONUDI non compris)

DESIGNATION SOMME ENGAGEE
ENSE.U.
3.2.2.1 LOT 1 133.639
Fabrications locales 3.148
Achat loc./imprévus 3.440
3.2.2.2 LOT 2 103.345
LOT 3 87410
LOT 4 16.190
Fabrications locales 4.096
Achats loc./imprévus 7.773
TOTAL 359.031
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4. CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Les 147 machines réhabilitées <onstituent maintenant, ensemble avec les 81 machines en
bon état avant la réhabilitation, ie parc machines nécessaire 4 une formation de qualité.

La disponibilit¢ de 228 machines dans l:s lycées permet aux professeurs d'assurer une
formation professionnelle de qualité. Un plus grand nombre d'¢léves travaille sur des
machines en bon état suivant les régles de I'art et ies entreprises bénéficieront d'un
personnel formé de maniére pratique et directement opérationnel. Seulement les
équipements de la section Ouvrages Métalliques 2 Mahajanga et la section Ouvrages Bois a
Fianarantsoa restent a rencuveler complétement.

Tableau récapitulatif des machines des lycées en bon état

Machines ré- ] Machines en bon

LYCEE habilitées état avant TOTAUX
réhabilitation
Alarbia 20 5 25
Ampasampito 25 31 56
Antsiranana 25 28 53
Mahajanga 23 13 36
Toliary 27 2 29
Fianarantsoa 27 2 29
TOTAUX 147 81 228

Afin de chiffrer la valeur des machines et ’économie réalisée dans la constitution du parc
machines des lycées techniques, le projet a fait des demandes de prix de nouvelles
machines,encore construites actuellement (Vemier, Ramo, Société de Construction de fours
électriques, Bombled, ....).

Il est estimé que les 228 machines des lycées en état neuf et sans accessoires réprésentes
actuellement environ 7.000.000 $ E.U. ou plus de 28 milliards Francs Malgaches. Les 147
machines réhabilitées représentent en état neuf environ 4.300.000 $§ E.U.

Il est clair que le projet, avec un coit total de 820.000 $ E.U. dont 400.000 $ E.U. pour

'ontillage de maintenance ct piéces de rechange, a permis de réaliser une économie
considérable dans la constitution du parc machines des lycées techniques.
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Le Service de Maintenance de la DGGFTP dispose maintenant de moyens matériels et de
ressources humaines pour exécuter correctement les interventions de maintenance de ses
machines.

Néanmoins, la réhabilitation des machines et ’ensemble des 228 machines en
bon éiat des lycées techniques 2 Madagascar ne pourra produire d'effets durables
sans actions concernamnt la gestion du Service de Maintenance de la DGGFTP, a
commercer par ’élaboration d’un PLAN DIRECTEUR DE MAINTENANCE et d’un
manuel opératoire définissant le fonctionnement opérationnel des services de
maintenance.

En conclusion, le Gouvernement a tout intérét a mettre en place un Service de
Maintenance performant et a lui donner I'appui nécessaire.

Il est recommandz de prévoir des actions de réorganisation et de gestion du Service de
Maintenance. Un document de projet ONUDI N° BR/MAG/001 "Maintenance du
patrimoine des lycées techniques (annexe 12) ce concernant est élaboré en accord avec la
DGGFTP et 'ONUDI.

Enfin, il est fortement conseillé de procéder a I'établissement d'un inventaire avec
valorisation (similaire a celui qui 2 été fait pour les sept lycées techniques) pour I'ensemble
du parc machines de la DGGFTP dans les 61 établisseinents (annexe 13). Cet inventaire
est indispensable pour I’utilisation rationnelle du patrimoine de la DGGFTP.
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ANNEXE 1

Termes de référence du contrat de sous-traitance n° 94/011




[ \ 5 janvier 1994

TERMES DE REFERENCE DU CONTRAT DE SOUS-TRAITANCE

Pays MADAGASCAR

Titre du projet - Maintenance et réhabilitation des machines
des lycées techniques

N du projet . SF:MAG/93/001

1. Contexte

Trois types d'établissements concourent a l'enseignement technigue et 3 la formation
professionnelle jusqu'au niveau Il @ Madagascar : les établissements publics reievant
de l'autorité de la Délégation Générale du Gouvernement chargée de la Formation
Technique et Professionnelie (DGFTP), les établissements publics placés sous la
tutelle d'autres départements ministériels, les établissements de statut prive et les
NG

lissemen i3 DGFTP

La D3légation Générale du Gouvernement chargée de la Formation Technique et
Professionnalle (DGFTP) couvre la formation sur le sous-secteur avec 63
établissements répartis sur tcut le territoire, 9000 éléeves et 1100 enseignants
(situation septembre 1989).

Leffectd cu personnel d'encadrement (enseignants, administratifs) est de 1750
personnes, 50it un taux moyen dencadrement de 20 pour 100 éléves.

Les établissemaats publics hors DGFTP

It s'agit des établissements de formation intervenant sur le sous-secteur, crées a
linitiative de difiérents départements ministériels, en vue de satisfaire les besoins de
qualiiication de leur propre personnel ou en tant qu'outil d'accompagnement de leur

politique.

Ces établissements, qui couvrent un assez large éventail de spécialites, ont souvent ete
créés ou fonctionnent erncore avec le concours d'aides exténeures ('aide internationale
pour 1a formation professionnelle, hors ministéres de I'éducation, telle que recensee au
ravers des doss.ers du PNUD. s'est élevée pour 1a seule année 1986 & plus de 12
milliards de FMG).

Peu de données sont actluellement disponibles sur fes fiux de formes, les 1aux
d'encadrement et les budgets de fonctionnement de ces établissements.




Les etabhssements prives

lls regroupen! l'ensemble des e:zblissements de type Organisme non-gouvernemenis!
{ONG). les établissements 3 but lucraut et les centres de tormation d'entreprises

Les ONG. souvent @ donunanie centessionnelle, obéissent dans leur majonte 3 un.:
logique dordre social, qui consiste a permeltre, par la {ormation, 3 des publics
socialement {ragilisés. de s’inc2rer dans la vie aclive. Ces établissements sont en
géneral dss centres d'apprentisszge

Les étabhssements a but lucraut regroupent les établissements de type lycée prve et
ceux qui iont de la formation proiessionnelle. Les établissements de type lycée soni
ouverts sur autorisation d'ouveriure 1enant compte de F'état des snfrastructures, de la
qualification du chet d'établissement et des enseignants. Ces établissements sont des
lycées techniques privés préparant les diplomes d'état selon les programmes officiels.
Il existe d'autres établissements 3 but lucratif de formation -professionnelle ayant
leurs programmes propres de formation et dslivrant feur propre diplome. lis sont en
général dans le secteur tertigire.

De source DGFTP, en 1988, 6500 éleves étaient inscrits dans 43 établissements
privés préparant le niveau Ul

Les centres de formation d'entreprise constituent le troisiéme groupe d'établissements
privés. lls sont créés au sein de quelques entreprises (d'état ou privées) pour 1a
formation de leur personnel suivant leurs besoins trés spécifiques.

Les travaux préparatoires du projet PREFTEC (Projet de Renforcement de la
Formation Technique et professionnelle) ont largement mis en évidence les sérieux
problémes rencontrés par le sous-secteur Enseignement Technique et Formation
Protessionnelle au cours de ces dix derniéres années.

Parmi ces problémes, il importe de souligner celui de linadaptation de Enseignement
Technique et de 1a Formation Professionnelle aux besoins de l'économie en général et du
marché d= I'emploi en particulier.

Face aux contraintes socio-économiques. le Gouvernement malgache a entrepris, depuis
1983, maws surlout ces derniéres années, un programme dajustement de sa politique
économique. Fin 1987, les pouvoirs publics s‘'engageaient dans une réforme de leur
programme d'investissement en consultation avec 1a Banque Mondiale et les autres
bailleurs ge fonds. Ce programme 3 evolué rapidement vers un processus plus large de
réforme économique et financier inclcant le secteur public. Ce programme. effecut en
1988. est appuyé par 12 mise en oeuvre d'un programme d'actons sociales.

Le Progremme dJd'lnvestissement Pudiic (PIP) prépare pour 13 penode 1989-19¢i
est conforme a l'esprit de cette oemarche. Il confirme le désengagement de I'Etat dans le
secteur groductif tout en mamintenant l'essentiel de ses interventions dans le
reniorcemant des infrastructures économiques et sociales.

Depuis fir 1988 le contexte de hiberzhisation de I'économie, concrétisé notamment par
las reformes bancaires et 13 restruciurziion de ensemble du sysieme des entreprises
pubhques et parapubhques. 3 «ie renforce par decs mesures legislatives,




determinantes 1@ mise en ofuvre dun nouveau code des invesinssemen:s ¢ 13
concrétisation de la mise en place de Zone Franche Industrielle (ZF1)

Ce processus de libéralisation modifie profondément les données de base. Les prcolémes
poses pa cette libéralisation aux operateurs industoe!s imphquent que. 3u-azts des
approches exclusivement macro-économiques. on s‘occupe activemzni el
systématiquement du renforcement du potentiel et des bases de compélitivie Jes
entreprises malgaches. Dans ce contexte, le ;enforcement des resscurces hiwe ~es
devia contribuer 3 renforcer la compétence techmique et 3 élever 1a qua ¢ zes
produits.

En matiere de stratégie nationale sur le secteur de léducaton, diftérentes eluses ont
é1é menées de 1984 3 1986 sur le secteur de Ftducauon & Madagascar. A parir ¢ une
exploration relativement exhaustive de Fappareil éducatit. elles ont en pzaicLiaer
permis de mesurer et expliciter les faiblesses et de formule: des propdsitons
susceptibles de contribuer a8 son amélioration.

Sur 1a base du diagnostic ainsi établi et en respect des principes fixés pe- Iz loi
78-040, poriant cadre général du systeme de I'Education et de la Formezuor le
Gouvernement s'est prononcé pour un programme nationai d'amélioraion de
IEducation.

Ce programme se définit 3 partir de six axes directeurs :

I'amélioration de la qualité de l'enseignement ;

la maitrise de la gestion des flux ;

le contrdle des codts et des financements ;

Iamélioration de la gestion du systeme Education/Formation ;

- lefficacité de la formation post secondaire ;

l2 réorganisation du sous-secteur Enseignement Technique et Protessionne!.

La politique éducative du Gouvernement malgache pour les années 3 venir s-NscIE
dans ce programme national et les projets bilatéraux evor multilatéraux devront Ztre
progressivement coordonnés, pour y étre intégrés, par les institutions qui se~ont
chargées de le mettre en oeuvre.

Le Gouvernement malgache a déja entrepris une premiére demarche en vue G: M =ux
adapter la formation technique aux besoins de lindustrie. En eftet. il a8 deZic F]
création d'un Institut Supérieur de Technologie (niveau BAC - 2} 38 Antananar:.o =t 3
Antsiranana, qui comporte une filikre MAINTENANCE INDUSTRIELLE Ce projet. ‘inznce
par la Banque Mondiale, a bénéficié d'une assistance du PNUD-ONUDI. a3 travies snee
extension du projet DP/MAG/87:004, ~Structure d'apput en matiere de Mainiznznce
industrielle”.

Une deuxiéme action, dans le méme sens, vise I3 réehabilt2uon des machines: -outis.
postes de soudure et machines a8 bois des sept principaux lycees technicaes de
Madagascar.




Une expertise approtondie des machmes concernées des deux lycees techniques
d’'Antanandrivo a ams: éle Lt debut 1321, ¢2 tagon a déternuner :

- {es machines pour lesquelies une rehabiitaton est nécessarre et yustifice ;

- pour ciidcune des maclhines ains reicnues. i¢s besons valdinses en preces de rechangs
nécessaires 3 la réhabilitat:on ans: que Iz volume de travail des interventions -

- les outillages spéciaux. éventyellement necessawes a celle réhabilitation.

Cette expertise a élé contiee au projet DP/IMAG/87/004. ~Structure drappur er
matiére de maintenance industnelle”

L'agence nationale d'exécution du projet sera la DGFTP. qu avec un etfecut d'une
soixantaine de personnes, gére fensemble des établissements d'enseignement technique
et professionnel.

Le pays s'engage actuellement dans un Programme dAjustement Structuret (P.A. S
impliquant un désengagement de I'Etat du secteur productf e! 'encouragement de
I'initiative privée.

Depuis fin 1989, le contexte de hbérahsation de Féconomie, concrélisé notamment par
les réformes bancaires et la restructuration de lensemble du systéme des entreprises
publiques et parapubliques. a été renforcé par deux mesures législatives
déterminantes : Ia mise en oeuvre d'un nouveau code des investissements et lz
concrétisation de la mise en place de Zone Franche Industrielle (ZFI).

Supprimant le plus grand nombre des rigidités légales et sociales existantes. cette
nouvelle stratégie en matiére de développement économique va avoir un impact positit
sur la création d'empiloi. Elle va aiiéger la pression de 1a demande issue de 13 croissance
démographique et du sous-emplor qui prévaut aujourdhui, principalement en zones
urbaines. Les perspectives du grand marché européen de 1993, l'ouverture de I'Europe
de I'Est aux produits de consommation, 'augmentation sensible des salaires (donc des
codts de production) des pays asiatiques traditionnellement exportateurs de biens de
sous-traitance, la saturation de ia main-d'oeuvre disponible 3 Maurice, sont autant de
facteurs externes favorables & i'expansion de la production locale. Le colt plus que
raisonnable et I'habilité de la main-doeuvre malgache ne font que renforcer cette
potentialité.

Des contraintes risquent cependant de fremner ce processus. Sur le plan social. les
mesures d'assairissement du systeme productif, ayant pour corollaire immediat le
licenciement de plusieurs miliiers de salariés des entreprises publiques et le gel des
recrutements des agents de I'Etat, pcuvent provoquer une réaction des syndicais ot de«
individus. Au niveau economque ¢nfin. 13 baisse du pouvoir d'achal ainsi que Ie taible
potentiel de réponse du systame dtTP aux basoms (surtout quahtatif) en personne!
qualifié du secteur productif, peuvent retarder le demarrage des effets postufs
attendus de cette conjoncture.

Pour toutes ces raisons, avec Fappui du projet PREFTEC, des efforts particuhiers
doivent a présent porter sur une améhoration sensible du systéme dETP.




Le probléme auquel le projet portera remeéde est une indispotbibite du patc de
machines didactiques des lycees techmiques de Madagascar. due 3 une mamntenance
défaillante, avec comme résullat une nsuiisance de tormaticn pratique des éteves
sortants, ce qui nuit a leur intégration (ap:ce dans lentrepnse. Dans cette optique. le

proje!

fournira yn soutien direct par 1a rehabiir2uon des machines concernees |

assurera ia formation d'un noyau d'agen:s D.G.F.T.P. qui seront charges ensuite du

©  perfectionnement du personnel des cexules de maintenance des dilterents iycées.
de 1a gestion de la maintenance pour I'ensemble des lycées techniques.

Situation escomplée a (3 tin du projet

a) Les machines-outils, postes de soudure et machines a bois des 7 principaux lycées
tech.iiques réhabilités, permettant une formation pratique pius intensive.

b) Un noyau d'agents chargés de la maintenance des machines des lycées techniques
concernés ayant bénéficié dune formation sur le tas.

Les bénéficiaires cibles du présent projet sont les entreprises malgaches, qui
souffrent de linadaptation du systéme éducatif actuel et pourront ainsi disposer d'une
main-d'oeuvre plus qualifiée, ce qui contribuera a leur produclivité et 3 une

ameélioration de la qualité.

Les bénéficiaires directs sont les éléves de I'enseignement technique. a travers une
revalorisation de leur diplome et un débouché plus facile vers le marché de I'emploi.

Capacité de soutien de contrepartie

L'ensemble du projet est placé sous la tutelle de la Delégation Générale du
Gouvememer.i chargée de la formation Technique et Professionnelle. Le Gouvernement

s'engage a faciliter les activités du projet

- en metlant a sa disposition des locaux fonctionnels et en bon état.
- en prenant a charge les dépenses relatives a l'usage de ces locaux.
en apportant au projet en appui logistique et administratif adéquat.
- en mettant 3 disposition du personnel tecnnique compeétent au sous trastant,

But du projet

L'objectif de developpement du projet est en fait robjectt que s'est fixe le PRETEC. a
savoir l'adz-1ation progressive de fenseignement techmique et de Ia formation
professionneile aizx besoins de I'economz malgache, a en 3ccroitre 1a rentabilité et
Fetficacité. Une d 5 composantes de ce programme consiste en 13 réorganisation ¢t a3
réforme de Tens: ignement et de la formation technique dans le secleur public de




mameére a rehausser 13 quahte et rethcacte par rappost dux exigences du maicrs g
Femplos.

D'sutre part, 1a premoton du secteur pnve ¢ general et de 1a pelute entiepnse e
en particulier tigure parnu les priontés de lniervenuon de FONUDI a M3adagasca-

Lobjectit immédiat que le projet atteindra est la mise a disposiion des pnnc dau:
lyceées techniques des machines en bon état ce marche, indispensables au rentorce mer
de la formation pratque. visant a rendre les eleéves sortants mieux prepares = un-
intégration rapide dans Fentreprise.

5. Exigences specifiques imposees au sous-traitant

Aun d-atteindre son objectif spécifique de renforcement de la formatior preuqu:
assurée par lenseignement secondaire technique, le projet devia proguirz le:
résultats ci-aprés

RESULTAT 1 : Un rapport de diagnostic des machines de sept lycze:
techniques de Madagascar (Alarobia et Ampasampitc =z
Antananarivo, Antsiranana, Fianarantsoa, Mahajan:za.
Toamasina et Toliary)

RESULTAT 2 : Les machines des sept principaux lycées tecnniques at
Madagascar réhabilitees.

lycées techniques ayant bénéficié d'une formation sur |
tas a l'occasion des interventions de reéhabilitation.

Les aclivités a realiser par e sous-traitant, en vue de f'obtention de ces résukals. sor’
les suivantes :

Activités pour le résultat 1 :

1 Procéder a une conlre-e4pertise des macmines des lyceées techniques d'Alarooia ¢
d'Ampasampito.
Ansi que spécifié plus haut, I'expenlise de ces machines a été taite debut 19<7 pa
le projet PNUD/ONUDI DP/MAG/87/004. Vu le temps écoule. la contre-exdert:se :
pour objet d'actualiser les constatations fartes lors de cefte premiere experuse

2 Procéder a fexpertise approfondie des machines des cing lycées technqu=s €
fanitany

Cetie experlise consisie ¢n

a) un examen sommaire des equipemenis, de 1agon a deternuner ceur g B
rehabdiaton est jusufiée;

b) des demarches en vue de rechercner les fournisseurs ¢t ge completaer k
documeniation exstante, 1a ou cela s'zsere possible;

RESULTAT 3 : Un noyau de personnel maintenancier des dlfterent"




c) Fexperuse approtondie des équipements. jugés bons pout une rehatilitaton,
ahn de determuner

- les préces de rechance nécessaires a Ia réhabilitation. Ce releve de peces de
rechange ne concern2ra que les sous-ensembles, organes €t gecessones I ne
comprendra pas les outikages tels que lames de scie. oulds de coupe. et ..

-1a durée des nterventions de réhabilitation, nécessaires a réiablissement
d'un plan d2 travanl

- Foutillage spécial éventuellement nécessaire a la rehabinauon

d) rélaboration dun rapport de diagnostic

Remarque : Par “machines”, il y a lieu d'entendre les machines-oulils (y compns
les machines de tolerie), les postes de soudure et les machines a bors. & Fexc"ssion
de tout autre équipement didactique tels que bancs d'essais. compresseurs. elc ...).

Les résultats de l'expertise seront discutés a Foccasion de 1a réunion tripartite
entre la DGFTP. 'ONUDI e: IDA et conditionneront i3 poursuite des activités
de réhabilitation.

Activités pour le résultat 2 :

Réhabiliter chnacune des machines, jugées réhabilitables par le diagnostic préalable, et

ce pour les sept lycée (Alarobia et Ampasampito a8 Antananarivo, ainsi que ceux
d'Antsiranana, Fianarantsoa, Mahajanga, Toamasina et Toliary).

Cette reéhabilitation implique :

- le remplacement des sous-ensembles, organes, ou accessoires de machine,
recommandé par le rapport d'expertise approfondie

- le remplacement systémauque de toutes les huilec de lubnficaton, ainsi que de
toutes les courroies d'entrainement

- les essais de ‘onctionnemen;
Ia peinture des bats des mzchines.
Actlivités pour le résultat 3
Assurer 13 formation sur le 12s des agents qui seront charges de la maintenance des

machines des differents lycees techniques Cette formaton sur le 1as se fera 2
Yoccasion des interventions ¢ rehabilitation.

6. Rapports et evaluation relatifs a l'examen du projel

Un plan de travail détaillé pour rexécution du projel sera efabli par P'expertise
aflectée au projet en consultanon et en accord avec la DGFTP ot TONUD! Ce plan sera
établi immédiatement aprés arnvée du premier expert. puts revu el mis 3 jour
périodiquement selon les besons. Le plan de travail signé par les parties sefa attacho




au document d: propet COMME ANNEexe e SS&rd Consnde s’ commie priehe tisgeante da ¢,
docuinent
Un plan de udval provisore €3t jomni Qu descupt® 0 Profet Cotmiiie Jittevy: |

Le projet terad Fobyet dexamzas peiddiQues Conoimits Conicnilietient duy usiass !
procedures étabhis pour le contrdle de fexécuton des projeis Les révisions techiniques
seront effectuées en accord avec Fagence dexecution ONUDI

Une réunon d'evaluabon tripaite sera tenue auv courant du 6'CM mois cu projet
Les experts du projet établuont les rapports suivants.

1 Un rapport de contre-experiise ges machines concernees des lycées techmiques
d’Antananarivo (Alarobia et Ampasampio} cétaillant les machmines réhabilitabies et
par machine, le relevé valbonsé de piéces de rechange requis pour 13 réhabilitation.
La valorisation de ce relevé se fera par les experts pour les piéces fabricables sur
place. et par le bureau du sous-traitant pour les piéces dimportation.

Ce mest quapcés approbation de ce rappoit que Fon pourra procéder 2 l'acquisition
des piéces de rechange. Cette approbation devra interverur endéans 1a semaine qui
suit 1a soumission du rappon.

2 Un rapport dexpertise des machines concernées des lycées techniques des farntany.
détaillant les machines réhabilitables et, par machine, le relevé valorisé de piéces
de rechange requis pour la réhabilitation.

Ce n'est quaprés approbation de ce rapport que Yon pourra procéder 3 f'acquisition
des piéces de rechange. De méme, cetie approbation devra intervenir endéans la
semaine qui suit 1a soumission du rapport.

3 Un rapport final en fin de piojet.
7. Responsabilités

A Les services a fournir par le sous-trainant pour obtenir les résultats sont les
SuIvanis:

- Une expertise comptabiisant 18 hommes/mois par 2 experts a partr du
déemarrage du projet.
La description de pcste ges experts est reprnse en derniere page de ces termes de
reference.

Une ndemnmisation de petlormance du gersonnel techmique el d'appur meritant el
ce en accord avec 13 DGFiP.
La DGFTP soumelira ic stes les candidatlures necessaves et competentes des 1a
premiere semaine de cemarrage du projet D'autre part. le sous-ranant sc
réserve le droit de demander le remplacement du personnel jugé non competent et
ce pendant toute 13 dure< du projet

Le back-stopping permanent du sous-traitant pour le bon déroulement des
actvités du proget




ta tourmiture des equipements non consommables

- 2 véhicules genre pick up baches
- 1 PC portable (386 - RAM &4 Mb) + imprimante
- 1 lot d'outillage et d'instruments de mesure compicmentaire pour
1'expertise.
En cas de retard dans Fapprovisionnemen: des pieces c2tache=s. F'ONUDI aprés
consultation du gouvernementi et du sous-lratant. pourra suspencre les zctivites du
projet jusqu'a 1a réceplion des pieces de rechange.

B. Le Gouvernement de la Répubiique de Madzaascar metlrz 3 dispesiion ¢ proje: en
temps voulu les appors suwamis:

- Mise a disposition de deux grands bureaux et d'unc salle de réunon pour le
personnel du projel, ainsi que d'un magasin de stocksze.

- Fourniture du mobilier pour les locaux ci-dess.s : bureaux. armowes.
étagéres, petit matériel de bureau, foumitures de bureau.

- Mise a disposition de 1 micro-ordinateur, compatibiz IBM 386 KRAM 4 Mb)
+ imprimante pour le secrétanat.

b) Personnel technique et d’appui
- Mise a disposition du personnel technique et dappui suivant :
. 2 électromécaniciens
. 4 mécaniciens
. 2 électriciens
2 mécaniciens/chaufieurs

1 secrétaire.

Mise a part la secrétaire qui sera aftectée a pi2in temps. le personnel
technique sera divisé en 2 équipes suivant le plan oz travail provisoire etabh.

Mise a disposition du projet dun budget de contrecartie. carmetiznl de faire
face aux différents frais admimistratifs. en pzaruiculies 1elep-one ei ‘eletax

Transports locaux du personnel techmicse el aulres ©.0es C ~opur 1-2istigue

C. Le Gouvernement de la Republique de Madsgascar assurzra ége »ment -5 apports
suwvants pendant toute 13 duree du projet :



Affectation du personnel d'appu: suivant :

1 secrotarre

b) Autres dépenses de personnel

c) Equipement consormables:

- Fournitures de bureau et piéces de rechange pour voitures;
- Fourniture des picéces de rechange et des outillages nécessaires a la
réhabilitation.

d) Dépenses diverses

- Frais d'opération et d'entreti=n (assurance véhicules, carburan:,
entretien ...)

- Rapports et divers.

[¢ 7]

. Budgel du contrat

Le budget total de la sous-traitance est ce 258.000 $ E.U. détaillé comme
suit:

- 8.000 $ E.U. pour l''ndemnisation de periormance du personnéi LoCit.. fin: o
d'appui national;

- 43.000 $ E.U. pour la fourniture des équipements non-consommablies.

Ce budget comprend également tous les {rais 11€s aux voyages internationatd

de l'expertise, les frais de subsistance a Madagascar, les frais i~ oo

el. de secrétaire au siége du sous-trairant.

Il y a toutefois lieu de spécifier qu':l est prévu une indomtd oo
non camprise dans le hudict ci-dessus, umputable au projet, pour ics
Splacements des experts en farisany. Cette pdemnité est de 45 000 vy
par niuitée.

- 207.000 $ E.U. pour les prestations e services; '

[ R ] [ | | | || (.




10.

Termes de référence pour les experts tournis par le sous-traitant

Designation du poste » Expert en réhabiitation de machines
Dutde © Totahsant 18 Hmors
Liey daft 1on - Antananarivo, avec déplacements nombreux et

prolongés a lintérieur du pays

lis devront assumer la responsabilité des interventions de réhabilitation des
machines-outils, machines 3 bois et postes de soudure des lycées techniques concemeés:
a cet effet, ils dirigeront et contréleront le travail du personnel d'appur.

lls interviendron! avec tous les moyens mis 3 leur disposition a chaque fais qu'ils
constateront 1a nécessité d'une intervention complémentaire par rapport a celles
préconisées par lexpertise approfondie préalable.

ils attacheront une attention particuliére au perfectionnement du personnel national. a
travers une formation sur le tas A l'occasion de lensemble des activités du projet.

ils élaboreront les plans de travail et rédigeront les rapports d'activités tels que
prévus par les termes de réfénce.

Formation xpérience 1 i

Technicien supérieur, mécanicien ou électromécanicien. disposant de minimum 6 ans
d'expérience pratique dans le domaine des machines-outils, dont 3 ans comme chargé de
la mainienance desdites machines, avec des connaissances pédagogiques.

nnai linguisti
Trés bonne connaissance du frangais; connaissance pratique de fanglais.
Rapports
I~ sous-traitant fournira a 1'ONUDI les rapports suivants:
- Rapport d'inventaire et de valorisation en frangais ot en 5 exemplaires;

- rRapport de diagnostic et valorisation en frangais et on 5 exenplaires;

- Fapport de rehabilitation ot formation en francais ot en 5 exemplaires:
- trojet de rapport final en frangais et en S exomplaire:s;

- kapport final en frangais ot en 10 exenplaires,
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DETAILS DU CONTRAT DE SOUS-TRAITANCE

(en dolars des Etss - Unis)

(AR TEN MADAGASCAR
Numero du proge: SFIMAG/93/001
Tiwre du proset MAINTENANCE ET REHABILITATION DES

MACHINES DES LYCEES TECHNIQUES

DESIGNATION SOMMES ENGAGEES
M/T S
Expertise : 18 207 000

- Formation sur le tas des agents de maintenznc
des lycées

- Expertise approfondie des machines ces lycées
- Réhabiltation des machines

Equipe de techniciens locaux : 8 000
- Assistance a lI'équipe dexperts
- Formation 2 1a maintenance
Equipements non consommables : 43 000
- 2 vehicules

- 1 PC + impnmante
- 1 lot d'ouiliage

TOTAL 258 000




Termes de référenee du contrat de sons-traitance »° 94/011 -
‘ o Avenant A E o




Appendice I/ 1

TERMES DE REFERENCE DU CONTRAT DE SOUS-TRAITANCE

p———

Pays MADAGASCAR

Titre du projet : Maintenance et réhabilitation des machin:  des lycées techniques
N°duprojet :  SF/MAG/93/001

1

Cantexte

Trois types d'établissements concourent 4 l'enseignement technique et & la formation

- professionnelle jusqu'au niveau III 4 Madagascar : les établissements publics relevant

de l'autorité de ia Délégation Générale du Gouvernement 4 I'Enseignement Technique
et 4 1a Formation Professionnelle (DGGETFP), les établissements publics placés sous la
tutelle d'autres départements ministériels, les établissements de statut privé et les ONG.

Les ¢tablissements de 1a DGGETFP

La Délégation Générale du Gouvernement & 1Fnseignement Technique et 4 la
Formation Professionnelle (CGGETPF) couvre 12 formation sur le sous-secteur avec 63
établissements répartis sur tout le territoire, 9000 éléves et 1100 enseigpants (situation

. septembre 1989).

L'effectif du personnel d'encadrement (enscignants, administratifs) est de 1750
personnes, soit un taux moyen d'encadrement de 20 pour 100 éléves.

Les établissements publics hors DGGETFP

Il s'agit des établissements de formation intervenant sur le sous-secteur, créés a
I'initiative de différents départements ministériels, en vue de satisfaire les besoins de
qualification de leur propre personnel ou en tant qu'outil d'accompagnement de leur
politique.

Ces établissements, qui couvrent un assez large éventail de spécialitds, ont souvent été

_créés ou fonctionnent encore avee le concours d'aides extérieures (l'aide internationale
pour la formation professionnelle, hors ministéres de 1'éducation, telle que recensée au

travers des dossiers du PNUD, g'est élevée pour la seule annde 1986 & plus de 12
milliards de FMG).

Peu . données sont actuellement disponibles sur les flux de formés, les taux

d'encadrement et les budgets de fonctionnement de ces établissements,

Appendice I
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Appendice 1/2
Les établissements privés

Ils regroupent l'ensemble des établissements de type Organisme non-gouvememental
(ONG), les ¢établissements 4 but lucratif et les centres de formation d'entreprises.

Les ONG, souvent 4 dominante confessionnelle, obéissent dans leur majorité 4 une
logique d'ordre social, qui consiste & permettre, par la formation, 4 des publics
socialement fragilisés, de sinsérer dans la vie active. Ces éiablissements sont en
général des centres d'apprentissage.

Les établissements & but lucratif regroupent les établissements de type lycée privé et
ceux qui font de la formation professionnelle. Les établissements de type lycée sont
ouverts sur autorisation d'ouverture tenant compte de I'état des infrastructures, de Ia
qualification du chef d'établissement et des enseignants. Ces établissements sont des
lycées techniques privés préparant les diplémes d'état selon les programmes officiels. It
existe d'autres établissemenis 2 but lucratif de formation professionnelle ayant leurs
programmes propres de formation et délivrant leur propre diplome. IIs sont en général

. dans le secteur tertiaire.

De source DGGETEP, en 1988, 6500 éléves étaient inscrits dans 43 établissements
privés préparant le niveau IIL

Les centres de fonnation' d'entepn'se constituent le troisiéme groupe d'éfablissements

privés. Ils sont créés au sein de quelques entreprises (d'état ou privées) pour la
formation de leur pemonnel suivant leurs besoins trés spécifiques.

Les travaux préparatoires du projet PREFTEC (Projet de Reanforcement de 1a Formation
"Technique et Professionnelle) ont largement mis en évidence les sérieux problémes

rencontrés par le sous-secteur Enseignement Technique et Formation Professionnelle au
cours de ces dix demiéres années.

Pami ces problémes, il importe de souligner celu de I'inadaptation de 1'Enseignement
Technique et de la Formation Frofessionnelle aux besoins de I'¢conomie en général et
du marché de I'emploi en particulier.

Face aux contrainies socio-économiques, le Gouvernement malgache a entrepris, depuis
1983, mais surfout ces derniéres années, un programme d'ajustement de sa politique
économique. Fin 1987, les pouvoirs publics s'engageaient dans une réforme de leur
programme d'invesfissement en consuliation avec la Banque Mondiale et les autres
bailleurs de fonds. Ce programme a évolué rapidement vers un processus plus large de
réforme économique et financier incluant le secteur public. Ce programms, effectif en
+1988, est appuyé par la mise en oeuvre d'un programme d'actions sociales.

Le Programme d'Investissement Public (PIP) préparé pour la période 1989-1991 est
conforme & l'esprit de cette démarche. I' confirne le désengagement de 1'Etat dans le
cceteur productif tout en maintenant J'essentiel de ses interventions dans le renforcement
des infrastructures économiques et sociales.
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Depuis fin 1989, le contexte de hbéralisation de l'éoommne, concrétisé notamment par
lesréfmbanmmahres&ucmnmdel'msunbledusysmmedaenhepmu
publiques et parapubliques, a été renforcé par deux mesures Iégislatives déterminantes :
la mise en oeuvre d'un nouveau code des investissements et 1a concrétisation de la mise
en place de Zone Franchs Industrielle (ZFI).

Ce processus de lLibéralisation modifie profondément les dormées de base. Les
problémes posés par cefte libéralisation aux opéraicurs industriels impliquent que, au-
deld des approches exclusivement macro-économiques, on s'occupe activement et
systématiquement du renforcemeat du potentiel et des bases de compétitivité des
entreprises malgaches. Dans ce contexte, le renforcement des ressources humaipes
devra‘contribuer 4 renforcer la compétence technique et A élever la qualité des produits.

En matiére de stratégie nationale sur le secteur de I'éducation, différentes études ont éié
mendes de 1984 & 1986 sur le secteur de 'Education & Madagascar. A partir d'une
exploration relativement exhaustive de I'appareil éducatif, elles ont en particulier permis
de mesurer et expliciter les faiblesses et de formuler des propositions susceptibles de
coniribuer & son amélioration.

Sur la base du diagnostic ainsi établi et en respect des principes fixés par la loi 78-040,
pertant cadre général du systéme de 1'Education et de la Formation, le Gouvernement
s'est prononcé pour un progremime national d'amélioration de I'Education.

Ce programme se définit 4 partir de six axes directeurs :

- 'amélionation de la qualité de l'enseignement ;

- la maitrise de la gestion des flux ;

- le contr8le des coits et des financements ;

- I'amélioration de la gestion du syst¢me Education/Formation ;

- I'efficacité de formation post secondaire ;

- la réorganisation du sous-secteur Enseignement Technique et Professionnel.

La politique éducative du Gouvernement malgache pour les années 3 venir s'inscrira
dans ce programme nutional et les projets bilatéraux et/on multilatéraux devront étre
progressivement coordonnés, pour y étre intégrés, par les institutions qui seront
chargées de le meltre en oeuvre.

Le Gouvernement malgache a déja entrepris une premiére démarche en vue de mieux
adapter la formation technique aux besoins de l'industrie. En effet, il a décidé la

-création d'un Institut Supérieur de Technologie (niveau BAC+2) 4 Antananarivo et &

Antsiranana, qui comporte une filisre MAINTENANCE INDUSTRIELLE. Ce projet,’
financé par la Banque Mondiale, a bénéficié dune assistance du PNUD-ONUD], 4
travers une extension du projet DP/MAG/87/004, "Structure d'appul en matidre de
maintenance industrielle”.
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Upe dawxiéme action, dans le méme seas, vise la réhabilitation des machines-outils,
posies de soudure et machines a bois des sept prncipaux lycées techniques de
Madagascar.

Une expertise approfondie des machines concernées des deux lycées techniques
d'Antananarivo a ainsi éié faite début 1991, de fagon 4 déterminer :

- les machines pour lesquelles une réhabilitation est nécessaire et justifide ;

- pour chacune des machines ainsi retenues, les besoins valorisés en pitces de rechange
nécessaires 3 1a réhabilitation ainsi que le volume de travail des interventions ;

- les outillages spéciaux, éventu.Lement nécessaires & cette réhabilitation.

Cette expestise a été confide au projet DP/MAG/87/004, "Structure d'appui en matiére
de maintenance industrielle”.

. L'agence nationale d'exécution du projet sera la DGGETFP, qui avec un effectif d'une

soixantsine de personnes, gére I'ensemble des établissements d'enseignement technique
et professionnel.

Le pays s'engage actucllement dans un Programme d'Ajustement Structurel (P.A.S.)
impliquant un désengagement de 1Etat du -secteur productif et l'encoursgement de
I'initiative privée.

Depuis fin 1989, le contexte de libéralisation de 1'économie, concrétisé notamment par
les réformes baucaires et la restructuration de l'ensemble du systéme des entreprises
publiques et parapubliques, a été renforcé par deux mesures législatives déterminantes :
1a mise en ceuvre d'un nouveau code des investissements et la concrétisation de la mise
en place de Zone Franche Industrielle (ZFI).

Supprimant le plus grand nombre des rigidités légales et sociales existantes, cette
nouvelle stratégie en matidre de développement économique va avoir un impact positif
sur la création d'emploi. Elle va a.lléger la pression de la demande issue de la croissance
démographique et du sous-empioi qui prévaut aujourdhui, principalement en zones
urbaines. Les perspectives du grand marché européen de 1993, l'ouverture de 1'Europe
de 1Est aux produits de consommation, I'augmentation sensxble des salaires (donc des
colits de production) des pays asiatiques traditionnellement exportateurs de biens de
sous-traitance, 1a saturation de 12 main-d'oeuvre disponible & Maurice, sont autant de
facteurs externes favorables & l'expansion de la production locale. Le co0t plus que
raisonnable et l'habilité de la main-d'oeuvre malgache ne font que mfomer cetle

potentialité,

Des contraintes risquent cependant de freiner ce processus. Sur le plan social, les
mesures d'assainissement du systéme productif, ayant pour corollaire immédiat le
licenciement de plusieurs milliers de salariés des entreprises publiques et le gel des
recrutemaents des agents de 1Etat, peuvent provoquer une réaction des syndicats et des
individus. Au niveau économique enfin, la baisse du pouvoir d'achat ainsi que le faible
potentiel de réponse du systéme dETP aux besoins (surtout qualitatif) ea personnel
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. qualifi¢ du secteur productif, peuveat retarder le démarmage des effets posmfs attendus
de cette conjoncture.

Pour toutes ces raisons, avec l'appui du projet PREFTEC, des efforts particuliers
Joivent 4 présent porter sur une amélioration sensible du systéme dETP.

Le probléme euquel le projet portera reméde est une indisponibilité du parc de

machines didactiques des lycées techniques de Madagascar, due 3 une maintenance

défaillante, avec comme résultat une insuffisance de fommation pratique des éléves

sortants, ce qui nuit 4 Jeur intégration rapide dans l'entreprise. Dans cette optique, le

projet :

- foumn'a un soutien direct par la réhabilitation des machines oonccméw

- assurera [a foxmauon d'un noyau d'agents D.G.GE.TFP. qui seroni chargés easuite
du:

. pesfectionnement du personnel des cellules de maintenance des différents lycées

.. de la gestion de la maintenance pour l'ensemble des lycées techniques.

' Si‘uation escomptée 2 1a fin du projet

a) Les machines-outils, postes de soudure et machines 4 bois des 6 principaux lycées
techniques réhabilités, permettant une formation pratique plus intensive.
Initialement, il était p¢vu de réhabiliter des machines de 7 lycées. Suite aux dégéts

- causés par le cyclone Géralda, la réhabilitation des machines du lycée technique de
Toamasina est abandonnée.

Les outils de gestion introduits par le sous-~traitant
(fiche d’expertise, fiche demande de prix, bon de travail,
pointage du bon de travail, fiche de rapport, bon
inventaire PDR) durant la phase du projet, seront
complétés et feront l’objet de formation du personnel sur
la structure et l’organisation du Service de Maintenance.

b) Un noyau d'agents chargés de la maintenance des machines des lycées techniques
concernés ayant bénéficié dune formation surle tas.

Les bénéficiaires cibles du présent projet sont les entreprises malgaches, qui souffrent
de l'inadaptation du systéme éducatif actuel ef poumront ainsi disposer d'une main-

d'oeuvre plus qualifide, ce qui contribuera 4 leur productivité et 4 une amélioration de la
qualité,

Les bépéficiaires directs sont les éléves de I'enseignement technique, & travers une
revalorisation de leur dipléme et un débouché plus facile vers le marché de l'emploi.

Capacité de souticu de contrepartie

L'ensemble du projet est placé sous le tutelle de la Délégation Générale du

Gouvemnement 4 1Enseignement Technique et 4 la Formation Professionnelle. Le
Gouvernement s'engage 4 faciliter les activités du projet

- en mettant A sa disposition des locaux fonctionnels et 2n bon état.

- en prenant 4 charge les dépenses relatives 4 Iusage de ces locaux.

- en apportant au projet en appui logistique et administratif adéquat,

- en mettant 4 disposition du personnel technique compétent au sous-traitant.
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But du projet

L'objectif de développement du projet est en fait l'objectif que s'est fixé le PREFTEC, 4
savoir l'adaptation progressive de l'enseignement technique et de la formation
professionnelle aux besoins de 1'économie malgache, & en accroitre la rentabilité et
I'efficacité. Une des composantes de ce programme consiste en la réorganisation et la
réforme de l'enseignement et de la formation technique dans le secteur public de

maniére A rehausser la qualité et l'efficacitd par rapport aux exigences ‘du marché de
Femploi.’

D'autre part, la promotion du secteur privé en général et de 12 petite entreprise pnvée en
particulier figure parmi les prionités de l'intervention de 'ONUDI & Madagascar.

L’objectif immédiat que le projet atteindra est la mise a
disposition des principaux lycées techniques des machines
en bon état de marche, indispensables au renforcement de

la formation pratique, visant a rendre les éléves sortants
mieux préparés a une intégration rapide dans l’entreprise.

Exigences spécifiques imposées au sous-traitant

Afin d'atteindre son objectif spécifique de renforcement de 1a formation pratique assurée
par l'enseignement secondaire technique, le projet devra produire les résultats ci-aprés

RESULTAT1: Un rapport de diagnostic des machines de sept lycées
techniques de Madagascar (Alarcbis et Ampasampito &

Antananarivo, A.ntsumxam annamntsoa , Mahajanga,
Toamasina et Toliary)

Ce premier résultat est déja atteint.

RESULTAT 2: Les machines des sept principaux lycées techniques de
Madagascar réhabilitées.

RESULTAT3: Un noyau de personnel maintenancier des différents lycées
: techniques ayant bénéficié d'une formation sur le tas &
I'occasion des inferventions de réhabilitation.
Les activités 4 réaliser par le sous-traitant, durant la prolongation, sont les suivanies :

Activités pour le résultar 2 :

Réhabxhtcr chacune des machines, jugées réhabilitables par le diagnostic pn':a.lable et
ce pour les lycées de F1ana.ranfsoa, Mahajanga et Toliary,
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Appendice I/7
Cette réhabilitation impligue :

- le remplacement des sous-ensernbles, organes, ou accessoires de machine, recom-
mandé par le rapport d'expertise approfondie

- le remplacement systématique de toutes les huiles de lubsification, ainsi que de toutes
les courroies d'entrainement

- les essais de fonctionnement
- 1a peinture des bitis des machines.

Ces activités corespondent aux téches 26, 27, 30, 31, 32, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 41, 42,
43, 44 sur le plan de travail (Appendice IT).

Activités pour le résullat 3 :

Assurer la formation sur le fas des agents qui seront chargés de la maintenance aes
machines des différents lycées techniques. Cette formation sur le tas se fera 4 I'oceasion
des interventions de réhabilitation.

Rapporis et évaluation relatifs 2 'examen du projet
Un plan de travail détaillé pour l'exécution du projet & partir de la date de la réunion

trpartite (20/10/94) a été établi en accord avec la DGGETFP et 'ONUDL Ce plan de

travail est attaché au document de révision du projet, et est & considérer comme partie
iniégrante de ce document.

Ce plan de travail pour la durée entidre du projet est
joint comme appendice II.

Le projet fera l'objef d'examens périodiques conjoints conforméinent aux usages et
. procédures établis pour le contrdle de I'exécution des projets. Les révisions techniques
seront effectuées en accord avec I'agence d'exécution ONUDL
Une réunion d'évaluation tripartite a eu lieu le 20/10/94.
L'expert du projet établira les rapports suivants :

1. Un rapport de réhabilitation et formation pour chacun des lycées, en frangais et en 5
exemplaires.

2. Un projet de rapport final en frangais et en 5 exemplaires.

3. Un rapport final en frangais et en 10 exemplaires.
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Responsabilités
A_ Les services & fournir par le sous-traitant pour obtenir les résultats sont les suivants :

- Un expert pour 6,75 hommes/mois & partir du 10/07/95.
La description de poste de cet expert est reprise en demidre page de cec termes de
référence.

- Une indemnisation de performance du personnel techmique et d'appui méritant et ce en
accord avec 1a DGGETFP.
La DGGETFP soumetira toutes les candidatures nécessaires et compétentes dés la
premiére semaine de démarrage du projet. D'autre part, le sous-traitant se réserve le
droit de demander le remplacemert du personnel jugé non compétent et ce pendant
toute la durée du projet.

- Le back-stopping permanent du sous-traitant pour le bon déroulement des activités du
Pprojet.

. B. Le Gouvernement de la République de Madagascar mettra 4 disposition du projet en -

temps voulu les apports suivants :
a) Matériel
- Mise & disposition de deux grands bureaux et dune salle de réunion pour le
personnel du projet, ainsi que d'un magasin de stockage
- Fourniture du mobilier pour les locaux ci-dessus : bureaux, armoires, étagéres, petit

matériel de bureau, fournitures de bureau

- Mise 2 disposition de 1 micro-ordinateur, compatible IBM (386 RAM 4 Mb) +
imprimante et photocopieur pour le secrétariat.

b) Personnel technique et d'appui

- Mise 4 disposition du personnel technique et d'appui suivant :

. 1 électricien ct 1 mécanicien par lycée
. 2 mécaniciens basés & Tana

. 2 électriciens basés A Tana

. 2 mécaniciens/chauifeurs basés & Tana
. 1 secrétaire

Mise 4 part la secrétaire qui sera affectée & plein temps, le personnel technique sera
divisé en 2 équipes suivaat le plan de travail.
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| ¢) Divers

- Mise 4 disposition du projet dun budget de contrepartie, permettant de faire face aux
différents frais adminisiratifs, en particulier té¢léphone et téléfax.

- Transports locaux du personnel technique et autres types d'appui logistique

C. Le Gouvemnement de la République de Madagascar assurera ¢galement les apports
suivants pendant toute la duree du projet (sur crédit PREFTEC) :

a) Persormel d'appui
Affectation du personnel d'appui suivant :
. = 1 secrétaire

b) Autres dépenses de persormel

Déplacements de I'expertise interationale & Iintérieur du pays.

c) Equipement consommables

- Fournitures de bureau et pidces de rechange pour voitures ;
- Fourniture des pidces de rechange et des outillages nécessaires 4 la réhabilitation

d) Dépenses diverses

- frais d'opération et d'entretien (assurance véhicules, carburant, ertretien, ...)
- rapports et divers.

Budget du contrat
Le budget total de la sous-traitance est de 89.195 $ E.U. détaillé comme suit :

- 84.375 $ E.U. pour les prestations de services :
- 4.820 $ E.U. pour le personnel technique et d'appui national

Ce budget comprend tous les frais liés aux voyages internationaux de l'expert, les frais
de subsistance 4 Madagascar, les frais de bureay et de secrétariat au sidge du sous-
1l y a toutefois lieu de spécifier qu'il est prévu une indemnitd de mission, imputable ay
projet, pour les déplacements des experts en faritany. Cette indemnité est de 88.000
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Termes de référence pour I'expert fourni par le sous-traitant
Désignation du poste : Experten réhabiiilation de machines
Durde : Totalisant 6,75 H/mois
Lieu : Antanaparivo, avec déplacements nombreux et proiongés
4 I'nténieur du pays
Attributions

Il devra assumer la responsabilité des interventions de réhabilitation des machines-
outils, machines 4 bois et postes de soudure des lycées techniques concemés ; & cet
effet, il diriger ef contrlera le travail du personne} d'appui.

. Ilinterviendra avec tous les moyens mis 4 sa disposition 4 chaque fois qu'il constatera

la nécessité d'une intervention complémentaire par rapport a celles préconisées par
I'expertise approfondie préalable. '

1l attachera une aftention particulitre au perfectionnement du personnel national, 4
travers une formation sur le tas & l'occasion de Iensemble des activités du projet.

11 rédigera les rapports d'activités tels que prévus dans les termes de référence.

Formation et expérience requise :

Ingénieur électromécanicien, disposant de minimum 6 ans d'expérience pratique dans le
domaine des machines-outils, doat 3 zns comme chargé de la maintenance desdites
machines, avec des connaissances pédagogiques.

Connaissances linguistiques -

Trés bonne connaissance du frengeis ; connaissance pratique de l'anglais.
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Plan de travail pour la durée enfitre du projet -
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PROJET ONUDI SF/MAG/I3/001: Maintenance et
rénabiiitation des machines des lycées techniques

FICHE D'EXPERTISE

N° Fiche -

DGGETFP - DGS

e oo o0+ - P e e e -

-
|
t
i

Lycée: Secticn :

IDENTIFICATION DATE :

Jesignanon

Constructaur ! adrasse :

Margue :
Tyoe:
N*® série:

———————r a0t me 8 4

Caract techn. ppaies :

VISITE SCMMAIRE

Etat général actuel : tbon D bon D mauvais D t mauvais | |

Etat de marche : oui .l l. non ‘

i Constatations aprés visite sommaire :

Décision:

- o———— o p— o o

CONTRE-ZXPEXTISE Dateea.: N° Code interne :

——

Durée estimée de l'intervention de réhabilitation en heures ‘| l Décision :
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Fiche interne de demande de prix
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PROJET ONUDI SF/MAG/93/001 ;: Maintenance et

DGFTP - DGS réhabilitation des machines des lycées techniques
FICHE INTERNE DEMANDE DE PRIR DATE :

LDENTIFICATION [N° Code interne : l Demands do prix n' :

Lycée :

Désignation :

Marque : Type : N° sério :

Caract. techn. ppales :

Nr | Qté {Uté Désignation ot dimensions Observations

CODE UNITES A:PIECE/B:JEU,PAIRE/C:KILO/D:-METRE
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Bon d’inventaire consommables




DGGETFP-DGS .
PROJET ONUDI BON D'INVENTAIRE
SF/MAG/93/001 CONSOMMABLES
PRINCIPAL
GISEMENT
SECONDAIRE
DESIGNATION
OBSERVATIONS
ue CODE MACHINE
Nom Fournisseur Mouvement
bl one m ‘:ez:: Entrée Retour Sortie | Stock 3 niveau

RMVT : rang de mouvement
UG : unité de gestion
CF  :centre de frais
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Bon d’inventaire pitces de rechange
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I

DGGETFP-DGS
PROJET ONUDI
SF/MAG/93/001

PRINCIPAL
GISEMENT

SECONDAIRE

DESIGNATION

OBSERVATIONS

UG CUDE MACHINE

prensur

BON D'INVENTAIRE PDR
Fo%g:m Entrée “::::m Sortie | Stock & niveau
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ANNEXE 11

Document de projet
“Maintenance du Patrimoine des lycées techniques”




ORGANISATION DES NATIONS UNIES
POUR LE DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL (ONUDI)

PROJET DU GOUVERNEMENT DE LA
REPUBLIQUE DE MADAGASCAR

DESCRIPTIF DE PROJET
Tiwe : Maintenance du patrimoine des lycées techniques
Numéro : BR / MAG /957 O
Durée : 20 mois
Secteur et sous-secteur ONUDI : 05  Industrie
0510 Services d'appui au développement industriel
Secteur et soys-secteur
gouvernementaux : Education
Enseignement Technique et Formation Professionnelie
Agent dexécution du Gouvernement : Apports du Gouvernement
Délégation Générale du Gouvemement (en nature) : FMG 97.500.000,-
a I'Enseignement Technique et a la
Formation Professionnelle
(D.G.GE.TF.P.) vernemen it PREFTE
- pour I'exécution du projet $ E.U. 699.000,-
Agence d'exécution Mations Unies :
- frais d'Agence $EU. 90.870,-
Organisation des Nations Unies pour le
Développement Industriel (ONUDI) TOTAL : $ E.U. 789.870.-

Date approximative de lancement : Janvier 1996

Description succincte : Ce projet s'inscrit dans le vaste Programme de Renforcement de
I'Enseignement et de la Formation Technique et professionnelle (PREFTEC). Le projet vise A mettre
en place une organisation et une gestion de la maintenance, en mesure d'assurer nune disponibilité
optimale des équipements didactiques ces lycées techniques, ce qui aura comme effet induit de
permettre I'accés A un plus grand nombre d'éleves et donc une utilisation plus rationnelle des
ressources. La projet contribuera ainsi au développement industriel de Madagascar, par 'amélioration
de 1a qualité et de I'efficacité de I'enseignement technique et de la formation professionnelle par
rappost aux exigences de l'industrie.

Aunomde: Signature : Date : Nom/titre :

Gouvernement

ONUDI

Taux officiel de change de I'ONU a la date de la signature du descriptif du projet:
1$ EU =FMG ... -
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CONTEXTE
Description du sous-secteur

Différents types d'établissements concourent a I'enseignement technique et a la
formation professionnelle (ETFP) a Madagascar.

L'ETFP comprend les formations ci-apres :

- la Formation Technologique Générale correspondant a I'enseignement technique
dont la destination est la préparation 2 des études de niveau supérieur;

- la Formation Technique Professionnelle dans les Instituts Supérieurs de Technologie
et/ou Etablissements similaires et/ou dans les Entreprises;

- la Formation Professionnelle Initiale correspondant  la préparation d'étudiants pour
leur intégration dans le marché du travail; '

- la Formation Professionnelle Qualifiante correspondant A un recyclage en poste de
personnes ayant perdu leur emploi ou a la préparation plus ou moins rapide de
personnes devant joindre le marché du travail;

- la Formation d'Insertion Professionnelle qui consiste :

» 2 apporter aux demandeurs d'emploi le complément de compétence qui leur
manque pour répondre aux besoins des entreprises offrant des emplois (adaptation
a I'emploi);

« & soutenir des actions techniques et de gestion au bénéfice des candidats 2 l'auto-
emploi.

Ces formations sont assurées tant par des éiablissements publics que par des
établissements A caractére privé (ONG, établissements 2 but lucratif et centres de
formation d'entreprise).

Les travaux préparatoires du projet CRESED (Crédit de Renforcement du Secteur
Educatif) ont largement mis en évidence les sérieux problémes rencontrés par le sous-
secteur Enseignement Technique et Formation Professionnelle au cours de ces dix
derniéres années.

Parmi ces probleémes, il importe de souligner celui de I'inadaptation de 'Enseignement
Technique et de la Formation Professionnelle aux besoins de I'économie en général et
de l'industrie en particulicr.
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A.2 Stratégie du pays hote

Face aux contraintes socio-économiques, le Gouvernement malgache a entrepris, depuis
1983, mais surtout ces derni€res années, un programme d'ajustement de sa politique
économique. Fin 1987, les pouvoirs publics s'engageaient dans une réforme de leur
programme d'investissement en consultation avec la Banque Mondiale et les autres
bailleurs de fonds. Ce programme a évolué rapidement vers un processus plus large de
réforme économique et financier incluant le secteur public. Ce programme, effectif en
1988, est appuyé par la mise en ocuvre d'un programme d'actions sociales.

Le Programme d'Investissement Pubiic (PIP) est conforme a l'esprit de cette démarche.
11 confirme le désengagement de I'Etat dans le secteur productif tout en maintenant
l'essentiel de s=s interventions dans le renforcement des infrastructures économiques et
sociales.

Depuis fin 1989 le contexte de libéralisation de 1'économie, concrétisé notamment par
les réformes bancaires et la restructuration de I'ensemble du systtme des entreprises

‘publiques et parapubliques, a été renforcé par deux mesures législatives déterminantes :

Ia mise en oeuvre d'un nouveau code des investissements et la concrétisation de 1a mise
en place de Zone Franche Industrielle (ZFI).

Ce processus de libéralisation modifie profondément les données de base. Les
problémes posés par cette libéralisation aux opérateurs industriels impliquent que, au-
deld des approches exclusivement macro-économiques, on s'occupe activement et
systématiquement du renforcement du potentiel et des bases de compétitivité des
entreprises malgaches. Dans ce contexte, le renforcement des ressources humaines
devra contribuer a renforcer la compétence technique et a élever la qualité des produits.

En matiére de stratégie nationale sur le secteur de I'éducation, différentes études ont été
menées de 1984 a 1986 sur le secteur de I'Education a Madagascar. A partir d'une
exploration relativement exhaustive de l'appareil éducatif, elles ont en particulier
permis de mesurer et d'expliciter les faiblesses et de formuler des propositions
susceptibles de contribuer a son amélioration.

Sur la base du diagnostic ainsi établi et en respect des principes fixés par la loi 78-040,
portant cadre général du systeme de 1'Education et de la Formation, le Gouvernement
s'est prononcé pour un programme national d'amélioration de 'Education.

Ce programme se définit a partir de six axes directeurs :

- l'amélioration de la qualité de I'enseignement ;

- la maitrise de la gestion des flux ;

- le controle des coiits et des financements ;

- l'amélioration de la gestion du systeme Education/Formation ;
I'efficacité de la formation post-secondaire ;

- la réorganisation du sous-secteur ETFP.
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Cetie opéraiion de réorganisation de I'ETFP est mise en ocuvre dans le cadre du Projet
de Renforcement de I'Enseignement Technique et de la Formation Professionnelle
(PREFTEC) qui bénéficie du soutien de 1'Association Internationale pour le
Développement (AID).

Les actions du PREFTEC s'inscrivent dans le cadre du Systéme Nationa! de Formation
Technique et Professionnelle (SNFTP), lequel est composé :

- de I'Observatoire de 'Emploi et des Compétences;

- du Conseil National de la Formation Technique et Professionnelle (CNFTP)

- du Centre de Ressources des Personnels des Etablissements d’Enseignement
Technique et Professionnel (CERES);

- des Groupemen:s des Etablissements d'Enseignement Technique et Professionnel
(GEETP);

- des autres organismes autonomes publics et privés, ...

Les actions de tous ces organismes autonomes sont cordonnées et supervisées sous la
tutelle de la Délégation Générale du Gouvernement a 'Enseignement Technique et i la
Formatior Professionnelle (D.G.G.E.T.F.P.), dont les roles principaux sont de veiller a
ce que ces organismes réalisent pleinement leurs objectifs en toutes responsabilités, et
d’'une maniére autonome, vis-a-vis de leurs partenaires et de I'Etat.

Assistance antérieure ou en cours

Le Gouvernement malgache a déja entrepris une premiére démarche en vue de mieux
adapter la formation technique aux besoins de l'industrie. En effet, il a décidé la
création d'un Institut Supérieur de Technologie (niveau BAC + 2) 2 Antananarivo et 4
Antsiranana, qui comporte une filiere MAINTENANCE INDUSTRIELLE. Ce projet,
financé par la Banque Mondiale, a bénéficié d'une assistance du PNUD-ONUDI, a
travers une extension du projet DP/MAG/87/004, "Structure d'appui en matiére de
maintenance industrielle”.

Une deuxi¢me action, dans le méme sens, concerne la réhabilitation des machines-
outils, postes de soudure et machines a bois des sept principaux lycées techniques de
Madagascar. Ce projet (SF/MAG/93/001) de la Banque Mondiale, dont I'exécution . été
confiée a2 I'ONUDI, est actuellement en cours d'exécution. Le projet permettra la
réhabilitation d'environ 150 machines.

Un projet sur financement IDA, portant sur I'étude sur le financement du Systéme
National d’Enseignement Technique et de Formation Professionnelle, devrait démarrer
en 05/95.




A.4 Cadre institutionnel du sous-secteur

L'agence nationale d'exécution du projet sera la Délégation Générale du Gouvernement
a I'Enseignement Technique et 4 la Formation Professionnelle (D.G.G.E.T.F.P.).

La D.G.G.E.T.F.P., avec un effectif d'un soixantaine de personnes, gére I'ensemble des
établissements d'enseignement technique et professionnel.

B. JUSTIFICATION DU PROJET
B.1 Probleme en*i-agé; la situation actuelle
Le pays s'est engagé depuis plusieurs années dans un Programme d'Ajustement

Structurel (P.A.S.) impliquant un désengagement de I'Etat du secteur productif et
I'encouragement de l'initiative privée.
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Depuis fin 1989, le contexte de libéralisation de I'économie, concrétisé notamment par
les réformes bancaires et la restructuration de l'ensemble du systéme des entreprises
publiques et parapubliques, a été renforcé par deux mesures législatives déterminantes :
la mise en ocuvre d'un nouveau code des investissements et la concrétisation de la mise
en place de Zone Franche Industrielle (ZFT).

Supprimant le plus grand nombre des rigidités 1€gales 2t sociales existanies, cette
nouvzlie stratégie en matiére de développement économique va avoir un impact positif
sur la création d'emploi. Elle va alléger la pression de la demande issue de la croissance
démographique et du sous-emploi qui prévaut auiourd'hui, principalement en zones
urbaines.

Des contraintes risquent cependant de freiner ce processus. Sur le plan social, les
l mesures d'assainissement du systéme productif, . yant pour coro’laire immédiat le

licenciement de plusieurs milliers de salariés des catreprises publiques et le gel des

recrutements des agents de 1'Etat, peuvent provoquer une réaction des syndicats et des
' individus. Au niveau économique enfin, la baisse du pouvoir d'achat ainsi que le faible

potentiel de réponse de 1'"Enseignement Technique et de 12 Formation Professionnelle

(ETFP) aux besoins (surtout qualitatif) en personnel qualifié du secteur producitif,
' peuvent retarder le démarrage des effets positifs attendus de cette conjoncture.

Consciznt de l'importance de doter le pays d'un dispesitif national de formation
technique et professionnelle performant, le Gouvernement a mis en place la "Délégation
Générale du Gouvernemen; A I'Enseignement Technique et 3 la Formation
Professionnelle” (D.G.G.E.T.F.P.), qui a pour mission de préparer et de mettre en
ocuvre la politique dc I'Etat dans le domaine de la formation technique et
professionnelle, et surtout d'assurer 1'adéquation formation-emploi a court, moyen et
long terme.




La D.G.G.E.T.F.P., en complément de l'action de fonds menée par le CRESED au
niveau du secteur éducatif, attache une importance toute particuliére a I'amélioration du
systéeme dETFP.

A cet effet, en cc qui concerne les équipements didactiques, les actions & mener peuvent
étre scindées en 2 catégorics:

- actions concernant la réhabilitation du parc des équipemsnts techniques;

Ces actions ont débuté le 18.04.94, date de démarrage du projet SF/MAG/93/001,
"Maintenance et réhabilitation des machines des lycées techniques”, dans le cadre du
Programme PREFTEC.

- actions en vue de la réorganisation des services de maintenance de I'ETFP et devant
permettre d'assurer la disponibilité la plus efficace des équipements et
infrastructures, et ce 3 un coiit optimal et dans de bonnes conditions de qualité, de
sécurité, et de respect de I'environnement.

Ces actions constituent un complément indispensable a la réhabilitstion; sans elles,
toute action de réhabilitation ne pourra produire d'effets durables.

Ce sont précisément ces demiéres actions qui font I'objet du présent projet.

B.2 Situation escomptée a la fin du projet

a) nun Plan Directeur de Maintenance (PDM) défini. Ce PDM, du point de vue gestion,
visera 3 axes stratégiques :

- introduire la maintenance comme une fonction de gestion stratégique et en tant
que tel I'intégrer au niveau de la D.G.GE.T.F.P,;

- introduire la maintenance comme une fonction pédagogique, avec comme effet
induit un transfert aux stagiaires et partant aux industries via les formateurs;

- établir un schéma Jd'amortissement annuel qui devra faire partie intégrante des
plans d'investissement.

Le but final est d'augmenter la productivité de 'ETFP a travers la maitrise des coiits
de maintenance, 2 travers I'établissement de plans d'investissement, et a travers la

formation du personnel.

b) Les scrvices de maintenance de I'ETFP réorganisés et en mesure d'assurer la
disponibilité maximale des équipements et infrastructures
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B4

B.S

Bénéficiaires cibles

Les bénéficiaires cibles du présent projet sont les entreprises malgaches, qui souffrent
de I'inadaptation du systeme éducatif actuel et pourront ainsi disposer d'une main-
d'ocuvre plus qualifiée, ce qui contribuera a leur productivité et a2 une amélioration de la
qualité.

Les bénéficiaires directs sont les €éléves de l'enseignement technique, 3 travers une
revalorisation de leur diplome et un débouché plus facile vers le marché de 1'emploi.

Stratégie du projet

Afin d'atteindre plus rapidement des résultats concrets et probants, le présent projet se
limitera a .. mise en place d'une organisation/gestion de la maintenance pour les six
lycées techniques dont les machines ont été réhabilitées par le projet SE/MAG/93/001.
La D/5.G.E.T.F.P. pourra par la suite étendre I'organisation et le syst¢me de gestion a
I'ensemble des établissements de 'ETFP.

L: projet mettra tout en ocuvre pour assurer des résultats durables. Ainsi :

- le PDM et les différentes régles/procédures de l'organisation structurelle et
opérationnelle des services de maintenance seront formalisées et fixées par écrit;

- un important volet "formation” a été prévu.

Compte tenu du besoin d'une approche cohérente et de I'expérience requise dans ce
genre de projet, 'ONUDI fera appel a une société de sous-traitance, disposant d'une
grande expérience en la matiére et d'une bonne connaissance du contexte malgache..

Raisons justifiant 1'aide de I'ONUDI

Le présent projet cadre parfaitement avec l'intervention de I'ONUDI 2 Madagascar en
mati¢re de promotion des PME/PMI et d'assistance a l'entreprise privée. La
compétitivité de ces entreprises, tant pour la productivité que pour la qualité du produit,
requiert en effet en renforcement qualitatif de la main-d'oeuvre.

Le présent projet s'inscrit dans le contexte d'un vaste plan de redressement du Secteur
Education.

L'ONUDI a déja contribué 2 une premiére action dans ce sens. En effet, I'exécution du
projet SF/MAG/93/001, "Maintenance et réhabilitation des machines des lycées
techniques”, financé par la Banque Mondiale, a déja été confiée 3 'ONUDIL
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B.6

B.7

D.1

D.2

Accords de coordination

Le projet s'inscrit dans le cadre du "Programme de Renforcement de I'Enseignement et
de la Formation Technique et Professionnelle”. (PREFTEC), auquel contribuent la
Banque Mondiale, le FAC et le PNUD/BIT.

Capacité de soutien de contrepartie

L'ensemble du projet est placé sous la tutelle de la Délégation Générale du
Gouvernement chargée de I'Enseignement Technique et de la Formation
Professionnelle. Le Gouvernement s'engage a faciliter les activités du projet

- en mettant & sa disposition des locaux fonctionnels et en bon état;

- en prenant & charge les dépenses relatives a 'usage de ces locaux;

- en apportant au projet un appui logistique et administratif adéquat;

- en mettant a disposition du prcjet une équipe de personnel technique compétent.
OBJECTIF DE DEVELOPPEMENT

Le projet a comme objectif de développement de rehausser la qualité et I'efficacité de
I'enseignement technique et de la formation professionnelle par rapport aux exigences
de I'industrie, et de contribuer ainsi au développement industriel de Madagascar.

Cet objectif est en fait l'objectif que s'est fixé la D.G.G.E.T.F.P., a savoir I'adaptation
progressive de I'enseignement technique et de la formation professionnelle aux besoins
de I'économie malgache.

OBJECTIF IMMEDIAT, RESULTATS ET ACTIVITES

Objectif immédiat

L'objectif immédiat que le projet devra atteindre cons;ste & mettre en place une
organisation et une gestion de la maintenance, en mesure d'assurer une disponibilité
optimale des équipements didactiques des lycées techniques.

Comme effet induit, l'atteinte de 1'objectif immédiat permettra, 2 terme, 'accés 2 la
formation technique d'un plus grand nombre d'éléves et donc I'utilisation plus
rationnelle des ressources allouées.

Résultats attendus

Les résultats a praduire pour atteindre l'objectif immédiat sont les suivaats :
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RESULTAT 1:

RESULTAT 2:

RESULTAT 3:

RESULTAT 4:

RESULTAT 5:

RESULTAT é6:

un Plan Directeur de Maintenance (PDM) propre a la
D.G.G.E.T.F.P. (D€légation Générale du Gouvernement chargé de
la Formation Technique ct Professionnelie);

Le PDM devra définir ia stratégie de 1a D.G.G.E.T.F.P. en matiére
de maintenance des équipements des lycées techniques et
développera entre autres les aspects suivants:

- les principes d'organisation de la maintenance ct la position
hiérarchique de la maintenance dans l'organigramme de la
D.GGETUFP.

- le développement des ressources humaines en maintenance

- l'intégration de la maintenance dans les progressions de
formation

- la mise en place d'une comptabilité analytique, faisant ressortir
les dépenses de maintenance par centre de frais, par machine et
par nature _

- le budget de la maintenance

- Tacquisition et le renouvellement des équipements (choix
technologique; définition de spécifications ayant trait i la
fiabilit€ et 1a maintenabilité dont on devra tenir compte dans la
conception; cahiers des charges; participation de la maintenance
lors des négociations)

- la gestion de 1a maintenance et I'informatisation de cette gestion

- la sous-traitance de travaux de maintenance

- la définition du concept de maintenance.

les services de maintenance des équipements des lycées techniques
réorganisés

Cette réorganisation sera étudiée en se basant sur la stratégie de
maintenance de la D.G.G.E.T.F.P., telle que définie par son PDM
(résultat 1 ci-dessus).

un systéme d'information (circuit des informations et collecte des
données) mis en place

une gestion centralisée des pieéces de rechange pour les
équipernents didactiques des Iycées techniques mise en place

la gestion de la maintenance des équipements didactiques des
lycées techniques informatisée;

les ingénieurs et/ou techniciens supérieurs affectés au projet, qui

constitueront le noyau de la future cellule centrale de maintenance,
perfectionnés dans les différents domaines de la maintenance

-8-




D.3 Activités

Les acuvités ci-aprés permettront de produire les résultats attendus. Un plan de travail
pour l'exécution de ces activités est repris comme annexe 1.

ACTIVITES POUR LE RESUL "AT 1: un Plan Directeur de Maintenanc: (PDM)
propre a la D.G.GE.T.FP.

Etude et proposition du PDM de la D.G.G.E.T.F.P. pour les lycées techniques.

Le PDM devra définir la stratégie de la D.G.G.E.T.F.P. en matiére de maintenance des
équipements des lycées techniques et développera les différents aspects déja cités dans
I'énoncé du résultat 1, a savoir:

- les principes d'organisation de la maintenance e la position hiérarchique de la
maintenance dans l'organigramme de la D.G.G.ET.F.P.

- le développement des ressources hur naines en maintenance

- l'intégration de la maintenance dans les progressions de formation

- la mise en place d'ure comptabilité analytique, faisant ressortir les dépenses de
maintenance par centre de frais, par machine et par nature

le budget de la maintenaace

- T'acquisition et le renouvellement des équipements (choix technologique; définition
de spécifications ayant trait a la fiabilité et la mainten=bilité dont on devra tenir
compte dans la conception; cahiers des charges; participation de la maintenance lors
des négociations)

- la gestion de la maintenance et I'informatisation de cette gestion

- la sous-traitance de travaux de maintenance

- la définition du concept de main:enance.

Responsabilité : CTP + D.G.G.E.T.F.P.;mois 1 - 3

ACTIVITES POUR LE RESULTAT 2: Réorganisation des services de maintenance
des équipements des lycées techniques

1. Etude et proposition de réorganisation des services de maintenance des
équipements techniques.

Cette étude, qui se fera en étroite collaboration avec les responsables
D.G.G.E.T.F.P. concernés, devra aboutir a une proposition de nouvcl
organigramme des services de maintenance, avec une description détailiée des
différentes fonctions 2 assurer et des descriptions de poste pour chaque poste 2
pourvoir.




La proposition de réorganisation ticndra compte de la stratégie de maintenance de
la D.G.G.E.T.F.P., définie par son Plan Directeur de Maintenance.

Responsabilité : CTP + D.G.G.E.T.F.P.; mois 3 - 4
2. Elaborzation d'un manuel opératoire

Le fonctionnemen. opérationne! des services de maintenance fera !'objet d'un
manuel opératoire, définissant :

- le programme d'activités en fonction des objectifs pcursuivis par la
D.G.G.E.T.F.P. (politique de gestion) ;

- Torganisation structurelle (organigramme). la description des tiches et les
relations fonctionnelles ;

- TI'évolution des effectifs dans le temps ;

- les descriptions de poste des profils exigés.

Responsabilité : CTP + D.G.G.E.T.F.P. ; mois 4 - 6
3.  Mise en place de la nouvelle organisation.

Sélection et affectation progressive du personnel requis pour la réorganisation des
services de maintenance.

Responsabilité : CTP + D.G.G.E.T.F.P.; mois 5 - 10

ACTIVITES PCUR LE RESULTAT 3: un syst¢me d'information (circuit des
informations et collecte des données) mis
en place

1.  Recherche et démarches en vue de compléter la documentation technique
manquante ou incomplite.

Responsabilité: expert méthodes/gest. des stocks + siége sous-traitant; mois 3 - 9

2. - Création et mise en application de la fiche technique, de la fiche historique, de
la fiche d'entretien et de la fiche de lubrification.
- Elaboration des listes de piéces de rechange (voir activités pour le résultat 4 ci-
apres).
- Constitution des dossiers-machines.

La méthode qui sera suivie pour ~ - activités consiste a forrer un certain nombre
de persoraes (en fonction de 1organication décidée; voir rézultat 2) dans
I'élaboration des différents fiches et dossiers-machines, 2 faire avec eux une
application pratique sur quelques 8 machines par lycée, et & assurer ensuite un
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suivi de la mise en pratique.
Responsabilité: expert méth./gest. stocks + personnel D.G.G.E.T.F.P; mois 4 - 13

3. Elaboration e« mise en service des formulaires de base et définition du circuit des
informations.

Les formulaires nécessaires seront fonction de 'organisation mise en place; ils
concemeront entre autres : l'ordre de travail (O T), la sortie matiéres ou piéces de
rechange, le rapport d'intervention,

Responsabilité : CTP + D.G.G.ET.F.P. ; mois 7 - 11

ACTIVITES POUR LE RESULTAT 4: une gestion centralisée des piéces de
rechange pour les équipements didactiques
des lycées techniques mise en place

1.  Analyse de la situation existante:

- inventaires des équipements pour lesquels des piéces de rechange standards et
spécifiques sunt nécessaires;

procédures de gestion des stocks et de réapprovisionnement actuellement en
vigueur.

Respc nsabilité: expert méth./gest. stocks + D.G.G.E.T.F.P.; mois 11 - 13

2. Définition des piéces de rechange et des consommables 2 tenir en stock

Le choix des piéces et consommables a gérer se fera sur base des
recommandations du constructeur {documentation techiiique complétée pour le
résultat 2), adaptées en fonction du contexte D.G.G.ET.F.P.

Responsabilité: expert méth./gest. stocks + pers. D.G.G.E.T.F.P.; mois 11 - 15

3. Elaboration d'une grille de codification spécifique, adaptée aux équipements
didactiques des lycées techniques;

Le systdme de codification & mettre en piace sera basé sur une codification par
nature. Il s'agit en fait d'une codification morphologique dont le point de départ
est une classification des articles, permettant de réunir dans une meme classe des
articles e méme nature ou ayant certaines aftinités.

Responsabilité: expert méth./gest. stocks + pers. .G.G ETF.P.; mois 14- 15
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Codification des articles a tenir en stock et attribution d'une désignation correcte,
compréhensible par les utilisateurs et permettant l'identification des articles par
les fournisseurs.

Responsabilité: expert méth./gest. stocks + pers. D.G.G.E.T.F.P.; mois 16 - 20
Pour chacun des articles, définition des paramétres de gestion en fonction de
l'importance de l'article, de sa source de réapprovisionnement, des possibilité; de
substitution en cas de rupture de stock, ...

La définition de paramétres de gestion corrects sera déterminant pour le maintien
des stocks au niveau optimal et assurer le fonctionnement correct des
équipements avec un minimum de risques de ruptures de stocks et dans les
ineilleures conditions économiques.

Responsabilité: expert méth./gest. stocks + pers. D.G.G.E.T.F.P.; mois 16 - 20
Mise en place des fiches nécessaires a la tenue des stocks.

Ici aussi, Ja méthode qui sera suivie pour ces activités consiste a former un certain
nombre de personnes dans l'élaboration et la tenue des différents fiches, 4 débuter
avec eux la mise en oeuvre, et a assurer ensuite un suivi de la réalisation.

Responsabilité: expert méth./gest. stocks + pers. D.G.G.E.T.F.P.; mois 16 - 17

Informatisation de la gestion des stocks: voir activités pour le résultat 5 ci-dessous

ACTIVITES POUR LE RESULTAT 5: 1a gestion de la maintenance des

équipenients didactiques des lycées
teciiniques informatisée

Définition des domaines qu'il est indiqué 2 informatiser (fonctio..s a couvrir):
I'inventaire dés équipements, le traitement des ordres de travail, la maintenance
préventive, I'historique, la gestion des stocks de pieces de rechange, le suivi des

dépenses, les ratios et tabicaux de bord, le rapportage, ...

Cette activité fait partie des activités pour le résuliat 1 et sera donc exécutée
simultanément.

Responsabilité: CTP + D.G.GEETF.P.;mois 1 - 3

Elaboration du cahier des charges technique pour l'acquisition d'un logiciel
GMAO (Gestion de ia Maintenance Assistée par Ordinateur)

Responsabilité: CTP + D.G.G.E-T.F.P.; mois5- 6
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3.  Acquisition du logiciel de GMAOQ et du hardware approprié
Responsabilité: D.G.G.EE.T.F.P. ; mois 7 - 11

4.  Mise en application progressive des différents modules du logiciel e: formation
suite aux applications des activités pour les résuitats 3 et 4.

Responsabilité: CTP + personnel D.G.G.E.T.F.P.; mois 12-20

ACTIVITES POUR LE RESULTAT 6: les ingénieurs et/ou techniciens supérieurs
affectés au projet, qui constitueront le
noyau de la future cellule centrale de
maintenance, perfectionnés dans les
différents domaines de la maintenance

1.  Formation su. le tas a travers I'ensemble des activités du projet;

Ces activités seront menées, tout au long du projet, en étroite collaboration entre
jcs experts et les agents D.G.G.E.T.F.P.

Responsabilité: CTP + expert méth./gest. stocks; durant toute la durée du projet

2. Organisation de stages de perfecticnnement a I'étranger pour un total de 8
hommes-mois

Ces stages porteront sur les thémes suivants:

- organisation et gestion de la maintenance

- la documentation technique

- les méthodes de maintenance

- la gestion des stocks de pieces de rechange

- les mesures a prendre lors de I'acquisition de nouveaux équipements
- la gestion de la maintenance assistée par ordinateur

Les candidats au stage et le programme détaillé de ces stages seront définis en

cours de projet, en fonction de l'organisation retenue et du profil du personnel
affecté aux postes clés.

Responsabilité: CTP + D.G.G.E.T.F.P.; mois 11 - 18
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E. APPORTS

Les apports nécessaires a I'exécution des activités du projet sont les suivants:

E.1 Apports du Gouvernement en nature

a) Personnel

3 ingénieurs ou techniciens supérieurs €lectromécaniciens

1 ingénicur informaticien

1 technicien, responsable de la maintenance, dans chaque lycée technique
1 secrétaire

1 chauffeur

b) Moyens matériels

- Mise a disposition de bureaux adéquats pour le personnel du projet ainsi
qu'occasionnellement d'une salle de réunion pour une dizaine de personnes.

- Fournitures de base pour ies bureaux du projet : mobilier, 2 micro-ordinateurs
avec imprimante et logiciels, photocopieuse de moyenne capacité, m.achine a
écrire, petit matériel et fournitures de bureau, téléphone, télécopieur.

Remarques:
1. L'ensemble de ces moyens est déja disponible au projet SE/MAG/93/001

2. Les micro-ordinateurs dont question ci-dessus sont destinés au travail de
secrétariat et aux travaux courants des différenis responsables maintenance
(tableaux de calcul, planning PERT, ...). Un PC plus puissant sera nécessaire
pour faire fonctionrer le logiciel de GMAO (voir apports sur crédit
PREFTEC).

c) Divers
- Mise 2 disposition du projet d'un budget de contrepartie permettant de faire
face aux différents frais de fonctionnement, en particulier eau, électricité,

téléphone, télécopieur.

- Appui logistique permanent.
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E.2 Apports du Gouvernement sur crédit PREFTEC

a)

b)

d)

Personnel d"appui

1 secrétaire et 1 chauffeur pendant 20 mois

Montant prévu: 10.000 $ U.S.

éplacements dans le cadre du projet

Déplacements du personnel national et internaticnal a l'intérieur du pays
Montant prévu: 11.600 $ U.S.

Formation

Attribution de bourses de stage & I'étranger, selon un programme 3 définir en
cours de projet (total 8 hommes-mois).

Montant prévu: 84.000 $ U.S.
Sous-traitance

Vu le besoin d'une approche expérimentée, d'un soutien iogistique permanent, et
d'une méthode de travail efficace, il sera fait appel 3 une société de sous-traitance,
compétente en la matiére.

La sous-traitance mettra 3 la disposition du projet le personnel et les services
suivants:

- 1 chef de projet, et expert en organisation/gestion de maintenance, pendant 20
mois, dont 2 mois au si¢ge du sous-traitant (20 mois, congés inclus);

- 1 expert en méthodes de maintenance et gestion des stocks, pendant 17 mois,
dont 1 mois au siége du sous-traitant (17 mois, congés incius);

- 1 agent au siege du sous-traitant pour les démarches en vue de compléter la
documentation technique, pendant 1 mois effectif;,

- support logistique permanent du sous-traitant pour le bon déroulement des
activités du projet.

Montant prévu: 526.000 $ U.S.
Ce budget couvre:
- les prestations du CTP et de I'expert méthodes/gestion des stocks pour un total

de 37 hommes-mois et comprend tous frais de vémunération et autres charges
de ce personnel, les frais liés aux voyages interationaux des experts, les frais
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de subsistance de ce personnel lors de son séjour 38 Madagascar,

- les prestations (rémunération et autres charges) de 1'agent technique, chargé
des démarches en vue de compléter la documentation technique au siége du
sous-traitant pour un total de 1 homme-mois;

- les frais de bureau et de secrétariat au siége du sous-traitant, ainsi que le
support logistique permanent pour le bon déroulement des activités du projet.

e) Matériel

Matériel nécessaire en plus des équipements déja disponibles au projet

SF/MAG/93/001 (*):

non.consomptible (40.000 $ US)

- un logiciel de GMAO

- un PC, dont les caractéristiques seront définies en fonction des exigences du

logiciel ci-dessus

consomptible (18.000 $ US)

- consommables de bureau

- pieces de rechange pour équipements de bureautique et d'informatique du
projet

- pitces de rechange pour les véhicules

Montant total prévu: 58.000 $ U.S.

f)  Dépenses cCiverses

- frais d'opération et d'entretien (assurance voiture, essence, entretien)
- rapports et imprévus

Montant prévu : 10.000 $ U.S.

F. RISQUES

Pour autant que les apports soient garantis, aucun risque particulier ne devrait entraver
le bon déroulement de ce projet et l'atteinte des objectifs.

(*) Equipements disponibles dans lc projct SFIMAG/93/001:
- 2 véhicules genre pick-up
1 PC + imprimantc

-16 -




G. RAPPORTS ET EVALUATION RELATIFS A L'EXAMEN DU PROJET

Un plan de travail détaillé€ pour I'exécution du projet sera établi par le chef de projet en
consultation et en accord avec la D.G.G.E.T.F.P. et 'ONUDI. Ce plan sera établi
immédiatement apres I'ammivée du chef de projet, puis revu et mis a jour périodiquement
selon les besoins. Le plan de travail signé par les parties sera attaché au document de
projet comme annexe et sera considéré comme partie intégrante de ce document.

Un plan de travail provisoire est joint comme annexe 1.

Le projet fera l'objet d'examens périodiques conjoints conformément aux usages et

procédures établis pour le contréle de I'exécution des projets. Les révisions techniques

seront effectuces en accord avec I'agence d'exécution ONUDI.

Une réunion d'évaluation tripartite sera tenue au courant du 14¥me mois du projet.

Le Si¢ge de I'ONUDI transmettra a la contrepartie nationale, un état mensuel des

dépenses et des engagements financiers du projet, en plus des obligations découlant de

I'Article VII de I'accord portant création d'un Fonds d'Affectation spéciale.

Les experts du projet établiront les rapports suivants :

- un rapport intermédiaire décrivant 1'état d'avancement du projet a la fin du 6i¢me et
du 13me mois du projet;

- un rapport PPER (Project Programme and Evaluation Report) au début du 11i¢me
mois du projet, en préparation a la réunion d'évaluation tripartite;

- un rapport final en fin des activités du projet proprement dit.

BUDGETS

Les tableaux récapitulatifs des différents budgets sont repris aux pages suivantes.
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PROJET DE CONTRIBUTION DU GOUVERNEMENT

Pays :

Numéro du projet :

(en milliers de FMG)

MADAGASCAR

SFMAG/....

Titre du projet : Maintena:.ce du patrimoine des lycées techniques
DESIGNATION TOTAL 1996 1997
MMH k.FMG k.FMG k.FMG

Personnel 40.000 24.000 16.000
Matériel

- locaux p.m. p.m. p.m.

- mobilier 7.500 7.500

- fournitures de base 15.000 15.000

- autres 4.500 3.000 2.000

Total matériel 27.500 25.500 2.000
Divers

- entretien et fonctionnement 12.000 7.50v 4.500

- autres 18.000 12.000 6.000

Total divers 30.000 19.500 10.500
TOTAL GENERAL POU R 97.500 69.000 28.500
LE PROJET
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l PROJET DE CONTRIBUTION DU GOUVERNEMENT
SUR CREDIT PREFTEC
(en dollars des Etats-Unis)
l Pays : MADAGASCAR
Numéro du projet : SFMAG....
l Titre du projet : Maiatenance du patrimoine des lycées :echniques
l DESIGNATION TOTAL 1996 1997
MM $ |MH S MH b3
l Personnel d'appui 40 10.000 |24 6.000 | 16 4.000
Déplacements effectués dans le cadre du
projet 11.000 7.000 4.000
' TOTAL PERSONNEL 40 21.000 | 24 13.000 | 16 8.000
' Contrats de sous-traitance 38 526.000 |23 316.000 | 15 210.000
l Formation 8 84.000 4 42000 | 4 42.000
Matériel consomptible 48.000 48.00%)
' Matériel non consomptible 10.000 7.000 3.000
TOTAL MATERIEL 58.000 55.000 3.000
I Fonctionnement et entretien 10.000 7.000 3.000
l SOUS-TOTAL 86 699.000 | S1 433.000 { 35 266.000
Dépenses d'appui 90.870 56.200 34.600
' GRAND TOTAL DU PROJET 789.870 1} 51 489,200 | 36 300.600
i
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H. ANNEXES

Annexe 1

Annexe 2

Plan de travail provisoire

Termes de référence pour la sous-traitance

-20-




) Mois:] 1| 2| 3] 4]Ss| 67| 8|9 i10]1]12]13]|14|15]|16- 7|18} 19|20
Résultats et activités

RY: Flan Directeur de Mainienance
- Etude et proposition POM
R2: Réarganisation

- Etude et proposition réorganisation
z < Manuel opératoire

- Mise en place nouvelle organisation
R3: Systéme d'information

- Compléter doc. techn,
, - Elaboration fiches et autres
- Elaboration formulaires et cirsuit

R4: Gestion centralisée piéces de rechange
- Analyse situation existante

BT
W.///WV//

TIVAVYL 3 NV d

o - Définition articles 3 stocker //%W//A
- - Elaboration grille de codification V%

- Codification a:ticles L7
o - Définition paramétres de gestion A A
- - Mise en place tenue des stocks TN

RS: Gestion maintenance informatisée

- Définition fonctions & couvrir

, - Elab. cahier des charges technique
- - Acquisition logiciet GMAO + hardware Tttt

- Mise en application progressive

- R6: Personnel concerné perfectionné

- - Formation sur le tas i

- Stages de perfectionnement
7 Rapports intermédiaires m g
Rapport PPER ]
- Rapport final A

EREEE - C

V277777771 = expert méthodes/gest. stocks




Annexe 2/!

R ] y -
Pays : République Démocratique de Madagascar
Titre du projet : Maintenance du patrimoine des lycées techniques
N° du projet : SF/IMAG/../...

I.  DONNEES DE BASE

Différents types d'établissements concourent a I'enseignement technique et a la formation
professionnelle (ETFP) a Madagascar.

L'ETFP comprend les formations ci-aprés :

la Formation Technologique Générale correspondant i I'enseignement technique dont
la destination est la préparation a des études de niveau supérieur;

- la Formation Technique Professionnelle dans les Instituts Supéricurs de Technologie
et/ou Etablissements similaires et/ou dans les Entreprises;

- la Formation Professionnelle Initiale correspondant a la préparation d'étudiants pour
leur intégration dans le marché du travail;

- la Formation Professionnelle Qualifiante correspondant & un recyclage en poste de
personnes ayant perdu leur emploi ou 2 la préparation plus ou moins rapide de
personnes devant joindre le marché du travail;

- la Formation d'Insertion Professionnelle qui consiste :

« 2 apporter aux demandeurs d'emploi le complément de compétence qui leur manque
pour répondre aux besoins des entreprises offrant des emplois (adaptation 2
'emploi);

« i soutenir des actions techniques et de gestion au bénéfice des candidats a 1'auto-
emploi.

Ces formations sont assurées tant par des établissements publics que par des
établissements A caractere privé (ONG, éitablissements a but lucratif et centres de
formation d'entreprise).
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En matiére de stratégie nationale sur le secteur de I'éducation, diftéreates études ont été
menées de 1984 a 1986 sur le secteur de 'Education 3 Madagascar. A partir d'une
exploration relativement exhaustive de I'appareil educatif, elles ont en particulier permis
de msurer et d'expliciter les faiblesses et de formuler des propositions susceptibles de
contribuer a son améliciation.

Sur la base du diagnostic ainsi établi et en respect des principes fixés par la loi 78-040,
portant cadre général du systeme de I'Education et de la Formation, le Gouvernement
s'est prononcé pour un programme national d'amélioration de I'Education.

Ce programme sz définit a partir de six axes directeurs :

- T'amélioration de ia qualité de I'enseignement ;

- la maitrise de la gestion des flux ;

- le contrdle des coiits et des financements ;

- T'amélioration de la gestion du systéme Education/Formation ;
- lefficacité de la formation post-secondaire ;

- laréorganisation du sous-sectevr ETFP.

Cette opération de réorganisation de 'ETFP est mise en oeuvre dans le cadre du Projet de
Renforcement de 1'Enseignement Technique et de la Formation Professionnelle
(PREFTEC) qui bénéficie du soutiea de I'Association Internationale pour le
Développement (AID).

Les actions du PREFTEC s'inscrivent dans le cadre du Systeme National de Formation
Technique et Professionneile (SNFTP), lequel est composé :

- deI'Observatoire de 'Emploi et des Zompétences;

- du Conseil National de la Formation Technique et Professionnelle (CNFTP)

- du Centre de Ressources des Personnels des Etablissements d'Enseignement
Technique et Professionnel (CERES),

- des Groupements des Etablissements d'’Enseignement Technique et Professionnel
(GEETP);

- des autres organismes autonomes publics et privés, ...

Les actions de tous ces organismes autonomes sont cordonnées et supervisées sous la
tutelle de Ia Délégation Générale du Gouvernement 2 I'Enseignement Technique et 4 la
Formation Professionnelle (D.G.G.E.T.F.P.), dont les roles principaux sont de veiller 2
ce que ces organismes réalisent pleinement leurs objectifs en toutes responsabilités, et
d’'une maniére autonome, vis-a-vis de leurs partenaires et de I'Etat.

Le Gouvernement malgache a déja entrepris une pren.iére démarche en vue de mieux
adapter la formation technique aux besoins de l'industne. En effet, il a décidé 1a création
d'un Institut Supérieur de Technologie (niveau BAC + 2) & Antananarivo et a
Antsiranana, qui comporte une filitre MAINTENANCE INDUSTRIELLE. Ce projet,
financé par la Banque Mondiale, a bénéficié d'une assistance du PNUD-ONUDI, 2




IL

A)

B)

Annexe 2/3

travers une extension du projet DP/MAG/87/004, "Structure d'appui en matiére de
maintenance industrielle”.

Une deuxiéme action, dans le méme sens, conceme la réhabilitation des inachines-outls,
postes de soudure et machines a bois des sept principaux lycées techniques de
Madagascar. Ce projet (SF/MAG/93/001) de la Banque Mondiale, dont I'exécution a été
confiée 3 'ONUDI, est actuellement en cours d'exécution. Le projet permettra la
réhabilitation d'environ 150 machines.

Un projet sur financement IDA, portant sur I'étude sur le financement du Systéme
National d'Enseignement Technique et de Formation Professionnelle, devrait démarrer en
05/95.

L'agence nationale d'exécution du présent projet sera la Dél€gation Générale du
Gouvernement 2 1Enseignement Technique et a la Formation Professionnelle
(D.G.G.E.T.F.P.).

La D.G.G.ET.F.P., avec un effectif d'un soixantaine de personnes, gére I'ensemble des
établissements d'enseignement technique et profcssionnel.

BUT DU PROJET
En général

Le projet 2 comme objectif de développement de rehausser la qualité et I'efficacité de
l'enseignement technique et de la formation professionnelle par rapport aux exigences de
I'industrie, et de contribuer ainsi au développement industriel de Madagascar.

Cet objectif est en fait I'objectif que s'est fixé la D.G.G.E.T.F.P., 4 savoir l'adaptation
progressive de I'enseignement technique et de la formation professionnelle aux besoins
de I'économie malgache.

En particulier

L'objectif immédiat que le projet devra atteindre consiste 3 mettre en place une
organisation et une gestion de la maintenance, en mesure d'assurer une disponibilité
optimale des équipements didactiques des lycées techniques.

Comme effet induit, I'atteinte de I'objectif immé£diat permettra, a terme, l'accés 2 la
formation technique d'un plus grand nombre d'éleéves et donc I'utilisation plus rationnelle
des ressources allouées.




A) Résultats

RESULTAT 1:

RESULTAT 2:

RESULTAT 3:

RESULTAT 4:

Annexe 2/4

1. EX{GENCES SPECIFIQUES IMPOSEES AU SOUS-TRAITANT

Les résultats attendus du projet et les activités a réaliser par le sous-traitant en vue de
I'obtention de ces résultats sont les suivants :

un Plan Directeur de Maintenance (PDM) propre a la
D.G.G.E.T.F.P. (Délégation Générale du Gouvemement chargé de
la Formation Technique et Professionnelle);

Le PDM devra définir la stratégie de la D.G.G.E.T.F.P. en matiére
de maintenance des équipements des lycées techniques et
développera entre autres les aspects suivants:

- les principes d'organisation de la maintenance et la position
hiérarchique de la maintenance dans l'organigramme de la
D.G.G.E.T.F.P.

- le développement des ressources humaines en maintenance

- lintégration de la maintenance dans les progressions de
formation

- la mise en place d'une comptabilité analytique, faisant ressortir
les dépenses de maintenance par centre de frais, par machine et
par nature

- le budget de la maintenance

- l'acquisition et le renouvellement des équipements (choix
technologique; définition de spécifications ayant trait a la fiabilité
et la maintenabilité dont on devra tenir compte dans la conception;
cahiers des charges; participation de la maintenance lors des
négociations)

- la gestion de la maintenance et I'informatisation de cette gestion

- la sous-traitance de travaux de maintenance

- la définition du concept de maintenance.

les services de maintenance des équipements des lycées techniques
réorganiscs

Cette réorganisation sera étudiée en se basant sur la stratégie de
maintenance de la D.G.G.E.T.F.P,, telle que définie par son PDM
(résultat 1 ci-dessus).

un systeme d'information (circuit des informations et collecte des
dc.inées) mis en place

une gestion centralisée des pidces de rechange pour les équipements
didactiques des lycées techniques mise en place
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RESULTAT 5: la gestion de la mainterance des équipements didactiques des lycées
techniques informatisée;

RESULTAT 6: les ingénieurs et/ou techniciens supénieurs affectés au projet, qui
constitueront le noyau de la future cellule centrale de maintenance,
perfectionnés dans les différents domaines de la maintenance

B) Activités

ACTIVITES POUR LE RESULTAT 1: un Pian Directeur de Maintenance (PDM)
propre a la D.G.G.E.TF.P.

Etude et proposition du PDM de la D.G.G.E.T.F.P. pour les lycées techniques.

Le PDM devra définir la stratégie de la D.G.G.E.T.F.P. en mati¢re de maintenance des
équipements des lycées techniques et développera les différents aspects déja cités dans
I'énoncé du résultat 1, A savoir:

- les principes d'organisation de la maintenance et la position hiérarchique de la
maintenance dans l'organigramme de la D.G.G.E.T.F.P.

- le développement des ressources humaines en maintenance

- lintégration de la maintenance dans les progressions de formation

- la mise en place d'une comptabilité analytique, faisant ressortir les dépenses de
maintenance par centre de frais, par machine et par nature

- le budget de Ia maintenance

- Tacquisition et le renouvellement des équipements (choix technologique; définition de
spécifications ayant trait 2 la fiabilité et la maintenabilité dont on devra tenir compte
dans la conception; cahiers des charges; participation de la maintenance lors des
négociations)

- la gestion de la maintenance et l'informatisation de cette gestion

- la sous-traitance de travaux de maintenance

- la définition du concept de maintenance.

ACTIVITES POUR LE RESULTAT 2: Proposition de réorganisation des
services de maintenance des
équipements des lycées techniques

1. Etude et proposition de réorganisation des services de maintenance des
équipements techniques.

Cette étude, qui se fera en étroite collaboration avec les responsables
D.G.G.E.T.F.P. concernés, devra aboutir 3 une proposition de nouvel
organigramme des services de maintenance, avec une description détaillée des
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différentes fonctions a assurer et des descriptions de poste pour chaque poste a
pourvoir.

La proposition de réorganisation tiendra compte de la stratégie de maintenance de la
D.G.G.E.T.F.P., définie par son Plan Directeur de Maintenance.

2.  Elaboration d'un manuel opératoire

Le fonctionnement opérationnel des services de maintenance fera I'objet d'un
manuel opératoire, définissant :

- le programme d'activités en fonction des objectifs poursuivis par la
D.G.G.E.T.F.P. (politique de gestion) ;

- lorganisation structurelle (organigramme), la description des tiches et les
relations fonctionnelles ;

- I'évolution des effectifs dans Ik temps ;

- les descriptions de poste des profils exigés.

3. Mise en place de la nouvelle organisation

Sélection et affectation progressive du personnel requis pour la réorganisation des
services de maintenance

ACTIVITES POUR LE RESULTAT 3: un systeme d'information (circuit des
informations et collecte des données) mis
en place

1. Recherche et démarches en vue de compliéter la documentation technique
manquante ou incompléte.

2. - Création et mise en application dc la fiche technique, de la fiche historique, de
la fiche d'entretien et de la fiche de lubrification.
- Elaboration des listes de pieces de rechange (voir activités pour le résultat 4 ci-
apres).
- Constitution des dossiers-machines.

La méthode qui sera suivie pour ces activités consiste A former un certain nombre
de personnes (en fonction de I'organisation décidée; voir résultat 2) dans
I'élaboration des différents fiches et dossiers-machines, A faire avec eux une
application pratique sur quelques 8 machines par lycée, et A assurer ensuite un suivi
de la mise en pratique.

3. Elaboration et mise en service des formulaires de base et définition du circuit des
informations.
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Les formulaires niicessaires seront fonction de I'organisation mise en place; ils
concerneiont entre autres : l'ordre de travail (OT), la sortie matiéres ou piéces de
rechange, le rapport d'intervention,

ACTIVITES POUR LE RESULTAT 4: une gestion centralisée des piéces de

rechange pour les équipements didacti-
ques des lycées techniques mise en place

Analyse de la situation existante:

- inventaires des équipements pour lesquels des piéces de rechange standards et
spécifiques sont nécessaires;

- procédures de gestion des stocks et de réapprovisionnement actuecllement en
vigueur.

Définition des pi€ces de rechange et des consommables a tenir en stock

Le choix des piéces et consommables a gérer se fera sur base des recommandations
du constructeur (documentation technique complétée pour le résultat 3), adaptées en
fonction du contexte D.G.G.E.T.F.P.

Elaboration d'une grille de codification spécifique, adaptée aux équipements
didactiques des lycées techniques;

Le syst¢éme de codification a2 mettre en place sera basé sur une codification par
nature. Il s'agit en fait d'une codification morphologique dont le point de départ est
une classification dcs articles, permettant de réunir dans une méme classe des
articles de méme nature ou ayant certaines affinités.

Codification des articles 2 tenir en stock et attribution d'une désignation correcte,
compréhensible par les utilisateurs et permettant l'identification des articles par les
fournisseurs.

Pour chacun des articles, définition des paramétres de gestion en fouction de
I'importance de l'article, de sa source de réapprovisionnement, des possibilités de
substitution en cas de rupture de stock, ... La définition de paramétres de gesiion
corrects sera déterminant pour le maintien des stocks au niveau optimal et assurer le
fonctionnement correct des équipements avec un minimum de risques de ruptures
de stocks et dans les meilleures conditions économiques.

Mise en place des fiches nécessaires 2 la tenue des stocks.
Ici aussi, la méthode qui sera suivie pour ces activités consiite 2 former un cerain

nombre de personnes dans I'élaboration et la tenue des différents fiches, 4 débuter
avec eux la mise en ocuvre, et a assurcr ensuite un suivi de la réalisation.
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7. Informatisation de la gestion des stocks: voir activités pour le résultat 5 ci-dessous

ACTIVITES POUR LE RESULTAT §: Ia gestion de la maintenance des
équipeinents didactiques des lycées
techniques informatisée

1. Définition des domaines qu'il est indiqué a informatiser (fonctions a couvrir):
I'inventaire des équipements, le traitement des ordres de travail, l2 maintenance
préventive, l'historique, la gestion des stocks de piéces de rechange, le suivi des
dépenses, les ratios et tableaux de bord, le rapportage, ...

Cette activité fait partie des activités pour le résultat 1 et sera donc exécutée
simultanément.

2. Elaboration du cahier des charges technique pour l'acquisition d'un logiciel GMAO
(Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur)

Acquisition du logiciel de GMAO et du hardware approprié

4. Mise en application progressive des différents modules du logiciel et formation
suite aux applications des activités pour les résultats 3 et 4.

N

ACTIVITES POUR LE RESULTAT 6: lesingénieurs et techniciens supérieurs
affectés au projet, qui constitueront le
royau de la future cellule centrale de
maintenance, perfectionnés dans les
différents domaires de la maintenance

1.  Formation sur le tas a travers I'ensemble des activités du projet;

Ces activités seront menées, tout au long du projet, en étroite collaboration entre les
experts et les agents D.G.G.E.T.F.P.

2.  Organisation de stages de perfectionnement 2 I'étranger (2 définir en cours de projet
en fonction des besoins et du profil du personnel national) pour un total de 8
hommes-mois

Ces stages porteront sur les thémes suivants:

- organisation et gestion de la maintenance

- la documentation technique

- les méthodes de maintenance

- la gestion des stocks de pieces de rechange

w
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- les mesures a prendre lors de I'acquisition de nouveaux équipements
- la gestion de la maintenance assistée par ordinateur

Les candidats au stage et le programme détaillé de ces stages seront définis en cours
de projet, en fonction de I'organisation retenue et du profil du personnel affecté aux
postes clés.

IV. RAPPORTS ET EVALUATION RELATIFS A L'EXAMEN DU PROJET,

Un plan de travail détaillé pour I'exécution du projet sera établi par le chef de projet en
consultation et en accord avec la D.G.G.E.T.F.P. et 'ONUDI. Ce plan sera établi
immédiatement aprés l'arrivée du chef de projet, puis revu et mis a jour périodiquement
selon les besoins. Le plan de travail signé par les parties sera attaché au document de
projet comme annexe et sera considéré comme partie intégrante de ce document.

Un plan de travail provisoire est joint comme annexe 1.

Le projet fera l'objet d'examens périodiques conjoints conformément aux usages et
procédures établis pour le contrdle de I'exécution des projets. Les révisions techniques
seront effectuées en accord avec l'agence d'exécution ONUDI

Une réunion d'évaluation tripartite sera tenue au courant du 14i€me mois du projet.

Le Siege de 'ONUDI transmettra 2 la contrepartie nationale, un état mensuel des
dépenses et des engagemients financiers du projet, en plus des obligations découlant de
I'Article VII de I'accord portant création d'un Fonds d'Affectation spéciale.

Les experts du projet établiront les rapports suivants :

- un rapport intermédiaire décrivant 1'état d’avancement du projet 2 la fin du 61 et du
13iéme mois du projet;

- un rapport PPER (Project Programme and Evaluation Report) en début du 11iéme
mois du projet

- unrapport final en fin des activités du projet proprement dit.

RESPONSABILITES

Le présent projet sera exécuté dans le cadre d'une coopération entre I'ONUDI et la
Délégation Générale du Gouvernement a I'Enseignement Technique et 2 1a Formation
Professionnelle.
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Les activités nécessaires pour t'obtention des résuliats seront effectuées par les
experts et services du sous-traitant comme suit:

1 CTP, chef de projet, et expert en organisation/gestion de maintenance, pendant
20 mois (dont 2 mois au siége du sous-traitant) a partir du 04/01/96 (17,5 mois
effectifs compte tenu du droit de congé);

1 expert en méthodes de maintenance et gestion des stocks, pendant 17 mois
(dont 1 mois au siége du sous-traitant) a partir du 01/03/96 (14,875 mois
effectifs compte tenu du droit de congé);

1 agent au siége du sous-traitant pour les démarches en vue de compléter la
documentation technique, pendant 1 mois effectif, échelonné sur les 9 premiers
mois du projet;

support logistique permanent du sous-traitant pour le bon déroulement des
activités du projet.

Les descriptions de poste des experts du sous-traitant sont repris en annexe 2.

Le Gouvernement de la République Démocratique de Madagascar mettra a
disposition du projet en temps voulu les apports suivants:

a) Affectation du personnel

3 ingénieurs ou techniciens sup€rieurs électromécaniciens

1 ingénieur infor:naticien

1 technicien, responsable de la maintenance, dans chaque lycée technique
1 secrétaire

1 chauffeur

b) Matériel

Mise a disposition de bureaux adéquats pour le personnel du projet ainsi
qu'occasionnellement d'une salle de réunion pour une dizaine de personnes.
Fournitures de base pour les bureaux du projet : mobilier, 2 micro-ordinateurs
avec imprimante et logiciels, photocopicuse de moyenne capacité, machine 2
écrire, petit matériel et fournitures de bureau, téléphone, télécopieur.

L'ensemble de ces moyens est déja disponible au projet SF/MAG/93/001
¢) Divers

- Mise a disposition du projet d'un budget de contrepartie permettant de faire face

aux différents frais de fonctionnement, en particulier eau, électricité, téléphone,
télécopieur.
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- Appui logistique permanent.

Le Gouvernement de la République Démocratique de Madagascar assurera a partir
du 04/01/96 et pendant toute la durée du projet les apports suivants, dont le
financement sera assuré par le Crédit PREFTEC:

a) Affectation de personnel national

1 secrétaire et 1 chauffeur pendant 20 mois

b) Déplacements dans le cadre du projei

Déplacements du personnel national et intemational a l'intérieur du pays

¢) Formation

Attribution de bourses de stage a l'étfangcr, selon un programme a définir en cours
de projet (total 8 hommes-mois).

d) Equipements

En complément des équipements disponibles dans le projet SFMAG/A3001 (*), les
équipements suivants seront 3 acheter :

- un logiciei de GMAO

- un PC, dont les caractéristiques seront définies en fonction des exigences du
logiciel ci-dessus

- consommables de bureau

- piéces de rechange pour équipements de bureautique et d'informatique du projet

- piéces de rechange pour les véhicules

e) Dépenses diverses

- frais d'opération et d'entretien (assurance voiture, essence, entretien)
- rapports et imprévus

(*) Equipements disponibles dans le projet SF/MAG/93/001:

2 véhicules genre pick-up
1 PC + imprimantc
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VI. BUDGET DU CONTRAT

Le budget total de la sous-traitance est de 526.000 US §$.

Ce budget couvre:

les prestations du CTP et de I'expert méthodes/gestion des stocks pour un total de 37
hommes-mois et comprend tous frais de rémunération et autres charges de ce
personnel, les frais li€s aux voyages internationaux des experts, les frais de
subsistance de ce personnel lors de son séjour & Madagascar;

les prestations (rémunération et autres charges) de I'agent technique, chargé des
démarches en vue de compléter la documentation technique au siége du sous-traitant
pour un total de 1 homme-mois;

les frais de bureau et de secrétariat au siége du sous-traitant, ainsi que le support
logistique permanent pour le bon déroulement des activités du projet. .

VIL ANNEXES
1.  Plande wravail provisoire
2.  Descriptions de poste des experts du sous-traitant




Mois:] V] 2] 345|671 8)]9 1011 ]12]13|14115|16])17 (18|19 20
Résultats et activités

R1: Plan Directeur de Maintenance
- Etude et proposition POM

- R2: Réorganisation

- Etude et proposition réorganisation
- Manuel opératoire
- Mise en place nouvelle organisation

R3: Systéme d'information

- Compléter doc. techn. UL AT 7
- - Elaboration fiches et autres G
- Elaboration formulaires et circuit

- - R4: Gestion centralisée pidces de rechange

| axauuy

N
\

- Analyse situation existante Ly
- - Définition articles & stocker A

- Elaboration grille de codification
- - Codification articles / A
_ - Définition paramatres de gestion XA

JIVAVYUL 3A NV d

- Mise en place tenue des stocks

N

- RS: Gestion maintenance informatisée

E - Définition fonctions a couvrir

- Elab. cahier des charges technique
- Acquisition logiciel GMAQ + hardware R
- Mise en application progressive

R6: Personnel concerné perfectionné

- Formation sur le tas
- Stages de perfectionnement

- Rapports intermédiaires m

_ Rapport PPER
Rapport final J

- e -
- V7777777771 = expert méthodes/ gest. stocks

€1/ oxouuy
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Annexe 2 : DESCRIPTIONS DE POSTE DES EXPERTS DU SOUS-TRAITANT

Désignation du poste - Conseiller Technique Principal (CTP), etexpert en
organisation/gestion de maintenance

Durée ;20 mois

Lieu d'affectation :  Antananarivo, avec déplacements a I''nténieur du pays

Auributions - L'expert sera en poste a la D.G.G.E.T.F.P. et devra s'acquitter

des taches suivante:
1. Assisterla D.G.GET.F.P. et le personne! :tional dans la direction du projet.
2.  Conseiller 1a D.G.G.E.T.F.P. lors de I'élaboration du Plan Directeur de Maintenance ct
élaborer un document de recommandations concernant 1'organisation structurelle et

opérationnelle de Ia Cellule de Maintenance.

3. Former les ingénieurs/techniciens affectés au projet sur le tas a travers des applications
pratiques.

4. Organiser les voyages d'étude pour les ingénieurs/techniciens affectés au projet.
5.  Définir les équipements nécessaires 2u projet.

6. De fagon générale, assurer la bonne exécution de toutes les activités décrites au document
de projet.

7.  Elaborer des rapports intermédiaires sur I'avancement du projet ainsi qu'un rapport final
exposant les résultats obtenus par le projet et formulant des recommandations au
Gouvemnement sur les mesures complémentaires éventuelles 2 prendre.

E . i .
Ingénieur mécanicien ou électromécanicien, ayant une experience de minimum i0a 15 ans dans

les services de maintenance dont au moias 5 ans en tant que directeur de maintenance. Son
expérience doit porter sur un minimum de 5 ans dans dss pays en voie d'industrialisation.

Connai linguist

Tres bonne connaissance du frangais ; connaissance pratique de I'anglais.
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Désignation du poste :  Expert en méthodes de maintenance et en gestion des stocks de
piéces de rechange
Durée : 17 mois
Licu d'affectation :  Antananarivo, avec déplacements a l'intérieur du pays
Atuributions :  L'expert sera en poste a la D.G.G.E.T.F.P. et devra s’acquitter,

sous le responsabilité du CTP, des tiches suivantes :

1. Participer a la recherche et aux démarches en vuc de compléter la documentation
rechnique.

9 Définir le circuit des informations et élaborer les formulaires nécessaires a la collecte des
données.

Mettre en place une gestion centralisée des piéces de rechange pour les équipements
didactiques des lycées techniques.

P&

4.  Contribuer 2 la mise en place d'un GMAO.

5.  Former les ingénieurs/techniciens de la D.G.G.E.T.F.P. sur le tas dans les domaines
susmenticnnés a travers des applications pratiques.

6. De fagon générale, assurer la bonne exécution de toutes les activités qui lui incombent,
telles que décrites au document de projet.

7.  Collaborer 2 I'élaboration des rapports intermédiaires sur I'avancement du projet ainsi
qu'au rapport final.

-

Formation et expériences requises
Ingénieur mécanicien, électricien ou électromécanicien disposant d'une expérience de 10 ans

dans le domaine des méthodes de maintenance et de la gestion des stocks et des magasins. Son
expérience doit porter sur un minimum de 3 ans dans des pays en voie d'industrialisation.

nnaissances linguisti

Trés bonne connaissance du frangais ; connaissance pratique de I'anglais.
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Les établissements de la D.G.G.F.T.P.
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: LES ETABLISSEMENTS DE FORMATION TECHNIQUE ET PROFESSIONNELLE
B} LYCEE uOLLFGE TCCHNIQUE TFFISO 11 TEFTSO ]
N ATELIER SCOLAIRE 11 ATELIFR SCOILALRE ]
ANTANANARIVO Lycée Technicue Industrial C.T. d' ANTSIRABE T.1I. D'AMPEFILOHA T.I. de BELANITRA
: ALAROBIA ST d"AMBOHIDRATRIMO () T.11. de MAHAMASINA T.1. d'ANEAZOBE
Lycée Technique Industriel C.T. dr MIARINARIVC T.11. d'AMPASAMPITOQ T.1. d"AMKAZOMIFIOTRA (
d’AMPASAMPITO C.T. die MANTASOA T.11. d’ANTSIRABE T.I. d’AMBOHIDRATRIMO -
Lycée Technique Commercial T.i1. de MANJAKANDRIANA T.I. de FIHAOWAMA (-}
d'AMPEFILOHA T.I. de MANDOT (~)
- T.I. d’ANOSIVOLA
B ANJOZORORE
- 3 A 5
TOLIARA Lycée Technique ae TOLIARA C.T. de BELO- T.I1. de BETROKA T.I. de BEFANDRIANA—:.uu
- TSIRIBIHINA T.I1. de TOLIARA (+) F'T.I. d'"EJEDA-AMPANIHY
© T.11. de MORONDAVA
1 1 3 L
MAHAJANGA Lycée Technique de C.T. de MAROVOAY T.11. de MAHAJANGA T.I. dee TAMRBOHORANG ¢ -
i MAHAJANGA T.11. de MANDRITSARA
: T.I1. d’ANALALAVA (=)
) - ! - A . e
TIANARANT3CA Lycée Technique de C.T. d'AMBOSITRA T.I1. d’AMBOSITRA T.1, GAMOLTON TGl
FTANARANTSOA T, de TAMDRIANA T.11. de FIAMARANTSOA
o Lycée Technique Agricele de C.T. de FARAFANGANA
- - FANDRIANA
) 2 2 2
ANTSIRANANA Lycée Technique C.T. d'AMBANJA T.2I. A’ANTSIRANANA T.1 (1‘.6.:'-”211(7'!2.5
d’ANTSIRANAMA T.iI, 'ANTALAHA (+) T.I de GAMBAv,.
T.IL de JOFFREVILLE ()
- TAMATAVE Lycée Technique de C.T. ¢’AMBATONDRAZAKA T.11. de TAMATAVE T.1. dir SAROTSY A1
- TAMATAVE C.T. e MAROANTSETRA T.I1.d’ANOSIBE AM'ALLA(-) (MORAMANGA)
C.T. de MORAMANGA T.I1. de FENERIVE-EST T.I. de FOULPOIMNTE
C.T. de VATOMANDRY T.71. de MANAMARA-Nord T.1. de TAMAMBAC ‘
] T.Il.de MARODANTSETRA MANAMPOTSY (nur héli)
- T..1 de MAROLAMRO l
- 1 4 5]
- TOTAL 9 14 o2
{<7 = pas encore cree
. = pas d’éléves






