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El Centro de Estudios de la Realidad

Econémica ¥ Social (CERES) es una
organizacion, académica dedicada a la
investigacion, el andlisis v la difusion
de los problemas nacionales. Desarro-
lla provectos de investigacion en cien-
cias sociales. realiza estudios  de
consultoria v apovo a organizaciones de
base. Tiene un programa permanente
de capacitacion de investigadores, or-
ganiza cursos, seminarios de analisis ¥
de capacitacion. Como parte de sus ac-
tividades. CERES mantiene una biblio-
teca especializada en ciencias sociales,
publica libros, folletos v documentos.
CERES es una institucion miembro del
Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales (CLACSO), axi como de otras
redes temiiticas v geog, aticas.
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Tel. (5391-42) 32442, 31906
FAX (591-42) 32310
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INFORME EJECUTIVO

El presente informe es resultado del proceso de evaiuacién efectuado al
Proyecto "Mejoramiento de la alfareria tradicional en el Valle Alto de
Cochabamba", US/BOL/86/232. Los objetivos apuntan a determinar 1los
impactos sociales generados por el provecto tanto a nivel de 1los
beneficiarios directos ccmo indirectos, asi como recoger las expectativas
y la percepcién de 1los cooperativistas. Es decir, dadas las
potencialidades que ha logrado desarrollar, se trata de ver aquellas
debilidades del proyecto con miras a reorientar algunos objetivos,
actividades e 1impactos en un futuro inmediato, antes del cierre
definitivo del proyecto.

Como resultado del andlisis efectuado se puede sefialar que el Froyecto
si bien ha cumplido con varios de los resultados esperados generando
impactos positivos, sin embargo hay resultados que no han logrado su
impacto previsto, asi como existen algunos que no han sido cumplidos en
la medida que no se realizaron acciones en torno a é.tos; debido a las
condiciones socio-culturales de la comunidad, que dificultan una rapida
adaptacién a los cambios previstos. Tal es el caso de lograr instalar
talleres de carpinteria y mecanica con miras a la ejecucidén de nuevos
tornos y utensilios para la produccién familiax, o el de instalar nuevos
hornos familiares con sistema de quema a gas. Finalmente el proyecto
esperaba incorporar a la Cooperativa la cantidad de 65 familias; pese a
los esfuerzos realizados el proyecto no pudo cumplir con esta meta. Pero
si ha logrado 1lncorporar a varios artesanos en la conformacidén de la
Cooperativa, los cuales estan mds integrados al Taller Central.

Las mayores debilidades del proyecto estan concentradas en que no ha
logrado insertar a la comunidad en los objetivos inmediatos; es decir gque
la comunidad aln no siente como si fuese un proyecto propio. Tampoco ha
logrado establecer un mercado alternativo al tradicional y ello implicaba
un esfuerzo adicional en el que el Proyecto debia correr con el riesgo
de algunos gastos en la produccién y por otro lado lograr que 1los
artesanos tengan un compromiso del nivel de riesgo que corren para lograr
consolidar este mercado. Por otra parte, la instalacidén de un horno a gas
en el Taller Central, con las deficiencias mostradas en su ejecucidn, no
es un buen ejemplo para cambiar de sistema en la produccién familiar.

Por ello y tomando en cuenta se recomienda que el proyecto aun realice
algunos esfuerzos que debieran estar concentrados en las cuestiones
t3cnicas como mejorar el horno a gas, establecer un laboratorio de
pruebas de las arcillas, investigar tipos diferentes de esmaltes que
eliminen la doble quema, elaborar nuevos diserios adecuados a la posible
demanda o para generarla, consolidar un nuevo mercado alternativo, entre
los principales. Estas tareas serian inidtiles si no se efectia un trabajo
social donde se incorpore a la mujer y a los jévenes a las actividades
centrales del Taller. Aca habria que lograr el establecimiento de un
proceso gradual de transferencia de tecnologia probada y aprobada por los
artesanos huayculefios, «<omo un objetivo a mediano plazo, antes que lograr
una mentalidad empresarial de los artessnos, en la medida que un cambio
de tecnologia estAd acompaniado de exigencias de calidad.




Para que ello ocurra, la recomendacién principal radica en el hecho de
que hace falta incorporar a un agente que actie como unidad virtual- de
comercializacidn y que el objeto principal sea la consolidacidn de un
mercado con demanda relativamente estable. Es el que establece la calidad
y el disefioc de productos y lograria, en funcidén de la demanda generada,
incorporar a un mayor numero de artesanos al Taller Central. Este agente
tiene que actuar en concertacidn con las cuestiones técnicas y socilales
que el proyecto implementaria. Se trata de un agente o trading que ademas
de su papel de comercializador aplique fundamentalmente criterios social
y técnicc en el proceso de produccidn, aproipiades a la cosmovision y
particularidades de Huayculi.

Indudablemente gque hav otros caminos como, por ejemplo, retornar al
concepto de Escuela Taller de la comunidad o ligada a la Universidad
piblica y que en ella se restablezca la influencia en las unidades
productivas familiares como para modificar la tecnologia e ircorporar
nuevos disenos. Este camino también es posible pero demandaria -in mayor
tiempo y se requeriria la elaboracidén de un nuevo proyecto consensuado
y concertando intereses tanto de la comunidad cemc de la propia
Universidad. De todas formas este camino deberia orientarse a la
autosostenibilidad y para ello, debera también buscarse un wnercado
alternativo y relativamente estable.

A7d se utiltiza =1 concepta de Tnidad Product iva vivenad,
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I. Intrcduccidn

El Proyectc "Mejoramiento de la alfareria tradicional en el valle Alto
de Cochabamba", US/BOL/86/232, se ha venido impliementando en Huayculi
desde 1986 con ampliaciones a partir de julio de 1992 y ejecutado por
ONUDI y, como contraparte nacional, la Corporacidén Regional de Desarrollo
de Cochabamba (CORDECO) .

Se esperaba que el proyecto concluyera a fines de 1993. Sin embargo, por
las circunstancias y dindmicas propias, ha sido ampliado en su fase
final; de alla que CERES, como institucidn, interviene como un consultor
externo para realizar actividades de evaluacidn, bajo el término de
estudio socio-econdmico. Las actividades descritas en los términos de
referencia responden a los propdsitos de establecer acciones
complementarias para un mejor cumplimiento de los objetivos trazados por
el Proyecto tanto a nivel de los beneficiarios directos como a los
indirectos, es decir que la evaluacidn trata de medir el impacto social
generado por el proyecto. Por otro lado, busca recoger las expectativas
y la percepcidén de los cooperativistas y la comunidad en relacidén al
proyecto y la sostenibilidad del mismo.

Se tiene como alcances la evaluacidén en si y la emisidén de sugerencias
y recomendaciones respecto al futuro del proyecto. Para cumplir con ello,
las actividades han sido desglosadas en tres etapas: la recoleccidén de
informacidén, el trabajo de campo, la sistematizacidén y andlisis (en esta
fase se buscd la participacién de la comunidad y de los pobladores
directamente vinculados al proyecto que actdan bhajo la £forma de
cooperativa) . Se trabajé bajo el sistema de matrices esquemdticas para
la identificacién de actores y percepciones; asi como la matriz l1dgica
para el andlisis del cumplimiento de objetivos.

En el presente informe, la primera parte trata de describir en forma muy
apretada el perfil de la comunidad de Huayculi. En la segunda se ha
tratado de efectuar el andlisis del proyecto tanto para ver el
cumplimiento de objetivos y resultados como para detectar aquellas
debilidades que han surgido durante la ejecucién del mismo, de manera que
el resultado permita sustentar aquellas recomendacicnes que tiendan a
consolidar la sustentabilidad del proyecto a largo plazo.




II. El perfil de los huayculeiios

Para cumplir con el primer objetivc dz la evaluacidn (medir el impacto),
se planteé como actividad el lograr una breve descripcién de las
caracteristicas sociales de los huayculefios, para lo cual se realizaron
visitas de campo. En principio habia que retcmar la confianza, asi uno
de los miembros del equipo se quedd a vivir en la comunidad ccmo un medic
que facilite el restablecer 1los contactos. Una vez logrado este
propdsito, no se realizaron entrevistas, sino més bien se efectuaron
conversaciones para compartir con algunos artesanos las dJdiferentes
preocupaciones, de modo que en ellas se trate el tema del proyecto. Esta
metodclogia permitid lograr la confianza de la comunidad, base para la
realizacién de la evaluacién.

En cuanto al perfil, la Comunidad de Huayculi es parte de un sistema de
comunidades que conforman y preservan las relaciones y cosmovisiones
tradicionales de la cultura Quechua. Por tanto es una comunidacd de un
Ayllu y, como tal, pertenece a una Marka (espacio territorial mayor). El
elemento de organizacidén socio-espacial es vital para entender el
funcionamiento de viejos lazos sociales y politicos, asi como de
costumbres hasta miticas en el proceso de produccidén. La cotidianidad es
parte de un ritmo ciclico; asi la forma de ver el espacio y el tiempo es
resultado de la respectiva cosmovisidén y, en correspondencia, la vida
social comunitaria tendrd su dindmica propia. También son conscientes de
vivir en una dualidad permanente y no sdélo por ser parte de su cultura,
sino también por las relaciones con el mundo occidental.

Se trata de familias ampliadas, en las que, ademds, los lazos estrechos
de parentesco son importantes para el establecimiento de funciones vy
responsabilidades en la cadena del proceso productivo y, dentro de ella,
los nifios son también incorporados comoc una parte importante de su
formacidn; también hay roles asignados comunitariamente, cuando se trata
de mujeres jefe de hogar, como la tarea de comercializacidn, por ejemplo.

Por otro lado, en particular, le autovaloracion de los pobladores
huayculefios, que en su gran mayor?a son alfareros, estd enraizada en el
prestigio logrado por su calidad y capacidad productiva que en parte es
determinada por el mercadc establecido en varios afios, por tanto, !igada
a su tradicional forma de produccién y a su concepcién de arte
utilitario.




La economia lograda en el prccesc de produccidén les permite apenas
satisfacer las necesidades minimas de alimentacidn y, en consecuencia,
muy pocos recursos les guedan para destinarlos a la satisfaccidn de otras
necesidades. Aun prevalece el sistema del trueque —-donde el producto es
cambiado por otro {alimentos, por ejemplo)—; este sistema, ademds de ser
una estrategia, es resultado de un <concepto de solidaridades
comunitarias. En €l, los valores del intercambio no son medidos en
moneda, sino en términos socio-econdmicos y culturales.

Si en esta comunidad se aplicaran los indirczdores de medicidn de la linea
de pobreza, con seguridad se estaria frerte a un grupoc social de extrema
pobreza. Sin duda que hay grupos sociales que presentan mejor situaciodn,
pero que, sin embargo, sus posibilidades de acceso a servicios presentan
variaciones tan pequefas que dificilmente podrian estos grupos llegar a
la categoria de pobres.

La cosmovisidn propia de su cultura y la constitucidn de una familia
ampliada y los lazos que ello supcne determinan que en el conjunto social
la cuestidén de poderes esté un tanto determinada por el prestigio local
y en consecuencia con un mejor nivel de ingresos También la cuestidn de
liderazgos es resuelta dentro su concepcidén organizativa tradicional.
Cabe resaltar que las formas de eleccidn o resultados de autoridades, en
general, no son reveladas a quienes son ajenos a la comunidad; esto esta
motivado un tanto por su sentido de proteccién o de conservacidén de
valores ancestrales. Algunas de 1las autoridades elegidas (como el
Sindicato) tienen la misidén de actuar como portavoces de las decisiones
comunitarias y de relacionamiento con agentes y actores externos; pero
ello no refleja que estas personas sean necesariamente las que tienen un
peso importante en la orientacién de las decisiones.

En sintesis, se quiere expresar que la cuestidén de poderes responde a la
pervivencia de sistemas organizativos propios y tradicionales que no
necesariamente responden a los criterios formales establecidos en las
organizacicnes ciradinas que tienen otra légica y otros valores.

Es importante entender estos aspectos para iniciar cualqiier proyecto que
pretenda mejorar las condiciones de vida de la comunidad y mas aun cuando
se trata de lograr la aceptacidn y participacién de los comunarios. En
especial, se requiere comprender que los valores culturales son esencia
del ser huayculefio y por tanto el alterar el orden y ritmn de vida supone
lograr, en primer lugar, una aceptacion de que ese es su mundo y que el
proyecto no trata de cambiar la esencia del ser, sino de acelerar el
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ciclo de produccidn® y que ello no interfiere ni pretende modificar sus
valores. Por otro lado, es lmportante entender que la cuestidn de la
autovaloracidén en un proceso de produccidén es cuestidén vital en el
funcionamiento del tejido social y ello exige poner un acento muy
cuidadoso, pues cralguier alteracidén de valores tradicionales
provenientes de agentes externos estd condenada a fracasar, pues no
lograria penetrar e involucrar adecuadamente a los miembros de la
comunidad.

IIX. El Proyecto Huayculi

De la revisién documental se extrae que se trata de un Proyecto que se
inserta dentro las politicas regionales para mejorar las condiciones de
vida en el Valle Alto, de manera gque las acciones tengan la tendencia de
presentar oportunidades para evitar la emigracidén a otros contextos
citadinos. Eii si el objetivo general sefiala mejorar las condiciones
socic-econdmicas de las comunidades alfareras de la zona del Valle Alto
de Cochabamba, con un énfasis en el desarrollo integral de la mujer.

Concentrandose en dos objetivos inmediatos:

A) Mejorar la tecnologia, los hdbitos de trabajo, las materias
primas, los disefios del producto y el know-how técnico de los
pequefios talleres familiares de alfareria de Huay<-uli, con
miras a mejorar 1la calidad y aumentar 1la cantidad de
produccidén y, de esta forma, incrementar la viabilidad
financiera.

B) Proporcionar a la comunidad de Huayculi los medios,
servicios de instalaciones comunes necesarios para reforzar
los pequefios talleres familiares, ofreciendo al mismo tiempo
servicios vy actividades (incluida la preduccién comercial y la
venta d= alfareria) capaces de reforzar la funcidén de la mujer
y proteger la herencia cultural de la aldea.

En la cosmovisidn de los huayculefins, todo tiene su ciclo y éste es un
concepto diferente del tiempo lineal. De alld que cualquier proceso
productivo que no considere este valor puede provocar alteraciones
dificiles de controlar. Asi un proyecto cque intente modificar ol
sistema productivo debe orientarse a acelerar =1 cicis, como una
revalorizacidn cultural.
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Estos objetivos han sido acompafiados por un nidmero significativo de
resultados esperados (ver en Matriz de anexo), los que por su extension
no son incorporados, sin embargo, €stos han sido tomados en cuenta para
la realiracidén del andlisis de la evaluacién. En general, se puede
adelantar que muchos de ellos no conducen a medir el impacto, es decir
no son posibles de zuantificacidén, dfbido a que los mismos, en su
formulacidn, no contemplan este aspecto, salvando el resultado de lograr
incorporar un nimerc de 65 familias a la cooperativa a la finalizacidn
del proyecto.




II1.1 De los hallazgos

La situacién

El andlisis que se efectia a continuacidén tiene por objetivo detectar
aquellas situaciones que requieren un esfuerzo complementario del
proyecto, antes de su conclusidén, para mejorar la situacidn actual; es
decir, se trata de encontrar pistas que permitan dar cuerpo a las
recomencaciones. Esta consideracién surge en la medida que el proyecto
ha cumplido, aungue con ciertas limitaciones y debilidades, con Lbuena
parte de los resultados esperados. Esto permite en principio, sefilalar que
el proyecto ha generado impactos positivos con los beneficiarios directos
Y que adn se reguieren de ajustes y complementaciones para lograr el
impacto deseado en la comunidad.

Para cumplir con 1los objetivos de 1la evaluacidén, ademas de las
conversaciones efectuadas con diferentes pobladores de Huayculi, se
realizaron reuniones con los miembros activos de la cooperativa, de
manera que se pueda establecer la:s; visiones y percepciones que tienen del
proyecto. Abarcando asi el universo de los actores, comunales; ademds se
revisaron los documentos entregados por la sede de ONUDI en La Paz.
Durante el proceso de evaluacién se decididé efectuar acciones que deriven
en una asamblea de la comunidad con objetivos tanto de medir la
valoracidén que tienen del proyecto, como también dialogar sobre las
pnsibilidades y formas alternativas de solucidn a los problemas por ellos
percibidos y que puedan merecer su aceptacidén. Para ello, se realizaron
mdltiples conversaciones con las personas cuya opinidén pesa en la toma
de decisiones, por tanto dificil de estimar el tiempo requerido. Las
consideraciones emanadas de la asamblea han sido tomadas en cuenta en la
fase de elaboracidén de las recomendaciones’, de manera que éstas no sean
descolgadas, sino mas bién, producto de un relativo consenso, ademds la
discusidén del tema en la asamblea fué motivadora y generadora de
condiciones favorables para la conclusidén relativamente exitosa del
proyecto.

Para el andlisis se ha elaborado una matriz légica que permita detectar
mids gue el cumplimiento o incumplimiento de objetivos, las condiciones
emergentes de la implementacidén; en ella se han considerado 1las
siguientes variables: los cbjetives, los resultados esperados, las
actividades y las condicionantes interras y externas. En relacidn a estas
iltimas hay que aclarar que si bien en la elaboracién del proyecto éstas
no fueron tomadas en cuenta, durante la realizacién de 1la presente
evaluacién y con el objetivo de facilitar el andlisis, se incorporan
aquellas condicionantes que se presentaron Yy, por su relevancia,
influyeron positiva o negativamente en los resultados esperados. Por
condicionantes internas entendemos aquellas cuestiones propias de la

Durante la visita del Sr. Diering, se establecieron la posibilidad de
efectuar esta actividad, dada la importancia de la misma se acordd que
provocaria una demora imprevisible, puesto que habia que promoverla
antes que imponerla.
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comunidad o de los artesanos que obstaculizaron o favorecieron el
cumplimiento de los resultados; en tanto, las externas se entienden como
aquellas provenientes de factores externos a la comunidad e incluyen los
aspectos de recursos financieros cuyc origen es externo a la comunidad
(ver la matriz en apéndice).

Con esta base, se establece que la formulacidn del proyectc no ha seguido
una metodologia légica. Tampoco fue una exigencia en el momento de su
formulacidén, en la medida que no se previeron situaciones o
condicionantes que dificulten o favorezcan la realizacidén de acciones
para el cumplimiento de los resultado esperados, de manera que resulta
dificil medir el impacto de las mismas. Por otro lado, las acciones
propuestas no tienen un orden légico con los resultados esperados; es asi
que hay actividades repetidas para diferentes resultados, o también
algunas actividades que bien pueden resultados o a la inversa se
formulan actividades cuando lo que se espera son resultados.

En general, la ausencia de un marco légico en la formulacién del proyecto
determina la existencia de probables debilidades en su ejecusidn, de
manera que en lineas generales es posible pensar que durante su
implementacién se han tenido que desarrollar actividades no previstas
ante problemas gque fueron surgiendo y ello ha puesto al proyecto en
permanente riesgo. Esta situacidén en cierta medida es corroborada por
informes presentados tanto por Coordinador Nacional como por la
consultora FACET.

En todo caso, si el proyecto hubiese previsto algunas condicionantes, es
mads probable gue muchas de las actividades pudieron haberse modificado
de manera que se logre un mayor impacto en los resultados deseados. Para
aclarar, han existido durante la implementacidén una serie de
condicionantes no previstas inicialmente y que han dificultado alcanzar
los resultados; tal es el caso de la capacitacién, que, en el informe del
consultor FACET ANDINA', se manifiesta claramente que no se desarrollaron
la totalidad de los cursos planificados a causa de la poca asistencia de
los artesanos. Esto quiere decir que la poblacién meta no fue o no estuvo
lo suficientemente motivada o que se presentaban condicionantes gue
dificultaban su asistencia. Para cuyo caso la consultora debid haber
previsto actividades de motivacidén o de modificacién en la programacidn,
contenidos, etc., de manera que se garantice el éxito de la tarea; o
incluso si las condicionantes no permitian ser corregidas se podia haber
decidido eliminar o modificar los objetivos o resultados.

Por otro lado, parece que la capacitacién fue mds dirigida a temas de
administracidén bajo el sistema cooperativo y no tanto de capacitacidn en
reconversidn tecnolégica. De haberse visto el perfil psicosocial de los
artesanos y compenetrado mas en la cosmovisidn comunitaria, seguramente
se podia haber establecido ciertos factores condicionantes que axigen
un cambio en los propdsitos. Puesto que, para un artesano, pasar de esta
actividad tradicional y con varios afios de practica, a una produccidén mas

4

Informe de sequimiento (borrador) "Proyecto de Fortalacimiente de la
Alfareria Tradicional en Huayeuli" (1ra. fase 19241, FACET ANDINA.
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estandarizada, es un proceso muy complicadc y lento; mas aun cuando las
prédcticas estan apegadas a una modalidad productiva y a cierto tipo de
modelos (disefio) cuya demanda es casi constante con ligeros incrementos
determinados por los ciclos culturales (fiestas religlosas, ferias o
lugares de trueque). Es asi que el entrar en un proceso de exigencia de
calidad asociada a una nueva tecnologia y nuevos disefos, significa
resquebrajar o viclentar la normalidad vy, como se vio, puede provocar
distanciamiento antes que integracién. De alld que el enfoque de
capacitacidn requiere de un proceso md; flexible en la programacidn, en
los temas y contenidos minimos.

El proyecto, desde su formulacidn, no ha lecgrado consubstanciarse con la
poblacién beneficiaria; es decir que para los huayculenos el proyecto aiGn
no ¢s sentido como parte de ellos o no es de ellos; esto es lo qu=
quieren cxpresar cuando dicen que es un proyecto de CORDECO o de Naciones
Unidas. Tal parece que el mismo no respondia a una demanda sentida o a
una aspiracién’ y en razén a ello es que no ven o no perciben que el
proyecto es en parte un componente importante para modificar las
condiciones de produccidén y la posibilidad de mejorar su nivel de
ingresos. Aunque también hay que sefialar que no se considerd, en el
proyecto, el componente social previo y durante la implementacidn.

Esta es una de las mayores debilidades de la formulacidn del proyecto.
La tradicional forma de produccidn es para los artesanos de Huayculi una
garantia de 1ingresos con cierta regularidad, hasta ciclica {asi
manifestaron en las conversaciones) . Entonces es de ¢sperar que se dé una
condicionante interna, en el sentido de que para ellos toda modificacidn
en la forma, en el uso de diferentes esmaltes, en la arcilla preparada
bajc otra tecnologia, etc., es poner en riesgo tanto el ciclo productivo
como sus ingresos. Asi es comprensible que le surjan dudas en torno a que
si serda factible abrir mercado o en su caso, si un nuevo mercado sera
suficiente garantia para lograr una regularidad de ingresos econdmicos
y ante este hecho —que para ellos es mucho- es mejor, como sostienen: no
cor.er riesgos y seguir con el sistema tradicional.

Si esta situacidn se hubiese considerado como una condicionante interna
que dificulta el cumplimiento de un objetivo o de un resultado esperado,
podia haberse determinado que sea el proyecto el gque corra ese riesgo
financiero o buscado otra alternativa. En ese sentido se pudo haber
modificado o incorporado un nuevo objetivo que apunte a lograr la
consolidacién de un mercado adicional al tradicional; de esta manera se
habrian definido un conjunto de acciones gue permitan su cumplimiento,
asi como la disponibilidad de recursos financieros. Esta consideracidn
surge debido a que el conjunto de resultados esperados apunta mas bien
a la consolidacidén de un taller central y que el mismo se constituya en
el punto focal para la transformacién productiva familiar, en la que el
mercado no es una variable importante, sin que ello quiera decir que no
ha sido tomada en cuenta.

Fatn s oatribuible al proyecto inicial, no tanto a lasg ampliacionen
it iman.
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En este sentido, 1la inicial capacidad instaladaz del Taller con hornos
eléctricos pequenios (en relacidn al tipo y tamano de productos que son
procesados), si bien ha permitido cumplir con objetivos de mejorar la
produccidon mediante cambios en la calidad y el disefio de nuevos
productos, sin embargo, nc ha permitido garantizar la consolidacidn de
un mercado alternativo, debido, en parte, a que los huayculefios corrian
riesgos, aunque sélo fuese en trabajo, pero de todos modos ese tiempo les
desequilibra su propio ciclo de produccidén tradicional y ello les
representa una pérdida econdémica. De alld que la construccién de un horno
a gas de dimensiones mayores constituyé no solamente una buena decisidn,
sino que ha sido relativamente clave para incrementar la capacidad
productiva y para pensar en la perspectiva de consolidacidén de mercado,
como también fué probar costos menores. Pero, de no haber existido
problemas de cardcter técnico (en su construccidén), y en consecuencia
econdémicos, seguramente se hubiera logrado demostrar que con un nuevo
producto se abre nuevo mercado, asi como se garantiza un sustantivo
mejoramiento de ingresos para los artesanos, debido a al menor costo en
energia; es mads, se hubiera logrado demostrar las bondades del cambio
tecnoldégico. Aunque también hay que reconocer que el proyecto al parecer
no disponia de recurscs ni tampoco formaba parte de sus resultados
consolidar este tipo de mercado. Asi los artesanos que actuaban bajo la
cooperativa en ciernes debian correr el riesgo que ello supone,
reafirmando lo sostenido precedentemente y también como parte
demostrativa de no ser éste un proyecto paternalista.

De haberse modificado el enfogque, seguramente que las experiencias
realizadas pudieron haber cambiado el comportamiento un tanto escéptico
de la comunidad, por una motivacién real y medible por ellos. Sin que
suponga, gque el huayculefio se aleje de su produccioén ni mercado
tradicional, ni que ello derive en el paternalismo.

Mas al contrario, algunos artesancs han manifestado la pérdida de
confianza en el sistema, debido a algunas fallas administrativas. Este
hecho, ha sido para algunos huayculerfios relativamente importante para
no incrementar la presencia de artesanos en el Taller central, tal como
se plantea en el resultado esperado. Este tipo de situacidén agrava mas
ain lo expresado en el parrafos precedentes y le ha otorgado una mayor
debilidad a los resultados esperados; a ello habra que agregar el celo
productivo de los artesanos, ligada a la autovaloracién en relacidn a su
calidad productiva, su conocimiento de las técnicas, etc..

Por otro lado, para que el artesano de una comunidad campesina enraizada
en sus valores tradicionales cambie y adquiera una mentalidad de tipo
empresarial propia de la cultura urbana, como se senald anteriormente,
requiere de un proceso bastante largo de adaptacidén a los cambios que
ellc supone, dimensidn no encontrada en el proyecto” y en consecuencia se
debian haber modificado algunas de las actividades, incorporando aquéllas
gue permitan establecer un acercamiento gradual a y de ellos cen plena

Aunque dadn el tiempe de implementacisdn e podia caperar que Sato, para
ia fase de anpliacion iltima, podia conast ituir ana cuest 190 ya zaniada
o ocumplida,
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aceptacién de su parte. En relacién, la presencia de la mujer es
determinante, puesto que su rol decisional es muy importante (pervivencia
de rasgos matriarcales) durante el ciclo productivo. Esta situacidn
requiere de un conjunto mayor de esfuerzos para lograr su incorporacién
en la toma de decisiones del Taller central y también de un tiempo o
proceso largo. En sintesis, estas situaciores quiza nos hagan pensar en
que éste podia iaber sido un objetivo a largo plazo; consideracidén que
pueder ser considerada en la complementacidn.

Hay mds en relacidén a este aspecto: el cambio establecids en el proceso
de implementacién del proyecto, en el sentido de pasar de una escuela
artesanal a una wunidad productiva con vun taller central -con
caracteristicas empresariales de tipo cooperativo u otro—, muzstra que
el elemento central para la motivacién y el cambio de actituides se dan
por la via demostrativa y prdctica, con la incorporacidn de artesanos al
Taller. En el fondo esta cuestién al parecer no ha sido inte-nalizada en
los comunarios de manera que no se presente como un proceso impulsado por
agentes externos sino mds bien sea un prozeso participativo en el que los
artesanos asuman la decisidén de convertirse o no en Cooperativa,
motivados por el cambio de actitudes logrados por el Taller Central. Esta
cuestidn resulta ser importante, pues asi como se ha desarrollado el
proyecto parece, desde la visién de varios comunarios, gue el cambic ha
sido propugnado por otros antes que por ellos y de alld que su nivel de
involucramiento no sea tan alto.

Esta afirmacién se fundamenta en el hecho de que un cambio de esa
naturaleza exige no sélo un mayor grado de involucramiento de los
artesanos huayculefios en el taller, sino fundamentalmente que se presente
como una demanda sentida y con una clara comprensidén de los agentes
externos, a ciertos valores que dificilmente cambiaran en el corto o en
el mediano plazo. Por otro lado, hay como una condiciédn basica que
radica en el hecho de que este tipo de artesano requiere evidenciar o
comprobar los resultados en forma concreta. En otros términos, tiene que
tener seguridad por comprobacién de resultados, de que un cambio de
tecnologia, con mercado alternativo y relativamente estable, les mejorara
su nivel de ingresos econdmicos. De alid que un trabajo social es
importante.

Por otra parte, en los resultados esperados es reiterativo el hecho de
lograr un fortalecimiento de los talleres familiares, sea a través de
capacitacidén como de cambios tecnolégicos (modiricaciones en los tornos,
nuevos diseflos, sistemas de comercializacidén y servicios, etc.), e
incluso incorporar el uso de hornos a gas. Este tipo de resultado merecia
un andlisis de las condicionantes que garanticen llegar a este fin
propuesto. Una de ellas, que podria dificultar, es la relacionada con la
forma de ocupacidén del suelo; se trata de una comunidad relativamente
dispersa y con una topografia heterogénea (muchos barrancos y poca
planicie); variables que encarecen el sistema de la red de gas y por lo
tanto exigen considerables recursos econdmicos iniciales. Una sequnda,
que es una condicién basica, consiste en demostrar, ante las familias,
que 2l sistema funciona y que evidencien que resulta mas economico que
el uso de lefla y que es posible recuperar los gastos emergentes.
LLamentablemente el horno a gas construido en el taller central muestra




precisamente lo contrario, que el sistema no da garantias, por defecto
de la construccidn. Aunque evidentemente, quedd demostrade que si es u
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sistema de quema mds econdmico, pero ante la primera, la segunda queda
relegada; pero no olvidada. Estas cuestiones son posibles de superar v
dependera de la consolidacidén de mercado; por su parte los huavculenlzs
muestran buena disposicidn para ese cartio tecnoldgico y este es un lcgra
del proyecto.

Al respecto, se presentan algunas dif-. -~ncias. Para los artesanocs mas
comprometidos y dedicados a la cogperat..a, el horno a gas evidentements=

les ha demostrado resultados positivos relativamente superiores a

sistema tradicional (a lefia o ciscara de almendra), por ello =s gue
insisten en la posibilidad de su instalacién en unidades familiares, perc
ain consideran que es necesarioc r=alizar mas pruebas en hornos de tamanc
familiar de este tipo de quema. Es:» deruestra que quienes han estado mas
involucrados y por tanto han percibido de mds cerca los beneficios ailn
tienen dudas del cambio tecnolégico en la quema. Este conjuntc de
huayculenos estd mas ligado al nuevo mercado y de alla su afirmacidn
duda. Sin embargn, esta experiencia no logra ser convincente para !
demds, en la medida que la produccidén es bastante limitada y aun

tienen precisidén en costos finales de produccidn, pues aiun alguncs son
soportados por el Proyecto y de alla que hasta lcs mds involucrads

también tienen dudas de la sostenibilidad que podriz tener el p*owpcto
Pero con todo, como sostienen los artesanos cooperativistas, d=
incrementarse un mayor nimerc de artesanos al Taller, junto a los cambics
requeridos, la sostenibilidad puede darse. Este elemento es determinante

en el rol que pueden jugar éstos durante la complementacidn faltante, la
ventaja radica en la valcracidn positiva que ya tienen.

10

h 3D e

Hay tambié algunos hallazgos 1importantes. En algunos tall=
familiares, se ha encontradc algunas incorporaciones tecnoldgicas, c:
el eje metalico del torno, por ejemplo. Aungue es un elemento pegue
pero para que el huayculefio haya aceptadc esta adaptacidn ha tenido g
comprobar que mejora su produccién y ello es también un logre muy
positivo del proyecto.
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Por otro lado, la inexistencia de recursos acumulados en la Coop:rativa
y, por las experiencias desarroliadas la utilizacidn del Taller v .

instalaciones les exlge aportes personales y coinca a los artesz.ics =n
situaciones dificiles. Pues han visto que solos no pueden cubr:

ir los
gastos y que las quemas tampoco les reportan los beneficios ps: erados vy,
en consecuencia, viene la afirmacién de que el numerc limitade d.

4
artesanos no les permite continuar con el funciocnamiento del Taller
Central, de alld la urgencia de incrementar la participacion.

En relacidén a los servicios que presta el Taller Central hay también
algunas dificultades. Al incerior del Taller, se establecid que las
artesanos que quieran utilizar las facilidades que les brinda, come pnr
ejemplo en el molido de esmaltes, el uso de hornns, etc., se han
establecido unos precios o tarifas que los huavculefns deban pagar. Esta
situacidn, a decir de algunos, no es correcta puss o1 Tallev =5 de tados
y por tanto deberia ser un servicio sin c¢osto. Sin embargn de =5t ripn
de percepcién, hay también valores culturales pracricados qu= pudieron
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haberse utilizado y que seguramente pudo haber sidc mds aceptados, en la
medida que los mismos huaycllefios expresan que: el trueque, por servicios
o por producto, o, en su caso, el Ayni, son sistemas utilizados por ellos
v por lo tanto replicables. Estos sistemas son expresadeos en la
comunidad, como un intercambio de servicios con solidaridad: hoy me das
10 que necesito y maflana ¢ cuando me pidas, te doy lo que td necesites.

Firalmente en las cuestiones técnicas se han detectado algunos problemas.
En primer lugar, 1la tecnologia del esmaltado provoca un relativo
encarecimiento del producto final, es decir que el tipo de esmalte
utilizado exige una dokle quema: en la primera se obtiene el bizcocho y
en la sequnda recién se incorpora el esmalte. En esta linea el provecto
ni los participantes no han tomado decisiones para encontrar sustitutos
(esmaltes) que eliminen este esfuerzo econdmico y que permita una mayor
competitividad, con otros productos similares. Un segundo elemento es que
no se han realizado investigaciones en las fuentes proveedoras de
arcillas, asi como no se ha pcdide atn eliminar la presencia de cal en
la misma y que provoca problemas en la coccién. En tercer lugar, el
taller central ha incorporado unos tornos cuyas ubicaciones no siguen
patrones usados por los artesanos, no tienen una adecuada iluminacidn
natural. En general, da la impresién de que éstos han sido puestos donde
habia algo de espacio, sin que satisfagan los requerimientos adecuadcs
a la forma y al espacio de trabajo del huayculefio, de manera que su usc
tiene dificultades de adpatacién y por lo tanto de rendimiento.

Cumplimiento de resultados

Ahora bien, complementariamente se puede efectuar un breve resumen en
torno al cumplimiento de los resultados esperados (ver numerales en
Matriz de anexo):

- Los resultados esperados que el proyecto ha logrado cumplir con
pequerias debilidades son los siguientes: 1.1 - 1.6 - 1.8

- En tanto, el resultado 1.2 no ha logrado cumplirse a satisfaccion,
puesto que no se desarrollaron 1la totalidad de 1los cursos
planificados. El 1.3 ha sido logradc con restricciones en relacidn
a que no se logrd ir~lulr a la mujer en las actividades del Taller,
salvo en muy pocas ocasiones y en un nimero muy reducido (maximo 3).
En la formulacidén del resultado existe un error, puesto gue se
afirma que es la mujer la que se encarga de la extraccién, el
transporte y la preparacidn de la arcilla. Tal afirmacién no es del
todo cierta: si bien existen algunas mujeres que realizan estas
labecres, no resultan ser significativamente representativasz como
para efectuar tal afirmacioén. En cuantc a la toxicidad, se ha
iogrado un buen éxito.

- Los resultados 1.4 - 1.5y 1.7 no harn sido cumplidos. El resultado
1.7 dehid habersa formulado como un objetivo a largo plazo, dado que
existe un sinnimero de condicionantes externas (no controladas por
el proyecto) que ponen en riesgo su cumplimiento.
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Hay un segundo cuerpo de resultados que apuntan a la comunidad.

- De ellos los resultados 2.1 - 2.3 - 2.4 han logrado su cumplimiento,
algunos como el 2.1 presentan algunas debilidades, posibles de
mejorar.

- En tanto que el resultado 2.2 no pudo ser cumplido. Como se vio, no
se logrd crear los talleres de carpinteria y mecanica y de alla que
tampoco pudo lograrse el resultado anterior 1.4. De la misma manera
el 2.7 no se logrd cumplir y menos atn el que las mujeres participen
en la administracidén del Taller.

- En relacidn al resultado 2.5 se puede sefialar que se ha logradc dar
pasos importantes para la creacidn de la Cooperativa; sin embargo
no se ha cumplido con la incorporacién del total ie familias que se
esperaba.

- Finalmente el resultado 2.8 no debidé haberse formulado como tal,
pues corresponde mds a un objetivo a largo plazo, por las
consideraciones efectuadas precedentemente.

Iv. Conclusiones y recomendaciones

En conclusién, se puede decir que el Proyecto ha cumplido con 1lo
principal de los resultados propuestos, aunque también se evidencia que
aun hay aspectos que requieren esfuerzos y ajustes para lograr el impactc
que ellos suponian. En este sentido el proyecto esperaba gque a la
conclusién tenga un namero elevado (65) de artesanos integrados a la
Cooperativa. Sin emhargo, por lo visto anteriormente, el proyecto en
principio capté un buen numero de artesanos, y al momento de la
evaluacidén se ha podido constatar que apernas hay cinco (5) artesanos
comprometidos que son los mds activos de la cooperativa. Junto a ellos
hay unos tres (3) que tienen menos regularidad. Aunque como producto del
impulsc gue se dio luego de la tdltima asamblea, en la que participaron
los evaluadores, hay un nimero aproximado de doce (12} que han efectuado
intentos, aunque muy timidos, para incorporarse al Taller Central. Hay
que reconocer que en algunos momentos el grupo de artesanos a la
Cooperativa fue mayor a los quince {(15), y aln entre los alejados tienen
expectativas de incorporacidén. En relacidén a ello, se puede decir gque nc
existe una real garantia que el Taller o la Cooperativa sigan funcionando
en condicicnes adecuadas, en la medida que no se logre incorporar algunos
cambios que son también esperadons por varios miembros de la comunidad.

De todas formas, se efectuaron acciones que han logrado demostrar, aungue
no con suficiencia, que los cambios tecnoldgicos incorporados en el
Taller Central, son importantes para mejorar la calidad de produccidn y
para mejorar el nivel de ingresos, lo cual siempre estd aparejado con la
comercializacién y la constitucién de un mercado nuevo o alternativo,
aunque se evidencia que el proyecto a logrado abrir nuevos espacios de
comercializaridén, que dado el tamafio no asegura el éxito de los
propésitos y por ello se requiere de un esfuerzo adicional.
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Por otro lado, aunque se ven desconfianzas de los artesanos sobre las
bondades de una nueva tecnologia; ellos demuestran interés y han lograde
incecrporar a ésta como una nueva posibilidad para mejorar la calidad de
la cerdmica. Lo que evidentemente no ha llegado a demostrarse es la
posibilidad de tener un mercado seguro para esa nueva produccidn y este
hecho, dado el avance del proyecto, es bastante definitivo para la
incorporacién de un nimero mayor de comunarios a lo que se ha venido a
llamar la Cooperativa. Un buen nimero de huayculenics han manifestado que,
si hubiese alguna persona que, ademds de tener la confianza comunitaria,
les asegure la compra —mejor si les compra el producto—, con relativa
regqularidad y sin riesgos para ellos, salvo el de la calidad, estarian
dispuestos a incorporarse al Taller.

Por el andlisis se ha visto que el Proyecto, desde su origen y no sélo
en las dltimas etapas, ha renido muchas debilidades, las cuales tienen
su causa en la ausencia de un marco légico que responda a los valores
culturales propios que perviven en la comunidad de Huayculi y a los
rasgos o perfil del comunario artesano. Es decir que la construccidén de
un m.rco légico les hubiese facilitado y dade flexibilidades para
realizar cambios o modificaciones oportunas, logrando un mayor impactc
y evitaando, en lo posible, algunos conflictos que surgieron.

Por todo ello, es posible afirmar que se trata de un proyecto gue tiene
aun posibilidades de reencauzamiento para lograr cumplir algunos
objetivos que quedaron a medias, en especial para lograr un mejoramiento
en la capacidad productiva, como una posibilidad de que el cumplimiento
de ésta permita mejorar el nivel de ingresos para la comunidad.

Para lo cual se hacen las siguientes recomendaciones:

- Se requier= hacer un esfuerzo para obtener un horno con el sistema
a gas, en las mejores condiciones de funcionamiento, de manera que
sea una garantia para los pasos siguientes.

- Se requiere una mejor investigacidn de los bancos de materia prima,
para lo que se necesita la dotacidén de un laboratoric de pruebas.
Este propdsito requiere un sopcrte econdmicc de manera gue
complemente el esfuerzo de los comunarios.

- Es imprescindible que la comunidad recupere y afiance la confianza
en el Proyecto. Para que ello suceda se deben volcar esfuerzos para
consegquir un mercado estable y en esa direccidén alguien tiene que
correr los riesgos en los costos de produccidn. Por lo menos en la
primera fase (consistercia de mercado) y en la. siguientes se puede
comprometer un mayor aporte de los artesanos actuales y mds activos
de la Cooperativa, asi como de augellos que se vayan incorporando.

- Uro de los mayores esfuerzos del proyecto estara en la realizacion
de actividades que incorporen a Ja mujer y los jdévenes en la toma
de decisiones. Para lo cual se requiere un trabajo social acorde con
la realidad y cosmovisién propia de la comunidad. En este aspecto
no sera nada importante la capacitacién en cooperativismo, en
sigtemas administrativos o contables, c¢cmo podria ser su
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incorporacidn en nuevas practicas para una demanda de productos cuyo
acabado y exigencia de calidad sea competitiva con la existente en
el mercado. En general se puede decir que el huayculenio (hombre o
mujer)! tiene un gran potencial con ligeras diferenciaciones vy ella
radica en la capacidad de transformacidén que tienen en las manos y
Su gran experiencia en el manejo de la arcilla, el hombre en el
torno y la mujer en el moldeado v pintado. Su debilidad es el
conocimiento en el tratamiento de otroc esmaltes, en el uso de
nuevos tecnologias y fundamentalmente en la apertura de mercado y
en la comercializacidn.

En lo técnico, se debe intentar encontrar un esmalte, como el
angobe, gue permita efectuar una sola quema para bajar los costos
de produccidén. Este tipo de esmalte exige ademds encontrar nuevos
diserios que tengan aceptacién en el mercado adicional al actual.

Los problemas técnicos pueden ser superados. Lo importante es que
el Proyecto tenga un giro sustantivo. Antes de prosegquir con el

fianzamiento de una Cooperativa, se requiere un agente que opere
con un criterio de mercado y que tenga experiencia en incorporar
productos cerdmicos al mercado artesanal que actualmente esti
funcionandc en el pais u 2tros, con las exigencias de calidad
adecuadas como para lograr una estabilidad en l1a demanda y mejor aun
si es posible lograr la exportacidn a otros mercados
internacionales, en un plazo no muy largo. En sintesis se requiere
generar o encontar una especie de Trading concebido como una unidad
virtual de comercializacidn.

En este sentido, se ha encontrado que existe en Cochabamba la
capacidad de abastecer a otros mercados mds exigentes. En la
actualidad hay grupos de ceramistas que estén operando con nuevas
tecnologias y disefios, tanto para el mercado nacional como para la
exportacidén a otreos paises, en especial a Europa. Lo cual quiere
decir que existe un camino que permita articular la produccién
mejorada de Huayculi y para que ello ocurra se requiere de ese
agente externoc.

Une sequnda alternativa es la recuperacidn de la concepcidn de
Eicuela. En esta direccidén hay dos caminos, pero en ambos se
requiere en primera instancia que la comunidad decida o apruebe este
cambio, en cuyo caso el primer camino consiste, en que 21 Taller se
convierta en una Escuela de Ceramistas incorporada al cambio
propuestc en la Reforma Educativa y 2n consecuencia esta unidad
tenga una especie de okbligatoriedad para los jévenes de la comunidad
y de darse el caso ampliar a un mayor territorio, como la Provincia,
por ejemplo. El segundo camino y que en ciertc modo puede garantizar
la sostenibilidad en el largo plazo, es que pase a formar parte de
la Universidad Técnica del Valle Alto {(Unidad dependiente de la
universidad publica de Cochabamba) como una Escuela de Ceramistas
dirigida a jovenes del Valle Alto; de este tema se conversd con el
actual Rector y hay disponibilidad de colaboracidn.
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Ambas posikilidades, requiere que la unidad tenga capacidad d=
autosotenibilidad y ello merece la elaboracidn de un proyectc que
tenga la perspectiva de establecer un mercado alternativo. Un vez
consolidado éste, podria ser motivador para que la Comunidad pueda
cambiar de tecnologia en forma gradual.

A nuestro entender, una de las mejores posibilidades es la primera
alternativa, en la medida que logra a menor plazo lcs objetivos del
Proyecto, se trataria de que Huayculi se integre a una unidad productiva
virtual. En razén a ello la evaluacidn ha ampliado su trabajo, realizando
visitas a algunos talleres artesanales existentes en la ciudad de
Cochabamba y que tienen un relativo mercado nacional. Entre todas ellas
se ha encontradc un taller cuyas caracteristicas de funcionamiento lo
ubican dentro el concepto de Empresa Virtual Popular, que alcanza incluso
la produccién celular a calidad total. La calidad lograda en este taller
le ha permitido capturar mercados europeos y requiere mayor volumen de
produccién.

Este hallazgo permite detectar la posibilidad de articular el Proyecto
Huayculi a este tipc de unidad cuya capacidad y experiencia le permitiria
actuar como unidad virtual de comercializacién, actuando en consecuencia
como una trading. Indudablemente que para que ello ocurra deben mejorarse
las condiciones de produccidén del Taller Central con los artesanos mas
comprometidos, de manera que la incorporacidn de otros artesanos sea
producto de los logros iniciales alcanzados, demostrando asi que hay un
mercado estable que garantiza una regularidad de ingresos mejorados.

Una vez lograda la relativa estabilidad de mercado, donde el productor
huayculefio no correra mas riesgos financieros que aquéllos provccados por
sus propios errores, es bastante probable, sino seguro, ¢'e se lograra
una mayor incorporacién a los cambios resultantes. Lo importante es que
durante el desarrollo de la primera fase, se implementen acciones
concebidas dentro parametros de sostenibilidad y, para que ello ocurra,
se requiere la implementacidn de actividades de transferencia de
conocimientos y el desarrollo de habilidades mediante la participacidn
asociada con un comercializador que deberia ser promovido por el propio
proyecto. Esta asociacién no debe alterar los valores y formas
organizativas pre-existentes sino mias bién, debe tener la tendencia de
fortalecerlas y revalorizar su potencial.




V. Apéndice

La matriz 16gica, se construyd con base en el documento de. proyectco. Los
Objetivos inmediatos, 1los resultados esperados y las actividades
corresponde a una transcripcidn literal de lo propuesto en el proyecto.

En la segunda matriz se ha introducido aquellas condicionantes
enconcontradas durante el proceso de evaluacién; aunque también en ellas
se introducen aquellas cuestiones que permitan detectar debilidades Yy
situaciones expresadas en mucho por miembros de la comunidad, por
artesanos mas involucrados al Taller Central.
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MATRIZ N L PROYECTO - HUAYCULI

SAJETIVOS INMEDIATOS RESULTADOS ESPERADOS ACTIVIDADES

1. Masorar la tecnolo- 1.1 Acceso de los artesanos y sus familias a los roles k. Acondicionamiento del taller central a las funciones de
3ia, los habitos de traba- de capacitacion -practica- produccién del taller cen- capacitacién -prdctica- produccidn, con la realizacién, al
>2, las materias primas, trai, Jue constituye la base del fortalecimiento de mismo tiempo, de lasg pruebas de produccidn v arcondiciona-
1os 1035 del producro los talleres en el campo tecnoldgico,a través dec nNue- mientoe de equipos necesarios para iniciar la etapa de co-
voe w-how téznico Jde vas técnicas de produccidn y el uso de insumog no to- gestién en condicionesg de funcicnamientoc normal del caller
lcs o3 talleres de X1c0s para elaborar productos tradicionales de mayor central.
alt 2 Huayoul:i con cal:dad y valor agregado p. 1 accedey a nuevos merca-
miy orar la cali- dos de mayor poder adquisi: ‘o, B. Creacién de un taller de carpinteria y un talier mecdnico
dad tar la canti- para la fabricacion de tornos manual~a y equipo de produc-
dad roduccion y, de 1.2 Acceso de los artesanos y sus familias a los cur- cidn, muebles y enseres para los talleres tamiliares, asi
25T incrementay so3 de capacitacién empresarial y a las visitas de se- como para capacitar a operarins locales para las etapas de
su dad financiera guimiento de aprendizaje y practica,que constituye la cogestion y autogeatidén del taller central,

base del fortalecimiento de los talleres familiares en

el camp> de la capacitacion empresarial, aprendiendo a | C) Clasificacidon y rodifica-cidén de las nuevas lineas de
2.ProporZionay a la comu- mantener control sobre los costos, precics, ventajas y produccién disehados segun mouelo, tipo tamaiio etc. ¥y pro-
nidad de Huayrouli los me- Jdesventajas de los mercados negociacidn, técnicas de duccici, .istemdtica de prototipos para lograr cierta estan-
d:r2os5, serwvicios de 1nsca- comercializacion, darizacién necesaria en la produccidn, -al principic en el
laziones C-omunes necesa- taller central, y luego en las unidades familiares veconver-
¥:1035 para reiorvzar los 1.3 Facil acceso a una masa de arcilla bien preparada tidas, dejando sin embargc amplia libertad para la cieativi-
p23u=nd>s alleres fama- .lista para ser utilicada en la manufacturaly a los dad artesanal y el rescate de productos tradicionales
lirares, cfrecaiendo al materiales de vidriado y enlucido cerdmico de calidad
m1STO Tiempd S2Brwvilids v controlada y en las cantidades requeridas Esto no sdlo D) Diseno y construccidn en el taller central de un horno
acr:vidades ancluida la es la base para obtener productos de mejor calidad, prototipo de dimensiones y capacidades adecuadas que operado
prvoducsciin comercial v o la 31N> rtambién constituye un considerable ahorro de con gas natural, oermita alcanzar los niveles y uniformidad
wenza Jde alfareria' capa- tiempo para la mujer que actualmente se ocupa de la de tomperatura necesarios para la reconversidén tecnolégica
cas A= rafiorzar la fun- extraccidn el transporte y la preparacién de la arci- de los talleres familiares a los nuevos tipecs de productos.
c15n de la mujer iy prote- ila fam:iliar. Por ultimo significa la eliminacién de
gey la havrencia cultural un peligro para la salud al terminar con la utiliza- E) Mantenimiento Yy mejoramientc de las actualed instalaric-
d=2 la aldea c1dn del actual wvidriado a hase de plomo vy cobre en la | nes de capacitacion en Gestidn empresarial vy produccién del

manufactura. material diddctico de los cur-so0s de capacitacidn de laxn

proximas etapas.
1.4 Mejorar equipo de fabrica-cidn gque comprenda unos

tornos de alfarero manuales, sencillos pero eficaces vy F) Desarrollo de un programa de apoyoc a la productividad vy

mejores herramientas manuales. Eso supone una mayor Jeation de calidad, a cargo de la Consultora subcontratiata,
produccion por dia de trabajo, la integracioén de la para aplicar los programas Jde mejoras gue permitan alcanzar
mijer en una mayor variedad de trabajos produccidn. las etapas siguientes de cogestiadn y autogestidn en adecua-

das condiciones.
1.5 La reconversidén tacnoldgica de loa talleres fami-

liares a través principalmenc.e del diseno y o adapta- G) Organizacion de gevvicios comunes de compras apastecy -
cidn de los hornos famillares para consumo de gas na- mientos, comercializacidn vy ventas, de transposte de insu-
tural, aptos para alcanzar los niveles y la uniformi- mos, productos y gervicics tecnclégicos, dque permitivan

dad de temperatura requeridos. Esto sgignifica mejorav optimizar los eafuerzos tanto del taller central como de las
la calidad del producto y reducir el porcentaje de re- unidades familiarves.

chazos debidos a una deficiente técnica de cocido,asi
cesar el consumo de la escasa lena.

1.6 Acceso a nuevos disencs de productcs y decoracio-
nes lo cual supone tanto diversificar el producto como
m=jorar su calidad y aumentar su accesibilidad en el
meroado.
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- CBJIETIVOS

INMEDIATOS

RESULADOS ESPERADOS

ACTIVIDADES

.” Aumento del nivel de Know-how practico y tedrico
ara todos los miembros adultos de la familia y sobre
cdo para las mujeres.

1T

1.8 Acceso a todos los servicios cooperativos comunes
gque ofrecerid el taller central autogestionario, incluido
control de calidad, servicios comunes de abastecimiento
vy comercializacidn.

PARA LA COMUNIDAD

2.1 La organizacidn y adecua-cidn del taller central a
las nuevas funciones de capacitacidén -prdactica- produc-
c18n y transferencia de tecnologias de fabricacidn de
acuerdo a los nuevos niveles de adhesidn de los comuna-
rios sobre la base de los avances logrados.

2.2 La creacidn dentro del centro de un taller de car-
pinteria y un taller mecanico equipados para producir
egquipo simple (como ser tornos manuales de alfarero
herramienta de desvastado) adecuado a las necesidades de
los artesanos, y al mismo tiempo resolver problemas me-
nores a lcos talleres familiares.

2.3 Creacidn de nuevos disefios de productos y nuevos
tipos de decoracidn, consolidacidn de los logros alcan-
zados al niwvel de disefio y decoracidn, urilizande mate-
riales apropiados, pigmentos y esmaltes ceramicos no
rdxicos y adaptacidn de los productos de cerdmica tradi-
cional producida anteriormante en la regidén para usoc de
estos materiales e 1nsumos no tdxicos.

2.4 Un servicio de transporte cooperatiwvo para traer al
lugar las materias primas adquiridas y llevar los
articulos acabados al mercado.

o

.5 La creacidn de una cooperativa de productores en
Torns> al centro, con la maxima participacidn de las
familias de la comunidad .un minimo de 65 familias al
final del proyecto).

FORTALECIMIENTO DE TALLERES FAMILIARES

H. Fabricacidn de tornos de alfareros manuales, mesas de

trabajo y demdas egquipo e instrumentcs de fabricacién en el
taller central. Esta contribucidén del taller central serd

dirigida y controlada por el proyecto, pero su implementa-
cidén estard a cargo de los propiocs artesanos para sus ta-

lleres familiares.

I. Preparacién en el taller central de la masa de arcilla deg
calidad controlada, dirigida por el proyecto,-con imple-
mentacidén a cargo de los propios artesancs-, lista para
darle forma en el torno a mano asi como la provisidn de pig-
mentos y esmaltes correspondientes a los talleres fami-
liares.

J. Canalizacidn hacia las unidades familiares de produccién
de los pedidos y érdenes de fabricacidn para su entrega a
través de los servicios comunes de cemercializacidén y ven-
tas, asistiendo a los mismos en la planificacidn, segui-
miento v control de la produccidn, wmara garantizar la cali-
dad y la seriedad necesarias en la entrega de los productcs

K. Segnmentacidén de la poblacidn para la capacitacién
empresarial con énfasis en los grupos que tendrdn a su cargg
las responsabilidades de la cogestidn y aurtngerstidn del
taller central, y en general a todos los artesanos v sus fa-
milias, de acuerdo a su potencial de desarrollo.
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QIJETIVSS

INMEDIATOS

RESULTADOS ESPERADOS

ACTIVIDADES

6. Mayor participacidén de las mujeres de la comunidad
en la produccidén y, sobre todo, en la administracién
del taller central de alfareria.

7. Mejoras en las condiciones generales de vida de la
comunidad en esferas tales como salud educacién e in-
fraestructura.

L. Distribucion de material didactico y realizacidn de los
cursos de capacitacién en gestién empresarial planificados
para esta etapa, con énfasis Aacordes con la segr.entacidn
realizada, acompafiados por las visitas de asesoria y segui-
miento. Realizacidn también de los cursos de formacidén de
cooperativismo y organizacidn.

M. Gestidén financiera de micro crédito para la reconversioén
tecnoldaica y para capital de operaciones de los talleres
familiares gue hayan alcanzado las etapas de capacitacién
empresarial requeridas.

ROBUSTECIMIENTO DE LA COMU-NIDAD

N. Establecimiento oficial de una cooperativa de
Productores y de ahorro alrededor de la asociacion de
artesanos alfareros de Huayculi.

0. Campanas de adhesidén entre la poblacién de la comunidad
a fin de alcanzar la participacién madxima. El objetivo es

conseguir que tcmen parte por lo menos 65 familias (de las
92) antes del final del proyecto.

P. La asociacidon de artesanos alfareros de Huayculi, o la
comunidad aportaran directamente o por conducto de la
cooperativa que debe establecerse:

- La eleccidn, de entre sus miembros, de los artesanos que
tendrdn a su cargo la cogestién y la autogestién del ta-
ller central.

- La adhesién a los roles de capacitacién -prédctica-produc-
cién en el taller central y a los cursos de capacitacidn
empresarial y cooperativismo.




MATRIZ N° 2

PROYECTO

HUAYCULI

RESUMEN DESCRIPTIVO ACTIVIDADES INDICADORES 'MEDICS DE VERIFICACION CONDICIONANTES ENCONTRADAS
RELACIONADAS *
RESULTADOS ESPERADOS Al DE LOS RESULTADOS Bl - Disposicién de comunidad para acciones
de acondicionamiento del Taller.
1.1 Acceso de los artesanos y sus fami- A - Taller acondicionado - Se contraté a upa consultora
l:as a 123 roles de capacitacién - Masa de arcilla preparada - No se contempld actividades de motiva-
-pracrica- produccidn del taller cen- D - Equipos para esmalte cién para entrenamientc en el uso de
tral, gua constituye la base del forta- 1.1 - Equipo para molide de plomo nuevas tecnologias.
lazimiento de los ralleres en el campo E - La eatrusadora tiene defectcs, difi-
teznoldgizo, a través de nusvas técni- . Informes cultando la obtencidén de masa de arci-
cas da2 prouccidn v 2l uso de insumos F lla adecuada.
N2 tdx:ioos para elaborar productos tra- - No se contempld actividades de
dicionales de mayor calidad y valor mercadeo.
agregado para acceder a nuevos mercados - El horno a gas presentd dificultades
de mayor poder adguisitivo. - Se contaron con recurses financievos,
existencia de esmaltes.
- Existe un mercado artesanal, pero de
productos ro utilitariog,
1.2 Acceso de los artesanos Yy sus fami- Se contraté la consultora,para
lias a los cursos de capacitacidén em- | A - Taller acondicionado realizar cursous.
presarial y a las wvisitas de seguimien- - Maquinariae para taller de car- - No ge realizéd la cantidad de cursos
r> de aprendizaje y practica,Jue cons- B pinteria y mecanica. programados por inasistencia de comuna
Tituyve la base del fortalecimiento Je - Catdlogos de clasificacién rios,
los zalleres tamiliares en el campo de > - Material fisico producido - La comunidad no resapondié, no se desa-
1a capacitacion empresarial, aprerdien- 1.1 - Material didactico rrollaron acriones de motivacidn.
do a mantener control! sobre los costes, E Informes, evaluaciones, segui- - No se complementd los talleves de car-
pracids, ventajas y Jdes-ventajas de los miento, registros pinteria y mecdnica.
marzados n2gociacidn, técnicas de co- F - Adecuacidén de los tiempos a la cosmo-
marcializacidn. vigidén cultural,
L
- La madquina estrusadora tiene problemas
1.3 Fac:l accesdo a una masa de arcilla - Acondicionamiento del Taller de funcionamiento,
bran preparada  lista para ser utili- - Maquinarias y equipo No se proaramaron activididas de mot:-
zada 2n la manufaziura'y a los materia- vacién dirigidas a la nujer.
t2s d2 widriade v enlucido ceramico de Informes - Hay dificultades en la reposicién de
cal:d sontrolada v en las cantidades partes para el molido de plomo.
vejusr:das Esto no 5510 es la base para A - la mujer participa ccasionalmente en
Sbten productos de mejor calidad, 1.3 la extraccion de arcilla,
ERSE] mp1én Toustituye un considerable 1 Hay disposicidén de los artegsancs a
ahoy 2 Tlemp> para la mujer que ac- preparar la arcilla.
Tualm = se 2rupa de la extracoion el
Trans ‘te v la preparacion de la arci-
1la @ liar. POy Gltimo 3ignifica la
alim: 15n de un peligro para la salud
al e nay on la utilizacadn del
astua 1driado a ase de plomo v cobre
en 1a manufactura.
I
v LAS INDEN A LAS ATTIVIDADES DESURITAS EN LA MATFIZ N- 1.
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RESUMEN DESCRIPTIVO

ACTIVIDADES
RELACIONADAS

INDICADORES/MEDIOS DE VERIFICACION

CONDICIONANTES ENCONTRADAS

RESULTADOS ESPERADOS Al
PARA LA COMUNIDAD

2.1 La organizacidn y adecuacidn del
taller central a las nuesvas funciones
de capacitacidn -prdctica- produccién y
transferencia de tecnologias de fabri-
cacién de acuerdo a los nuevos niveles
de adhesidén de los comunarios sobre la
base de los avancas logrados.

2.2 La creacidn dentro del centro de un
taller de carpinteria y un taller mecd-
nico squi-pados para producir equipo
simple (como ser tornos manuales de
alfarero herramienta de desvastado)
adecuado a las necesidades de l0s arte-
sanos, y al mismo tiempo resolver pro-
blemas mencres a los talleres familia-
res.

2.3 Ureacidn de nuevos disenos de pro-
ductos y nuevos tipos de decoracién,
consolidacidn de los logros alcanzados
al nivel de disediv y decoracidn, utili-
zando materiales apropiados, pigmentos
y esmaltes ceramicos no téxicos y adap-
taci1dn de los productos de ceramica
tradiciona: producida anteriormente en
la regidn para uso de estos materiales
e ingumds no tdxicos.

2.3 Un servicio de transporte coopera-
Ti1vO para traer al lugar las materias
primas adguiridas y llevar los articu-
los acahados al mercado.

2.5 La creacidn de una cooperativa de
productores en torndo al centro,con la
max:ima participaciin de las familias de
la zomunidad (un minimo de 65 familias
al final del proyecto:.

DE LOS RRUSULTADOS Bl
FORTALECIMIENTC TALLERES
FANILIARES

H
t
2.1
A
1
2.2 | H
I
2.3 c

G

No hay descripcidn

1%
w
[o]

Equipos fisicos construidos
Regiotros

Arvchivos

Evidencias de lc logrado

Informes

Idem. a actividad (B)

Modelos fisicos construidou
Registros

Inventarios

Evidencias del logro

Informes

Equipo (camidn)
Registros de uso

Registro
Documentos consatitucidn,

Egtatutos

Contormacién directivas

Actas

Incorporar a las familias en las
actividades del Taller, No se logré,
- Se acondicioné el Taller a las
funciones de capacitacién, préctica y
produccién.
- No se instalaron los talleres para
fabricacién de equipos e instrumentos,

- Este resultado estd formulado como una
actividad (B).

- No se implementd,

- Los tornos ejecutados para el Taller
han logrado que ae incorpore algunos
cambios tecnolégicos en tornos fami-
liaren,

- El Taller mAas demostrativo en ventajaa

Buena diaposicién de algunos artesanos
Problemas administrativos motivaron el
diastanciamiento de alguncs artesanos.
- Problemas en la Estruzadora
- Demanda de mercado no consoliaada

- Presta huenoe mervicios, hay demanda

para su uso,

- Hube buena disposicién de algunos
artesancs,

Pérdida de confianza, disminuyé el
numero de participantes en el Taller vy
en la Cooperativa.

- Resquebrajamiento de relacién
Cooperativa-artesanos.

- AUn no tienen resolucién de
constitucidn de INALCO.
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RESUMEN DESCRIPTIVO

ACTIVIDADES
RELACIONADAS

INDICADORES/MEDIOS DE VERIFICACION

CONDICIONANTES ENCONTRADAS

RESULTADOS ESPERADOS Al

6. Mayor part:cipacion de las mujeres
ae la comunidad en la produccidn y, so-
bre todo, en la administracidén del ta-
ller central de alfareria.

7. Mejoras en las condiciones generales
de vida de la comunidad en esferas
tales como salud educacidn e
infraestructura.

DE LOS REUSULTADOS Bl
FORTALECIMNIENTO TALLERRS
PAMILIARES

El proyecte no describe
actividades

- Registros
- Documentos de campaila

Informes

- No se realizaron acciones sociales
dirigidas a este grupo.
- Muy escasa pavticipacién

- Es un objetivo a largo plazo

- Eatablecimiento de cambios profundos
en especial con mejoras en el ingreso
econémico.

- Se requiere consolidacién de la
demanda






