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PREFACIO

1. Antecedentes

La Primera Reunidn de Consulta sobre la Industria de la Maquinaria
Agricola 1/, celebrada en Stresa (Italia) en octubre de 1979, aprobd entre
sus recomendaciones principales la de "preparar para la siguiente Reunidn de
Consulta contratos modelo relativos a politicas de importacidn, concesién de
licencias para fabricacidn local y empresas mixtas, teniendo presentes, siem-
pre que sea oportuno, los contratos modelo que se estan preparando dentro del

marco del Sistema de Consultas de la ONUDI". 2/

Se considerd que los contratos modelo, asi como las recomendaciones
detalladas para la redaccién de los contratos, constituian medios Gtiles para
fortalecer la posicién negociadora de los paises en desarrollo y para permi-
tirles alcanzar de esta manera sus objetivos en materia de maquinaria

agricola.

En la Reunidén de Exnertos celebrada en la sede de la ONUDI en Viena,

" en febrero de 1981, se recomendd incluir la elaboracidn de contratos modelo
entre los temas de la Segunda Reunién de Consulta sobre la Industria de la
Maquinaria Agricola. FEl presente documento preparado por la secretaria de

i1a ONUDI, fue obje.o de un debate general en la Reunidén informal de expertos
sobre la industria de la maquinaria agricola, celebrada en Viena del 22 al 25
de marzo de 1983; este documento ha sido revisado posteriormente teniendo =zn
cuenta los princip~les comentarios hechns en la citada reunién o comunicados

por separado a la secretaria de la ONUDI.

2. Objetivos

e St ar——

El trabajo presentado en este documentc constituye tan s6lo una primera
redaccién de cierto nimero de cladusulas consideradas esenciales para ia
eleboracién de contratos en la esfera de la mecanizacidn agricola, en particu-
lar de contratos a concertar entre clientes de paises en desarrollo y provee-
dores de paises indus*rializados. Por tanto, no se trata en el momento actual
de proponer uni serie de contratos tipo -o modelo- que como tales puedan servir
para codificar las relaciones entre un cliente y un proveedor.

1/ Informe ID/WG.307/9/hev.l.

2/ 1Ibid., nag. 8 x).




El enfoque adoptado se basa en cierto nimero de consideraciones relativas
al empleo que eventualmente podrian hacer de este documento las partes contra-
tantes; se trata, en particular, de tener en cuenta un conjunto de situaciones
muy variadas, como las que predominan en un gran nimero de paises en desarrollo.
Por otro lado, las partes en estos contratos no pueden ser consideradas como
constitutivas de un grupo homogéneo ni en cuanto a los compradores de paises
en desarrollo ni en cuanto a los proveedores de paises industrializados;
finalmente, se ha considerado necesario prever varios marcos juridicos que

correspondan a diferentes transacciones.

La situacién econdmica de un pais, su grado d4: industrializacidn, la
experiencia adquirida en la conclusidén de contratos con socios extranjeros
¥, miAs en particular, el cardcter especifico del sector agriccla, ejercen sin
duda alguna una influencia determinante en el apoyo que el pais en cuestidn
desee obtener del extranjero, ya sea para importar, ensamblar o producir

mAquinas agricolas.

Asi, pues, las explicaciones, comentarios y observaciones van dirigidos
necesariamente a aquéllos ciya experiencia en esta esfera sea mids limitada;
las disposiciones relativas a la fabricacidén de maquinarie y equip» agricolas
forzosamente habraén de concernir a los paises que hayan hecho una opcién a

este respecto.

En cuanto a las partes contratantes, la variedad de los agentes que
actilan en esta esfera exige que las dispcsiciones y cldusulas propuestas
puedan conservar su validez tanto si se trata de la pequefia o mediana indus-

tria, de empresas transnacicnales, de gobiernos o de cooperativas agricolas.

Ademds, en un campo tam amplio, los arreglos juridicos propuestos sélo
pueden constituir marcos de referencis que la voluntad de las partes y las
legislaciones nacicnales habrdan de completar, pues es bien sabido que los
contratos no se hallan en un vacic juridico, sino que estaén relacionados nece-

sariamente con la legislacién de uno o varios paises.

Por tanto. en la eleccidn dec los textos y elementos contractuales propues-
tos en este documento se ha tenido por mbjeto permitir a los paises ¥ a otros
agentes econdmicos diferentes que entren en este campo de las relaciones

contractuales con arreglo a sus propias opciones y necesi uades,

——




Este documento constituye pues, principalmente un repertorio de cliusulas
esenciales que figuran normalmente en los contratos de este tipo, y cuya
redaccidn cuidadosa puede contribuir al buen &xito de semejante empresa me~
diante la clarificacién de los derechos y obligaciones respectivos de caca

una de las partes.

Claro es que ningin acuerdo podra funcionar de una manera valida si no
. refleja fielmente el verdadero acuerdo de fondo concertado entre las partes.
Perc una condicién esencial de toda transferencia comercial o de toda adqui-
sicién de tecnologia es la existencia de un marco Juridico adecuado que permi-

ta a las partes determinar sus respectivos derechos y obligaciones. 3/

Los ejemplos de cléusulas van precedidos por lo general de explicaciones
0 recomendaciones que permiten situarlos en el contexto de los paises en des-
arrollo. Como caso excepcional, no se utilizd este enfoque en lo que se
refiere a la cesidn de derechos de licencia (cesién de derechos de propiedad
industrial y de "know-how"), puesto que se trata en ese caso de 'n conjunto
de férmulas juridicas convencionales que constituyen en cualquier circunstan-

cia un marco de cliusulas aplicable a condiciones variables.

Por otra parte, convendrié sefialar también que los conceptos expuestos
en este Jdocumento no se derivan de consideraciones puramente juridicas. No
se trata tampoco de una compilacidén de la abundante literatura técnica sobre
el tema (contratos modelo en materia de transferencia de tecnologia, cédigos
de conducta, etc.). La idea rectora de este trabajo es la de permitir que,
mediante la introduccidén de ciertas clédusulas esenciales, los agentes econd-
micos de los paises en desarrollo puedan lograr en las negociaciones con los
socios un mayor equilibrio, que por lo general no posibilitun por si solas

las reglas tradicionales de los intercambios internacionales.

Por lo demas, esta documentacidn sobre las relaciones contractuales en
el campo de la mecanizecidn agricola forma parte de un conjunto de trabajos
. de indole juridica emprendidos en el marco del Sistema de Consultas, cuyo
objetivo consiste en proporcionar a los paises en desarrollo marcos y
mecanismos Juridicos que puedan facilitar la redaccién de contratos mutuamente
provechosos, a condicién de que se efectiien las adaptaciones necesarias a cada

situacién especifica.

3/ OMPI: Gufia de licencias para los paises en desarrollo. Ginebra, 1977.




3. Contenido y presentacidn

El documento se compone de cinco partes independientes Ej que no consti-
tuyen un conjunto homogéneo y que deben leerse por separado.

Sin embargo, las cinco partes estan mutuamente relacionadas en la medida
en que constituyen, por asi decir, mdédulos ("building blocks"”) que las partes
contratantes podrian combinar con miras a establecer su contrato. Asf, pues.
para la redaccién de su contrato, cualquiera que sea el objeto de éste, las
partes podrian inspirarse asimismo en las disposiciones pertinentes estipuladas

en otros capitulos del documento.

Esto es particularmente valido para la Parte IV del documento:
Capacitacién de personal; en efecto, el componentz "capecitacién" puede
agregarse a cada uno de los marcos contractuales elegidos, o inclusn inser-

tarse en ellos.

La Parte 1 se consagra al examen de los contrains de compra de maquina-
ria y equipo agricolas y de piezas de repuestc; contiene consideraciones

generales y elementos de contrato modelo.

La Parte II se refiere al ensamblaje (montaje) de maquinaria y equipo
agricolas, y se limita a propcrcionar explicaciones y recomendaciones de indole

general.

La Parte III se consagre a la fabricacién de maquinaria y equipc agri-

colas, y contiene generalidades y elementos de contrato modelo.

En l1a Parte IV se aborda la cuestidén relativa a la capacitacién del
personal de la fabrica y se dan slgunas explicaciones generales acerca de esa

problemitica, proporcionéndose ademés elementos de contrato modelo.

En le Parte V figura un compendio de contratc modelo de cesidén de
licencia en el que se omite cierto niimero de cidusulas habituales relativas
a las condiciones generales, la legislacidén aplicable, la solucidn de

controversias, etc.

L/ 21 presente documento no tiene anexos. Cualquier referencia & un
anexo que conste en los elementos de contrato expuestos en los diferentes
capitulos se refiere exclusivamente al textc de e¢se capitulo en particular.
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PARTE 1

A.  TMPORTACION DE MAQUINARTA ¥ EJ'TFO ASRICOLAS

1. Consideraciones generales

Para un pais en desarrollo la importacién de maquinaria y equipo agri-
colas es una actividad de gran trascendencia, ocue se distingue de una simple
adquisicidn de bienes de capital por los siguientes motivos:

- la sensibilidad de la mecanizacidn agricola a las condiciones socio-
econdmicas y geograficas del pais comprador;

- la debilidad de las estructuras y los problemas ambientales del pais
en que habran de recibirse y aprovecharse esa maquinaria y equipo;

- €l caracter de "cadena de produccién” completa, que exige una adap-
tacidén Sptima entre los diferentes elementos de la cadena, asi como su
disponibilidad.

De lo anterior se deduce que sera necesario concentrarse en los
siguientes sectores:

~ la eleccién de conjuntos de maquinaria y equipo agricolas que puedan
constituir "unidades de trabajo" adaptadas a las condiciones locales;

- la creacidn de las estructuras necesarias para recibir y utilizar
dicha maquinaria y equipo;

~ el desarrollo de conocimientos locales en materia de adaptacidn y
perfeccionamiento de esas unidades de trabajo;

- la investigacidn y aplicacidén de cualquier solucidn tendiente a redu-
cir los desembolsos en divisas para conseguir el nivel de mecanizacidn que
se considere necesario para la agricultura,

Las consideraciones anteriores exigen que se determinen con toda claridad

las relaciones contractuales que rigen las operaciones de iaportacidn.

Los provecdores de maquinaria y equipo agricolas pueden asumir parcial-
mente la responsabilidad de la mecanizacién de la agricultura, cuya eficacia
redunda en su beneficio gracias al volumen de ventas de productos y de piezas
de repuesto. Por esa razdn, dichos proveedores deberian estar en condiciones
de proponer a los paises en desarrollo la adquicicidén de productos que se
integren en las condiciones locales y que correspondan también a la maguinaria
y al equipo que ya se empleen en esos paises, para lo cual deberian modificar

v adaptar su produccidn en caso necesario.

La importacidn de maquinaria y equipo agricolas también puede conside-
rarse una fase intermedia en el proceso de dominio y desarrollo por el pais

importador de la funcién "mecanizacién agricola" considerada en su conjunto.




En especial, Geberd llamarse la atencidn sobre lo siguiente:

- asistencia en la definicién de la politica de mecanizacidn;

establecimiento de reles de apoyo a los productos;

fabricacién local;

- investigacidn y desarrollo de disefios, sobre todo para la adaptacidn
¥y normalizacidn de productos.

En este contexto, clertos paises desean definir una politica de impor-
tacidén de cquipo y maquinaria agricolas o, por =jemplo, coordinar estas opera-
ciones en ¢l seno Jde un organismo encargado de armonizar la politica de intro-
duccidn de maquinaria y equipo agricolas en =1 pais y de coordinar las

importacionc s,

En es5te orden de ideas, los contratos de compra podrian emplearse, por
ejemplo, con los siguientes objetivos:

- dar preferencia, siempre que sea posible, a los contratos "programa'
3 ]

en lugar de a los contratos "spot’

- condicionar absolutamente la compra de productos al suministro de
piezas de repuestos

.
’

- garantizar al usuaric un apoyo eficaz del producto, lo que entrafia la
participacidn real del provecdor en las actividades de asistencia técnica,
capacitacidn de personal y servicio posventa, etc.:

- cobtener el asentimiento del proveedor para la industrializacidn de su
producto c¢n ] pais del cliente a partir del momento en yue =21 cliente ponga
de manifiesto su intencién en ese sentido.

La existencia de una confianza rutua sobre la base de estas perspectivas
podria dar lugar a formas contractuales a mediano y largo plazo que constitui-
rian en realidad verdaderos contratos de creacién de lineas de produccidn

complietas.

En una etapa intermedia entre la importacidén y la industrializac 6n del
producto, esta idea del muntenimiento de relaciones durante varios afios podria
concretarse «n un convenio plurianval en el jue se precisaran las clausulas
esenciales; por ejemplo: las compras propiamente dichas habrédn de ser obJjeto
de pedidos especificos; los precios y las otras condiciones particulares
tendrdn que negociarse cada afio en el marco de reglas generales que se defi-

nirén en el convenio.

A fin de que las importaciones puedan constituir realmente para el pais
una solucidn ventajosa, aunque temporal, para el desarrollo de la mecanizacién
agricola, las disposiciones contractuales que rigen las importaciones habran

de reflejar una comunidad de intereses entre las partes.




El establecimiento de relaciones duraderas, y no circunstanciales, con el
proveedor proporciona a éste un mercado estable y le permite a menudo obtener
ventajas espeziales. En efecto, los esfuerzos que el proveedor debe desplegar
para desarrollar el servicio posvenca contribuyen directamente a la normaliza-
cién del parque (existencias) de maquinaria y equipo en torno al producto que
cr.2nte con el mejor apoyo. Desde el punto de vista del proveedor, «L objetivo
consistiria por lo tanto er "popularizar" su producto al mAdximo para que goce

de una reputacién de marca.

Por otra parte, cabe sefialar que es en los paises con menor evolucidn de
las estructuras a las que compete la mecanizacidn agricola en los que el
proveedor se mostrard mas interesado por decplegar sus esfuerzos al maximo,
principaimente en relacién con el servicio posventa. La mala utilizacidn o
el bajo rendimiento de un determinado equipo o maquinaria en estos paises
amenaza con comprometer las posibilidades futuras del proveeaor de este pro-
ducto. Por el contrario. un producto eficaz desde un principio reportaré
beneficios considerables al proveedor, pues le proporcionard una credibilidad

mayor en relacién con sus competidores.

El hecho de pedir al proveedor que se interese en los proyectos de fabri-
cacidén 1ocal del comprador brinda al proveedor la posibilidad de ent.ablar

relaciones industriales duraderas con todas las ventajas consiguientes.

2. Recomendaciones para la negociacidn y la redaccidn de contratos

Entre las clausulas esenciales figuran las relativas a:

a) La calidad y la fiabilidad de los productos.

El comprador debe estar protegido en el contrato contra el riesgo de
adquirir productos de mala calidad. Eso es tanto mAs necesario cuanto que,
en general, los paises en desarrollo no disponen de personal calificado sufi-
ciente para poder apreciar, antes de la firma del contrato, la calidad real
de los productos que les son propuestos por los proveedores. Con ese fin, se
recomienda recurrir al asesoramiento de oficinas de estudios (empreses consul-
toras) independientes de los proveedores.

b) La adaptacién de la maquinaria y del equipo a las condiciones
locales de utilizacidn.

La introduccidn de maquinaria y equip» (sobre todo si son nuevos) en el
pafs es una labor delicada que no siempre estd al alcance de los empresarios

de los vaises en desarrollo., Por esa razén, el proveedor, que conoce no sblo
bl




su producto, sinc también el ~endimiento (previsible o realmente comprobado)
del mismo en las condiciones del pais del comprador, asi como los medios que
hay que emplear para su utilizacidn racional, deberd comprometerse en el
contrato a proponer un equipo o masuinaria adecuados al .in a que estén desti-
nados. Sin embargo, el comprador deberd precisar en la peticidn de ofertas
-si es praciso, con la ayuda de oficinas de estudios- cufles son las utiliza-

ciones previstas del material.

c) Los vicios y no conformidades en la fabricacidén de los productos.

Con frecuencia, el comprador carece de los conocimientos técnicos nece-
sarios para poder probar lzc deficiencias de rendimiento de un deterrinado
ejuipo o maguinaria, aunque luego las advierta a la hora de utilizarlos. Las
clausulas contractuales rclativas a esta cuestidén estan destinadas a proteger

mejor al comprador en el caso de que se produzcan semejantes situaciones.

d) El retraso en la entrega.

A menudo, el comprador es un cliente de escasa importancia en comparacidn
con los clientes principales del proveedor; este {lltimo no est& necesariamente
obligado a conocer las limitaciones Gel comprador. Entre esas limitaciomes,
los retrasos en la entrega revisten especial importancia, pues es en este
aspecto, mAds que en cualquier otro, cuando cabe decir que "el tiempo es la
esencia del contrato". Serd preciso, por ello, procurar en especial que los
retrasos que en otros casos puedan ser objeto de una simple penalidad por
retraso (cldusula de penalidad habitual) sean sancionados en este caso de

manera que se repare realmente el perjuicio sufrido.

e) La escasez de piezas_de repuesto. 1/

En numerosos casos, la disponibilidad de las piezas de repuesto necesa-
rias para el mantenimiento de los productos comprados dificilmente estaba
asegurada, a causa, entre otras cosas, del retraso en la concertacidn del
contrato para la compra de piezas de repuesto, o a veces de la poca diligencia
del proveedor a la hora de efectuar las expediciones, pues sabia que, por
estar ya firmado el contrato relativo al "producto”, el comprador adquirircia

de todos modos esas piezas.

1/ Véase el capftulo B (pég. 20) titulado "Importacidén de piezas de
repuesto'. ‘




Esta situacidn puede evitarse si el comprador concierta simulténeamente
el contrato para el "producto” y el contrato para la "compra de las piezss
de repuesto". 8i, vor cualesquiera razones, el desglose y la especificacién
detallada de las piezas de repuesto no se pueden establecer en ese momento,
habrd que proceder a concertar un contrato-marco con estipulaciones claras
para que el proveedor sepa exactamente hasta qué fecha debe someter a la apro-
bacién del comprador el desglose y la especificacidn detallada de las piezas

de repuesto.

f) La ejecucidn efectiva de las prestaciones del servicio posventa.

Teniendo en cuenta el caso casi general de los paises en desarrollo,
caracterizados por una capacidad muy limitada en cuanto al servicio posventa
en el scctor de la maquinuria agricola, es particularmente importante lograr
que el proveedor del "producto" participe en este tipo de actividud en el

pais del comprador.

Esa participacién, que¢ puede adoptar formas diversas (una de las cuales
aparece descrita mAs adelante e¢n el anexo sobre ol servicio posventa), debe
tener un caracter de obligacién contractual para que el proveedor se declare
responsable no s6lo en lo tocante a la entrega de productos adecuados, sino
también, y sobre todo, en cuanto a su utilizacidn sobre el terreno.

g) La vinculacidn entre la importacién de los productos objeto de
contrato v su posible fabricacién.

Al adquirir un volumen regular y a menudo importante de productos, el
comprador esté en condiciones de obtener del proveedor, en compensacidn por
el volumen de negocios que le confia, el acuerdo de principio para ampliar

su colaboracidn al terrenc industrial (montaje y fabricacién local).

En ese caso, el comprador dispone de una baza nada desdeifiable; un
proveedor al que se¢ le ofrezca un volumen importante y regular de ventas de
un producto puede estar interesado en consolidar dicho volumen de negocios
proponiendo ampliar su colaboracidén para la industrializacidn local de dicho
producto (montaje y febricacidén integrada progresivamente). Asi, pues, en el
momento de la celebracidén de un contrato de compra es cuando se puede recabar
el compromiso del proveedor con miras a una colaboracidn industrial futura

entre el comprador y el proveedor.




Eiemplos de clausulas principales que habran de inclulrse
en un contrato

1. Definiciones

Para los fines del Contrato, las siguientes expresiones tendran el

significado que se les asigna a continuacidn:

1.1 Producto

Los vehiculos, motores, materiales, equipos, accesorios, utillajes de
todas clases, asi como los elementos y piezas que 1los componen, y cuyos
modelos, cantidades, caracteristicas y especificaciones, tipo y accesorios
aparecen definidos en el Contrato y detallados y designados con mayor amplitud

en el anexo ... del Contrato.

Dichos equipos pueden ser los destinados a hacer los productos aptos
para una determinada utilizacidn, ya se fabriquen o incorporen habitualmente

0 no a los productos definidos en el anexo ... del Contrato.

Dichos equipos aparecen enumerados en una lista que constituye el anexo

... del Contrato.
1.2 BEspecificaciones

Todas las normas e indicadores de funcionamiento y rendimiento conte-
nidos en el anexo ... ¥y, mas en general, todas las indicaciones relativas a
los productos, entre ellas, sus caracteristicas, cualidades y fiabilidad

detalladas por el PROVEEDOR.

Abarca tambien los accesorios y equipos incorporados a los productos
que, a falts de estipulacidn expresa prevista en ¢l Contrato o er el anexo ...,
deberan ser los que correspondan a los productos vendidos en el mercado del
pais del PROVEEDOR.

2. Documentos contractuales

Lou documentos que dejan constancia del acuerdo concertado entre las

partes son los siguientes:

El Contrato

Los principales anexos del Contrato 2/, tales como:

2/ Se trata de una clédusula modelo. No se incluyen los modelos de ancvo.
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Anexo ... : Especificacidén detallada de la entrega del proveedor
(caracteristicas, tipos, etc.)

Anexo ... : Plazo dc entrega

Anexo ... : Precio y modalidades de pago

Anexo ... : Servicio posventa

Anexo ... : Procedimiento de garantia

Anexo ... : Lista de los utillajes normales

Los anexos antes enumerados forman parte integrante del Contrato.

Objeto del Contrato

Lo
.

Fn virtud del Contrato, el PROVEEDOR se compromete a vender y a entregar
al CCMPRADOR, que asi lo acepta, un nimero total de "productos"” descritos con
mayor detalle en el anex> ... del Contrato y cuyas caracteristicas deberén ser
conformes a las especificaciones y, miAs en general, a lac condiciones previs-

tas en el Contrato.

Dichos productos deberan ser nuevos, de fabricacidn reciente, estar en
perfecto estado de funcionamiento, ajustarse a todas las condiciones del
Contrato, estar dotados con todos los equipos previstcs en el anexo ... ¥y

adaptados a las condiciones del suelo y el clima del pais del COMPRADOR.

El PROVEEDOR se compromete a proporcionar al COMPRADOR toda la asisten-
cia técnica necesaria para »l mantenimiento y la reparacién de los productos
entregados segiln las modalidades y condiciones detalladas en el anexo ... del

Contrato.

En caso de que el producto haya necesitado una adaptacidn, el PROVEEDOR
deberd haber examinado el suelo y demés condi. iones locaies dvl pais del
COMPRADOR antes de la celebracidén del Contratv, con lo que se harad responsable

del producto en cueanto a su utilizacién eficaz en el pais del COMPRADOR.

L, Normas legales y reglamentos y normas de fabricacidn

4.1 Los productos entregados deberan ajustarse a las normas y reglas conte-
nidas en la legislacidn y/o en los reglamentos del peis del COMPRADOR que estén
vigentes en el momento en que salga de fébrica cada lote de productos. El
COMPPADOR notificaréa al PROVEEDOR todos los cambios que se produzcan en dichas
normas y reglas tan pronto como tales cambios tengan lugar, a fin de que el

PROVEEDOR pueda tenerlos en cuenta en la ejecucidén de su Contrato.

L,2 De todas esas modificaciones de los productos deberéd encargarse el

PROVEEDOR, con obJeto de ajustarlos a las nuevas normas y reglas.
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4.3 Dentro de los ... dias a partir de la notificacidn mencionada en el pre-
cedente pérrafo 4.1, el PROVEEDOR deberad establecer un presupuesto para esas
modificaciones y precisar el posible retraso de los plazos de entrega resul-
tante. E1 PROVEETJR no podrad emprender modificarién alguna mientras el pre-
supuesto antes citado no haya sido expresamente aprobado por el COMPRADOR. En
caso de desacuerdo sobre el montante del presupuesto o sobre el aplazamiento
de las fechas de entrega, el COMPRADOR tendra la facultad de anular la parte
del pedido correspondiente a 1los productos que deban ser objeto de dichas

modificaciones.

L.4 Las normas de fabricacidn de los productos y de calidad de la maquinaria
o equipo utilizados para su fabricacidr. deberén ser comparables a las utiliza-
das por la mayoria de los grandes constructores mundiales de maquinaria o
equipo similar o ccmparable a dichos productos, y ofrecer las mismas garantias
de fiabilidad.

5. Modificaciones, transformaciones

5.1 En caso de que sea el PROVEEDOR quien decida realizar en los productos
mejoras andlogas a las introducidas en ia fabricacién de los que comercialice
en su propio pais, deberid notificArselo al COMPRADOR a la mayor brevedad

posible.

5.2 El1 COMPRADOR podrad pedir al PROVEEDOR, con posterioridad a la fecha de
entrada en vigor del presente Contrato, que realice transformaciores y

modificaciones de los productos.

5.3 En las hipbtesis previstas en los pérrafos 5.1 y 5.2 supra, el PROVEEDOI
debera establecer dentro de los ... dias siguientes a la peticién hecha por el
COMPRADOR o a la decisidn por parte del PROVEEDOR de mejorar el producto, un
presupuesto aproximado que precise, entre otras cosas, el costo por producto
de dichas mejoras, transformaciones o modificaciones y el posible aplazamiento
de las fechas de entrega a que den lugar. En ese caso, y a reserva de las
disposiciones del parrafo 5.1 supra, todas las posibles mejuras de los produc-
tos llevadas a cabo por el PROVEEDOR estaran supeditadas al acuerdo expreso y
previo del COMPRADOF.,

6. Verificacidén previa a la entrega

6.1 Antes de la entrega de los productos, el PROVEEDOP. deberd proceder a
todas las verificaciores y someterd los prcductos a todos los examenes y

ensayos mecanicos, de rendimiento, de resistencia de materiales, de control
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de calidad, Ge acatado y de otros tipos, con el fin de asegurarse de que

cumplen todas las condiciones requeridas por el presente contrato.

6.2 A peticidn del COMPRADOR, el PROVEEDOR debera permitir a los comisionados
o mandatarios del COMPRADOR asistir en las fabricas, talleres y campos de
ensayos del PROVEEDOR a esas operaciones de verificacidn, control y aceptacidn

de los productos por el COMPRADOR.

€.3 Ademds, el COMPRADOR podrid pedir &l PROVEEDOR que, con cargo al
PROVEEDOR, someta lcs productos a ensayos de verificacidn de rendimiento en
centros de ensayos especializados y mundialmente conocidos. El contrato

deberé estipular esta obligacidn.

T. Embalaje: marcas que deben cclocarse en los embalajes

7.1 Los productos deben entregarse al COMPRADOR en condiciones y estado de
utilizacidén verfectos. E1 PROVEEDOR se compromete a expedir dichos productos
provistos de embalajes, protecciones itiles y necesarias, y correspondientes

a la naturaleza de los productos, al medio de transporte y a las vicisitudes
que se deriven de la estancia de dichos productos en el puerto de desembarque.
Se estipulari en el contrato que el suministro de dichos embalajes correra

a cargo del PROVEEDOR. Este seré el inico responsable en caso de averias
ocasionadas a los productos per un defecto y/o una insuficiencia de proteccidn

o0 de disefio de los embalajes suministradcs.

7.2 En caso de que los productos deban manjipularse con ciertas precauciones,
deberdn figurar indicaciones precisas en los embalajes. Estas indicaciones

deberén hacerse sobre todo mediante diagramas e instrucciones redactadas en

8. Montaje, preparacidn y puesta en marcha de los productos

8.1 El producto se vende montado segin acuerdo de las partes. E1 PROVEEDOR
puede efectuar la expedicidn por elementos separados. En ese caso, el
PROVEEDOR tiene la obligacidn de realizar el montaje, bajo su responsabilidad

y & sus expensas, en la fecha y en el lugar indicados por el ZUMPRADOR.

8.2 En caso de que el COMPRADOR ponga a disposicién del PROVEEDOR personal
no calificado para el montaje, la preparacidn y la puesta en marcha de los
productos, bajo la direccidn, el control y la vigilancia del PROVEEDOR, asi

como los elemsntos necesarios para la realizacidn de estas operaciones, los
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gustos de mano de obra y de los elementos correran por cuenta dei PROVEEDOR,
¥y les seran facturados a éste con arreglo a la tasa por hora en vigor y a su
precio de compra respectivamente. E1 PROVEEDOR, a fin de liquida:* los gastos
en que incurra el COMPRADOR por las actividades mencionadas abonerd la cuenta

de este ultimo en la moneda del Contrato.

9. Documentacidén técnica y utillaje que deben acompaiiar al producto

Cada producto debe ir acompafiado de un ejemplar de los manuales de
presentsacidén y de las instrucciones necesarias para su empleo en el idiowa
del comprador, de un informe de inspeccidn y, en su caso, de un ejemplar de
la ficha técnica y/o de funcionamiento, asi como del utillaje normal necesa-
rio para su mantenimiento y reparacidén, que generalmente proporciona el
PROVEEDOR. Xl utillaje normal que debe acompafiar a cada producto se define

en el anexo ....

10. Expedicidn, transporte, entrega

10.1 E1 PROVEEDOR se compromete a entregar los Produtos f.o.b. (o c.i.f ,
segin lo convenido entre las partes) ESTIBADOS en el puerto (x a concre:ar),
a eleccidén del COMPRADOR y de confoirmidad con Las indicaciones que este
Wltimo envie al PROVEEDOR, respetando el plan de entregas que figura en el

anexo ... del Contrato.

Se ha convenido expresamente que cada entrega de productos vaya precedida
de un pedido u orden de entrega cursado por el COMPRADOR y dirigido al
PROVEEDOR ... dias por lo menos antes de la fecha de entrega de cada une
de las partidas, quedando entendido que tal pedido u orden de entrega no

constituye en ningin caso un nuevo pedido.

10.2 Confirmacidn por parte del PROVEEDOR de las cantidades a entregar y del
modo de envio.

10.3 Para cada partida de productos a entregar y segiin el puerto de destino,
21 PROVEEDOR deberd transmitir al COMPRADOR las facturas y los conocimientos
de embarque que correspondan, de conformidad con las condiciones y modalidades

previstas en el Contrato (a especificar en el Contrato).

10.L4 En el caso de que el PROVEEDOR expida con retraso, en relacidn con las
fechas fijadas en su propio télex, al COMPRADOR todos o parte de los productos

al puerto de embarque convenido, deberd hacerse cargo, sin perjuicio de las
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disposiciones del articulo 11 infra, de todos los dafios que sufra el COMPRADOR
a causa de esta entrega y deberé, especialpmente, reembolsar a la mayor breve-
dad posible los gastos de sobrestadia que haya efectuado el COMPRADOR, previa
entrega por parte de éste de los comprobantes correspondientes (Disposiciones

aplicables sdlo cuando se trate de una comrra f.o.b.).

1l. Entrega, penalidades

11.1 En caso de vencimiento éel plazo de entrega previsto en el anexc ...
del Contrato, el PROVEEDOR pagara al comprador en concepto de penalidad por
demora una suma igual al ... por ciento del valor f.o.b. (o c.i.f., si la
compra se efectiia de esta forma) de los productos que aiin no hayan sido en-
tregados, por semana o fraccidn de semanas de retraso. El PROVEEDOR pagara
al COMPRADOR las sumas debidas por este concepto en la moneda del Contrato,
dentro de los ... dias a partir de la fecha en que se reclamen, en la cuenta
que €l indique o bien el COMPRADOR deducirad dichas sumas del monto total que
deba al PROVEEDOR.

11.2 Sin embargo, el PRCVEEDOR gozara de un periodo de gracia de ... dias a
contar de la fecha de entrega prevista para cumplir el conjurnto de sus obli-

gaciones. Durante dicho plazo no se aplicaran penalidades por demora.

11.3 Si, al término del periodo de gracia concedido, el PROVEEDOR no ha
entregado la totalidad de los productos que integran la partida, se le apli-
caran retroactivamente las penalidades por demora a partir de la fecha de
entrega prevista inicialmente en el pian que figura en el anexo ... del
Contrato sin que el monto de dichas penalidades exceda del ...% del valor
f.o.b. (0o c.i.f., si la compra se ha efectuado de este modo) de los productos

en litigio.

12. Verificacién de la conformidad manifiesta, recepcidn provisionalt

12.1 E1 PROVEEDOR garantiza al COMPRADOR que los productos entregados se

ajustan al conjunto de las condiciones estipuladas en el Contrato.

12.2 La recepcidn provisional de los productos se efectuaréa en el depdsito
del COMPRADOR, pero €ste tendra la facultad de recibir provisionalmente todos
o parte de los productos entregados en el muelle del puerto de descarga. En
el momento de la recepcidn provisional, un representante del COMPRADOR y un
representante del PROVEEDOR realizarén un examen de la conformidad manifiesta,
sin prejuzgar la conformidad real de los productos entregados. Las verifica-

ciones efectuadas se mencionaran en el acta de recepcién provisional, redactada




- 14 -

y firmada por lcs representantes del COMPRADOR y del PROVEEDOR, mencionando
las irregularidades comprobadas durante la recepcidn provisional de los pro-
ductos entregados. En el caso de que el representante del PROVEEDOR no se
presente, se dejaré constancia de ello en el acta de recepcidn provisional, y
las comprobaciones efectuadas por el representante del COMPHRADOR se conside-

rarin realizadas por ambas partes.

12.3 La verificacién de conformidad en el morento de la reczpcidn provisional
no tiene ctro objeto que el de comprobar la conformidad wanifiesta de los
productos, y por lo tanto, en el caso de que después de la recepeibdn provi-
sional v antes de la recepcidén definitiva, durante el uso o en cualquier otra
circunstancia, se compruebe que uno o varios productos, en todo o en parte,
no se ajustan al conjunto de las condiciones del contrato, el PROVEEDOR debe
adaptar dichos productos a las condiciones establecidas o sustituirlos por

otros productos conformes, en las condiciones previstas.

12.% En el caso de que tndos o una parte importante de los productos entrega-
dus no se ajusten al conjunto de las condiciones previstas en el presente
Ccatrato, no tendra lugar la recepcidn provisional de los productos no confor-
mes y, entre otras consecuencias, se considerara que no se ha efectuado la
enrtrega de dichcs productus, ¥ que no se han transferido la propiedad ni los
riesgos al COMPRADOR, aplicéndose las penalidades por demora, previstas en

el articulo 11 mencionado, hesta que el PROVEEDOR entregue los productos con-
formes en sustitucidn de los productos no conformes o hasta que ajuste estos

iltimos a las condi>iones establecidas.

Cuando sea necesario, el PROVEEDOR correra con los gastos del transporte
de regreso de los productos no conformes, y del seguro correspondiente, asi
como con los gastcs de transporte y seguro de los productos expedidos para

sustituirlos.

12.5 En el caso de que transcurran ... dias a partir de la fecha de notifi-
cacién al PROVEEDOR de la no conformidad, y éste no haya ajustado los pro-
ductos a las normas establecidas o no los haya sustituido por productos con-
conformes, pagaré al COMPRADOR los gastos de inmovilizacidn vor una suma equi-
velente al ...% del precio de los productos im.ovilizauos, por semena o
fraccién de semana de inmovilizacién de los productos no conformes, y esta
indemnizacién por inmovilizacidn empezaré a contar a partir de la fecha de

notificacién de la un conformidad al PROVEEDOR por parte del COMPRADOR.




12.6 Por lo que se refiere a los productos con respecto a los cuales no se
haya comprobado ninguns disconformidad, tanto durante la recepcidn provisio-
nal como durante el periodo transcurrido entre la recepcidn provisional y la
recepcidén definitiva (salvo acuerdo en contrario), la recepcidn definitiva
de cada uno de dichos productos se prcducira sutomiticamente a la expiracién
del periodo de garantia, sin que sea necesaric levantar un acta de recepcién

definitiva.

12.7 La recepeidn definitiva de 1.s productos declarados no conformes, sii
que por ello pueda ni deba realizarse antes de la expiracidn del asi llamado
periodo de garantia, se produciré después de efectuada ia comprobacidn de

que no existe ninguna irregularidad sin subsanar por parte del PROVEEDOR.

Con respecto a dichos productos se levantari un acta de recepcidn definitiva
que seri redactada y firmada conjuntamente por un representante del COMPRADOR

¥ un representante del PROVEEDOR.

12.8 E1 PROVEEDOR se encargard directamente de todos ios gastos, derechos,
impuestos y gravlmenes resultantes directa o indirectamente de la no ccnfor-
midad de los productos, tales como -sin que esta enumeracidn sea completa-
gastos de estadia en lcs puertos, carga o descarga, depjsito, almacenamiento,
viajes y estancias de los técnicos, transporte, devolucidn de productos y
reexpedicidn de productos conformes, asi ~mo de los gastos, derechos e im-
puestos resultantes del reacondicionamiento o de la sustitucidén de los

productos.

12.9 En el caso de que los productos cuya no conformidad se haya comprobado
representaran en cualquier momento més del ...% de los productos entregados
al COMPRADOR por el PROVEEDOR, el COMPRADOR tendra la facultad dc rescindir
inmediatamente y sin previo aviso el presente Contrato y, a pedido del
COMPRADOR, el PROVEEDOR volvera a tomar inrediatamente todos los productos
no conformes en 1la fecha de rescisidn del presente Contrato, reembolsando

el precio, y pagando, en su caso, todos los dafios y perjuicios gque el
COMPRADOR tenga derecho a exigir a fin de reparar completamente el perjuicio

directo o indirecto que hsya sufrido.

13. Precios y modalidades de pago

13.1 Los productos se venderan al COMPRADOR a los precios mencionados en el
anexo ... del Contrato. Estos precios son fijos, definitivos y no pueden ser

objeto de revisién. Queda e tendido que se trata de productos vendidos f.o.b.




- 16 -

(o c.i.f., seglin lo convenido entre las partes) ESTIBADOS en el(los) puerto(s)
convenido(s) en el parrafo 10.1 supra. 3/

13.2 La cuantia total del Contrato por los productos gque deben entregarse al
COMPRADOR se eleva a la suma global de ... Se incluyen también en el precio

del Contrato todos los gastos y cargas sufragados por el PROVEEDOR, resultantes .
de la aplicacién de las disposiciones del Contrato, salvo que se haya previsto

expresamente que estas cargas y gastos correraén por cuenta del COMPRADOR. .
14. Garantia

14.1 El PROVEEDOR garantiza al COMPRADOR los productos, asi como el conjunto
de sus piezas, elementns y componentes, contra todo vicio de fabricacidn,
funcionamiento u otros debidos a un defecto en el disefio, los materiales, la
fabricacidn y/o el montaje. E1 PROVEEDOR garantiza que los productos objeto
del Contrato son nuevos, de fabricacidn reciente, que se encuentran en per-
fectado estado de funcionamiento y que se ajustan al conjunto de las condicio-
nes establecidas en el 'Contrato.- A-Es evidente que todo dafio imputable a una
incorrecta utilizacidn por parte del COMPRADOR serd de la responsabilidad de

éste.

1.2 La verificacidén de contormidad prevista en el articulo 12 supra L/ tiene
como Gnica finalidad asegurar la conformidad manifiesta de los productos. En
consecuencia, en el caso de que con posterioridad a la firma del acta de
conformidad y hasta la expiracién del periodo de garantia técnica, durante el
empleo o en cualquier otra circunstancia, uno o mis productos no se ajusten

en todo o en parte al conjunto de las condiciones establecidas en el Contrato
(disefio defectuoso, falta de idoneidad para usos especiales, no conformidad
con las "especificaciones", etc.) el PROVEEDOR deberd adaptarlos o sustituirlos
por productos conformes, en las condiciones previstas en el anexo ... del

Contrato.

14.3 Las reclamaciones por parte del COMPRADOR o sus distribuidores (dealers)
durante el periodo de garantia seran objeto de demanda amistosa por parte de
éste dirigida al PROVEEDOR. El PROVEEDOR se compromete, en el marco de la

3/ Véase la pég. 12.
L4/ Véase 1a pég. 13.
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demanda amistosa, a hacerse cargo de todos los gastos inherentes a los
desplazamientos, sustitucidn de las piezas, Organcs u otros elementos, asi

como de los gastos de mano de obra.
Para esas reclamaciones se emplearén formularios del COMPRADOR.

14.4 Fn el rcasn de que se manifieste un vicio oculto, el COMPRADOR debera

en todo momento, incluso fuera del periodo de garantia, exigir al PROCVEEDOR
que reacondicione, a su cargo, los productos no conformes, sobre el terreno o
en sus propias fabricas. Ademis, el COMPRADOR podréd anular el pedido, en su
totalidad o en parte, sin que por ello sea objeto de penaliza>idn. En este
caso, el PROVEEDOR deberi tomar inmediatamente y al precio de coste, mas los
gastos, derechos e impuestos pagados, los productos objeto del pedido anulado,
ademds de pagar todos los dafios y perjuicios que el COMPRADOR tendréd derecho

a exigir por los dafios sufridos.

Por vicio oculto se entiende todo defecto de fabricacién y/o de funcic-
namiento que se presente, aun fuera del periodo de garantia, varias veces en

una misma miquina o en varias maquinas del mismo tipo.

1k.5 E1 PROVEEDOR garantiza al COMPRADOR contra toda accién que intente contra
€1 un usuario, un tercero o un causahabiente de @éstos, con motivo de un dafio
corporal o material causado por un vicio oculto o reiterado del producto.

El usuario, el tercero o el causahabiente de éstos pueden también intentar

una accidn directa contra el PROVEEDOR para obtener la reparacidn de un dafio.

1k.6 E1 PROVEEDOR garantiza al COMPRADOR contra toda accidn intentada por un
tercero con respecto a los derechos de propiedad industrial (patentes, mode-

los, disefios, licencias) de los productos.
Se compromete a declararcse en justicia en favor del COMPRADOR.

En caso de condena, se comprcmete a costear todas las indemnizaciones
b ] J ’

dafios y perjuicios, honorarios, gastos, derechos de registro y otros.

La garantia tiene una duracidn de 24 meses, y su procedimiento se

definiréd de acuerdo con los anexos del Contrato.

15. Licencias de importacién y de exportacidn

15.1 E1 COMPRADOR se encargaré de obtener las licencias de importacién y de
todas las demds formalidades que exijen las leyes y/o los reglamentos de su

pais para importar y sucar de la aduana los productos.
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15.2 E1 PROVEEDOR se encargara de las formalilades y permisos necesarios para
exportar los productos al territorio del COMPRADOR.

15.3 Todos los derechos e impuestos exigibles en virtud de las leyes y/o los
reglamentos vigentes en el pais del PROVFEDOR, correspondientes a esta exvor-

tacién, corren por cuenta del PROVEEDOR.

16. Piezas de repuesto

E1 PROVEEDOR se comprometz a proporcionar al COMPRADOR todas las piezas
de repuesto necesarias, por un periodo de 10 afios a partir de la fecha de

entrega del producto. 5/

17. Disposiciones especiales

Las disposiciones indicadas a continuacidén sélo se refieren a la situa-
cidén evocada en el marco de consideraciones generales en que el COMPRADOR
desee ir més alld de la importacidén de maquinaria y equipo y obtener del
proveedor un acuerdo para comercializar su producto. Se trataria, pues, de

disposiciones encaminadas a iniciar una cooperacidén a largo plazo.

17.1 E1 PROVEEDOR se compromete, en virtud del Contrato, a proporcionar al
COMPRADOR asistencia para la fabricacidn local de los productos, conjuntos,

subconjuntos y piezas objeto del Contrato.

17.2 En particular, el PROVEEDOR se compromete a realizar, a pedido y por
cuenta del COMPRADOR, segiin condiciones a convenir de comiin acuerdo, todos

los estudios, analisis e investigaciones que puedan ayudar al COMPRADOR a:

- conocer las necesidades actuales y futuras del mercado local;

- conocer la estructura del parque de maquinaria y equipo, objeto del
Contrato, en uso en el pais del COMPRADOR;

- evaluar cualquier proyecto industrial para la fabricacidn local de la
maquinaria o equipo objeto del Contrato.
17.3 E1 PROVEEDOR se compromete, por otra parte, a ceder al COMPRADOR y a
pedido de éste, segiin las condiciones que se estsblezcan de comfin acuerdo:

- los derechos de licencia para la fabricacién de la maquinaria o del equipo
obJeto del Contrato;

- el "know-how";

la documentacién técnica.

5/ Véase a este respecto: Importacidén de piezas de repuesto, pag. 20 .
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Ademés, el PROVEEDOR se compromete s colaborar estrechamante con el
COMPRADOR en todos los proyectos de fabricacién local de la maguinaria o
equipo objeto del Contrato y a prestar especialmente su asistencia en la rea-
lizacidén y la puesta en marcha de las instalaciones industriales correspon-

dientes, asi como en la capacitacibén del personal.

17.4 E1 PROVEEDOR se compromete a permitir al COMPRADOR que produzca (para
uso exclusivo de &ste) las piezas de repuesto con arreglo a los disefos propor-
cionados por el PROVEEDOR, y a conceder para ellc al COMPRADOR una licencia

no exclusiva de fabricacidn.




B. 1MPORTACION DE PIEZAS DE RE°UESTY) DE MAQUINARIA
Y EQUIPO AGRICOLAS

1. Recomenduciones para la negociacidén y la redaccidn de contratos

i) Advertencia

Es important: precisar claramente en ¢l contrato lus intenciones de
cada parte contratante; esto significa que, en el caso del contrato de sumi-
nistro de piezas de repuesto para maquinaria y equipo agricolas, habrd que
indicar:

- que el comprador desea asegurarse el concurso del proveedor para el
abastecimiento de sus almacenes y depdsitos con conjuntos, subconjuntos

¥y piezas de repuesto de origen fabricadas per el proveedor y con piezas homo-
logadas por éste;

- que el comprador utilizarid los suministros para reemplazar los con-
Juntos, subconjuntos y piezas de repuesto y para el mantenimiento de los
productos constitutivos del parque del comprador, y que éste podrad venderlos
libremente a cualquier cliente usuario o revendedor;

- que el proveedor que al mismo tiempo sea productor de conjuntos, sub-
conjuntos y piczas de repuesto y que haya podido juzgar las necesidades del
compirador se compromete a suministrar a éste dichos conjuntos, subconjuntos y
piezas de repuesto y a establecer un servicio posventa y de asistencia técnica
de calidad para el mantenimiento y la reparacién de los conjuntos, subconjuntos
¥y piezas de repuesto que haya suministrado.

La experiencia ha demostrado, en efecto, que ¢l comprador de maquinaria
0 equipo agricola ignora habitualmente las necesidades de piezas de repuesto
indispensables para el mantenimiento de los productos recientemente introdu-
cidos, y esto tanto en términos de la diversidad como de la cantidad. Esa es
la razdn por la que resulta imprescindible que el proveedor, que es quien
posee la maxima experiencia en cuanto al mantenimiento de 1os productos que
fabrica, se comprometa a facilitar al comprador recomendaciones en lo tocante
a la adquisicidn, el almacenamiento y la gestidn de las piezas de repuesto
que requieran dichos productos.

ii) EJemplos de cléusulas principales que habrdn de incluirse en un
contrato

1. Definiciones

Con objeto de evitar toda divergencia en la interpretacién de las expre-
siones principales utilizadas en el Contrato, es preciso que en éste figuren

definiciones claras dr: tales expresiones; por eJemplo:
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1.1 Conjuntos y subconjuntos

Ensamblaje de piezas presentades con una referencia tnica ¥ que permiten,

total o parcialmente, el funcionamiento del producto.
1.2 Piezas de repuesto

Piezas de repuesto de origen y/o piezas homologadas que figuren en los
catdlogos del PROVEEDOR y que éste fabrica y/o vende en ese momento, asi como
todas las demas piezas de repuesto nuevas correspondientes a los conjuntos y

subconjuntos de la marca del PROVEEDOR.
1.3 Piezas homologadas

Piezas de primer montaje manufacturadas en las fébricas de los subcon-

tratistas del PROVEEDOR.
1.4 Producto

Maquinaria y/o equipo que componen el parque del pais del COMPRADCR, con

inclusién de las piezas de repuesto definidas en el parrafo 1.2 supra.
1.5 Especificaciones

Normas, indicadores de rendimiento, cifras de produccidn y nimeros de
articulos que figuran en los catalogos del PROVEEDOR relativos a los disefios
de los conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto, y, en términos mis gene-
rales, todas las indicaciones relativas a la naturaleza o a la calidad de los
conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto que dicho PROVEEDOR habréa dado
& conocer al COMPRADOR o habra puesto en conocimiento de terceros por medio

de la publicidad o por otros medios.

2. Documentos contractuales

Los documentos que dejan constancia del acuerdo concertado entre las

partes son el Contrato y sus anexos.
Los anexos Q/ trataran acerca de loc puntos siguientes:
Ejemplo:

Tarifas

-~ Garantia

Embalaje, marcas, proteccidn y acondicionamiento

6/ En las pégs. 52 y 33 infra figuran algunos modelos de anexos.
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~ Documentacidn técnica
- Desglose de los documentos

Lista de los subcontratistas del PROVEEDORK

Fichas de gestién de las piezas de repuesto
Dichos anexos formarén parte integrante del Contrato.

3. Objeto del Contrato

Se trata de la indicecién de las obligaciones esenciales que ha de
contraer el PROVEEDOR.

3.1 E1l PROVEEDOR deberé comprometerse a vender Y a entregar al COMPRADOR los
conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto que cbligatoriamente habran de
ser nuevos y de fabricacién reciente, estar en perfecto estado de servicio

Yy ser conformes con las especificaciones.

3.2 El1 PROVEEDOR deberd comprometerse a faciliiar ai COMPRADOR toda la asis-
tencia té€cnica necesaria para que éste pueda asegurar correctamente su misidn
de servicio posventa. Las condiciones y modalidades de tal asistencia podréan

determinarse en un anexo al Contrato.

3.3 El1 PROVEEDOR debera estar en condiciones de entregar al COMPRADOR, a
medida que éste log pide, los conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto
durante un periodo d= diez (10) afios contados a partir de la (iltima entrega.
Tal obligacidén deberi subsistir tras una eventual no renovacién o rescicidn
del Contrato. Las entregas podra: llevarse a cabo en ese caso con arreglo a

modalidades convenidas de comiln acuerdo.

El PROVEEDOR deberd comprometerse a no interrumpir en el curso de ese
periodo la entrega de ecos conjuntos, subconjuntos ¥y piezas de repuesto, a
menos que tal interrupcidn haya sido objeto de notificacién al COMPRADOR de
una solucién sustitutoria a la que éste haya dado previamente su aprobacién.
La notificacidn de la solucidn sustitutoria deberé hacerse por lo menos un (1)

afio antes de la fecha de la (Utima entrega.

3.4 En caso de mejoramiento aportado a los conjuntos, subconjuntos y piezas
de repuesto, el PROVEEDOR deberéd comprometerse a comunicar al COMPRADOR 1las

nuevas especificaciones.

3.5 En caso de creacidn de nuevos conjuntos, subconjuntos y piezas de
repuesto, el PROVEEDOR deberad informar de ello al COMPRADOR tan pronto como

éstos pasen a la etapa de comercializacién.
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3.€ En lo que respecta a esos nuevos conjuntos, subconjuntos y piezas de
repuesto, el PROVEEDOR deberé comprometerse a conceder al COMPRADOR los mis-

mos precios preferenciales que le hubiese acordado ya.

4. Medidas preparatorias de los pedidos

4.1 En un plazo de ... dias civiles contados a partir de la fecha de la
firma del Contrato, el PROVEEDOR deberd proceder al estudio del pargue del
pais del COMPRADOR y determinar, naciéndose responsable de ello, las necesi-
dades en materia de conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto de su marca
montados en los productos que constituyen el parque del pais del COMPRADOR,
las cuales habrén de traducirse en un nivel de existencias que se fijard
teniendo en cuenta el tiempo que llevan los pedidos y su correspondiente

ejecucidn.

En un plazo de ... dias civiles contados a partir de la fecha de la
firma del Contrato y conforme a las estipulaciones de éste, el PROVEEDOR
debera entregar al COMPRADOR una propuesta de primer pedido (sobre la compo-
sicién o el ajuste de las existencias) y enviarle las instrucciones en cuanto

a la gestidén de las existencias determinadas por el PROVEEDOR.

4.2 De haber aceptado esa propuesta de primer pedido y si esa propuesta ha
rezultado abusivamente elevada, el COMPRADOR podrd, al cabo de un plazo de

... meses contados a partir de la recepcidén de las existencias, devolver total
o parcialmente al PROVEEDOR, que lo acepta, los conjuntcs, subconjuntos o pie-
zas de repuesto que el primero no haya vendido o no haya utilizado hasta esa
fecha. Tal devolucidén se haré sobre la base del precio facturado por el
PROVEEDOR, precio al que se sumarin los gastos, derechos & impuestos pagados
por el COMPRADOR. Dicho importe habré de ser abonado al COMPRADOR, en la
cuenta bancaria designada y en la moneda del Contrato, en un plazo de ... dias
civiles contados a partir d@ la fecha de recepcién por el PRCV.’EDOK de la
solicitud del COMPRADOR.

4.3 El PROVEEDOR deberé proporcionar gratuitamente al COMPRADOR las listas
detalladas de los conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto especificas de

cada modelo de producto que serd objeto de suministro.

4.4 E1 PROVEEDOR deberd comprometerse a ayudar al COMPRADOR a constituir
nuevas existencias para atender las necesidades en materia de conjuntos,

subconjuntos y piezas de repuesto surgidas de cada nueva importacidn de
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productos equipados de conjuntos, subconjuntos y pieczas de repuesto Jje su
marca, con objeto de evitar asi todo agotamiento de las existencias en el

tiempo que medie entre las diferentes entregas.

5. Formulacién de los pedidos

5.1 Pedidos ordinarios

El COMPRADOR podré hacer sus pedidos ordirarios en funcién @e sus nece-
sidades, por carta certificada con acuse de re~ibo. Los pedidos ordinarios

comprenderan tanto los de reabastecimiento como los especificos.
5.2 Pedidos urgentes

Al margen de los pedidos oriinarios, el COMPRADOR habréd de contar con la
posibilidad de hacer pedidos urgentes. Es preciso que ese género de pedido
pueda hacerse por cualquier medio (carta certificada, telegrama, télex, etc.).
En ese caso, todo pedido gque haga el COMPRADOR por esos medios debera ser
ejecutado urgentemenie por el PROVEEDOR con arreglo a las modalidades que se

convenga.

6. Embalaje, protecciones y marcas que deben colocarse en los embalajes

Las recomendaciones que figuran a continuacidén tienen por otjeto garan-
tizar que las mercancias pedidas sigan un curso normal y protegerlas contra
eventuales dafios o pérdidas por permanencias prclongadas en zonas portuarias.
Le experiencia, particularmente en los paises en desarrollo, muestra, en
efecto, que, debido a la congestién de las zonas portus~ias v 2 ias numerosas
formalidades administrativas de desembarco, dcspacho aduanero, etc., es indis-
pensable tomar precauciones ¢n materia de embalaje y marcado de las

z

mercancias.

6.1 E1 PROVEEDOR debera comprometerse a no expedir sus conjuntos, subcon-
juntos y piezas de repuesto sin los acondicionamicentos y protecciones conformes
con la naturaleza y la utilizacidn de ellos a efectos del servicio posventa.

F1 PROVEEDOR deberd ser considerado Gnico responsable en caso de averias o

de cuaiguier otro dafio causados a los conjuntos, subconjuntos y piezas de
repuesto duranic su almacenamiento en el pais del COMPRADOR por un defecto
material o de disefio de sus acondicionamientos y protecciones. Ademis, el
COMPRADOR quedar& exento de responsabilidad cada vez que se demuestre que ha

respetado 1o prescrito por el PROVEEDOR en materia de almacenamiento.
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Los embalajes de expedicidén deberén ser conformes con la clase de trans-
porte elegido. Los acondicionamientos, protecciones y embalajes deberan ser

conformes con lo previsto en un anexo que se adjuntarid al Contrato.

6.2 Toda expedicién de conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto al
COMPRADOR debera ser objeto de un marcado conforme con lo previsto en un
anexo que se adjuntard al Contrato. Las marcas deberan ponerse en forma

legible, visible e indeleble en tres lados distintos del embalaje.

6.3 En caso de que los conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto deban
ser manejados con ciertas precauciones y/o colocarse en determinada forma, el
PROVEEDOR debera comprometerse a hacer que en los embalajes figuren las indi-
caciones necesarias. Estas deberan consistir en graficos sobre la forma de

tratarlos y en un aviso redactado en los idiomas elegidos por el COMPRADOR.

T. Entrega, penalidades, transporte, plazos

Se trata, en este caso, de modalidades convencionales en que podra

inspirarse el COMPRADOR.

7.1 La entrega de los conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto deberd
hacerse, dentro de los plazos previstos en el Contrato, en los lugares indi-

cados por el COMIRADOR c¢n su pedido.

7.2 Cada pedido ordinario hecho por el COMPRADOR debera ser objeto de una

entrega completa por el PROVEEDUR c.i.f. (o f.o.b.) en un plazo de ....

7.3 Cada pedido urgente hecho por el COMPRADOR deberad ser ohjeto de una

entrega completa por el PROVEEDOR ¢.i.f. (o f.o.b.) en un plazo de ....

7.4 FEn caso de incumplimiento de los plazos de entrega previstos en el
Contrato, el PROVEEDOR debera agar al COMPRADOR, en concepto de penalidad
por demora, por cada semana o fraccifn de semana de retraso, una suma igual

a (x) del valor c.i.f. (o f.o.b.) de los conjuntos, subconjuntos y piczas de
repuesto que no se hayan entregado todavia. En ningin caso la cuantia de

esas sanciones podra ser superior al importe de (y) del valor de los conjun-
tos, subconjuntos y piezas de repuesto que no se hayan entregado todavia. Las
sumas adeudadas por ese concepto deberédn ser abonadas al COMPRADOR, cn la
cuenta bancaria designada por éste y en la moneda del Contrato, en un plazo

de ... dias civiles contados a partir de la notificacién del COMP'RADOR.
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7.5 E1 PROVEEDOR dispondrd de un plazo de gracia de ... dias civiles para
proceder a le entrega de las cantidades solicitadas en un pedido ordinario.
Durante ese plazo de gracia, no se impondra al PROVEEDOR la penalidad por
demora prevista supra. Si al términc de ese plazo de gracia el PROVEEDOR no
na procedido a las entregas previstas supra, se le impondran retroactivamente
las peralidades por demora a partir de las fechas de entrega previstas

inicialmente.

7.6 El PROVEEDOR debera comunicar al COMPRADOR, mediante télex confirmado
por carta certificada con acuse de recibo, la fecha de embarque de los con-
Juntos, subconjuntos y piezas de repuesto, el nimero y peso de los paquetes
expedidos y su valor c.i.f. (o f.o.b.), asi como la fecha de llegada prevista
¥ el nombre del buque o el nimero de vuelo del avidn en que se transporte la
mercancia, comenicacién que deberid hacerse inmediatamente después de haberse
efectuado la carga le los conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto a

bordo del buque o avién.

7.7 El PROVEEDOR deberi enviar directamente y por via aérea al COMPRADOR, en
un plazo de ..., todos los documentos correspondientes a los conjuntos, sub-
conjunto y piezas de repuesto, asi como a la expedicidn de éstos a su direc-
c¢idén, con arreglo al desglose que figuraréd en un anexo al Contrato. ¥Fn ese

mismo anexo se habrad especificado cuiles son esos documentos.

7.8 1a entrega y la transferencia de la propiedad y los riesgos se haran
c.i.f. (o f.o.b.) hasta el puerto o aeropuerto del pais del COMPRADOR que

éste haya indicado en su pedidoc.

7.9 E1 COMPRADOR podré reservarse el derecho a pedir en todo momento al
PROVEEDOR que se cifia a otras modalidades distintas de las previstas er el
Contrato en cuanto a la forma de llevar a cabo el transpnrte de los conjuntos,
subconjuntos y piezas de repuesto. En tal caso, el COMPRADOR y el PROVEEDOR

wrocederan a hacer las oportunas revisiones.

8. Verificacién de la conformidad

8.1 E1 PROVEEDOR deberd garantizar al COMPRADOR que los conjuntos, subcon-
Juntos y piezas de repuesto seran nuevos, de fabricacibén reciente y conformes
con las especificaciones, las condiciones del Contrato y los pedidos del
COMPRADOR.
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8.2 E1 COMPRADOR verificard si cada una de las entregas coincide con las
cantidades pedidas. Eventualmerte ese examer lo harid en presencia de un
agente del PROVEEDOR durant=z la apertura de las cajas y paquetes en los loca-
les del COMPRADOR o de sus clientes. La conformidad de los conjuntos, sub-
conjuntos y piezas de repuesto con las especificaciones se verificard a medida

que éstos empiecen a utilizarse.

8.3 En caso de que el COMPRADOR advierta disconformidades, avisard de ello
al PROVEEDOR, el cual podra proceder & la verificacidn de ellas en un plazo
de ... contados a partir del eviso enviado por el COMPRADOR. Si el PROVEEDOR
no procede a hacer tal verificacidn durante ese plazo, las comprobaciones

hechas por el COMPRADOR se considerardn validas por no impugnadas.

8.4 El importe de todos los conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto
disconformes se reembolsara al COMPRADOR en un plazo de ... dias civiles,
en la cuenta bancaria designada por éste y en la moneda del Contrato, sobre
ia base del precio facturado de tales conjuntos, subconjuntos y piezas de
repuesto, precio al que se sumaridn los gastos, derechos e impuestcs pagados
por el COMPRADOR, los cuales seran revisables en caso de modificacidn de sus

importes.
9. Garantias

9.1 El1 PROVEEIOR deberé garantizar al COMPRADOR los conjuntos, subconjuntos,
y piezas de repuesto expedidos contra todo vicio de funcionamiento, de fabri-
cacidn o de otra indole que se deba a un defecto del diseflo, los materiales

o0 la fabricacidén de tales conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto,
durante los periodos denominados de garantia previstos en un anexo al Contrato
o durante cualesquiera otros periodos denominados de garantia acordados ya por
el PROVEEDOR o propuestos a terceros y que sean mas favorables que los que

figuren en dicho anexo.

9.2 E1 PROVEEDOR debera garantizar a! COMPRADOR contra toda accidn que
intente contra &l un usuario, un tercero o un causahabiente de &stos con
motivo de un dafio corporal o material causado por un vicio oculto o reiterado
del producto. El usuario, el tercero o el causahabiente de éstos pueden
también intentar una accién directa contra el PROVEEDOR para obtener la

reparacidn del dafio.
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10. Precios y modalidades de pago

Las recomendaciones que figuran a continuacidén se refieren a las posi-

bilidades con que deberia contar el COMPRADOR para:

- conocer en todo momento las tarifas que se le aplican;
- verificar todo cambio que se produzca en esas tarifas;

- obtener descuentos en funcién del volumen de sus adquisiciones.
Las disposiciones que se enumeran seguidamente apuntan a tal objetivo.

10.1 Los con)Juntos, subconjuntos y piezas de repuesto que ha de entregar el
PROVEEDOR en virtud del Contrato se venderéan al COMPRADOR al precio mencionado

en la tarifa que figurara en un anexo al Contrato.

10.2 Esos precios podran revisarse el 1° de enero de cada afio, quedando
entendido que, una vez hecha esa revisidén, los precios serédn fijos y detini-
tivos por un periodo de doce meses. Tales precios no podrén ya revisarse
nuevamente hasta el 1° de enmero siguiente, o con arreglo a cualquier otra

perioricidad establecids de comin acuerdo.

10.3 Los precios podrén ser revisados de comin acuerdo entre las partes de
conformidad con las disposiciones siguientes:
8) ... meses por lo menos antes del 31 de diciembre de cada aiio, el

PROVEEDOR debera enviar al COMPRADOR una propuesta de revisidén de precios,
en forma de tarifa, con el precic bruto puesto en fabrica.

b) El porcentaje de revisién de los precios de los productus contenidos
en el registro del pais del COMPRADOR no podré ser superior al porcentaje
medio de aumento global, el mismo afo, de las tarifas generales y completas
de exportacidén de los conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto del
PROVEEDOR. Todo aumento que el COMPRADCR considere excesivo sera reexaminado
por las dos partes, quedando su justificacién a cargo del PROVEEDOR.

c¢) El COMPRADOR debera haber aceptado o rechazado definitivamente la
propuesta del PROVEEDOR por lo menos un mes antes del 31 de diciembre de cada
aflo.
10.4 Todo pedid. hecho por el COMPRADOR con arreglo a una tarifa deberé
servirse al precio que figure er dicha tarifa, incluso en el caso de que
ésta haya sido objeto de alguna revisidén con anterioridad a la entrega de

los conjuntos, subconjuntos y piezas de repuesto pedidos.
10.5 La moneda del Contrato debera indicarse en éste.

10.6 Las modalidades de pago de los conjuntos, subconjuntos y piezas de
repuesto serér las que se establezcan en el Contrato (carta de crédito, letras
de cambio aceptadas por el COMPRADOR, etc.).
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10.7 Las letras de cambic aceptadas por el COMPRADOR serféin domiciliadas en
el banco que éste haya designado y que el PROVEEDOR considere aceptable.

10.8 E1 COMPRADOR podréa solicitar del PROVEEDOR, si las circunstancias
econdmicas sorn favorables a eilo, una bonificacidn sobre el precio de los

pedidos que el COMPRADGR le haya hecho en el curso del afio anterior.

11. Documentacidn técnica

Ei PROVEEDOR deberda enviar al COMPRADOR, y correr con los gastos corres-
pondientes, los documentos, manuales, esguemas y hojas de mantenimiento,
utilizacidén, montaje, etec., descritos en un anexo, antes de transcurridos
... a partir de la firma del Contrato; =e compromcterd, ademas, a proporcionar
gratuitamente al COMPRADOK =21 mismo géncro de documentacidn cada vez que éste
se lo solicite. El envio de esos documentos es fundamental para la instruccidn
del personal del COMPRADOR y para la organizacién y la formacidn de su red de

servicio posventa.

12. Clausula del cliente mids favorecido

E1 PROVEEDOR debera comprometerse a brindar al COMPRADOR los beneficios
correspondientes al cliente mids tavorecido actual o venidero. Ese compromiso
del PROVEEDOR subsistira, en la rorma detinida, tras una eventual no renova-

cidén o rescisidn del Contrato principal.

13. Disposiciones generales

13.1 Cesién: No debera haber ~esidn alguna referente al Contrato sin el

acuerdo de las partes.

13.2 Los documentos, manuales y demAs material escrito facilitados por el
PROVEEDOR deberan estar redactados en el idioma elegido por el COMPRALOR y

especificado en el Contrato.

13.3 Unidad de medida: Las unidades consignadas tanto en los conjuntos,
subconjuntos y piezas de repuesto como en la documentacidn técnica deberan

expresarse en términos de las normas aplicables en el pais del COMPRADOR.

13.4 Propiedad de los documentos, planos, accesorios y otros: El conjunto
de documentos, planos, accesorios y otros que el PROVEEDOR facilite al
COMPRADOR con ocasidn del Contrato pasaran a ser de propiedad del COMPRADOR

y tendran caradcter confidencial.
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13.5 Hotificacibén: Con ia sola excepeidn de los casos en que el Contrato
prevea otros medios de comunicacidén, las notificaciones que deban hacerse y
los avisos y preavisos que deban darse se efectuaran por correo certificado

con acuse de recibo.

14. Reclamaciones de terceros

1k.1 F1 PROVEEDOR debera garantizar al COMPRADOR contra toda accidn intentada
por un tercero con respecto a los derechos de propiedad industrial (pateates,
modelos, disefics, marcas, licencias) de los conjuntos, subconjuntos y piezas

de repuesto.

14.2 E1 PROVEEDOR debera comprometerse a declararse en justicia ern favor del
COMPRADOR. En caso de condena, se comprometeria a costear todas las indemni-
zaciones, dafios y perjuicios, honorarios, gastos, derechos de registro y

otros.

15. Caracter confidencial del Contrato

El1 PROVEEDOR no deberid hacer comunicacién alguna a terceros, directa o
indiractamente, del texto total o parcial del Contrato sin el acuerdo previo
y expreso del COMPRADOR. Esta obligacidén es reciproca. E1 COMPRADOR podra

eventualmente negarse a darlo sin tener necesidad de justificar su negativa,

16. Legislacidén aplicable y jurisdicciones competentes

El contrato se regirda conforme a las leyes y reglamentos vigentes en
... (pais a especificar, siempre que esta cléusula pueda establecerse por
voluntad de las partes; ciertos paises exigen, en efecto, que la legislacidn

aplicable sea la del pais huésped).

17. Duracién del Contrato

El Con*rato deberé concertarse por un periodo de diez (10) afios.

Ese periodo contaraé a partir de la fecha efectiva del Contrato. Debera
convenirse expresamente que, si 'ma de las partes no desea renovar el Contrato
en vigor, ésta deberd enviar un preaviso a la otra parte por carta certifi-
cada con acuse de recibo, despachada a mAs tardar ... antes de la fecha de

expiracidédn fijada en el Contrato.

A falta de denuncia expresa en las condiciones arriba especificadas, cl
Contrato se renovarad por técita reconduccién de afio en afio, debiendo respe-

tarse ¢l mismo preaviso de ....

-
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18. Fecha efectiva del Contrato

El Contrato no entrara en vigor hasta que se cumplan las formalidades

siguientes:

- La firma por el COMPRADOR y el PROVEEDOR del Contrato de adquisicidn
correspondiente a los productos sefialados precedentemente;

- La aprobacidn del Contrato, en caso necesario, por las autoridades
competentes del pais del COMPRADOR, el cual costeard y tramitara tal
formalidad;

- La aprobacidn de ese Contrato, en caso necesario, por las autoridades
competentes del pais del PROVEEDOR, el cual costeard y tramitarid tal
formalidad.




EJEMPLOS: PRINCIPALES ANEXOS 7/
TARIFA DEL PROVEEDOR

Contrato de suministro de piezas de repuestc

1. Tarifa del PROVEEDOR

La tarifa entregada al COMPRADOR en v*. .ud del Contrato es la de enero
del afio ....

Las dos partes tendran que convenir si ha de entenderse que esa tarifa
es f.o.b. o c.i.f. y si comprende o no el embalaje.

Quedara entendido, ademfis, que los precios de los conjuntos y subcon-
Juntos habrén de ser competitivos en comparacidn con los correspondientes a
medelos semejantes.

2. Descuento

E1 PROVEEDOR concede al COMPRADOR un descuento del ...% sobre el precio
en vigor. & partir del .. de .......... de 19... Queda entendido entre las
partes que no se modificard la tarifa de enero del afio ...., aplicable hasta
el 31 de diciembre del afio ... +1.

La revisidn de los precios de los conjuntos, subconjuntos y piezas de
repuestu correspondientes al afio ... +2 se calculari sobre la base de la
tarifa de enero del afio ... +1, que el PROVEEDOR habra proporcionado a titulo
informativo al COMPRADOR.

3. Modificacidén de la tarifa

E1 PROVEEDOR debe notificar al COMPRADOR toda modificacién de la tarira.
Asimismo, debera proporcionarle todos los elementos que permitar apreciar lo
bien fundado de esa modificacién.

Anexo
EMBALAJES - MARCAS - PROTECCIONES

1. Fmbalaje

El embalaje de las piezas de repuesto expedidas por el PROVEEDOR al
COMPRADOR seré el adecuado en términos del medio de transporte utilizado: ...

2. Proteccidn, ejemplo:
"~ Refuerz» interno de placa de cartdn parafinado:
- Confeceidn, de una funda compuesta de tela, polietileno y aluminio,
correspondiente & las dimensiones internas de la caja."

En el caso de que una misma caja contenga varias referencias, convendra
separar éstas en paquetes divisorios de la caja y recubrir cads uno de ellos
con una funda compuesta.

1/ Véase "Documentos contractuales", en la phg. 21 supra.
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"_ El elemento de apuntalamiento debe ser neutro (fibra de polietileno);

- Dentro de la caja deben ponerse sobres deshidratantes;

- El cierre de cada una de las fundas debe ser soldado en el vacio;

- Antes de armar la caja, deberéd ponersele un refuerzo interno de
placas de iscrel y léminas de aluminio.”

El embalaje hecho por el PROVEEDOR ha de ser, sin embargo, totalmente
hermético y garantizar en cualquier caso una proteccidn que permita tenerlo

al aire libre durante por lo menos ... meses.

3. Protecciones particulares, ejemplo:

"Los pifiones y engranajes deben estar protegidos individualmente por
inmersién o mediante receptéculos acartonados para evitar los golpes y roces.

Debe utilizarse una proteccién iddnea en el caso de toda pieza fragil.

Debe emplearse una proteccidn y un acondicionamiento que permitan un
almacenamiento prolongado y una manipulacidén frecuente de todas las piezas."

Anexo

DOCUMENTACION TECNICA

E1 PROVEEDOR se compromete a aceptar una difusidn sistemitica a efectos
del suministro gratuito de todos los documentos publicados referentes a las
piezas de repuesto destinadas a la red del COMPRADOR en ccnjunto.

La documentacién no se limitard al primer juego de documentos, y el
PROVEEDOR se compromete a proporcionar gratuitamente una documentacidn comple-
ta cada vez que se cree un nuevo punto de posventa en respaldo de su material.

A titulo indicativo, se trata, sobre todo, de los documentos siguientes:

Catilogo de piezas de repuesto

Microfichas

Boletin de informacién

Repertorio sindptico

Nota técnica

Manual para la formulacidn de recomendaciones

Lista de recomendaciones para diferentes etapas de la reparacidn

Plano de los drganos de cada tipo de motor

Manual de organizacién y norma de almacenamiento de piezas de repuesto
Manuel de gestidn mediante la informdtica y ficheros cardex.

Anexo

LISTA DE SUBCONTRATISTAS
Advertencia

El conocimiento por el COMPRADUR d2 los subceontratistas del PROVEEDOR
puede tencr importancia. En efecto, las tarifas aplicadas por los subcon-
tratistas son generalmente menos elevadas que las aplicadas por e] PROVEEDOR
del producto. DPor esa razdn sc aconseja abastecerse directamente de los
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subcontratistas cada vez que esto sea posible. Hay que sefialar, no obstante,
que la adgquisicién al PROVEEDOR del producto ofrece genzralmente mayores
garantias en materia de calid-~d.

Este anexo tiene por objeto dz’inir cudles son las empresas subcontra-
tistas fabricantes de piezas montadas en los productos ontregados por el
PROVEEDOR al COMPRADOR.

La lista de las empresas subcontratistas es la siguiente:

Toda modificacidédn de dicha lista debera comunicarse al COMPRADOR.
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PARTE II

ENSAMBLAJE (MONTAJE) DE MAQUINARIA Y EQUIPO AGRICOLAS

Consideraciones generales

Un contrato para la instalacidén de lineas de ensamblaje de maquinaria
agricola consiste, de hecno, en concertar con un proveedor un simple contrato

de suministro de series C.K.D. (completely Knocked down -completamente desmon-

tadas). As{ pues, las consideraciones y recomendaciones relativas al sumi-
nistro de productos acabados y de piezas de repuesto se aplican también en el

caso de un contrato de ensamblaje.

Por otra parte, un proyecto para la instalacién de lineas de ensamblaje
no exige que se lleven a cabo actividades importantes en las esferas de la
infraestructura, el suministro de equipos complejos y la organizacién del

trabajo en cadena, pero si exige, en cambio, personal local calificado.
Cabe formular, no obstante, una serie de recomendaciones acerca de la
mane ra Jde dirigir una operacion Jde ensamblaje de maquinaria agricola en un

pais en desarrollo.

1. Las actividades de ensamblaje consideradas como un primer paso hacia
la fabricacidn, a escals industrial, de maquinaria agricola

La fabricacién local a vscala industrial exige movilizar recursos humanos
¥y financieros importantes y recurrir a la tecnologia extranjera. En el caso
de los paises en desarrollo, la movilizacién de recursos humanos y financieros
representa vn costo financiero y social que puede incidir gravemente en los
escasos recursos disponibles. En consecuencia, conviene a veces pensar en
escalonar en el tiempo la movilizacién de recursos necesaria para una indus-
trializacidn local; es decir, que la industrializacién podria realizarse en

etapas sucesivas, la primera de las cuales seria la de ensamblaje.

Las actividades de ensamblaje tiencn la ventaja de que no requieren re-
cursos financieros importantes ni una mano de obra local muy calificada.
Tales actividades permiten sustituir parcialmente el valor afiadido que estd
representado en el producto por los salarios de la mano de obra de ensamblaje
Y las contadas materias primas o productos semiacabados disponibles

localmente.

Las actividades de ensamblaje permiten asimismo una mayor disponibilidad

del producto y pueden facilitar el inicio de actividades de reparacién,
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servicio de revisién y mantenimiento, Jue son otros factores que pueden contri-
buir a una utilizacidn racional de equipos costosos. Por otra parte, la exis-
tencia en un pafs en desarrolle de una linea de ensamblaje de maquinaria o
equipo agricola se traduce en una cierta regularidad en el suministro del
mercado local, lo que favorece la normalizacién del parque, condicidén indis-
pensable para aminorar los efectos de un conocimiento incompleto de las funcio-

nes de mantenimiento, gestidén de las existencias de piezas de repuesto, etc.

Sin embargo, las actividades de ensamblaje no constituyen forzosamente
un fin en si mismas, sino que, de hecho, se consideran a menudo comc una etapa

en el proceso de industrializacidn nacional.

2. Limitaciones de las actividades de ensamblaje

Las actividades de ensamblaje tienen, por otra parte, ciertas

limitaciones:

~ No permiten la transferencia de tecnologia (pero pueden constituir un
primer paso);

- No permiten el desarrollo de las capacidades téenicas o tecnoldgicas
locales (pero pueden iniciar tal desarrollo);

-~ Genera un velor afiadido poco significativo;

- En comparacién con las compras de productos montados, la importacién
de series C.K.D. para ensamblaje local no siempre representa ahorros impor-
tantes en divisas; los precios fijados para las series C.K.D. se traducen a
menudo en un precio de coste de los productos montados localmente superior al
precio de adquisicidn de los mismos productos que se importan ya montados;

- Es importante procurar que los precios de las series C.K.D. permitan
al comprador beneficiarse de un valor afiadido razonable.

3. Las actividades de montale deberian inscribirse en el marco de la
elaboracidn de un plan de integracién progresiva a largo plazo

Un plan de integracién progresiva a largo plazo tendrfa que entrafiar una
serie de objetivos que habrfan de lograrse en perfodos determinados y que se

referirian a la fabricecién local de componentes y piezas.

En primer lugar, podrfan integrarse los componentes y piezas que se
presten a ser integrados en la industria existente, que no pertenezcan a una
marca determinada y cuya fabricacidn resulte menos compleja y favorezca la
valorizacién de los productos semielaborados o de las materias primas disponi-
bles localmente, asf como de la mano de obra local. En segundo lugar, podrian
integrarse en las filtimas etapas del proceso de industrializacién los compo-
nentes y piczas més complejos, nuya fabricacién exige inversiones importantes

Yy una mano de obra especializada.




Se podria conseguir asi un escalonamiento adecuado de las inversiones,

ademis del dominio progresivo de las técnicas y tecnologias aplicadas.

k. Compromiso del proveedor de siscribir el plan de integraciém progresiva
a largo plazo de su socic, el cliente

Al acceder a colaborar en el inicio de actividades de ensamblaje, el
proveedor deberia comprometerse a seguir prestando su colaboracidn en todas
las fases de integracidén progresiva de su producto. Este compromiso puede
concretarse mediante la firma de un acuerdo-marco en que se determinen las
modalidades y condiciones de una colaboracidén industrial a largo plazo entre
las dos partes. Dicho acuerdo irfia provisto de garantfas que, en caso nece-

sario, podrian dar los gobiernos de las dos partes.

El acuerdo de colaboracidn industrial a largo plazo se fundamentari en
el interés que tengan las dos partes en completar el proceso de integracidn.
Cuando un proveedor de productos relacionados con la maquinaria agricola
acepta prestar su colaboracidn para iniciar actividades de montaje, da por
hecho que obtendré a cambio un volumen de pedidos regulares durante varios
afios. Este volumen de pedidos est& constituido por las piezas y componentes
necesarios para el montaje de aquellos productos cuyos derechos de fabrica-

cién hays cedido el proveedor.

A primera vista puede parecer contrario a los intereses del proveedor
que disminuya, en la medida en que acepte contribuir a la fabricacién local
de una parte cada vez mayor de estos componentes y piezas, el volumen de pe-
didos que espere obtener. Sin embargo, la disminucién del volumen de piezas
¥y componentes a entregar por el proveedor, que serd una consecuencia de la
integracién local de dichos componentes y piezas, podrd compensarse con
creces mediante la expansién del mercado. El crecimiento del mercado se
traducird en un aumento constante del volumen de piezas y componentes que
todavia no se fabriquen localmente y que alimenten las lineas de montaje.

5. Necesidad de un control de los precios de importacidn de piezas y
componentes para ensamblaje

Al recurrir a un proveedor para iniciar actividades de ensamblaje, el
comprador corre el riesgo de que el proveedor eleve exageradamente los pre-
cios de las series C.K.D. que se necesiten para poner en marcha su lfnea
de montaje. Hay varias férmulas que permiten controlar hasta cierto punto

el precio de estas series; por ejemplo:




i) Concertar acuerdos plurianuales de suministro a precics determina-
dos de antemano (férmula dificilmente aceptable para el proveedor, o acepta-
ble pero a cambio de precios elevados).

ii) Adopcién de ura férmula de revisién anual de precios (esta férmula
plantea el problema de la eleccién de 1ns indices de revisién). I

iii) Adopcién de una "cesta de precios" (lista de precios) para la expor-
tacién de productos similares. La revisidén del precio de las series C.K.D.
se lleva a cabo sobre la base de la evolucidén media de los precios que figu-
ran en la lista (esta férmula plantea el problema de la correspondencia entre
el precic del producto acabado y el precio de la serie C.K.D.).

iv) Recurrir a la competencia de varias marcas (esta férmula supone que
el comprador dispone de una lfnea de montaje (o de varias) donde se pueden
elaborar diferentes marcas). La introduccién de varias marcas en una linea
de montaje no plantea problemas importantes a este nivel. Conviene, sin
smbargo, recurrir con prudencia a esta férmula, pues la existencia de un
niimero elevado de marcas provoca, sobre todo en el caso de la maquinaria agri-
cola, dificultades insuperables a nivel del suministro y la gestidn de las
existencias de piezas de repues.o, asi como en lo que se refiere al manteni-
miento y reparacién de los equipos.

v) Abrir el mercado a productos "montados" cada vez que el proveedor
de series C.K.D. fije precios que se consideren demasiado elevados (esta
féormula equivale a la introduccién de marcas nuevas, y entrafia los mismos
riesgos que se han mencionado en los apartados precedentes). Representa asi-
mismo un tipo de medida que no compete a la empresa de ensamblajes, sino a
la politica comercial del pafs del cliente (asignacién de contingentes).

Cabe gecir, en conclusién, que el problema de la fijacién de precios
de las series C.K.D. es el mAs dificil de los que se plantean en las activi-
dades de ensamblaje. Ese problema constituye el obstéculo principal de tales
actividades y exige abreviar al miximo la duracidn de esta fase en un proceso

de integracidn progresiva.

6. En busca del equilibrio de la balanza de. divisas

La experiencia demuestra que la diferencia entre el precio de una serie
C.K.D. de un determinado producto para la maquinaria agricola y el precio de
ese mismo producto importado ya montado raramente resulta superior al 10%.
Esto significa que no puede producirse un equilibrio en la balanza de divisas
por el simple hecho de que se lleven a cabo actividades de montaje. No se
logra el equilibrio en materia de divisas en una actividad de industrializa-
cidén a menos que el valor en divisas de las piezas y componentes de un produc-
to fabricado localmente rebase el valor de las piezas y componentes importa-
dos pagados en divisas, es decir, cuando las piezas producidas localmente

sustituyen a las piezas importadas. Por lo tanto, es necesario que la dife-

rencia resultante permita sufragar el reembolso de las inversiones que nayan
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producido desembolsos en divisas para ia compra de piezas y componentez no

fabricados. Por ello, habré que analizar los siguientes factores:

i) La necesidad de rebasar un umbral minimo de integracién

Una situacidn semejante no puede ocurrir a menos que el porcentaje de
integracidén local rebase un umbral minimo y que una parte de las piezas,
componentes o productos fabricados localmente se exporte, y el pais obtenga
asi recursos en divisas para sufragar los gastos que sea preciso efectuar en
el exterior a fin de obtener bienes de capital, prestacién de servicios y
suministros necesarios para el funcionamiento de la unidad de produccién;

ii) La necesidad de recurrir a la exportacidn

Habrad que conceder especial atencién al equilibrio de la belanza de
divisas de cada proyecto industrial. En el casc de una linea de montaje, &l
igual que en todas las etapas del plan de integracidén progresiva, los provee-—
dores industriales asociados deberfan favorecer, mediante un mecanismo consis-
tente en la absorcién de una parte de la prcduccidén local, el logro de una
balanza de divisas equilibrada y también positiva, en la medida de lo posible,
para beneficio del pais que les abre su mercado.

La absorcidén de uns parte de la produccidén local supone precios compe-
titivos en el mercado internacional, una calidad comparsble, y suficiente
capacidad para poder atender los pedidos.
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PARTE III

FABRICACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO AGRICOLAS

1. Consideraciones generales

La eleccidn del producto a industrializar debe concebirse como la conse-
cuencia 1d6gica de la importacidn, pues los productos que han sido ensayados
y experimentos son conocidos y adaptados a las condiciones locales. Ademis,
se satisfacen mejor las necesidades de normalizacidn del parque, se capacita
al personal en el funcionamiento y reparacién de la maquinaria y el equipo, ¥
las existencias de piezas de repuesto seridn mAs reducidas y resultaran por
tanto menos costosas. Es evidente que esa eleccidn se ve enormemente facili-
tada si el pais dispone de centros de ensayo de materiales o puede recurrir

a centros internacionales reconocidos especializados en esta esfera.

El objetivo que hay que alcanzar es el de garantizar cierta autonomia
para el pais o el conjunto geopolitico de que se trate. Ahora bien, el cami-
no que se debe seguir estd en funcién de las condiciones particulares de cada
pais, es decir, de su grado de industrializacidn, de sus leyes y politicas de
inversiones, de la existencia -o ausencia- de estructura industrial, de la
magnitud del mercado, de las disponibilidades financieras, de los recursos
humanos y de la necesidad de valorizar materias primas locales. Ese conjunto
de factores determinan también el tiempo necesario para alcanzar la tasa de

integracidn deseada.

En el caso de un producto elaborado (comeo el tractor), se puede concebir
la fabricacidn en el marco de un plan de industrializacidn de dicho producto
que se extienda por un periodo largo. Entonces se podrian identificar fases
intermedias de duracidn variable, que comprendiesen desde las operaciones
més sencillas hasta las mids complicadas: montaje, embuticién, mecanizado,
tratamiento térmico, forja, fundicidén. Eso facilitaria también la moviliza-
cidén de los capitales necesarios mediante un escalonamiento a lo largo de un
periodo prolongado. El beneficio neto y la amortizacién ("cash flow") podrian
realizarse con mayor rapidez, pues las ventas podrian iniciarse poco después
de construida la fédbrica. Entre las consideraciones previas, convendria se-

fialar las siguientes:
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Eleccidén de los componentes a fabricar

En general, habria que planear en primer lugar la fabricacidén de piezas
de utilizacidn general en la industria existente, asi como de las que fabri-
que el “.icenciante en sus propias fabricas. El periodo que medie entre el
montaje y la fabricacidn local deberia ser mds corto que el periodo que trans-
curra hasta que el prcducto quede obsoleto para el licenciante. También es
oportuno prever la fabricacidn de las piezas que el propio licenciante sub-
contrate, ya que pueden encargarse de ello subcontratistas del pais del

licenciatario.

Determinacidn del &rea de la fabrica y de las infraestructuras

La experiencia ha demostrado que es preferible excederse en las dimen-
siones de los talleres superando las normas habitualmente admitidas en los
paises desarroilados. Asi podrédn amortizarse mejor las consecuencias de
errores de disefio (por ejemplo, capacidades de produccién insuficientes), los
azares de la explotacidn (averias de las maquinas, existencias importantes).
En ese caso se dispondra de zonas "amortiguadoras" para dar mayores facilida-
d.s a la gestidén y garantizar, sin necesidad de ampliar los locales, un

aumento de la produccidn.

Equipos de produccidn

La eleccidn debe orientarse hacia maquinaria o equipos fiables, puestos
a prueba en el sector de produccidén de que se trate. La eleccidn entre
mAquinas universales y mAquinas especializadas, de mayor rendimiento y més
complejas, resulta inevitable y deberia poder decidirse a base del grado de
conocimiento de la funcién de mantenimiento. Una miquina de alto rendimiento
paralizada perturbarad el proceso de fabricacidén més que una mAquina univer-

sal de la que existan varias unidades en la fabrica.

También desde el punto de vista del mantenimiento es preferible evitar,
en la medida de lo posible, utilizar mAquinas complejas desde el comienzo del
proceso de fabricacidn. Podria preverse un aumento progresivo de la comple-
Jidad de acuerdo con la evoiucidn del grado de conocimiento de la funcién de

mantenimiento.

Construccidn de los edificios

En la misma fase de planificacidén, deberd preverse la méxima utilizacidn

de maquinaria y equipo localcs.




Deberia prestarse atencidén particular a la construccidn de las infraes-
tructuras en razén de los costos que entrafia (del 20 al 30% en general).
También debiera lograrse un control riguroso en diferentes sectores: inge-

nieria civil, acabados, servicios piblicos.

2. Consideraciones relativas a la coordinacidn

Segiin la situacidn particular de cada pais, y en funcién de los objeti-
vos que se fijen las autoridades con competencia sobre la industria de la
maquinaria agricola, tendrin mayor o mencr importancia los diferentes proyec-
tos de cldusulas y anotaciones que se exponen mas adelante; su redacecidn

definitiva variara en cada caso.

Eses cléusulas adquiriran una importancia cada vez mayor a medida que el
producto que se haya de fabricar adquiera mis complejidad y sean también mas

complejas las tecnologias utilizadas.

No cabe, sin embargo, sacar la conclusién de que sdlo la naturaleza del
producto a fabricar determina el grado de eluboracién de las cldusulas contrac-
tuales, pues un producto relativamente sencillo {los arados, por ejemplo)
fabricado en grandes cantidades, con una integracidén local méxima, constituye
un proyecto industrial més exigente en materia de garantias contractuales que
la instalacidn de una simple linea de montaje de miquinas (tractores, por
ejemplo). De hecho, lo determinante en la importancia de las relaciones con-
tractuales entre el cliente y el constructor es la tecnologia de fabricacidn

utilizada y no el producto.

Por otro lado, la variedad de operaciones que se deben realizar para
porL~r en marcha una instalacién industrial de fabricacidén de maquinaria y
equipo agricolas obliga con frecuencia al cliente (responsable de la obra) a
recurrir a varios socios extranjeros y nacionales. Segiin el grado en que .
domine la funcién de coordinacidn del conjunto de quienes intervienen en el
proceso, el cliente puede encargarse €1 mismo de dicha coordinacién o dele-
garla en un Gnico socio, como ocurre en el caso de las férmulas "llave en
mano", El tipo y nimero de contratos que el cliente deberd tener dependerai,
por tanto, de la férmula adoptada. En un caso habréd tantos contratos como
personas intervengan para cada operacién particular; en otro, se podrad con-
certar con un socio finico un convenio global que abarque todo el cornjunto de

las operaciones.
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La funcidn de coordinacidén es la operacidn més dificil en la realizacidn
de conjuntos industriales importantes. Para llevarla a cabo eficazmente, el
cliente deberia poseer auténtica experiencia en la materia; de lo contrario,
deberia obtener la colaboracién efectiva de un socio para que desempefie esa

funcién.

El objetivo primordial de un organizador en un pais en desarrcllo sigue
siendo, evidentemente, el de tener a su disposicién una fabrica que funcione

correctamente de acuerdo con el pliego de condiciones.

La consecucidén de ese objetivo exige que cada persona que intervenga en
cada una de las operaciones desempefie cumplidamente sus obligaciones. Puede
ocurrir que algunas de esas obligaciones no se desempefien correctamente y
que las Jjustificaciones dadas no permitan el encargado de la obra deslindar
exactamente las responsabilidades. Por ejemplo, si un producto o una pieza
dada no puede producirse en la fabrica en la cantidad requerida, éa quién
habréa aque imputar ese fallo? iAl proveedor del equipo? &Al licenciante, por
falta de documentacidn suficiente? (Al encargado de la capacitacién de per-

sonal? (Al encargado de la gestidn inicial de la fabrica?

En realidad, esa cuestidn estd relacionada con la de las garantias que
el encargado de la obra deberd definir y poner en practica para lograr no
s6lo la ejecucidn correcta de las diferentes operaciones, sino también, y
sobre todo, con la de las garantias que permitan la construccidén de una fa-
brica que cumpla con todos sus objetivos de produccién en términos de canti-

dad, calidad, integracién local,utilizacidén del personal. local, etc.

Se ha presentado el conjunto de clausulas contractuales y de recomenda-
ciones en forma de operaciones distintas y homogéneas. Cada una de dichas
operaciones caracteriza una fase particular del proceso de estudio, realiza-
¢idén y puesta en marcha de una fabrica. Se han hecho observaciones sobre la
importancia que reviste la buena coordinacidn de ese conjunto de operaciones
que concurren al mismo objetivo. Esa coordinacién y los problemas de respon-
sabilidad que plantea tienen una repercusién considerable sobre los resulta-

dos de las diferentes operaciones y, por tanto, sobre el buen fin del proyecto.

Aqui besta con seflalar que la ejecucidn correcta de las diferentes
operacionas consideradas por separado no da necesariamente garantias de buena

ejecucidn del conjunto del proyecto a cuya realizacidn concurren.
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Asi, se plantea la cuestidén de en qué condiciones y para qué tipo de
producto a fsbricar interesard a un cliente, encargado de la obra, distribuir
las tareas que tenga intencién de confiar a diversos socios y en qué otras
condiciones y para qué otro tipo de producto le interesard, al contrario, agru-

par las operaciones y confiarlas a un solo socio.
Sobre esa cuestidn cabe hacer las siguientes observaciones:

- Al encargado de la obra le resultard més dificil delimitar la res-
ponsabilidad del socio en el caso de que existan varias personas que inter-
vengan en cperaciones diversas que en el de que exista una sola para todas
las operaciones.

- Ese inconveniente de "dispersidén” de las responsabilidades queda con-
trapesado, desde otro punto de vista, por las ventajas que ofrece al encarga-
gado de la obra una descomposicidn acertada de la realizacién de un proyecto
en varias operaciones.

- Esas ventajas resultaran del aprendizaje, del que el encargado de la
obra se beneficiaréd con toda seguridad asumiendo personalmente la responsa-
bilidad de la coordinacidn de las operaciones y tal vez la totalidad o parte
de las propias operaciones, en lugar de contentarse con hacer de "socio
durmiente”, como se corre el riesgo de que ocurra en operaciones unificadas.

Desde luego, no existe formula perfecta. La solucidn adoptada dependera
ennsencialmente de cémo valore el encargado de la obra los siguientes para-
metros esenciales: su grado de experiencia, el medio dentro del cual traba-
ja, la complejidad del producto a industrializar, la tecnologia utilizada,
la mayor o menor disponibilidad de personal capacitado, la importancia del
riesgo financiero y las modalidades de su asuncidn, la calidad del socio o©

socios elegidos.

3. Recomendaciones y ejemplos de clausulas

A. Disefio de 1la fabrica

La fabrica serd disefiada, de conformidad con las reglas apropiadas, para
responder al conjunto de los objetivos que se pretendan alcanzar y a las
normas estipuladas y para fabricar in situ los productos o piezas en las can-
tidades previstas en el programa de produccién. Los planes, diseflos, especi-
ficaciones y otros documentos en materia de arquitectura industrial que ser-
viréan de base para la construccin de la fabrica se ejecutaran de acuerdo con
los principios de la profesién. Los productos o piezas fabricados en la
fabrica serédn esencialmente de la misma calidad que los productos andlogos

fabricados en las fabricas del licenciante y presentarin las mismas
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caracteristicas generales, a reserva de las normalizaciones o modificaciones
previstas en el anexo al Contrato. La concepcidén de la fabrica deberd tener
en cuenta las condiciones aplicables en el pais del cliente y, més en parti-
cular, en la regidn en que se implante la fédbrica, incluidas las relativas a

la ubicacidn.

Elementos relativos al estudio técnico

a) El socio preparari y entregara al cliente, a més tardar ... meses
después de la fecha de entrada en vigor del Contrato, documentacién completa
de todos los planes y estudios que hayan servido para precisar y completar la
descripcidn de la fébrica y los planes preliminares que figuren en el ancxo

... al Contrato.

b) El socio entregard al cliente ... meses después de la fecha de entra-

da en vigor del contrato:

i) Un estudio técnico y tecnoldgico completo relative al material de
produccidén. Esa documentacidn, que la fabrica aprovechard, debe ser homogé-
nea, coherente y perfectamente adaptada a la documentacién técnica relativa a
los productos, tal como la facilite el licenciante (en los términos del con-
trato de cesién de los derechos de propiedad industrial y del "know-hcw").
Comprendera entre otros cosas:

- Los planos, la disposicidén y los manuales detallados de instrucciones
relativas a la utilizacidn del material de produccién en funcidn de
procedimientos de fabricacidn de ias piezas y de los productos, in-
cluidos los tiempos asignados y fijados de acuerdo con las normas en
uso en el pais del licenciante;

- Las posibilidades de adaptacidén, de modificacidn y de polivalencia
del material de produccién en vista de la evolucidn previsible del
programa de produccijn;

- Las gamas y fichas de instrucciones, incluidos los tiempos y el mé-
todo de medida de los tiempos de produccidén, que se fijaran de acuer-
do con las normas utilizadas en las fébricas del licenciante (segln
la férmula escogida, esa operacién podria formar parte del contrato
de licencia);

- Las notas descriptivas las instrucciones de funcionamiento y los
manuales de mantenimientc del material de produccién, asi como los
catdlogos de piezas de repuesto;

- Las normas y especificaciones del material de produccién y, en par-
ticular, las herramientas de corte, herramientas pequeflas y equipo
de control;

- Gréficos que indiquen la carga conectada de las maquinas, as{ como
sus limites de capacidad y tolerancia;

ii) Un estudio de las unidades de produccién auxiliares, de las insta-
laciones y de los equipos generales;
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iii) Un estudio tecnoldgico complementario para los servicios e instala-
ciones auxiliares y, sobre todo, los servicios de mantenimiento de las reser-
vas, los servicios administrativos y los diversos servicios pablicos.

B. La misidn del arquitecto industrial

" Segln las tecnologias utilizadas, el tipo de producto, el nivel de integracidn
en la fibrica, las series e produccidn, las obras de edificacidén de una fi-
brica pueden ir del simple cobertizo para la produccidn artesanal hasta las
infraestructuras industriales en gran escala. En este {iltimo caso, las obras
de edificacibén pueden constituir la parte mas importante del costo de un pro-

yecto industrial.

Por otro lado, las diferentes operaciones de que se compone la edifica-
¢idn de una fabrica exigen una coordinacidén muy estrecha entre los diversos
participantes. Una atencidn insuficiente a la funcién de ccordinacidén provo-
carad retrasos importantes del programa y aumentarid los costos considerable-

mente. Esa tarea de coordinacidén puede confiarse a un arquitecto industrial.

El cliente procurari que el arquitecto industrial conceda la int neidn
mas amplia posible a las empresas del pais del c¢lient~ y a los materiales
¥y procedimientos de coastruccién locales, intentando, al mismo tiempo. adop-

tar rormas que lo permitan.

Principios generales

El ARQUITECTO INDUSTRIAL, a hase de los documentos preparados en el
marco del disefio general de la fabrica, realizara los planos, elaboraria las
especificaciones generales y/o de detalle de tal modo que la FEMPRESA o las
EMPRESAS elegidas puedan esteblecer los planes de ejecucidn que les permitan
realizar las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y DE EDIFICACION.

El ARQUITECTC INDUSTRIAL se encargari de la preparacién de las licita-
ciones. Aprobarid los planes de ejecucidn, supervisarid y dirigira la realiza-
cidén ée las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y DE EDIFTCACION.

a) OBLIGACIONES DEL ARQUITECTO INDUSTRIAL

1, Especificacioues y expedientes para la conexidn con las

redes de servicios pfiblicos

El ARQ ITECTO INDUSTRIAL dcberid entregar al CLIENTE los cxpedientes de

conexidn que especifiquen las cantidades definitivas de clectricidad, pas
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natural, fuel, agua para uso industrial y agua potable que sean necesarias
para el funcionamiento de la FABRICA, con miras a posibilitar la solicitud
de conexidn con las redes piblicas. El ARQUITECTO INDUSTRIAL entregaré al
CLIENTE las indicacicnes y documentos coastitutivos del expediente exigido

para obtener el permiso de construccidn.

2. Planos y especificaciones de las obras de infraestructura y construccidn

Baséndose en el disefio general de la FABRICA (que figura en el
anexo ...), el LRQUITECTO INDUSTRIAL elaboraria los documentos técnicos
(planos, esqueumas, especificaciones) que hayan de servir para la constitu-
c¢idn de los expedieutes de licitaciones. Esos documentos deberidn ser sufi-
cientemente completos y explicitos como para permitir a las EMPRESAS llevar
a cabo, ajusténaose a ellos, los planes detallados de ejecucidén de los

trabajos.
Dichos documentos contendran en particular los elementos siguientes:

- disefio y disposicién (distribucién en planta) general,
- especificaciones de los locales,

- circuitos de transporte interno y disposiciones de los canales de
aprovisionamiento principales,

- especificaciones de los conductos de conexidn necesarios, cantidades
de agua requeridas, etc.,

- requisitos relativos a las conexiones por carretera y por ferrocsarril,

- requisitos relativos a la distribucidn interna de la corriente
eléctrica, del agua, del gas y del aire comprimido,

- requisito relativo a la fuerza de sustentacién y al 1imite local de
los aparatogs elevadores,

- particularidades del envio de material,

- requisitos relativos a la iluminacién, la proteccidn contra incendios,
la climatizacidn, la ventilacién, la calefaccidn, la eliminacién de
residuos, el medioc ambiente, la calidad del suelo, etc.;

- 1indicacidén sobre los cimientos para las mAquinas de produccidn.

Ademds, el ARQUITECTO INDUSTRIAL proporcionara a la EMPRESA o a las
EMPRESAS contratistas, progresivamente y en el momento oportuno, otras indi-
caciones, tales como los planos de cimientos, fosas, conductos, zdcalos,

reserva de empotramientos, reserva de paso para la instalacidn de los

equipos, etc.
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3. Formulacidn de las érdenes de OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCION

3.1 Preparacidén de los pliegos de condiciones y especificaciones técnicas
para las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCION

El ARQUITECTO INDUSTRIAL, basandose sobre todo en los resultados de los
estudios y documentos antes citados, preparard el pliego de condiciones que
entregaré al CLIENTE a mAs tardar en el plazo de ... meses a contar de la
FECHA DE ENTRADA EN VIGOR. Acordara con el CLIENTE las empresas a las que se

enviaran las licitaciones.

3.2 Estudio y evaluacidn de las ofertas: recomendaciones y eleccidn

de las empresas

El ARQUITECTO INDUSTRIAL redactara un informe detallado de las ofertas
recibidas en el que resumira sus recomendaciones de todas clases, las dispo-
siciones principales de los acuerdos que puedan concluirse con los licitado-
res (calidad, plazos, garantias, precio, crédito, etc.) y precisara el

nombre de la o las EMPRESAS que someterid a eleccidn del CLIENTE.

Una vez que haya recibido ese informe, el CLIENTE estari obligado a dar
a conocer al ARQUITECTO INDUSTRIAL el nombre de la empresa o las EMPRESAS

que haya elegido sobre la base de las recomendaciones.

3.3 Aprobacién de los acuerdos y reglamento de las EMPRESAS

El ARQUITECTO INDUSTRIAL procuraré que el acuerdo o los acuerdos conten-
gan las disposiciones necesarias relativas a sus relaciones con la BMPRESA o
las EMPRESAS sobre el emplazamiento de la implantacidn, sobre todo er lc re-
lativo a sus obligaciones de control y direccidén de los trabajos, asi como

su actividad de montaje.

4, Direccidn de las obras

El ARQUITECTO INDUSTRIAL supervisardé y dirigira, en calidad de arquitec-
to industrial, las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCION de la fabrica y se
encargard, entre otras cosas, de la organizacién del trabajo, asi como de la

coordinacidn de las tareas y operaciones confiadas a la EMPRESA o las EMPRESAS.

El ARQUITECTO INDUSTRIAL verificard el "cumplimiento" del acuerdo o de

los acuerdos concluidos, asi como su ejecucidn correcta respetando el plan

contractual de realizacién. Ademds, deberad encargarse de la inspeccién de
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los diferentes lotes de materiales en el momento de su entrega a pie de obra
y hacer todas las salvedades iitiles en caso de no conformidad con las

esprecifi-.aciones.

Durante la ejecucidn de las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCICN, el
ARQUITECTO INDUSTRIAL debera inspeccionar regularmente el trabajo con el fin
de poder verificar la conformidad de las obras en relacidén con los planes
de especificaciones, poder hacer todas las salvedades Gtiles y adoptar o
hacer adoptar a la EMPRESA o las EMPRESAS las medidas necesarias para que se
subsanen a la mayor brevedad los defectos de no conformidad. Llegado el caso,

aplicard las penalidades por retrasos u otras garantias.

4.1 Organizacidén del trabajo

El ARQUITECTO INDUSTRIAL pondrd a punto los datos de organizacidn del
trabajo, su regilamento, sus documentos administrativos, las reuniones en la
obra, los informes scbre la marcha de los trabajos, etc. Procurara que haya
un reparto claro de las responsabilidades y sin equivocos entre €1 y la
EMPRESA o las IMPRESAS, no sb6lo en lo que se refiere a las obras propiamente
dichas, sino también en lo relativo a todas las tareas auxiliares, tales
como la vigilancia de la obra en su conjunto, de los edificios, del material
de produccién, asi como las demds medidas necesarias para prevenir posibles
deterioros o pérdidas que podrian producirse en los edificios o en el mate-

rial recibido.

4,2 Verificacidén de los planes de ejecucién de las EMPRESAS

El acuerdo o los acuerdos concluidos con la EMPRESA o las FMPRESAS debe-
ran obligar a éstas a someter al ARQUITECTO INDUSTRIAL los expedientes y

planes de ejecucidn para su previa aprobacidn.

En consecuencia, el ARQUITECTO INDUSTRIAL deberd encargarse de las tareas

complementarias de estudio_ para:

- la actualizacidn de los documentos del proyecto en funcidén de los
planes y procedimientos de construccidén de las EMPRESAS;

- 1la verificacidn de la coherencia de las diversas soluciones propues-
tas y de la conformidad de las notas de célculos de las EMPRESAS con las es-
peficiaciones contenidas en el pliego de condiciones;

- la verificacidn de todos los planes y refrendos para la ejecucidn.
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4.3 Ejecucidn de los trabajos en el EMPLAZAMIENTO

El ARQUITECTO INDUSTRIAL se cerciorarda de la correcta ejecucidn de los
trabajos. Se encargaré. entre otras cosas:
- de la puesta a punto definitiva de los reglamentos de las obras y de
la disciplina y de la seguridad general en ellas; -

- de la veri“icacidén de los trabajos de topografia para la determina-
cidn de los ejes de referencias de implantacidn;

- de la verificacidén de las implantaciones hechas por les EMPRESAS
y 4= los niveles de referencia durante la ejecucidn de las obras;

- de la preparacidn, formulacién y notificacidén a las EMPRESAS de las
drdenes de servicio con vistas a la iniciacién de sus trabajos y de las modi-
ficaciones que resulten necesarias durante la ejecucidn;

- de la verificacidn de los materiales utilizados y de la composicidn
de conglomerados y de cemento para los trabajos de albafileria;

- de la verificacién y ensayos efectuados por los laboratorios
especializados;

- de la verificacién de los trabajos para cerciorarse de que se ajustan
a las especificaciones técnicas del proyecto y a las reglas de la disciplina;

- de la verificacidn de la marcha de los trabajos respetando el plan
fijado por las fechas contractuales de cada acuerdo;

- de la organizacidén y realizacidn de las reuniones periddicas en las
obras y de la redaccidn y difusién de los informes de dichas reuniones.

L,k Actas de terminacidn

Con ocasidn de la terminacidén de las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y
CONSTRUCCION de cada edificio, los representantes del ARQUITECTO INDUSTRIAL,
en nombre del CLIENTE y la EMPRESA o las EMPRESAS de que se trate, levantaran
en comin, a iniciativa del ARQUITECTO INDUSTRIAL, y firmarin un acta de ter-
minacidén o de entrega de los trabajos de los edificios respectivos.

Ese acta tendra por iinico fin:

- dejJar constancia de gque cada fase de los trabajos ha quedado termina-
da o de que se entrega cada local en estado nuevo;

- establecer la conformidad de dichos trabajos y locales con las condi-
ciones del acuerdo de trabajos correspondientes.

Queda claro que la firma de dichos contratos no tendri la virtud de
eximir al ARQUITECTO INDUSTRIAL de sus garantias y obligaciones. La garantia
asumida por el ARQUITECTO INDUSTRIAL no empezara a cortar sino a partir de la

firma del Qiltimo acta de terminacién antes citado.
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Ademas, en el momento de la firma de cada una de dichas actas de termi-
nacidn, el CLIENTE pasaré pProgresivamente a ser propietario de los trabajos

efectuados o de los locales construidos.

El CLIENTE tendra la posibilidad de sefialar al ARQUITECTO INDUSTRIAL y
a la EMPRESA o a las empresas los vicios que pueda advertir en esa ocasién
en las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCION ejecutadas.
b) OBLIGACIONES DEL CLIENTE

5. Permisos administrativos

El CLIENTE pondra a disposicién del ARQUITECTO INDUSTRIAL el
EMPLAZAMIENTO en su estado actual (o reacondicionado, segiin los casos).

8 hase de los expedientes de solicitudes de permiso administrativo pre-
parados por el ARQUITECTO INDUSTRIAL Yy entregados al CLIENTE en los formula-
rios requeridos Y en un plazo de (x) meses a contar de la firma del presente
Contrato, el CLIENTE se compromete a obtener, en un plazo de (y) meses des-
pués de la entrega de dichos expedientes, las autorizaciones administrativas

necesarias para la ejecucién de las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCION.

6. Conexidn con las redes de servicios piuiblicos

El CLIENTE se compromete a obtener de los organismos piblicos competen-
tes que se lleven hasta los limites del EMPLAZAMIENTO las canalizaciones de
agua y de gas y las lineas de electricidad ¥y de telecomunicaciones, y que las
conexiones por carretera se hugan en los plazos arriba calculados a contar de
la entrega al CLIENTE por el ARQUITECTO INDUSTRIAL de los expedientes de

conexida con las redes plblicas, a saber:

Carretera ... meses
Agua para construccidn .e. meses
Agua para uso industrial ... meses
Alcantarillado ... meses
Electricidad para construceién ... meses
Electricidad para la produccién ... meses
Gas ++. mMeses
Telecomunicaciones para las obras ... meses
Telecomunicaciones para la fabrica ... meses




T. Pagos a las empresas encargadas de las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
Y CONSTRUCCIOR

Los pagos de las OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y CONSTRUCCION los hard el
CLIENTE directamente a la EMPRESA ¢ las EMPRESAS de acuerdo con los procedi-
mientos contractuales establecidos con dicha o dichas EMPRESAS, a base de
los informes del avance de obra aprobados por el ARQUITECTO INDUSTRIAL.

C. Suministro e instalacidén del MATERIAL DE PRODUCCION

El suministro, la instalacidén y la puesta en marcha del MATERIAL DE
PRODUCCION constituyen una etapa critica en el desarrollo de tn proyecto

I industrial,

i Las siguientes cléusulas contractuales se refieren principalmente a las
* garantias esernciales que el CLIENTE debera obtener del PROVEEDOR del mate-
rial de produceidn. En virtud de estas garantias, el CLIENTE debera también
asegurarse la posibilidad de:

- participar muy de cerca en la eleccidn de los equipos que se le
suministren;

- participar en las discusiones y negociaciones de los precios de adqui-
sicidn de dichos equipos;

- participar en la vigilancia de las diferentes etapas de su fabrica-
cidn y, muy especialmente, durante la fase anterior al montaje;

- participar en los ensayos en vacio de estos equipos antes de su
expedicidn;

- obtener asesoramiento para la constitucidn de existencias de piezas
de repuesto necesarias para su mantenimiento y reparacidn.

La capacitacidn que podrd lograr de esta manera el personal del CLIENTE
lo prepararad mejor para proceder por si soln en el futuro & una posible am-
pliacidn de las capacidades de produccidn de la fébrica y, en todos los casos,

para edquirir equipcs con miras a renovar las méquinas usadas.

1. Lista del MATERIAL DE PRODUCCION

En el anexo ... del Contrato figura una lista completa y definitiva, con
indicacidn del valor, del MATERIAL DE PRODUCCION; todos los equipos e insta-

laciones necesarios para la organizacién y el buen funcionamiento de la fé-

brica del CLIENTE deber&n incluirse en la lista definitiva ya mencionada.
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Queda entendido que la lista del MATERIAL DE PRODUCCION se ha estable-
cido en funcidén de la tecnologia y de los conocimientos industriales szdecua-
dos, asi como de la competencia de los fabricantes, disponibles en el momento
de la realizacidn de los estudios técnicos preparatorios previstos en el con-
trato para la concepcidn general de la fabrica. Para tener en cuenta la
evolucidén tecnoldgica esta lista podrad modificarse en base a las equivalen-
cias referentes a los elementos del MATERIAL DE PRODUCCION que sean inferio-

res a las previstas en el Contrato.

2. Pedidos del MATERIAL DE PRODUCCION

La entrada en vigor del contrato, en el momento de su FECHA EFECTIVA,
equivaldra al pedido del CLIENTE del MATERIAL DE PRODUCCION, tal como se de-
termine definitivamente al precio estipulado en el articulo ..., que se hara

efectivo conforme a las modalidades de pago previstas en el articulo ...

Sin embargo, tal como se prevé en el articulo ... infra, el CLIENTE
efectuard directamente determinados suministros de elementos del MATERIAL DE
PRODUCCION, en particular los elementos disponibles en el pais del CLIENTE
que figuran en la lista definitiva del MATERIAL DE PRODUCCION. A estos
efectos, el proveedor remitird al CLIENTE las especificaciones neceszarias

a fin de que &ste pueda realizar en el tiempo deseado las adquisiciones 8/.

3. Modificacidon de la lista del MATERIAL DE PRODUCCION

Siempre que se ajuste a las especificaciones de la documentacidn técni-
ca y tecnoldgica, el proveedor tendra la facultad de introducir modificacio-
nes en la lista del MATERIAL DE PRODUCCION (adjunta como anexo) entendiéndo-
se, sin embargo, que sdlo se admitirdn aquellas modificaciones que tengan
por objeto facilitar la conformidad a las normas y objetivos estipulados (en
el Contrato), o permitir al CLIENTE beneficiarse de los progresos tecnold-
glcos o disefios mAs racionales en el campo de que se trate, y que la calidad
y €l rendimiento de los elementos del MATERIAL DE FRODUCCION deberén, en
todos los casos, corresponder, al menos, a los de elementos andlogos que

figuren en el anexo al Contrato.

Ademéds de las modificaciones de la lista (adjunta como anexo ...) que

tendra la facultad de introducir en virtud de las disposiciones precedentes,

8/ Esta disposicidr. tiene por objeto favorecer, siempre que sea posi-
ble, el empleo de artfculos locales.
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el proveedor deberé procurar introducir modificaciones que traigan aparejada
una disminucibén del valor especificado en el anexo ..., ya sea porque el
elemento o los elementos sustitutivos, a pesar de tener la misma calidad y
rendimiento, tengan un valor inferior, o porque ese o esos elementos, aunque
inferiores en cuanto a calidad o rendimiento, se ajusten perfectamente a las
especificaciones técnicas y tecnoldgicas previstas en el Contrato, o bien
porque determinados elementos que &l habia previsto inicialmente importar,

puedan obtenerse er el pais del CLIENTE.

Cada modificacidén de un elemento del MATERIAL DE PRODUCCION que tenga
como consecuencia un cembio de su valor, en relacidn a aguel que se especifi-
ca en el anexo ..., de al menos x por ciento, sera objeto de una solicitud
de acuerdo previo, dirigida por el proveedor al CLIENTE, acompafiada por todos

los documentos probatorios que correspondan.

L, Calidad del MATERIAL DE PRODUCCION

El proveedor garantiza que el MATERIAL DE PRODUCCION serd un material
nuevo, que responda a los conocimientos industriales modernos, de primera
calidad, libre de cualquier defecto y vicio de funcionamiento, y que se ajus-
tard en general a las especificaciones que figuran en el anexo ... del
Conmirato. Ademas, el MATERIAL DE PRODUCCION, se ajustard generalmente a las
normas exigidas por el licenciante y tendréd la capacidad y el rendimiento
previstos en la documentacidn técnica y tecnoldgica elaborada y suministrada

por el licenciante en virtud del contrato de cesién de licencia.

Si el PROVEEDOR o el CLIENTE descubren un vicio o un defecto en un ele-
mento del MATERIAL DE PRODUCCION, resultante de un error de disefio, de la
fabricacidn o debido al empleo de materiales o piezas defectuosos, el
PROVEEDOR procederid a su cargo, y con la mayor diligencia, a reparar o susti-

tuir las piezas o el elemento defectuosos.

La misma garantia se aplica a las piezas o elementos sustituidos o repa-

rados, 2 partir de la fecha de su sustitueidn o de su reparacién.

Se entiende que esta garantia no cubre 1lns defectos resultantes del
desgaste normal o de un uso que no se ajuste a las instrucciones del
PROVEEDOR,

Fl CLIENTE concederd al PROVEEDOR un tiempo razonable para examinar y

sustituir o reparar los elementos defectuosos o no conformes y no podréa

proceder por cu cuenta o por medio de terceros a las sustituciones y a las
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reparaciones sin el consentimiento por escrito del PROVEEDOR. Sin embargo,
el CLIENTE tendrd derecho a subsanar estos defectos o irregularidades del
MATERIAL DE PRODUCCION, por si mismo o por medio de terceros, a condicidn de
que haya intimado al PROVEEDOR a adoptar las medidas necesarias o cuando el
peligro de un dafio importante que amenace la seguridad de la fabrica asi lo
requiera. En este caso, el CLIENTE comunicara inmediatamente al PRCVEEDOR
las medidas adoptadas y podrad exigirle el reembolso de los gastos necesa-

rios, justificados en debida forma.

a) OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

5. Entrega e inspeccidon del MATERIAL DE PRODUCCION

E1 PROVEEDOR deberid entregar o hacer entregar el MATERIAL DE PRODUCCION,
tal como haya sido establecido en la lista definitiva, respetando el plan de

entrega convenido que figura en el anexo al Contrato.

Con este propdsito, el PROVEEDOR procedera, o haria proceder, especial-
mente a:

- la inspeccidn de la marcha de fabricacidn del MATERIAL DE
PRODUCCION, y de los pedidos a los proveedores;

- 1la inspeccidn del MATERIAL DE PRODUCCION, especialmente de las fases
técnicas posteriores a la fabricacidn; (Se trata de las operaciones siguien-
tes: inspeccién de la marcha de la produccidn; preparacién de la documenta-
cidn correspondiente a los equipos; ensayos y recepcidn en la fédbrica antes
de la expedicidn; inspeccién de las fabricaciones (soldadura, elaboracidn,
etc.). E1 CLIENTE puede, a peticidén propia, participar en estas visitas.)

-~ 1la inspeccidn de la cantidad, conformidad y estado de cada una de
las partidas del MATERIAL DE PRODUCCION cuando lleguen al EMPLAZAMIENTO.

E1 PROVEEDOR sustituird o repararéa los articulos que falten o que estén
dafiados y se encargaréa de efectuar las reparaciones y las sustituciones a
fin de obstaculizar lo menos posible las operaciones de montaje y de puesta
en marcha de la fébrica. Los retrasos que puedan provocar las compafiias de
seguros en la liquidacidn de un siniestro no eximen al PROVEEDOR de ainguna

de las obligaciones, garantfas y penalidades estipuladas en el Contratc.

6. Marcas y embalaje

E1l MATERIAL DE PRODUCCION se marcard, directamente o sobre el embalaje

que contenga cada partida, de manera legible, indeleble y bien visible, con

nlimeros de referencia mencionados en la orgen de entrega y con referencias a

la lista definitiva del MATERIAL DE PRODUCCION mencionada en el punto 5 supra.
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El embalaje y la proteccidn de los elementos del MATERIAL DE PRODUCCION
se efectuarén de la wanera mAs apropiada, de modo que el transportista no
puede eximirse de su responsabilidad alegando la insuficiencia del embalaje
y de la proteccidn, y el PROVEEDOR serad respoasable de toda averia, deterioro
o pérdida que se produzca antes de la instalacidn de dichos elementos gue
pueda atribuirse a un embalaje o a una proteccidén defectuosos, insuficientes
o inadecuados. E1 COMPRADOR se compromete a asegurar una apropiada manipu-

lacidn del material.

T. Instalacidén del MATERIAL DE PRODUCCION

El PROVEEDOR se encargard del montaje y de la instalacién del MATERIAL
DE PRODUCCION en la fébrica, incluidos los elementos que suministrard direc-

tamente el CLIENTE, conforme al articulo ... infra.

Con este propdsito, enviaria al pais del CLIENTE al jefe del proyecto y
a los expertos necesarios, quienes, en un primer momento, se encargaran de
la direccidn de la obra, y luego del emplazamiento de las maquinas y de las
instalaciones, de la conexidn a las redes de fluidos y de otras operaciones

analogas.

Estas operaciones deberan ejecutarse de conformidad con un programa de

instalacién que figura en el anexo ... al Contrato.

El PROVEEDOR asegurarad la coordinacidn de todos los procedimientos de
ensayo del MATERIAL DE PRODUCCION en la fébrica, entendiéndose que seréd el

tnico responsable ante el CLIENTE.

El PROVEEDOR preparard las instrucciones, descripciones y 6rdenes para
el funcionamiento y el mantenimiento del MATERIAL DE PRODUCCION, las fichas
especificas de las méquinas, las listas de piezas de repuesto de estas

maquinas y, en general, toda la documentacién adecuada.

b) OBLIGACIONES DEL CLIENTE

8. Suministro, por el CLIENTE, de determinados elementos del MATERIAL
DE PRODUCCION

Como se prevé (en los puntos 1 y 2 supra), el CLIENTE comprard directa-
mente determinados elementos del MATERIAL DE PRODUCCION disponibles enel pais
del CLIENTE, y los proporcionaré a la fabrica, siguiendo un programa que figu-

ra en el anexo ... al Contrato.
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¢) OBLIGACIONES COMUNES

9. Acta de comprobacidn de las instalaciones

Al poner en servicio, en la fabrica, los materiales y equipos que for-
man parte del MATERIAL DE PRODUCCION, los representantes del CLIENTE y del
PROVEEDOR levantaran conjuntamente y firmaridn, a iniciativa del PROVEEDOR,
un acta de comprobacidn de las instalaciones de los elementos del MATERIAL

DE PRODUCCION correspondientes.
Estas actas tendran por objeto:

- Comprobar que los elementos del MATERTAL DE PRODUCCION de que se
trate han sido entregados e instalados, y, en el caso de las maquinas, que
se han efectuado 1los ensayos de funcionamiento;

- Establecer su conformidad general con la lista definitiva del
MATERIAL DE PRODUCCION (punto 5 supra);

- Liberar al PROVEEDOR a medida que se vayan firmando, de la garantia
financiera prevista en el articulo ...;

- Permitir al PROVEEDOR recibir el pago conforme al articulo ...;

El CLIENTE tendra la facultad de sefialar al PROVEEDOR los vicics que
compruebe en el MATERIAL DE PRODUCCION instalado, cada vez que se firme un

acta de comprobacién de las instalaciones.

D. Organizacidn y gestidn inicial de la fabrica

La organizacidn y gestién inicial de la fébrica constituyen una funcién
homogénea que caracteriza una fase particular de la realizacién de un pro-
yecto, Al tener lugar después de la preparacidn de los estudios y de la res-
lizacidn material de las obras industriales, permite aplicar numerosas y di-
versificadas capacidades de organizacidn y de gestidn. Estas capacidades se
relacionan con la aplicacidnde procedimientos complejos y detallados rela-

cionados especialmente con lo siguiente:

- La puesta en marcha y la organizacién del proceso de fabricacién;
- El sistema de mantenimiento y de reparacién de las méquinas;

- La organizacién de las compras y del aprovisionamiento;

- La gestidn de las existencias de materias primas, productos semi-~
acabados y productos acabados.
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La fase de gestidn inicial consiste precisamente en disefiar tales siste-
mas, instalarlos y hacerlos funcionar hasta que el personal haya asimilado
perfectamente estas operaciones, y hasta que su aplicacién permita estabili-

zar de manera durable la produccién.

La experiencia ha demostrado que esta fase es decisiva ¥y que dura gene-
ralmente varios meses. Ademés, es necesario gue transcurran varios meses
para que el personal de produccidn, aun bien capacitado, se adapte a los
puestos de trabajo y adquiera los reflejos necesarios para desempeifiar sus
funciones. En esta fase de puesta en marcha de las mAquinas, también, pueden

surgir dificultades particulares e imprevisibles.
Estas dificultades se deben generalmente a las siguientes causas:

-~ Errores de diseifio;

Falta de adaptacidén de los utillajes a las méquinas;

- Documentacién técnica de fabricacién inadecuada o insuficiente;

Errores de manipulacidn del personal inexperto qus provocan con fre-
cuencia la rotura de las herramientas, el desgaste prematuro del material, y
un gran desperdicio de materiales y de piezas;

- Incumpiimiento de las normas de conservacién y de mantenimiento de
los equipos, lo que provoca a menudo la detencidn de las maquinas y perturba

el proceso de produccidn.

Durante la fase inicial es cuando se presenta el mayor nimero de proble-

mas, en general relacionados con:

- Instrumentos de produccidén nuevos que requieren "rodaje";

- Inexperiencia del personal, que necesita adquirir los reflejos
apropiados;

- Puesta en marcha de sistemas y procedimientos que el personal debe
comprender y respetar.

La produccién regular y continue de un producto de maquinaria agricola,
aun cuando la tecnologia sea relativamente simvle, requiere el dominio .

simulténeo y duradero de un gran nfimero de parémetros.

Solicitar asistencia t&cnica a un socic especializado, elegido entre
los especialistas mas famirializados con este tipo de operaciones, y espe-

cialmente con la fabricacidn del producto deseado, constituye una de las

posibilidades en el sentido antes indicado. En este contexto, el licenciante
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es un socio ideal para realizar esta funcidén (siempre que disponga, ademds del
"know-how" de fabricacidén, de experiencia suficiente en la puesta en marcha

de fabricas semejantes).

Ademfis, es preciso advertir que la funcidén de gestidén inicial, que com- !
pleta el proceso de realizacidén de un proyecto industrial, se realiza en un
momento en el que ya se han efectuado las inversiones esenciales sin que ain
hayan comenzado a producir ingresos. En consecuencia, la gestidén inicial,
que sblo implica costos relativamente modestos -y que es preciso no esca-
timar- en relacidn con la inversidon total, condiciona el éxito del proyecto,
pues una puesta en marcha acertada representa para el personal de la fabrica

un factor sicolbdgico de gran importancia para las etapas ulteriores.

El socio se encarga de concebir la organizacidn de la fabrica, de ins-
talar y coordinar todos los elementos de esta organizacidn necesarios para el
funcionariento eficaz y armonioso de los diversos departamentos y operacio-

nes de la fabrica,

A fin de que pueda desempefiar su funcién y, sobre todo, asegurar la
puesta en marcha y el aumento gradual de la fabricacién de los productos, en
coordinacién con la instalacién y el funcionamiento de todos los servicios de
la fibrica, el socio se encargaria de la gestidén inicial de la fébrica hasta
que ésta pueda seguir el programa de produccidén conforme a las normas pre-

vistas y funcionar de manera satisfactoria con el personal del cliente.

En el marco de esta gestidn inicial, el socio asumira la responsabili-
dad y la direccidn de los sectores que a continuacién se mencionan, y pres-
taréd la asistencia técnica necesaria en los sectores bajo la responsabilidad

¥y la direccidn del cliente, seglin se indica mds adelante.

En virtud de esta gestidn inicial, el socio gozaré de toda la autoridad
necesaria para adoptar las medidas apropiadas en el marco del ejercicio nor-

mal de sus funciones,

1., Planificacidn

1.1 Comienzo: esta fase comenzaréa en la fecha de puesta en marcha de 1la

fabrica.

1,2 ObjJeto: duranie esta fase, el socio se encargaré de la gestién de la

fébrica con el personal del cliente, asi como con los miembros de su propia

plantilla que sean necesarios para asistir a dicho personal.
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1.3 Terminacidn: esta etapa terminaré en la fecha fijada en el contrato,
y que es la fecha en que la fébrica debe lograr los objetivos de produccién

previamente establecidos.

2. Preparacidn del estudio de organizacidén de la fabrica

El socio debera preparar, en estrecha colaboracién con el cliente, un
estudio de organizacidn de la fabrica. Este estudio debe ser completo y
detallado, y responder a las normas modernas de gestidn industrial que se han
aplicado en proyectos andlogos, adaptadas a las necesidades especificas de la
fabrica. La participacidén del cliente en la preparacién de este estudio
tendra por objeto proporcionar al socio las informaciones y datos necesarios

para evaluar las condiciones locales.

2.1 Contenido del estudio

Este estudio debera contener una descripcidn detallada de todas las fun-
ciones de organizacidén de la fabrica, definir las relaciones entre los dife-
rentes departamentos y servicios y prever los documentos que deben utilizarse.
Se referiré, con caracter indicativo y no limitativo, a las siguientes fun-

ciones:

i) Punciones administrativas y financieras:
- Direccidn general;
- Organizacidn;
- Establecimiento y gestidn de presupuestos;

- Contabilidad (contabilidad general y de costos, gestién de los
gastos e ingresos, tesoreria);

- Asuntos financieros.
ii) Funciones técnicas:
- Estudios de los productos y de los programas de produccidn;
- 1Ingenieria industrialj;
- Adaptacibn y modificacidén de los productos;

- Documentacidn, métodos, tiempos de produccién y medida del tiem-
po de trabajo;

- Control de calidad (recepcidn, fabricacidn, laboratorios).
iii) Funciones relativas al personal:

~ Contratacién;

~ Capacitacidn;

- Seguridad;

~ BServicios generales,
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iv) Funciones de produccidn:

- Pedidos, gestidn de las existencias, planificacibn;
- Expedicidn y transporte;

- Compras, aprovisionamiento, subcontratacién;

- Mantenimiento y reparacidn, incluida la gestidn de las existen-
cias de herranientas y utillaje, asi como de piezas de desgaste
¥ de repuesto.

v) Funciones de entrega a la clientela, :2rvi:zios posventa, seguimiento
y adaptacidén de Los productos a las necesidades de los usuarios.

2.2 Presentacién al cliente

El socio enviaré este estudio al cliente a mas tardar .., meses después
de la fecha efectiva del Contrato. A medida que estén disponibles, se comu-

nicaran al cliente los informes preliminares.

3. Gestidn inicial

A fin de que el socio pueda realizar su funcidn y satisfacer los objeti-
vos previstos, el cliente le otorgard los poderes necesarios para adoptar
decisiones relativas al funcionamiento cotidianc y normal de la fédbrica, en
el marco de la poliiirca definida por el cliente, quien asumird la direccién

general de la misma,

3.1 Funciones que permanecen bajo el control del cliente

El cliente dirigiréd las actividades de compra, administracidén financie-
ra y juridica, contabilidad, contratacién y gestidn del personal, comercia-
lizacidn y servicios posventa. También designard un director de la fébrics
¥ cuadros de personal que posean las calificaciones establecidas por el socio
para desempefiar esas funciones. El socio prestara asistencia técnica al

cliente para la gestién de estas actividades.
i) Gestidn financiera de la fébrica

a) Preparacidén del presupuesto por el socio,

+++ meses después de la fecha de efectividrd, el socio presentara al
cliente un presupuesto en el que figure una estimacifn del capital de
explotacidn para el funcionamiento inicial de la fabrica, las hipétesis
y los datos cifrados que sirvieron de base a la estimacidn, y todos los
informes presupuestarios relativos a las funciones de direccidén y a los
servicios bajo su responsabilidad,
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b) Aporte del capital de explotacibn por parte del cliente:

El cliente aportarf el capital de explotacidén previsto en una fecha a
convenir en funcidn de la terminacién de los trabajos.

Posteriormente, el cliente repondra el capital de explotacidn de la fa-
brica, a medida que sea necesario para su funcionamiento eficaz. -

a) Listas de piezas y de suministros que deben presentarse al cliente:

El socio presentarad al cliente, en un plazo de ... meses antes de la
puesta en marcha prevista de la produccidn de todas las piezas y pro-
ductos de la fabrica, una lista de las piezas y los suministros, sefia-
lando las cantidades y las especificaciones de compra, necesarios para
febricarlos., Cuando sea preciso, se otorgaréd prioridad al examen de
las listas parciales de los suministros necesarios para la produccidn
de piezas de fabrica.

b) Divisidén de las listas en tres categorias:

- La primera categoria comprendera los suministros y las piezas que
puedan adquirirse en el pais del cliente.

- La segunda categoria incluira los suministros y las piezas que no
puedan obtenerse en el pais del cliente y que sbélo puedan comprarse
a un licenciante o a ciertos proveedores ante los cuales el licen-
ciante se encuentre en una posicidén mAs ventajosa que el cliente.
En este caso, las especificaciones de compra indicarian los nombres
de dichos proveedores.

- La tercera categoria incluiréd los suministros o piezas no disponibles
en el pais del cliente pero que, al ser normalizadas o sustituibles,
puedan adquirirse en el mercado. A este fin, las especificaciones
mencionarén una lista de varios proveedores que puedan proponer con-
diciones financieras favorables.

¢) Actuslizacidn de las listas:
El socio deberd actualizar las listas segiin la evolucibén del mercado.
d) Politica de adquisiciones:

En sus recomendaciones para las compras relativas a la eleccidn de las
ofertas, el socio recomendari la compra de piezas y articulos orgina-
rios del pais del cliente, siempre que las condiciones de precios, cali-
dad y entrega sean fundamentalmente iguales a las de los proveedores
extranjeros. En caso de que estos suministros deban comprarse a provee-
dores extranjeros, el socio recomendara que se adquieran a aquellos
proveedores que estén establecidos en los paises con los cuales el pais
del cliente haya concertado acuerdos comerciales, siempre que las con-
diciones de precio, de calidad y de entrega sean fundamentalmente igua-
les a las de otros proveedores. En todos los demés casos, el socio
tendréd en cuenta en sus recomendaciones finicamente las condiciones del
mercado.
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e) Aumento de las compras de articulos originarios del pais del cliente:

El cliente y el socio examinaran periédicamente las listas de piezas

y articulos adquiridos al extranjero, a fin de determinar si el desa-

rrollo interno del pais del cliente permite adquirir determinadas piezas I}
y articulos. Este examen tendra también por objeto modificar, llegado

el caso, la fuente de aprovisionamiento de las piezas y de los articulos

y transferir la responsabilidad relativa a determinadas piezas objeto de

compra. Las partes procurarién, sin embargo, que las posibles sustitu-

ciones no perjudiquen la ejecucidn de los pedidos en curso ni el desa-

rrolio de las operaciones.

3.2 Delegacidn de poderes en el socio
i) Delegacidn

Salvo las funciones ya mencionadas, el cliente delega en el socio las
facultades necesarias para asegurar el funcionamiento cotidiano de la
fabrica.

ii) Personal enviado por el socio en comisidn de servicio al pais del
cliente

Durante la etapa de organizacidén de la fabrica y de gestidn inicial, el
socio enviari en comisidén de servicio al pais del cliente personal de di-
reccidn y cuadros que posean las calificaciones y la experiencia necesarias
rara el buen funcionamiento de la fabrica. En el anexo ... del Contrato se
describen las funciones y las aptitudes del personal.

3.3 Transferencia de las funciones y de la gestidn

Durante la fase de organizacién de la fabrica y de gestién inicial, el
personal del socio transferird gradualmente sus funciones al personal del
cliente, segln las modalidades a convenir. La transfeencia de las respon-
sabilidades de las operaciones se efectuari de la manera que a continuacidn
se indica, entendiéndose que el personal homdlogo o de contraparte de los
miembros del personal del socio se someteran a la autoridad jerarquica del

socio siguiendo las instrucciones de éste.

Primera etapa:

Cada miembro del personal del cliente se pondra al corriente de los di-
versos aspectos de las funciones ejercidas por sus cclegas, miembros del
perscnal del socio,

Segunda etapa:

Cada miembro del personal del cliente realizara progresivamente el mayor
nGmero de operaciones bajo 1a direccidén y la vigilancia de su colega, miembro
del personal del socio, quien seré responsable de las operaciones efectuadas
a su iniciativa y bajo su control.
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Tercera y Gltima etapa:

Posteriormente, y a maAs tardar al final de la misibn, se transferira
toda la responsabilidad sl personal del cliente,

3.4 Aumento o modificacidn del personal cedido en comisidn de servicio

Si es necesario, el socio aumentara, a su cargo, el personal cedido en
comisidén de servicio a fin de cumplir con las obligaciones del contrato.
Mediante notificacién previa al cliente, el socio tendra derecho a modificar .
la composicidn del personal que haya cedido, siempre que el nuevo personal
adscrito tenga calificaciones iguales o superiores a las que se indican para
las funciones equivalentes en el anexo ... del Contrato.

i) Idioma

El personal cedido en comisidén de servicio debe ser capaz de comprender
el idioma de trabajo. ELl personal expatriado que haya de mantener un con-

tacto frecuente y esencial con el cliente deberad hablar el idioma de trabajo
de 8ste (el personal técnico podréd recurrir a un intérprete).

ii) Experiencia

El personel de gestidén y los cuadros responsables de la aplicacidn de la
tecnologia y del "know-how" empleados en la fébrica (y transferidos en los
términos de un contrato de cesién de derechos de propiedad industrial y de
"know-how") deberd tener experiencia especialmente en el campo de esta tec-

nologia y de este "know-how" y deberd contratarse recurriendo a sociedades
que hayan creado o que utilicen esta tecnologia y este "know-how".

iii) Informes relativos al personal

Por lo menos ... meses antes del envio al pais del cliente de cada uno
de los miembros del perscral cedido en comisién de servicio, salvo aquéllos
enviados para desempefiar una tarea urgente o incidental, el socio someterd
a la aprobacidn del cliente la lista de ese personal.
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PARTE IV
CAPACITACION DEL PERSONAL

A. Consideraciones generales

La capacitacidén del personal es un aspecto fundamental en lo que se re-
fiere al establecimiento y explotacidn de unidades de produccién industrial.
Lo anterior se aplica sobre todo a los paises en desarrollo, en los que hay
una gran escasez de personal calificado. Hay que prestar ademfs una atencidn
especial a la caracitacién relacionada con las actividades técnicas vincula-

das directam<ute a la produccidn, asi como con las actividades de apcyo (sumi

nistro, manteniniento, finanzas, contabilidad, direccién del personal, etc.).
Por otra parte, la funcidén de investigacién y desarrollo como resultado de la

capacitacién de especialistas reviste una importancia fundamental.

Por lo tanto, es indispensable incorporar a todo el proceso de negocia-
cidén y redaccién del contrato la funcién de capacitacidén del personal necesa-
ria para el funcionamiento de la fabrica. Es preciso entablar relaciones
contractuales mutuamentc aceptables y satisfactorias en esta esfera para redu-
cir el riesgo, frecuente, de que la capacitacidén sea parcial o fragmentaria.
Con el fin de mejorar estas relaciones contractuales, convendria tener presen-
tes los siguientes puntos: 9/

a) Objetivo del contrato; descripcién del "know-how" y conocimientos

técnicos a transferir, y tareas que hayan de realizarse como resultado de la
capacitacién;

b) Descripcién de la capacitacién que vaya a darse, dentro de los 1{mj-
tes de gasto que se hayan acordado;

c¢) Determinacién de los derechos de propiedad del material diddctico,
Y en particular del derecho del comprador a utilizarlo posteriormente;

d) Eleboracién del programa de capacitacién, que deberd comprender dis-
tintos niveles y aplicarse especialmente a los instructores; 1la importancia
relativa de la capacitacién tefrica y préactica, etc.;

e) Determinacién del nGmero de personas a las que vaya a capacitarse,
incluida la previsién de los abandonos posteriores a la capacitacién;

f) Admisién de capacitandos, incluidos los métodos de seleccién; defi-
nicién de las calificaciones y otros critevios de seleccién;

g) Disposiciones para la supervisién durante el perfodo de capacitacidn
¥ para evaluar posteriormente si la transmisién de conocimientos técnicos y
de "know-how" conexos se ha producido efectivamente.

9/ Véase asimismo el documento ID/WG.381/1, de 1.° de septiembre de
1982, Primera Consulta sobre la Capacitacién de Mano de Obra Industrial;
M. Salem, "Les aspects juridiques de la formation industrielle", ONUDI, 1981.
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Desde luego, hay que tener en cuenta dos posibilidades, segin se trate de
ampliar una fabrica ya existente que requiera por ejemplo, el reciclado de su
personal y la formacién de nuevos cuadros, o de crear una nueva unidad de

produccidén que exija la formacidén de personal nuevo.

Por otra parte, la dnica forma de satisfacer efectivamente las necesidades
importantes y de naturaleza diversa en materia de capacitacién serd mediante
una capacitacidén complementaria practica impartide tanto en las fébricas del
licenciante como en las propias fébricas del licenciatario. Por estos moti-
vos, parece razonable encomendar la misién de la capacitacién del personal,
sobre todo la capacitacién especifica para cada producto, al licenciante,
inico socio capaz de reconocer las necesidades reales en materia de capacita-
cidn, los perfiles requeridos, el grado de aptitud de los capacitandos, etc.
De esta manera, en el proyecto de contrato para la capacitacién de personal,
el "socio" tendrd que ser, en la medida de lo posible, el licenciante. El
contrato para la capacitacién de personal podrfa muy bien negociarse parale-
lamente al contrato de concesién de licencia. 10/

B. Recomendaciones y ejemplos de cla@usulas a incluir en un contrato
de capacitacién del personal

1. Definiciones

E1 SOCIO deberd comprometerse a garantizar la seleceidn, capacitacidny asigna-

cidn de todo el personal necesario para el buen funcionamiento de la fébrica.

El término "personal” que se emplea en el Contrato comprende todas las
categorias de asalariados: cuadros, ingenieros, técnicos, disefiadores, capa-
taces, Jefes de equipo, obreros profesionales, ajustadores, obreros especia-

lizados y todos los empleados administrativos o de otra indole.

Con el concursc del SOCIO, el CLIENTE contratard al personal que habré

de recibir capacitacién completa y/o una capacitacién complementaria.

El objetivo de la capacitacidén sera no sélo el de garantizar la aptitud
del personal encargado del funcionamiento de la fébrica y permitir la ejecu-
cién del programa de produccién en el marco de las normas establecidas en un
plan que habrd de elaborarse, teniendo en cuenta también las condiciones de
productividad y rentabilidad Sptimas, sino que consistird ademés en impartir

a los cuadros el dominio de diversas técnicas y de la tecnologia empieadas

10/ Véase la Parte V infra.
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en la fibrica, de tal manera que se garantice tanto el funcionamiento eficaz
de la féAbrica y del programa de produccién como 1a adaptacién de los productos

en funcidn de la evolucidn de la tecnologia y de las necesidades de los usuarios.

En lo que se refiere a la capacitacién y asignacién del personal, habra
de tenerse en cuenta la estructura técnica y administrativa de la que formard
parte el personal, de tal manera que se favorezca su progreso, sobre todo

segiin los principios modernos del "job enrichment". Serf preciso observar

esta préctica a partir de la fecha en que empiece a funcionar la fébrica, a
fin de que todos 1los miembros del personal conozcan perfectamente su propia
seccién dentro de la fébrica y reciban las instrucciones conceraientes al
puesto que habrén de desempefiar.

2. Obligacién del SOCIO de elsborar y presentar al CLIENTE un plan de
mano de obra

Este plan de mano de obra comprender& lo siguiente:

2.1 Una relacién definitiva de las necesidades de persoral para la fébrica,
incluida una descripcidén detallada de cada funcidén realizada dentro de la
fabrica, ademés de las descripciones de la Organizacién Internacional del

Trabajo relativas a cada puesto.

2.2 Los perfiles de preparacién y caracteristicas que habrd de tener el per-
sonal de la fAbrica para desempefiar sus funciones, entre los que se incluyen
los siguientes:

- edad méxima y minima;
- capacitacidn general y especializada;
~ experiencia profesional.

2.3 Un calendario de contratacifn, un programa de seleccidn y los ex&menes

necesarios de seleccién para el personal de la fébrica.

2.4 Un programa de capacitacién basado en los datos generales que figuran
en el anexo y que abarcan lo siguiente:

- un programe detallado de la capacitacién que habrén de recibir (en el
extranjero) los cuadros superiores y los supervisores:
- un programa detallado de capacitacidén en el pafs del CLIENTE;
- un programa especial de capacitacifén en el pafs del CLIENTE, exclusivo
pare dichos cuadros superiores, en las siguientes esferas:
- estudio de todos los aspectos de la fabricacién, el funcionamiento
y el mantenimiento de los productos;
- estudio de técnicas modernas de gestifn (posiblemente);
- capacitacién. para cada una de las categorfas de cuadro, en el
desempefio de responsabilidades especfficas de cada empleo;
- evaluacién del rendimiento en el trabajo.
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3. Contratacién

El CLIEKTE proporcionarf el perscnal de la fébrica. Para ello, contra-
taré a un niimero suficiente de trabejadores cuya preparacién y caracteristicas

correspondan a los perfiles mencionados en el plan de mano de obra.

. Con el concurso del SOCIO, el CLIENTE garantizarf la contratacién de todo

el personal de la fAbrica de la siguiente maners:
3.1 Presentacién inicial de candidatos

El CLIENTE presentarad las candidaturas que puedan responder a los per-
files del plan de mano de obra entregados por el SOCIO. A solicitud del
SOCIO y con su concurso, el CLIERTE deberid facilitar los exémenes sicométri-
cos de aptitud profesional necesarios para demostrar la preparacién de los

candidatos.
3.2 Seleccidn y contratacién sobre la base de los perfiles

Cuando haya bastantes candidatos cuya preparacién responda a los perfi-
les, el SOCIO seleccionara entre este grupo a los capacitandos, que el
CLIENTE procederi a contratar. El1 CLIENTE firmsré los contratos de capaci-
tacién y trabajo de los candidatos seleccionados, quienes seran empleados del
CLIENTE y no del SOCIO.

3.3 Imposibilidad de presentar candidatos cuya preparacién corresponda a los

perfiles

En la hipétesis de que el CLIENTE no estuviera en condiciones de propor-
cionar candidatos cuya preparacién respondiera a los perfiles establecidos
en el plan de mano de obra en los plazos estipulados en dicho plan, se aplica-
ria lo dispuesto en el artfculo ... .

L. Capacitaciéa en el extranjero

4.1 NGmero de empleados, programas y duracidn de la capacitacién en el

extranjero

El SOCIO garantizarf la capacitacién, en sus instalaciones, de un total
de ... personas por una duracién total de ... meses. Las partes podrén deter-
minar de comin acuerdo los otros lugares en que la capacitacién pueda perfec-

cionarse o completarse.
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k.2 Alojamiento y supervisién de los capacitandos

El SOCIO tendré a su cargo las formalidades necesarias para la estancia
y los estudios de los capacitandos del SOCIO en el extranjero, y se encargara

ademas de su alojamiento, disciplina y bierestar.
El SOCIO debera:

a) Estudiar las modificaciones que, en su caso, habréan ée efectuarse en
los programas de instruccidén y agregar cursillos especiales y visitas a
empresas cuyas actividades correspondan a las especialidades de los capaci-
tandos;

b) Asegurar la supervisién de la capacitacién y orientacién mediante
cursos y estudiar las modificaciones que podrian =fectuarse con miras a
lograr una mejor capacitacién profesional.

k.3 Exfmenes a que habrén de someterse los csmacitandos del CLIENTE y certi-

ficados de aprobacién

a) Exémenes

Al término de su programa de capacitacién, y antes de su regreso, los
capacitandos darén un examen teérico y préctico elaborado por el SOCIO con
el fin de determinar siestas personas han adquirido la capacidad y los cono-
cimientos profesionales necesarios para desempefiar cada uno de los puestos
que se les asignen, y dichos ex@imenes estarén acordes con las normas estable-
cidas por el SOCIO.

b) Notificacién al CLIENTE

El SOCIO notitficara al CLIENTE con ... dias de anticipacién como minimo
las fechas y lugares previstos para los exdmenes con el fin de que el CLIENTE
pueda designar, si asi lo desea, a una persona para que lo represente en di-
chos ex@imenes. La notificacién contendré la descripcién del examen proyecta-
do y las normas necesarias para aprobarlo.

¢) Certificados de aprobacidn

Los capacitandos que en opinién del SOCIO satisfagan las normas determi-
nadas por el SOCIO, recibiran un certificado de aprobacién firmado por el
S0CIO0 relativo al programa de capacitacidén correspondiente.

d) Capacitacién complementaria o empleo nuevo para los que no aprueben
el examen, y capacitandos sustitutivos

A sus expensas, el SOCIO podréd prorrogar la duracién de la capacitacidn
complementaria en provecho de quienes no hayan aprobado el primer examen, y
al término de dicha prérroga los capacitandos deberfin someterse a otro examen.
S8i los resultados de este nuevo examen vuelven & ser inferiores a las normas
minimas y si el SOCIO considera que los capacitandos no son capaces de mejo-
rar sus notas, se les asignarf a empleos para los que se requiera una capaci-
dad o una preparacidn menor. E1 CLIENTE deberid proporcionar cspacitandos
sugtitutivos en el término de ... meses a partir de la fecha de la notifica-~
cién enviada por el SOCIO al CLIENTE, y estos capacitandos recibirén del
SOCIO la formacién necesaria pars desempeflar los puestos vacantes.,

e) Constancia de terminacién de la capacitacién en el extranjero

Cuando un mfnimo de ... capacitandos hayan rendido exAmenes con resulta-
dos satisfactorios, los representantes de las partes firmarén un contrato de
terminacién de 1a capacitacién en el extranjero.
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f) La constancia de terminacién no constituye un descargo

El objetivo de 1s firma del contrato de terminacién es el de permitir
que se salden al SOCIO los pagos pendientes por concepto de la capacitacidn
en el extranjero, pero dicha firma no produce el efecto de liberar al SOCIO
de su obligacidén de proseguir o perfeccionar la capacitacidn del personal
empleado en la “8brica en el pafs del CLIENTE.

5. Capacitacidén en el pais del CLIENTE

El SOCIO deberd asegurar la capacitacién de los empleados del CLIENTE

(en anexo) en la fébrica.
5.1 Centro de capacitacién de la fébrica

Con objeto de asegurar la capacitacién de los empleados del CLIENTE, el
SOCIO se encargara de concebir, equipar y hacer funcionar un Centro de capa-
citacién en la fébrica que se ajuste al programa de capacitacidn descrito
més adelante, a la capacitacién en el puesto de trabajo que habrd de asegurar
el SOCIO desde la fecha de iniciacién y a la capacitacifn necesaria para el

funcionamiento normal de 1la f&brica.
5.2 Director de la capacitacién e instructores

El SOCIO enviaré en comisién de servicio al pais del CLIENTE a un direc-
tor de la capacitacién y por lo menos a ... instructores, cuyas calificaciones,
fechas de llegada previstas y durscién de la misién figuran en el anexo ... .
Ese personal tendré por misién ejecutar los programas de capacitacién en el
pais del CLIENTE.

5.3 Formacién de instructores en el Centro de capacitacién de la fébrica

El SOC10 deberd asegurar la capacitacién del personal del CLIENTE que
éste envie al Centro de capacitacién de la fébrica de forma que el CLIENTE
esté en condiciones de hacerse cargo de la capacitacidn de otras personas.
Con ese fin, por cada miembro del equipo de instructores del SOCIO habréd un
instructor adjunto del CLIENTE que asumird progresivemente, con la supervi-

sién del SOCIO, las funciones de instructor confiamdas al perscnal de éste.

5.4 Examenes a que han de ser sometidos lcs empleados del CLIENTE y certifi-

cados de aprobacién

a) Ex&menes

Al término de la capacitacién en el pais del CLIENTE, cada empleado, téc-
nico o administrativo, se someterf a un examen de aptitud teérica y préctica
preparado por el SOCIO con objeto de determinar si ha adquirido los conocimien-
tos técnicos necesarios para desempefiar las funciones que se le confiarén en
la fébrica. Esos ex@menes se fundaran en las normas establecidas por el
SOCIO en el plan de mano de obra.
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b) Notificacién al CLIENTE 1
El SOCIO notificarad al CLIENTE, por lo menos con ... dias de antelacién, |
las fechas previstas para los exémenes de modo que el CLIENTE pueda designar
a un representante que asista a ellos. Esa notificacidn contendrd la descrip- !
cién de los exdmenes previstos, asi como las normas necesarias para
aprobarlos.

¢) Certificado de aprobacidn

Los empleados examinados que obtengan notas conformes con las normas es-
tablecidas por el SOCIO para el puesto en cuestidén recibirén un certificado
de aprobacién.

d) Capacitacién complementaria o empleo nuevo parz los que no aprueben
el examen. y personal sustitutivo
(Véase el pdrrafo b d) supra.)

e) Constancia de terminacidén de la totalidad de la capacitacién en el
ra2is del CLIENTE
(Véase el parrafo b e) supra.)

f) La constancia de terminacién de la totalidad de la capacitacidn en
el pais del CLIENTE no constituye un descargo
La mencionada constancia de terminacién tiene por objeto hacer posibles
los dltimos pagos adeudadcs al SOCIO por concepto de la capacitacién en el
pais del CLIENTE. Esa constancia no liberard al SOCIO de su obligacidn de
continuar o de perfeccionar la capacit.zién en el puesto de trabajo durante
la fase de organizacidn y de gestidén inicial de la fabrica.

(Este articulo se recomienda en la hipStesis de que el CLIENTE encargue
al SOCIO no sdlo que conciba y establezca la fébrica, sino también que estu-
die e implante la organizacién de la fabrica y asegure la gestidn inicial de
ésta hasta la recepcién definitiva, con la que se reconoce haberse logrado el
objetivo de produccidn. En ese caso, las obligaciones en materia de perso-
nal que recaen en el SOCIO deben seguir cumpliéndose hasta esa recepcién defi-
nitiva de 1a fébrica.)

5.5 Comprobaciones e informes periddicos

El SOCIO procederd periddicamente a hacer comprobaciones puntuales opor-
tunas, incluidas, de ser necesario, la realizacidén de exémenes précticos, a
fin de determinar la eficacia de los programas de capacitacidén y de verificar
que los empleados que estén recibiendo esa capacitacién son capaces de apro-
vecharla. El SOCIO enviara al CLIENTE, cada ... meses, un informe en que re- .
sumird los resultados de esas comprobaciones y las conclusiones que han de \
extraerse, y hara conocer, tan pronto como los compruebe, las deficiencias o .
problemas eventuales que podrian surgir, con objeto de que el CLIENTE esté en
condiciones de tomar con conocimiento de causa, en su caso, las decisiones
que se impongan. A peticidén del CLIENTE, éste podré participar en esas

comprobaciones.
5.6 Capacitacién en el puesto de trabajo

El SOCIO implantard en la fabrica los programas de capacitacién reque-

ridos para que cada empleado pueda familiarizarse cabalmente con su propio
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servicio en el marco de la fébrica y recibir instrucciones en su puesto de

trabajo relativas a la labor que habra de desempeiiar.

6. Alustes de la capacitacidn

Queda entendido que, en la medida en que:

- los candidatos presentados por el CLIENTE sean insuficientes cuanti-
tativa o cualitativamente respecto del niimero o de los niveles gque figuran
en €. anexo;

- los candidatos presentados por el CLIENTE no lo hayan sido en los
plazos especificados en el plan de mano de obrsa;

- el nimero de empleados que abandonen o que partan durante el curso o
al término de la capacitacidén sea superior a las previsiones que figuran
en el snexo;

- el nfimero de capacitandos que al término de la capacitacién no aprue-
ben su examen sea superior al nimero previsto de desaprobados;
las partes convendrén las riedidas que hayan de adoptarse y, en caso necesa-
rio, la misidén del SOCIO podrd ser prolongada de comiin acuerde y se le remu-
neraré por todos los servicios prestados en ese contexto, asi como por todos
los gastos directos resultantes de ello tanto en el pais del CLIENTE como en
el extranjero, siempre y cuando el SOCIO hiya cumplido debidamente sus obli-
gaciones en materia de capacitacién. Queda entendido, ademds, que si se
advierte, en términos del mercado de mans de obra en el pais del CLIENTE o
de los medios locales de capacitacidén, una insuficiencia de conocimientos
tedéricos y profesionales de base, el SOCIO y el CLIENTE determinarén igual-
mente las medidas eventuales que hayan de aplicarse y las condiciones de tal

aplicacién.

T. Garantia del SOCIO

El SOCIO garantiza que:

- el plan de mano de obra preparado por €l serd conforme con las técni-
cas modernas de gestidn del personal;

- sus obligaciones en materia de capacitacién se cumplirdn de una mane-
ra profesional y de una forma que responsa a las necesidades del personal
objeto de la capacitacidn;

- la capacitacién prevista en el Contrato seréd apropiada a efectos del
cumplimiento de la misién.
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PARTE V

CONTRATO MODELC DE CESION DE DERECHOS DE LICENCIA Y DE "KNOW-HOW"
PARA LA FABRICACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO AGRICGLAS

1. Consideraciones generales

El presente contrato modelo de licencia tizne por objJeto facilitar al
candidato a la adquisicién de une licencia de fabricacién de un producto del
sector de la maguinaria agricola recomerdaciones precisas y detalladas sobre
1o que tiene derecho a esverar normalmente de un licenciante que ecepte ceder-
le los derechos de propiedad industrial y de "know-how" gue éste detente e

efectos de 1a fabricacién de sus productos en las fébricas del licenciatario.

Para una mejor comprensién del alcance de las cldusulas que figuran en
este documento, conviene recordar que:

i) E1 contrato no sélo abarca la cesién de derechos de fabricacién y
de venta del producto, sino igualmente 1la preparacién v la transferencia de
la documentacién técnica y tecnolégica necesaria para la fabricacién de ese
producto en las fébricas del licenciatario. Esa documentacién es el resulta-
do de un trabajo de ingenierfa de procesos muy importante que no procederfa
separar de ls cesién propiamente dicha de los derechos de fabricacidn y de
venta. En otras palabras, al licenciatario le convendrid confiar esa tarea de
ingerierie de procesos, cada vez que esto sea posible, al titular del
"know-how'" de fabricacién. Lo que se pretende es una transferencis de tecno-
1ogfia que podria efectuarse validamente por medio de un contrato de licencia
que incluya respornsabilidudes mRs amplias del licenciante. De todos modos,
es preciso tener presente que, en la mayor parte de lcs casos, los fabrican-
tes de maquinaria y equipo agricolas que podrian ceder licencias estén en
condiciones de asumir esas responsabilidades surlementarias (ingenieria de
procesos, asistencia técnica, suministro dc equipos de nroduccién, capacita-
cién, ete.), cosa que no ocurre generalmente en el caso ae todas las demés
industrias.

ii) En caso de que el licenciatario disponge de instalaciones de fabri-
cacién por medio de las cuales se proponga fabricar el producto cuyos derechos
de fabricacién y de venta haya adquirido, serd menesier pr.2iar una atencién
muy particular, en la preparacién de la docunentacién de Tebricacifn, a la
adaptacién de tal documentacién a las caracteristicas y especificaciones del
medio de produccién existente.

iii) En caso de que el licenciatario no disponga de instelaciones de fa-
bricacidn y se proponga adquirirlas paralelamente a los deiechos de fabrica-
cién adquiridos a otro, es menester prestar una atencién muy particular e la
coordinacién entre el licenciante y el suvzio encargado por el licenciatario
de determinar, contregar, instalar y eventuslmente poner en funcionamiento las
instalaciones de fabricacién. 11/

11/ Véase, supra, Parte III: Fabricaciér de maquinaria y equipo
agricolas,
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iv) Las disposiciones contenidas en el contrato conservan su validez
cualquiera que sea el tipo de maquinaria o equipo agricola cuya fabricacidn
se prevea. Sin embargo, las cléusulas referentes a los perfeccionamientos,
mejoramientos, modificaciones y modelos nuevos revisten menor interés cuando
se trata de maquinaria o equipo sencillo de tecnologia poco evolutiva.

v) Las disposiciones contenidas en el contrato conservan igualmente su
plena validez cualquiera que sea el grado de integracién local de los produc-
tos. Sin embargo, los derechos que han de abonarse el licenciante no deben
calcularse sobre la base del valor total del producto, 3ino Gnicamente sobre
la base Gel valor de las piezas constitutivas del producto y objeto de una
transferencia efectiva de tecnologia.

vi) En el caso de un simple montaje, deja de ser vAlida la mayor parte
de las disposiciones relativas a la transferencia de "know-how" y a la prepa-
racién de la documentacién técnica y tecnolégica, asi como las referentes a la
marca y a la mencién de la licencia. En cawbio, las correspondientes a los
derechos de vente v de mantenimie to conservan toda su importancia. En un
sapitulo sobre el montaje se h.n tratado ya las diferentes recomendaciones
destinadas a asegurar al cliente cierto niimero de garantfas relacionadas con
ese génerov de actividad. :

2. Contrato modelo

SE HA EXPUESTO PREVIAMENTE:

1. Que el LICENCIANTE detenta todos los derechos de propiedad industrial y
el "know-how" necesarios para fabricar, de conformidad con los términos del

Contrato:

a) Los ... (PRODUCTOS a especificar) que fabricard el LICENCIATARIO y
cuyas descripciones, caracteristicas y procedimientos de fabricacién
figuran de forma sucinta en anexo (denominados en adelante los
"PRODUCTOS") 5

b) Determinadas piezas de esos PRODUCTOS (denomiradas en adelante las
"PIEZAS DE FABRICA") cuyas descripciones y caracteristicas figuran de

forma sucinta en snexo. 12/

2. Que el LICENCIATARIO desea adquirir todos los derechos, las informaciones
y la asistencia técnica necesarios para la fabricacién, el desarrollo, la
utilizacién, la venta y el martenimiento 4e los PRODUCTOS y de las PIEZAS DE
FABRICA, con arreglo a lac disposiciones del presente CONTRATO DE LICENCIA.

EXPUESTO LO CUAL, LAS PARTES FAN CONVENIDO EN LO QUE SIGUE:
Artfculo 1 - Definiciones

A efectos del presente CONTRATO DE LICENCIA, los términos detrinidos que
ge utilizen en 61 tendrén el significado estipulado contractualmente en anexo
al Contrato.

12/ Este texto no contiene anexos modelo.




Articulo 2 - "Know-how" y derechos de propiedad industrial

2.1 E1 LICENCIANTE cede, con carficter definitivo e irrevocable, sin otra res-
triccién que las previstas en el presente, al LICENCIATARIO, gque lo acepta,
todo "know-how" y todos los derechos de proviedad industrisl que posee o podria
obtener y que sean necesarios o titiles para la concepeidn, la fabricacién, el
desarrollo, la utilizacidn, la venta y el mantenimiento de los PRODUCTOS y de
las PIEZAS DF FABRICA, tal como éstos estén o estaran disefiados, Jjunto con
todos los perfeccionamientos, mejoramientos y modificacicnes que puedan apor-
térseles, y tal como deberén fabricarse segiin 1o0s métodos modernos del

LICENCIANTE, de conformidad con las disposiciones del contrato.

[Ei LICERCIANTE se abstendra de corceder o de ceder los derechos antes
mencionados a una empresa del pais del LICENCIATARIO y se compromete a no fa-
bricar o hacer fabricar en el pafs de éste productos de potencia comprendida
en la gama de productos y cuya concepeidn fundamental y Srganos esenciales

sean semejantes a los PRODUCTOS y a las PIEZAS DE FABRICA./

2.2 Ademas, el LICENCIANTE autoriza irrevocablemente al LICENCIATARIO a obte-
ner en el pais de éste, en la medida permitida por las disposiciones legisla-
tivas del pafs del LICENCIATARIO, toda patente u otrcs derechos de propiedad
industrial correspondiente a las patentes del LICENCIANTE enumeradas en el
anexo ... al presente o que sean cbjeto de un depésito en el pais del

LICENCIATARIO y se refieran a la gama de PRODUCTOS o PIEZAS DE FABRICA.

2.3 E1l LICENCIANYE concede al LICENCTATARIO una licencia no exclusiva sobre
todos los derechos de propiedad industrial que tenga o pueda obtener fuera del
pais del LICENCIATARIO y sobre el "know-how" correspondiente referentces a los
PRODUCTOS y a las PIEZAS DE FABRICA, asi como a su perfeccionamiento, modifi-
caciones y mejoramientos, en la medida en que su eJercicio sea necesario para
la venta, la utilizacién y 21 mantenimiento de los PRODUCTOS y de las FIEZAS
DE FABRICA fuera del pafs del LICENCIATARIO, de conformidad con las disposi-
ciones del Artfculo 3.1 b) infra.

2.4 El1 "know-how" y los derechos de propiedad industrial cedidos o concedidos
por el LICENCIANTE con arreglo a los términos del presente CONTRATO DE LICENCIA
no comprenden el "know-how" ni los derechos correspondientes a las PIEZAS cuya
propiedad o usufructo no posea el LICENCIANTE. E1 LICENCIANTE declara y garan-
tiza que los derechos y el "know-how" excluidos en virtud de ellio corresponden

exclusivamente a la fabricarién de las PIEZAS originarias del pafs del




LICENCTATARIO y a las PIEZAS IMPORTADAS enumeradas en anexo. El1 LICENCIANTE
se ocupard de que esa lista sea mantenida permanentemente al dfa a lo largo

de toda la duracién del presente CONTRATO DE LICENCIA.

2.5 El1 LICENCIANTE declara que el "know-how" cedido en virtud de los
Articulos 2.1, 2.2 y 2.3 supra comprende todas las informaciones técnicas de
que él dispone y que son necessrias o fitiles para la fabricacién, la utiliza-
cién, la venta y el mantenimiento de los PRODUCTOS y de las PIEZAS DE FABRICA.
Ese "know-how" serd adaptado a los medios de produccién implantados en las
fébricas del LICENCIATARIO y comunicado bajo la forma de una documentacidn
técnica completa, reproducible y detallada, de modo que el empleo de tal docu-
mentacidn no exija ningin género de precisiones o informaciones complementa-
rias, distintas de las medidas de verificacidn previstas en el presente, para
estar en condiciones de obtener una calidad de PRODUCTOS y de PIEZAS andloga
a la obtenida por el LICENCIANTE en sus propias fabricas.

2.6 A més tardar ... meses contados a partir de 1la fecha de enrada er. vigor
del CONTRATC DE LICENCIA, el LICENCIANTE entregara al LICENCIATARIO la lista
completa y detallada de la documentacidn técnica mencionada supra, que se le
facilitaré con arreglo al calendario convenido entre las partes. El LICENCIANTE
y el LICENCIATARIO estudiaran de consuno esa lista asi como el sistema pro-
puesto para la organizacién de la documentacién técnica, determinarén en su
caso los complementos y modificaciones que deban introducirse y establecerin
un calendario cnn las fechas en las cuales los diferentes elementos de la docu-
mentacién técnica deberén ser entregados sl LICENCIATARIO, dentro de los pla-
zos previstos en un plan que aparece en anexo. Esa documentacidén se adaptaréd
a la documentacidn técnica referente al material de produccién de que dispone

o dispondr& e1 LICENCIATARIO en sus f&bricas. Comprenderi principalmente:

a) Las esferas de utilizacién y los paréimetros de rendimiento de los
PRODUCTOS ;

b) Los planes de los conjuntos y subconjuntos, y los planes detallados
y la nomenclatura de los PRODUCTOS y de las PIEZAS DE FABRICA destinados a ser
fabricados por el LICENCIATARIO, con inclusién de las especificaciones nece-
sarias, asi como los planes y especificaciones de los utillajes y equipos es-
peciales y del material y de los instrumentos de verificacién especiales y

que no se fabriquen corrientemente ni se vendan por catélogo;




c¢) El repertorio en que se indique, sobre la base de fichas tecnoldgicas
detalladas, el tiempo asignado a cada operacidn de mecanizacién de los elemen-
tos y al ensamblaje de los PRODUCTOS, el cual comprendera principalmente:

- Las instrucciones de trabsjo y de verificacidén para las operaciones
complejas, con una subdivisién de las fases de trabajo;

- La designacién de los puestos de trabajo y de las méquinas en el caso
de cada operacién;

- La lista de materiales a emplear, con indicacién de las normas de
calidad correspondientes a cada pieza;

- La lista de los dispositivos e instrumentos de medicidén necesarios pero
que no se fabriquen corrientemente ni se vendan por catélogo;

- La lista de los dispositivos e instrumertos de medicién normalizados;

d) Los "expedientes de procedimientos" que contengan la descripcién deta-
llada de todos los procedimientos de fabricacién y de todas las operaciones
de mecanizacién,de ensamblaje y de montaje, consideradas tanto aisladamente
como er. su sucesién cronoldgica. Con este fin, se prepararia un expediente
para cada PIEZA y PRODUCTO fabricado en que se tendréd en cuenta la divisidn
del trabajo puesto por puesto y que comprenderad principalmente:

- Los planes de mecanizacidn, de ensamblaje y de montaje;

- La gama de fabricacién ¥y la lista de utillajes y equipos requeridos;

-~ Los niimeros de referencia de los disefios de utillajes y equipos espe-
ciales que no se fabriquen corrientemente ni se vendan por catélogo;

- La gama de tratamiento térmico;

- La gama de verificacién y de ensayo, con la lista de los medios de
verificacidn;

- Los nimeros de referencia de las especificaciones del material y de
los instrumentos de verificacién, asi como los nfimeros de referencia
de 1los planes del material y de los instrumentos de verificacién
especiales que no se fabriquen corrientemente ni se vendan por catélogo;

e) Un fichero que permita verificar la preparacién y la entrega de los

"expedientes de procedimientos" y registrar las modificaciones sucesivas de
las PIEZAS y los PRODUCTOS. Con este fin, se precisard en una ficha separads,
en el caso de cada PRODUCTO, las PIEZAS requeridas y sus caracteristicas

brutas, téenicas y otras;

f) Las especificaciones y demés informaciones necesarias para que el
LICENCIATARIO esté en condiciones de hacer los pedidos correspondientes a las

materiss primas y a las piezas cuya fabricacién por €1 no esté prevista;
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g) Las normas utilizadas en las féabricas del LICENCIANTE y extractos de
éstas relativos a todas las piezas en cuestidén, y principalmente a:

- Las piezas normsalizadas;

- Las piezas adquiridas;

- Los productos semiacabados y 1las materias primas gque se utilicen para
la fabricacidén de los PRODUCTOS, con indicacién de las normas inter-
nacionales correspondientes;

h) Las instrucciones relativas a la verificacién y, en su caso, a la

recepcién y al almacenamiento de:

- Las materias primas;

- Las PIEZAS originarias del pafs del LICENCIATARIO;

~ Las PIEZAS importadac;

- Las PIEZAS DE FABRICA;

-~ Los FRODUCTOS;

i) Los manuales de instruccidén y de mantenimiento referentes a la uti-

lizacién y al mantenimiento de los PRODUCTCS;

j) Una lista detallada de dotaciones de piezas de repuesto y los docu-

mentos que permitan la preparacién de un catélogo de piezas de repuesto;

k) Los disefios correspondientes a la fabricacién de modelos de fundicién

necesarios para la fabricacién de las PIEZAS DE FABRICA.

La citada documentacidn técnica se entregard& al LICENCIATARIN con arreglo
al calendario convenido entre las partes segiin lo dispuesto en el presente
Artfculo. Esa documentacidén técnica se facilitard en ... ejemplares reprodu-
cibles, en idioma ... (a precisar). El sistema de organizacién de dicha docu-
mentacidn y de codificacién de los disefios y otros documentos técnicos que se
utilice deberd ser coherente. Toda documentacién entregada al LICENCIATARIO

serd y seguird siendo de propiedad de éste.

2.7 E1 LICENCIANTE verificard sistemfticamente los documentos en el momento
de su expedicién. Cnnforme se entregue la documentacidén técnica al
LICENCIATARIO, el LICENCIANTE y el LICENCIATARIO comprobarén si dicha docu-
mentacién estd completa y si la informacién contenida en ella es exacta. =Z1
LICENCIANTE proporcionaréa a la mayor brevedad posible todalas informacién o
documentos complementarios encaminados a subsanar las omisiones o inexacti-

tudes que puedan constatarse en un momento determinado.

2.8 E1 LICENCIANTE declara que los derechos de propiedad industrial a que se
refieren los Artfculos 2.1, 2.2 y 2.3 supra comprenden todos los derechos de
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propiedad industrial existentes a la fecha y a partir del momento en que se
inicie la fabricacidén de los PRODUCTOS y referentes a los PRODUCTOS y a las
PIEZAS DE FABRICA, asi como todos los derechos de propiedad industrial conexos
que el LICENCIANTE y/o todas las sociedades controladas directa o indirecta-
mente pudieran adquirir o ejercer en fecha posterior. En este sentido, el
LICENCIANTE se compromete & encargarse personalmente de la obtencién de todas

las autorizaciones que puedan necesitarse en un momento dado.

El LICENCIANTE declara que los mencionados derechos existentes a la fecha

€e enumeran en el anexo ... del presente CONTRATO DE LICENCIA.

El LICENCIANTE declara que entre los derechos de propiedad industrial
cedidos o concedidos al LICENCIATARIO no se incluyen los derechos relativos
a todas las PIEZAS IMPORTADAS y que no se incluyen en especial los derechos
relativos a las siguiertes piezas:

- eeees LISTA DE PIEZAS CON INDICACION DEL

S TEEY NOMBRE DEL FABRICANTE

Articulo 3 - Derechos de venta

3.1 El1 LICENCIANTE cede de manera definitiva e irrevocsable:

a) E1 derecho exclusivo de vender los PRODUCTOS y las PIEZAS DE FABRICA
en el pais del LICENCIATARIO; por consiguiente, el LICENCIANTE se compromete
a no vender ni tampoco a permitir que otros vendan en el pais del LICENCIATARIO,
sin previo acuerdo del LICENCIATARIO, aquellos productos cuyas caracteristicas
correspondan a la gama de PRODUCTOS y cuyo disefio bdsico y elementos fundamen-
tales sean similares a los PRODUCTOS y a las PIEZAS DE FABRICA;

b) E1 derecho no exclusivo de vender los PRODUCTOS y las PIEZAS fuera
del pafs del LICENCIATARIO, a condicién, no obstante, de que el LICENCIATARIO
notifique al LICENCIANTE su intencidn de poner a la venta cualesquiera
PRODUCTOS o PIEZAS DE FABRICA en otros pafses distintos del pais del
LICENCIATARIO. Esta notificacién deberd efectuarse al menos (x) dfas antes
de que se pongan a la venta los PRODUCTOS o las PIEZAS DE FABRICA, salvo en
casos de urgencia en que serf aplicable un plazo mis breve. Tres esta noti-
ficacidr., las partes celebrarén consultas en torno a la posibilidad de enta-
blar relaciores mutamente provechosas en materia de ventas y servicios en

dichos pafses. Queds entendido que, en caso dc que las consultas no sean
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necesarias o que no conduzcan a un acuerdo, el LICENCIATARIO podrid vender,

no obstante, los PRODUCTOS y PIEZAS DE FABRICA en esos paises.

3.2 Durante la vigencia del presente CONTRATQ DE LICENCIA, el LICENCIATARIO
tendréd derecho a utilizar las organizaciones de venta y de servicio posventa
de que disponga el LICENCIANTE o sius sociedades afiliadas en los paises a los
que el LICENCIATARIO envie sus exportaciones de conformidad con este Articulo,
segiin los términos y condiciones que habrén de determinarse de ccmin acuerdo,

con arreglo al Articulo 3.1 b) supra.

3.3 En caso de que el LICENCIATARIO piense vender sus PRODUCTOS y PIEZAS en
un pais donde el LICENCIANTE no disponga de una organizacidn de venta y de
servicio posventa, la partes se comprometen a negociar un acuerdo tendiente
a la creacidén de una organizacidn de esa indole, ya sea por una sola de las

partes o bien en virtud dAe una colaboracidén entre ellas.

3.4 Sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo 10 del CONTRATO DE LICENCIA,
el LICENCIATARIO tendrd derecho a ceder o transferir los derechos que se le
conceden de acuerdo con los términos del Artfculo 3.1 supra a cualquier socie-
dad del pais del LICENCIATARIO, sin que para ello se vea obligado a solicitar
el acuerdo previo del LICENCIANYE,

Articulo L - Suministro de las PIEZAS

4.1 E1 LICENCIANTE se compromete a prestar asistencia al LICENCIATARIO para
obtener las PIEZAS que no se produzcan en las fébricas del LICENCIATARIO.
Para ello, el LICENCIANTE:

a) Garantizard al LICENCIATARIO el suministro de piezas que fabrique el
LICENCIAKNTE, a los precios y er las condiciones mds favorables concedidos a

terceros, en tanto que dichas piezas no sean producidas en las fabricas del
LICENCIATARIO;

b) Garantizard la entrega de piezas que proveedores externos hayan fabri-
cado exclusivamente para el LICENCIANTE, y para ello:

- prestaria su ayuda al LICENCIATARIC psra que obtengs estas piezas de
dichos proveedores, o bien

- el LICENCIANTE venderéd directamente estas piezas al LICENCIATARIO;
c) Har& todo lo posible por garantizar al LICENCIATARIO el suministro
de otras piezas que no sean fabricadas por el LICENCIANTE, a los precios y

en las condiciones mfs favorables concedidos a terceros.
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4.2 A partir de una fecha que habrd de convenirse, y hasta la expiracién del
presente CONTRATO DE LICENCIA, el LICENCIANTE proporcionara al LICENCIATARIO,
a solicitud del LICENCIATARIO, toda la informacidén acerca de los diferentes
proveedores de los cusles el LICENCIANTE y las sociedades afiliadas adquieran
las PIEZAS, y contribuird a que el LICENCIATARIO disfrute de condiciones de
suministro tan ventajosas como las que otorguen dichos proveedores al

LICENCIANTE o a sus sociedades afiliedas.

4.3 Si durante la vigencia del presente CONTRATO DE LICENCIA el LICENCIANTE
y/o sus subcontratistas, estén o no establecidos en el pafs del LICENCIATARIO,
suspenden la fabricacién de una PIEZA no normalizada o no garantizan al
LICENCIATARIO el suministro de alguna PIEZA en cantidades suficientes o de
manera ininterrumpida, el LICENCIANTE debera entregar al LICENCIATARIO una
lista de subcontratistas capaces de proporcionar una pieza sustitutiva que
responda a las normas y especificaciones necesarias o que pueda reemplazar a
la PIEZA original, sin que ello entrafie modificaciones de consideracién, ni
perjudique las normas de calidad de los PRODUCTOS. El LICENCIANTE rcalizaré,
llegado el caso, los estudios necesarios 1 ra permitir esta sustitucién y por-
porcionard al LICFNCIATARIO la informacién y documentacién técnica pertinentes.
Ademis, a solicitud del LICENCIATARIO y con arreglo a condiciones que habrén
de determinarse de comiln acuerdo y oportunamente, el LICENCIANTE deberd con-
ceder o hacer lo posible por lograr que se conceda al LICENCIATARIO, los
derechos de propiedad industrial y el "know-how" relativos a una PIEZA de este
tipo, tal como se encuentre en un momento determinado o como sea diseflada en
un futuro, con todos los perfeccionamientos, mejoras y modificaciones que se
le puedan efectuar, as{ como toda la documentacién técnica referente a la
PIEZA y necesaria para que el LICENCIATARIO pueda fabricar o hacer fabricar,
perfeccionar, emplear, vender y mantener esta PIEZA en el pafs del
LICENCIATARIO o en el extranjero.

L.} Si durante la vigencia dz1 presente CONTRATO DE LICENCIA el LICENCIANTE
0 sus sociedades afiliadas emprenden en sus talleres la fabricacién de una
PIEZA de este tipo, el LICENCIANTE se compromete, a solicitud y eleceién del
LICENCIATARIO, ya ses a:

- proporcionar o a conseguir que se proporcione al LICENCIATARIO dicha
PIEZA a los precios y en las condiciones mids favorables concedidos a terceros,
término que no incluye las sociedades afiliadas al LICENCIANTE, o bien a
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- otorgar o a coaseguir que se otorgue al LICENCIATARIO la cesién de

derechos de propiedad industrial y de "know-how" tendiente a la fabricacién,
perfeccionamiento, empleo, venta y mantenimiento de una PIEZA de este tipo,
en lamedida en que pueda otorgarse una cesidén de esta fndole y segin las
condiciones que habrén de determinarse oportunamente.
L.5 Si qurante la vigencia del presente CONTRATO DE LICENCIA el LICENCIATARIO
disefia una PIEZA, el LICENCIANTE efectuaré las pruebas necesarias para cercio-
rarse de la adaptacidén correcta de esta PIEZA al PRODUCTO a que estf destinada,
a solicitud y a expensas del LICENCIATARIO y de acuerdo con las condiciones que
habrén de determinarse oportunamente.

Articulo 5 - Modificaciones, perfeccionamiento y mejoramientos
Modelos nuevos

5.1 Durante la vigencia del presente CONTRATO DE LICENCIA, el LICENCIANTE
comunicard al LICENCIATARIO todos los perfeccionamientos, modificaciones y
mejoramientos (en adelante denominados "Perfeccionamientos") relativos al
disefio, fabricacién, empleo y mantenimiento de PRODUCTOS y de PIEZAS fabrica-
dos por el LICENCIANTE, sin importar que dichos Perfeccionamientos puedan pa-
tentarse o no, y a partir de este momento otorgard al LICENCIATARIO el derecho
no exclusivo de utilizacién de 1los Perfeccionamientos en el pafs del
LICENCIATARIO, y un derecho no exclusivo para vender los PRODUCTOS y PIEZAS

a que se incorporen los Perfeccionamientos.

El LICENCIANTE se compromete & comunicar al LICENCIATARIO todos los de-
talles técnicos y tecnolégicos relativos a dichos Perfeccionamientos, as{
como los resultados de los ensayos que se efectilen en las fabricas del
LICENCIANTE.

En la medida en que los Perfeccionamientos de PRODUCTOS y de PIEZAS pue-
dan ser objeto de derechos de propiedad industrial patentable, el LICENCIATARIO
tendré derecho a solicitar, a sus expensas, la proteccién en su nombre de

tales derechos en su propio pafs.

5.2 8in perjuicio de lo dispuesto en el Artfculo 5.1 supra, el LICENCIANTE
no propondré al LICENCIATARIO la utilizacién de Perfeccionamientos hasta que
dichos Perfeccionamientos hayan sido sometidos a pruebas concluyentes, durante
un perfodo de doce (12) meses como mfnimo, en las fébricas del LICENCIANTE

o de sus sociedades afiliadas y hasta que el LICENCIANTE esté seguro de la
utilidad de tales Perfeccionamientos.

Cuando el LICENCIANTE comunique al LICENCIATARIO la existencia de dichos

Perfeccionamientos, especificarda las razones por las cuales se justifican.
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El LICENCIANTE y el LICENCIATARIO verificarin conjuntamente si estos
Perfeccionamientos pueden incorporarse a la fabricacién de PRODUCTOS y de
PIEZAS en el pais del LICENCIATARIO. E1 LICENCIANTE no puede imponer al
LICENCIATARIO modificaciones de los PRODUCTOS, de la tecnologfa o de los

equipos.

Si los Perfeccionamientos pueden incorporarse a la fabricacién de
PRODUCTOS y de PIEZAS, y siempre que el LICENCIATARIO decida adoptarlos, el
LICENCIANTE estudiard en cada caso, de acuerdo con los términos y condiciones
a determinsr, el método relativo a su incorporacién en la produccidén de las
fdbricas del LICENCIATARIO, as{ como las medidas que deberan adoptarse para
ello, y proporcionaréd el "know-how" necesario para su incorporacién, quedando
entendido que la transmisién de la informacién pertinente se efectuard de la

misma manera y con el mismo detalle que se estipula en el Articulo 2.

En caso de que sea preciso agregar o sustituir en un Perfeccionamiento
una PIEZA ORIGINARIA 3el pais del LICENCIATARIO o una PIEZA IMPORTADA, el
LICENCIANTE proporcionara al LICENCIATARIO las especificaciones de dicha

PIEZA, asi como la lista de posibles proveedores.

5.3 Durante la vigencia del presente CONTRATO DE LICENCIA, el LICENCIANTE
informara sin demora al LICENCIATARIO de la decisidén de fabricar cualquier
modelo nuevo en la gama de PRODUCTOS. Se considerard como modelo nuevo cual-
quier PRODUCTO cuyo disefio basico y elementos esenciales se hayan modificado

sustancialmente o cuyas caracteristicas no correspondan a la gama de
PRODUCTOS.

El LICENCIANTE se compromete a negociar con el LICENCIATARIO, en el
marco de un contrato de cesién o de concesién de derechos y de "know-how"
independiente, las condiciones en virtud de las cuales se cederéd o concede~
rén al LICENCIATARIO los derechos de propiedad industrial y el "know-how"

relativos a estos modelos nuevos.

5.4 Durante la vigencia del presente CONTRATO DE LICENCIA, el LICENCIATARIO
informara al LICENCIANTE sobre las modificaciones que piense efectuar, en su
caso, de los PRODUCTOS o de las PIEZAS, o de sus métodos de fabricacién. 8i
el LICENCIANTE considera que un proyecto del LICENCIATARIO es inadmisible
por razones vidlidas de geguridad y de fndole técnica, el LICENCIANTE comu-
nicarf al LICENCIATARIO sus objeciones a la mayor brevedad, exponiendo al

migmo las razones a que obedezcan. Si en este caso el LICENCIATARIO no se
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atiene a las recomendaciones del LICENCIANTE, y no tiene en cuenta las obje-
ciones justificadas, el LICENCIANTE se reserva el derecho de prohibir al
LICENCIATARIO cualquier mencidén en los PRODUCTOS de la licencia concedida por
el LICENCIANTE.

5.5 Durante la vigencia del presente CONTRATO DE LICENCIA, el LICENCIATARIO
se compromete a conceder al LICENCIANTE, en virtud de condiciones que habrén
de convenirse, licencias no exclusivas, para todos los paises distintos del
pais del LICENCIATARIO, para la fabricacién y venta de PRODUCTOS y PIEZAS en
que se incorporen los Perfeccionamientos que el LICENCIATARIO pueda aportar

al disefio, a la fabricacidén, a la utilizacién y al mantenimiento de PRODUCTOS
y PIEZAS. E1 LICENCIATARIO habra de proporcionar al LICENCIANTE la documen-
tacidén técnica relativa a los Perfeccionamientos, con arreglo u las mismas
normas y condiciones previstas en el Articulo 5.2 supra.

ArtZzulo 6 -~ Observancia de las normas y control de calidad
Asistencia técnica

6.1 A partir de una fecha que habra de acordarse (después de que se haya esta-
bilizado la produccién), y hasta la expiracién del presente CONTRATO DE
LICENCIA, el LICENCIATARIO se compromete a respetar y a lograr que se respeten
las normas técnicas de fabricacién y de montaje, de calidad y de supervisién
establecidas por el LICENCIANTE, a condicién de que dichas normas se ajusten

a las normas aplicables en el pais del LICENCIATARIC, a permitir la verifi-
cacidén en cualquier momento de dichas normas por parte del LICENCIANTE y a
adoptar ademis cualquier medida tendiente a subsanar las fallas que puedan

constatarse.

6.2 Una vez que se haya estabilizado la produccién, y hasta la expiracién
del presente CONTRATO DE LICENCIA,el LICENCIANTE procederi a efectuar, a ex-
pensas del LICENCIATARIO y en la medida en que el LICENCIATARIO lo considere
fitil, controles sistemiticos de calidad y rendimiento, tanto en las fébricas
del LICENCIATARIO como en las fébricas de los subcontratistas que pueda
emplear el LICENCIATARIO, con el fin de cerciorarse de que la calidad y el
rendimiento de los PRODUCTOS y de las PIEZAS corresponden convenientemente a
las normas que el LICENCIANTE aplique por lo general a los mismos productos y
piezas, y de que las operaciones de produccién se ajustan a las indicaciones
de la documentacién técnica y a los consejos proporcionados por el
LICENCIANTE.
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6.3 De acuerdo con condiciones que habrén de determinarse oportunemente, el
LICERCIATARIO estard autorizado a enviar PRODUCTOS y PIEZAS a las fébricas del
LICENCIANTE, o de sus sociedades afiliadas interesadas, para someter dichos
PRODUCTOS y PIEZAS a ensayos de control de calidad.

Artficuio 7 - Garantias
T.1 E1 LICENCIANTE garantiza lo dispuesto en los Artfculos 2.3, 2.4 y 2.8

supra.

T.2 E1 LICENCIANTE garantiza al LICENCIATARIO que la documentacién técnica y
las medides de verificacién que el LICENCIANTE porporcionara o aplicara en

las fébricas del LICENCIATARIO constituirdn la totalidad necesaria para fabri-
car, utilizar y mantener PRODUCTOS y PIEZAS DE FABRICA que se adapten a las
condiciones de produccién y uso en el pais del LICENCIATARIO, de tal manera
que la rentabilidad de las fabricas del LICENCIATARIO, la calidad y el rendi-
miento de los PRODUCTOS y la calidad de las PIEZAS correspondan a las normas

previstas.

Se entiende que, en el marco del presente articulo, el LICENCIANTE garan-
tiza la calidad de los PRODUCTOS, siempre que los PPODUCTOS se fabriquen de
conformidad con el "know-how" y las especificaciones proporcionadas por el
LICENCIANTE.

El LICENCIANTE garantiza al LICENCIATARIO que la documentacién técnica
se adapta al material de produccién de las fébricas del LICERCIATARIC, de tal
manera que los PRODUCTOS y las PIEZAS DE FABRICA resulten similares a los pro-
ductos y pieras elaborados en las fabricas del LICENCIANTE,

7.3 El LICERCIANTE indemnizard al LICENCIATARIO por cualquier desperfecto o
desembolso directo que se derive de los siguientes casos, sin que la enumera-
cidén sea limitativa:

- Una documentacién técnica equivocada o insuficiente hasta la termina-
cidén del presente CONTRATO DE LICENCIA, segiin se dispone més adelante en este
mismo documento;

- Una negligencia especifica en las verificaciones efectuadas por el
LICENCIARTE (o la falta de verificacién) hasta la estabilizacién de las fébri-
cas y los PRODUCTOS.

El LICENCIATARIO se compromete a informar al LICENCIANTE de toda insufi-
ciencia de la documentacién técnica, en el momento mismo en qué la detecte, ¥y
el LICENCIANTE se compromete a corregir de inmediato la insuficiencia en

cuestién.
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Si el LICENCIANTE puede demostrar que una parte de la documentacién téc-
nica proporcionada al LICENCIATARIO es la misma que la que emplea el LICENCIANTE
en su fdbrica, se considerari entonces que esta parte de la documentacidn téc-

nica es exacta.

7.4 El LICENCIANTE declara y garantiza que no tiene conocimiento de ninguna
accidén de falsificacién o nulidad por parte de terceros en perjuicio de una de
las patentes enumeradas en el anexo al presente contrato y garantiza que rin--
guna tercera parte tiene derecho a impedir la fabricacién, empleo, mantenimien-
to o venta de PRODUCTOS y PIEZAS DE FABRICA en el pafs del LICERCIATARIO. El
LICENCIANTE declara ademids que no tiene conocimiento de ningin tercero con
derecho a prohibir la utilizacién, venta y mantenimiento de PRODUCTCS y PIEZAS
DE FABRICA fucra del pais del LICENCIATARIO. E1 LICENCIANTE indemnizaré al
LICENCIATARIO por concepto de desperfectos o gastos directos que puedan deri-
verse como resultado de una posible accidén de falsificacidn o nulidad de una

patente en perjuicio del LICENCIATARIO.

Artfculo 8 - Remuneracién y pagos

8.1 A cambio de la totalidad d= sus servicios y prestaciones proporcionados
en el marco del presente Contrato y de: los derechos cedidos o concedidos por
el LICENCIAKNTE segiin los términos del presente CCNTRATO DE LICENCIA, el

LICENCIANTE tendr& derecho, como toda remuneracién, a:

A COMPLETAR: De acuerdo con la préctica, Ja remuneracidn por concepto de la
cesién de derechos de propiedad industrial y de "know-how" se
realiza bien sea como una suma fija pagadera de acuerdo con
condiciones que habrén de determinar las partes (preferentemente
a medida que se entregue la documentacién técnica y tecnolégica
pertinente), o bien como una suma proporcional al valor de los
productos objJeto de la licencia (regalfias), con exclusién, no
obstante, del valor de los componentes de los productos que no
seun objeto de una cesidén de derechos de fabricscién y venta.
Ambas formas también pueden combinarse. El pago de estas rega-
1lfac concluye al expirar el contrato de licencia.

Artfculo 9 - Marca y meucién de la licencia

9.1 El LICENCIATARIO tendr& derecho a elegir la denominacién de los PRODUCTOS.

9.2 8e entiende que, durante la vigencia del presente CONTRATO DE LICENCIA,
y habida cuenta de lo dispuesto en el Artfculo 5.4 supra, el LICENCIATARIO
estarf autorizado a indica en cada PRODUCTO la mencién "licencia ...", as{

como el nim~ro de serie, en un luyar visible y con caracteres legibles.
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9.3 De comin acuerdo se determinarin las modalidsades précticas relativas a

la forma de marcar y a la aplicacién de las marcas en los PRODUCTOS.

9.4 El1 LICENCIATARTO se compromete a conservar los documentos y archivos ne-
cesarios o apropiados para moder determinar si el LICENCIATARIO ha respetado
cabalmente sus obligaciones en materia de pago en el marco del presente
CONTRATO DE LICENCIA, y el LICENCEANTE tend¥é dere.no a inspeccionar estos
documentos y archivos para verificar los pagos efectuados, a razén de una vez
durante cada periodo anual durante la vigencia del presente CONTRATO DE
LICENCIA. (Esta disposicién se aplica Gnicamente en el caso de un pago pro-

porcional & los productos fabricados.)
Articulo 10 - Cesién

El presente CONTRATO DE LICENCIA serd ojonible y beneficiarf a lsas partes
¥y a sus sucesores y derechohabientes. Los derechos y cbligaciones que se de-
riven drl presente CONTRATO DE LICENCTA no podrén cederse o transferirse por
ma de las partes sin la autorizacién previa de la otra, en la irteligencic
de que, no obstante, el LICENCIATARIO podrd ceder, sin estar obligado a pedir
le autorizacién previa. del LICENCIANTE, sino mediante notificacién al
LICENCIANTE, los derechos cedidos o concedidos en virtud de los Artfculos
que figuran en el presente CONTRATO DE LICENCIA a otra sociedad del pais del
LICENCTATARIO, y que el LICENCIANTE podré ceder su derecho a recibir los Pagos
que le correspondan conforme a lo dispuesto en este documento sin verse obli-
gado a solicitar la autorizacién previa del LICENCIATARIO, quedando entendido
que una cesidn de esta {ndole no podrd limitar en ningin caso y de ninguna
manera los derechos del LICENCIATARIO, y en particular su derecho s recibir

una indemnizacién.

Articulo 11. legisiacifn aplicable; solucidn de controversias
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