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1 -« RAPPEL DU MANDAT DE L'EXPERT

Lea attributions de 1'expert pour la premidtre phase de son
mandat pour le projet IVC/73/011 étaient définies comme suit :

En étroite collaboration avec les experts des différentes disci-
plines déjd en place dans le projet et avec les cadres et conseillers de 1'CPEI
et du BD], l'expert aurz 2 assurer l'assistance technique pour l'implantation
et la construction de nouveaux ateliers de menuiserie, €bénisterie et tharpente

de diverses importances, puis le suivi technique de ces ateliers,

Il1 aura 3 participer également A 1'organisation générale de la
profession et devra participer A la formation (e chef d'entreprises et des

cadres des organistnes de promotion,

Pour la deuxi®me partie de la mission, sous le projet IVC/78/0c4
les taches de 1l'expert étaient libellées comme suit :

1 = Consiiller et participer A la préparation d'une méthodologie
d'intervention en vuec d'une part d'apporter unc assistance
technique aux entreprises du sectecur Boir, au moment de levf
création ou extension, et d'autre part, d'assurer le suivi
technique de ces entreprises d'une manitre systématique #»>

e .‘,vit."»; v et cohérente,

2 - Collaborer avec le Bureau d'Etudes Industrielles de 1'OPE1l
dans la réalisation des études concernant les entreprises

du secteur Bois en lui apportant son concours spécialisé,

3 =~ Participer A 1a formation techn‘que des chefs d'entreprises
ivoiriennes dane le secteur Bois et assurer d'une manitre

permanente la formation de ses homologues ivoiriens,

4 - Coopérer avec la Bourse Ivoirienne de Sous-Traitance
(BIST) de 1'OPEl en vue dfaider les entreprises jvoiriennes
promues A pouvoir participer 3 certains appels d'offres,




I1 - INTRODUCTION

1 'exploitation intensive et l'utilisation abusive de la for®t créent
un danger de destruction du patrimoine naturel et d'épuisement rapide de la
fovit,

Le rythme de défrichement s'intensifie de fagon alarmante,
Alors que la dégradation de la fordt est de 1'ordre de 500 000 hectares par
an, la superficie reboisée annuellement se situe entre 2 300 2 3 000 ha ac-
tuellement., Le déficit est donc énorme et 1a for8t dense qui représentait

11, 8 millions d'hectares en 1956 est ramené : 3 3 millions d'hectares en 1978,

L'exploitation forestitre est 1'activité dominante du secteur avec
ses 5 238 571 m3 extraits de la for2t en 1977 dont 3 324 000 m3 ont été
exportés soit 63 % du volume total pour une valeur totale de 67 602 356 190
F CFA,

Toujours en 1977, sur 635 000 m3 de sciages, 304 099 m3 ont
été exportés pour une valeur de plus de 12 milliards de F CFA, l.e bois livré

aux usines locales a représenté 38 % en 1977, contre 33 7% en 1973,

L'exportation des grumes est une formule sans doute facile et ne
nécessite pas de recourir 3 une haute technologie mais elle est peu productive

d'emplois et la valeur ajoutée est faible,

L.a situation est préoccupante sur le plan social avec la perte

de plus de 4 000 emplois en une seule année,

Si 1'industrie de deuxidme transformation du bois n'a pas atteind
un grand degré de développemient industriel, le nombre de petites entreprises

artisanales ne cesse d'augmenter,

eefes
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Ces créations spontanées sont généralement peu performantes
et 8i ellcs sont peu crédibles, elles s'introduisent cans le sccteur et modifient

sensiblement 1'équilibre du marché,

Les produits primaires que 1'on trouve sur place sont trop sou-
vent de qualité médiocre, donnant de faibles rendements et trop souvent mal
travaillés, non traités et pas séchép.l'absence de normes ot de prescriptions
précises dans les documents d'appel d'offre ne favorisent pas la recherche de

la qualité des produits finis,

Une classe d'entrepreneurs ivoiricns actifs s'installe progressi-
vement dans le pays et doit inciter 1'OPEI (1) a poursuivre ses actions de pro-
motion, de formation, d'assistance et d'information en veillant 2 promouvoir

dang la qualité,

(1) OPEI = Office de Promotion de 1'Entreprise Ivoirienne

-




111 =« CONCLUSIONS ET RECOMMANDATIONS

Les conclusions et les recommandations de l'expert peuvent se

. résumer comme suit :

1- La cellule bois de 1'OPEI est dirigée et animée actuellement

par des cadres ivoiriens compétents ct conaciencieux,

Cependant le renforcement de la cellule $'imposc tout particue
lierement si elle doit, dans le cadre de la restructuration, ine
tensifier ses actions de soutien aux cellules régionales comme
par exemple : élaboration des programmmes de formation et
d'assistance, rédaction des publications et documents technique:
et de gestion, réglementation de la profession, normalisation,

démarches et études diverscs, etc...

Le recrutement de / ou la confirm:.tion des agents techniciene
et gestionnaires devrait se faire au<si rapidement que possible
en prévofant un salaire 3 la mesurc de leurs responsabilités

et en procurant les outils de tra:ail nécessaires,

2 - Une coopération réelle doit s #tablir entre la cellule centrale

d'appui et les cellules régicnales du men.  secteur d'activité

. 3 - Donner 3 1'atelier pilote d¢ MAN une ar 'vité dc '"promotion"
dynamique, Avec la scierie 8 l'ateli=z .'u travail du bois,
il pourrait :

a) construire sur le complexe sctuzi un séchoir du
type artisanal solaire, une réalieation vraie gran.
deur 3 partir du modele ridguit vu C,T,F,T.de
Cocody, L'atelier pilote a routes les poﬁibili;és
techniques de réaliser ceiiw unilé, la principale
dépense d'investissement éxnt 'achat dec venii-

lateurs et des appareils do mcoutes,

) eofee
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L'énergie éolienne pourrait 8tre envisagée pour
le fonctionnement des ventilateurs. Apr2s la
mise 2u point du systéme, ce type de séchoir
pourrait &tre diffusé et installé dans les diffé-

rents domaines industriels,

4 - Les PME sont généralement hésitantes A entreprendre la

fabrication de produits ou de modles nouveaux soit par la
peur du risque et le manque de capitaux, soit 3 cause de
'insuffisance de qualification du personnel et aussi par man-

que d'imagination.

L2 encore l'atelier pilote de MAN aurait un r8le A jouer par
la réalisation de prototypes bien étudiés et la fabrication en

petites séries par la suite tels que :

- mobilier massif de belle facture démontable

sculpté ou non
- articles de boissellerie
- mobilier adepté aux classes télévisuelles, etc...
Ces actions seraient en quelque sorte des opérations pilotcs

A auto-financement partiel,

5 -~ L'expérience 3 démontré que l'assistance gratuite aux en-

treprises développe une mentalité "d'assisté" préjudiciable

3 leur développement. Le chef d'entreprise nc fait (il y a
des exceptions) en général aucun effort pour prendre en mair
les destinées de son entreprise, Il faudrait prévoir et instau
rer une contrepartie financitre par vecation qui augmenteraitl
de valeur si l'entreprise ne fait pas les efforts jugés suffi-

sants par les encadreurs,
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y 6 - Les négociations devraic t se psursuivre avec 1'administra-
tion en vue d'adapter et de simplifier la fiscalité dans les
PME, Des moyens équitables devraient 8tre trouvés pour
ne pas "pénaliser" les entreprises qui mettent en place,
avec l'assistance de la cellule, une organisation et une struc-
ture administrative comme celle préconisée dans les cours
de formation,

7 - Des négociations devrajent 8tre entreprises avec l'adminis.
tration des Marchés et la Direction Générale pour que la
cellule Bois puisse participer aux différentes commissions

d'octroi des marchés publiques lorsqu'ils concernent le secteu:

Des critires devraient 8tre instaurés pour autoriser une en-
treprise A participer 3 ces marchés, par exemple :

-~ avoir un régistre du commerce

- avoir un atelier suffisamment équipé et en rapport
avec le marché attribué

- fsire la preuve du paiement des impOts divers

- 8tre en rigle avec la riglementation de la con-
vention collective et en faire la prwuve,

= appartenir et gérer par un homme de métier,

8 - Le principal critdre actuel pour nombre de clients et les mar-
chés de 1'état est le prix et les appuis, la notior Je qualité
n'apparait que fort peu d'od la mauvaise image de marque des
produits en bois,

L'action du BIN devrait progressivement apporter une amélio»
ration 3 cette situation mais il faudra changer les mentalités,

L'OPEl aura ici une action importante A jouer par l'informa-
tion et 1'assistance aux entreprises et sa présence dans les
différentes réunions, notamment dans les commissions des
marchés et le contrOle des produits,

eofoo
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9 - Les coite de coratruction des ateliers peuvent 8tre abaisséa .
Si la Banque Mondiale accepte le nouveau type de ratios équi-

pement/b&timent sera sensiblement amélioré,

10 - 11 faudrait rechercher, avec le Crédit de C8te d'Ivoire, une
procédure simp’ ‘iée et surtout plus efficace pour accélérer
1'étude et le financement effectif des projets présentés,

11 - Un effort d'information devrait 8tre fait par le truchement
des moyens modernes d'information, en vue de toucher une
plus grande masse de chefs d'entreprise pour les aider 3
mieux exercer leur activité professionnelle et faire connaftre
Vactivité de I'OPEL La télévision est certainement un moyen
puissant auquel il faudrait accorder une certaine attention,

12 « Les stages en entreprice des éldves de dernidre année des
Centres Techniques et de Perfectionnement ainsi que les
interventions des étudiants de 1'INSET dans les entreprises
pour autant qu'ils soient encadrés par 1'OPEI soi# intéressantc

pour toutes les rarties concernées,

13 « Merer une enquéte auprds des entreprises peu ou mal connues
de I'OPEI pour découvrir celles qui sont susceptibles de se
développer et proposer de nouvelles actions de formation et

d'assistance pour les seules entreprises perfectibles.

- eelh
g




IV - LES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES DE MENUISERIE

-

Il existe dans le secteur de la menuiserie et de 1'amecublement
une prolifération de petites entrepriser généralement sous employées et malgré
tout de plus en plus mécanisées., Ces petites unités se développent tris rapi-

dement non sculement 3 Abidjan mais également en province.

Le recensement organisé en 1977 par le Ministére du Plan a
donné les résultats suivants :

( : : EFFECTIFS )
( VILLES : NOMBRE : .alariés : Non Salariés: Apprentis : Total )
( :D'ENTREPRE: : : : )
C :SES : : : )
( s : : $ : )
( Abidjan : 482 s 765 $ 154 : 819 : 11738 )
( t s : : : )
( Bouaké H 93 : 44 H 9 H 185 : 238 )
( : : : : : )
( Villes de 30.: : ] : : )
(000 2 100000 ha 215 : 161 : 25 : 411 : 597 )
( : : s : : )
‘( Villes de 10, : : : : )
(000 2 30 000 ha 268 : 118 H 30 H 361 : 509 )
L : : : : : )
( s s : : : )
( TOTAL Pays: 1 058 : 1 088 : 218 : 1776 : 3 082 )
( : : : : : )

L'enqu2te menée par 1'OPEI en 1975 avait recensé, pour la ville
d'Abidjan, 308 entreprises contre 482 deux ans plus tard,

Le nombre d'apprentis est relati.ement élevé et représente une

main~d'oeuvre bon marché dont abusent généralement trop de petites entreprises,

Parmi ces entreprises 488 (45,6 %) appartiennent A des ivoiriens,

eofoo




Niveau d'instruction des exploitants

67 7. ne sont pas scolarisés et 16 % ont .2rminé les études
primaires, Le niveau de ces entreprises est relativement bas, La pénurie

d'hommes compétents est significative et 1'enquite a relevé que :

85 % des entreprises n'ont aucune comptabilité,
4 % tiennent une comptabilité simplifiée,
11 % ont une autre forme de comptabilité,

Ces quelques chiffres montrent combien est grande la difficulté
pour un office de promotion de promouvoir des entreprises stables et prospire

face aux moyens humains et financiers dont dispose la petite entreprise actuell

Cependant la pc‘ite entreprise nationale représente une entité
économique non négligeable, D'elle. dépend dans une large mesure, une meil-

leure mise en valeur du matériau“par :
-~ une utilisation plus rationnelle de la matitre premitre,

- une quaiité accrue par un usinage plus soigné et une finition

suffisante du produit,

- la production de modtles adaptés de conzeption originale afin
d'animer le marché,

L.a recherche d'hommes compétents est donc extr®mement im-
portante et les astions d'informaticn, de formation et d'assistance doivent
revitir un caractére prioritaire, Il cst de toute évidence que le choix des
promoteurs pour une création ou une extension doit faire 1'objet d'une sélece

tion sérieuse si on veut donner toutes les chances de Pérennité au projet,

Nous rencontrons tout au long de nos interventions les mé&mes

probldmes dans pratiquement toutes les entreprises :
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= trésorerie alarmante,

-~ manque de fonds prcpres

- absence d'organisation de la gestion et de la production,

- peu ou pas de stocks,

- produits en cours abandonnés par manque de fournitures A
cause de 1'absence d'un fonds de roulement,

- faible productivité,

- peu d'activités par manque de marché,

- difficultés dtaccts aux marchés de 1'Etat,

- personnel insuffisamment formé, peu ou pas motivé,

- difficultés de recouvrement des créances,

- les nombreux temps d'absence du patron autorisant le laisser
aller général,

- manque d'entretien du matériel de production et de l'outillage,

- utilisation de bois verts et de qualités médiocres,

Une difficulté majeure rencontrée est sans aucun doute le manque
de capitaux propres d'ou les probldmes ardus lorsque l'entreprise s'engage
dans un marché de 1'Etat : caution exigée, enkegistrement du marché, attri-

bution du marché avec délai de livraison expirant avant d'avoir obtenu le

" document vofficiel ddment signé par le ministre des Finances,

Les organismes bancaires suivent une régle rigide en matitre
de financement des marchés, On peut comprendre ce comportement dans la
mesure ou trop souvent des crédits accordés sont détournés de leur destina-

tion premiére et ne sont en fait que des subventions déguisées,

Nous pensons que les cautions exigées sont inopportunes, Il
serait plus spportun de recourir 2 un systdtme d'agrément pour 8tre admis
3 participer aux marchés de 1'Etat, Cette mesure aurait 1'avantage, si elle
est bien étudiée, de n'accorder des marchés qu'aux entreprises répondant 3
certains critéres A établir,

—— et A
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11 faut signaler la tendance du patron 3 délaisser la gestion
et la comptabilisation des temps de production malgré notre insistance pen-
dant nos interventions, 11 est difficile de calculer le taux horaire de 1'en-

treprise et d'établir le prix de revient d'un produit.

Comme on le voit, la situation générale de nombreuses petites

entreprises mxplique 1'endettement généralisé et la vulnérabilité de celles-ci,

Si 1'entreprise m'est pas bien structurée, cette situation prend

un aspect plus inquiétant encore lorsqu'elle a recourt & des préts bancaires,

Pour un certain nombre d'entreprises assistées par 1'CPE],
on a constaté une amélioration sensible de 1l'organisation de la gestion et de
la production, les promoteurs sont plus conscienis de leur r8le mais il y

a lieu de se pencher sur la formation des cadres et du personnel d'exécution,

Au niveau des cadres d'exécution (chef d'atelier, contremaftre),
on constate une pénurie d'hommes qualifiés, Il faut ajouter que nombre de
- petites entreprises ne sont pas disposées & rétribuer correctement et selon

la convention collective, ees cadres dont elles ont besoin,

Quant au personnel de production, trés nombreux sont les ou-
vriers qui n'ont que de faibles notions techniques, connaissant peu ou mal
les machines et leur outillage, 1.2 modernisation du matériel de production
et l'industrialisation suscitent des besoins nouveaux en personnel qualifié,
L'apprentissage n'a pas livré sur le marché du travail un personnel formé
3 ces techniques nouvelles et les chefs d'entreprises hésitent d'embaucher
des éldves sortant de 1'Enseignement Technique parce qu'ils manquent d'ex-
périence, ont une catégorie professionnelle trop élevée et ne sont pas assez

"productifs',

oelss




Ceci a pour conséquence :
-~ de livrer des produits de qualité parfois médiocre
= d'entrainer des temps improductifs trés importants, augmen-
tant sensiblement les coiits

« une sous utilisation des machines,

I1 faut signaler par ailleurs :

1'absence de standardisation

[

la difficulté saiso~nidre d'approvisionnement en bois de qualité

1'impossibilité de trouver du bois sec sur le marché

le manque de crédibilité de trés nombreuses entreprises
(qualités, délais).

Face A la situation générale bien connue et avec les moyens
limités de la cellule Bois, il est apparu préférable d'adopter une stratégie
visant 3 CONSOLIDER et 2 AMELIORER les entreprises perfectibles exis-
tantes platot que de créer de nouvelles unités dans un cémeau déjd saturé,

comp~omettant l'existance m2&me de cette entreprise dés avant sa naissance.

Cependant pour obtenir le maximum d'efficacité, on ne peut
négliger aucun sspect des probldmes de base qui constituent l'entreprise 2
gavoir

- la personalité et les compétences du chef de l'entreprise

- la qualification du personnel :

a) de gestion

b) de production..
I1 y a 12 un ensemble d'actions fondamentales A mener pour

animer les petites entreprises, 3 les insérer aussi harmonieusement que

possible dans le secteur moderne tout en assainissant la profession,

eefes
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Le systtme libéral adopté par la CBte d'Ivoire n'exclut pas de

-donner des garanties de survie A des entreprises répondant & des criteres

A définir et mettre fin A 1'anarchie actuelle, mesures qui devraient donner
une meilleure image de marque aux entreprises ivoiriennes de menuiseries

et d'ameublcment, et une révalorisation du matériau bois,

L'industrie du bois ivoirienne traverse une crise profonde qui
provoque probldmes et découragement, Une solution doit 8tre trouvée pour

créer une dynamique aussi rapidement que possible,

Le rapport final proposé par Monsieur Antoine BASSILI, fonce
tionnaire de 1'ONUDI au terme d'une mission demandée par le gouvernement
et qui s'est déroulée du 14 au 28 Février 1978, analyse la situation et les
probldmes de l'industrie du bois en C8te d'lvoire, L'auteur identifie trois

volets de blocage importants 3 savoir :

- les disponibilités en matidéres premieres
- 1'attitude des industriels

- le manque de coordination entre les structures existantes.

La formation des cadres techniques et du personnel d'exécution

est également évoquée dans ce rapport,

Monsieur BASSILI propose la création d'un comité mixte (privés-
administrations) de coordination des actions de développement & mener dans
Je secteur, Ce comité pour 8tre souple, fonctionnerait avec une structure tres
légere sous la supervision d'un coordinateur expérimenté et de haut niveauy,

assisté d'un secrétariat permanent aussi restreint que possible,

Dans la situation difficile que traverse les industries du bois,
un tel comité apporterait une aide précieuse et un nouveau souffle indispensable,

Jusqu' présent aucune suite n'a été donnée par les différentes instances res-

.ponsables et celd est bien regrettable,




-14-

V - FORMATION DES CHEFS D'ENTREPRISE - ASSISTANCE ET G100 04

5.1 Généralités

De tres nombreuses petites et moyennes entreprises travaillent
en dessous de leur capacité de production, gonflant aine’ le prix de revient

des produits fabriqués,

Le premier objectif de la formation doit viser 2 donner aux
responsables une meilleure connaissance des techniques de gestion et de pro-
duction, La grande faiblesse actuelle des PME du secteur est 1'absence de
cmﬂné pour 85 9 d'entre elles ot le niveau d'instruction des responsables
dént 67 % ne sont pas scolarisés.

La formation doit s'attacher A

- faire comprendre l'importance d'une saine gestion administrative
et financidre pour permettre de diagnostiquer les insuffisances

et décider des actions A entreprendre

- faire prendre conscience de la nécessité absolue de mettre

en place et de veiller 3 une meilleure organisation de la pro-

duction de fagon 2 :

- satisfaire 1a clienttle et respecter les délais
- contribuer 3 la rentabilité dec l'entreprise en
utilisant au mieux les ressources disponibles et

produire 3 moindre coQt

- trouver les moyens 3 mettre en oeuvre pour
rechercher les modeles et les techniques de pro-
duction Ies mieux appropriés pour améliorer la

présentation et ia qualité des produits finis

- fairc comprendre la nécessité primordiale d'un

bon entretien du matériel de production et de
Moutillage tant pour la longévité de ce matériel

eofos




que pour la répercussion sur les terps d'exé-

cution, la solidité et la finition des produits

- faire admettre 1'importance de la qualification
du personnel, du perfectionnement et de la mo-~

tivation de celui-ci.

Bien que des efforts soient de plus en plus consentis pour tisser
le pays de petites entreprises organisées et rentables, un long chemin reste

3 faire dans ce sens,

Les créations ou les extensions d'entreprises ne peuvent réussir
que si le chef d'entreprise a un minimum dlinstruction, s'il est séricux et
compétent et s'il peut compter sur un personnel qualifié et motivé,

Trop souvent la cellule Bois de 1'OPEI a éu comme interlocuteur
des promoteurs ne répondant pas aux crittres élémentaires autorisant une
création ou une extension d'entreprise de menuiserie, d‘ébénisterie 2u de
scierie. Cette difficulté majeure a amené l'organisme de promotion A organiser
des cours de formation, séminaires et journées techniques et A assurer le

suivi et 1'assistance aux entreprises,

5.2 Cours de Formation (Décembre 1976 3 Avril 1977)

Des cours de niveau I ont été organisés et étalés sur 20 séances
de 2 heures chacune soit un total de 40 heures (voir programme) pour les

chefs d'entreprise de la zone d'Abidjan,

La sélection des entreprises pour cette premitre cession a été
faite par :

- des visites aux entreprises

- le canal du syndicat des entrepreneurs menuisiers ébénistes

- 1¢s entreprises déjd connues de la cellule bois,

vefee
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Présence aux courc

Il a été bien spécifié aux bénéficiaires que le chef d'entreorise
se devait d'8tre présent A chaque séance, La présence de l'agent comptable
et du contremaftre de l'entreprise était souhaitée lorsque le sujet du cours
intéressait leur fonction. On 2 enregistré une présence moyenne de 20 entre-

prises par séance,
Documents des cours

Des tirés 2 part ont &té distribués 2 tous les participants au
fur et 3 mesure de la progression, permettant ainsi des applications précises

pendant ou en dehors des séances de formation,

Certains sujets traités ont été illustrés par des séances de pro-

jection tels que @
~ sécurité aux machines 2 bois

- affatage des outils mécaniques

- exécution de travaux spéciaux sur dégauchisseuse, scies radiale

circulaire et 3 ruban, toupie,

. En fin de cession il a été remis A tous les participants, la pu-
blication intitulée "GUIDE DU CHEF D'ENTREPRISE DE MENUISERIE" fasci-
cule n® 7 de 165 pages et traitant de tous les problemes abordés en salle

(voir sommaire annexe),

Ce manuel est complité par deux fascicules :
a) Le régistre des immobilisations, des amortis-

sements ct des emprunts (fascicule n® 8)

b) Résultats d'exploitation (fascicule n® 9),

eo/eo
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5.3 Séminaire d'ABENGOUROU

Un séminaire a été organisé 3 Abengourou 2u mois de Juin 1977

pour les entreprises des régions d'Abengourou, de Bondoukou et d'Adzopé.

L es sujets de gestion générale et de comptabilité ont été pré-
sentés aux trois secteurs réunis ; 2 savoir les secteurs garages, confection

et bois,

1 es sujets techniques propres 32 chaque secteur d'activité ont
&té€ triités par les cellules spécialisées, Des visites 2 quelques entreprises

environnantes ont été organisées pendant ce séminaire,
Une moyenne de présence de 20 entreprises a été enregistrée.
Malheureusement 1'éloignement d'Abidjan et les moyens finenciers de 1'OPEI

n'ont pas permis le suivi des entreprises de la région,

5-4 Journée d'Information Technique

Le suivi dans les entreprises a révélé la méconnaissance de
certains produits et de la bonne utilisation de ceux-ci, Il arrive fréquemment
que des produits de qualité sont mal employés et donnent de mauvais résultats

mettant en cause la solidité et la qualité de la finition,

Une premidre action a été entreprise 3 Abidjan pour informer les
chefs d'entreprise, les cadres techniques et les éléves sortant d'un cours de per:
fectionnement, le thtme retenu et qui a été présenté le 8 mai 1978 était intitulé
"LE COLLAGE DES BOIS EN MENUISERIE ET EN EBENISTERIE'".

Cette journée d'information technique a été organisée en collabora-
tion de 'OPEI/ONUDI, le Centre de Perfectionnement des Metiers du Bois de
Koumassi et les Techniciens d'une usine de colle installée dans la zone indus-
trielle de Vridi,

/e




-la.

Ont été traités :

1) Les conditions 3 respecter pour un bon collage

- humidit{ des boi-
- usinage avaat - K-
= préparation surfaces

- choix de la ¢ ‘'ie approprie

2) Les différentes sortes de colle

- principales colles utilisées -
présentation
-~ domaines d'applications

- préparation et mode d’emploi,

3) Conservation de la colle

- conseils pour le stockage
- conseils lors de l'utilisation

- comment reconnaitre une bonne colle
Les échantillons de colles, bonnes et mal conservées, des élé-
ments collés bien usinés et défec*ueux ont sensibilieés les 35 participants de

cette journée aux problémes du collage des bois, <

La Direction de l'usine est disposée A collaborer & d'autres

journées semblables organisées 3 Abidjan et en province,

Un résumé technique a &té publié,

eefos




5.5 Calcul du prix de revient

But recherché

Informer et guider le chef A'entreprise et son personnel de gestion
pour 1'établissemsnt du Prix de Revieat des produits fabriqués et présenter

correctement un devis bien étudié,

Il se trouve que la grande majorité des petites entreprises sont
incapables de calculer le colt de leurs fabrications, d'ou les prix fantaisistes
constatés dans de nombreux cas. Il n'est pas rare que les prix de vente pra-
tiqués soient inférieurs au prix de revient, Parfois les prix pour des travaux
non courants sont exagérément élevés provoquant la méfiance du client et la

perte du marché pour 1'entreprise,

C'est pour essayer de remédier 3 cet état de chose que fut
organisée une cession de quatre cours ayant pour thtme le calcul du prix de

revient,

Ces quatre cours d'une durée de 3 heures chacun, soit au total
12 heures ont été suivis par une moyenne de 18 entreprises, Cette session 2
-eu lieu tout au long du mois de Juin 1979 dans les locaux de 1'OPEIL

1,2 matitre des cours a été réunie dane un ouvrage de 34 pages

intitulé : "CALCUL DU PRIX DE REVIENT" cellule bois, dont on trouvera le

sommaire en annexe,

eolee
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5-6 Assistance et Suivi

Apres cette premitre phase ayant comme but de créer auprés
des chefs d'entreprises et des cadres techniques et de gestion, un esprit -:
d'ordre et de méthode et leur inculquer des méthodes simples de comptabilité
et d'organisation de la production, il fallait APPLIQUER dans 1'entreprise
les méthodes enseignées durant les cours. Une formation sans agsistance ni

suivi est vouée A l'échec,

Cette deuxitme phase intervenzit un mois apris le début du
cours pour la partie administrative et deux mois apres pour la partie pro-

duction,

Ainsi, progressivement, les documents et les actions nécessai-

res étaient mis en place pour organiser ou réorganiser les entreprises,

Au cours d'une troisieme phase devait intervenir le suivi et
le contrSle des applications par des visites régulitres dans 1'entreprise des
responsables de la cellule bois de 1'OPEL Le suivi permet de corriger les
erreurs dans les applications et contrbler les résultats de 1'assistance tout en

guidant et en stimulant 1'entreprise.

Cependant tout comme pour la formation et 1'information des
responsables des petites entreprises, ces actions sont largement insuffisantes
face A 1'ampleur des besoins et également des ymitiples problémes qui eu-

travent le développement harmonieux de ces entreprises,

L'assistance et le suivi ont été axés plus particulicrement sur

les entreprises en création ou en extension, ayant sollicité un pr2t bancaire,

eofeo
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Les activités courantes en matitre d'assistance ont porté sur :

- 1'étude technique des projets : étude des bitiments, de la char-
pente, choix et implantation du matériel d'équipement, de l'ou-

tillage approprié, des installations diverses rt de l'aménagement,
- 1'étude de viabilité des projets et préparation du dossier bancaire.

- l'agsistaace au démarrage de 1'entreprise : 28sais des équipe-
ments, des machines, évaluation du personnel, étude des mo-
dtles mise en place des documents pour la gestion administrative

et financit¢re et pour la production,

- 1'aide 2 1la préparation de devis pour des appels d'offre, pour.

des travaux de sous=traitance et de travaux pour particuliers,

- le diagnostic d'entreprises , soit pour la relance soit le rachat

par des ivoiriens,

- 'organisation de stages dans les entreprises pour des {ltwes
techniciens durant la dernidre année scolaire, afin de farniliari-
ser les jeunes avec le milieu du travail, leur faire mieux ap-
précier la formation scolaire et permettre au chef de 1l'entre-
prise d'apprécier la valeur technique de ces futurs ouvriers et

les services qu'ils sont appelés A rendre A l'industrie ivoirienne,

En accord avec le CPMB (Centre de Perfectionnement des Métiers
du Bois), huit éldves, menuisiers, ébénistes, affGtcurs, ont effectué un stage
d'un mois 2 la fin de la dernitre année d'étude, dans quatre entreprises suivies
par la cellule, Deux entreprises ont embauché des stagiaires,
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Le tableau suivant muntre 1'évolution des principales entreprises
qui ont été plus particulitrement assistées et qui ont engagé des investissements

d'i_a‘u‘»moins 10 millicns de F CFA,

On reltve que le montant moycn d'investissement par emploi
est de l'ordre de 1 428 930 F CFA et que le chiffre d'affaires moyen par
emploi est de 2 300 000 F CFA,

Il faut cependant noter que le ratio investissemsnt-emploi doit

¢tre m-joré d'au moins 20 % , ceci étant d@ aux augmentations multiples entre

1'étude du dossier et la réalisation du projet,




-.EN ACTIVIT%

Nombrl d'Emloio

Chiffre d'Affaires

—

x B.M = ianque Mondiad

Coft Source Surface
PROMOTEURS Zones d? Pro-| de Finan | Couverte (eg millipns)
jet cement (m2) 1976 1979 Diffé-
(million) rence 1977 | 1978 | 1979
1 KONAN Kouamé Koumassi 30 Fonds pr.|] 1 070 14 27 +13 |20 8,8 | 62
2 ALPHA Mobilier Yopougon 25,1 B.1,A.O 600 8 13 5 18,9
3 DJE N'Geffo Joseph [Koumassi 10 Fondo pro, 420 14 + 10 17, 6 19
4 ZAD1 Gbadahi Koumassi 30,2 |B.M ¢ 680 0 14 + 14 12 25
5 CABI COUBI Koumassi 36,4 |B.M x 640 12 + 8 20 50
66 Issiaka KONE MAN 31,2 |B.M ¥ 800 12 35 + 23 l-50 60 100
7 ORMON Magnignan] 10 160 0 6 + 6
TOTAUX A 172,9 42 121 + 79
. .. 172 900 000 = 1 428 930 F CFA hiffr: d'Affaires
Total des investissements par emploi ; =1 kar emplo! en 1979
2 300 000 F CFA
B - Financement accepté
[Prévu
8 YAO Tiéba Yopougon | 36 B.M x 600 15 + 6 18 |241%n b
9 KPIN Guei Yopougon 24,9 B.M x 525 12 + 12 0 acti
vité
10 DRAMANE .. Bouaké 23,75 |B.M a 800 15 21 + 6 1249
TOTAL B 84, 65 24 48 +24
TOTAL A + B 257, 55 68 169 103




'
|
|
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Bien d'autres cntreprises ont bénéficié d'une assistance et d'un
suivi soit pour la gestion ou pour I'organisation de la production, pour Jes
conseils techniques et pour des temps plus limités, ce sont les entreprises
suivantes :

- AMON Aketchi

- BRAWA Lobognon

- ESSOR

o BESSI Samuel

- APATA Assamoi

- NIAMIEN Diby

- DJESSO Joseph

- OBODJI Antoine

- LOBA J.

- N.S.K (Scierie, menuiserie).

5.7 Autre assistance et organisation du secteur

a) Création du = "Groupement d'Entreprises de

Menuiseric " ‘G, E.M.)

But : permettre 3 de petites entreprises de répondre 3 un appel

d'offre national pour la fourniture de mobilier scolaire,

Marché obtenu : 1'équipement de 413 classes soit 10 325 bancs
dz 2 places,
- armoires de rangement, bureau du maftre,

- chaises, tableaux (413 de chagque),

Montant du marché : 103 786 000 F CFA

Nombre d'entreprises concernées

Région d'Abidjan 12
de Man 4
de Bouaké 8
de Daloa 9
d'Abengourou 1

TOTAL 34 /




. Les moyens de grodugtion

b i Pour l'ensemble de ces entreprises, le potentiel de production
tota: était de @
Effectifs 292 personnes
Nombre de machines 211 (combinées et individuelles)
d'une valeur de 140 000 000 F CFA,
Nombre d'heures travaillées : 37 200

Signalons que la plupart des entreprises de ce groupement

n'avaient jamais participé 3 un marché de 1'Etat,
Problémes rencontrés

- Refus des banques pour le financement de 1'opération, L'exé-
cution du marché a été rendue possible grice 3 un prét de
démarrage de 1'OPE] (pour les frais de cautionnement, d'enre-

gistrement et les transports) et des crédits des fournisseurs,

- difficultés d'obtenir du bois massif dans les dirnensions de-~

mandées,

= de la part de certaines entreprises :
« retard de fabrication ou de montage sur place;
~ quelques erreurs dans les débits

- utilisation de matériaux 2 d'autres fins.

Compte tenu des difficultés de démarrage dues au manque de
moyens financiers et A l'obtention des matériaux on peut estimer que l'opéra-
tion a été réussie, La bonne qualité des produits a été reconnue par l'ensem-

ble des inspections scolaires.

oofes
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b) Création d'une coopérative COMERD
"COOPERATIVE DES METIERS DU BOIS"

But : grouper des ateliers bien équipés pour les dynamiscr et
leur permettre d'cnvisager des travaux de sous-traitance -
et de marchés importants qulune petite entreprise isolée
ne peut se permettre; Des services communs étaient pré-
vus en deuxitme phase (achat en gros - dépdt et salle
d'exposition - camion - scie A panneau, etci.)voir rap-

nort d'activité n® 2,

Nombre d'entreprises sélectionnées ayant marqué leur accord :
9.

Effectif total : 95 2 120 personnes

Potentiel de fabrication : 44 machines et 2 camions

Financement : par parts sociales de 250 000 F CFA /entreprise

Résumé de l'assistance avec le CENAPEC

1) pour la créatior :- contacts, démarciis
- étude financitre du projet

- préparation des statuts ct
du reglement intérieur

'« réunions diverses,

2) Apres la_création
démarches aupres des miste

- " " des banqu:«
- " " fournisseur:

-~ recherche de marchés et
répartition cntre les membr
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- préparation des documents techniques
(plans- devis - fiches mati¢res -
calcul des temps - programmation

- formation du gérant

- mise en place de la gestion

- suivi technique et gestion

- mise A disposition provisoire d'un

bureau, service d'un secrétariat
téléphone,

Travaux réalisés

a) en sous-traitance pour 1'usine SCAF produisant
des logements préfapriqués en bois ;

- 5 constructions préfabriquées type
économique pour des logements de
chantiers se composant de 30 cham-
bres chacune,

- 30 cuisines modernes complétes

- 144 blocs=portes,

b) pour particuliers

- aménager.ent complet d'une pharmacic
et magasin de stockage, salle de
préparation des produits

« meubles et menuiseries diverses,

Résultats

Clest malheureusement un constat d'échec qu'il faut enregistrer,
la COMEBO n'existe plus, Les causes sont multiples et peuvent 8tre classées
dans 1'ordre suivant :

oc/cu
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1) individualisme des entreprises qui
au début avaient souscrit avec foi
et enthousiasme 3 cette formule

2) incompréhension et tension lors de
la répartition des travaux aux entre-

prises malgré le réglement intérieur
rédigé et adopté par tous les membr

3) la non libération des parts sociales
suivant le calendrier établi

4) délais de livraison non respectés
par certains membres retardant
ainsi le reglement des factures et
engendrant le mécontentement et la

méfiance des clients,

5) quelques malfagons et des défauts
de qualité malgré le suivi assuré
par les agents de la cellule et le
gérant

6) délis commis par le gérant

7) éloignement de deux entreprises
(100 km d'Abidjan).

Cette coopérative était la premitre expérience tentée par
I'OPEL assurant le suivi et les études techniques, et le CENAPEC assurant

| la formation du gérant et le suivi en matitre de gestion.

Une autre formule réunissant seulement deux ou trois entre~

prises aurait peut 2tre une meilleure chance de réussir,

eefoo
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c) Diagnostic an de relance, rachat

L'assistance s'est étendue 3 des entreprises existantes ayant

des problémes particuliers A résoudre comme par exemple :

- matériel insuffisant, mal implanté ou non utilisé

- technique de production A solutionncr

- organisation de la gestion et de la production nécessitant un
diagnostic précis et 1'étude d'un plan de relance

- rachat d'entreprise nécessitant une étude compléte et 1'éla-

boration d'un dossier,

Pour la plupart de ces entreprises, un programmec de suivi n'a
pas été nécessaire parce que, possédant les moyens de recruter des cadres
étrangers ou travaillant par la suite er 2s8sociation avec un partenzire étran-

ger.

3
N X \ g' 'é s 'g 3 - :
- o ? -
ENTREPRISES ,33 % 8 LB |s & 2 § 3
) 283 AY |80 0= s | 5 3
. Heolm 2 jg D (Pu &%l o /5]
1.B.A - A 1ssia (scierie-menuiserie{ x x x x
SITRA - Scierie x x x x x
SMEP - scierie, menuiserie, x X x x x
ébénisterie
L.C.C.R, - charpenterie, maisons x x x x
préfatriquées
N.S.K. -~ Scierie - menuiserie x x
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VI - LES REALISATIONS DU PROGRAMME BANQUE MONDIALE

-

Les projets réalisés ou en cours de réalisation par le canal
ae la cellule Bois de I'OPEI portent sur un montant d'investissemnt non ac-
tualisé de 187 450 000 F CFA pour ¥7 .emplois, soit un colt de 1 932 475 F C!
par emploi. En réalité on peut considérer que ce montant approche 3 millions
de ¥ CFA dans les cas les plus défavorabies, aprés actualisation des cofts,
1 faut noter la longueur de temps entre la date de soumission du dossier aux
banques et au Crédit de Cbte d'lvoire et la date de la décision qui varie en‘'re
11 et 15 mois (pour 1'étude du dossier seculement).'L'Ordre de commencer les
travaux"” n'en est pas donné pour autant, il s'écoulera encore un certain temps
avant le début des travaux, Le meilleur temps observé entre la soumission

et l'autorisation de commencer le projet a été de 15 mois,

Les causes sont multiples et des solutions devraient 8tre trou-
vées pour éviter les surcots que doit supporter le promoteur seul, généra-
lement au détriment du Fonds de Roulement, ou le désistement 8t lc retrait

du dossier comme cela s'est passé,

La création d'entreprises modernisées et structurées entraine
.pour celles-ci des obligations et des charges que la plupart ignorait ou oubliait

volontairement, Parmi celles-ci, signalons :

a) le régime d'imposition

- impdts directs : foncizrs, patente,
taxes communales

- impdts indirects : TVA

= imp8ts sur salaires

« imp6ts sur les b¢néfices,

b) la_convention collective

-~ salaires : paiement & la catégorie
professionnelle, primecs
allocations

~ conditions de travail ; durée, sécue
rité, congés, hygiéne,
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L'action de 1'Cffice de Promotion 3 travers les cellules spé-
cialisées peut apparaftre comme une "pénalisation', dans la mesure od de trts
nombreuses autres petites entreprises font mine d'ignorer la législation fiscale
et sociale en vigueur, lL.es problemes fiscaux des PME ont été identifiés,

(note de Monsieur LERNER du 3-2-1978) et mériteraient une étude attentive
par les parties intéressées : OPE], DGAI, Administration des imp8ts, afin

d'apporter les modifications et les simplifications adoptées aux PME,

1. es petites entreprises suivies par I'OPE] apres avoir obtenu le
financement, ont donc A faire face A des dépenses accrues et des rembour-
sements de prét avec intérets relativement lourds qu'il faudrait combler par
une rationalisation de l'appareil de production, une augmentation sensible de
la productivité et une gestion rigoureuse de la comptabilité, Toutes ces con-
ditions ne sont pas réunies et ne peuvent 8tre appliquées intégralement du
jour au lendemain, Il m'est pas surprenant de voir apparaftre des difficultés

financieres peu de temps apres le démarrage des activités de 1'cntreprise,

1.a cellule Bois assure 1'assistance et le suivi des entreprises
“financées mais sa responsabilité ne peut &tre mise en cause si les consignes

"données ne sont pas respectées, elle n'a aucun moyen de pression,

11 faut également signaler le cofit élevé des batiments, tels
qu'ils sont produits actuellement et ce, pour se conformer au désir de la

banque mondiale,

Le prix du metre carré couvert est actuellement de 1l'ordre de
28 000 F CFA soit un investissement de 12 600 000 F pour un atelier de
30 x 15 metres, Le cofit moyen de 1'équipement, machines et outillage, pour
une entreprise de cette taille est d'environ 7 000 000 F CFA soit seulement

55 7, de la valeur du batiment et des amenagements,.

— et e
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Un projet d'atelier modulaire A charpente légere, proposé par
la cellule bois abaisserait sensiblement le coQt de la construction pour le

ramener 3 18 000 F CFA par m2 soit pour la m¥me surface couverte, une

dépense de 8 100 00¢ F CFA contre 12 600 000 F CFA, Le matériel d'équi-

pement représente alors 87 % du co@t du bitiment aménagé,

Un autre type de bitiment réalisé par des arcs en béton armé,
fabriqué sur le chantier, a été réalisé par la délégation régionale de 1'OPEI
3 Krohogo et semble également intéressant, I1 y aurait lieu d'examiner ce

probleme avec otoute 1l'attention nécessaire,

eofee
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VII - ETUDES DIVERSES

Nos préoccupations se sont étendues sur divers aspects du
secteur 3 savoir @

1° 1a matidre premidre : séchage des bois et préservation

2° le batiment d'atelier et équipement

3° la production possible de nouveaux produits

7-1 Séchage des bois

Un tres gros effort doit 8tre fait pour mettre sur le marché natic:
des sciages sains et secs. Une mini-enxu8te auprds de 15 entreprises d'Abidjan
a révélé damsile courant du mois de Novembre 1976, que la quasi totalité des
bois étaient utilisés A peine ressuyés ou tombant de scie, Rapport du 20-11-197¢6
Les quelques rares entreprises possédant un séchoir (Lameco, ADK, SAM/STIB)

séchent pour leurs propres besoins,

1.2 mise en oeuvre du matériau non séché ne peut que déprécier

le bois et avantager les produits concurrents,

La cellule bois n'a trouvé aucun promoteur pour un projet de
séchoirs et pour cause : ies conditions ne sont pas réunies actuellement pour
prendre les risques d'un tel investissement, le marché n'est pas assuré m&me

si les besoins existent,

Une premitre mesure pourrait faire avancer le projet si 1'Etat
jvoirien rendait obligatoire 1'utilisation de bois sec pour ses propres marchés
en spécifiant le taux de siccité maximum autorisé et en instaurant un cont?8le

efficace et draconier,

eofoe
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Des mesures du m&me ordre devraient &tre prises concernant
la qualité du bois et le traitement des essences fragiles si elles sont autorisces

pour ces marchés,

Il se créerait dé¢s lors un marché suffisamment important autro-
risant une création J'une entreprise de séchage des boit. De plus l'habitude
étant prise, le marché s'étendrait 3 tout le secteur contribuant & révaloriser
le matériau. L'intervention du BIN devrait avoir ua impact déterminant dans

ce domaine,

Une pré-étude a été réalisée pour une premidre unité de sécha-
ge industriel, D'autre part un prototype de séchoir artisanal a été réalisé en
collaboration avec le CTFT d'Abidjan, I1 est trop t8t pour tirer les conclusions
mais le premier essai a permis le séchage de planches de Teck de 27 mm
32 13 % d'humidité en 15 jours par des conditions climatiques dévavorables.

Ce type de séchoir peu couteux pourrait rendre des services appréciables aux
petites entreprises et facilement réalisables par elles, notamment dans le

cadre d'un projet Banque Mondiale,

L'atelier pilote de 1'OPEI 2 MAN trouverait une application
intéressante en installant un séchoir de ce type sur son complexe en aval de

la scierie,

Note ; Il existe en province quelques peties unités de séchage par
déshydration pour les besoins propres des entreprises 3 :
-~ Bouaké - Entreprise SIMA
- Bouaflé - IROKO -~ S,A,

= Divo - Scierie FORTABO.

L.a SEPC 3 Abidjan vient d'installer également une celluic de
séchage pour ses bois d'ébénisterie,




p 7.2 BAtiment et Equipement d'A teliexs

Deux plans-type d'atelier ont été étudiés,

TYPE A - atelier de 225 m2 (2 implanter sur un terrain de
25 x 25 m soit 625 m2 et pour un effectif de 6 a

10 personnes,

TYPE B - Atelier de 600 m2 2 implanter sur un terrain de
1 250 m2 (50x25) et pour un effectif de 10 a 20

personnes,

Paralltlement il a été dressé une liste complete pouriltéquipe-

ment de chacun des types précédents et comprenant :

a) 1'outillage manuel
b) les machines et accessoires
c) 'outillage pour machines

. d) 1'équipement pour la sécurité et hygiéne
- e) les machines d'affdtage
f) les machines portatives
g) 1'outillage pour machines portatives
h) le matériel suxiliaire

i) 'équipement de bureau,

Une autre version d'atelier a été proposée pour un projet de

menuiserie 2 Sikensi. Cette construction modulaire 3 stsmcture légire est

sensiblement plus économique que les constructions antérieures,

vofee
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7-3 Charpente en cotreplaqué

Ces charpentes 3 8me en contreplaqué ont été utilisée pour le
projet E. I, M.E A Yopougon, financé par la banque mondiale, D'une portée libre
de 10 mdtmes, ces fermes sont rigides, esthétiques et de fabrication aisée.
Des essais de collage ont été réalisés auparavant par une usine de fabrication

de colle & Vridi,

T4 Mobilier massif

Pré-£étude réalisée pour le service des logements administratifs
du Ministére des Travaux Publiques, du Transport et de 1'Urbanisme, Ce
mobilier serait fabriqué en Iroko et démontable pour trois type d'ameublement

standardisé,

7-5 Jouets en bois

Des prototypes ont été réalisés et quelques jouets ont été vendus.
“ La fabrication de jouets devrait déboucher sur un petit marché surtout auprds
des administrations et des grandes sociétés pour les cadeaux de fin d'année des

enfants du personnel,

Il n'a pas été trouvé de promoteur intéressé par cette activité,

7-6 Mobilier scolaire

La préparation d'un concours primé pour la recherche d'un nouveav
mobilier scolaire pour classe télévisuelle a été menée avec la collaboration de
1'Unité Architecturale de 1'Enseignement Primaire et Télévisuel, Ce mobilier de
type nouveau devra répondre & des contraintes fixées, Le riglement du concours

* a été arrtté et soumis A l'autorité de tutelle,

. eofos
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7.7 Mobilier courant du service des logements

La cellule a établi un cahier des charges et préparé des cro-

quis d'un mobilier complet pour les logements du service administratif du

Ministere des Travaux Publiques. Il n'existait jusqu'd présent 2ucun document

du genre et le contrlle de qualité ou de conformité est pratiquement inexistant,

La cellule bois de 1'OPEI devrait pouvoir siéger 2 la commission
d'attribution des marchés. Elle pourrait assurer le suivi ou donner des con-
seils utiles 3 certaines entreprises et aider ou organiser le contrlle de qua-

lité et de conformité des produits,

7-8 Bois de brosse et tournage industriel

Projet pour lequel existait un promoteur ivoirien. Aprts étude

complite du dossier y compris le marché d'exportation, il est apparu que les

prix pratiqués sur les marchés européens &taient inférieurs A ceux qui pou-

vaient 2tre proposés par la nouvelle entreprise 3 créer, Le projet a da 8tre

abandonné,
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Vil « LA CELLULE BOIS DE L'OPEI
P —

Effectifs : La cellule se compose actuellement de :

= 1 Chef de cellule Mr Niamké EKPO
e 1 Adjoint technicien Mr Kouakou NANDG
- 1 Adjoint gestionnaire Mr DALY Koukouri

1 Sestionnaire intérimaire Guédé DAYERE
1 Expert gestionnaire expatrié
1 Expert ONUDI,

L}

Monsieur NIAMKE Ekpo 2 assisté en 1978 au séminaire de
MILAN organisé dans le cadre de la foire de la machine } bois,

Monsieur Kouakou NADJO a bénéficié d'une bourse ONUDI de
4 mois pour un stage dans diverses entreprises de meubles frangaises,

Monsieur DALY Koukouri est actuellement absent parce gque
_bénéficiaire d'une bourse ONUDI de 7 mois pour un perfectionnement en ma-
.titre de gestion des entreprises, II rentrera de France en Avril 1980,

Efficacité
PG

L'expert soussigné souligne avec une satisfaction toute particulitre
1a compétence, la disponibilité et 1a conscience profssionnelle de tous ses col)-
borateurs de la cellule,

Le bon climat dans lequel s'est déroulé le travail quotidien et
1'esprit d'entr'aide a permi de résoudss bien des probldmes et de surmonter
nombre de difficultés qui sont généralement légions dans des actions de pro-

* motion st d'sssistance aux PME,
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Il faut bien avouer que des moyens ont manqué pour mener Y
bien le programme des activités, S'ils sont cités ici c'est avec le seul désir

de voir disparaftre les freins qui ont ralenti le travail de la cellule 3 savoir :

a) le personnel de la cellule a toujours été insuffisant, pour le
suivi gestion et pour le suivi technique soutenu et efficace,
Le chef de cellule ne peut pas mener toutes les activités iné-
rantes 3 ses fonctions et faire du suivi systématique,

La cellule n'a jamais été épsulée par un dessinateur ayant
une quelconque expérience. Il avait été prévu de préparer
un "Recueil de travaux" donnant toutes les indications et les
croquis de fabrication pour des modiles de menuiseries, de
meubles, de charpentes, de boiselleries, jouets etc,..

Ce programme n'a pas pu 8tre réalisé. Les croquis et dessins

divers qui ont été produits sont dis au personnel restreint de la

cellule et de 1'expert,

Déplacements

: Trois difficultés ont freiné 1'assistance et le suivi :
1° le manque de véhicule pendant une longue période

2° l'impossibilité d'accomplir des missions 2 1'inté-
rieur m8me proche d'Abidjan, par manque de

moyen financier,,

3° 1'absence d'un chauffeur affecté A 1a cellule rend
le déplacement impossible pour deux agents de

1a cellule qui ne posstdent pes de permis de
conduire,

eofee
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La restructuration de 1'OPEI devrait tenir compte de ces re~
marques et donner i la cellule les moyens nécessaires pour accomplir sa
mission,

Le personnel ivoirien de la cellule centrale devrait se composer

- d'un chef de cellule

- deux gestionnaires

« deux techniciens

-~ d'un dessinateur technicien du travail du bois

« d'un chauffeur,

Avec cet effectif 1a cellule pourrait assurer les prestations
suivantes :

1° Coordination et appui logistique aux cellules
1€égionales

2° Préparation des programmes et des activités
de formation dt d'information, séminaires,
journées techniques, stages, publications spéci-
fiques, documentations, etc,,

3° Conduire les études nécessaires au développe-

ment des industries du bois en général des PMI
. en particulier (séchoirs, station de traitement,
. fabrication nouvelles, standardisation, fiscalité

4° Préparation de plans détaillés et descriptifs
pour prototypes et suivi de la réalisation dans
1'entreprise,

5° Relations avec les organisations professionnelle:
du bois, de l'architecture, de commerce, des
instituts de recherche, des instituthons gouver-
nementales diverses, (INPP - ONFP - CICE
BIN - DGAI - CTFT...) organisation du sectem
professionnel,

Les cellules bois régionales ainsi épaulées pourraient accomplir
leur mission propre de suivi et d'assistance aux entreprises, le personnel de
ces cellules étant fonction de l'importance des industries A assister dans la
région, eefoo
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Des réunions de travail trimestrielles avec tous les agents de
1a cellule bois des délégations régionales permettraient de confronter les
expériences, d'orienter les activités et d'informer les participants des actions
menées sur le plan national, Une action de formation des cadres des cellules

pourrait également &tre prévue 3 cette occasion,
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