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I. INTRODUCTION

A la suite de la demande formulée par le Gouvernement de la
République d'Haiti au mois de février 1979, un expert en contrdle
de la qualité et rnormalisation a entrepris une mission en Haiti
du 20 aoilit au 4 décembre 1979. L'expert, attaché au Département
du Commerce et de 1'lIndustrie, avait pour taches principales,
notamment, de

- proposer un systéme pour 1'installation d'un laboratoire
de contrdle de la qualité et pour perfectionner les procé-
dures de contrdle de la qualité des produits

- proposer les recommandations pour établir un systéme
intégré de normes et de contrdle de la qualité en Haiti ;

- préparer un programme de travail pour les deux années
prochaines.

La description de poste est jointe au présent rapport en
annexe 1.

Aprés une étude approfondie, la conclusion et recommandation
principale de 1'expert est la création d'un Office Haitien de
Normalisation, Contrdle de la Quaiité et de Métrologie (CHN),
comme organisme autonome, sous 1'éaide du Département du Commerce
et de 1'Industrie. Cet office constituerait 1'infrastructure

jnstitutionnelie chargée, dans le cadre des objectifs et
priorités du Plan National de Développement, d'organiser, de
coordonner et de mettre en oeuvre un systéme national de norma-
lisation, de contrdle et certification de la qualité et de
métrologie. Ce programme viserait au contrile et a i

i 'améliora-
tion de la qualité des produits industriels et agro-industriels
fabriqués et consommés sur le marché national, destinés a
1'exportation, ainsi que des produits importés.

La description plus détaillée de 1'orqanisation et du fonc-
tionnement de cet »ffice est donnée plus loim, au Chapitre 4.

Les activités de 1'expert ont consisté notanment en

- contacts et visites d'industriels, entreprises, institu-
tions, départements gouvernementaux, efc.

- sur recommandation de 1'expert, le Département du Commerce
et de 1'Industrie a contacté 1'ISC (Orwanisation Interna-
tionale de Normalisation), organisatiom non-gouvernementale,
dont le siége est & Gendve et 1'0IML (frganisation Inter-
nationale de Métrologie Légale), organisation intergou-
vernementale dont le siége est a Paris.
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A la demande du Département ces deux organisatiorms ont
envoyé une documentation assez compléte relative a :

_ Pour 1'IS0 : mémento, catalogue de normes, rapport
annuel 1979, etc. :

. Pour 1'0IML : constitution, fonctionnement, conditions
d*adhésion, travaux de son comité pour les pays en voie
de développement, modéles de lois de métrologie, parti-
culiérement destinés aux pays en voie de développement,
etc. Ces documents n‘étaient toutefois pas encore parve-
nus 3 fin novembre 1979.

participation au Seminaire sur la Formation et la Gestion

des (petites et moyennes) entreprises industrielles, orga-
nisé du 4 au 11 septembre 1979 par le Département du Commerce
et de 1'Industrie, en coopération avec 1'ONUDI. D=2s discus-
sions assez &tendues sur les questions de contrdle de la
qualité et de normalisation ont eu lieu.

préparation d'un Rapport final,

préparation d'un Document de Projet pour un projet de coopé-
ration plus étendu et a long terme (3 ans

préparation d'un projet de Décret portant création de 1'0ffice
Haitien de Normalisation, contrdle de la qualité et de métro-
logie (OHN)

préparation d'un document technique "Note sur la Normali-
sation intégrée”

préparation d'un plan et programme de travail quingquennal
relatif a 1'organisation des activités nationales de norma-
lisation, contrdéle de la qualité et métrologie

préparation de commentaires détaillés sur les trois projets
concernant le contrdle de la qualité et les normes, conte-
nus dans le rapport UNIDO/EX 90 du 20 juin 1979, rapport

qui a fait 1'objet de la Réunion de Solidarité des Ministres
de 1'Industrie en vue de coopérer au développement industriel
en Haiti. (Ces commentaires sont joints au présent rapport

en annexe 4).

i1 n'a, par contre, pagété possible d'organiser une
réunion/table ronde sur 1'organisation et la mise en oeuvre
d'un systére national de controie de la qualité, normali-
sation et métroloaie en Haiti, au couwrs de 1a mission de
1'expert, étant donné le nombre de s&minaires aqui ont eu
lieu 3 Port-au-Prince en septembre, actobre, novembre et
décembre 1979, 11 s'est avéré qu'il aurait &té trés
difficile d'avoir les participants prévus (soit industriels,
soit représentants des départements gouvernementaux et
autres milieux concernés).

2. R.COMMANDATIONS

Les re.ommandations plus en détail soumises par 1'expert
sont les suivantes

2.1. Adoption et application en République d4'Haiti du concept
de la Normalisation Intéarée. Celle-ci, ainsi que sa mise
en oeuvre sont expliquées plus en détail dans la "Note sur
la Ncrmalisation Intéqrée”, en annexe 2.




T En résumé, il s'agit de considérer que les activités de norma-
lisation, contrdle et certification de la qualité et de métro-
logie (1égale, industrielle, mesures et instruments de mesure)
sont si étroitement liées et interdépendantes, que leur
organisation et mise en oeuvre au niveau national doit &tre
aussi étroitement coordonnée et méme intégrée que possible.

En effet, le contrdle de la qualité se fait sur base de normes,
de spécifications techniques qui sont & satisfaire, d'une

part, et nécessite, d'autre part, un systidme et des é&quipe-
ments de mesure efficaces, justes et correctement &talonnés.

Deux autres éléments trés importants qui font souvent partie
du concept normalisation intégrée sont

- la recherche industrielle dans la mesure ol il s'agit
d'améliorer la qualité, de rechercher les moyens d'utili-
ser au mieux les ressources naturelles et matiéres premiéres
entrant dans la fabrication d'un produ:t, mais aussi
d'analyser et rechercher les solutions J ans les cas ol
un probleéme de qualité se pcse au niveau d'une entreprise
industrielle, ou au niveau national.

11 est & signaler, dans ce contexte, que dans certains pays
des dispositions 1égales font obligation aux entreprises
industrielles de consacrer le 2 % du revenu net aux acti-
vités de recherche industrielle. Dans le cas ol ces
sommes ne sont pas dépensées elles sont, par ces mémes
dispositions légales, transférées a 1'institut national
de normalisation, de controle de la qualité et de recher-
che industrielle (dans ce cas i1 s'agit d'un institut qui
regroupe toutes ces activités), qui doit alors les uti-
liser pour ses travaux de recherche appliquée @ la norra-
lisation et au contréle de la qualité.

- les questions d'emballages et de conditionnement des
produits ; i1 peut s'agir 13 soit de 1'emballage propre-
ment dit, soit de 1'interaction entre 1'emballage et le
produit. L'emballage et sa qualité jouent un réle primor-
dial dans 1'ensemble des opérations de contrdle et assu-
rance de la qualité, étant donné uue le produit, une
fois fabriqué, doit étre stocké&, transporté, manutentionné

' et finalement vendu au consommateur. Un emballage de
mauvaise qualité ou mal adapté ne protdgera pas de fagon
appropriée et efficace un produit qui lui sera de qualité.
En d'autres termes, un emballage de bonne qualité contri-
buera aussi & vendre le produit.




2.2.

2.3.

Création d'un Office Haitien de Normalisation, contrfle de
1a qualité et métrologie (OHN), comme organisme autonome,
sous T'égide du Département du Commerce et de 1'Industrie.
Un tel office serait 1'instrument chargé de créer, organiser
et mettre en oeuvre le systéme national et les mécanismes
institutionnels, 1&gislatifs, techniques, administratifs
et financiers pour la mise en oeuvre en Haiti de la norma-
lisation intégrée ; c'est-d-dire des acvivités nationales
en matidre de normalisation, controle et certification de
la qualité, métrologie, et, le cas &chéant, des activités
de recherche industrielle relatives @ 1a qualité et aux

“normes, ainsi que des questions d'emballages.
q

Cet office, au démarrage, sera de dimensions modestes,
comportera un personnel minimum, soit par exemple

- un directeur
deux ingénieurs
éventuellement un ou deux techniciens
- le personnel auxiliaire minimum requis
(secrétaires, plantons, chauffeur)

I1 serait 1ogé dans quelques oureaux qui seraient mis a
sa disposition dans un batiment existant, en attendant
1a construction de ses propres bureaux.

Enfin, 1'of7ice se concentrerait, dans les premi&res années
de son fonctionnement, & entreprendre des travaux de norma-
Jisation et contrdle de 1a qualité trds bien spécifiés,

gonctueIS, choisis en fonction des priorités nationales.
n peut, par exemple, suggérer les domaines et travaux

suivants, 3@ entreprendre par étapes successives

- huiles essentielles
- produits alimentaires, dont le café

- matériaux de construction

Création, dans le cadre des artivités de 1'OHN, d'une marque
nationale de certification de conformité aux normes et de
certification de qualité.

a) La création, 1'organisation et la gestion des mécanismes
de demande, d'octroi, de surveillance, d'annulation
d'une telle marque nationale serait la responsabilité
de 1'OHN. L'OHN s'assurera pour les travaux de contrdle
de la qualité, d'analyses et d'essais, de 1a collaboration
des laboratoires et instituts existants dans le pays.
Enicas de besoin, 1'0OHN établira ses propres labora-
oires.,




2.4.

2.5.

b) Pour les laboratoires n'appartenant pas & )'OHN, cet

office €tablira un s stéme et des mécanismes de certifi-
cation et q'accréq1tafion de ces laboratoires, ceux-ci
étant ainsi autorisés a procéder aux essals et analyses

de conformité aux normes.

c) 11 n'y aura qu'une seule marque natiorale de conformité
aux normes autorisée en République d'Haiti. Celle-ci
aura ainsi un statut officiel, et i1l y a lieu de le
préciser ici, ne doit pas &tre confondue avec les
différentes "marques de fabrique" pouvant exister dans
le pays.

d) La création, le dessin, et les modali*és de fonctionne-
ment de cette marque nationale de certification seront
fixés par un décret-loi.

e) I1 est recommandé, en outre, d'organiser et de mettre
en oeuvre la marque nationale de certification de confor-
mité aux normes et de certification de qualité dans les
meilleurs délais aprés le démarrage de 1'OHN, étant
donné qu'il s'agit 13 d'une source de revenus non
né_ligeables.

L'OHN devra entreprendre une campagne d'information publique
active, dynamique et suivie, visant, d'une part, &8 informer
tous les secteurs et milieux intéressés et concernés sur le
role primordial que jouent dans le développement industriel
du pays les activités de normalisation, contrb6le de la qua-
1ité et métrologie, et d'autre part, a motiver et amener les
représentants et responsables de ces milieux et secteurs

en Haiti a participer et contribuer au développement de ces
activités.

Cette campagne devra utiliser tous les moyens disponibles
tels que brochures, documents, pamphlets, prospectus, etc.
ainsi que les mass-media, presse, radio, télévision,

L'OHN devra organiser et mettre en oeuvre un programme de

formation en matiédre de normalisation, contrdle de la

qualité, certification et métrologie, 3 tous les niveaux,
travailleurs, contremaitres, ingénieurs, techniciens, étu-
diants, inspecteurs, des poids et mesures, etc., ainsi que
pour des fonctionnaires des dé&partements gouvernementaux
concernés, pour des industriels, des exportateurs et impor-
tateurs, des consommateurs, etc.




2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

L'OHN et, en particulier, son département "Métro’ogie"
devra préparer un plan i long terme avec programme de
travail et d'action, visant & 1'introduction, par é&tapes
successives, et a 1'application intégrale du systéine
métrique en République d'Haiti (Unités SI).

DEveloppement, agrandissement et renforcement dcs labora-
toires d'essais et d'analyse existants et, en temps oppor-

tun, création d'un nouveau laboratoire national de contrdle
de la qualité destiné & exécuter les essais, analyses et

recherches relatifs @ 1a normalisation et au contr6le de la
qualité, qui ne sont pas encore entrepris par les labora-
toires existants. Ce laboratoire national participerait
aussi, de fagon prépondérante, au programme et aux activités
de certificition de conformité aux normes et de certification
de qualite.

Création d'un laboratoire national de métrologie destiné,
d'une part, & Sservir de point de référence du systéme
national de métrologie (avec les étalons et appareillages
de haut niveau de précision), et d'autre part, @ servir de
point de contact avec les instances ré&gionales et interna-
tionales de métrglogie 1égale (poids et mesures). Ce labo-
ratoire sera & intégrer et installer dans le méme b3 iment
que le laboratoire national de contrdle de la qualité.

L'OHN, dans sa phase initiale de fonctionnement, devra se
concentrer sur des actions concrétes, ponctuelles en matiére
de normalisation et de controle de Ta qualité ; les domaines
suivants sont particuliérement recommandés

a) huiles essentielles (en étroite coopération avec )'Ins-
titut de NéveToppement Agricole et Industiiel - IDAI),

b) produits alimentaires (en étroite coopération notamment
avec le Département de 1'Agriculture, des Ressources
Naturelles et du Développement Rural - DARNDR, le
Département de la Santé Publique et de la Population).

'¢) matériaux de construction : ciment, briques, tuiles, etc.

{en étroite coopération notamment avec le Département
des T-avaux Publics, des Transports et Communications,
le Département des Mines et des Ressources Energétiques).

L'OHN devra, par conséquent, d&s que possible créer ies
trois Comités Techniques responsables de ces domaines.




2.10. En attendant la création et la mise sur pied de 1'0OHN, 1le
Service des Standards et Spécifications, existant au sein
de la Direction du Commerce Intérieur du Dé&partement du
Commerce et de 1'Industrie, pourrait constituer la phase
préparatoire de la création de 1'OHN.

Ce service est, en fait, un service de métrologie l1égale
(1e mot standards étant ici @ comprendre dans le sens étalons
de poids et mesures).

Toutefois, pour qu'il puisse entreprendre les activités
préparatoires devant amener la création effective de 1'OHN,
il y aura lieu de

- réactiver ce service ;

- le renforcer par l1'adjonction de personnel technique
trois ingénieurs (1'un formé en normalisation, le second
en contrdole de la qualité et le troisiéme en métrologie)
et deux ou trois techniciens. Ce personnel passerait a
1'OHN le moment venu ;

- Jui allouer les fonds nécessaires.

2.11, Elaboration, organisation et mise en oeuvre d'un systéme
de contrdle de 1a qualité et de surveillance des exportations.

2.12. Discussion, négociation et exécution d'un projet de coopéra-
tion, Gouvernement de la République d'Haiti / Nations Unies
(PNUD-ONUDT) sur une plus longue période (trois &ns} pouvant
efficacement contribuer &8 la mise sur pied et au démarrage

de 1'OHN (Début janvier 1981),

Un tel projet est contenu dans un document séparé, intitulé
"Projet de Document de Projet - Mise en place de 1'Infra-
structure Institutionnelle pour la normalisation, le contrdle
de la qualité et la métrologie en République d'Haiti".

2.13. Deux & trois spécialistes haitiens devront entreprendre en
1980 des stages de formation & 1'étranger, d'une durée de
deux a trois mois en matiére de normalisation, contrdle de
la qualité et métrologie. Les requétes officielles devront
8tre soumises dds que possible (avant fin février 1980) a
1'02UDI par 1'intermédiaire du Représentant Résident du PNUD
en Haiti, ‘

Un programme de travail, montrant de fagon estimative, et sur
une période de cinq ans, les possibilités de mise en application

des recommandations mentionnées ci-dessus, est inclus au chapitre
¥ du present rapport.




3. SITUATION ET PERSPECTTVES DU SECTEUR INDUSTRIEL EN HAITI

3.1. Economie et industrie en général

Dans le Plan Quinquennal 1976-1981, i1 était prévu d'attein-
dre pour 1'ensemble de 1'économie un taux moyen annuel de
croissance d'environ 5 %2. Ce taux a été retenu en corréla-
tion avec les priorités fixées par la période considérée,

d savoir :

- le développement du secteur agriculture, notamment par
“une augmentation substantielle des investissements ;

- la décentralisatiorn des infrastructures industrielles,
de maniére & entrainer la création de pdles de crois-
sance dans certaines régions du pays et & mieux intégrer
celles-ci & 1'effort national de développement ;

- la mise en place d'un systéme d'éducation et de formation
professionnelle adapté aux besoins réels de main d'oeuvre
de 1'é&conomie.

La répartition sectorielle des investissements publics
regroupée par secteurs déclarés prioritaires par le Plan

Quinguennal est la suivante : \
1976/1977 1977/1978

Agriculture 18,15 % 22,02 %
Infrastructure (Energie-eau

potable - transports -
communicatior, ) 54,10 % 47,10 %

Education 4,27 % 6,91 %

I1 ressort de ce tabtleau que les grandes priorités ont &té
respectées, sauf en ce qui concerne le secteur &ducation.

I1 importe, de plus, de remarquer que la rubrique "Infra-
structure” ne correspond pas en réalité aux infrastructures
industrielles décentralisées dans la mesure oll les réalisa-
tions effectuées ne visaient pas spécialement 1'implantation
de nouvelles entreprises en province.

I1 convient é&galement de souligner que les prévisions
d'investissements publics dans le Secteur Industriel sont
passées de 37 millions de gourdes en 1977/1978 (1$ = 5 gourdes)
a 26,6 millions de gourdes en 1978/1979, soit une diminution

de 28,1 %. En fait, cette contract,on de 1'allocation budgé-
taire ne signifie pas une baisse de 1'intérét des pouyoirs
publics pour le Secteur Industriel., 11 importe de rappeler




que la stratégie du Gouvernement dans ce domaine est basée
sur des mesures administratives et 1égales visant & promou-
voir le développement industriel et non sur des investisse-
ments directs dans de nouvelles entreprises. Dans cet ordre
d'idées, i1 est prévu pour le prochain exercice la mise en
place de nouvelles structures mieux adaptées et, ultérieure-
ment, un renforcement du crédit industriel & long terme.

En ce qui concerne le Secteur Industr®el, le Plan Quinquennal
1976/1981 fixe pour le secteur, durant 'a période ler octobre
1976 au 30 septembre 1981, un taux annuel de croissance
d'environ 6,3 %. La réalisation d'un tel taux exige un
investissement de 320 millions de gourdes environ pour les
cing années.,

Les objectifs généraux 3 poursuivre sont notamment

- la modification substantiell> de la composition des
exportationc -ar 1'augmentation de la participation
des biens industriels ;

- Y'utilisation accrue des matiéres premiéres locales dans
la production industrielle et 1'approvisionnement de 1'agri-
culture en "inputs” divers, notamment engrais et outillage
pour contribuer a son essor ;

- la fourniture de produits manufacturés utilisables comme
combustibles pour aider & résoudre le probléme de 1'éro-
sion ;

- 1'augmentation sensible du niveau d'emploi industriel
pour réduire le chomage et le sous-emploi.

Pour atteindre de tels objectifs, le secteur devait entre-

prendre au cours de la période quinquennale les actions
directes et indirectes suivantes

- 1le renforcement de 12 capacité institutionnelle des
services publics chargés de stimuler et d'orienter le
développement industriel national,

- Ja création de Parcs Industriels.

.- 1'implantation d'entreprises publiques ou mixtes basées _
sur 1'exploitation des ressources naturelles et des

produits agricoles du pays.

- la promotion et 1'orientation des investissements privés,
en faisant un usage judicieux de 1'octroi de la franchise,
des réglementations, des dispositions de la l1égislation,
de 1'assistance technique aux entreprises et de 1a commu-
nication d'informations industrielles,




-

- 1'application d'une politique flexible de protection
douaniére et 1'adoption des mesures de contrble de
qualité et des prix pour promouvoir les industries de
substitution,

I1 est & prévoir qu'a 1'achévement de 1'exercice 1977/1978, ,
les objectifs du plan annuel ne seront pas atteints pour les
projets dont 1'exécution n'a pas encore été entamée, notam-

ment, 1'usine de tissage et d'impression sur tissus, 1'usine

de transformation du sel marin, la fabrication d'outillage
agricole adapté et la création du parc industriel du Cap

Haitien. L'activité manufacturiére continue de s'orienter

vers la réexportation et la fabrication de biens de consom-
mation courante.

Le nombre d'emplois par entreprise est passé de 92 en
1976/1977 & 67 pour les neuf premiers mois de 1'exercice
1977/1978.

La note dominante du processus d'industrialisation du pays
demeure 1'orientation vers les industries de biens de consom-
mation & croissance lente et la tendance des entrepreneurs

d investir dans des entreprises utilisant des matieres pre-

miéres importées.

La répartition suivante des entreprises

nouvelles &établies ces trois derniéres années illustre bien

cette situation de sous-utilisation des ressources locales

Marché de provenance Matiéres premiéres Produits industriels
Destination

5976/76 1976/77{1977/78 | 1975/76|1976/77|1977/78
(9 moiy 9 mois)

ENSEMBLE 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Extérieur 81 % 17,5 %| 82,3 % 70 % 76,9 %} 6€,7 %

Local - 7,5 % 5,9 % 27 % 11,5 %) 20 %
Mixte 19 % 15 % 11,8 % 3 % 11,6 %1 13,3 %

L'exercice fiscal 1978/1979 sera marqué par 1'effort que
déplofera le secteur industriel pour renforcer sa capacité
En outre, des mesures d'encouragement
publiques appropriées seront appliquées dans le but de

nromouvoir 1'implantation d'agro-industries, la création

institutionnelle,
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d'entreprises de substitution d'importations faisant usage
de matiéres premiéres locales et 1'expansion des inductries

de réexportation ayant recours a une technologie favorable
a8 la réduction du chdmage.

La production industrielle en Haiti est assez varife : 3

coté des produits traditionnels tels que sucre et ses dérivés,
sisal et les cordes, les huiles essentielles, les tissus en
coton, le cuir et les articles en cuir, il faut distinguer :

- les industries de substitution aux importations, telles
que : huiles comestibles, savons et détergents, vinaigre,
jus et conserves de fruits et 1&gumes, pates alimentaires,
biscuits, bonbons et chocolats, tissus, peintures, colles,
articles en plastique, allumettes, meubles, etc.

- les industries dites de ré-exportation : les quelque 150
entreprises faisant de la sous-traitance assemblent une
gamme assez variée de produits : vEtements, piéces élec-
troniques et électriques, articles en cuir, balles de
base-ball, etc. Ce genre d'activité se fait presque

exclusivement au profit du marché& américain. Soixante-

seize pour cent de 1'emploi industriel proviennent de ces
entreprises qui n'ont d'haitien que leur localisation.

Petit pays sous-développé, surpeuplé, doté d'une agriculture
pour le moins défaillante, Haiti doit nécessairement compter
sur le eecteur industriel pour 1'amélioration des conditions
de vie de son peuple.

Ce secteur, dont le démarrage effectif peut se situer aux
environs des années 60, connait depuis 1970 une croissance
réguliére et assez dynamique variant de 10 & 15 % annuelle-
ment. Cette croissance est due essentiellement aux efforts
du gouvernement dans le domaine des institutions, de 1'enca-
drement et des lois., La participation du secteur industriel
au PIB est actuellement de 18 %, ce qui est relativement bas
et nettement inférieur 3 celle du secteur agricole. Cepen-
dant, les potentialités du secteur sont grandes et les ins-
titutions directement 1iées a son développement se renforcent
graduellement. Parmi ces institutions, citons

le Département du Commeice et de 1'Industrie ;
-e D partement du Plan, précédemment CONADEP (Conseil
National de Dévelcppement et de Planification) qui coor-
donne 1'élaboration et 1'exé&cution des plans nationaux ;

- 1'IDAI (Institut de Dé&veloppement Agricole et Industriel),

Les obstacles s'opposant & 1'expansion industrielle d'Haiti
sont de différents ordres

a) ceux relatifs & 1'infrastructure &conomique du pays :

- fdnsuffisance d'énergie électrique
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- manque de facilités portuaires et d'atterrissage,
bien que des efforts manifestes aient &6té& réalisés
dans ce sens (Port-au-Prince)

- insuffisance de facilités hydrauliques et autres.

b) la carence d'institutions ou de bureaux spécialisés de
management.

¢) difficultés d'obtenir du financement & moyen ou long
terme.

d) étroitesse du marché local.

Malgré les efforts déployés jusqu'ici par les organismes
intéressés en vue de la décentralisation, 1'industrie hai-
tienne est fortement concentrée dans la zone métropolitaine
de Port-au-Prince. Mises a part quelques entreprises agro-
industrielles (transformation de fruits et 1égumes, huiles

.essentielles, allumettes, etc.), &parpill es sur le terri-

toire, 92 % des industries sont & Port-au-Prince,

Normalisation et contrdle de la qualité

En Haiti, i1 n'existe pas de systéme national de normes indus-
trielles et de contrdle de la qualité. De plus, il manque
encore un laboratoire national de contrdle de la qualité

ayant la triple vocation de : contrble de la qualité des
produits fabriqués localement pour le consommateur en Haiti,
controle des produits fabriqués localement et destinés a
1'exportation, et enfin le contrdle de la qualité des produits
importés (y compris les produits bruts & traiter localement)
pour une usine de transformation en Haiti.

Les conséquences défavorables sur 1'économie haitienne du
manque d'une institution nationale chargée de 1'organisation
et de la mise en oeuvre, de fagon coordonnée et judicieuse,
des activités nationales en matidre de pormalisation et de
contrdle de la qualité, sont évidentes. Ce qui existe main-
tenant c'est un petit laboratoire de 1a qualité spécialisé
dans les huiles essentielles localement produites. Ce labo-
ratoire appartient 3 1'IDAI, 3 travers la SEN (Société d'Equi-
pement national), un organisme public créé par la loi du

15 janvier 1963.

Ce Yaboratoire aura un rdle essentiel 3 jouer dans le cadre
des activités d'un systéme national de normalisation et de
contrdle de la qualité (voir aussi recommandations 2.1., 2.2.,
et 2.3.). Ses activités, son équipement de laboratoire, la




formation et le perfectionnement de ses cadres et techniciens,
ainsi que 1'espace disponible pour ce laboratoire, devront
Etre renforcés et développés de fagon prioritaire.

{ Du fait du manque d'un mécanisme national d'élaboration de
normes haitiennes, un certain nombre de normes &trangéres
sont utilisées, soit au niveau des entreprises industrielles,
soit au niveau des transactions commerciales ; par exemple
les normes frangaises AFNOR (Association Frangaise de Norma-
lisation), les normes américaines comme celles de 1'ASTM
(American Society for Testing and Materials) et d'autres
organismes et sociétés professionnelles ; dans certains cas
les normes anglaisec BSI (British Standards Institution),

ou allemandes DIN (Deutsches Institut fur Normung) sont

utiiis€ées ou mentionnées.

Les normes internationales, telles que celles préparées par
1'1S0 (Organisation Internationale de Normalisation) ou la
CEI (Commission Electrotechnique Internationale) ne sont,
en général, pas connues et pas utilisées.

Par ailleurs, et faute d'un organisme national coordonnateur
des activités de normalisation, Haiti ne participe pas aux
travaux de ces organisations internationales, méme quand

il s'agit de produits d'importance prioritaire pour le pays.
Un centre d'infurmation organisé pour collecter, classer

et disséminer les informations sur la normalisation, les
normes, le contrdle de la qualité, la certification de
qualité, la métrologie, etc., fait également défaut en Haiti.

La formation en matiére de normalisation, contrdle de la
qualité et métrologie sont également & renforcer et dévelop-
per aux différents niveaux : é&coles secondaires, écoles
techniques, université, centres de formation professionnelle,
etc. Des cours sont cependant déja introduits @ la Faculté
des Sciences de 1'Université d'Etat d'Haiti.

S'§i1 n'existe pas de normes haitiennes 3 proprement parler,
certaines dispositions 1égales et réglements relatifs i

certains domaines existent en Haiti : ainsi, i1 y a lieu de
mentionner

a) le Décret-loi du 31 juillet 1937 (paru dans le Moniteur
No. 63 du 5 aoOt 1937)-fixant des "normes" concernant
la voirie (largeur de nouvelles voies), les dispositions
extérieures et intérieures des constructions et habita-
tions (dimensions minimales des pidces, aération et
éclairage minimal, etc.), les permis de construire,
1'6évacuation des eaux pluviales, des ordures ménagéres,
le logement des animaux, les cimetiéres, 1'extension et
1'aménagement des villes, la création de stations
hydrominérales, climatiques et touristiques, etc.




b) la Loi du 7 septembre 1949 (parue dans le Moniteur
No. 102 du 17 octcbre 1949) et qui concerne les dispo-
sitions de sécurité a suivre pour 1'emmagasinage, le
transport et la manutention des matigres et liquides
inflammables.

c) des lois concernant les poids et .esures, et qui seront
mentionnées au paragraphe suivant sous "Mé&trologie".

11 faut mentionrer ici, spécialement une étude intéressante
intitulée "Problémes de la Normalisation en Ha.ti", préparée
par le Service d'Assistance-Conseil du BAPI (Bureau Haitien
de Promotion Industrielle), devenu ré&cemment 1'ONAPI (Office
National de Promotion des Investissements).

Cette &tude, apré&s une présentation générale de 1a normali-
sation, des normes, &numére les problémes particuliers en
Haiti, et notamment en ce qui concerne les normes, locis et
réglements relatifs aux poids et mesures, et aux prescriptions
mentionnées plus haut.

L'étude conclut en recommandant la création d'un Bureau
Haitien de Normalisation et énumére les &tapes pour la créa-
tion de ce bureau. L'expert ne peut que fortement appuyer
cette recommandation.

En ce qui concerne les questions de contrdle de la qualité,
et quoique une certaine conscience de 1'importance et de Ta
nécessité de 1'introduction et 1'application des principes
de contrdle et d'assurance de la qualité, existe au niveau
des industriels et des services gouvernementaux, il reste
encore de gros efforts a fournir, pour promouvoir, motiver,
informer et assister les entreprises industrielles et les
départements gouvernementaux, dans ce domaine. Un effort
spécial est & entreprendre dans le domaine de 1a formation
en contrdle de la qualité et ceci @ tous les niveaux., Les
entreprises et industriels qui sont déja au courant et
appliquent les principes de contrdle de 1la qualité en Haiti,
pourront efficacement contribuer a ce processus national de
formation ; leur expérience dans le pays méme sera de la
plus grande utilité pratique.

Un autre domaine ol une action vigoureuse est nécessaire
concerne les consommateurs eux-mémes., I1 y a 13 deux fac-
teurs & considérer : d'une part, i1 semble que sur le marché
en Haiti, les produits peuvent &tre vendus quelle que soit
leur qualité et sécurité d'emploi ; le conscmmateur ne
semble pas €tre conscient de son droit & des produits de
qualité, et sOrs, aux meilleurs prix., D'autre part, du
fait, en grande partie, du manque d’'application systématique




du contr5le de 1a qualité aux produits fabriqués localement, _
le consommateur préfére acheter, lorsqu'il peut se le permettre,
ies produits importés, méme lorsque, et ceci peut semblier
paradoxal, ces produits ne sont pas d'une bonne qualité,
c'est-3-dire d'une qualité correspondant au prix.

Un autre phénoméne.ad signaler est que, .en grande partie par
manque de confiance des industriels en Haiti dans les pro-
duits intermédiaires ou matiéres premiéres disponibles dans
le pays, il y a une foirte tendance 3} importer ces produits
pour les transformer et éventuellzment les réexporter.

En d'autres termes, 1'intégration .orizontale dans la
production industrielle n'est pas encore trés développée.
Un effort et une campagne dynamique pour 1'introduction du
contrdole de la qualité de fagon plus systématique, visant a
améliorer la qualité des produits et matiéres premiéres
disponibles en Haiti, sont donc nécessaires pour contribuer
3 améli~rer cette situation.

3.3. Métrologie

3.3.1. Dans ce domaine, la situation en Haiti se présente
comme suit

La Loi organique du 16 avril 1973 (parue dans le
Moniteur No. 47 du 12 juin 1973) qui fixe les attri-
butions, fonctions et 1'organisation du Département
du Commerce et de 1'Industrie, prévoit & 1'Article 7,
le Service de standards et spécifications, au sein de
la DiVvision du Commerce Interieur. Les ionctions de
ce Service, qui en fait est un service de métrologie,
consistent en :

a) 1'stablissement de 1a liste des Poids et Mesures
existant sur le marché ; -

b) 1'6laboration d'une réglementation concernant les
poids et mesures ;

¢) 1'6tude des possibilités de conversion des syst3mes
de mesures actuelles vers un systdme métrique géné-
ralisé,

Les activités de ce service en 1973, 1974 et en partie

en 1975 ont consisté en des études et analyses des

poids et mesures en usage sur les marchés en Haiti,

sur les prix des différents produits ; des recommanda-

tions relatives aux &talons & adopter en Haiti, et

aux mesures a prendre en vue d'unifier les systémes

de poids et mesures en usage dans le pays.




3.3.2.

3.3.3.

En effet, le proboléme principal au point de vue poids
et mesures, et systemes d'unités de mesure, en Haiti,
consiste en la présence et 1'utilisation simultanée
sur le marché haitien de trois systémes de mesures

- 1= systéme métrique (déclaré obligatoire dans le pays

par 1a Loi du 4 aoGt 1920 et 1'Arrété du 22 mai 1922
qui fixe les modalités d'application de cette loi) ;

- le_systéme des unités anglo-saxonnes et surtout amé-
ricaines ; ceci est di au fait que les Etats-Unis

constituent un pdle d'attraction de grande importance

pour le commerce national ;

- le systéme de mesures empiriques locales, tradition-

nelles qui comporte plus de quarante unités de mesures

telles que : la marmite, le panier, le petit panier,
le ,rand panier, la cuvette, le paquet, le grand
paquet, le petit paquet, 1a caisse, le régime, le

seau, la casserole, le gallon, la douzaine, le gloss,

Ja barre, 1'aune, etc.

Une étude trés intéressante et compléte effectuée par
la Direction des Etudes Juridiques du Département du
Commerce et de 1'Industrie, analyse les lé&gislations
déja existantes en Haiti, en matiére de métrologie,
poids et mesures, unités. En dehors des deux textes
mentionnés ci-dessus et relatifs au systéme métrique
les textes 1é&gislatifs suivants sont mentionnés

a) la Loi du 10 aoiit 1977 prévoyant la nomination d'un
étalonneur par commune, avec pour tdache

. de vérifier les poids et mesures utilisés par
les commergants et industriels, chaque année ;

. de remettre au receveur des communes le tableau
de’ ces cpérations.

Le receveur des communes dressera des bordereaux
pour la perception du droit d'étalonnage en confor-
mité au tarif annexé a la loi.

~'b) Arrété du 3 juillet 1941 chargeant 1'Administration

Générale des Contributions du recouvrement intégral
de tous Tes impots, de toutes les contributions et
de toutes les taxes levées en faveur des communes.

c) Décret-1oi du 20 novembre 1942 soumettant les
balances a un droit de patente et les poids et

mesures & une taxe d'étalonnage.

d) Loi du 27 juillet 1951 d tant les communes d'un
statut qui précise Teur mission, entre autres le
contrdle et 1'6talonnage des poids et mesures, et

-




e)
f)

I
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fixant parmi les revenus de la commune, le produit
des droits d'étalonnage et des amendes, le cas

échéant.

Loi du 3 septembre 1971 sur les droits d'accise

Décret du 7 octobre 1975 abrooeant le Décret-Loi

du 20 novembre 1947 et fixant un nouveau tarif
d'étalonnage relatif aux balances commerciales et
industrielles. En outre, i1 est fixé que tous ceux
qui utilisent des poids et mesures a des fins com-
merciales et industrielies doivent, chaque année,
soumettre la liste compléte de cec objets en leur
possession au Dé&partement du Commerce ~t de 1'In-

dustrie.

ressort de cette &tude que

a part le décret-l1oi de 1942. toutes les disposi-
tions 1é&gislatives relatives aux poids et mesures
sont encore en vigueur.

les textes rendant obligatoire le systéme métrique
ne sont pas appliqués vue que la loi sur le droit
d’'accise énumére parmi les mesures du poids net

ou quantité devant figurer sur 1'emballage : 1la
livre, le yard, la grosse.

les sanctions & prendre contre les contrevenants
aux dispositions de la loi sur le droit d'accise
sont de la compétence exclusive de 1'Administration
Générale des Contributions.

le Décret du 7 octobre 1975 sur le contrdle des
poids et mesures et 1a perception du droit d'étalon-
nage vient établir une obscurité quant a 1'orga-
nisme d'état compétent pour effectuer le contrdle
des poids et mesures. I1 s'agirait donc, comme le
conclut 1'étude, de préciser les rdles respectifs

du Département du Commerce et de 1'Industrie et de
1'Administration Générale des Contributions dans

Te contrdle et 1'étalonnage des poids et mesures

dans le pays, par un nouveau texte 1é&gislatif de
synthése. En effet, il apparait que_dans la situa-
tion actuelle, 1'Administration Générale des Contri-
butions pergoit le droit d'&€talonnage en méme temps
que la patente. Cependant, 1'Administration n'est
pas détentrice d'étalons permettant aux inspecteurs
d'effectuer le contrdle technique, métrologique des
poids et mesures, 11 en résulte que le droit est
perg¢u sans contrdle effectif des poids et mesures,




L'expert est d'accord que, dans un premier stade, il
conviendrait qu'une nouvelle 1&gislation confirme la
législation précédente, en chargeant le Département
du Commerce et de 1'Industrie de la responsabilite

de fournisseur des é&talons aux communes et de déposi-
taire d'étalons-typecs.

Par ailleurs, dans un deuxiéme stade, et si la déci-
sion de créer 1'0ffice Haitien de Normalisation,
contrdle de la qualité, de métrologie (OHN) é&tait
prise, il conviendrait que celui-ci reprenne ces
responsabilités, qu'il remplirait dans le cadre d'un
systéme naticnal de métrologie qui comporterait la
création, 1'organisation et la mise en oeuvre d'une
chaine nationale d'étalonnage. Cet organisme serait
ainsi chargé d'une part, de détenir et entretenir les
étalons primaires de référence nationale, et de
fournir les étalons secondaires et de travail ; il
serait également chargé de former les inspecteurs
chargéc du contrGle métrologique des poids et mesures,
aux niveaux national, départemental et communal,

4, PROJET DE CREATION DE L'OFFICE HAITIEN DE NORMALISATION,
- CONTROLE DE TA QUALITE ET METROLOGIE (OHWN)

4.1. Nécessité de création de 1'0QHN

Les principes et avantages de 1a conception "normalisation
intégrée” sont donnés en détail dans Ta "Note sur la norma-
lisation intégrée” annexée au présent rapport (annexe 2).
Dans un pays comme Haiti, ol d'une part, la conscience de
1'importante contribution que doivent apporter la normalisa-
tion, le contrdle de la qualité, et la métrologie au dévelop-
pement industriel du pays, et 1'intérét pour ces activités
existent depuis un certain nombre d'années, et ol, d'autre
part, ces activités ne sont pas encore organisées et manque
d'infrastructure institutionnelle chargée de ces activités,
il est particuligrement recommandé d'introduire et appliquer
cette conception, .

11 en résulterait une meilleure coordination nationale, et

une meilleure utj1isation des ressources financiéres, techno-
logiques et humaines.

11 s'agira également d'éviter 1a dispersion des travaux,
des efforts et des activités de normalisation, et de contrdle
de 1a qualité en République d'Haiti.
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Un exemple conc-et est constitué par les trois projets
normes/controle de la qualité pré&sentés & la Réunion de
Solidarité des Ministres de 1'Industrie pour coopérer au
développement industriel d'Haiti (Port-au-Prince, 5 au 9
novembre 1979) : ces projets, tous nécessaires individuel-
, lement, ne procddent pas d'une conception coordonnée, et
d'un plan global. Toutefois, il faut signaler, dans le cas
spécifique du laboratoire de contrdle de 1a qualité pour
les huiles essentielles de 1'IDAI, qu'il y a lieu de le
développer, de le renforcer, améliorant aucssi sa capacité
d'agir en qualité de laboratoire spécialisé, foactionnant
dans le cadre d'une politique générale nationale. La ques-
tion de normes, 1a nécessité de 1'application de normes
internationales relatives aux huiles essentielles, et la
priorité a accorder a ce secteur sont traités plus loin
au chapitre 4.

Enfin, il y a lieu de souligner qu'il n'existe pas, en ce

moment en Haiti, un organisme ou une institution dans le

cadre desquels on pourrait intégrer les activités nationales

de normalisation, contrdole de la qualité et métrologie. Ces L«
fonctions, objectifs, modalités de fonctionnement et
1'organisation des diverses institutions existant en Haiti,

ne se prétent pas a 1'inclusion et T1'exécution des travaux
relatifs & ces activités spécialisées.

Pour les raisons citées ci-dessus, il apparait que le moyen
le plus approprié pour 1'application de cette conception,
consisterait en la création de 1'0Office Haitien de Normali-
sation, de contrdle de la qualité et de métrologie (OHN),
comme organisme autonome, sous 1'égide du Département du
Commerce et de 1'Industrie. Une alternative pourrait 8tre
envisagée provenant du fait de 1'existence d’'un "Service des
Standards et spécifications" au sein de la Direction du
Commerce Extérieur, du Département du Commerce et de 1'Indus-
trie : & savoir, que les activités nationales en métrologie
soient placées sous la responsabilité de ce service, alors
qu'un Office Haitien & créer s'occuperait des activités
nationales de normalisation et de contréle et certificatio
de la qualité.

Toutefois, i1 semble préférable & long terme de regrouper

les trois activités sus-mentionnées au sein d'un seul et

méme organisme., I1 y a lieu d'ajouter que cet organisme

devra €tre le seul autorisé et habilité, en République d'Haiti,
d organiser et coordonner ces activités, a élaborer des

normes nationales, 3 créer et gérer une marque nationale de

certification de confermité aux normes, 3@ organiser et coor-
donner la représentation nationale au niveau des organismes

internationaux et régionaux s'occupant de ces activités, etc,
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Enfin, i1 faut souligner 1'importance primordiale d'une action

nationale, coordonnée, concentrée, organisée et mise en oeuvre

Par un organisme unique, qui doit par ailieurs pouvoir compter
sur Y'appui et la participation de tous les milieux concernés,
du secteur public et du secteur privé. Un tel organisme, ne
pouvant tout entreprendre devra agir comme catalyseur, et
déléguera dans l1a plupart des cas les actions spécialisées

aux organismes, institutions, départements gouvernementaux
appropriés. Cette unité pationale dans une politique et dans
les activités de normalisation, controle de 1la qualité et
métrologie est &gyalement de la plus haute importance sur les
plans régional et international, qu'il s'agisse de représen-
ter les intéréts du pays ou de promouvoir, d'une part, le

bon renom des produits haitiens exportés et, d'autre part,

de prévenir 1'introduction sur le marché national de produits
de mauvaise qualité, dangereux ou de technologies dépassées.

Fonctions de 1'QOHN

-

Les fonctions 3§ attribuer @ 1'OHN seraient le: suivantes

a) Organiser, prcmouvoir et mettre en oeuvre les activités
nationales en matiére de normalisation, contrdle, assu-
rance et certification de la qualité et de métrologie ;

b) Conseiller et assister le Gouvernement de la République
d'Haiti dans la définition, i1'élaboration et 1a mise en
oeuvre de la politique et des priorités nationales dans
ces domaires, et ceci dans le cadre des options et objec-
tifs du plan national de développement ;

c) Etudier et proposer toutes mesures 1égislatives ou régle-

mentaires qui seraient utiles et nécessaires 3 la mise en
oeuvre effective de cette politique ;

d) Organiser la préparation et 1'€laboration des normes
nationalesainsi que, le cas &chéant, leur mise en appli-

cation et leur homologation, en coopération étroite
et avec la participation de tous les milieux intéressés
et concernés ;

e) Assurer la révision et la mise 3 jour périodique de ces
normes parallélement au développement et conformément
aux besoins du pays ;

f) Promouvoir 1a connaissance et 1'application des principes
et méthodes modernes de contrdle de 1a qualité au niveau
des entreprises industrielles, des pouvoirs publics et,

en général, au niveau national ;

g) Elaborer, organiser et mettre en oeuvre un systéme ratio-
nal de certification de conformité aux normes et de
certification de qualité, des produits haitiens, et, le
cas échéant, de produits importés ;




h)

3)

k)

1)

m)

n)

o)
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Organiser et coordonner les activités d2s laboratoires
d'analyse et d'essais ainsi que, le cas €&chéecuv, des
instituts de recherche industrielle, nécessaires a la
mise en oeuvre des programmes de contrgle et certifica-
tion de la qualité et de normalisation ;

Organiser et mettre en oeuvre un programme de certifi-
cation et d'accréditation des laboratoires d'essais et '
d'analyse-existants et futurs, pour les activités et
travaux qu'ils pourraient &tre appelés a entreprendre

dans le cadre de la certification de conformité aux

normes et de qualité, et des travaux de normalisation

en Haiti ; le cas échéant, si cela devait <'avérer
nécessaire, 1'OHN pourra créer, organiser et gérer ses
propres laboratoires ;

Organiser et mettre en oeuvre le systéme national de
métrologie ;

Préparer, organiser et mettre en oeuvre un plan et un
programme d'action visant & 1'introduction et 1'appli-
cation, par étapes successives, du systéme métrique
(unités S1) dans le pays ;

Procéder ou contribuer 3 1'organisation et la coordi-
nation de 1a représentation et la participation de 1la
République d'Haiti dans les activités des organismes
régionaux et internationaux traitant de normalisation,
contrdole, assurance et certification de la qualité,

et de métrologie ;

Organiser, promouvoir et mettre en oeuvre un programme
de formation en matigre de normalisation, de contrdle,
assurance et certification de 1a qualité, d'organisa-
tion et de fonctionnement de laboratoires, et de métro-
logie ;

Organiser 1a collection, le classement et la dissémi-
nation de 1'information, des documents, publications,
etc. ayant trait 3 ces domaines. Seront compris les
normes, réglements techniques ou textes connexes
étrangers ou internationaux prévalant sur certains
marchés extérieurs en vue de contribuer @ la promotion
et au développement des exportations ; .
Prendre toutes les mesures nécessaires & la promotion,
le développement et 1'application pratique des acti-
vités de normalisation, contrdle, assurance et certi-
fication de la qualits et de métrologie, ainsi que des
activités connexes en République d'Haiti.

I1 va sans dire que 1'OHN n'entreprendrait pas, dés le départ,
toutes ces activités. Un programme de travail et plan
d'action est & établir pour le démarrage par ftapes succes-
sives

de ces travaux compte tenu

-1




- des priorités

d'actions concrétes et ponctuelles a fixer
pour le début du fonctionnement de i'OHN
des moyens financiers disponibles

des ressources humaines disponibles

[} -

Une proposition de plan de travail est donnée au paragraphe

4.4 plus loin.

4.3. Organisation de 1'OHN ¢

4.3.1.

4.3.2.

En régle générale, un organisme national de normali-
sation, contrdle de 1a qualité et métrologie, une
fois bien établi et développé comprendrait les dépar-

teme.ts suivants

3
b
c

3

f)

Normalisation
Controle de la qualité/certification de conformité

aux normes/certification de qualité
Laboratoires de contrfle de la qualité

Métrologie
Administration

Information et Formation

Au stade du démarrage, toutefois, 1'organisation de

1'0HN peut €tre envisagée comme suit

4.3.2.1.

Le Conseil d'Administration

Celui-ci devrait inclure les représentants de :

- Département de 1'Agriculture, des Ressources
Naturelles et du Developpement Rural
- Département des Travaux Publics, des Transports
et Communications
- Département des Mines et des Ressources Energétiques
- Département de la Santé Publique et de la Population
- Département du Plan
- des industriels et associations de producteurs
- la Chambre de Commerce
- 1'Université d'Etat d'Haiti

Le Conseil d'Administration serait présidé par le
Secrétaire d'Etat du Commerce et de 1'Industrie,

ou son représentant,

I1 est de premi2re importance que le Conseil d'Admi-
nistration regroupe les représentants de tous les

milieux, secteurs, organismes intéressés et concernés

par les problémes de normalisaticn, de contrdle de la
qualité et de métrologie.




4.3.2.2.

4.3.2.3.

L'OHN serait dirigé par un Directeur Général qui
sera responsable de 1‘'exécution, au niveau de 1'OHN,
des décisions du Conseil d'Administration. La
personne occupant ce poste devra €ire une person-
nalité de haut niv2au, avec une formation universi-
taire scientifique/technique de préférence. 11
devra posséder une expérience au niveau de direction
et gestion et, si nécessaire, entreprendra un stage
minimum de formation en normalisation, contrdle de

la qualité et métrologie, avant de prendre en charge
ses fon~-tions. - .

En ce qui concerne 1'organisation de 1'0HN au niveau
technique, de fonctionnement, il faudra prévoir, ay
minimum, les départements suivants

- normalisation et contrdle de la qualité
- métrologie
- amministration

a) Le premier de ces départements serait responsable
des 3ctivités de normalisation et contrdle de la
gua1ité et notamment

. 6tude, révision et mise a jour des textes
16gislatifs actuellement en vigueur et rela-
tifs a différents types de normes, réglements
techniques, etc. (normes pour habitations,
sécurité des entreprises et installations uti-

lisant des matidres inflammables, etc.) ;

. préparation d'un progremme de travail et plan
d'action de cing ans, pour Ta mise en oeuvre
de ce programme, compte tenu du fait qu'au
début i1 s'agira de se concentrer uniguement
sur des sujets et problémes prioritaires en
matidre de normalisation et controle de la
qualité ;

élaboration de normes haitiennes ; a@ la base de
1'6laboration de normes, il y a les comités
techniques spécialisés, qu'il s'agit de créer,
organiser et qui devront regrouper les repré-
sentants et experts techniques dans le domaine
spécifique dont est chargé le comité technique ;
la spécialisation peut se faire soit par pro-
duits (huiles essentielles, café, sucre etc.),
soit par secteur ou groupe de produits (maté-
riaux de construction, textiles, matiéres
plastiques, etc.).

Ces comités techniques sont chargés de préparer,

étudier, discuter, réviser des projets de normes,

Jusqu'd ce que 1'on arrive a un accord sur le

contenu, les spécifications techniques du projet
de norme. Ce projet est, en général, soumis &
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une enquéte publique ; les commentaires éventuels
sont examinés par le comité technique, et lors-
que le projet est finalement mis au point, il

est soumis a 1'approbation du Conseil d'Adminis-
tration, pour devenir une norme nationale hai-
tienne ;

création et organisation des travaux de trois

comités techniques spécialisés, qui correspon-

dent & des sujets prioritaires en Haiti :

- huiles essentielles :

- produits alimentaires (dans ce domaine, il
s'agira, dés le debut des travaux du comité
technique, de fixer de fagon concréte, de
quels produits il s'agit en premier lieu et
sur cette base de traiter des problémes de
normalisation de ceux-ci) :

- matériaux de construction (ciment, briques,
tuiles, marbre, etc.).

I1 faudra assez tot également prévoir un comité
technique chargé des questions de 1'électriciteé

et de 1'électrotechnique.

Le département normalisation et contrdole de la
qualité, sera chargé du secrétariat de ces
comités techniques, c'est-a-dire devra s'occu-

per de

- préparer et organiser les réunions

- préparer 1'ordre du jour, et les documents
de travail pour les réunions

- convoquer les réunions

- préparer les avant-projets de normes a dis-
cuter ; i1 faut signaler que ces avant-projets
peuvent avoir &té préparés par des spécialis-
tes, par des instituts spécialisés ou provenir
d'autres pays ou d'organismes internationaux

- rédiger les rapports des réunions, etc.

création, organisation, mise en oeuvre et gestion
d'un systéme et d'une marque nationale de cer-
tification de conformité aux normes. C(ette
activité comprend 1'organisation de la parti-
cipation de laboratoires d'cssais et d'analyses
existants dans le pays, leur accréditation au
sein du systéme de 1a marque nationale, et, le
cas échéant, la création d'un labceratoire natio-
??aﬂge contrdle de la qualité, sous 1'égide de




b)

- 26 -

élaboration des procédures de réception, é&tude,
analyse, octroi, surveillance, révocation, etc.
de la marque nationale de certification de
conformité aux normes ou de qualiteé ;

fixation, aprés analyse détailléc, des barémes
et taux des redevances relatives & 1'octroi,
1a surveillance de la marque nationale de cer-
tification & une entreprise, pour 1'un ou
plusieurs de ses produits ;

dans un stade plus avancé du développement de
1'0OHN, un service de ce département, pourra donner
des conseils aux entreprises industrielles, aux
exportateurs et importateurs, dans les cas oil

se posent des problémes de qualite, de normes,

de spécifications, de certification, etc.

coordonner et organiser, au niveau national,

la liaison avec des organismes d'autres pays,
régionaux et internationaux, et la représenta-
tion d'Haiti dans les travaux de ces organismes.
IT y a lieu de signaler surtout :

- 1'IS0 (Organisation Internationale de
Normalisation)

- la CEI (Commission Electrotechnique Inter-
_ nationale)

- la Commission FAO/OMS ¢4 Codex Alimentarius

- la COPANT (Commission panaméricaine de

Normes Techniques)

-~ les travaux en normajigation d'organismes
des Nations Unies, tels que le 8IT, 1'0OMM,
etc.

Le second de ces départements, métrologie sera
notamment chargé de

réviser et mettre 3 jour les textes l1égislatifs
relatifs & la métrologie en Haiti (poids et
mesures, unités de mesure, etc.) ;

préparer un plan d'organisation et de fonction-
nement d'un service national de métrologie
1égale (aux niveaux national et régional) ;

Préparer un plan relatif 3 1a création d'un
laboratoire national de métrologie. Au départ,
ce laboratoire sera pourvu d'un équipement
minimal de mé&trologie. 11 serait installé dans
les locaux du laboratoire national de contrdle

de 1a qualité ;
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recruter le personnel technique nécessaire ;

. organiser la formation de métrologistes, d'ins-
pecteurs des poids et mesures ;

. ©€laborer un programme a court, moyen et long
terme visant & 1'introduction et 1'application
intégrale du systéme métrique en Haiti, compte
tenu des problémes particuliers au pays et notam-
ment du fait de la coexistence de trois systémes
de mesure : le systéme métrique, le systéme
anglo-saxon (américain) et les unités tradition-
nelles utilisées sur les marchés haitiens ;

organiser et mettre en oeuvre la liaison avec
1'Oraanisation Internationale de Métrologie
(0OIML), et assurer la représentation et la
participation de Haiti & ses travaux ;

organiser et mettre en oeuvre, dans le cadre

des prescriptions légales en vigueur, la coordi-

nation avec 1'Administration Générale des

Contributions, chargée de la collecte des

droits d'étalonnage des poids et mesures dans

le pays. Ainsi, il s'agira de mettre & dispo-

sition les étalons a utiliser dans les marchés
-des différentes régions du pays, de s'ascurer

qu'un contrdle effectif, technique, des poids

et mesures est effectué, avant la perception

de la taxe, de mettre a disposition, par étapes

successives, des inspecteurs de poids et mesures.

Dans un stade ultérieur, i1 sera recommandé
d'établir et d'équiper de petits bureaux régio-
naux, chargés de la mise en oeuvre du systéme
national de métrologie, y compris la chaine
d'étalonnage, 2insi que, le moment venu, d'as-
sister, au niveau régional, dans les opérations
d'introduction et d'application du systéme
métrique en Haiti (au début de cette campagne,
i1 s'agira surtout d'informer, d'expliquer, de
démontrer les avantages de ce systéme) ;

Le troisiéme département, Administration sera
chargé des questions administratives, finances,
budget, personnel, ainsi que, dans ce premier
stade, de 1'information, c'est-3a-dire de la collec-
tion, de 1'organisation et de 1a diffusion d'in-
formations, de documents, brochures, etc. relatifs
3 la normalisation, au contrdle de 1a qualité et a
1a métrologie.

L'organigramme représentant schématiquement 1a
structure de 1'OHN décrite ci-dessus est repré-
senté & la page suivante. Un deuxiéme oraanigramme

représente la structure de 1'OHN, telle qu'on peut
1'envisager dans un stade ultérieur de son dévelop-

pement soit dans cing a dix ans aprés sa creation,

(page 29),
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4.3.3. En ce qui concerne les bureaux nécessaires, i1 faudra
prévoir une superficie totale, dans le stade développs
de 1'0HN de 450 & 500 mZ.

Au stade de démarraae des bureaux avec une superficie

) de 250 mZ (20 a 25 mZ par membre du personnel) seront
requis. I1 sera sans doute plus indiqué de louer ces
bureaux, jusqu'au moment, le cas &chéant, oUu 1'OHN aura
pPu construire le batiment nécessaire, bitiment qui
pourra également recevoir les laboratoires.

Comme premiére possibilité pratique, il peut &tre
suggéré de loger les premiers bureaux dans les locaux
actuellement occupés par 1'ex-BHPI (Bureau Haitien de
Promotion Industrielle) devenu maintenant 1'ONAPI
(0ffice National de Promotion des Investissements) et
loués & la Chambre de Commerce. Les bureaux actuels
de 1'ONAPI seront transférés dans un avenir prochain
dans le nouveau bdtiment en construction a proximité
du Département du Commerce et de 1'Industrie.

Les bureaux et locaux mentionnés ci-dessus (au stade
de démarrage de 1'0OHN) comprendront :

- le bureau du directeur

- le bureau du secrétariat du directeur

- 1e (ou les) bureaux des deux inoénieurs (normalisa-
tion et métrologie)

- le bureau pour les deux techniciens

- le bureau des secrétaires des ingénieurs et techniciens

- une salle de réception

- une ou deux salles pour les réunions des comités
techniques

- un bureau pour les services administratifs

- une salle pour une bibliothéque/salle de conférence
(réunions du Conseil d'Administration)

- un ou deux locaux de réserve

4.3.4. En ce qui concerne le Laboratoire National de Contrdle
: de 1a Qualité, qui fonctionnerait dans le cadre de
et complémenterait les activités des laboratoires
’ existants, on peut estimer une superficie nécessaire
de 500 a 600 m2., Ce laboratoire comprendrait les
~ Jocaux et laboratoires suivants : -

- Analyses chimiques

- Analyses physiques

Produits alimentaires

Matériaux de construction

Huiles

Textiles

etc.

Laboratoire de métrologie

- Local pour 1'entretien, la réparation et 1'étalonnage
des instruments et équipements du laboratoire, ainsi
que, éventuellement plus tard, des instruments de
mesure utilisés dans 1'industrie en Haiti
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- Salle de réunion,/de cours
- 2 ou 3 locaux de réserve

I1 est important de signaler ici que, durant la période
de démarrage de 1'0HN, il y aura lieu de procéder a une
6tude détaillée des besoins en laboratoires ; sur base
de cette analyse un projet pour la construction du
laboratoire national de contrdle de Ta qualite devra

6tre préparé, projet qui comprendra les détails sui-
vants

- surface requise, totale et par département spécialisé

- équipement nécessaire

- services auxiliaires nécessaires

- climatisation des différentes salles

- personnel nécessaire

- disposition des locaux, laboratoires, bureaux
et services auxiliaires

- budget d'installation

- budget de fonctionnement

- fondations du batiment

- etc.

I1 convient d'ajouter qu'il faudra prévoir ce projet
pour les besoins de 1'OHN, en laboratoires pour ses
activités en normalisation, contrdle de la qualité,
certification de conformité aux normes et de qualité,
et métrologie, dans son stade développé, méme si les

installations et le fonctionnement du laboratoire
national de contrdle de la qualité ne se faisaient
que par étapes successives.

4.3.5. Pour ce qui a trait au personnel requis pour 1'CHN,
il y a lieu ici aussi de distinguer les deux phases
de création et fonctionnement de cet office, a savoir

a) stade de démarrage {1 a 5 ans a compter de 1la
création) le personnel minimal consisterait, comme
indiqué sur 1'organigramme & la page 28, en :

- le Directeur

- une secrétaire de direction
un a deux ingénieurs, 1'un affecté au départe-
ment normalisation et contrdle de 1a qualité
et 1'autre au département métrologie

- un 3 deux techniciens, chargés d'assister les
ingénieurs ci-dessus

- une 3 deux secrétaires pour ces départements

- le personnel auxiliaire, planton, messager,
chauffeur, etc.
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stade développé (environ cing a dix ans aprés la

création) ; comme indiqué sur 1'organigramme 3 la
page 29, le personnel consisterait en

- le Directeur (Général)

- éventuellement un directeur-adjoint

- 13 secrétaire de direction

- trois ingénieurs chargés 1'un du département
normalisation, le second du département contrdie
de la qualité, et le troisiéme du désartement
métrologie

- trois techniciens cui assisteraient les ingé-
nieurs ci-dessus

- trois secrétaires pour ces départements

- un chef du service administraiif

- une secrétaire pour ce service

- le personnel auxiliaire, plantons, messagers,
chauffeurs, etc.

A ce personnel chargé du fonctionnement de 1'OHN
proprement dit, il y a lieu d'ajouter le personnel
technique et administratif qui sera requis pour le
fonctionnement du laboratoire national de contrdle
de 1a qualite. I1 est difficile, a ce stade de
specifier en détail le nombre et les spécialités
de ce personnel. Ceci devra, cependant, &tre fait
dans le cadre de 1'étude détaillée 3 entrep-endre
et mentionnée au paragraphe 4.3.4, ci-dessus.

1'0OHN

4.4.1.

1
a)

faut distinguer

le budget de creation, de mise en place de 1'OHN
(capital de premier investissement). Celui-ci, qui

devra &tre réduit au minimum, consisterait dans les
frais suivants

meubles, &quipement et matériel de bureau
un véhicule

livres, publications

divers

Lorsque 1'OHN sera arrivé au stade développé, il y
aura lieu de prévoir, éventuellement, de nouvelles
dépenses d'investissements pour

- un terrain

- la construction d'un batiment devant abriter, en
premidre étape les bureaux de 1'OHN et en deuxié-
me étape, 1o laboratoire national de contrdle de

1a qualité
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- 11 convient de mentionner ici que si 1'on peut
estimer le coit du batiment bureaux & 100 $U.S.
le m2tre carré, le colt de construction des labo-
ratoires est de 20 a 30 % plus cher,

b) 1e budget de fonctionnement, qui comporterait les
é1éments suivants

dépenses : . salaires et charges du personnel

. location bureaux (ou amortissement)

. fournitures de bureau

. impression des normes

. amortissement équipement
de bureau et véhicule

. cotisations adhésion a organismes
internationaux

. frais de déplacements

. essence

. abonnements & revues spécialisées

. préparation et impression imprimés,
formulaires, (pour programme de certi-
fication par exemple), prospectus,
brochures (surtout dans le deuxiéme
stade de création et fonctionnement
de 1'0HN)

. divers

revenus : comme mentionné dans le projet de décret

portant création de 1'0HN, les sources
de revenus seraient constituées par

. le produit des services rendus

. le produit de la vente des normes natio-
nales, 6tranagdres, réaionales et
internationales
le produit des activités de la marque
nationale de certification de confor-
mité aux normes

. des subventions des budgets de 1'Etat

. des fonds provenant d'une aide extérieure

des dons, legs et 1ibéralités de toute

nature qu'il est appelé & recevoir

11 y a deux remarques & formuler en ce qui

concerne les sources de revenus

- tout d'abord i1 conviendrait que les
subventions des budgets de 1'Etat pro-
viennent des différents départements
concernés, c'est-a-dire en plus du Dépar-
tement du Commerce et de 1'Industrie, de
ceux du Département de 1'Agriculture, des
Ressources Naturelles et du Développement
Rural, du Département des Travaux Publics,
des Transports et Communications, du
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Département des Mines et des Ressources
Energétiques, du Département du Plan,
du Département de 1a Santé Publique et
de 1a Population.

- ensuite, il y aura intérét & organiser
et mettre en oeuvre le plus tdot possible,
le systéme de la marque nationale de
certification de conformité aux normes,
étant donné qu'il s'agit 1a d'une source
importante de revenus qui permettrait de
décharger de fagon non négligeable les
budgets des divers départements.

4.4.2. On peut estimer, en premiére approximation un budget

dépenses de 1'0HN dans son stade de démarrage & environ

Gourdes/an

- charges du personnel 300.000
- fournitures, location bureaux,

amortissements, déplacements,etc. 100.000

- frais généraux 70.000

- divers 20.000

Total 490.000

Etant donné que la pénurie de moyens financiers est
souvent un facteur qui limite la création et le fonc-
tionnement d'un organisme de normalisation, contrdle

de la qualité et métrologie, 1'6laboration d'un budget
fait partie intégrante de la planification initiale.

11 y a lieu de prévoir les revenus de 1'institut, qu'il
s'agisse de subsides ou de rémunération a titre de
services rendus (certification de conformité aux normes,
vente de normes, ccnseils, etc.), ainsi que les colts
pour une période gquinquennale au moins. Dans les
phases initiales de planification, en particulier,

ces estimations sont sujettes & de trés nombreuses
erreurs. Par conséquent, il faut que le budget de la
planification quinquennale soit révisé et complété
chaque année.

Le budget de l1a planification est une projection glo-
bale des dépenses et des revenus. En général, on ne
prend pas la peine de faire une ventilaticn detaillée
de chaque poste important des dépenses, comme celui
pour 1'achat d'équipement et celui du colt du personnel,
tout au moins dans les phases initiales du développe-
ment de 1'institut. Lorsque 1'institut fonctionne
réellement, le "budget de 1a planification’ est habi-
tuellement remplacé par un "budget d'exploitation”,

qui comprend une ventilation bien plus détaillée des
dépenses et des recettes prévues pour 1'année en cours.,
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I1 est recommandé de réexaminer et de compléter le
budget d'exploitation au moins deux fois par an.

En ce qui concerne le "budget de la planification",

et pour plus de commodité, i1 sera ventilé selon les
catégories suivantes : colt des immobilisations, frais
d'exploitation et recettes. L'exemple ci-dessous
montre un budget de la planification modéle,

BUDGET DE LA PLANIFICATION

ANNEE DE SERVICE

Premiére Deuxiéme Troisiéme Quatriéme Cinquiéme
Effectif total prévu 2 a3 7 10 10 12

a) coUuT

~

Colt des immobilisations
Terrain
Batiments
Equipement
non-technique

technique
Capital circulant

Frais d'exploitation
Personnel
Matériaux et fournitures
Frais généraux
Bibliothéque
Amortissement ou loca-
tion du bdatiment
Réserve pour indemnité
Formation de personnel

CoOt des immobilisations
et frais d'exploitation

Achats de services

’ COUT TOTAL

b) RECETTES

Gouvarnement

Contributions industrielles
Aide étrangére/internationale
Marque de certification

Vente de normes
Recettes (conseils, clients)

TOTAL
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4.5.

Programme de travail / Plan d'action

Actions

lre phase (préparatoire)

Etude rapport final expert contréle
de la qualité ONUDI (Mission aoQt -

décembre 1979)
Décisions sur recommandations

Eventuellement réactivation Service
des Standards et Spécifications
(Division Commerce Intérieur DCI) .

Identification et recrutement spé-
cialistes haitiens (2 3 3) en
normalisation, contrdle de la
qualité, métrologie

Formation (bourses internationales)
de ces spécialistes

Décret-1oi créant 1'OHN
- Etude projet de loi

- Modifications, finalisation
- Adoption par Gouvernement

Réunion préparatoire des organismes
gouvernementaux concernés

Etude par gouvernement de projet
de document de projet pour projet
coopération avec PNUD/ONUDI

Négociations Gouvernement -
Nations Unies sur ce projet

Approbation projet

2e phase
Création OHN

Constitution Conseil d'Administration

Préparation et adoption des
statu.s de 1'OHN

Premi&re réunion du Conseil
d'Administration

Début

Janvier 80

Avril 80

Mars 80

Avril 80
Octobre 80

Janvier 80
Mars 80
Octobre 80

Octobre 80

Janvier 80

Avril 80
Octobre 80

Janvier 81

Mars 81
Mars 81

Juin 81

Fin
Avril 80
Juin 80

Décembre 80

Décembre 80

Juin 81

Mars 80
Septembre 80
Décembre 80

Décembre 80

Avril 80

Octobre 80
Décembre 80

Mars 81
Mai 81

Mai 81




]0.

11.

12,
13.

14,
15.

16.

17.

18.

]9.
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Projet coopération Gouvernement

Haiti / PNUD / ONUDI

. Préparation procédures de

travail de 1'0QHN

Campagne d'information
publique

Constitution des premiers
comités techniques

Premieére réunion de ces comités

techniques

Réunions suivantes des comités

techniques

Programme de formation (en
Haiti et & 1'extérieur)

Création marque nationale de
certification de conformité

aux normes

Elaboration des procédures
d'application de la marque
nationale de certification

Mise en oeuvre de la marque
nationale de certification

Identification et évaluation
des laboratoires existants

Elaboration des procédures
de certification et d'accré-
ditation de ces laboratoires

Etude et préparation d'un
projet et des plans pour la
création du Laboratoire
National de Contrfle de 1la
Qualite

Décision pour la création de
ce laboratoire

Le cas é&chéant, travaux de
construction du laboratoire
national de contr8le de la
qualité '

Janvier 81 Décembre 83

Février 81 Avril 81

(Activiteé
Mars 81 continue)
~Mars 81 Mai 81
Mai 81 Juillet 81
(Activite

Septembre 81 continue selon
les besoins)

(Activite
Mai 81 continue)
Mai 81 Juillet 81
Juin 81 Juillet 81

(Activite

Septembre 81 continue)

Janvier 82 Juin 82

Mai 82 Juillet 82

Janvier 84 Juillet 84

Juillet 84 Octobre 84

Janvier 85 Mars 86




20.

21.

22.

23.

Commande, réception et instal-
lation des équipements Juillet 85 Mars 86

Contacts et &tablissement des

liaisons avec les organisa-

tions régionales et interna-

tionales de normalisation,

contrble de la qualité et

métrologie Juillet 81 Décembre 81

Etude et &laboration d'un
systéme de contrdle et de

surveillance des exportations
(au point de vue qualité,

normes, etc.). Janvier 82 Juillet 82
Mise en oeuvre de ce (Activite
systéme Janvier 83 continue)

Ce programme provisoire de travail et plan d'action est
montr& schématiquement dans Te tableau suivant,




lre Phase (Préparatoire)

Etude rapport final

expert ONUD!

Décisions sur recommand.
Réactivation Service
Standards et Spécifications
Identification et recru-
tement spécialistes haitiens
Fermation de'ces spé&cialis-

tes (bourses internationales)

Décret-loi cré&ant 1'0HN

- Etude projet

- Finalisation

- Approbation
Réunion préparatoire
grganismes gouvernementaux
Etude par Gouvernement du
document de projet (projet
coopération avec PNUD/ONUDI)
Néaociations Gouvernement/
Nations Unies sur projet
Approbation projet

. 2e Phase

Création OHKN

Constitution Conseil d'Adminis.

Préparation et adoption
statuts OHN

PROGRAMME PROVISOIRE DE TRAVAIL - PLAN D'ACTION

(Création de T'OHN)

6€

1980 1981 1982 1983 1984
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13.
14.

15.
16.

17.
18.

19.
20.

21.
22.

23.

Premidr nion du

Conseil d'Administration
Projet coopération Gouver-
nement Haiti-PNUD/ONUDI
Préparation procédures

de travail de 1'OHN

Campagne information
publique

Constitution premiers
comités techniques

Premiére réunion de ces CT
Réunions suivantes de ces CT
Programme de formation de
perscnnel haitien

Création marque nationale

de certification

Elaboration procé&dures
d'application de la marque
Mise en oeuvre de la marque
rationale

Identification laboratoires
existants

Elaboration procédure
certification de ces labos.
Etude projet création labo.
national de contrdle qualité
Décision pour création du
laboratoire national

Travaux de construction de
ce laboratoire national
Commande, réception et
installation équipemnent
Contacts et liaisons avec
organisations internationales
Etude et é&laboration d'un sys-
tame de contrble et surveil-
lance des exportations

Mise en oceuvre de ce systéme
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ORGANISATION DES NATIONS UNIES POUR LE DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

\ lésignation du poste

(

Durée de I3 mission

ONUDI

Le 6 Juin 1979

-
< -

HAITI

DESCRIPTION DE POSTE
SI/BAI/79/803/11-01/31.3.D

Expert dans Laboratoires de conirSle de la gualité

4 mois

Date d’entrée en fonctions Juillet 1979

Lieu d’affectation

But du projet

_ Attributions

(

)

Port Prince, Halti

Proposer un systme pour Ltinstallation d'un lzboratoire

de contrdle de gualiié pour développer et perfectionner

les procédures du conirSle de la qualiié pour 1'zméliara~

tion de la. qualité des produits.

L'expert sera affect& zuprd®s dn Mpartﬂmﬂnt du Commerce

et de 1f!Indusirie et travaillera en €iroite coopération

avec les organismes gouvernementaux, les milieux industriels

et les organisatiorshaftiemnes intéressées, il devra

notamment: . i ‘

- définir le cadre d'action, les besoins et Llorganisation
de L'installa.’c:.on &'un laboratoirs de contrdle de qualitd

- hacommander la meilleure utilisation des installations
existantes et leurs besoins, surtout pour le contrdle
de la qualité des industries alimentaires

~ 6tablir 1la liste du. personnel nfcessaire avec les
qualifications et la disponibiliié du personnel qualifié

— €tablir le cofit du fonctionnement du laboratoire, .
indiquant la liste d'équipement, le maiériel et le cofit
dtinvestissement nﬂcessa.lre

- préparer un programme de travail pour ‘les deux années
prochaines
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- proposer les recormendations pour étzblir un sysiloe intégreé
de norm:s et cantr8le de la qualité en Holti

- préparer les séminaires et cours pour le personnel nztionsz}
dans 1l'apolication et l%utilisation d'un labkoraztoire de contrBle
.de la qualiié et ses relations avec un sysilme de nomes.

En fin de mission, l'expert devra constituer un manuel dtinstruc-
tion en rassemblant les notices qu'il 2ura élzbor€es au cours de
s2 mission.

2]

Exoérience et formation requises

Ingénieur dipltmé avec une longue expfrience dens )torganisation
et le fonctionnement d'un syst2me de conir8le de la qualiié

et de nommalisation, spécialement dans ltorganisation et le
fonctionnement des lzboratoires nationaux de conirdle de gualitié.

Conna2issance linguistique Frangais

Renseirnenents complémeniaires

1i'Hati est dans une ‘€tape initiale de développement indusiriel
mais le secteur mamfacture a2 €18 irds actif dans les dermidres
années, switout .pour la production des produits alirentaires,
vetenenis et matériaux de consiruction.
Le plan du Couvernemen: pour 1976-1989 comprend ltaccroissenent
écononique, surtout avec X*accroissement de la produciion azricole
et de ltactivité industirielle. Dans le secieur indusiriel
ltemphase sera mise dans les industries orientdes vers l’exportation,
les 2groindusiries et dtautres utilisant des ressources naiurelles
du pays. Depuis X'année 1975, le Gouvernenent a bien compris
litutilité d*établir un sysidme de nommes et de conirdle de la
qualité. Un tel sysi?me ntexiste pas encore en Halti. Ils
possédent seulement un petit laboratoire pour le contr8le de
gualité des huiles essentielles qui zppartient 2 Y}:Institut de
développement 2gricole.
Le manque d*tun tel sysi2me est évideni, spécizlement le manque
dlun laboratoire de contrfle de qualiié pour les produits
fabriqués localement pour le marché national et pour le marché

~ international ainsi que pour le contrale des produiis importés.
Glest pourtant au Couwsrnement ds commencer quelques ac»:w:.tés
d2ns ce dumaine et ils ont demandé l'assisiance de 1'ONUTLI poux
&tablir un laboratoire national de contrdle de la qualité ’
qui sera trds utile pour répondre aux besoins de la populat.on
en produits avec qualité conirdlée et pour excminer la qualité
des produits orientés vers lfexportation.

7~



ANREXE 2

ORGANISATION DES NATIONS UNIES POUR LE DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

(O NUDTI)

NOTE

sur 1la

NORMALISATION INTEGREE

I. INTRODUCTION

Si 1'on considére la normalisation comme 1'ensemble des
activités ayant pour objectif la préparation, 1'élaboration
et 1a mise en application de spécifications techniques et de
normes, il est évident que pour é€tre efficace, elle doit
s'appuyer d'une part sur 1'application des principes de contrdle
de 1a qualité, d'essais et analyses de laboratoire, et d'autre
part, sur un systéme d'unités de mesure et d'instruments de
mesurage précis, justes et correctement étalonnés (cette der-
niére activité est généralement reprise sous le terme de
métrologie).

Réciproquement, les activités de controle de la qualité,
qui couvrent également la certification de qualité et/ou de
conformité aux normes, ainsi que la métrologie doivent pouvoir
s'appuyer sur 1'existence de spécifications, de normes, et

-

autres documents techniques & caractére normatif.

Dans les pays industrialisés, ces trois activités de base -
contrdole de la qualité - normalisation - métrologie, se sont
développées séparément, au sein d'institutions & caractére
privé ou d'organismes gouvernementaux, et ceci le plus souvent
sans contacts, sans coopération ou coordination & 1'é&chelle
nationale. Dans ces pays, de gros efforts sont actuellement
entrepris pour remédier a cette situation, ce qui é&videmment,
entraine de sérieux problémes.

11 est aujourd'hui généralcment reconnu que pour les pays
se trouvant au stade du démarrage de ces activités, i1 est
préférable et recommandé d'adopter 1'option de la "Normalisation
intégrée", ceci, en premier lieu par application des principes
e concentration et meilleure utilisation des moyens et ressour-
ces disponibles d'une part, et de planification, d'autre part,




2. DEFINITION DE LA "NORMALISATION INTEGREE"

En résumé, ce modéle consiste & considérer et & intégrer
comme outils techno-é&conomiques au service d'une mé&me politique
d'industrialisation et de développement, 1'ensemble des activi-
tés dites normatives existan! ou pouvant exister cote a cote
dans un méme pays

- Normes proprement dites

- Ré&glementations techniques d'Etat touchant 3

la répression des fraudes
la sécurité

. la défense du consommateur

. la protection de 1'environnement
. l1a protection douaniére

. 1'exportation, etc.

Cahiers des charges pour achats publics
Controle et assurance de la qualité

- Certification de conformité aux normes

- Certification de qualité

- Etiquetage informatif

- Normes internes d'entreprises ou de groupements

- Métrologie industrielle
Laboratoires d'essais et de contrGle de la qualité
Certaines activités de recherche appliquée touchant
a la qualité et &8 1'amé&licration de la qua11té

- Emballages et "gasign industriel”.

En résumé, on peut d1re que la "normalisation intégrée”
vise la coordination et 1'intégration des trois activités

complémentaires principales
a. Normalisation
b. Contrdle et certification de la qualité
c. Métrologie

Une quatriéme activité d'une grande importance pour le
développement industriel en général, et le développement des
-trois activités mentionnées ci-dessus en particulier, est celle
de la recherche industrielle, technologique. Nous verrons plus
loin les divers aspects de 1'interaction entre normalisation/
contrdle et certification de la qualité/métrolojie d'une part,
et la recherche industrielle, d'autre part.

111 g ?]lieu également de signaler 1'importance des problémes
de 1'emballage et du "design industiriel” pour les produits
industriels, Teur d1str1bu%1on et commercga11sat1og Ainsi,

par exemple, une normalisation bien comprise et efficace, aux
niveaux national, régional et international, des dimensions,

des formes, et de la qualité des emballages, contribue dans

une grande mesure & faciliter les &changes commerciaux, ainsi




qu'a améliorer la distribution et la commercialisation des
produits industriels.

Reprenons ces divers aspects un peu plus en détail pour

f montrer leurs particularités et les divers aspects de leur
interaction.

2.1. Normalisation - Normes

La normalisation présente une grande importance en matiére
de qualité industrielle. En effet, c'est @ travers la
norme que s'Etablit la spécification technique des carac-
téristiques qualitatives et quantitatives des matiéres
premiéres et produits intermédiaires et finals, que se
définissent les paramétres de 1'environnement, que se
déterminent les dimensions modulaires des batiments.

C'est aussi la norme qui unifie les méthodes de préléve-
ment d'échantillons de mesure et d'essais nécessaires au
controle de la qualite.

La norme se distingue de la spécification ou de la régle-
mentation technique, par le fait gqu'elle suppose 1'assen-
timent des producteurs et utilisateurs du matériel, du
produit, du critére ou de la procédure auxauels elle
s'applique.

La définition adoptée par 1'ISO (Organisation Internatio-
nale de Normalisation) traduit avec rigueur le concept

actuel de norme

"Spécification technique ou autre document rendu public,
préparé avec la collaboration et 1'assentiment ou 1'appro-
bation générale de toutes les parties intéressées, basé
sur les résultats confirmés de la science, de la techno-
logie et de 1'expérience, visant a3 1'optimisation des
avantages pour la communauté dans son ensemble et approu-
vé par un organisme reconnu & un niveau national, régio-
nal ou international."

On distingue 1a norme facultative et 1a norme impérative
(obligatoire), chacune ayant son propre champ d'application.

En général, 1a norme sera facultative tout en ayant le
~-caractére de recommandation. Elle constitue ainsi une

aide technique ou technologique pour le producteur et un
point de référence pour le choix de 1'utilisation ou du
consommateur. C'est un instrument pour 1'établissement
du contrat entre le vendeur et 1'acheteur. C'est aussi

un moyen visant 3 atteindre 1'objectif de la qualité.

La norme impérative/obligatoire trouvera son champ d'appli-
cation comme moyen de défense de la sécurité, de la santé

et de 1'hygiéne en matiére de produits.

On peut aussi utiliser 1'obligation de conformité & la
norme pour des raisons de défense commerciale vis-d-vis




de 1'extérieuvr, notamment pour empé&cher 1'importation de
produits de mauvaise qualité, dangereux ou nuisibles a
la santé publique. Ceci s'applique plus particuliére-
ment aux pays en voie de développement. Normalement,
toutefois, la normalisation peut &tre un moyen de faci-
liter le commerce international par 1'harmonisation des
normes entre pays et par l1'utilisation de normes régio-
nales ou internationales.

Exemple d'une tentative d'é€limination de barriéres tech-
niques (non-tarifaires) : les négociations dans le cadre
du GATT (Tokio Round) en vue de 1'é&tablissement d'un

Code de Normalisation, qui, dans un premier temps, pré-
voit de transmettre une information généralisée 3 tous
les pays, sur les normes et les réglements techniques
publiés ou & publier dans chaque pays. La normalisation
est, outre tout ce qui a 6té dit, un facteur essentiel

de 1'accroissement de la productivité par rationalisation
des productions, en particulier grice 3 la ré&duction du
nombre de modéles de produits et de composants interchan-
geables.

Il 'y a, enfin, lieu de signaler un aspect important,
souvent ignoré, et dont on ne tient pas suffisamment
compte, a savoir que la normalisation ep général, et la
norme en particulier, constituent un canal, un moyen de
transfert de technologie, En effet

- d'une part, 1'adhésion 3@ des nrganismes internationaux
et régionaux de normalisation, gouvernementaux ou non,
permet 1'accés direct aux normes d'autres pays adhé-
rents ;

-

- d'autre part, une norme, de par son contenu technique,
refléte, contient implicitement, représente une
certaine technologie ; il s'ensuit que 1'adoption par
un pays d'une norme é&trangére, régionale, ou interna-
tionale implique une étude détaillée des possibilités
nationales d'utiliser, d'absorber cette technologie ;
dans certains cas, ol i1 ne s'agit pas d'une adoption
pure et simple d'une norme, 1'adaptation aux conditions
du pays demandera &galement une évaluation-approfondie
de la technologie impliquée.

2.1.1 En ce qui concerne 1'interaction normalisation/
métrologie, on peut citer les aspects suivants

- Jles orincipales normes de base sont les normes
fixant les unités de mesure (longueur, masse,
volume, etc.).

- des normes sont &galement &laborées aux niveaux
national, régional et international et relati-
ves aux instruments de mesure, les compteurs,




2.2.

etc., fixant les dimensions, caractéristigues,
niveaux de précision, tolérances, etc.

2.1.2. 11 sera question de 1'interaction normalisation/
contrdle de la aqualité au paragraphe suivant.

Contrdle et certification de la qualité

Le contrdle de la qualité doit se faire, au départ, et
en premier lieu, au niveau de 1'usine, de la production.
Et 132 i1 ne s'agit pas uniquement de contrdler l1a qualité
du produit fini, mais au contraire d'introduire et
d'appliquer les opérations de contrdlie de la qualité
depuis les matiéres premiéres jusqu'au service de répa-
ration et d'entretien du produit vendu (service aprés-
vente) en passant par toutes les étapes du processus de
fabrication (prises d'échantillons, analyses, essais,
corrections, etc.). Les opérations de contrdle de la
qualité ne sont pas seulement & appliquer au 'produit et
au processus de fabrication ("aprés-coup”), mais doivent
€tre intégrées ("built in") dans celui-ci dés le stade
de la préparation et la conception du schéma de produc-
tion ("flow-sheet").

Cette conception plus globale du contrdle de la qualité
se traduit par le terme d'assurance de 1a qualité.

2.2.1. L'interaction et les interfaces des activités de
contrdle de 1a qualité avec la normalisation
d'une part, et la métrologie d'autre part, se
présentent comme suit

- contrbler la qualité d'un produit nc peut se
concevoir que si 1'on peut comparer ses carac-
téristiques, aprés analyse et essais, a un
modéle pré-établi, & des données "standards",
contenus dans une norme, une spécification
technique, etc., I1 faut donc disposer de
normes, qu'elles soient nationales, régionales
ou internationales. Dans de grandes entrepri-
ses industrielles, i1 existe en général des
“normes d'entreprise”. La norme est donc a
considérer comme un moyen, comme 1'un des cri-
téres pour le contrdle de la qualité.

2.2.2. Un deuxieéme aspect de 1'interaction normalisation/
contrale de la qualité, est constitué par la
certification de conformité aux normes, une opéra-

tion consistant & délivrer au producteur/fabricant
un document, certifiant que son produit est en
conformité avec telle ou telle norme. Un tel
certificat, pour &tre valable et éventuellement
reconnu et accepté dans des transactions commer-

!




2.

2.

3.

ciales, @ 1'échelle nationale ou internationale,
doit €tre délivré par un organisme reconnu compé-
tent et neutre ; i1 ne sera octroyé qu'aprés, non
seulement 1'évaluation de 1'usine, notamment en ce
qui concerne 1'existence d'un systéme de contrdle
de qualité, mais aussi aprés une série compléte,
systématique et approfondie d'essais et d'analyses
tant au niveau du produit fini qu'ada celui du
processus de fabrication.

Dans le cas ol la norme recouvre les aspects de
qualité, le certificat de conformité a3 la norme
représentera un certificat de qualité.

Dans le cadre de 1'interaction normalisation/

contrdle de 1a qualité, il y a 1ieu de mentionner

1'importarce du roéle de laboratoires d'essais et
d'analyses. Un institut de normalisation travaille
dans le vide si son action n'est pas 1iée 3 celle
de laboratoires équipés d'instruments adéquats.

En effet

- 1'élaboration d'une norme exige souvent des
programmes de recherche et essais : on ne retient
pas dans une norme une méthode d'essai sans
1'avoir expérimentée ; on n'y fixe pas un "seuil"
(maximum ou minimum) sans avoir vérifié que
pourront y répondre des fabrications réelles.

- la conformité des produits aux normes suppose la
mise en oeuvre d'au moins une et souvent deux
procédures de contrdle : contrdle de routine au

- niveau de 1'entreprise ; contrdles par sondages
au niveau de 1'organisme de certification, s'il
existe, ou d'inspection, si la norme est obliga-
toire : les uns et les autres se traduisant par
des prélévements et par des essais de laboratoire.

- une procédure annexe, mais de grande importance
pratique est 1'étalonnage permanent des instru-
ments et de leur mise en oeuvre & tous les
niveaux des laboratoires concernés. Ici nous
touchons & 1'interaction normalisation/métrologie/
contrfle de la qualité.

Inversement, des Taboratoires méme parfaitement
équipés, travaillent dans le vide s'il ne ’eur

est pas fixé d'objectifs précis. Ceux-ci peuvent
découler d'un programme national de normalisation,
contrdle et certification de la qualité, lui-méme
devant €tre 1ié aux objectifs et priorités d'un
plan/programme national de développement industriel,



2.3. Métroloaie

Nous citerons, pour commencer, la définition de la métro-
logie, telle qu'adoptée par 1'GIML (Organisation Interna-
tionale de Métrologie Légale) :

"La métrologie est le domaine des connaissances relatives
aux mesures."

On distingue généralement :

- 1a métrologie 1égale, qui recouvre le contréle des poids
et mesures ; ses fonctions traditionnelles comportent
essentiellement, la garantie des mesurages intervenant
dans les transactions commerciales, a travers la vérifi-
cation obligatoire des instruments de mesure utilisés
dans ces transactions, nommément les poids, les mesures
de lonqueur et de capacité, les balances et bascules,
les compteurs & eau, a gaz, a liquides combustibies,
d'électricité, les taximétres et compte-kilométres,

-

les réservoirs @ liquides combustibles, etc.

C'est le service des poids et mesures qui définit les
unités de mesure, et qui dé&tient le systéme d'étalons

de 1'Etat, lequel communique aux instruments de mesure
d'usage courant la valeur des unités représentées par
ces étalons, suivant une hiérarchie de précision ajustée
au degré de rigueur requis par les réglements pour le
mesurage a effectuer.

- 1a métrologie industrielle concerne les mesurages et
instruments de mesure utilisés au niveau de 1'industrie,
c'est-da-dire des entreprises industrielles, des usines,
fabriques, etc. I1 va sans dire que ces instruments
et installations de mesurage doivent pouvoir €tre véri-
fiés, réparés et étalonnés par référence et comparaison
aux étalons d'un niveau supérieur de précision.

En ce qui concerne 1'interaction métrologie/normalisation,
i1 en a été fait mention plus haut (paragraphe 2.1.1).
Pour ce qui est de 1'interaction contrdle de la qualité/

métrologie, nous distinguerons deux aspects principaux

- pour contrdler la qualité d'un produit, i1 faut pouvoir
mesuter (ses dimensions, ses caractéristiques et pro-
priétés physiques et chimiques, etc. d'une part, et
les diverses opérations/étapes intervenant dans 1la
fabrication de ce produit, d'autre part). D'ol la
nécessité des instruments, équipements et installations
de mesurage, ainsi que de pouvoir les vérifier, les
entretenir, les réparer et les étalonner,




- le contrdle de 1a qualité des instruments de mesure eux-
mémes (approbation de modéles d'instruments, de compteurs,
etc.), de leur conformité 3 une norme.

2.4. Recherche industrielle

Les activités de recherche industrielle (recherche appli-
quée) entreprises par les instituts et latoratoires de
recherche (ainsi que par certaines entreprises industriel-
les) sont appelées a jouer un rdle primordial dans le
développement de 1a normalisation, du contrdle et de la
certification de la qualité.

En effet

- le contrdle, 1'assurance de la qualité doit se concevoir
comme une activité dynamique qui ne se contente pas
seulement de contrdler la qualité des produits indus-
triels, mais doit chercher surtout 3 1'améliorer conti-
nue. iement. Ceci signifie qu'il est nécessaire de
rechercher les moyens d'améliorer la qualité, soit au
niveau des matiéres premiéres, soit au niveau des ins-
tallations, machines et de la technologie utilisées
(sont-elles adaptées et appropriées), soit au niveau de la
formation et de 1a qualification du personnel, etc. 11
va sans dire que dans la recherche d'une amélioration
de 1a qualité, i1 faut continuellement tenir compte du

coldt, ou plus exactement du rapport qualité/prix.

- la recherche industrielle, appliquée, visera &galement
d diversifier les produits, & en créer de nouveaux, &
mieux utiliser les matiéres premiéres et ressources
naturelles du pays, etc,

- la normalisation et 1'&laboration de Hbrmes utilisables
et valables doivent s'appuyer sur des résultats de
travaux de recherche industrielle et en tenir compte.

Inversement, 1'application, l1a mise en oeuvre des normes,
les résultats et chiffres résultant de 1'application du

contrdle statistique de la qualité, peuvent fournir

des données particuliérement importantes et utiles aux
travaux de recherche industrielle, étant donné qu'elles
sont d'ordre pratique et expérimental, -

- enfin, i1 y a lieu de signaler la nécessité de la recher-
che appliquée dans ‘1e cas o0 la qualité d'un produit
est altérée par 1'emballage qui le contient et qu'il
s'agit d'analyser et de solutionner ce probléme.




- la recherche industrielle a &galement un rble important
3 jouer dans les programmes de certification de confor-
mité aux normes et de certification de la qualité, dans
les cas ol, par exemple, un produit ne satisfait pas
(ou ne satisfait plus) aux exigences de la norme.

2.5. Emballages et "design industriel®

Comme i1 a €té& mentionné plus haut (paragraphe 2), les
problémes d'emballage et de "design industriel” doivent
&tre considérés et &tudiés parallélement a ceux de 1la
normalisation et du contrdle de la qualité. Er effet,
ils forment partie intégrante du concept global d'assu-
rance de la qualité. Pour &tre mieux vendu, acheté et
consommé tant sur le marché national que sur les marcheés
d'exportation, un produit doit, en plus de ses caracté-
ristiques de qualité, fiabilité et sécurité, avoir éteé
bien congu et "dessing", compte tenu de son emploi et de
sa fonction et &tre emballé de fagon pratique, solide

et bien adapt&e aux opérations de transport, stockage,
et manutention qu'il aura a subir.

Autant que possible, les formes, dimensions et caracté-
ristiques de résistance des emballages doivent €tre
conformes a des normes nationales, régionales et/ou
internationales. I1 en va ainsi autant pour les matériaux

utilisés pour fabriquer les emballages que pour les
emballages mémes.

3, MISE EN OEUVRE DU MODELE "NORMALISATION INTEGREE"

3.1. Comme mentionné plus haut, il est recommandé, en tous
cas au départ, de concevoir et mettre en oeuvre, de
fagon aussi intégrée que possible, les trois activités
de :

- normalisation
- - contr6le et certification de conformité aux normes
- métrologie

ainsi que, dans certains cas, celles concernant
- la recherche industrielle appliquée aux problémes

de qualité .
- les problémes d'emballages et de "design industriel”.
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Une telle conception ne signifie nullement la nécessité

de créer un organisme démesuré et tentaculaire absorbant
tous les organes publics ou privés exergant déja des
activités de cette nature. Dans son stade de démarrage,
un tel systéme peut @tre organisé et mis en oeuvre dans

le cadre des activités d'un office ou bureau national de
normalisation, contr6le de la qualiteé et métrologie, aussi
modeste que le seraient les moyens et le personnel dispo-
nibles. Un plan de travail et un programme d'action de,
disons, cinqg ans, serait & établir, qui se concentreraient
sur des problémes précis, concrets, spécifiques, dans des
domaines & priorité nationale absolue. Un tel office se
développerait et se renforcerait au fur et 3 mesure des
besoins, d'ure part, et des moyens qui seraient mis 3 sa
disposition, d'autre part.

La condition sine qua non pour le succés du fonctionnement
d'un tel office sera la participation, dés le départ et
ensuite de fagon continue, de tous les milieux concernés
et intéressés : départements et organismes gouvernementaux,
industriels, institutions professionnelles, exportateurs,
importateurs, université, centres de formation, consomma-
teurs, etc. Ces instances participeraient, d'une part, &
la direction et gestion de 1'office national de normali-
sation, de contrdle de la qualité et de métrologie, au
niveau du conseil d'administration, et, d'autre part, aux
travaux techniques proprement dits entrepris au sein de
comités technigues spécialisés s'occupant des problémes

de normalisation, de contrdle et de certification de la
qualité dans les domaines suivants, par exemple

- produits alimentaires et agro-industriels
- matériaux de construction
- textiles
- boissons .
- café
- huiles
- cuir
- emballages
- plastiques
- appareillage électro-domestique
- combustibles
etc.
L'ordre dans lequel ces comités techniques seraient créés
et organisés dépendrait

a) des priorités nationales

b) des moyens et ressources dont disposerait 1'0ffice
national de normalisation et de contrdle de la
qualité

¢) de 1'importance des produits pour le marché natio-
nal et les marchés d'exportation. :




3.4,

L'organisation d'un office national de normalisation, de
controle de la qualité et de métrologie, dans son stade

développé, comprendra, en général, les départements sui-
vants :

a) Normalisation

b) Contrdle de 1a qualité/certification de conformité
aux normes/certification de qualité

c) Laboratoires de contrb6le de la qualité

d) Métrologie -

e; Administration

f Information/Formation

Dans le cas ol i1 est jugé nécessaire et décidé d'inclure
les fonctions de recherche industrielle appliquée aux
problémes de qualité et d'emballages, un département
supplémentaire serait a ajouter.

Au démarrage, pendant la période initiale de mise sur
pied, et de 1'organisation du fonctionnement de 1'office,
trois départements pourront suffire

"a) Normalisation et contrdle de la qualité
b Métrologie
c Administration

Dans un premier temps, les départements "Normalisation
et Controle de la Qualité" et "Métrologie” auront a
entreprendre les activités suivantes

- FEtudier les textes législatifs relatifs a ces activités
existant dans le pays.

- Etudier et inventorier les normes, spécifications,
réglements techniques en usage dans le pays.

- Etablir les contacts avec les secteur,, les organismes
institutions concernés par ces activités.

- Etablir les priorités.

- Préparer un programme de travail et un plan d'action,
avec indication des mesures pratiques & prendre pour
leur mise en oeuvre.

- Préparer les textes relatifs aux procédures de travail,
aux responsabilités, etc. des Comités Techniques (CT)
d créer.

- Préparer les textes relatifs aux procédures de prépara-
tion, d'élaboration, et, le cas échéant, d'homologation
des normes nationales.




- Constituer les premiers (un, deux ou trois) comités
techniques requis en fonction des priorités é&tablies
et adoptées.

- Organiser les premiéres réunions des CT au cours des-
quelles i1 y aura lieu de discuter et adopter les
procédures de travail, le domaine des travaux, un
programme de travail, etc.

- Préparer et &laborer les principes, procédures, docu-
ments, etc. portant sur la création d'une marque natio-
nale de certification de conformité aux normes et de
certification de qualité, et sur la mise en oeuvre
d'un programme national de certification.

- Prendre les mesures pour &tablir la liaison avec les

organismes d'autres pays, régionaux et internationaux
de normalisation, contrfle de la qualité et métrologie,
tels que

1'1S0 (Organisation Internationale de Normalisation)
. la CEI (Commission Electrotechnigue Internationale)
1'0IML (Organisation Internationale de Métrologie
Légale)
1'E0QC (Organisation Européenne de Contrdle de
la Qualité)
. la Commission FAO/OMS du CodexAlimentarius
Ta COPANT (Commission Panaméricaine de Normes
Techniques)

Par la suite, i1 s'agira de développer et consolider ces
activités, et notamment

- <c¢réer de nouveaux comités techniques,-

- adhérer & un ou plusieurs des organismes régionaux
et internationaux.

- organiser la participation du pays & leurs travaux,

- promouvoir la mise en application des normes nationales
tant au niveau du marché national que sur les marchés
d'exportation.

- organiser le travail, le fonctionnement et la certifi-
cation du ou des laboratoires d'analyse et d'essais
appelés a participer aux activités nationales de norma-
lisation, contrdle et certification de la qualité et
métrologie,

- ~organiser et mettre en oeuvre un programme de formation
de cadres et spécialistes dans ces domaines.

- promouvoir, développer et mettre en oeuvre sur une plus
grande é&chelle le systéme et la marque nationale de
certification (de conformité aux normes et de qualité),

- préparer, organiser et mettre en oeuvre un systéme
d'inspection et de contrdle de la qualité des produits
destinés a 1'exportation.




4.
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- préparer, le cas échéant, un plan a court, moyen et
long terme visant & 1'introduction et 1'application du
systéme métrique (Unités SI) dans le pays.

- en cas de besoin, développer et organiser au sein de
1'office national les activités de recherche industrielle
appliquée, requises par les travaux de normalisation,
contrdole et certification de la qualité et de métrologie,
d'une part et basées sur ces memes activités, d'autre
part.

- il en serait de méme pour les questions et problémes
de normalisation et qualité des emballages eux-mémes
d'une part, et relatifs @ 1'interaction entre 1'emballage
et le produit, d'autre part.

CONCLUSION

11 va sans dire que le modéle "Normalisation intégrée",
tel que décrit ci-dessus, s'il est recommandé surtout

pour les pays aui en sont au stade de dénarrage des acti-
vités nationales de normalisation, contrdle et certifica-
tion de la qualité, métrologie et, éventuellement, recher-
che industrielle, emballages et conditionnement, peut &tre
introduit et appliqué de fagon différente, sa2lon les
particularités et besoins spécifiques de chaque pays. Ainsi,
il se peut qu'un service national de métrologie existe
déja ; on pourra, -aprés étude approfondie, décider de
garder ce service indépendant et de créer un office
national qui ne regrouperait que la normalisation et le
contrdle de la qualité ; dans d'autres cas, on pourra
décider d'intégrer aussi la recherche industrielle dans un
organisme de normalisation, contr6le de la qualité et
métrolocrie, etc. En résumé, un certain nombre de "combi-
naisons”" de ces activités sont possibles.

Le principe directeur qu'il faudra toutefois respecter,
quelTle que soit Ta forme de "normalisation intégrée
adoptée, est celui de 1a nécessité d'une coordination

aussi étroite que possible au niveau national. Celle-ci
eut, par exemple, €tre organisée et mise en oeuvre par

a création d'un Conseil National de Normalisation,
Contrdle de la qualité et Métrologie. Ce conseil aurait
pour fonction principale de définir la politique et les
priorités nationales dans ces domaines et serait constitué
par des représentants, désignés au plus haut niveau possible,
de tous les secteurs, organismes, départements gouvernemen-
taux, etc. concernés par les problémes de normalisation,




controle de ia qualité, métrologie et éventuellement de la
recherche industrielle, des problémes d'emballages et de
conditionnement.

4.2 Par ailleurs, rien n'emp&che que ces activités, méme regrou-
pées au sein d'un organisme unique, au départ, puissent, a
un stade ultérieur de développement et si la nécessité
devait s'en faire sentir, €tre entreprises par des organismes
beaucoup plus décentralisés, ou éventuellement méme totale-
ment séparés. Méme dans ce dernier cas, la coordination
effective et indispensable de ces activités au niveau
national sera assurée par le fait méme qu'elles auront,
pendant un assez garand nombre d'années, &té organisées et
entreprises de fagon totalement intégrée. Dans ce cas,

il y aura également lieu de prévoir la création d'un Conseil
National comme mentionné plus haut.

4:3. Pour conclure, i1 y a lieu de signaler que dans les pays
industrialisés ces activités se sont organisées et dévelop-
pées au sein d'organismes totalement séparés et fonction-
nant souvent sans contacts ni coordination au niveau natio-
nal. Des efforts sont actuellement en cours pour remédier

a cet état de choses, qui s'est pev 3 peu révélé comme
insatisfaisant.

Ce "faux départ" et les problémes qui en découlent tdt ou
tard par la suite, peuvent, dans une trés grande mesure,
étre évités dans les pays en voie de dévelopnement, par
1'adoption bien comprise, et dés le début, de 1'option

"normalisation intégrée".

R. SCHMIED

Port-au-Prince, Haiti

Le 6 novembre 1979




ANNEXE 3

PROJET DE DECRET

' portant création

de 1'0ffice Haitien de Normalisation, de Contrdle de la
Qua]ité et de Métrologie
(0 H N)

DECRET

Vu . . . .

Considérant, qu'il convient de définir le cadre institutionnel
requis pour 1'élaboration et la mise en oeuvre de la politique

et les priorités nationales en matiére de normalisation,
_contrdle et certification de 1a qualité, et métrologie,

Considérant, qu'il est nécessaire d'organiser, et de développer
les activités nationales en matidre de normalisation, de contrdle
de la qualité et de métrologie, et de développer, améliorer et
promouvoir la qualité des produits industriels et agro-indus-
triels, ceci afin d'assurer la protection, la sécurité et la
satisfaction de la population, parallélement aux autres secteurs
de 1'économie nationale,

Considérant, qu'il est nécessaire de mieux faire connaftre et
de promouvoir les produits haitiens destinés & 1'exportation,
dans les pays importateurs, ainsi que sur le marché national,
d'une part, et de mettre en place le systéme et 1a structure
requis pour empécher 1'importation de produits de mauvaise

- qualité en Haiti, d'autre part, - .

Considérant, qu'il convient d'organiser et de coordonner 1a

représentation de 1a République d'Haiti auprés des organismes
régionaux et internationaux s'occupant de normalisation et

de contrdle de la qualité et d'assurer la participation du pays
d leurs travaux,




Considérant, qu'il convient d'unifier les poids et mesures en
usage dans le pays par 1'application intégrale du systéme
métrique,

Sur le rapport su Secrétaire d'Etat du Commerce et de 1'Industrie,

Et aprés délibération en Conseil des Secrétaires d'Etat,

DE CRETE

c

Article ler - Il est créé sous la dénomination d'Office Haitien
de Normalisation, de Contréle de la Qualité et
de Métrologie (OHN), une institution publique a
caractére commercial et industriel jouissant de
la personnalité morale et dotée de 1'autonomie
financiére.

Article 2 - L'OHN, en liaison avec les organismes, services
et institutions concernés, a pour attributions de

a) organiser, promouvoir et mettre en oeuvre les
activités nationales en matiére de normalisa-
tion, contrdle, assurancte et certification de

la qualité et de métrologie ;

b) conseiller et assister le Gouvernement de la
République d'Haiti dans la définition, 1'éla-
boration et la mise en peuvre de la politique
et des priorités nationsles dans ces domaines,
et ceci dans le cadre des options et objectifs
du plan national de développement ;

c) &étudier et proposer toutes mesures l1égislatives
ou r8glementaires qui seraient utiles et néces-
saires @ la mise en oeuvre effective de cette
politique ;

d) organiser 1a rréparation et 1'é&laboration des
normes nationales ainsi que, le cas échéant,
leur mise en application et leur homologation,
en coopération étroite et avec l1a participation
de tous les milieux intéressés et concernés ;

e) assurer la révision et la mise & jour périodi-
que de ces normes parallélement au développement
et conformément aux besoins du pays ;

f) promouvoir la connaissance et 1'application des
?rincipes et méthodes modernes de contrdle de
a qualité au niveau des entreprises industriel-
les, des pouvoirs publics et, en général, au
niveau national ;




9)

h)

J)

k)

1)

m)

élaborer, organiser et mettre en oeuvre un
systéme national de certification de conformité
aux normes et de certification de qualité, des
produits haitiens, et, le cas &chéant, de pro-
duits importés ;

organiser et coordonner les activités des labo-
ratoires d'analyse et d'essais ainsi que, le ;
cas échéant, des instituts de recherche indus-
trielle, nécessaires a la mise en oeuvre des
programmes de controle et certification de la
qualité et de normalisation ;

organiser et mettre en oeuvre un programme de
certification et d'accréditation de laboratoires
d'essais et d'analyse existants et futurs, pour
les activités et travaux qu'ils pourraient Etre
appelés a entreprendre dans le cadre de la cer-
tification de conformité aux normes et de qua-
1ité, et des travaux de normalisation en Haiti
le cas échéant, si cela devait s'avérer néces-
saire, 1'OHN pourra créer, organiser et gérer
ses propres laboratoires ;

organiser et mettre en oeuvre le systéme natio-
nal de métrologie ;

préparer, organiser et mettre en oeuvre un plan
et .un programme d'action visant @ 1'introduc-
tion et 1'application, par étapes successives,
du systéme métrique (unités 515 dans le pays ;

procéder ou contribuer & 1'organisation et la
coordination de 1a représentation et la parti-
cipation de la République d'Haiti dans les
activités des organismes régionaux et interna-
tionaux traitant de normalisation, contrdle,
assurance et certification de la qualité, et
de métrologie ;

organiser, promouvoir et mettre en oeuvre un
programme de formation en matié&re de normali-
sation, de contrdle, assurance et certifica-
tion de la qualité, d'organisation et de fonc-

tionnement de laboratoires, et de métrologie ;

organiser la collection, le classement et la
dissémination de 1'information, des documents,
publications, etc. ayant trait & ces domaines
Seront compris les normes, réglements techni-
ques ou textes connexes étrangers ou interna-
tionaux prévalant sur certains marchés extérieurs
en vue de contribuer & 1a promotion et au
développement des exportations ;




Al

Article 3

Article 4

Article 5

Article 6

Article 7

Article 8

Article 9

~Article 10 -

Article 11

o) prendre toutes les mesures nécessaires & la
promotion, le développement et 1'application
pratique des activités de normalisation,
contrdle, assurance et certification de la
qualité et de métrologie, ainsi que des acti-
vités connexes en R&publique d'Haiti.

L'OHN est le seul organisme national autorisé et
habilité & élaborer, publier, imprimer, vendre
et, le cas échéant, & faire homologuer les normes
haitiennes.

L'OHN pourra créer, si le besoin devait s'en
faire sentir, des bureaux régionaux dans les
principaux centres du pays.

L'OHN est le seul organisme national autorisé a
créer, organiser et gérer une marque nationale
de certification de conformité aux normes et de
certification de qualité.

L'OHN est administré par un Conseil d'Administra-

tion présidé par le Secrétaire d'Etat du Commerce
et de 1'Industrie, comprenant des représentants
des Pouvoirs Publics et du secteur privé et dont

la composition sera fixée par Arrété,

L'OHN est dirigé par un Directeur Général nommé
par Arrété sur proposition du Secrétaire d'Etat
du Commerce et de 1'Industrie.

L'organisation et les modalités de fonctionnement
de 1'0OHN seront fixées dans ses Statuts, publiés

.par Arrété.

Les ressources de 1'OHN sont constituées par :

- le produit des services rendus.

- le produit de la vente des normes nationales,
étrangéres, régionales et internationales.

- le produit des activités de certification de
conformité aux normes.
des subventions des budgets de 1'Etat.
des fonds provenant d'une aide extérieure.
des dons, legs, et libéralités de toute nature.
qu'il est appelé & recevoir,

Les charges de 1OHN sont constituées par les
dépenses d'équipements, de personnel et de fonc-
tionnement nécessaires & la réalisation de ses
objectifs, activités et programmes.

Les conditions de recrutement, de classement,
d'avancement, de révocation, de mise 3 la retraite
du personnel technique, administratif et auxi-
liaire seront fixées dans le Statut du Personnel
publié par Arrété.




Article 12 - Le présent D&cret abroge toutes lois ou disposi-
tions de lois, tous Dé&crets ou dispositions de
Décrets, tous Dé&crets-Lois ou dispositions de
Décrets-Lois qui leur sont contraires, et sera
publié et exécuté & la diligence du Secrétaire
d'Etat du Commerce et de 1'Industrie.

-
~

Donné au Palais National, & Port-au-Prince, le




ANNEXE 4

REUNION DE SOLIDARITE DES MINISTRES DE L'INDUSTRIE

EN‘VUE DE COOPERER AU DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL EN HAITI

Port-au-Prince 5-9 novembre 1979

COMMENTAIRES
SUR

PROJETS NORMES / CONTROLE DE LA QUALITE

(Document UNIDO/EX.90 du 20 juin 1979 -
"Présentation des projets & réaliser")

1. PROJETS CONSIDERES

1.1 Projet No. 1.3 (p. 26) - “"Service d'information
national d'emballage et de conditionnement"
Total : US$ 237.500 -

1.2 Projet No. 1.8 (p. 39) - "Laboratoire national de
contrdole de qualité et de normes™ -
Total : US$ 329.000

1.3 Projet No. 1.9 (p. 41) - "Elaboration de normes °
de construction”
Total : US$ 15.000

2. COMMENTAIRES GENERAUX

2.1 Pour développer, organiser et mettre en oeuvre un systéme
et des activités nationales de normalisation (préparation,
élaboration, adoption et publication de normes), le contrdle

de la qualité et de métrologie, i1 est nécessaire d'adopter

une conception, une politique globales, coordonnées au niveau




national. Les objectifs, priorités, ainsi que 1'infrasctruc-
.ture jnstitutionnelle requise pour encadrer et mettre en
oeuvre ces activités, doivent également €tre coordonnés au
ni;eau national. Ainsi, il ne pourrait @tre question de
mettre en place un institut de normalisation pour les normes
de construction, un autre pour les ndrmes de produits alimen-
taires, un troisiéme pour les huiles, etc., méme s'il s'agit
13 de produits ou sujets de haute priorité. I1 s'agit plutot
de mettre en place un office, bureau ou institut national,
qui, lui, créerait les comités techniques spécialisés néces-

saires pour &laborer des normes dans les secteurs ou pour

les produits prioritaires.

L'exp&rience dans de nombreux pays a prouvé que, si une telle

coordination au niveau national fait défaut, il en résulte,

en général, la confusion, un chevauchement jnutile des attri-

“ butions, des conflits, une duplication des efforts et une

mauvaise utilisation des ressources du pays.

-

2 % les objectifs tels qu'énoncés dans ces trois projets devraient

€tre mieux définis et, dans certains cas, clarifiés.
2.3 Un laboratoire national de contrdle de la qualité ne saurait
avoir comme fonction d'établir un systéme national de norma-

lisation et de contrdle de la qualité,

2.4 L'allocation et la répartition des moyens et budgets prévus

pour ces trois projets sont & revoir,




2.5 Les probleémes de métrologie, ainsi que 1'organisation et la
‘'mise en oeuvre d'un syst&me national de métrologie, qui sont
une base nécessaire tant pour la normalisation que pour le
contrdle de la dua]ité. et en forment partie int&grante, ne

sont pas mentionnés, . ‘ '

2.6 La nécessité d'intégrer ces trois projets,sdus une forme ou
une autre, est aussi démontrée puisqu'il est apparemment
prévu que les 100.000 $ d'équipements de laboratoire du
projet "Emballage et conditionnement” seraient & installer

dans le laboratoire national de controle de la qualité.

3. COMMENTAIRES DETAILLES, PAR PROJET

3.1 Projet 1.3 "Service d'information national d'emballage

v,

et de conditionnement"

3.1.1 Le titre semble indiquer qu'il s'agit. d'information,
- alors qy'en fait, le projet prévoit 1a création d'un
servic national complet, technique, information et

conseils en matiére d'emballage et de conditionnement.

3.1.2 L'élaboration de normes d'emballages,_ de spécifications
définissant les performances des emballages, ainsi que
1'établissement d'une norme de qualité nationale,
doivent étre prévus‘dans le cadre des activités,

coordonnées au niveau national, d'un organisme national

de normalisation et de contrdle de Ta qualité.




3.1.3 Dans 1'optique de la création, organisation et mise en
oeuvre en Haiti d'un systéme national de "normalisation
intégrée", ce projet devrait s'intégrer dans le projet

) recouvrant ce systéme. Ceci permettrait 1 -utilisation
plhs efficace et rationnelle des services des experts
internationaux, dont l'intervention serait planifice
selon un programme de travail bien déterminé. Il en
serait de méme de la commande, la réception, 1'instai-
lation et la mise en service de 1'équipement de labo-
ratoire, qui serait placé dans le laboratoire national
dé contrdle de la qualité. Les plans de celui-ci
devront inclure 1'installation des équipements pour le

service emballage et conditionnement.

3.1.4 Budaget :
- Pour 1'expert en emballage (conseiller principal)
" 12 h/m constitueraient un minimum,
- Pour lfexpert en laboratoire / emballages, il serait
pius indiqué de prévoir au moins 6 h/m (au lieu de
- 4 h/m).

- En ce qui concefne les experts "législation” et
"information/documentation”, i1 sera sans doute
possible d'avoir un seul éxpert dans chacun de ces
domaines pour le projet d'ensemble. I1 en est de
méme du "designer" prévu dans 1'unité "emballages/

conditionnement" : un seul spécialiste en "design”

pouvant fonctionner au sein de 1'office national

de normalfsation et controle de la qualité,




- Les montants prévus au budget pour les experts sont
nettement insuffisants, le colit standard dépassant
aujourd'hui 5.000 § par h/m. Il y aura donc lieu de

réviser le budget sur les bases actuelles.

3.2 Projet 1.8 "Laboratoire national de contrdle de la

qualité et de normes"

3.2.1 Fonctions

I1 n'entre pas dans les attributions et fonctions normales
d;un laboratoire national de cohtrﬁ]e de Ta qualité de
mettre en place un systeme national de normes. Ceci

est la fonction d'un bureau, office ou institut national
de normalisation. Par contre, un tel labora.vire renras-
sente une nécessité pour, d'une part, fournir les données
techniques de base pour 1'élaboration des normes, et
d'autre part, pour la mise en oeuvre et 1'anplication

des normes (qu'elles soient obligatoires ou volontaires,
dans ce dernier cas par exemple dans le cadre d'un pro-

gramme de certification de conformité aux normes).

Objectifs

3.2.2

En ce qui concerne 1e§ objegﬁifs {(paragraphe 2 de la
description du projet), ceux-ci sont valables en soi
s'il s'agit de 1a création d'un laboratoire national

de contrgle de la qualité qui aurait la trip1e vocation
mentionnée au paragraphe 1 (Introduction - a) contrdle

des produits fabriqués localement pour 1a consommation

en Haiti, b) contrdle des produits fabriqués Tlocalement




pour 1'exportation, et c) contrdle des produits importés).

Toutefois, un tel laboratoire ne pourra fonctionner

avec efficacité et succés que :

a) s*il travaille sur la base de normes haitiennes,
étrangéres, régionales ou internationales (et ceci
est valable pour les trois types de contrdle de la
qualité mentionnés ci-dessus).

b) s'il fonctionne dans le cadre d'un systéme national

de normalisation et de contréle de la qualité,

Comme déji mentionné plus haut, le laboratoire consti-
tuerait le soutien, le "bras" technique nécessaire a

la mise en oeuvre effective d'un tel systéme.

Celui-ci doit donc étre établi en premier lieu, de

maniére & permettre de définir les objectifs, les
. fonctions, 1'organisation, le fonctionnement, les carac-
téristiques, 1'é&quipement et le personnel nécessaires,

etc. du laboratoire national de contrdle de 1a qualité.

3.2.3 Budget
Le budget prévoit :

a) Un expert pour élaboration d'un systéme de normes

et de contrdle de 1a qualité :

6 h/m Total : 15.000 $

I1 est difficile d'8laborer un tel systéme en 6
mois : il y a lieu de prévoir 24 h/m. Le colt-

standard est également insuffisant et doit &tre




b)

d)

e)

réajusté.

Un expert pour &tudes techniques :

‘4 h/m Total :_10.000 $

. I1 n'est pas clair de quelles études techniques il

pourrait s'agir. A moins qu'il y ait un sujet trés

spécial 3 couvrir, ce poste est 3 supprimer.

Experts pour le fonctionnement du laboratgsire

et pour la formation :

30 h/m Total : 75.000 §
Dans un premier stade, et jusqu'@ ce que le labora-
toire de contrdle de la qualité commence & fonc-
tionner, i1 y a lieu de remplacer ces experts par
des experts en normaiisation et contrdle de la
qualité dans des domaines bien spécifiques (produits
alimentaires, matériaux de construction, huiles
essentielles, etc.). Toutefois, et vu 1'importance
de 1a formation en normalisation, contrdle de la
qualité et métrologie, i1 conviendra de prévoir un
expert en formation dans ces domaines. Le colit-
standard par h/m doit &tre réajusté compte tenu des
colts actuels. |

Par ailleurs, i1 sera indispensaﬁ]e de prévoir, en

-

plus :
- un expert en contrfle de la qualité 12 h/m

- un expert en information et relations
publiques . 6 h/m

En ce qui concerne le montant prévu au budget pour

ll'équipemént de laboratoire, soit US$ 280.000, dont




»

e

US$ 100.000 sont prévus pour le projet emballages

'_et conditionnement (projet 1.3), il n'est pas clair

f)

sur quelle base ces chiffres ont &té &tablis. 1I1

conviendra de spécifier ces équipements plus en

détail,‘avecileurs caractéristiques techniques, ét

de les répartir entre : |

- é&quipement de laboratoire pour travaux concernant
la normalisation et le contrdle de la qualite,
et ceci secteur par secteur a couvrir-(produits
alimentaires, matériaux de construction, textiles,
huiles essentielles, etc.).

- é&quipement de laboratoire pour la métrologie.

- é&quipement de métrologie pour utilisation sur le
terrain (étalons classe B et C).

Enfin, pour les batimehts, le budget prévoit une

surface de 400 m2 avec un colt total de US$ 40.000.

Ongpeut estimer, 3 ce sujet, qu'une'surface de 400 m2
serait nécessaire pour les bureaux; au stade initial,.
I1 y a 1ieu d'ajouter 1a surface nécessaire pour le
laboratoire national de contrdle de la qualité, qui
peut &tre estimé, pour le démarrage, d 500 m2. Ce
aui fait un total de 900 m2. Si 1'on ajoute une
réserve minimale pour les besoins futurs, d'environ
400 m2, on arrive & un total estimé de 1.300 m2.

Le budget devra &tre revu pour tenir compte de ce
chiffre total, d'une part, et du fait qué le colt-
standard par m2 pourrait €tre supérieur 3 100 $/m2

pour une construction plus spéciale comme le labora-
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-

toire de.contrale de la qualité, d'autre part.

3.3 Projet 1.9 "Elaboration de normes de construction”

{:3.1 Fonctions

v,

Malgré 1'importance primordiale de normes de construction,
il n'est pas recommandé de créer un cadre institutionnel,
technique, juridique, spécial pour 1'élaboration de ces

normes. Comme mentionné plus baut (paragraphe 2 et

3.2.2) cette activité sera entreprise par un comité

technique spécialisé, travaillsnt dans le cadre d'un

organisme national qui, lui, comstituera le cadre

institutionnel, technique, juridique pour 1'ensemble
des activités de normalisation, contrdle et certifica-
tion de la qualite et de métrologie, entreprises en

République d'Haiti. 1I1 en est de méme pour ce qui a

trait : '

a) @ la préparation d'une réglementation nationale
recouvrant lés conditions a respehter dans la
conception d'ouvrages et dans le cadre de la réa-
lisation de batiments pour 1*habitation, ou & usage
administratif, commercial ou industriel.

b) & 1'introduction des &léments préfabriqués dans

la construction.

Ces deux aspects é&galement trés importants pourront
Etre traités de la fagon la plus efficace dans le cadre
institutionnel, technique et juridique mentionné ci-

dessus.,



.3.3.2 Objectifs

Les objectifs tels qu'énoncés dans la description du
projet, sont & clarifier. Ainsi, 1'€laboration méme
de normes et de codes de construction, objet du titre

du projet, n'est pas mentionnée.

Par ailleurs, i1 est question de "1'élaboration des
principes de base conformément aux normes internatio-

nales” : il n'est pas clair de quels "principes de

base” i1 s'agit.

Egalement 3 clarifier, serait 1'objectif "Préparation
des recommandations pour un cadre institutionnel d'une

législation technique et des normes”.

3.3.3 Budget

\

I1 est prévu au budget :

Experts spécialisés dans la h/m uss$
standardisation et les normes ’ 6 15.000
de construction, dans les

aspects juridiques et de contrdle

$'i1 s'agit aussi de 1'élaboration de normes de cons-
truction, i1 y aura lieu de prévoir &galement 1'exper-

tise technique nécessaire. Les 6 h/m prévus seraient

3 augmenter‘é 12 h/m au minimum.

A}

Comme dans le cas des autres projets, le colt-standard

par h/m est insuffisant et doit &tre ajusté au niveau

des colts actuels.




4.1

3.3;4 Conclusion

En conclusion, et comme suite 3 ce qui a été exposé

plus haut, ce projet serait @ intégrer dans le cadre

global de l'drganisation et la mise en oeuvre d'un

B systéme national de normalisation, controlie de la

qualité et métrologie en République d'Haiti.

CONCLUSION GENERALE - RECOMMANDATIONS

Conclusion

En résumé, les trois projets, au point de vue budget, se

présentent comme suit :

Budget US$
No. Titre Total (dont) Equipement
1.3" Emballages et conditionnement 237.000 100;000
1.8 Laboratoire national de con- )
trole de la qualité : 329.000 180.000
1.9 Normes de construction 15.000
Total US$ 581.500 280.000

Si 1'on tient compte du codt insuffisant pris comme base,
le total de ces trois projets serait, en fait, de prds d'un

million de dollars U.S.

L'intégration de ces trois projets dans un seul, visant &
1'6tablissement et 1a mise en oeuvre d'un systime national

de normalisation, contrdle de la qualité et métrologie, ¥y

compris un syst&me de certification de conformité aux normes,

et 1a mise en placa initiale d'un laboratoire national de




_contrdle de la qualité, devrait permettre d'arriver 3 un

projet unique dont le colit peut &tre estimé& a 500.000 a
600.000 dollars U.S. .

4.2 Recommandation

. — Le Gouvernement de la République d'Haiti, en coopération

avec 1'ONUDI, est en train de procéder a une étude globale

"et détaillée concernant 1'organisation et la mise en oeuvre

de ce systéme. Cette étude comportera une estimation du
budget total nécessaire, et doit étre terminée a la fin de

cette année,

I1 est recommandé que 1'étude de ces trois projets et toute
décision a leur sujet soient différées jusqu'a ce que cette

étude avec ses conclusions et recommandations soit disponible.

René SCHMIED
ONUDI
: Conseiller Principal
! Expert en contrfle de la qualité

(Projet SI/HAI/79/803)

Port-au-Prince, le
30 octobre 1979




UNITES DE MESURE

ANNEXE 5

7..57T LN LIVRLS

ET ‘EMBALLAGES FT LEUR LOUIVA

Unités de masure
Produi ’ : ival
roduite . et_enhallages Equivalent (1bs)
Grainst

Riz Grand sac ' 400
Petit sac . 200
Daril oo, 240
Marmite 6
Riz paddy (en paille) . .Crand sac 150
’ Petit sac 15

marmite 3,75
Maie en grainsg Grand sac 210
Potit mac 115
marmite . . 6.
Mais en épis Petit sac 100
Cuvette K
Mais moulu Petit sac 145
Panier 50
Macoute 50

. Marnmite 595
~ Millet Grand anc 250
Petitr sac 125
Paril 250
Nincoute - 215
Panierxr mn
“Marmite 6
Ninricot Grand nac . 240
Petit nac 130
Marmite 1)
llaricot en gousses Charre 140
""" Petit eac 70
Pander 35
Cuvette 23




Unités de mesure
Produits - -~ - . - et embzllages - ~ Equivalent (1bs) . .

Grains (suitae)

* Poie tendre' ’ : Eventaire  (bac en créole) 20 _
\ ' " . ] Marmite L : 2,25
| o , _ ,
- Pois congo (en goueses) Grand sac o = 125 .
' r - Petit sac : . 70
; Panier 35
Cuvette 23
Marmite ' ' 2,78
~ Poie congo ecosed Marmite T . b
Pois inconnu ou pois négre Cuvette : 30
_ Marmite " ' 3
- Pois dé souche en gousse Sac . S 55
" Poie de souche écosséd vert Sac ' ' 70
Panier ' 35
Cuvatta , X 20
. l : ’
Pois de France séché Petit sno 70
Cuvette 35
GCohelet ‘ 0,50
Pois de France en goussa Petit sac ' 55
Panier 27,5
Tubercules et dérivés 1 ' (' .
Manioc T Grand cac U ¥ £
' Petit sac R A
, Charpe ' 150
. ‘ ' - Dincoute ' 12
' ' ‘ Tanier as
. o Cuvoette o 30
- Douzaine " 6,5
Ferine de manioc - ' Cuvetto ' 20
Mrrmite R |
Mmidon _ ' ' Crand sanc ' 200
’ Tetit mac 120
Panicr 40
Cuvette an
| Yarmita 3 _,




Unités de mesure

" Produits -
Tubercules (o\iita). " V.

Caesave

Pain doux ou "bobori"

1
.

Patate SR
[ : * :

. Igname

Nolnngd

Mazoubelle
Vivres milangde
Légumes

Légumes mélangés

Tomate

ot emballares

' Bnlle - ."'
Diacoute v, L
Grand sac
Ponier
Van (layo)

Paquet .

.Unité (grande cassave)

Panier
Cuvette :
Unité

Grand sac
Charge
Petit snc
Panier
Douzrnina

Gvrand sac |
Diacoute
Petit sac
Grand panier
Petit panier .
Cuvoette

Unitéd

Petit enc

Grand snc
Petit nne
Cuvette
Clivv e
Petit sac

Cailld
Panier
Paquat (hottae)

Panier
Caisne
Marmita
Douzaineo

Fquivalent (lbs) .,

400
300
- 200
80
40 .
n
2

Coas

: 235 o
§, R 30 ot
-3 3

165
. 145 ¢
P I R
“ an
B

ins
1n5
112
50
30
n
3,50

105

174

. b5
25
L ER
- 97

55
543

6o
53




- Produite ' .

Unités de mcsure
. et emballages

"|Légumes (suite) R ;"'

Aubergine'

Chou . ’

Oignon

Carotte

Pomne dq terre - - .

Netterave:

Cresson

Calnlou

Poircau

Petit paquet

Orand sac Y
Charpe
Dincoute

Petit snc
Grand panier
Macoute

Petit panier
Douvzaine

Crand snc .
Petit rac
Tanier

Unité

Crand sac
Petit sac
Panier

Petit sac
Panier
Grand paquet
Petit panuet

Granl Bac
Petit sac
Paniecr
Marmite

Panier
Patit sac
Paqueat

Grand sac
Petit sac
Gros paquet

Sac

Pinier .
Fventaire (bac en créole)
NDiacoute

Panier

Paquot

Equivalent (1lhs)

115
100
70
65
56
SN

28

: 4

113

55

2R
2,75

155
103
51

an

50

15
7.50

195
05
on

(l
90
7,50

180
on
2
5,75
on
h7
25

30
11

1,5




. Unités de mcsure
"-....ot cmballages

Cros soC
Petit sac
Douraine
~ Panier
tinité

Petit sac’
Panier !
Douzaine
Unite ¢ °
.
Panier
Paquat
Tete

Potit sac
Panier
Marmite
Gobhelet

Piacoute
‘Macoute - !
Petit sac '
Panier
Paquet

Petit sanc
. Panier
Paquet

Grand sac
Dincoute

Petit sac
Paquet

Panier
Douzaine

Patit sac

Equivalent (1lhe)

> ( : ’

1460 .
70
40
35

3!

o]

100
51
0,75

30
5,75
0,5

20

10
1,5
0,25

2n0
150
100
5n
5,5

50
25

120
100
60

68

8n

e e S e et

ant (le) Y

60
B0
5 ]

05

120
60
25

S 170
150
1o0n

a5
6N
35
18

55

175

175
85
73
83

115
30




PROGRAMME DES NATIONS UNIES POUR LE DEVELOPPEMENT
ORGANISATION DES NATIONS UNIES POUR LE DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

PROJET DU GOUVERNEMENT DE LA REPUBLIQUE D'HAITI

DOCUMENT DE PROJET
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I. CONTEXTE LEGAL

Ce Document de Projet sera 1'instrument (dénommé Plan d'Opéra-
tion) envisagé a 1'Article 1, paragraphe 2, de 1'Accord de Coopéra-
. tion entre le Gouvernement de la République d'Haiti et le Programme
des Nations Unies pour le Développement et signé le

ITI. LE PROJET

A. Objectif & long terme

L'objectif 3 long terme du projet consiste & organiser et mettre
én oeuvre un systéme national intéaré et 1'infrastructure instituy-
tionnelle nationale de normalisation, contrdle de la qualité et de
métrologie en Haiti, un tel systéme étant appelé a améliorer la

qualité des produits fabriqués, consommés et importés en Haiti,

ainsi qu'a promouvoir 1'exportation des produits haitiens & 1'étran-
ger. Ainsi, ce projet et la réalisation de ses objectifs seraient
appelés a contribuer au développement éc-1omique, industriel et social
du nays.

B. Objectifs immédiats

1. Dans la perspective de 1'objectif général et d& long terme

mentionné ci-dessus, les objectifs immé&diats 3 atteindre dans ile
cadre du projet consisteront &

a) former des cadres et spécialistes haitiens en matidre
de normalisation, contrdle de la gqualité et métrologie.

b) créer et contribuer & mettre en osuvre un systéme et
T'infrastructure institutionnelle nationaux intégré de

normalisation, contrdle de la qualité et de métrologie
en Haiti, .

c) préparer les textes lé&gislatifs requis.

d) contribuer 3 la création d'un Office Haitien de Normali-
sation, de contrdle de 1a qualité et de métrologie.

e) préparer et mettre en oeuvre une tampagne de promotion
- et d'information publique en matidre de normalisation,
controle de la qualité et de métrologie, visant & infor-
mer et sensibiliser 1'opinion publique, ainsi que les
milieux spécialisés de la nécessité, de 1'intérét et
des avantages du développement de ces activités dans le
pays.

2., Les objectifs immédiats mentionnés ci-dessus peuvent étre
subdivisés en trois groupes d'objectifs immédiats spécifiques
relatifs 3 : - la normalisation

- le contrble de Ta qualité
- la métrologie




2.1.

d)

e)

f)

g)

2.2,

b)

c)

d)

e)

Normalisation

Formuler un systéme national de normalisation et
6laborer la structure 1égale, institutionnelle, tech-
nique et administrative nécessaires.

Former le personnel local.

Créer les Comités Techniques de normalisation, qui
organiseront la planification et la programmation
des a. ivités de normalisation au niveau national,
dans les divers secteurs.

Identifier les priorités nationales et préparer
plans et programmes pour chaque secteur industriel,
par étapes successives.

Organiser la présentation adéquate et la structura-
tion des normes nationales.

Promouvoir 1'application des normes haitiennes par le
Gouvernement, 1'industrie, le commerce et les consom-
mateurs.

Organiser et coordonner la participation effective
du pays au niveau de la normalisation régionale et
internationale.

Contrdle de la qualité

Préparer, organiser et contribuer @ 1a mise en oeuvre
d'un systéme et de la marque nationale de certifica-
tion de conformité aux normes haitiennes.

Assister dans 1'élaboration des textes l1égislatifs
nécessaires.

Formuler et organiser un service de conseils pour
1'industrie qui demanderait une assistance technique
pour 1'introduction et le développement de systémes
de contrfle de 1a qualité dans le processus de fabri-

cation et promouvoir 1'application de tels systémes.

Promouvoir les principes et pratiques du contrdle

et de 1'assurance de la qualité, moyennant des sémi-
naires et programmes de perfectionnement au niveau de
1'industrie, du Gouvernement, des exportateurs, des
consommateurs.

Renforcer, développer et augmenter la capacité d'ana-
lyses et d'essais de contrdle de la qualité et de
normalisation, tant des laboratoires autorisés par
1'organisme national de normalisation, que du labo-
ratoire national de contrdle de la qualité a créer

au sein de cet organisme.




f) Former le personnel local.

2.3. Metrologie

a) Réviser les lois existantes relatives a la métrologie
(poids et mesures et instruments de mesure) et formu-
ler une loi de synthése (l1oi métrologique nationale)

pour 1'application du systéme métrique (Unités SI,
du Systéme International d'Unités).

b) Elaborer un plan et programme de travail pour 1'intro-
duction et 1'application, par étapes successives de
ce systéme,

c¢) Organiser le systéme national de métrologie 1égale, y
compris 1'établissement d'une chaTne nationale
d'étalonnage en Haiti,

d) Elaborer des spécifications relatives aux mesures -
étalons de masse, longueur, volume, etc., pour prc-
mouvoir leur fabrication dans le pays.

e) Formuler un mécanisme pour 1'approbation de modéles
et prototypes d'instruments de mesure.

f) Etablir un laboratoire national de métrologie comue
support technique du systéme national de métrologie,

tant au niveau central qu'au niveau des services
départementaux de métrologie.

g) Etudier et organiser un service de métrologie indus-
trielle chargé d'assister les entreprises indus-
trielles en Haiti dans leurs problémes de mesurage
et d'instruments de mesure. ’

h) Former le personnel local.

i) Organiser et coordonner la participation effective
du pays au niveau des activités et des organisations
internationales de métrologie (0OIML).

C. Considérations spéciales

Ce projet pourra contribuer & développer la participation de
la R3publique d'Haiti aux activités de coopération entre pays en
voie de développement, en ce qui concerne les activités de norma-
lisation, contrdle de la qualité et métrologie.




D. Origine et Justifications

1. Dans le cadre de son développement économique la République
d'Haiti a besoin de la coopération constructive de toutes les bran-
ches d'activités nationales qui #ntéressent 1'économie du pays,
pour entreprendre et, par la suite, stimuler 1'industrialisation
dans des conditions valables et, ainsi, en fin de compte augmenter
le bien-&tre et le niveau de vie de la poputlation.

2. Afin de répondre aux exigences des marchés internationaux
et intérieurs, les produits exportés ou destinés au marché local
doivent, pour E&tre compétitifs, €tre au moins d'une qualité suffi-
sante. Par ailleurs, la satisfaction ainsi que la sécurité et la
santé des consommateurs doivent €tre assurées moyennant une politi-
que nationale de normalisation et de contrdle de la qualité visant
da n'admettre sur le marché que des articles et produits répondant.

a des spécifications, normes et niveaux de qualité adéquats.

3. En aolit 1979, faisant suite a la requéte du Gouvernement
haitien, par 1'intermédiaire du Département du Commerce et de
1'Industrie, 1'Organisation des Nations Unies pour le Développement
Industriel (ONUDI) envoie un expert pour une mission de quatre mois,
chargé d'étudier avec les autorités gouvernementales, les disposi-
tions a prendre pour 1'organisation et la mise en oeuvre d'un sys- .
téme national de normalisation, de contrdle de 1a qualité et de
métrologie. Cette assistance préparatoire devrait déboucher, si
les conditions requises sont réunies, sur la création et la phase
de lancement d'un organisme national de normalisation, contrdle de
la qualité et métrologie. Cet organisme, placé sous 1'éaide du
Département du Commerce et de 1'Industrie, disposerait d'un degré
suffisant d'autonomie budgétaire et technique pour satisfaire a sa
fonction officielle en matiére de normalisation, contrdle de 1la
qualité et métrologie. Comme tous les pays abordant la réalisation
d'objectifs d'un programme de développement, la Ré&publique d'Haiti
devra résoudre des problémes de normalisation, contrdle de la qua-
1ité et de métrologie, au niveau national, régional et international.
La normalisation nationale est le résultat d'activités coopératives
auxquelles les divers secteurs commerciaux, agricoles et industriels,
les pouvoirs publics, les institutions scientifiques et techniques

apportent chacun 1la contribution de leurs connaissances et de leurs
compétences particuliéres.

4. La norme constitue un condensé de données techniques repré-
sentant une certaine technologie et & ce titre elle constitue un
é1ément extrémement important dans les problémes de développement
de technologies appropriées et adaptées aux besoins et conditions
spécifiques de Haiti. Enfin, par rapport aux autres sources de
productivité, 1a normalisation présente 1'avantage d'un investisse-
ment dont le codt initial est faible. I1 est 1imité dans la période
de démarrage aux traitements d'un personnel de secrétariat restreint,
de deux ou trois ingénieurs et au colt de la location de quelques
bureaux et de la documentation nécessaire.




5. Au niveau national en Haiti, il y a lieu de signaler ce
qui suit :

Dans le Plan Quinquennal 1976-1981, il était prévu d'attein-
dre pour 1'ensemble de 1'économie un taux moyen annuel de croissance
d'environ 5 %. (e taux a é6té retenu en corrélation avec les priorités
fixées par la période considérée, a savoir :

- le développement du secteur agriculture, notamment par
une augmentation substantielle des investissements ;

- la décentralisation des infrastructures industrielles,
de maniére a entrafner la création de pdles de crois-
sance dans certaines régions du pays et & mieux intégrer
celles-ci a 1'effort national de développement ;

- la mise en place d'un systéme d'éducation et de formation
professionnelle adapté aux besoins réels de main d'ocuvre
de 1'économie.

IT convient également de souligner que les prévisions d'in-
vestissements publics dans le Secteur Industriel sont passées de
37 miilions de gourdes en 1977/1978 (1% = 5 gourdes) 3 26,6 millions
de gourdes en 1978/1979, soit une diminution de 28,1 %. En fcit,
cette contraction de 1'allocation budaétaire ne signifie pas une
baisse de 1'intérét des pouvoirs publics pour le Secteur Industriel.
I1 importe de rappeler que la stratégie du Gouvernement dans ce
domaine est basée sur des mesures administratives et l1égales visant
d promouvoir le développement industriel et non sur des investisse-
ments directs dans de nouvelles entreprises., Dans cet ordre d'idées,
il est prévu pour le prochain exercice la mise en place de nouvelles
Sstructures mieux adaptées et, ultérieurement, un reaforcement du
crédit industriel a@ long terme. En ce qui concerne le Secteur
Industriel, le Plan Quinquennal 1976/1981 fixe pour le secteur,
durant la période ler octobre 1976 au 30 septembre 1981, un taux
annuel de croissance d'environ 6,3 %. La réalisation d'un tel taux
exige un investissement de 320 millions de gourdes environ pour les
cing années.

Les objectifs généraux 3 poursuivre sont notamment

- la modification substantielle de la composition des

exportations par 1'auamentation de la participation
des biens industriels ;

- 1'utilisation accrue des matigres premidres locales dans
la production industrielle et 1'approvisionnement de
1'agriculture en "inputs" divers, notamment engrais et
outillage pour contribuer 3 son essor ;

-~ la fourniture de produits manufacturés util‘sables comme
c?mbustibles pour aider & résoudre le probléme de 1'éro-
sion ;

- 1'augmentation sensible du niveau d'emploi industriel
pour réduire le chdomage et le sous-emploi.




Pour atteindre de tels objectifs, le secteur devait entre-
prendre au cours de la période quinquennale les actions directes
et indirectes suivantes

- le renforcement de la capacité institutionnelle des
services publics charaés de stimuler et d'orienter le
développement industriel national.

- 1a création de Parcs Industriels.

- 1'implantation d'entreprises publiques ou mixtes basées
sur 1'exploitation des ressources naturelles et des
produits agricoles du pays.

- la promotion et 1'orientation des investissements privés,
en faisant un usage judicieux de 1'octrol de la franchise,
des réglementations, des dispositions de la législation,
de 1'assistance technique aux entreprises et de la commu-
nication d'informations industrielles.

- 1'application d'une politique flexible de protection
douaniére et d'adoption des mesures de contrdle de
qualité et des prix pour promouvoir les industries de
substitution.

E. Résultats

1. Les résultats spécifiques 3 obtenir dans le cadre des
objectifs immédiats cités au chapitre B seraient les suivants.
Les dates auxquelles ces résultats devraient gtre disponibles sont
indiquées entre parenthéses.

1.1. Normalisation

Objectifs immédiats Résultats

2.1. (a) 1) Structure organique et régles de pro-
cédure et de fonctionnement de 1'Office
Haitien de Normalisation, contrdle de
la qualité et métrologie (OHN)

(Octobre 1981)

2) Méthodologie, procédures et directives
relatives a }'élaboration de normes
haitiennes, leur approbation, révision
et application (Octobre 1981)

3) Détermination des priorités pour 1'éla-
boration de mormes nationales
(Novembre 1981)

4) Programme de travail pour cing ans
avec calendrier détajllé (Novembre 1981)

5) Projets de décrets d'application qui
pourraient &tre requis (Novembre 1981)




2.1. (b) 6) Deux a trois bourses de formation &

1'étranger, avant le début du projet
(ONUDI : Décembre 1980) - pour mémoire

7) Trois bourses de formation 3 1'étranger
(trois en 1981 et trois en 1982,
18h/m au total)

8) Formation sur place du personnel tech-
nique local (durant toute la durée du
projet)

2.1. (c). 9) Etablissement de deux & trois comités
techniques dans les domaines suivants
(Novembre 1981 - activité continue)

- huiles essentielles

- matériaux de construction

- produits alimentaires (café,
par exemple) :

10) Avant-projets de normes préparés
(Octobre 1981)

11) R&gles et procédures de travail des
comités techniques (Octobre 1981)

12) Premiére réunion des comités techniques
(Novembre - Décembre 1981)

13) Plans et programmes de travail rela-
tifs aux activités de normalisation
établis pour chaque comité technique
(D&cembre 1981 et ré&vision continue)

2.1. (d) 14) Priorités powr chaque secteur indus-
triel et chague comité technique

(Décembre 19B1 et révision continue)

2.1. (e) 15) Guide pour la présentation, la rédac-
: tion et la structuration des normes
haitiennes (Novembre 1981)

2.1. (f) 16) Plan et programme d'action pour promou-
voir et systématiser les efforts des-
tinés a la mise en application effec-
tive des normes haitiennes (Février
1982 - action continue)

2.1. (gq) 17) Liajsons avec les organismes régionaux

et internatiomaux de normalisation
(Décembre 1980)

1.2. Contrble de la qualité

2.2, (a) 18) Méthodologie, procédures et directives
pour 1'octroi, et 1'emploi de la marque
nationale de certification de conformité
aux normes haitiennes (Juin 1982)

19) Fixation des barémes et taux des droits
pour 1'octroi de 1a marque nationale
de certification (AoGt 1982)




20) Trois schémas d'inspection et de contrdle
de la qualité de produits, de fagon
continue, pour 1'usage de la marque de
certification (Aolit a Décembre 1982)

21) Programme de coopération avec les ins-
tituts et laboratoires d'essais et
d'analyses existant en Haiti (Juin 1982)

22) Procédures de certification et d'accré-
?;gggion de ces laboratoires (Septembre

2.2. (b) 23) Textes lé&gistatifs requis pour la marque
nationale de certification (Juin 1982)

2.2. (c) 24) Organisation et plan de travail pour un
service de conseils en contrdle de la
qualité (Décembre 1982)

25) Conseils donnés a quelques entreprises
industrielles qui en auraient besoin,
sur 1'introduction et 1'application
pratique d'un systéme de contréGle de
la qualité (Janvier 1983 - activité
continue)

2.2. (d) 26) Séminaires d'une semaine sur les prin-
cipes et pratiques du contrdle de la
qualité (un chaque année 1981-1982-1983)

2.2. (e) 27) Inventaire et évaluation des laboratoi-

res existants en Haiti (Octobre 1982)

28) Etude sur besoins de ces laboratoires
en équipements, avec spécifications
techniques détaillées, personnel, etc.
(Décembre 1982)

29) Etude compléte sur création d'un labo-
ratoire national de contrdle de 1la
qualité au sein de 1'OHN (Décembre 1983)

2.2. (f) 30) Trois bourses de formation & 1'étran-
ger (en 1981 et 1982 - 18 h/m au total)
31) Formation sur place du personnel tech-
nique local (durant toute la durée du
projet)

1.3. Métrolegie

2.3. (a) 32) Etude de la 1égislation existante rela-
tive aux poids et mesures (Avril 1981)
33) Projet de loi nationale de métrologie
(10i de synthése) (Octobre 1981)

2.3, (b) 34) Programme et plan d'action pour 1'intro-
duction et 1'application par étapes suc-

cessives du systéme métrique en Haiti
(Avril 1982)
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35) Recommandations concrétes pour mise en
oeuvre effective de ce programme
(Juin 1982)

36) Mise en route de ce programme
(Janvier 1983)

2.3. (c) 37) Programme et plan d'action pour la
création du systéme national de métro-
logie 1égale (Décembre 1981)
38) Recommandations concré&tes pour la mise
en oeuvre de ce programme (Mars 1982)
39) Mise en route de ce programme
(Juillet 1982)

2.3. (d) 40) Spécifications des mesures de masse,

longueur, volume, etc. utilisés dans
le commerce (Janvier 1982)

41) Spécifications pour la fabrication de
mesures de masse, lonaueur, volume, etc.
en Haiti (Mars 1982)

42) Fabrication en Haiti de ces mesures
(Octobre 1982 et action continue)

2.3. (e) 43) Schéma du mécanisme pour 1'approbation
de modéles et prototypes d'instruments
de mesure (Février 1982)

2.3. (f) 44) Etude et Plan pour 1'établissement d'un
laboratoire national de métrologie
45) Spécifications techniques détaillées
de 1'équipement nécessaire (Janvier 1982)
46) Création du laboratoire national de
métrologie (Décembre 1983)

2.3. (g) 47) Etude sur les secteurs industriels inté-
ressés par le service de métrologie
industrielle (Mars 1982)
48) Etablissement du service de métrologie
industrielle (Décembre 1982)

2.3. (h) 49) Trois bourses de formation & 1'étran-
ger (1981-1982 et 1983)
50) Formation sur place du personnel tech-

nique local (durant toute la durée du
projet)

2.3. (i) 51) Liaison avec 1'0IML (Organisation
internationale de Métrologie Légale)

et modalités de participation a ses
travaux




E. Activités

1. Les activités suivantes viseront a la réalisation des résul-
tats correspondant aux objectifs immédiats et énumérés au chapitre E
ci-dessus.

1.1. Normalisation

Résultats No, ' Activités
1as Elaboration des documents, orcanigrammes,

procédures, régles, etc. relatifs a la
création, 1'organisation et le .onctionne-
ment de 1'OHN, y compris 1'é&tude et 1la

préparation des textes 1égislatifs requis.

6 a 8 Préparation des programmes pour les bourses
internationales, organisation des bourses,
sélection des candidats, soumission des
candidatures et exécution des bourses.

9 a 13 Contacts avec les milieux intéressés pour
assurer une coopération effective dans les
travaux des comités techniques et leur
participation active @ ces travaux. Elabo-
ration des textes relatifs aux procédures
de travail, domaines de travaux, priorités,
programmes de travail des comités techniques.

14 Etude de la nécessité de normes haitiennes
dans 1'industrie nationale, et sur les marché:
national et international.

15 Préparation d'un guide-pour la préparation,
la présentation et la structuration des
normes haitiennes.

16 Elaboration d'un programme et plan d'action
pour promouvoir 1'application effective des
normes hajtiennes, au niveau Gouvernement,
industriels, exportateurs, importateurs.

17 Procédures pour la liaison avec les organi-
sations internationales de normalisation,
pour la coordination au niveau national de
la représentation haitienne auprés de ces
organisations et procédures pour 1la parti-
cipation d'Haiti & leurs travaux.
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1.2. Contr6le de la qualite

Résultats No. Activites
18 et 19 Elaboration de la méthodologie, des procé-

dures, directives pour la création et la
mise en oeuvre d'un systéme de marque natio-
nale de certification, y compris 1'&tude
pour la fixation des droits 3 percevoir

pour 1'octroi de la margue,

20 Visites et discussions avec industriels,
commergants, exportateurs intéressés
d'obtenir la marque nationale de certifi-
cation pour 1'un ou plusieurs de leurs
produits.

21 et 22 Contacts avec les laboratoires existants,
étude et discussion des modalités de leur

participation au systéme national de certi-
fication, de leur accréditation, etc.

23 Préparation des textes législatifs relatifs
d la création, au fonctionnement et a la
gestion de la marque nationale de certifi-
cation.

24 et 25 Etude et analyse de cas pratiques de pro-
blémes de qualité ou de contrdle de qualite
au niveau d'entreprises industrielles ;
préparation des modalités de fonctionnement
d'un service de conseils techniques au sein
‘de 1'0HN.

26 Préparation d'un programme, de 1'organisa-
tion, définition des participants, des sujets
de discussion, des objectifs, etc. de divers
séminaires visant & promouvoir, expliquer
les principes, les applications pratiques
et les avantages du contrdle de la qualité.

27 3 29 Contacts et visites aux laboratoires, é&tudes
de leurs besoins en équipement d'essais et
d'analyse, de personnel, etc. ; sur base de
cet inventaire, étude approdondie sur 1'op-
portunité de création d'un laboratoire natio-
nal de contrdle de la qualité au sein de
1'0HN, son organisation, son fonctionnement,
1'équipement et le personnel nécessaire, etc.
Préparation de listes complétes d'équipe-
ments de laboratoire nécessaire avec spé-
cifications et description technique détaillse




30 et 31
32 et 33
34 a 36
40 a 42
43

44 3 46
47 et 48
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Préparation des programmes pour les bourses
internationales, organisation de ces bourses,
sélection des candidats, soumission des
candidatures, exécution des bourses.

Préparation d'une étude de 1a 1égislation
existante en Haiti relative aux poids et
mesures. Sur base de cette étude, prépara-
tion d'un projet de 1oi nationale de métro-
logie (loi de synthése).

Préparation d'une étude sur le degré d'im-
plantation des différents systémes de poids
et mesures en Haiti, des problémes se posant
32 1'introduction intégrale du systéme
métrique ; sur base de cette &tude, élabo-
ration d'un programme de travail et plan
d'action détaillé relatif a 1'implantation
du systéme métrique par é&tapes successives,
secteur par secteur (Commerce, industrie,
commgnications, importations, exportations,
etc.).

Etude des mesures de masse, volume, lonqueur
actuellement utilisées en Haiti et prépara-
tion des spécifications nécessaires a leur
fabrication locale, compte tenu des ateliers
disponibles, des niveaux de précision requis,
etc,

Elabora.ion d'un schéma relatif &8 un méca-

nisme pour 1'approbation de modé&les et pro-
totypes d'instruments de mesure.

Etude et préparation d'un plan pour la
création, 1'organisation et le fonctionne-
ment d'un service national de métrologie
16gale ;: cette étude comprendra les plans
pour la création d'un laboratoire national
de métrologie avec indication des appareils
et équipements nécessaires, du personnel
requis, de la surface du laboratoire, de 1la
disposition des &quipements et bureaux, etc.
Egalement liste compléte d'équipement du
laboratoire de métrologie avec description
et spécifications techniques détaillées.

Contacts, discussions avec les industriels
haitiens relatifs a8 la création d'un service
de métrologie industrielle, et élaboration
d'une étude sur la création et le fonctionne-
ment d'un tel service, compte tenu des besoins
des problémes conctrets qui se posent aux
entreprises industrielies au point de vue
mesures et instruments de mesure.
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49 et 50 Préparation des programmes pour les bourses
internationales, organisation des bourses,
sélection des candidats, soumission des
candidatures, exécution des bourses.

51 Elaboratcion des procédures de liaison
avec 1'0IML et celles relatives a la parti-
cipation d'Haiti & ses travaux.

G. Apports

1. Apports du Gouvernement

1.1, Obligations financiéres

1.2. Mise a disposition du personnel national

- Un ingénieur spécialiste en normalisation et contrdle de
1a qualité (appelé a devenir le directeur de 1'OHN)

- Un ingénieur spécialisé en métrologie

- Un ou deux techniciens spécialistes en matiére des huiles
essentielles et matériaux de conmstruction

- Le personnel qualifié des laboratoires
d'analyses et d'essais existants

- Une secrétaire/dactylo

- Personnel auxiliaire

1.3. Formation

Le Gouvernement sera responsable de 1a rémunération des
stagiaires durant leur période de formation.

1.4. Bureaux - Laboratoires - Equipement

Le Gouvernement mettra & la disposition du projet le nombre
de bureaux requis, les laboratoires d'essais et d'analyses
concernés avec leur équipement et personnel, dans la mesure
des besoins du projet.

2. Apports du PNUD

2.1. Personnel international

a) Expert en normalisation Durée Date d'entrée en
(ConseilTler Principal) 24 h/m service : Juillet
1981

Dipldme universitaire d'ingénieur, en tec' ologie ou sciences
physiques appliquées - lonque expérience & un haut niveau de
responsabilité dans 1'organisation et le fonctionnement d'un
systéme national de normalisation. Expérience dans les pays
en voie de développement souhaitable., Connaissance des acti-
vités d'organisations internationales de normalisation. Sera

responsable de la coorcdination des activités du projet, et




b)

c)

d)

e)

en particulier des activités correspondant aux objectifs
immédiats No. 2.1, a, b, ¢, d, e, f et g (voir Chapitre F,
Activités).

Expert en contrdle de la Durée Date d'entrée en
qualité 18 h/m service : Juillet

1981

Diplome universitaire d'ingénieur, en technologie ou sciences
physiques appliquées - longue expérience d& haut niveau dans
le domaine des principes et applicatiom pratiques du contrdle
de la qualité, tant au niveau de 1'entreprise industrielle
qu'au niveau de 1'organisation et du fonctionnement d'un
systéme national de contrdle de la qualité. Expérience

dans 1'organisation et le fonctionnement d'un systéme natio-
nal de certification de conformité au: normes. Spéciali-
sation dans 1'un des domaines, produits alimentaires ou

matériaux de construction souhaitable.

Sera responsable des activités correspondant aux objectifs
immédiats No. 2.2. a, by, ¢, d, e et f (voir Chapitre F -
Activités).

Expert en métrologie 12 h/m Juillet 1981

Diplome universitaire en sciences ou niveau académique
équivalent. Expérience approfondie dans 1'organisation et

le fonctionnement d'un service national de métrologie, tant
au niveau de Ta métroloqie 1égale (poids et mesures - Etalons
de référence, niveaux 1-2-3) qu'a celui de la métrologie
industrielle (instruments de mesure industriel ). Expé-
rience dans 1'organisation et le fonctionnement d'un labo-
ratoire national de métrologie. Expérience dans les pays

en voie de développement souhaitable. Connaissance des
activités de 1'0IML.

Sera responsable des activités correspondant aux objectifs
immédiats No. 2.3. a, b, ¢, d, e, f, g, h, i (voir Chapitre F,
Activités).

Conseiller en information

et relations publiques 3 h/m Janvier 1982

Spécialiste des méthodes et mécanismes de 1'organisation
et de la mise en oeuvre d'une campagne d'information et de
relations publiques moyennant tous les moyens d'information
presse, radio, télévision, documentation, brochures, etc.

Sera responsable des activités correspondant & 1'ot jectif
immédiat No. 1.e (voir Chapitre B).

Consultants & court terme 6 h/m A préciser

Ces consultants seront des spécialistes de haut niveau dans
des domaines bien spécifiques, et dont les connaissances et
1'apport seront jugés nécessaires au cours de 1'exécution du
projet. Leur intervention sera de courte durée allant de
deux semaines 3 deux mois.




2.2'

2.3.

a)

b)

c)

d)

e)

2.4'

Fermation

Des bourses individuelles pour une durée totale de 18 h/m
sont prévues dans le cadre de ce projet. I1 est envisagé
que six & huit boursiers haitiens entreprennent des stages
de iormation de un & trois mois chacun, a 1'étranger, et
cela dans les domaines de la normalisation, du contrdle de
1a qualitée, de la certification de qualité et de la métro-
lcgie. I1 appartiendra au Conseiller Principal, en accord
avec les autorités haitiennes compétentes de préparer le
plan de détail pour 1'exécution de ces bourses. En plus,
des bourses pour une durée de 4 h/m sont prévues pour des
stages de formation de cadres haitiens dans des domaines
particuliers, a déterminer en cours d'exécution du projet.

Equipement

Sur base d'une premiére évaluation des laboratoires et

équipements disponibles en Haiti, il est estimé nécessaire
d'inclure dans les apports du projet, 1'équipement minimal

suivant, Jdestiné da compléter les é&quipements existants dans
le pays

Equipement de laboratoire Colt estimé
de controle de 1a qualité en $ E.U.
- chimique 25.000
- produits alimentaires 35.000
- huiles 25.000
- matériaux de construction 15.000
100.000
Equipement de métrologie
(étalons et Taboratoire
national de métrologie) 50.000
Unité mobile (véhicule laboratoire) 18.000
Documentation, livres, matériel
audio-visuel , etc, 5.000
Véhicule 4.000
Total é&quipement _177.000

Dive:s
Total $ E.U. 20.000




H. Plan de travail

Un plan de travail préliminaire montrant le calendrier des
opérations prévues dans le cadre de ce projet est annexé& au présent
document. I1 appartiendra au Conseiller Principal, en accord avec
les autorités haitiennes compétentes, de le modifier et 1'adapter
aux besoins, en cours d'exécution du projet, si cela devait s'avérer
utile et nécessaire.

I. Préparation d'un cadre pour la participation effective du
personnel national et international du projet

Les activités requises pour obtenir les résultats indiqués
et atteindre les objectifs immédiats du projet seront entreprises
conjointement par le personnel national et international du projet.
Les r6les respectifs du personnel national et international seront
déterminés par leurs supérieurs, d'un commun accord, au début du
projet et fixés dans un cadre pour la participation effective du
personnel national et international du projet. Le cadre, qui sera
attaché au présent Document de Projet en annexe séra révisé de temps
en temps. Les roles respectifs du personnel national et internatio-
nal seront en accord avec le concept &tabli et les objectifs spéci-

fiques de la coopération technique,

J. Liaisons et communications

Dans 1'intérét de 1'efficacité du projet, il sera nécessaire
d'6tablir les iiens de communication les plus étroits possibles entre,
d'une part, le personnel national et international du projet et,
d'autre part, les milieux et secteurs intéressés de 1'industrie du
commerce, de l'agriculture, des mines, des travaux publics, de la
santé publique, ainsi qu'avec les universités, facultés, irc*itutions
et associations professionnelles existant en Haiti, les expcrtateurs,
les importateurs, les consommateurs, etc. £ftant donné 1'ampleur
des activités et secteurs couverts par le projet, un plan des liai-
sons de communication sera préparé par le Conseiller Principal, en
accord avec le directeur national du projet et les autorités haitien-
nes compétentes, dans un délai de trois mois & partir du début des
opérations.

K. Cadre institutionnel

Le Départemert du Commerce et de 1*Industrie, sous 1'§gide
duquel serait créé 1'0ffice Haitien de Normalisation, de contrdle de
la qualité et de métrologie (OHN), sera 1'agence de contrepartie

charaée de 1'exécution du projet au nom du Souvernement de la Répu-
blique d'Haiti.

L'OHN serait &tabli comme organisme public & caractére
commercial et industriel, jouissant de la personnalité morale et
doté de 1'autonomie budgstaire et technique.




I1 comprendrait, au départ, trois départements, & savoir :

- normalisation et contr6le de la qualité
- métrologie
- administration

avec un personnel de 6 a 8.

I1 serait administré par un Conseil d'Administration, prési-

dé par le Secrétaire d'Etat du Commerce et de 1'Industrie, ou son
représentant et composé des membres suivants, représentant

- le Département de 1'Agriculture, des Ressources Natu-
relles et du Développement Rural

- le Département des Travaux Publics, Transports et
Communications

- le Département du Plan

- le Département des Mines et des Ressources Energétiques

- le Département de la Santé Publique et de la Population

- des industriels et associations de producteurs

- Ja Chambre de Commerce

1'Université d'Etat d'Haiti

La direction de 1'0OHN sera assurée par un Directeur chargé
d'exécuter les directives données par le Conseil d'Administration.
L'un des facteurs principaux a considérer pour assurer le gucceés
de 1'OHN, est la nécessité de promouvoir et mettre en oeuvre la
coopération effective entre tous les milieux concernés, ceci tant
au niveau de la gestion et administration de 1'organisme, qu'au
niveau des travaux techniques. L'OHN devra ggalement s'assurer la
coopération active et la participation de tous les laboratoires
d'analyses et de recherches existants dans le pays, tels ceux de
1'IDAT (Institut de Développement Agricole et Industriel), de
1'INAREM, devenu le Département des Mines et des Ressources Energé-
tiques, de la Faculté des Sciences de 1'Université d'Etat d'Haiti,
etc,

-

Dans 1'avenir, i1 y aura lieu {'étudier la création éven-
tuelle d'un Laboratoire National de Contrdle de la Qualité qui ferait
partie intégrante de 1'OHN et procéderait aux recherches, analyses
et essais relatifs aux activités nationales de normalisation et
de contrdle de la qualité, non couverts par les autres laboratoires.
En particulier, i1 fera des essais relatifs a 1'octroi de la marque
nationale ue certification de conformité aux normes, pour lesquels

un équipement d'essais et d'analyses spécialisé est requis.

L'OHN sera aussi chargé de créer un Laboratoire National
de Métrologie, chargé de ga der les étalons primaires de référence
du systéme national de métrologie, d'étalonner les étalons secon-
dairves utilisés dans le pays et frurnir ces étalons pour usage aux
niveaux départemental et communal. 11 serait aussi charygé, en temps
opportun, d'assister les services publicz, les commercants, les
industriels, etc. dans les problémes de poids et mesures, de mesu-
rages, etc, qui pourraient se poser.
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Il y a aussi lieu de signaler, surtout en ce qui concerne
la formation de cadres haitiens en normalisation, contréle de la
qualité et métrologie, qu'une coopération devra &tre &tablie avec
T'INAGHEI (Institut National d'Administration, de Gestion et des
Hautes Etudes Internationales).

Enfin, une coopération devrait &tre établie, lors de 1'exé-
cution de ce projet avec le Centre du Commerce International de 1la
Conférence des Nations Unies sur le Commerce et le Développement
(CNUCED - CCI), pour ce qui a trait aux questions de promotion des
exportations.

L. Obligations préalables

1. Pour le démarrage effectif du projet, le Gouvernement
devra prendre et avoir terminé les mesures administratives et
1égislatives nécessaires.

2. L'agence d'exécution (ONUDI) devra prendre toutes les
mesures administratives pour &tre en mesure de fournir en temps
voulu les apports PNUD/ONUDI.

3. Le Document de Projet sera signé par le Représentant
Résident au nom du PNUD et 1'assistance du PNUD sera fournie
lorsque les conditions préalables pour }'exécution du projet auront
6té remplies & la satisfaction du PNUD.

M. Assistance future du PNUD

Devant 1'ampleur de 1'objectif & long terme envisagé dans
ce projet, et les limites de celui-ci, i1 est & envisager qu'une
assistance compiémentaire future de l1a part du PNUD pourrait s'avérer
nécessaire. Cette &ventualité, et le cas é&chéant, les modalités et
apports de cette assistance future feront 1'objet d'une analyse
détaillée des résultats concrets obtenus lors de 1'exécution de cette
premiére phase. Cette analyse aurait lieu au cours d'une réunion

tripartite 3 tenir au plus tard six mois avant l1a fin du présent
projet.

111, SUPERVISION - EVALUATION - RAPPORTS

A. Réunion tripartite

Une réunion tripartite, Gouvernement de la République d'Haiti,
PNUD, agence d'exécution (0NUDI$ pourra &tre prévue, si nécessaire, 2

1a demande de 1'une des parties, au cours du projet, pour évaluer 1'état
d'avancement, les résultats, ou éventuellement les suites & donner.

-




8. Evaluation

Le projet sera soumis & une é&valuation, en accord avec les
procédures &:ablies 3 cet effet par le PNUD. L'organisation, les
termes de référence et le moment de cette &valuation seront décidés
pa:iconsultations entre le Gouvernement, le PNUD et 1'agence d'exé-
cution.

C. Rapports périodiques et rapport final

1. Le Conseiller Principal soumettra tous les six mois un rapport
périodique sur les activités du projet. A la fin de sa mission, et en
plus des divers rapports techniques qu'il sera amené & &laborer, il
soumettra un rapport final sur ses activités et celles du projet,
selon les régles &tablies par le PNUD 2 cet effet.

2. Les au.res experts 3 long terme soumettront des rappoits
périodiques tous les six mois et un rapport final & la fin de leur
mission, selon les ré&gles &tablies 3 cet effet par le PNUD.

3. Les boursiers pré?areront un rapport final sur leur stage
de formation selon les reégles &tablies 3 cet effet par le PnUD.

1V. BUDGET

A. Budget de la contribution du PNUD

Celuf-ci est donné aux pages 22 et 23 ci-aprés.

B. pgudget de 1a contribution du Gouvernement

Celui-cif est donné aux pages 24 et 25 ci-aprds.
Etant donné qu'il s'agit de chiffres estimatifs, i1 y aura
1ieu d¢ revoir et, le cas échéant, de mettre ce budget ¥ jour.




Développement des activités nationales en matidre de normalisation, contr8le de la

BUDGEY DE LA CONTRIBUTION DU PNUD
(en § E.U.

Pays : République d'Haiti

No. du Projet : DP/HA1/80/.../A/01/37
 Tive e a¥otet :

qualité et métrologie

10. PERSONNEL DU PROJET

11, Experts

11-01 Expert en normalisation

11-02 Expert en contrlle de
la qualite

11-03 Espert en métrologie

-11.04 Expert en information

et relations publiques
11-05 Experts 3 court terme
11-99 Sous-total experts

13. Personnel administratif

15. Voyages officiels
16. Autres coQts

19. Sous-total pour 1'&lément

30. FORMATION

3. ggurses individuelles
31-0 ormalisation

31-02 Contrdle de la qualiteé
31-03 Métrologie

31-04 Certification
31-05 Autres

39. Sous-total pour 1'élément

TOTAL

1980

1981

1982

1983
h/m__ $EU h/m_$EU h/m__ $EU - h/m . $EV h/m $EV

31.200

24 124.800 - - 6 31.200 12 62.400 6
18 93.600 6 31.200 12 62.400 - -
12 62.400 6 31.200 6 31.200 - -

3 15.600 - 3 15.600 - - - -

6 31.200 - 2 10.400 2 10,400 2 10,400
63 327.600 - 23 119,600 32 166.400 "8 lgftﬁa'
18 13.000 - - 6 5,000 12 8.000 - -

11.000 - - 5.000 6.000 - -
3.000 - - 1.500 1.500 - -
354,600 - - 131.100 181.900 41.600

4 6.000 - - 2 3.000 2 3.000 - -

4 6.000 - - 2 3.000 2 3.000 - -

4 6.000 - - 2 3.000 2 3.000 - -

2 3.600 - - 1 1.500 1 1.500 - -

4 6.000 - - - - 2 3.000 2 3.00
18 27.000 - - 7 10.500 9 13,500 2 3.000

-zz-



(SUITE)

Pays République
No. du Projet : DP/HAl/gOI...IAIOI/37
re rojet : Développement des activités nationales en matidre de normalisation, contrOle de la
qualits et métrologie
JOTAL 1980 1981 Jos2 1983
40. EQUIPEMNENT h/m §Eg h/m §E! h/m !EU h/m !E! h/m !Eﬂ-
41. Equipement de laboratoire
de contrlle de l1a qualité 100.000 - - 50.000 $0.000
- Equipement métrologie $0.000 - - 25.000 25.000
- Unité mobile de laboratoire 18.000 - - 18.000 -
- Documentation, livres, . .
matériel audio-visyel, etc. 5.000 - - 3.000 2.000
- Véhicule du projet 4,000 - 4.000 - -
49. Sous-total pour 1'&lé&ment 177.000 - 4.000 96.000 77.000
S$0. DIVERS
51, Entretien de 1'€quipement 5.000 . . 2.000 3.000
52. Rapports . $.000 - 1.000 2.000 2.000
$3. Divers 3.000 - 1.0C0 1,000 1,000
59. Sous-total pour 1'élément 13.000 - 2.000 §.000 : 6.000

99. TOTAL 571.600 - 147.600 296.400 127.600

e —— - ——
L

-sz.




BUDGET DE LA CONTRIBUTION DU GOUVERNEMENT (EN NATURE)

{En Gourdes)

| 4 : République d*Haiti
. du Projet : DP/RAL1/80/.../A/01/37
re du Projet : Développement des activités nationales en matidre de normalisation, contrdle de la

qualité et métrologie

TOTAL 1980 1981 1982 1983
10. PERSORNEL DU PROJET h/m__ $EU h/m__ $EU h/m _$EU  h/m__ $EU h/m__ $EU
11. Experts '
- Responsable de 1'0ffice
Haitien de Normalisation,
contrlle de la ?uolitl et 36 233.000 6 36.000 12 75.000 12 80.000 6 42.000
métrologie (OHN
- Spécialiste en normali- :
sation (ingénieur) 33 147.000 3 12.000 12 §0.000 12 55.000 6 30.000
- Spécialiste en contrdie de
1a qualité (ingénieur) 24 110.000 - - 6 25.000 12 55.000 6 30.000
- Spécialiste en mé&trologie .
(ingé&nieur) 24 110.000 - - 6 25.000 12. -'55.000 6 30.000
- Techniciens (2 3 &) 48 101.000 - - 12 24.000 24 50.000 12 27.000
- Information et documentation 24 68,000 - - 6 15.000 12 35.000 6 18.000
- Personnel de laboratoire 42 90.000 - - 6 10.000 24 50.000 12 30.000
- Personnel administratif 30 60.000 - - 6 10,000 18  35.000 6 15.000
- Personnel auxiliaire 42 45,000 - - 12___ 10,000 24 25,000 6 __10.000
19. Sous-total pour 1'E&lé&ment 303 964.600 9 . 48.000 78. 244.000 150 440.000 66 232.000
30. FORMATION
31. Bourses individuelles
Rémunération des boursiers _18 72.000 . - ] 28,000 9 _36.000 2 8.000
39. Sous-total pour 1'élément 18 72.000 - - 7 28,000 9 36.000 2 8.000

-'z-
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(SUITE) BUDGET DE LA CONTRIBUTION DU GOUVERNEMENT (EN NATURE)
n ouraes
Pays : R&publique d'Haiti

No. du Projet : OP/HA1/80/.../n/0a/37
Titre du Projet : Dé&veloppement des activités nationales en matidre de normalisation, con.. .o de la
qualité et métrologie

TOTAL 1980 1981 1982 1983
40. EQUIPEMENT h/m  $EU h/m $EU h/m  $EU h/m_  $EU h/m _ $EU
- quipement de laboratoire 500.000 - 100.000 300.000 200.000
- Bureaux (location ou .rtis-
sement) 50.000 - 15.000 25.000 10.000
- Equipement de bureau 30,000 5.000 16,000 7.000 2.000
49. Sous-total 580.000 5.000 131.000 232.000 212.000
50. DIVERS : 20.000 3.000 8.000 6.000 3.000
59. Sous-total 20.000 3.C000 8.000 5.000 3.000
99. TOTAL 1.636.000 56.000 411.000 714,000 455.000

M

§¢




Pays

No.

Titre du Projet : Développement des activit

du Projet :

ACTIVITES PREPARATOIRES

10.

11
11

30.
31

31
40.

PERSONNEL DU PROJET

. Experts
-07 Expert en normalisation

11-02 Expert en contr8le de
la qualité

11-03 Expert en métrologie
11-04 Expert en information
11-05 Experts 3@ court-terme

FORMATION

. Bourses individuelles
31-01 Normalisation

31-02 Contrble de la qualite

31-03 Métrologie
31-04 Certification

-05 Au:res

EQUIPEMENT

Equipement de laboratoire
de contrdle de la qualite
Equipement métrologie

Unité mobile

Documentation
Véhicule de projet

PLAN__DE

———

qualité et métrologie

1980

JFMAMJJASOND
XXXXXXXXXXXX

TRAVAIL

1981

JFMAMJ

XX
XX
XX

JASOND

XXX XXX

XXXXXX
XXXXXX
XXX

XX

XXX
XX

1982
JFMAMJJASOND

XXRXXXXXXXXXX

AXXKXXXXX XXX
XAXAXX

XX

XXXXXX

XXX X

XX

JFMAMJJASOND

XXXXXX

XX

AXXXXX

XXX X

XX

€s nationales en matigre de normalisation, contrdle de la
1983

(11-01)

(11-05)

(31-05)

(Equipt.
labo.)
(Eq. métro.)

(Docum.)
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