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tTt'.0£ D'E\"ALl.ATIO~ DE~·- W. GO\"ARTS .. CO~Sl"LTA'.\T D[ L'O~ro1 

POUR ETABLIR LES Bl:SOl~S D'ASSISTA~C[ AT srCTEl"R DE L\ 

BRODERIE (2-'-26 JANVIER 1995) 

PROJET: ASSISTA~CE DES SER\lCES ~Dt;STRl£l.S SPECIAl'X (SIS) 

POl:R A'.\IELIORER LES CAPACITES Dl~ SECTEllt DEL\ 

BRODERI£ A '.\IADAGASCAR 

I. l~TRODl'CTION 

Durant la penode d·e\3luation. il etait e\ident que le ~ecteur de la broderie 

produisait deux (2) types differents de produits: 

L "industrie artisanale representant Wliquement la broderie fait mam - nappes. 

sef\iettes de table. coussins et vetemems pour enfants. 

L. application industrielle de la broJerie aux \ etemeots. 

L"l~Dl"STRIE ARTISA~ALE 

Cette industrie utilise une forte main-d'ocu\Te. Le rendemcnt c:'t bas. de grosses 

commandes ne pcuvent r.!1 re respectees. 

Ccrtaincs des usines visitces cmploient 200 ou plu:) ouvricrs. I.a brodcric fait main 

prend hc:mcoup de temps a ctre realisce. 1:excution du moindre petit motif peut 

prendre 15 heures. lJnc nappc avec un motif central ct a peu pres unc dou1.ainc de 

plus petits motifs dans Jes coin:) peut prcndrc presqu·un mois a executer. Ce 

travail. si minutieux ct de si haute qualitc prcnd bcaucoup de temps pour 



rexecution. et constitue une des raisons pour lesquelles les comman.jes 

d 'e'.\.-portation doivent etre refusees. La quantile commandee par rapport aux delais 

de rnTaisoo oe peut etre respectee. 

La qualite est importante pour assurer les commandes d'e'.\.-ponations. Mais pour 

former un ou\Tier afin qu 'il puisse aneindre la qua lite dans un delai acceptable peut 

prendre 6 mois. Les augmentations immineotes de salaire seront nefastes aux petits 

entrepreneurs qui ne pourront pas faire face aux coiits de la formation et aux 

inv'!stissements dans la formation. 

Beaucoup d'entrepreneurs dans le secteur anisanal soot des femmes. a\·ec des 

connaissances limitees d'affaire. Leur entbousiasme ainsi que leur \Olonte de 

reussir dl'ivent etre reconnus. 

L' APPLICA TIO~ 

\"ETE~IE~TS 

INDt:STIU£LLE DE L\ BRODERIE Al-X 

La broderie de qualite fait a la machine a cenainement sa place. Quand la broderie 

est appliquee dans des conditions mi\."tes. c ·est-a-dire utilisant des machines de 

broderie a plusieurs 'tetes· en conjo.nction avec la broderie fait main et 

l'application ultcrieure de l'artisan. J'effet est EPAT.-\NI. 

Cette industrie utilise aussi une forte main-d'oeU\Te et a un investissement tres 

consequent. mais la quantite produite a reduit le emit de la production et ceci est 

profitable. 

La production en masse cou .Te des anicles tels que Jes chemises. blouses. robes. 

vetements en smock pour enfants. T-Shin et des ·polos·. 



II SOM.MAIRE 

La broderie a Madagascar est tres repandue. Le temps (3 jours seu'ement) pour 

evaluer cette indust1ie nous a contraiut a concentrer nos efforts seulement sur un 

petit nombre de petits et moyens entrepreneurs a Antanarivo. la capitale de 

Madagascar. 

la dex-ierite des jeunes ouvrieres malgaches a cree un potentiel pour la production 

de broderies fait main de tres haute qualite. aussi bien qu·une gra.nde variete 

d·objets d·an et artisanaux. 

Ces produits peuYer.! tres bien trouver une niche sur le marche mondial. 

Madagascar ex-pone deja en petites quantites ces produits ratlines. mais 

r exponation est limitee par le temps qu .il faut pour executer cbaque article. la 

demande de ces produits provenant des pays europeens et des Etats Unis depasse 

tres largement la capacite preseote de production. Les grosses commandes doiYent 

etre refusees. 

Madagascar fait face a wt enonne probleme de cbomage sunout dans les regions 

rurales. Neanmoiils. la formation d ·un ouvrier pour la broderie fa it main afin qu 'ii 

puisse faire un travail de qualite en un detai acceptable prendrait au moins 6 mois. 

le temps necessairc pour la formation est done couteux. 

En contraste avec la broderie fait main. une grande usine a\ec un reseau bien etahli 

pour re:'\.-ponation a ete \isitee. Leur application de Ia broderie dans des conditiom 

mi~1es - utilisant des machines de broderie a plusieurs 'tetes·· en conjonction avec 

la broderie fait main et r application ulterieure par lcs artisans est tout a fait 

impressionable. 



Cette usine emploie em iron 700 ou\Tiers: c"est toujours une forte concentration de 

la main d'oet.£\Te_ Le "Mixag.e" donne ropportunite de produire de grandes 

quantites. aver un profit. tout en tenant compte du coiit Cle\·e des equipemems. 

Tout ce secteur de la broderie a besoin d'assistance techn;que e: d'orieotation pour 

s ·organiser a fin de produire le volume pour satisfaire la demande moodiale. 

L"assistaoce requise aupres de rONUDI sera axee sur rorganisation industrielle. 

regrouper un nombre de petits manufacturiers et leur donner une assistance 

t:!chnique ct industrielle. 

La formation sur le tas doit etre specifique afin d"etablir les conditions propices 

pour les gens du pays pour soutenir les efforts de producti\ ite 

C en tr.! de T echnolo2ie Infonnltique 

A travers Jes bi.;reaux de rOIT cor:jointcmcnt avec le PNUD/ONlJDI. d"autres 

genres d"ass1~uncc pourraient etre a:xes vers unc aide a lll:Jg tcrme. 

Les secteurs concemes: 

• I .a [9nnation de Form~t~I 

• D~;\·elopmcnt de l"Entrcprenariat Fcminin 



DI LE R.\PPORT D'E\'ALUATION 

Le temps pour effectuer I' evaluation du secte:ir de la broderie a Madagascar etait 

tres limite (3 jours mis?. la dbt:~sition de l'ONUOI/ et n'a laisse que le temps que 

de se concentrer sur les petites t>. moyennes entreprises d'Aotanarivo. la capitale 

de Madagascar. 

Des discussions ont ete effectuees avec Jes responsables des deux groupes 

d'entrepreneurs. 

Le S}ndicat des Metiers d'Art de Madagascar (SYMA) represente par Mad:tme 

Benoit. 

Groupement des Co[lfectionneurs et fa.-portateurs de Confection. represente par 

Madame Laloo Rakotonirainy. 

Le SYMA co:npte emuon 12 membres tandis ql!e le Groupement des 

Confcctionneurs em.iron wie \i.'lgtaine. 

Des 9 usines \isitees. seulement 3 etaient au courant de l'e:\istence des deux 

associations sus-mentionees. Au fil des jours ii devenait evident que Jes 

entrepreneurs etaient plus concemes par leur survie afin de sauvegarder ce qu'ils 

ont consrruit pendant des annees. Leur notion de I' entreprenariat etait tres 

elcmcntaire ct les e:\-pressions telles -1ue 'Une Vision Future·. 'Un Plan de 5 ans' 

n · etaicnt presque pas dans le vocabu!aire de ccs entrepreneurs. 

En contraste. les plus grandes usmes qm avaient des rcseaux bien definis 

d\!:\l'ortation. savaicnt exactcment ou elles allaic·11 po- ir Jes prochaines 5 annees. 
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Leur \ision et optiIT'jsme ont constitue la base d'infomtation pour r evaluateur afin 

de determiner le type d'assistance a etre de\·elopper. 

Les etablissements ,;sites cou\Taient non seulement la production mais aussi les 

deoouches pour une grande variete de produit d·an et artisanaux. Les articles 

e\.-poses montraient de rimaginatiro., uoe identite malgache bien defini. En uo mot. 

tousles ingredients pour monter un vaste re5eau d'exportation soot presents - ii ne 

reste qu. a 1 ·organiser. 

A. SITUATION ACTUELLE 

II e\.iste un nombre de problemes specifiques dans cette industrie qui 

doi\ ent et re resolus. 

A. I. L "industrie de la broderie est encore a ces premiers debuts. La croissance 

qui a heu. a pousse les gens de leur arriere ~our dans des emplacements qui 

ressemblent a une entreprise. Quelques unes de ces entreprises peuvent 

meme abriter I 00 a 200 ouvriers. 

La plupan des ouvriers s"asseycnt par terre ou sur des chaises tres 

rndimentaires. Les machines a coudre utilisees sont des machines non­

industriellcs et tres simples. 

A.2. L "industric tout entiere manque un Esprit commun: ii ya tres pcu de 'joints 

ventures· parmi des organisations similaires afin de panager les commancies 

d'e,-ponation et de ce fait montrer un front commun 

Les ouvriers soot d'un bon niveau; prets a apprendre de meilleures 

techniques ct II! controle de qualite. Neanmoins. ii y a tres pcu de 

techniques dans l'industrie pour assister Jes entrepreneurs dans la formation 



du personnel. La broderie. tout cornme le te:\.1ile. depend beaucoup de 

r efficacite. ia rapidite et la haute qualite_ 

Des formateurs qualifies soot essentiels pour lL'l pays ou Jes zone:') ~!"::ales 

soot vue comme une source future de main <1·~eu\Te. 

A3. La broderie n ·est qu 'une partie des activites. Ourler Jes nappes. Jes 

se1'\iettes de table et autres articles servant a emballer des produits. 

est entierement fait a la main. Ceci est tout a fait inutile. Le savoir­

faire technique etait absent dans la plupart des emplacements 

vi sites. 

Une seule de ces usines visitees utilise des equipements sophistiques 

et un deuxi.;me entrepreneur avait une salk_d'echa}ltillons 

modestement equipee. 

Une plus grande attention doit etre nuse sur les techniques 

manufacturieres pour Je vetements qui doivent etre brodes avant OU 

ap!"eS avoir ete COl!~S. 

Les vetements a etre brodes soot tres elementaires ct de coupe 

standard. Ces vctements peuvent etre produits en grande quantite 

avant meme de recevo;r les commandes. Les commandes specifient 

le motif de la broderie. Avoir des vetements deja finis en stock. 

reduit considerablement le 'lead time' et ameliore Jes delais de 

l~Taisoc. 
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a Madagascar. De ce fait r e~i>ortation connaitra un essor fulgurant mais le 

plus important est la creation d"emploi. 

B. CLL':AT 0'11''\"ESTISSE:\IE~T 

Des problemes indu.;triels imprerns soot dus a: 
'Flottement' de la devise malgache 

Une proposition du gouvernement d'augmeutter le salaire de base. 

BI Le flonement de la de"ise malgache est une des premieres conditions pour 

obtenir une aide financiere du FM1 ou de la Banque Mondiale. 

Le franc malgacbe est flottant mais r accord qui y va avec n · avait pas ete 

signe par le gouvemement malgache. Ce c:•1i a l!ntraine a une devaluation 

de I 00% du franc malgache. 

Dans le passe. Madagascar etait un exportateur de denrees alimentaires. 

mais durant Jes demieres annees. ce ne fut plus le cas et certaines denrees 

de base ont du etre impo11ees. La devaluation du franc entraina la montee 

des prix des denrees de base. 

82 De ce fait. la proposition goU\·erncmentale d'augmenter le salaire de base 

des ouvriers et Jes sen ices de support eta it logique et Jes cffeb 

surl'investisscment et ranger fur~nt nefaste.•. L' augmentation du sala1re de 

base courant de FMG 65.000 (USDl2) mensuel de 50% :i J00°·o 

n · affectcraitt pas !es exportations mais elle haussc le coiit de la fom11tion 

des ouvricrs pour unc industric faisant ra~c deja :i un problemc de liquidit~ 

et de rcntabilite. 



C. LES SECTEVRS D'ASSISTA~CE 

A travers l'etude d'evaluation d'une panie du secteur de la broderie a 
Madagascar. au moins 5 secteurs peuvent etre identifies: 

CI. Les possibil;.es d' emploi: 

La plupart des usines visitees ont parle de contrats d'exportations qui ne 

pouvaient etre respectes parceque les commandes ne pounient etre prets 

dans les delais mentiones. 

Les autres contraintes des. entreprises de broderie: 

Un ouvrier peut etre forme en matiere de qualite en 3 semaines mai.; cela 

prend au moins 6 mois pour developper J.- rapidite. 

La formation des nouveaux ouvriers prend beaucoup de temps et c'est 

couteux. Sans des ouvriers formes e: qualifies. rindustrie ne peut ni grandir 

ni attirer de grosses commandes dans le but de trouver des personnes 

qualifiees et qui produisent une bonnc qualite. 

C2. Le besoin de formation 

Un programme de 'Formation des Formatcurs·· de\·eloppera rapidement l'e:\.-penise 

dans l'industrie. Cette expenise pcut etre trouvce dans la capitale - Antananarivo. 

mais pour les regions rurales c'est tout a fait autre chose. Les possibilitcs de 

r indu~1 rie de la broderie doivent et re considerces comme •.m pro jet d 'Cll\ crgurc 

nationale ou Jes regions rurales apponcront la main-d'oeu\Te. 
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C3 Les Marches Potentiels D'Exportation 

Les articles brodes ont pendant longtemps ete un marcbe exclusif 

L ·occident a presque perdu les talents necessaires pour la broderie fait 

main de haute qualite. Lorsqu ·on peut en a\"Oir. les prix soot exorbitants 

dus au COlit eJeve de Ja main d'oeU\Te. 

Aujourd'lmi. plus que jamais. fa demaode pour les produits de broderie 

prend de I'ampleur dans les pays developpes. creant des possibilites vastes 

pour un pays comme Madagascar. 

Les motifs malgaches ont cree une image et ceci est d"une imponance capitale dans un 

marche competitif 

C.t Potentiels D'Investissements 

La broderie artisana)e aura toujours sa place mais ce qui compte c'est la 

commercialisation de toute l'industrie de la broderie. 

Une combinaison de la broderie fait main et de la broderie a la machine en 

utilisant les techniques appliquees de !"artisan est une possibilite infinie. 

La production a grande echelJe apportera a\ ec die Jes moyens et Jes fa~ons 

de commercialiser plusieurs procedes a fin qu "ils soient rentables e~ 

..:ompetitifs. 

Un rrand interet a ete demontre pour cc genre de devcloppement. La 

signature prochaine de I' accord 3\'ec le rM I. Banque Mondialc stabiliscra la 

devise malgache et apportera le climat nc..:essaire a rinvestisscmcnt a 
Madagascar. 
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C 5 Les Besoins des Sen.ices de Support Technique 

La venue des equipements sophistiques pour la fabrication des vetements. 

le finissage des produits artisanaux et autre~ pour r exportation comme la 

broderie a la machine, necessiteront des sen.ices mecaniques. La 

dispornbilite des mecaniciens formes, le service des pieces a rechange et 

autres services techniques de support dewait etre faits avant 

l'investissement de capitaux. 

D. L 'ASSISTANCE DE L'ONUDI 

Complemer.taire et rep<mdar.: (a travers un suivi) a l'excellent travail 

accompli par le projet DP/MAG/91/004 '"Programme d'appui au 

developpement des P!VIE'PMI", un programme de Sen.ices Industriels 

Speciaux (SIS) est necessaire pour addresser Jes differents aspects 

techniques avances dans l'etude d'eva)uation. 

L' assistance c!e J'OIT, peut etre apporte, de par leur grande exnerience, 

Jans la formation au niveau de l'industrie artisanale. 

L'ONUDI et l'OIT ofilent des sen.ices axes a resoudre les problemes 

d'ordre practique de cette industrie. 

Au niveau de rONUDL les senices offens a travers le programme de SIS 

peuvcnt couvrir: 
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I. CO~SOLIDATION DU POTEm-IIL 

I. I C onseil et assistance techniques sur Ies methodes manufacturieres. d · efficacite. de 

d~veloppement. les procedes de cootrole de qualite 

L2 Mettre sur pied une unite pilote pour la preparation et la mise en oeune 

des techniques industnelles afm d·augmenter la productivite et le volume de 

production. (Une entreprise deja \isitee pourrait servir comme unite pilote pour 

I' industrie ). 

L3 Assistance a I' evaluation des potentiels d·exportation en negociant une 

cooperation entre les deux g.roupements rle producteurs identifies. afin de debattre 

ensemble Jes commandes d'e:\.-portation d·une maniere organisee. 

I ...I La formation sur le tas des ouvriers pour qu 'ils puissent augmenter leur potentiel. 

• La consolidation de la cap2cite nationale, identifier les institutions qlli agiraient 

comme Ia contrepartie de I' expertise technique donnee. 

• Etabiir un centre de documentation. utilisant des videos pour montrcr le sa\·oir 

faire technique ct des seminaires sur des probiemes specifiques. 

2. PROGRAMME D'ASSISTANCE DE L'Off 

2.1 LA .. FORMATION DES FORMATE URS" 

2.2. LA PROMOTION FT LE DEVELOPPEMENT DE L.ENTREPREN/\Rl/\T 

FEMININ. 



• 

. -
2.3 RENCONTRER PRODUCTEURS/ACHETEURS AFIN DE DETERMINER LA 

TENDANCE MONDIALE. LES COULEURS EN VOGUE ET LA TENDANCE 

FUTURE. 

. . 
2A LA FORMATION DES M.ECANICIENS POUR REPONDRE AU BESOIN DE 

L.INDUSTRIE 

Vu la situation financiere a Madagascar. il est recommande que le projet SIS 

commence au plus tot vers la fin de l'annee ou a la rigeur debut 1996. 11 est 

recommende que l'assistance dure 12 mois_ Un minimum de 12 mois (en mission 

scindee) est recommande pour la duree du programme d'assistance 
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