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A PLANNING DE LA MISSION-

Du 27/11/94 au 1/12/94 
Du 1/12/94 au 2/12/94 

2/12/94 et 3/12/94 
Du 4/12/94 au 5/1/95 

Du 7/12/94 au 12/12/94 

Du 18/12/94 au 23/12/94 
Du 3/1/95 au 9/1/95 
Du 8/12/94 au 15/12/94 

Du 8/12/94 au 11/1/95 

Du 10/1/95 au 13/1/95 

11/1/95 

12/1/95 

13/1/95 

16/l/95 

. . 

. . . . 

. . 

Briefing a Vienne. 
Voyage a Abidjan. 
Weekend 
Cycle de formation sur PROPSPIN, 
Groupe I 
cycle de formation sur PROPSPIN, 
Groupe II 
Cycle d'initiation a COMFAR 
cycle de formation a DIPP 
Groupe de Travail sur les proce
dures et formulaires, avec prise 
en compte des necessites et pos
sibilites d'informatisation 
Etudes de cas reels et exposes 
methodologiques concernant !'eva
luation et la mise en t>romotion 
de projets. 
Definition des procedures, taches 
et specification du logiciel de 
gestion du temps et des documents 
du Guichet Unique; organigramme 
du Guichet Unique. 
Entrevues avec le comi te de re
prise de SIVPA 
Entrevue avec les actionnaires de 
reference de SIVPA 
Les deux interventions ont ete 
menees au titre de la formation
action. 
Seance de travail avec le respon
sable du comite de reprise de 
SIVPA. 
seance de travail avec le Direc
teur du Guichet Unique: fonctions 
et procedures. 
Seances de travail avec le Direc
teur du Guichet Unique: Diagramme 
"Procedures - Logiciel", Organi
gramme de la Direction. 
Debriefing a Vienne 

B C>BJECTII"S DE LA MISSION. 

Conformement aux termes de reference modifies par Fax 23/11/94 
du CEPICI, les termes de reference de la mission etaient les 
suivants: 

Former les cadres du CEPICI a !'utilisation des logiciels 
PROPSPIN, COMFAR et DIPP. 

Assister le Guichet unique dans la mise au point de metho
des, de systemes et de documents. 
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Preparer un projet de Document de Projet portant sur 
l'assistance de l'ONUDI au CEPICI sur une p~riode de deux 
ans. 

c Res~itats ~bten~s et ~~n~i~
si~ns -

1 Formation aux logiciels. 

Le personnel a ete sensibilise a l'utilite des logiciels DIPP, 
COMFAR et PROPSPIN. La direction du CEPICI a confirme son desir 
d'acheter l'ensemble de ces programmes. 

cinq cas reels de projets propose pour rnise en promotion ont ete 
examines; des propositions de reformulation ont ete soumises 
pour certains. 

Les donnees de 3 cas ont ete saisies sur PROPSPIN pour etude 
approfondie avec simulations conduisant a l'identification des 
facteurs de sensibilite. Ces memes cas ont ete saisis sur COMFAR 
a titre d'initiation. 

Le groupe de travail a realise la mise en promotion de deux des 
cas mentionnes ci-dessus. Dans ce but, les participants ont 
conduit une analyse critique des etudes de faisabilite qui leur 
avaient ete soumises pour chaque projet et prepare les question
naires et guides d'entrevue avec les Promoteurs. Ils ont assiste 
aux entrevues avec ces derniers et avec les financiers et mis au 
point des plans d'action detailles pour chacun des projets. A 
la suite de ces entretiens, des formulations definitives ont ete 
retenues; les Profils de Projet ont ete prepares et les cas 
soumis a promotion. La demonstration a ainsi pu etre faite du 
cycle complet de selection, d'analyse, de reformulation et de 
mise en promotion de deux dossiers. 

Le groupe d'analyse de projets a fait des progres remarquables 
et a developpe une attitude extremement professionnel le dans 
!'examen des dossiers. Il a ete particulierement interessant de 
voir qu'a la fin du cycle de formation, le travail de saisie au 
clavier etait effectivement considere comme une tache secondaire, 
tandis que l 'acquisition des techniques d 'evaluation des donnees, 
de dialogue avec le promoteur et de reformulation eventuelle du 
dossier etaient devenus les objectifs principaux. Nous osons 
esperer que ce savoir faire ser~ mis en application a !'occasion 
de mutations periodiques entre le Guichet Unique (dont la plupart 
des participants font partie) et la Direction de la Promotion. 

D DEROULEMENT DE LA MISSION-

La procedure de recrutement du personnel, de leur affectation 
et !'installation et la mise au point du materiel informatique 
se poursuivaient durant la mission. Ceci a eu pour consequence 
une grande instabilite des groupes de travail. Par ailleurs, mon 
intervention operationnelle dans !'examen, a la demande du 
CEPICI, de plusieurs dossiers, dont deux tres complexes, ainsi 
que les entretiens avec l 2s promoteurs et actionnaires de 
teference, ont donne des r~sultats tr~s concrets au plan de la 
formation-action et des operations du CEPICI. Ils ont toutefois 
rendu impossible le respect du plan de formation initiale; ce 
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probleme est reflete dans les commentaires d'evaluation par le 
groupe. Un nombr~ important de notes de travail a du etre prepaLe 
afin d'assurer un minimum de continuite (voir liste jointe en 
Annexe II). 

1 Mission de formation a !'utilisation des logiciels PROPSPIN, 
DIPP et COMFAJ!. 

Une formation approfondie a la preparation du bor~ereau de saisie 
de PROPSPIN, a la saisie au clavier, a l' interpretation des 
tableaux de sortie et a la preparation du Profil de Projet a ete 
donnee au groupe dont la composition figure en Annexe I, 
utilisant les deux claviers disponibles. 

Une seule console etait disponible pour le travail sur DIPP et 
COMFAR; ceci a limite le temps pouvant etre consacre a la saisie 
effective par chaque par1:icipant. 

2 Mission aupres du Guichet Unigue. 

La loi ccncernant le nouveau code des Investissements n'est pas 
encore publjee a la fin de la mission. 

Le Directeur du Guichet Unique a pris ses fonctions le 5/1/95. 

Dans ces conditions, la quantite de travail pouvant etre realise 
pour cette Direction a ete tres limitee. Un certain nombre de 
recommandations basees sur l'experience ont ete faites au 
personnel dont on peut supposer qu'il sera affecte au Guichet 
Unique. Deux breves seances de travail avec le Directeur du 
Guichet Unique en fin de mission ont permis de definir un projet 
d'organigramrne et de procedures informatisees. 

E METHODOLOGIE UTILISEE-

Une attention toute particuliere a ete portee a l'implication 
active des participants a tous les aspects de formulation, de 
redaction et de saisie. 

1 Formation a PROPSPIN et COMFAR. 

Expose sur la structure des logiciels et dE: la methodologie sous
jacente. 

Expose sur la signification des donnees a saisir. 

Discussion concernant la terminologie utilisee et les tableaux 
de sortie, section f inanciere. compte tenu du fait que certains 
cadres ne savent pas l 'anglais, un glossaire des principaux 
termes utilises dans COMFAR a ete cree; ceci a donne en soi-rnerne 
l'occasion d'une analyse du contenu des terrnes. 

Saisie des donnees de 3 projets dans le cadre d'e~udes de cas de 
type generaliste, avec un animateur, un redacteur et un operateur 
de clavier. En !'absence de possibilites d'impression en direct, 
un module a ~te ecrit permettant l'impre~sion sur disqu~tte des 
tableaux de sortie pour reprise ulterieure en traiternent de 
texte. 

I 1111 II Ill 

I II I II I I I 

II 11 I I I 
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Le module d'analyse economique n'a ete aborde que dans le cas 
d'un seul projet ou son utilisation etait a priori justifiee en 
tant qu'element de choix entre dcux procedes concurrents. 

2 Elaboration des documents et procedures du Guichet Unique. 

En l'absence des t~xtes officiels, le groupe de travail a ete 
amene a faire un certain nombre d'hypotheses concernant les 
dispositions les plus probables. Le groupe s'est attache a 
def inir des formulaires 

permettant exclusivement des reponses par oui ou non 

facilitant la gestion en informatique du plan de charge et 
des statistiques de base (l'analyse statistique detaillee 
devant se faire au service informatique/documentation hors 
des contraintes de temps du Guichet Unique). 

3 Documents internes. 

Des procedures et documents ont ete elabores avec les groupe~ Je 
travail pour ce qui concerne les activites du guichet unique et 
la direction de la promotion respectivement. Les projets de 
documents ont ete remis a la Direction qui en tiendra compte dans 
!'elaboration des documents definitifs. 

Un projet de Document de Projet a ete redige et discute avec la 
Direction du CEPICI; des exemplaires en ont ete reir.i.:; a la 
Direction du CEPICI et au Directeur de l'ONUDI. 

F DEROULEMENT DE LA MISSION-

1 Briefing a Vienne. 

Le Consultant est arrive a Vienne le 27/11/94 et s'est rendu a 
l'ONUDI le 28/11/94. 

28/11/94: Reunion avec Messi~urs Abel:Vcl et cisse. Examen du >( 
contexte du Projet, collecte de document:! d' information generale. 

Mise au point des details administratif-; ( contrat, plan de 
voyage ..•. ). 

29{11/94: Reunion avec Monsieur Novak (COMFAR). Demonstration 
a l'ecran de la stru~ture d'acquisition des donnees. Monsieur 
Novak n'est pas en mesure de mettre le programme a na disposition 
pour travail approfondi sur place, cc dont j'informe la Direction 
Afrique qui prend immediatement contact avec la section COMFAR. 

Reunion avec Monsieur Pruim: presentation de WINS, remise de 
docum~ntation et de materiel pour transmission a CEPICI. Mise 
au point de la strategie concernant la mise en place et l'exploi
tation du systeme. I 1 importe d 'assurer qu' il sera possible 
d'echanger des messages en direct lors de la visite du O.G. de 
l'ONUDI et de l'inauguration du CEFICI. 

I II I I I I 
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Presentation par Monsieur Cisse de DIPP: finalite du logiciel et 
conditions de licence. Pratique a l'ecran des diverses bases de 
donnees et examen des f onctions statistiques et tabulation/rap
ports. Il m'est remis une disquette et un formulaire de licence 
pour transmission a et signature par CEPICI. 

30/11/94. Reunion avec Monsieur Ghozali, Havranek, Abel;(a et 
Cisse. Monsieur Abella obtient que le Kit COMFAR et une cle me 
soit remis le 1/12/9~. 

1/12/94. Kit Comfar remis. Programme installe experimentalement 
sur un ordinateur de l'ONUDI et examine dans la limite du temps 
disponible. 

2/12/94 Depart pour Abidjan via Bruxelles. Lecture du Manuel de 
COMFAR. 

3/12/94 Arrivee a Abidjan. Accueil par Messieurs Dasso et Toure 
malgre l'heure tardive. 

6/12/94. Visite de courtoisie a l'UCD. 
Rencontres informelles avec le personnel et discussion libre de 
leur perception des roles du CEPICI. 
Installation de PROPSPIN sur ~~clntosh sous emulation 486. Pret 
temporaire d'un systeme LOTUS. 
convocation chez le D.G. Indications generales concernant le 
travail attendu par le CEPICI de ma part. 
J 'al demande que me soi t rer.iis • .. m exemplaire du Code des 
Investissements des sa publication. 

7/12/94. Discussion avec le Consultant/Fournisseur Macintosh qui 
decide de ne pas installer la cle sur le PowerMac a cause des 
differences de protocole sur le port parallele. 
Verification de la pe~formance de l'emulateur: 

toutes les touches sous AlTGr sont inactives (en particu
lier "\"), 
le traducteur WP51/Word n'est pas installe. 

Je constate neanmoins que AltGr fonctionne normalement en KB us 
et en Lotus sous KB FR. 

Premiere seance de travail avec le Groupe I: presentation de 
l'objet et des limites de PROPSPIN II, annonce de l'arrivee de 
PROPSPIN III, saisie simulee des donnees d'investissernent du cas 
"MANUAL" de l'ONUDI. 

a/12/94. ~ournee de l'IndP.pendance, fete nationale. 

9/12/94. Examen de dossiers avec le personnel CEPICI avec une 
ernphase toute particuliere sur le rapport Fonds Propres/Cout du 
pro jet. 
Etude du cas Darnut, presente par un membre du personnel. Saisie 
des couts d'investissement et du plan de financement. 
Rappel de quelques notions contractuelles, particulierement des 
garanties de performance et de delai, clauses d'arbitrage. 

10/12/94. Discussion approfondie du r61e de la Direction de la 
Promotion. 
R6l~ du D~lrjgu6 aux BPI. 
Prcmt~re 6bauche rlcs structures et procedures. 

I I 111111 11 11 111 111 I I 

v· 
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Premiers elements de redaction du document de projet. 

11/12/94. Suite du projet Darnut; la saisie des donnees opera
tionnelles met en evidence !'importance d'une etude de marche 
preliminaire permettant de definir les produits et de rechercher 
l'adequation entre l'outil de production et la part de marche 
accessible ainsi que les dangers que represente l 'hypothese 
d'exportation si celle-ci n'est pas basee sur des donnees de 
marche concretes. 

12/12/94. Traduction en franc;ais des principaux elements du 
tableur PROPSPIN (la version expediee par Milan etant en 
anglais). 

13/12/94. Discussion du synoptique de la semaine, prepare par 
le rapporteur du groupe. 
Saisie des donnees d'exploitation de Darnut (fin) et examen des 
tableaux de sortie (a l 'ecran a def aut d' imprimante). Reformula
tion du projet en fonction des constatations faites durant la 
saisie et !'examen des tables de sortie. 

14/12/94. Discussion approfondie des elements essentiels, 
independamment des details du Code, des divers documents 
necessaire a une procedure d'Agrement: Attestation de depot du 
dossier, Fiche Signaletique de l 'Entreprise, Bordereau de 
Transmission Interne, Fiche de suivi. 
Discussion des specifications minima du !ogiciel de suivi et de 
gestion du plan de charge. 
Debut des travaux du Groupe II sur PROPSPIN, presentation 
accelerea de PROPSPIN et saisie du cas Darnut, investissements 
et donnees d'exploitation. 

15/12/94. Preparation de projets de forrnulaires proforma du 
Guichet Unique. Visite de courtoisie au Directeur du CEPICI pour 
!'informer de l'etat d'avancement des travaux. 

16/12/94. Mise en route d'un PC (Compaq) sous DOS 6.1 et Windows. 
Installation de COMFAR. Survol du logiciel avec des membres des 
groupes de travail. 
Finalisation des projets de formulaires "Agrement" et developpe
ment des formulaires "Creation de societes". Essais d' impression 
et analyse des problemes d'interface entre DOS et l'imprimante 
Macintosh. Discussions avec les fournisseurs et installation des 
complements de programme sur Power Mac. 

Analyse du cas SAIFEL (rnaraichage sous irrigation en goutte a 
goutte, ri zerie). Preparation d 'un plan d 'action dcvant etre 
presente par le groupe au Promoteur. 

17/12/94. Formation d'un groupe de travail au progiciel LOTUS; 
creation de tableurs auxil iaires pour le ca lcul de crrtaines 
donnees d'entree de PROPSPIN. 

18/12/94. A la demande du CEPICI, analyse et preparation de. 
notes au sujet des projets SAlFEL, PETROCI/Recyclage d'huile et 
PETROCI/fabrication de bouteilles de gaz. Il a ete recommande au 
CEPICI de contacter l 'ONUDI pour 1' identification de technologies 
et fournisseurs de materiel pour les deux derniers projets. 

Ill I II I I 1111 111 I 11111111 I 11 
II I I 11111 I 11 I 111 I I 
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19/12/94. La cadence d'arrivee de nouveau personnel se redui
sant, designation de groupes de travail stables et preparation 
d'un plan de travail previsionnel. 
Premiere revision des manoeuvres elementaires sur COMFAR et 
consolidation de la nction d'arborescence et de creation 
d'arborescences supplementaires. 

Les fournisseurs changent le disque dur du PC et continuent a 
rechercher les procedures permettant d' impriiuer d~s fichiers sous 
DOS sur l'imprimante APPLE. Le CEPICI decide finalement 
d' installer temporairement une HPLaserIII branchee sur le PC/DOS. 

Rech3rgement de LOTUS, PROPSPIN, COMFAR et WP51 sur le nouveau 
disque dur. 
Problemes de lancement de l'imprimante, le manuel n'en etant pas 
disponible. 

Examen rapide des notes sur la fabrication des bouteilles de gaz 
en attenda~t reception de l'etude complete. 

Examen avec les deux groupes PROPSPIN de ma note sur SAIFEL: 
importance de la remise en ordre des informations donnees par le 
promoteur, de !'identification des objectifs et besoins reels, 
pas toujours clairement per9us par le promoteur, dans la 
preparation de l'entrevue avec ce dernier. 

Le groupe prend conscience de !'importance de ne pas utiliser 
sans discrimination la capacite d'autofinancement d'une socicte 
en fonctionneme~t pour financer les pertes d'une autre societe 
en cours de creation. 

Il experimente en temps reel un exemple des diff icultes confron
tant les entrepreneurs: recherche infructueuse aupres des divers 
organismes (OCPV, Ministere du Commerce) du cours de la tomate, 
bord champ, dans la principale region productrice de Cote 
d'Ivoire. 

20/12/94: Examen des tableaux de sortie PROPSPIN, Cas Darnut. 
Simulation de diverses alternatives tendant a diminuer la 
sensibilite du projet. 

Consolidation des acquis des simulations sous forme d'un nouveau 
plan de financement et de legers ajustements aux prix de vente 
domestiques. 

La structure des prix a I 'exportation, en partant des pri.x 
ccurants sur les marches regionaux: impact de c~ux-ci sur le prix 
de vente permissible au promoteur. 

21/12/94: Preparation de l'entrevue avec Monsieur Krou: examen 
approfondi du dossier remis par le Promoteur en approche "etude 
de cas". Identification des objectifs reels du promotcur, des 
contraintes et des points forts du dossier. Preparation d'un 
questionnaire et d'un guide d'entretien. 

Participation de Monsieur Delafoy a la deuxihme partie de la 
preparation, avec mise en relief de~ problemes de recherche de 
partenaires. 

I 1111111 I 
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22/12/94: Entrevue avec Monsieur Krou Etien: confirmation des 
objectifs et accord sur le plan d'action: recherche de partenai
res techniques capables de valoriser les cultures sous goutte a 
goutte, ave~ un objectif de 30 tonnes/ha de tomates par cycle; 
recherche d'accords commerciaux a !'exportation. 

Preparation et discussion de la synthese de l'entrevue. 

Saisie du cas DARNUT sur COMFAR3 avec le Groupe 1, premiere 
partie. 

23/12/94: Saisie du cas DARNU'I' sur COMFAR avec le Groupe 2. 

Seance de revision COMFAR avec le Groupe 1. 

Documentation - Procedures: horaires de reception des demandes; 

Mise a~ point des procedures pour le lancement et le financement 
des operations de creation et d'enregistrement d'une nouvelle 
societe; estimation des montants en circulation et problemes de 
securite des fonds transportes. 

24/12/94: Seance de rattrapage, Groupe 3; presentation de 
PROPSPIN et COMFAR; 
Discussion de la problematique de la preparation et du controle 
qualite des donnees d'entree. 

26/12/94: Analyse sur le fond du dossier SIVPA par le Consul
tant. 

Preparation d'une note de synthese a !'intention de la 
Direction et du Groupe de travail. 

27/12/94: Examen de la note de presentation et preparation du 
?rofil Propspin de SIVPA par le groupe. 

Mise a niveau par Madame Diaha (Guichet Unique) du 
groupe concernant le calcul et la reglementation des 
amortissements. 

Reunion a Marcory 
procedure d'acces 

avec ORSTOM: 
au WINS. 

mise au point de la 

Refonte des formulaires du Guichet Unique en fonction 
des premieres intormations concretes concernant le Code 
des Investissements. 

28/12/94 Analyse detaillee du dossier SIVPA par !'ensemble des 
participants. 

Preparation du bordcre3u de saisie de SIVPA en monnaie 
constante apres correc~ion de certaines des hypotheses 
faites par Price Waterhuuse. 

Formation complementaire a LOTUS et preparation des 
tahlcurs auxiliaires pour le cas SIVPA (conversion des 
tableaux previsionnels de P · Waterhouse en previsions 
~ prix constants et analyse la gammc de produits. 
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Saisie en PROPSPIN du cas SIVPA sur les deux consoles 
disponibles, preparation et analyst;. des tableaux de 
sortie. 

Preparation d'une note de synthese et du guide d'entre
vue avec le Comite de reprise avec le groupe. 

29/12/94 Entrevue du groupe avec le Comite de reprise. Hise en 
evidence des principales faiblesses du document P.W. 
et des principaux problemes auxquels le comite doit 
faire face. niscussion du planning de financement 
(avec prise de participations par les principaux 
distributeurs) et de trans localisation. Hise au point 
d'un projet de politique commerciale, de la garnme de 
produits et d'un plan de production. 

Preparation en groupe de la synthese de la reunion et 
d'un plan d'action pour le compte de CEPICI et du Comite 
respectivement. 

30/12/94 Revision de la methode de preparation et de saisie des 
donnees sur PROPSPIN. 

Mise au point du bordereau de transmission du dossier 
SIVPA pour· promotion de la Direction au responsable et 
interfa9age au Bordereau avec le Profil de Projet 
PROPSPIN. 

Redactio~ et transmission des fiches signaletiques de 
demandes d'intervenants temporaires pour SAIFEL et le 
comite de reprise de CIPA respectivement. 

Preparation de la liste de participants et du programme 
de la reunion d 'ir·formation du 10/1/95 ~t soumission a 
la Direction du CEPICI. 

2/1/95 Jour ferie. 

3/1/95 t'ormation intensive de certains elements de la Direction 
de la promotion a la sa1s1e des donnees PROPSPIN au 
clavier et a la preparation du Bordereau de saisie 
PROPSPIN. 

Creation du bordereau de sa1s1e du cas PETROCI - Reg~ne
ration d'huile lubrifiante, investissements et plan de 
f inancement. 

Pratique individuelle de saisie au clavier, en rotation. 

4/1/95 suite des exercices de saisie individuels; analyse des 
tableaux de sortie. 

Complement de formation a l'utilisation de LOTUS; 
creation des tableaux de calcul necessaircs pour amelio
rer l'analyse du cas PETROCI. 

5/1/95 Analyse de scnsibilite de PETROCI par divers partici
pants en rotation au clavier. 

' 
Ill Ill Ill 111 

I I I 11 
I I Ill 11 

I II Ill 111 II 11 I I I 
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correction de certaines hypotheses faites lors de la 
premiere saisie. 

6/1/95 Discussion approfondie de l'ctude de marche des matieres 
premieres de PETROCI et evaluation de l 'impact de la 
concurrence. Preparation d'un questionnaire a soumettre 
a PETROCI. Examen des resul tats de 1 'analyse economique 
sous PROPSPIN. 

Installation et premiere demonstration du logiciel DIPP. 

7/1/95 Mise en service de DIPP et formation a son utilisation. 

9/1/95 Remise aux participant~ du questionnaire d'evaluation. 
Seance de formation sur DIPP 
Etude de cas: analyse approfondie d~ l 'etude de cas SIVPA 
Reunio:-, avec SIVPA: mise au point d'un questionnaire 
pour les grossistes. 

Assistance a l'entrevue avec un partenaire eventuel de 
SIVPA (participation+ commercialisation). 

10/1/95 Reunion de concertation avec les operateurs economiques 
concernant le role du CEPICI. Expose du Directeur, du 
Directeur par pays de l'ONUDI et du Directeur Regional 
de l'APDF. 
Discussion avec SIVPA sur enquete de marche. 

11/1/95 Revision COMFAR avec mise au courant de l 'Ingenieur 
Informaticien. 

Presentation de COMFAH expert au representant de I2T 
(qui a COMFAR II) 

Reunion du groupe de travail avec des promotrices d'un 
groupe scolaire a Bouake. 

Reunion du cornite de reprise de SIVPA avec un action
naire de reference. 

12/19~ Seance de travail, Guichet Unique. 

G ACTIONS DE SUIVI-

LExten~ion de la formation-action. 

Le CEPICI se verra confronte a une forte demande d'evaluation de 
dossiers au niveau du guichet unique et de la Direction de la 
Promotion. Ceci representera une occasion unique pour la 
,.erification et la mise au point definitive des systernes et des 
mrithodes, ainsi que pour la formation action. Il serait 
hautement ddsirable que l'ONUDI puisse fournir une assistance 
durant cettc periode-cle. 

Dans ln m6mc temps, le CEPICI devra vciller a former uncertain 
nombrc de cadres a l 'uti 1 isation du clavier et a donner a 
\'ensemble du personnel une formation solide en WINWORD. 
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Afin de creer le reseau interpersonnel i.'ldispensable a un 
environnement supportatif pour les entreprises, il est uecessaire 
d'organiser des cycles de formation dans lesquels les cadres du 
CEPICI seront associes aux representants du systeme bancaire, des 
corps consulaires, des associations d'entrepreneurs et des 
ministeres de tutelle. 

3 Formation specialise~ sur COMFAR. 

Le logi~iel COMFAR n'a ete que survole dans la presente mission; 
il faut un seminaire de formation intensive a ce logiciel et plus 
particulierement a la preparation et a la mise en forme des 
donnees a saisir. 

4 Visites de maintenance. 

Le CEPICI a exprime le desir, que le Consultant considere comme 
legitime, de voir effectuer des visites "d'entretien" permettant 
de verifier que les normes de qualite sont bien comprises et 
appliquees et I'. .)Ur donner les complements de formation qui 
peuvent s'averer necessaires. 

5 Echelle de temps. 

Les activites publiques du CEPICI commencent le ler Fevrier 1995. 
La premiere intervention en assistance devra done s'effectuer a 
une date tres rapprochee. 

6 Coordination avec les autres agences d'appui. 

D'autres agences, et en particulier le CDI et la CEE, font des 
propositions d'assistance au CEPICI ("Societe de Services"). Il 
sera necessaire de coordonner leurs activites a travers le 
Directeur par Pays de l'ONUDI. 

7 Autres. 

Les activites de su1v1 a plus long terme sont decrites dans le 
Document de Projet. 

J£ tiens a remercier tout particulierement le Directeur par pays 
de l'ONUDI, le Directeur General et tous les cadres du CEPICI 
pour l'interet qu'ils ont manifeste pour les activites de cette 
mission et pour l'aide constante qu'il m'ont apportee dans son 
execution. 

I II 111 Ill 11 I I 
Ill I Ill I II I I 111 I I 
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AHNEXE I 

TERNES DE REFERENCE DE LA MISSION 



tax -•st>-'•'. L.~~-L.11.,-ll 

~--=~ l!l!M.. "·r ... 

CABINET DU 
PREMIER MINISTRE 

lJlK-t;Ats··t'K.t.11-n111rn1K fl1->A1 ~1''11 .... ~1 
l'g: 1 

REPUl3LIOUE DE COTE D'IVOIRE 
UNION - DISCIPLINE - TRAVAIL 

RECEIVED 

2 1 NOV 1994 
OFFICE OF OfRECTOR 
INVESTMENT SERVICES 

TRANSMISSLQfi._fltJL TELECOPIE 

EXPEDITEUB 

DESTINATAIRE 

TELEFAX DESTINAIAIRE 

OBJ ET 

NOMBBE .Qfl'AGES 

OBSEB~ONS 

: KOUASSI Jean-Claude 
D recteur General 
du Centre de ?romotion des 
lnvocnccomont.: on C6t9 d'lvoirA 

: rvtonsieur Thc:·mas ABELA 
Coorclonnateur Rllgional pour l'Afrique 
dJ Pr::igramme des lnvestlssements 
d·3 l'ONUDI - Vienna - Autriche 

: l'F' ( 43 - 1) 2:~0-8260 
N" (43- 1) 2:~-74-01 

: Terrres de rc:ference 
cle M.Pie1rre GYSS 



CABINET DU 

PREMIER MINISTRE 
REPU8LIQUE DE COTE D'IVOIRE 

Union - DlaclpRne - Travel! 

ABIOJAf~. LE "2 1 NOV. 1991+. 

Monsieur le Coordonnateur R~gional, 

Suite au projet de termes de r6ferance qua vous avez bien voulu 
soumettre au CEPICI le 14 novembre 1994, j'ai l'honneur de vous faire part 
des propositions et observations suivan~es : 

- Page 1, paragraphe 3 : concernant ca point, un accent tout 
particulier devra etra mis sur !'organisation et le fonctlonnement du 
Guichet Unique et la conception des formulaires et documents 
devant permettre !e bon fonctiornement de ce guichet. 

- Pago 1, paragraphe 5. 19ra At 2hme Hones : ce point ne nous 
parait pas Indispensable, compte t·~nu de la structure actuelle du 
Centre et de la courte durc~e de la consultation. 

- Page 1, paragraphe 5, 3il ligne : biffer le membre de phrase 
"establishment of Division for plannin~" qui n'entre pas dans les 
attributions du CEPICI; 

- Page 1, paragraphs 5, 7~,8e et 9~ llgnes, biffer "provisions of 
support services to newly set-up entreprises" qui n'entre pas dans 
les attributions du CEPICI : 

- Page 2, paragraphe 3 : le CEPICI marq1Je un interAt toLit partlculier 
pour ce point auquel ii souhaiterait qu'il soit ~onsacre 1 semaine A 
10 jours de travail. 

Je vous prie d'agr~er, Monsieur fl:t Coord:.>rmiit~;;r Regional, 
!'expression de ma consid~ration distinguee. 

Monsieur Thomas ABELA 
Coordonnateur Ragional pour l'Afriquo 
des Services de Promotion dos 
lnvestlssements de l'ONUDI 

VIEN NE 

' ' 
I II I 11 Ill I 

' ' 
I I I I 111 I 



S'l'RENGTUENINC OF INVt:S'.1'1U:NT J>ROMO't'lON AGENCY 

Poat Title: 

Duration: 

Date request~d: 

Duty Statioll: 

Purpose of 
Project: 

JQlt ~ESCBIY-l'l QH 

Consultant in Orgttnization and Methods of 
Investment Pl"•)ntotion A~encies 

1.5 .ontha 

As goon as po~sible 

Vienna (2) - Abidjan (40) - Vienna (3) 

To strengthon the newly established C•ntre de 
Promotion des Invest.1ss<.~Jllents de C6te d'Ivoire 
(CEPICI) in the JmploJUent.at.iun of its 11andate of 
l"'"""'"' .. ir..~ cl~•o~~ic anc.i £.:>:ic-<>.ic;,n an•.•oeot:..on•~ i.n 06to 
d'Ivoire. 'Ibis w.ill .involve providing advice on 
the structuru and the man~gemant of the Centre 
and on 11ethodology for thG identification, 
ccreenin9, and promo1:ion of specific i nvest."lllent 
projects. 

Under the guidance of the UNIDO backstoppinq 
officer, the UNlPO Ccuntry Director and in close 
collaboration with CEPlCI and in consultation 
with other investlllent-rCtlated institutions, the 
consultant is specJilcally expected to: 

• 

• 

Draw up a short- and long-term strategy f Ot' 
the IPC t•:> enhance j ts role AS a "o~e-stop-

~~-~~;·~;~~~~j~;;!J ~1--d~~::t:r;~~d.i· !~~;19~ \'. 
fl't"ivatq ) nv"!chiont- in tho ooun~ll:"l'· .in key 
eeonoltic sectors in°::luding 111,,nn<-.-.~f".nrincr 
industry, aq:dcuJture and tourism; 

Advise- the tnanagemcmt on the smooth running 
vs: Lln:'. lle11f-Lu-11.-.y •"'"'I '"J "~ , . ..,.,. 1 ·1= 0nrr•1 

Advise on; ..,. aulssin •• , ••• h I ..... tF I ea 
MOttnM, • 11111' •11 'ft•-r~ani 1~~;~~liioR! 
promot:ion, pl'oject: it.Jentificatlon, p:toject 
preparation aud appraisal, project approval 
including- 9rant.inq of incentives, project 
1Jnplementation and mcnitorJ.ng, =t11••••• 
V'l f (11t15;-· v rs: I ...... e J; Tao; •a 1 I 
· 'a i ' -w. ei-tabl if;lhlllen·t of a iuana9emant 
in format.ion Eystem (colloction, 
class if 1c:ation, retrieval and disee:mination 
of relavtmt. intonnntion); 

r .. ., . -. 

. - . I . .. 

I I 11 II I I 
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Qualification: 

Ltln;uage: 

BacJtground 
Information: 

\ 

• 

& 

i 

ladvise on manpcwa:r re·quir.ements an~ 1"repara 
job d.escriptlot1~, and define qual if1cation 
and exper!.enca requirements for the 
managerial and profe~sional staff in 
accordance with tbe structure of the Centre: 

Assess the tra j n i no tlPPftt; ,...,, l 1>~ ., .... ~f' and 
accordingly submit proposal& !or the 
implementation of trainin9 programmes 
including the organi 2ation ot in-house 
seninars1 

Install computer appl !cation p1~ogre.J1UD•s 
including Dl:PI1', rn.oN~P.IN, COMPU, und ti·aiu 
staff of CF.PICl in their operation; 

Prepare a project docwnent fo:r subalssion to 
donors~ 

• Prepare mission report. 

Post-graduate:: de9ree in business adminh:tration, 
economics or conunerce wit.h extensive e>:perience 
in the or9ani:zation and manaljJement of Investment 
Promotion Agencios end in UNIDO's computer 
proQrammes PIPP, PROSl'lN, CCIMFAR. 

French 

In order to stjmulate the domestic and foreiqn 
private investment in c6te d'I·'7oi::e, the 
Government ini tiat(!d a new national ir:vestment 
promotion pYCl•;Jramme, whicl1 established the CEPICI 
to fl!Ct as the focal point for the promotion, 
implementation, regulot~_on and monitc0ring of 
loeal and forei9n .inve~tmenta in the country 
through adequctE! coord1nation with all concern~d 
actors. 

t'g: z 
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5~~~~GTHENING OF INVESTMENT PROMOTION AGENCY 

Post Title: 

Duration: 

Date requested: 

Duty Station: 

Purpose of 
Project: 

JOB DESCRIPTION 

Consultant in Organization and Methods of 
Investment Promotion Agencies 

i.5 months 

As soon as possible 

Vienna (3) - Abidjan (40) - Vienna (2) 

·I·o strengthen the newly established Centre de 
Promotion des Invest is·3ements de Cote. d'Ivoire 
(CEPICI) in the implementation of its mandate of 
promoting domestic and foreign investment in cote 
d'Ivoire. This will involve providing advice on 
the structure and the management of the Centre 
and on methodology for the identification, 
screening, and promotion of specific investment 
projects. 

Under the guidance of the UNIDO backstopping 
officer, the UNIDO Country Director and in close 
collaboration with CEPICI and in consultation 
with other investment-related institutions, the 
consultant is specifically expected to: 

Draw up a short- and long-term strategy for 
the IPC to enhance its role as a "one-stop
shop" ccordinating agency in matters related 
to the promotion of domestic and foreign 
private invE:stment in the country in key 
economic sectors including manufacturing 
industry, agriculture and tourism; 

Advise the management on the smooth running 
of the day-to-day running of the r,entr~; 

Advise on: investment promotion, project 
identification, project preparation and 
appraisal, project approval including 
granting of incentives, prc~act 
implementation and moni taring, establishment 
of a management information system 
(collection, classification, retrieval and 
dissemination of relevant information); 

... I . .. 
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Qualification: 

Language~ 

Background 
Information: 

2 

Advise on manpower requirements and prepare 
job descriptions, and define qualification 
and experience requirements for the 
managerial and professional staff in 
accordance with the structure of the Centre; 

Assess the training needs of !PC staff and 
accordingly submit proposals for the 
implementation of training programmes 
including the organization of in-house 
seminars; 

Install computer application programmes 
including DIPP, PROPSPIN, COMFAR, and train 
staff of CEPICI in their operation; 

Prepare a project document for submission to 
donors; 

Prepare mission report. 

Post-graduate degree in business administration, 
economics or commerce with extensive experience 
in the organization and management of Investment 
Promotion Agencies and in UNIDO's computer 
programmes DIPP, PROSPIN, COMFAR. 

French 

In order to stimulate the domestic and foreign 
private investment in Cote d'Ivoire, the 
Government initiated a new national investment 
promotion programme, which establishert the CEPICI 
to act as the focal point for the promotion, 
implementation, regulation and monitoring of 
local and foreign investments in the country 
through adequate coordination with all concerned 
actors. 
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ANNEXE II 

LISTE DES DOCUMENTS REMIS 

I 
DOCUMENTS PREPARES PAR LE CONSU-
LTANT -

Note: P = Prevu, NP = non prevu. 

P Rapport de fin de mission 
P Projet de Document de Projet 
NP Rapport interimaire au DG CEPICI 
NP Liste des taches, Specificatior.s du logiciel de gestion et 

organigramme du Guichet Unique 
NP Evaluation par les participants 
NP Glossaire PROPSPIN et COMFAR en fran9ais 
NP Presentation du cas SAIFEL 
NP Presentation du cas DARNUT 
NP Presentation du cas SIVPA 
NP Note sur les calculs preliminaires au Bordereau de saisie 

J DOCUMENTS 
GROUPE- -

PREP.AR.ES AVEC 

Preparation de l'entretien avec SAIFEL 
Preparation de l'entretien avec SIVPA (comite de reprise) 
Compte rendus des reunions avec SAIFEL et SIVPA 
Sorties PROPSPIN de PETROCI, DARNUT, SIVPA 

LE 



Mmes 

MM 

14 
__. 

ANNEXE lJl.-

LISTE DES PARTICIPARTS 

Ahui Elisabeth 
Aka Cristianne 
Diaha Annick 
Kouao Marguerite 
Aie Emmanuel (a partir du 3/1/95) 
Angora Charles 
Kouame Charles 

De multiples taches administratives liees a la mise en pl~ce du 
CEPICI ont empeche les autres membres du personnel de participer 
regulierement aux seances de formation. 



ANNEX IV 

Observations faites par le Groupe de Travail 

au sujet de COKl-'ARllI 

Le Groupe a apprecie a sa juste valeur la convivialite des interfaces 
graphiques Pt la facilite de saisie des donnees. 

Les p~rticipants m'ont toutefois fait les remarques suivantes: 

il est urgent de disposer de la disquette langage francisee, 

pour que le logiciel se vulgarise effectivement en Afrique 
Francophone, il est indispensabl~ que les tableaux de sortie de 
la version francaise soit presentes conformement au Plan 
Comptable francais, dont les plans des pays irancophones sont 
tres proches; ceci n'exigera probablement qu'une adaptation 
mineure dans le programme de calcul et de mise en page des 
donnees et rendra le logiciel nettement plus attrayant pour les 
prescripteurs francophones. 




