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SOMMAIRE EXECUTIF

L'analyse et la proposition de mesures qui visent a
modifier le fonctionnement d'une Organisation, particuliérement
de la sphére Gouvernamentale, quelque soit le Ministére de
1'Industrie et Energie, nécessite pour acquérir l1l'efficacité
souhaitable, d'étre réalisé dans un contexte ol il y a au moins
" rélative stabilité". Cela n'a pas été le cas dans cette
"mission", dG a 1l'excitation populaire par le recensement & fin
de participer aux premiéres élections, on y joignait 1la
perspective d'un résultat téméraire, face a ce qui est arrivé
lors des premiéres élections en Angola.

Le ministére de 1'Industrie et Energie, de " per si" manquant
de techniciens, est resté vide. Pour cette raison, les Séminaires
et les Tables Rondes, comme pré requis pour les propositions plus
consistantes par rapport aux guestions internes, ont été
impossibles.

Etant donné les conditions précités, on a cherché A orienter
le " travail"” pour l'analyse de la législation pertinente aux
attributions do M.1.E.; pour 1l'observation de son fonctionnement_
méme en tenant compte de la précarité de la situation; 1l'analyse
du personnel disponible pour 1l'éxécution des tiaches; la
particjpation de la femme au contingent de travailleurs occupés
dans le M.I.E., ou a lui affecté, et 1'Oponion des eatrepreneurs
industrielles sur l1'agissement du Ministére pour ce qui est de
la résolution des problémes sectoriels.

Avec l1l'élection du nonveau Gouvernement, les propositions de
changement du Ministére de 1'Industrie et Fnergie en Ministeére
de 1' Industrie, Commerce et Tourisme, une partie importante du
travail ayant préjudicieé et elle devra étre refaite.

Heureusement, tout le contenu étudié n'a pas été perdu.
On a profité de 1'Etude des Organes affectés au M.I.E.; 1'analyse
des attentes des Entreprises en ce qui concerne 1l'agissement de
leur Ministére et les différentes informations obtenus, qui se
transformeront en subside précieux pour la conception d’'un
Programme de Développement Industriel.
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SUMARIO EXECUTIVO

A andlise e a proposi¢do de medidas tendentes a alterar o
funcionamento de uma Organizagdo, especialmente da Esfera
Governamental, qual seja o Ministério de Industria e Energia,
precisa, para que possa obter a eficidcia desejdvel, ser realizada
em um contexto de pelo menos " relativa estabilidade". Nao foi
0 que aconteceu no caso desta "missdo", emgque a excitagdo
popular pelo cadastramento, a fim de particitar das primeiras
elei¢Ges livres no Pafis, desde a sua Independéncia, ao trabalho
dos técnicos do préprioc M.I1.E. neste cadastramento e hna
organizacdo das eleigdes, unia-se a perspectiva de um resultado
temerario, face ao ocorrido com as primeiras eleigbes em Angola.

0 Ministério de Industria e Energia, de "per si', carente de
pessoal técnico, ficou esvaziado. Com istoc os Semindrios e Mesas
Redondas, pré requisitos para proposi¢des mais consistentes com
relacdo a questdes internas, foi inyiabilizado.

Dadas as condi¢bes citadas, procurou-se orientar o "trabalho"”
para a andlise da legislagdo pertinente Aas actribuig¢des do
M.I.E.; para a observagdo de seu funcionamento_ mesmo
considerando a precariedade da situacdo_; a andlise do pessoal
disponivel para a execu¢dc das tarefas; a participag¢daos da mulher
no contingente de trabalhadores ocupados no M.I.E., ou a Ele
vinculados e a Opinido do Empresariado Industrial sobre a
actuagdo do Ministério para o equacionamento dos problemas
sectoriais.

Com a posse do Governo Eleito, as mudan¢as propostas
transformando o Ministério de Indlistria e Energia em Ministério
de Inddstria, Comércio e Turismo, parcela significativa do
trabalho ficou defasada e ncecessitard ser refeita.

Afortunadamente, nd3o perdeu-se todo o conteiudo estudado.
Aproveitou-se o Estudo dos Orgdos vinculados ao M.I.E.; a Andlise
das expectativas empresariais quanto a actua¢do de seu Ministério
de Tutela e as demais informag¢des obtidas, que transformar-se-3o
em preciosos subsidios para a concep¢do de um Programa de
Desenvolvimento industrial.
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I. INTRODUCAO

Na situagdao em que se encontrava o Pais, por ocasido da
chegada da Consultora _ 11 de agosto de 1994 _ quando a excitacgao
com as perspectivas da realizacgdo das Primeiras Eleig¢des Gerais
Democrdticas, para Presidente e Assembléia Geral da Republica _
na data de 27 e 28 de Outubro _ se aliava o temor pela ocorréncia
de acontecimentos, como 0s que se registaram em Angola, nao pode
se considerar como oportuna para o desempenho da missdo proposta
pela "Job-Descriotion".

Um exame detalhado dos"” deveres do consultor" permitiu a
identificacao imediata das actividades a serem desnvolvidas e as
considera¢does de alguns obstaculos para executéd-las.

Integrado num Sistema Governamental, no qual existe uma
valorizag¢do enfdtica do Ministério das Finang¢as, uma estratégia
capaz de conduzir, como o desejava a "Job-Description", o
Ministério da Indistria e Energia a um "status" com condigles e
conteldo financeiro para assegurar a permanéncia de Profissionais
Qualificados, implicaria em drdsticas alterag¢does no Centro do
Poder.Tais altera¢bes seriam dificeis de, até mesmo, serem
propostas por um Consultor Isolado.

Sendo todo o Pafs carente de Recursos Humanos qualificados,
O processo eleitoral absorveu grande parcela do Pessoal Técnico
do préprio Ministério de Indlistria e Energia, que ou estd ainda
envolvido com a C.N.E._ Comissdao Nacional Eleitoral_ ou
candidatou-se a Postos Eletivos para a Assembléia da Republica.

Nestas condigOes, esvaziou-se o Ministério e o trabalho foi
realizado com a ajuda, apenas parcial, de uma técnica que, por
cursar ainda a Universidade, trabalha meio turno.

N3o obstante a precariedade da situagdo, em termos de Recursos
Humanos, proceden-se aos levantamentos e entrevistas consideradas
indicspensdveis e anexa & documentacdo pertinente ao presente
Relatério.

ANEXO I _ Requisitos e Considera¢des para o
cumprimento dos deveres indicados na " Job

. Description”

ANEXO I1 _ Documentos Oficiais de " definic¢do de
atribuig¢des" _ BOLETIM DA REPUBLICA de

11 de Maio del994 _ paginas 174 al77 e
Organigramas do M.I.E.
ANEXO III Entrevistas.

Confirmou-se o que se havia escrito nas "considerag¢des"
relativas aos deveres propostos pela " Job Description” o que
significa, resumidamente, que as Actribui¢des afetas as diversas
Directorias nd3o podem ser cumpridas porque ndo hd pessoal para
executd-las; que o M.I.E: tem sua actua¢do muito limitada para
implementar as medidas necessdrias ao desenvolvimento industrial;
que as mulheres capacitadas ja&4 ocupam postos de '"mando" e,
finalmente, que a sociedade, considerada através da opinido do
empresariado, conhece as limitac¢des do M.I.E.

Pode-se ilustrar a escassez de Pecursos Humanc: Capacitados
A natureza das tarefas exigidas para uma boa Gestdo do M.I.E.,
pelo facto de Sua Excia o Ministro ter feito a2 solicita¢do para
uma consultora da UNIDO, como eu, fazer a leitura critica do
documento: " PRELIMINARY DRAFT REPORT - do BIRD - 07/10/94 -
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PRIVATE SECTOR DEVELOPMENT AND EXPORT PROMOTION " e apresentasse,
oralmente, as minhas consideracdes.

Concluidas as tarefas vidveis, face a comunicacdo telefénica
(Bakcstopping Officer: Mr. Phillippe Roger Sholtes ), iniciou-se
O trabalho pertinente a um Programa de Desenvolvimento Industrial
Para Mog¢ambique.
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II METCDOLOGIA
As linhas gerais da metodologia para o desnvolvimento do

trabalho proposto, podem ser encontradas no "Anexo I" quando se
trata de " requisitos " para o cumprimento das tarefas.

Resumidamente, pode-se indicar os passos seguidos na evolugao
do trabalho, efectivamente realizado, por algumas etapas mais
destacaveis.

Analisou-se a "legislgdo"” existente _ Anexo II _ que define
a Organizacdao do Ministério e a competéncia de cada um dos
segmentos administrativoes. A seguir, procurou-se observar a
compatibilidade entre as competéncias propostas nos "Decretos"
e as realizagles efectivas.

Verificou-se, entao, que o0 resultade deste confronto
confirmava as "considerag¢des' tecidas com respeito ao item II de
Deveres do Consultor: H& um hiato significativo entre o que se
actribue como competéncia aos diversos departamentos e o que lhes
é capacitado a relizar, dadas as suas condig¢des materiais e as
suas disponibilidades, em termos das diversas espécies de
recursos requeridos.

Estabeleceu-se o relacionamento dos principais
constrangimentos das inddstrias locais, quais sejam:

__ Questoes Aduaneiras;

_ Impostos Excessivos;

_ Dificuldades na obtencdao de matérias primas e pegas de

reposig¢io para seus equipamentos;

_ Obsolescéncia dos equipamentos,
verificando-se que a raiz dos problemas se vincula a Esferas de
Poder nao relacionadas ao M.I.E.

As questdes mais agudizadas, direitos alfandegdrios e
crédito, siao, inclusive, tratadas em documentos acessados pelo
M.I.E. e elaborados, respectivamente pelo BIRD, e citado na
Introdugdo, e pela Austral Consultoria e Projectos Ltda em
colaboragdo com o Instituto de Estudos sobre Desenvolvimeto da
Universidade de Sussex®.

Finalmente as Entrevistas realizadas com algumas empresas_
especialmente Téxteis, a quem o Director Nacional de Planeamento
solicitou prioridade _ e <com Organiza¢bes Empresariais,
oportunizaram, em linhas gerais, a constata¢do de que os
empresdrios conhecem seus problemas e, sobretudo, identificam,
claramente, os limites de actuaciao do Ministério de Indistria e
Energia.

A reavaliacdo das actribuig¢les do M.I.E. estdo sendo tao
profundamente efetuadas, ao nivel do préprio Governo, que apés
a Investidura do Presidente da Republica, com a consequente
composigdo de um Novo Gabinete, o Ministério de Indidstria e
Energia foi transformado em MINISTERIO DE INDUSTRIA, COMERCIO E
TURISMO.

STUDY ON CR$DIT AND CREDITWORTHINESS OF THE INDUSTRIAL
SECTOR IN MOZAMBIQUE . Preliminary Report __ AUSTRAL CONSULTORIA
E PROJECTOS LTDA in collaboration with The Institute of
Development Studies _University of Sussex _ May,1994




8

Os Semindrios e Mesas Redondas sugeridos, para uma melhor
identificagdo das actividades do M.I.E., n3o puderam ser
realizados pela auséncia do pessoal que deles deveriam
participar, face as fases "eleitoral e de transi¢do" vividas pelo
Pais.

Os elementos obtidos, bibliograficos e de entrevistas foram
contudo valiosos para a concep¢do de um Programa de
Desenvolvimento Industrial, que se passou a elaborar em
sequéncia.
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III. DIFICULDADES ENCONTRADAS
No que se relaciona as dificuldades encontradas, no ambito
do Ministério da Indistria e Energia, na sua maioria se vinculam
a inoportunidade da "missdo", tendo em vista o contexto local em
que "ela" transcorreu.

Numa ocasido em que se realizam as primeiras Elei¢les Livres
em um Pais que, em menos de vinte anos, transitou de um Sistema
Colonial para uma Economia Centralizada e Fstatal e, desta para
um Regime de Livre Comércio é, sem divida, compreensivel o estado
de expectativa, para ndao falar de apreensdo, da maior parte de
seus habitantes.

A esta situagdo, adiciona-se o facto de qgque ocorréncia
similar, em 1992, na vizinha Republica de Angola, teve resultados
catastré6ficos e ainda em fase de equacionamento...

Identificar constrangimentos e mazelas de um segmento
governamental, em tais condig¢bes, com um certo esforgo, pode ser
vidvel. Poorém, tentar alterar sua estrutura, imprimindo-lhe
maior dinamismo, é inoportuno e impraticdavel.

Hoje, dezembro de 1994, o Pais continua com uma agitag¢do, um
tanto febril, pelas mudangas que deverdo se processar...

Voltada para a conscientiza¢do dos profissionais alocados no
Ministério de Indistria e Energia, a "missdo” ndao era compativel
com o" vazio" de pessoal que havia, no momento, sua ateng¢do
voltada para a "questdo prioritdria”™ o Futuro do Pais.

O Director Geral de Planeamento do M.I.E., que deveria ser o
interlocutor constante da consultoria, era candidato a Deputado
da Assembléia da Repuiblica, elegendo-se para o Posto.

A segunda interlocutora, ainda estudante universitidria, apesar
do grande esforg¢o no auxilio para a realizag¢do de entrevistas,
como ndo podia deixar de ser, se encontrava com sua atengdo
dividida.

Simplificando o '"cendrio", pods-se dizer que o trabalho
conjunto, ocasido em que o consultor encontra as melhores
condi¢bes para transferéncia de "know-how"”, raramente ocorreu.

N3o obstante tal contexto, é de se destacar que o Sr. Ministro
empenhou-se na oferta das melhores condi¢fes materiais para a
realizag¢do do trabalho. O M.I.E. ofereceu sala individual, com
excelentes condig¢des, acesso a computadores, durante seu hordrio
de funcionamento, e viatura, para permanecer com a consultoria,
em tempo integral.

Com respeito ao apoio dado pela UNDP, notadamente em questdes
de '"vistos" de permandncia legal, a situag¢do foi bastante
diferenciada. 0 préprio consultor, convidado para trabalhar en
uma 4rea especifica, deve também estar atento quanto ao
vencimento da sua permanédncia legal sob pena de ter que arcar com
uma multa didria equivalente a 150 USDs, aproximadamente.

Para que tal n3o ocorresse, a responsdvel pela presente missdo
viu-se na contingéncia de viajar para a Swazildndia; enfrentar,
14, para poder retornar, o fim de uma greve de controladores de
v30; esperar no zeroporto, com bagagem, durante cerca de uma
hora, por um "visto de urgéncia” a fim de conseguir retornar ao
trabalho.(o prego deste tipo de visto é de 55.00 USDs). Tal
inconveniente, além das tens8es naturais em tais ocorréncias,
teve um custo de 700.QOZUSDsﬁ
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IV. CONCLUSOES E RECOMENDACOES
1. Conclusdes
Todas as actribui¢des requeridas do Ministério de
Induistria e Energia, bem como todas as actividades efetivamente
executadas, integram uma estrutura de Governo, mais ou menos
"cristalizada", cuja mudanga exige - envolvimento de um" Poder"
que transcende ao dmbito do Ministério em questio.

O facto do Presidente Eleito, recentemente, pelo voto direto
e secreto dos cidaddos mogambicancs, estar a mudar estrutura
governamental, transformando, inclusive, o Ministério de
Inddistria e Energia em Ministério da Indistria, Comércio e
Turismo, demonstra a adequagdo das considerag¢bes tecidas com
relagdo ao 12 Dever do Consultor, sequndo a " Job-Description”.

}ao menos verdadeira foi a assertiva de que o M.I_E. integrava
um conjunto Governamental e, consequentemente, sua autonomia para
propiciar condig¢8es de atractividade profissional é bastante
limitada.

Como é possivel observar pelos anexos das entrevistas e pela
andlise dos estudos da Austral e do BIRD, anteriomente citados,
Os pontos cruciais dos constrangimentos do sector industrial
encontram-se relacionados a outras esferas de poder. O Ministério
das Financas é quem define impostos e tarifas alfandegarias, os
quais, nd3o raramente, colocam as indistrias em situacdo bastante
dificil. Também é esse Ministério que trata do Sistema Crediticio
que, pela complexidade de exigéncias e morosidade de tramites,
faz com que a liberag¢io dos montantes requeridos, especialmente
quando se trata de aquisig¢do de matérias primas, pecas de
reposicao e "capital de giro", se torne completamente inoportuno.

O Ministério do Comércio tratava da liberagdo de exportagdes
pactuando com a coexisténcia de falta de matérias primas que sio
exportadas para outros paises. O caso das téxteis, das produtoras
de 6leos e sabdes e castanhas de caju, é bastante elucidativo do
facto.

O Ministério da Agricultura interfere na tentativa de
verticglizagdo industrial, capaz de propiciar maior autonomia e
independéncia dos insumos importados.

Estes sdo apenas alguns exemplos que ilustram a natureza dos
limitantes hex6genos que se interpdem a actua¢do do Ministério
de Industria e Energia.

Internamente, a caréncia de pessoal qualificado, que apés
rapidas passagens pelo M.I.E. é alocado em Organismos Especiais
ou simplesmente evade-se para postos onde a remunerag¢do é mais
atraente, também obstaculiza a dinimizag¢3io do Ministério da
Industria e Energia que se mantém com um funcionamento bastante
emperrado.

As varidveis exdgenas que o afectam transcendem a sua esfera
e as endbgenas também possuem, em grande medida, seu
equacionamento ligado a decisdes externas.

O momento é de mudan¢a de Poder, sentem-se alguns indicios
de alteragles de estruturas e pode até ser possivel que, as
questdes abordadas, venham a ser superadas pelas alterag¢des
propostas... E preciso convir que, n3o obstante os
inconvenientes, em termos de oportunidade para o desempenho da
"miss3o", ela forneceu preciosos subs{dios para a Proposigdo de
um Programa de Desenvolvimentp Industrial. Contudo, consolidada
a '"nova estrutura”, novo exame deve ser procedido para
reavaliacgio.
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2. Recomendagoées

Independentemente das alteragdes que ocorrerdo com as
mudangas das actribuig¢does do M.I.E._ deixa de ser Indistria e
Energia para transformar-se em Indistria, Comércio e Turismo _
dota-1lo de pessoal capacitado a actuar com agilidade e eficiéncia
€ uma prioridade. Para atingir a tal objectivo hd a necessidade
de atacar dois pontos fundamentais: treinamento e remuneracgéo.

O treinamento serd mais efectivo se procedido em servigo,
quando necessdrio, com cuirsos de/2 maior amplitude, abrangendo
desde aspectos filoséficos relativos ao "papel do servidor
publico" a aspectos metodolégicos, envolvendo técnicas de
procedimento para respostas aos problemas com rapidez e eficéicia.

A remunera¢ao, adequada a manter o pessoal capacitado nos
postos de trabalho, exigird a ado¢do de medidas mais complexas.
No Anexo I, comenta-se sobre a modalidade empregada, no Brasil,
para a superac¢do de problema similar. Trata-se da criacdo de
Orgaos de Apoio, com maior flexibilidade para recrutamento =2
remunerag¢do de pessoal.

E possivel que, com as transforma¢des previstas, haja um
aumento significativo dos quadros técnicos. Ainda que se
concretize tal suposigdo, é impositivo e urgente o aumento e
aperfeigoamento de pessoal para "Formulagdo e Andlise de
Politicas Econémicas, de Medidas e Instrumentos voltados para o
Desenvolvimento 1Industrial, bem como para a Elaboragdo e
Avaliagdo de Projectos Industriais.

0 cdlculo dos custos de produgdo devera ser, obrigatoriamente,
um conhecimento dominado pelos técnicos do Ministério que trata
dos assuntos da Inddstria. O assunto é abordado genéricamente,
porque algumas consideragdes tecidas anteriormente, com base nos
Documentos Oficiais de Defini¢3o de Actribuig¢des _ Anexo II

serdo alteradas pela "mudanga Ministerial”. Desconhece-se, na
presente data, o conteuido das novas actribuigles.
Fica prejudicada a " Andlise da Organizag¢ao Interna do

Ministério” em razdo das mudang¢as registadas. Entretanto, mesmo
na situa¢do anterior, dado o contexto das expectativas eleitorais
e deslocamento do pessoal para actividades relacionadas ao
assunto,. tal andlise era de dificil elaborag¢dao. A prépria
definigdo de "perfis'", para a execugdo das actividades, se
revestia de um cardcter utépico. De um lado, o nivel das
actribuigdes propostas era muito elevado, de outro,
simultaneamente, a caréncia de pessoal capacitado a executd-las
e a impossibilidade de contratagdo de Recursos Humanos com
condi¢des de concretizd-las tornava invidveis as proposig¢des.

As Entidades que estdo obtendo relativo sucesso, na gestdo das
actividades que lhes foram afectas, esté? fora do Ministério. Sdo
exemplos tipicos o GREI e o INNOQ ¢, ambos dirigidos por
"mulheres".

‘1 ANEXO III: _ Entrevistas 13 e 14 |
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Os Empresdrios Industriais demonstram conhecer as limitacdes
do Ministério de Indistria e ©Energia e sabem que o
equacionamento, da maior parte dos problemas que os constrangem,
esta afecto a outras Esferas de Pocder. Assim sendo, recomenda-se
que a” nova estrutura ministerial”™, em fase de implementac¢do,
seja cuidadosamente analisada, propondo-se, a partir dessa
andlise, as alteragdOes capazes de permitir maior flexibilidade
de actuagcdao ao "futuro Ministério", a fim de contribuir,
efectivamente, para solugdao dos problemas que afectam o Sector.
( Anexo III )

Recomenda-se finalmente que, independentemente das actribuigles
propostas para a execu¢do pelo " futuro Ministério de Indidstria,
Comércio e Turismo, se faga um estreitamento de relag¢des com o
Empresariado e que haja a abertura de um '"canal", capacitado a
realizagdo de permanentes consultas as Associa¢les Empresariais,
nos casos de "proposigbes de medidas” tendentes a afectar as
Empresas.
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JOB DESCRIPTION
CONSIDERAGOES E REQUISITOS
POSTO: Economista Industrial
DURAGCAO: Trés meses

LOCAL: Maputo, Mog¢ambigque

Antecedentes: O Projecto MOZ/86/014 " Politica
Industrial e Ajustamentos Institucionais"”, recentemente
completado, identificou um conjunto de Projectos, cuja proposicado
estd dirigida para a 2liminagcdo de obst&culons, encontrados com
frequéncia,para o desenvolvimento industrial do Pais.Os referidos
Projectos estdo integrados em um Programa de Desenvolvimento
Industrial que o Ministério de Indistria e Energia estd a
promover.Entretanto, um reforg¢o técnico estd sendo requisitado,
em particular para fortalecer a capacidade do Ministério, com
vistas a um efetivo suporte no Processo de Industrializa¢io do
Pais, com @&nfase 1imediata na Promogdo do "Programa de
Desenvolvimento Industrial”.

DEVERES: O consultor deverd empreender as seguintes
actividades:

I _ Recomendacdes pertinentes ao "status do Ministério,
dando-lhe condicdes e conteitdo financeiro de modo a assegurar-1lhe
atractividade e possibilitar-lhe a conservacdo de Profissionais
de elevada qualificagdo, dando énfase especial ao recrutamento
de mulheres qualificadas para geré&ncia e a ocupac¢do de Postos com
poder decisério.

* REQUISITOS

Identificacd3o das "atribui¢bes"” do Ministério; do
Organigrama; da Distribuig¢3do de Competé@ncias pelos diversos
"Postos" e da efectividade do cumprimento das tarefas;

_ Anadlise da adequag¢3o entre as actividades desenvolvidas
e as actividades requeridas pela Fun¢io; _

_ Identificagdo das caréncias funcionais_ Esbo¢o do
Perfil adequado as diversas Fung¢des;

_ Identifica¢do da maneira como o Empresariado Industrial
"vé&@ " a actuagdo do Ministério de Industria e Energia, através
de entrevistas, por meio das quais se procure saber:

_ Qual a "idéia" do empresariado a respeito das
atribuicdes do Ministério de Indistria e Energia;

_ 0 que o Empresariado Industrial mogambicano
espera que o0 Ministério de Indlistria e Energia realize, para
imprimir maior dindmica ao desenvolvimento industrial;

_ Que medidas, do Ministério de Industria e
Energia considera, o Empresariado, como fundamentais para o
equacionamento de seus principais problemas; ‘ . ‘

_Como pensa que o Ministé@io deveria agir, no
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intuito de contribuir para eliminar problemas como:
_ Questdes Aduaneiras;
_ Impostos excessivos;
Dificuldades na obten¢do de matérias primas
e pegcas de reposigao para seus egquipamentos;
__ Obsolescéncia dos equipamentos.

_ Confronto entre as "reais" atribui¢des do Ministério
{previstas nos BOLETINS DA REPUBLICA ) e as que o Empresariado
supde como compativeis com o Desenvolvimento Industrial;

_ Perspectivas de obtengdo,por parte do Empresariado
Industrial, de coopera¢do na Gestdo Ministerial.

CONSIDERAGCOES

Independentemente do atendimento dos requisitos, para
que se possa cumprir o determinado pela "Job Description", é
preciso, em todas as atribuig¢les requeridas, ter presente
aspectos destacdveis como parametros. Tais aspectos integram uma
estrutura mais ou menos “cristalizada”, cuja mudan¢a exige o
envolvimento de um Poder que transcende a esfera do Ministério
de Indistria e Energia.

_ O Ministério de Indlistria e Energia integra um
ConjuntoGovernamental e, consequentemente, sua autonomia para
propiciar condigdoes de atractividade profissional é bastante
limitada.

Com a possibilidade de que haja uma integrag¢do, mais
estreita, com os Empresidrios do Sector que Administra,poderiam
ser obtidas algumas modalidades de acgdao, as quais permitiriam
um aumento de sua atractividade para profissionais de melhor
qualificagdo. Entretanto, dificilmente tal factor de atracc¢do,
poderd integrar diretamente a tabela formal de remunera¢des do
Ministério pols, se assim ocorresse, haveria uma desarmonia com
os demais Ministérics.

_ Devido as condig¢des de pds- guerra e a gquase total
dizimag¢do das actividades agricolas, paralelamente as
necessidades alimentares do povo mogambicano, o Sector Agricola
é prioritdrio para a Programagao Governamental. Este facto
obstaculiza algumas iniciativas do Ministério de Inddstria e
Energia que poderiam aproximd-lo mais Q4o empresariado. A
compatibilizag¢do do equacionamento das dificuldades para a
obten¢iao de matérias primas ( um dos fortes constrangimentos da
indistria mog¢ambicana) deve ser cuidadosamente tratado num
contexto que privilegia a agricultura. Exemplificando tém-se a
necessidade de algoddo para a indistria téxtil, de um lado e, de
outro, a produgdo 1local desta matéria prima que é
preferencialmente dirigida para o mercado internacional por
razdes de pre¢o e pagamento no acto. A maior integrag¢do e
cooperagdo com o empresariado parecem ser o caminho mais adequado
para a consecug¢do dos objectivos do Ministério de Indidstria e
Energia ( Decreto Presidencial 74/ 83, de 29 de dezembro)

Também é fundamental que a classe empresarial compreenda a
natureza dos Servigos Prestados pelo Ministério da Industria e
Energia e ofere¢a uma contrapartida que permita a este Ministério
dar continuidade e sustentagdo aos Processos que precisa
deflagrar e as Medidas de Politica, cuja adog¢do se impdem.

_ Tendo em consideracdo a rigidez orgamentiria e as




4
dificuldades de tornar atractivo o desempenho das fun¢des no
Ministério,de um lado porque ndao pode remunerar seu pessoal de
forma diferenciada e, de outro, porque n3o consegue com a
remunerac¢ao existente competir com outras Instituig¢des,a forma
estratégica para contornar o problema parece ser a Criac¢do de
Organizag¢des Vinculadas.

O problema nao é especifico de Mogambique. No Brasil, por
exemplo, a dificuldade de atrair e manter pessoal qualificado no
Ministério do Planeamento foi superada com a criacao do IPEA _
Instituto de Pesquisas Econdmicas e Sociais. Este Orgdo, apesar
de ser vinculado ao Ministério e com Ele trabalhar, é de Direito
Privado e como tal tem autonomia na defini¢dao do seu Plano de
Pessoal. Assim, apesar das receitas serem origindrias, em grande
parcela, do Sector Pidblico o Instituto pode vender alguns
trabalhos que edita e até prestar alguma consultoria.

A modalidade adotada, a nivel federal, foi imitada pelas
Unidades Federativas e hoje proliferam, vinculadas as Secretarias
dos Estados, diversas Organiza¢des de Apoio.

E bem verdade que a Ultima Reforma Constitucional propde a
vigéncia de um " regime uUnico" no Sector Publico mas, tais
organizag¢des, existentes ha mais de vinte (20) anos, dificilmente
perderdao as vantagens decorrentes dos seus Planos de Pessoal.
Além disso, cumpriram um papel importante, numa época em que O
Sector Publico ndo conseguia manter a qualidade @as seus
técnicos, ou porque os saldrios n3o eram competitivos, ou porque
a rotina das tarefas ndao atraia os técnicos interessados no
préprio desenvolvimento.

Manter no Ministério uma estrutura ligeira e, num esfor¢o
conjunto com o empresariado, criar Orgdos Vinculados, cuja
remunera¢ao possa atrair pessoal de elevada qualificag¢3o, talvez
possa ser uma alternativa.

O limitante da remunera¢dao deve ser resolvido antes de
qualquer recrutamento de pessoal altamente qualificado,
independentemente de outros requisitos (H4 necessidade de
técnicos qualificados, sejam mulheres ou homens. A preferéncia
por mullreres seria, também, um tipo de segregagdo.) As mulheres
qualificadas para a geréncia e a ocupagdo de postos com poder
decisério no Ministério, também estdo a ser atraidas pelas
Organiza¢des que as remuneram melhor.

Os postos de melhor remunera¢do no Ministério sdo da
confianga do Senhor Ministro e estdo preenchidos. H&, porém,

poucos subordinados a auxili4-los.

_ I1 Avaliagd3o das necessidades em termos de Grupo de
Trabalho e Capacitag¢do, com, se for necessdrio, a correspondente
acg¢do de recrutamento.

REQUISITOS

_ Identificag¢do da competéncia das Areas que compdem
o Ministério e das actividades que devem desenvolver.-( Estatuto
Orgdnico do Ministério de Industria e Energia - Boletim da
Republica - 11 de Maio de 1994 ) e confronto com as actividades
realmente exercidas através de entrevistas, dando &nfase A que
deverd se realizar com o Departamento de Recursos Humanos.
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CONSIDERAGOES

_ A "priori" é possivel, a partir da leitura das fung¢des
que devem ser desempenhadas por cada uma das Direg¢des Gerais do
Ministério, verificar que a carér 'ia de pessoal é absoluta.

Ter-se-ia que recrutar, treinar durante um razodvel espaco
de tempo e remunerar adequadamente pessoas que pudessem
desempenhar as tarefas.

H&4 dificuldades orgamentdrias e burocrdticas para a
contratacdo, sem falar na qualificagcao minima necessaria.

A Universidade poderia ser um local de recrutamento mas, ela
também deve ser o "locus" natural onde as empresas, com melhor
poder de barganha, vdo demandar pessoal. Mais uma vez a
impossibilidade do Ministério remunerar de forma compactivel com
a capacitagdo é um obstaculo.

Também é possivel observar, na andlise das actribui¢des de cada
Diregdo Geral do Ministério de Indistria e Energia que elas podem
ser menos ambiciosas.

A redugao das atribuig¢les, desenvolvendo-as por etapas, poderia
reduzir o hiato entre tais atribuig¢des e a
disponibilidade de Recursos Humanos para desempenhéd-las.

Exemplificando, a Direg3o Geral de Planeamento e
Desenvolvimento tem enunciadas nove (9) atribuig¢des. Conta com
algum pessoal administrativo para auxiliar nas tarefas mas, mesmo
que alocasse um Unico técnico para cada uma das atribuig¢des, ndc
teria o pessoal necessidrio para cumprir com tudo que lhe ¢é
proposto.

Tais cciasiderag¢des sdo realizadas num periodo atipico, em
que se estdo a organizar as Elei¢des Presidenciais no Pais e
muitas pessoas, que originalmente trabalham no Ministério,
inclusive alguns técnicos, estdo ocupados com o trabalho de
credenciamento dos eleitores. Todavia, ndo obstante a
excepcionalidade da situag¢do, as observa¢des no que se refere a
atribuicdes e pessoal qualificado para executd-las mantém-se
vdlidas’

I11I- Anilise da Organizac3o Interna Otima do Ministério
apresentando as atribuicdes de um lado e, de acordo com a
natureza das tarefas, a forma¢do requerida.

REQUISITOS
Defini¢do de " Organiza¢do Interna Otima" do Ministério -
(como aquela que rermite o desempenho das atribuig¢des necessdrias
ao desenvolvimento das unidades que compdem a drea sectorial de
Indastria e Energia, segundo as presentes exigéncias do sector
e as expectativas vidveis dos agentes produtivos que lhe estdo
vinculados)

_ Enumeragdo das actribui¢des necessadrias ao cumprimento dos
objectivos do Ministério._( estas constam do Decreto Presidencial
nQ 74/83 de 29 de Dezembro_ modificado pelo Decreto Presidencial
18/89 de 29 de Abril ) que devem ser reavaliadas.

_ Confronto das atribuigdes necessirias ao cumprimento dos
objectivos do M.I.E. e das que estdo sendo desempenhadas e, ou
previstas.

_ Identificagcdo das atribuig¢des a serem desempenhadas
prioritariamente e das que podem ser relegadas a um segundo
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plano.
_Definigdo dos" perfis" profissionais para o desempenho das

actividades prioritéarias.
CONSIDERAGOES

Em parte, como decorréncia das proposig¢des do Projecto
MOZ/ 86/014, foram realizadas algumas mudanc¢as institucionais no
Ministério de Indistria e Energia recentemente. ( BOLETIM DA
REPUBLICA de 11 de Maio de 1994 ). Contudo a implantag¢do de tais
altera¢des, descritas no ESTATUTO ORGANICO DO MINISTERIO DE
INDUSTRIA E ENERGIA, ainda nao puderam ser completamente
implementadas.

Vdrias sd3o as razdes que constragem a implementacgio
efectiva do que propde o Estatuto.

Conforme j4 se alegou anteriormente os quadros técnicos
do Ministério de Induistria e EBnergia sdo reduzidissimos e
sem perspectiva de ampliag¢do no curto prazo. Além da falta de
recursos para a contratagdo , conforme 3jd se mencionou
anteriormente, os saldrios nao sao atractivos e h4 uma rigidez
impossibilitando alteragdes.Paralelamente aos limitantes de érdem
financeira existe caréncia de pessoal titulado para o exercicio
das fun¢des requeridas - necessitando de treinamento especifico_
e 0 pessoal egresso das universidades estd sendo absorvido por
Organizag¢des que remuneram melhor,notando-se uma caréncia cada
vez mais destacével.

Tais fatores, ja observaveis hd mais tempo, agravam-se agora
em razdao do quadro politico e institucional.H4 dois meses da
realizagdo das eleigles, das quais poderdo decorrer as mais
imprevisiveis consequéncias, ndo h4 estimulo para implementar
acgOes tendentes a equacionar tais problemas, no médio prazo.

Assim, como parece légico, priorizaram-se medidas que se
fardo necessdrias em quaisquer circunstincias como: a adequacdo
de tarifas alfandegdrias e tributos; o assessoramento as empresas
na superagdo de seus constrangimentos e a adequa¢do do Sistema
na busca de promover a dinamizag¢do sectorial, com os recursos
humanos disponiveis no Ministério ou oferecidos por Orgdos
Internacionais.

E possivel que, no Cendrio Pés-eleitoral, ndo sé alguns
constrangimentos sejam minimizados como as préprias mudangas que
possam emergir induzam A proposicdo de altera¢des mais
significativas no Ministério.

Tém-se observado uma certa incompatibilidade entre a conduta
dos Agentes Comerciais_ que procuram mercadorias no exterior,
para as quais ha similares nacionais, acessibilizando-as para os
consumidores a- pregos muito menores do que os das mercadorias
produzidas internamente _ e da industria que se depara com os
mais diversos limitantes.

Sem querer apregoar um "protecionismo” exagerado para o
Sector Industrial _de certa forma um tanto inconveniente numa Era
de Livre Competig3o Internacional e de Apologia da Capacidade
Competitiva Empresarial -é preciso convir que devem lhe ser
garantidas condi¢des minimas de evolugdo.

Talvez a coordenagcdo conjunta destas duas actividades
Indistria e Comércio _ sob a égide de um unico Ministério, seja
a forma de propiciar o Entendimento.
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IV- Avaliacdo dos vinculos do Ministério com o Aparelho
Nacional de Desenvolvimento da Mulher, sugerindo modalidades que
propiciem a melhoria desta Integragao.

REQUISITOS

_ Levantamento das condig¢bes de trabalho da Mulher, no
Ministério de Indidstria e Energia;

_ Andlise dos vinculos existentes entre o M.I.E. e as
Organizag¢des voltadas para o Desenvolvimento da Mulher.--
Realiza¢do de Entrevistas.

CONSIDERAGOES

0 Ministério de Inddstria e Energia desde a primeira "missdo”
que me foi delegada em Mogambigque (27/01/92 A 17/05/92) segundo
pude observar, nunca proporcionou tratamento desigual a Mulher,
atentando sempre, quando da alocag¢d3o dos individuos nas
diferentes fun¢des, primordialmente, para sua capacitacgdo.

0 facto do Gabinete de Reabilita¢do de Empresas Industriais
ter, desde o seu inicio, a chefia dos trabalhos entregue a uma
economista _ mulher _ ocorrendo facto similar com o recentemente
criado Instituto Nacional de Normalizacdo e Qualidade _ cuja
Diregao foi atribuida a uma engenheira _ mulher _ sdo indicadores
claros da isen¢do do Ministério de Indistria e Energia no que
respeita a qualquer segregagdo da Mulher.

A chefia do Departamento de Cooperagdo Internacional, do
préprio Ministério, também estd sob a responsabilidade de uma
figura feminina.

Aqui, em Mogambigue, mais do que em outros paises em vias
de desenvolvimento, nota-se iseng3o de preconceitos no que se
relaciona a preenchimento de cargos.Quanto a prevaléncia de
critérios de capacita¢do, parece ser a mais correta.

V_Proposicdes relativas a "Posigdo Ideal do Ministério” no
processo decisério global do Sistema de Trabalho do Sector
Industrial, seja do aspecto Administrativo, ao lado da Comunidade
de Negécios, seja nos locais onde possa penetrar para reforgar
as ligacles entre ambas as categorias de Agentes. Atencdo
especial deverad ser dada aos aspectos do Relacionamento Externo
do Ministério.

REQUISITOS

Levantamento das Medidas Ministeriais dirigidas para
facilitar a dinamizag¢do do Sector Industrial;

_ Observacdo da Actua¢do do Ministério no que respeita a
aspectos administrativos com vistas A auxiliar a dinamizac¢d3o do
Sector;

Andlise da "Imagem" do Ministério de Indistria e Energia,
através da opinido dos empresérios;

_ Andlise da penetrag3o do M.I1.E. junto ao mexo empresar1a1
e a Comunidade de Investidores; | ‘
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_ Observag¢do das Relagbes Externas do Ministério, subsidiada
por informag¢des colhidas nas entrevistas.

CONSIDERAGOES

J& durante o desenvolvimento do Projecto MOZ/86/014, a
cobertura dada pelo Ministério as entrevistas realizadas com os
empresarios e, posteriormente, aos Semindrios de Apresentacdo dos
Resultados (1992), possibilitava perceber seu empenho em
propiciar, nao 36 as condi¢Oes para uma produtiva realizac¢do dos
eventos como, 0s meios para o maximo aproveitamento da classe
empresarial.

Também durante o Encontro com Investidores,realizado com
a participacao da UNIDO em fins de Julho de 1992, o empenho do
Ministério foi muito significativo.

Detectado, no d42senvolvimento do Projecto de Politica
Industrial e Ajustamentos Institucionais, o entrave causado pela
Burocracia Aduaneira, com incidéncia de taxas sobre algumas
matérias primas de 6rdem a inviabilizar a produg¢do nacional de
alguns Téxteis, o assunto foi destacado.

Como resposta a proposig¢do do Projecto citado, o Quinto
Suplemento do BOLETIM DA REPUBLICA de 31/12/93 reduz Tarifas ou
Emolumentos Gerais Aduaneiros de 5% para 2,5% e reconsidera as
Taxa¢les segundo as Caracteristicas do Bem Importado:

19 Grupo_ INSUMOS; MATERIAS PRIMAS E BENS ESSENCIAIS...5%

29 Grupo_ PRODUTOS SEMI_MANUFATURADOS QUE PODEM SER

INSUMOS PARA OUTROS PRODUTOS....... .ot veerv.. 10%
39 Grupo_ PRODUTOS ACABADCS, INTERMEDIARIOS E COMPO-....
24 4.2 e 15%
409 Grupo_ PRODUTOS ACABADOS SIMILARES AOS LOCALMENTE.....
. PRODUZIDOS. .. it vttt et tnveervnonoenoecenesones 25%
50 Grupo_ BENS DE CAPITAL..........c.coveuenunnns Isentos. ..
ou CONFORME O PROJECTO............. de 5% A 10%
TABACOS _ Insumos ...5% Mais impostos varidveis...........
CONSUMO _1@ ClasSe.....uvcveernerennnns 100%
28 Classe. . ... .covivtv s, 75%

Embora todo o Empresariado ainda ndo tenha conhecimento das
alterag¢les, elas poderdo ser divulgadas de imediato e invocadas
com a maior brevidade. Apesar
das medidas . j& implementadas, visando a redug¢do dos
estrangulamentos sectoriais, é preciso ter presente as limitag¢des
de Poder...

E interessante lembrar sempre, o que consta no BOLETIM DA
REPUBLICA de 29/12/83 _ Decreto Presidencial 74/83
:..."reafirmaram a Agricultura como a base e a Indistria como
factor dinamizador na estratégia global do nosso desenvolvimento
econdmico e social. " ..." A dinamiza¢3o da industria constitui
pois um requisito fundamental para o desenvolvimento da produgdo
agrér%a concorrendo para elevar o nivel de abastecimento do nosso
povo. v
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Nao obstante a competéncia 1institucional, atribuida ao
Ministério de Inddastria e Energia, é possivel verificar,ndao sé
por toda a andlise contida no Projecto de Politica Industrial e
Ajustamentos Institurionais, mas pela forma como comega a
implementar as recomenda¢des e os obstdculos com que se depara
a cada passo, que possui muitos limites de poder.

Por exemplo , a Questdao Aduaneira que insistentemente o
M.I.E. tenta equacionar, tendo em conrta os constrangimentos
causados as indistrias, deve ser pacenciosamente negociada com
o Ministério das Finangas.A questdo das importa¢odes irregulares,
que anulam ou minimizam a capacidade competitiva do sector
industrial, é da competéncia de outros Ministérios...e assim uma
série de outros problemas que induzem a actuagao do M.I.E.
obrigam-no a adotar uma postura meramente reinvidicatéria.

Em resumo, as mudan¢as necessirias para o cumprimento das
fun¢des designadas por Decreto Presidencial ao Ministério de
Indistria e Energia transcendem a Esfera de Poder Ministerial e
sé poderdo ocorrer numa esfera mais elevada.

VI_ Treinamento da equipe para o trabalho de formulagdo
de objectivos , técnicas de estratégia industrial e politicas,
incluindo uma espécie de treinamento no dominio das necessidades,
considerando o papel da Mulher e sua contribui¢do para o
desenvolvimento industrial de Mogambique.

REQUISITOS

_ Levantamento do pessoal ocupado nc M.I.E. segundo as
atribuic¢des e capacitag¢do profissional;

_ Observagido da forma como sdo desempenhadas as tarefas;

_ Promog¢do de "mesas redondas"” e "semindrios"” para discussdo
de problemas, identificag¢do das suas origens e obteng¢do de
sugestdes "espont8neas" para a formulag¢do de uma estratégia de
equacionamento, com a indica¢do das medidas necessdrias;

_ +Andlise critica dos resultados das mesas redondas e
seminédrios, com a colaboracdo dos participantes, destacando os
"pontos " que precisam ser corrigidos;

__ Identificag30 da representatividade da participagdo da
Mulher, nas actividades, no 3ambito do M.I.E. e do sector
industrial.

CONSIDERAGCOES

Conforme j& foi observado, nas paginas anteriores, a época
em que ocorre esta "miss3o" n3o é das mais propicias para o
desempenho das tarefas.

0 Ministério conta com exiguidade de pessoal, estd perdendo
técnicos qualificados por impossibilidade de competir, em termos
de remunera¢3o com outros Orgdos e, especialmente, com a
iniciativa privada.

0 periodo Pré- eleitoral, onde h4 predominio de expectativas
e auséncia de seguranga para o processo decisério, desautoriza
qualquer recrutamento de pessoal.

Na medida do possivel, apesar das limitac¢8es, procurar-se-4
realizar o que for vidvel.

A existé@ncia de uma "contra-parte’ nacional, que acompanhea
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o desenvolvimento de entrevistas e discuta o contetddo dos
relatérios tem sido, até agora, a forma mais efectiva e realista
de treinamento.Atribui-se relevlncia & realizacdio de "mesas
redondas e semindrios", entretanto é discutivel, na actual
conjuntura, sua oportunidade.

VII_ Requisita-se "ad doc" suporte para o Ministério
durante o processo de andlise critica, além de uma proposta para
a reestruturagao interna com as implica¢des orcamentirias.

CONSIDERAGOES

E pouco vidvel que no periodo pré-eleitoral e, na época
em que o M.I.E. joga todo o seu f8lego na dinamizag¢do e,ou,
recupera¢do de empresas; em que vé sua actuagdo limitada pelas
expectativas dos resultados eleitorais e quando conta com uma
significativa limitagdo de Recursos Humanos, se processe uma
andlise critica consistente.

Por consequéncia, sem a preced@ncia da andlise critica,
serd discutivel a Proposta de Reestrutura¢io Interna.




Dezembro, 1994

RELATORIO TECNICO
Missdo da Consultora em Economia Industrial
XA/ MOZ/ 94_ Promogdo 601 _ 07/08/94 a 07/11/94

ANEXO II _ DOCUMENTOS OFICIAIS com Definig¢des de
Actribuigdes.
BOLETIM DA REPUBLICA - 29 de Dezembro
1983 _ Decreto Presidencial no 65/83
BOLETIM DA REPUBLICA — 11 de Maio de
1994 _ Diploma Ministerial no 72/°24
ORGANIGRAMAS do Ministériode Inddstria
e Energia.

Trabalho de Maria Elena Knuppeln de Almeida






