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PRFMISA 

En las paginas siguientes vienen presentados los resultados de la visita 
realizada en las fechas de 14/4 a 5/5/93 en Brasil, Argentina, Chile y 
Colombia por parte del nuestro Sr. Adriano Ziglio y Sr. Ramon Rosales -
consultor UNIDO. 

Las visitas han estadas enderczadas sobre 3'1uellas instituciones que tenerian 
que garantizar todo el neccsario sosten a la modemizaciOr. de las industrias de 
bienes de capital. 

Por cada instituci6n visitada se rende cuenta del know-how disponible y de 
las actividades desarrollades en relaci6n a los objetivos del proyecto. 
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BRASIL 

14.04.1993 

ABmtAQ 
Associacao Brasileira da lndustria de Maquinas e Equipamentos 

SEDE: Av. Jabaquara 2925 
04045-902-SAO PAOLO (Brasile) 
Tel. 011.5795044 
Fax 011.5793498 
Telex 1137220 

ENCUENTRO CON : - ING. SERGIO DARCY MUNHOZ 
- ING. ANTONIO CANTIZANI 

Encargados programa UNIDO 
Planificaci6n de las visitas 

ESTRUCTURA 

ABIMAG es una asociacion que agrupa 1408 empresas y que cuenta con 135 
funcionarios dedicados plenamente. 

la Direccion General coordina 7 divisiones: 
- Division de: - Tecnologia 
- Economia y Estadfstica 
- Comercio Exterior 
- Informatica 
- Ccordinacion Sectorial 
- Juridica 
- Administrativa y Financiera 

Los principales servicios Gue ofrece a las empresas son: 
- Promoci6n de capacitacion tecnologica. modemizaci6n de las empresas. 

Promocion de los sistemas de calidad y produccion. 
Realizaci6n de diferentes amilisis tecnicos. 
Promoci6n de formaci6n y d!sarrollo de cursos del sector. 
Participaci6n en la formaci6n de polftica comercial 
.\sesoramiento para las negociaciones de acuerdos intemacionales 
bilaterales y multilaterales. 
Desarrollo de estudios y analisis econ6micos y financieros del sector. 
Planiticacion y ejecucion de investigaci6n y estatica del sector. 
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- Orientaci6n y apoyo a los asociados en el campo del derecho del trabajo. 
tributario y comercial. 

- Desarrollo de estudios de nuevas leyes y revision de la actual legislacion. 
- Estudios sobre las tendencias sindicales en el pais yen el extranjero. 
- Transmisi6n de flujo de informaciones de interes de los ascciados 

mediante publicaciones. catalogos, revistas, folletos. etc. 
- Cursos de formaci6n profesional. 

ABIMAQ se encuentra presente en el territorio nacional con 7 centros: 
- Rfo de Janeiro 
- Minas Gerais 
- Parana 
- Santa Catarina 
- Rio Grande do Sul 
- Nordeste 
- Brasilia 

+++++++ 

14.04.1993 

UNIVERSIDAD DE SAO PAULO 

SEDE: Av. Dr. Carlos Botelho. 1465 
Cx Postal 359 
Cep 13560 - Sao Carlos - SP 
Tel. 0162.726222 
Fax 0162.719241 
Telex 162411 

ANO DE FUNDACION: 1952 como Escuela de Ingenierfa 

Personas contactadas 
* Prof. RODRIQUEZ 
* Prof. JOAO LIRANI 

ESTRUCTURA 

* Profesores: 54 
* Tecnicos : 27 
* Aulas: 4 
* Laboratorios existentes: 8 
En especial el laboratorio de MAQUINAS HERRAMIENT AS dispone de: 

UCIMU-lllTIMI PlR PRODURRe • 
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- Nr. 1 centro de trabajo horizontal con 4 ejes CNC 
- Nr. 1 robot con 6 ejes CNC SIEMENS 
- Nr. 1 tomo CNC 
- Nr.30 maquinas convencionales 

Cursos en 1992: Nr. 120. 

INTERVENCION EN EL AREA DEL 
PROGRAMA UNIDO- ANOS 1991-92 

Diseiio producto 
Especificacion nuevos equipos 
lncorporacion nuevas tecnicas de organizaci6n 
lncorporaci6n nuevos software 
!ntroducci6n sistema CAD-CAM 
lntroducci6n sistema CIM 

CONSIDERACIONES 

FORMACION N° 
ASESORA­
MIENTO 

16 cursos 10 
---~---- 16 --------
1 curso I 
13 cursos 6 
2 cursos = 
2 cursos -

El departamento de lngenieria Mecanica visitado posee un laboratorio para la 
automaci6n industrial bien equipado; se trata de un laboratorio CAD-CAM en 
continuo desarrollo, compuesto por un ordenador con SW que dialoga con un 
centro de trabajo para la elaboraci6n de piezas mecanicas. 
Este sistema sirve para demostraciones, ya sea academicas ya para empresas 
que se dirigen a la UNIVERSIDAD para conocer las potencialidades que 
ofrecen estas tecnologfas. 
La Universidad, en lo que concieme al programa UNIDO, podria representar 
un punto de apoyo para el estudio de SW en la gesti6n de la producci6n. 

+++++++ 
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15.04.1993 

INSTITUTO DE INVESTIGACION TECNOLOGICA DEL ESTAOO 
DE S. PAOLO - IPT 

SEDE: Av. Prof. Almeida Prado, 532 
CEP 05508 
SAO PAULO-SP 
Tel. 011.2682211 
Fax 011. 8693353 
Telex (l l )83144/809934 INPT BR 

ANO DE FUNDACION: 1899 

PERSONASCONTACTADAS 
• ISABEL MARGARIDA GEVE (relaciones intemacionales) 
• MARIO YOSHIKAZU MIYAKE (director grupo tecnologia de sistema) 
• FRANCISCO NIGRO (coordinador de mecanica y electr6nica) 
• MANUEL CARLOS REIS MARTINS (coordinador programa calidad) 

ESTRUCTURA 
• Profesores investigadores: 697 
• Tecnicos: 428 
• Varios: 991 
• Laboratorios existences: 8 
En especial se senalan dos laboratorios: 
- Laboratorio de Maquinas Herramientas que dispone de: 
• l centro de trabajo con eje horizontal con reproductor de cinta . 
• 50 maquinas para utillaje tradicionales. 
- Laboratorio de metrologia que cuenta a disposici6n con: 
• Maquina para la medici6n MITUTOYO 
• Banco de control para piezas cilindricas 
• Dur6metros, microdur6metros, etc. 

UCIMU-SllT!MI Pl!i1 PROOURAI" • 
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INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION No 

PROGRAMA UNIDO - ANOS l 991-92 ASESORA-
MIENTO 

----------------------------------~~ ---------

Diseiio producto lcurso 1 
Especificacion nuevos ~uipos ---- 4 ----
Modificacion equipos ex1stentes ---- 4 ----
Incorporaci6n nuevos softwares ==== 1 
Introduccion sistema CAD-CAM 3 cursos 5 

CONSIDERACIONFS 
Se trata de un Instituto que trabaja en numerosos sectores, pero cuya 
pontencialidad esencial se encuentra en el sector de la metrologia, asf como 
en la certi ficacion de los aspectos recnicos de la calidad. 
En relaci6n con la automacion cuenta con aparatos de tecnologia 
convencional obsoletos, por lo que las empresas que se dirigen al Instituto 
para el asesoramiento sobre la automacion no reciben las respuestas 
adecuadas. Por el contrario, el I.P.T. constituye un buen punto de apoyo para 
las empresas que necesitan medidas sobre la calidad desde el punto de vista 
tecnico. 
Es necesario subrayar la gran tradicion de la l.P.T. asf como el 
reconocimiento profesional. 

+++++++ 

16.04.1993 

FUNDACION CARLOS ALBERTO V ANZOLINI 

SEDE: Av. prof, Almeida Prado trav. 2 n. 128 
2° andar Cidade Universitaria 
CEP 05508 - SAO PAULO 
Tel. 011.8147366 
Fax. 011.8147496 

ANO DE FUNDACION: 1967 

PERSONAS CONTACTADAS 
* Prof. PEDRO RODRIQUEZ BUENO NETO (tesorero) 
*Prof. AMATO NETO 
* Prof. SERGIO SALERNO 

UCIMU·llSTEMI PIA F-A'JDUAM! • 
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F.STRUCTURA 
* Laboratorios existentes: 0 
* Profesores ajomada completa: 15 
* Profesores a media jomada: 25 
* Profesores/Consultores/Directores: apro. 100 

INTERVENCION EN EL AREA DEL 
PROGRAMA UNIDO- ANOS 1991-92 

Diseiio producto 
Especificaci6n nuevos equipos 
Incorporacion nuevas tecnicas de 
organizaci6n 
lncorporaci6n nuevos software 
Carga de maquinas y puestos 
lncorporacion celdas tlexibles de 
manufactura 
Apoyo tecnico de expenos nacionales 
lntroduccion estudio del trabajo 
(met. y tiempos) 
Introduccion sistema CAD-CAM 
Introduccion sistema CIM 

CONSIDERACIONES 

FORMACION 

3 cursos 

5 cursos 
3 cursos 
3 cursos 

2 cursos 

3 cursos 
3 cursos 

No 
ASF.SORA­
MIENTO 

2 

2 
2 

3 

La Fundacion Vanzolini es una instituci6n sin fines de lucro creada por el 
cuerpo docente del Departamento de lngenieria de Producci6n de la Escuela 
Politecnica de la Universidad de S. Paolo. 
Sus objetivos principales son la investigaci6n en el campo de la ingenieria y 
la acministraci6n industrial. 
La Fundaci6n se dedica en panicular a las siguientes actividades: 

- Desarrollo de proyectos y estudios para entidades privadas y 
gubernamentales. 

- promueve cursos, seminarios y programas de formaci6n. 
- escribe y patrocina textos tecnicos, libros y publicaciones. 
- concede becas de estudios para los estudiantes de la Escuela Politecnica de 

la Universidad de S. Paolo. 

La Fundacion Vanzolini cuenta con una gran trndici6n en el sector del 

UCIMU·llBTl!MI PH PROtJUAAe • 
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asesoramiento dirigido tanto a la grande como a la pequena y mediana 
empresa: es suficiente pensar que 140 personas. entre profesores. docentes. 
directores de empresas (dedicados jomada completa o media) trabajan como 
formadores y asesores. 
La Fundaci6n se dedica mucho a la gesti6n de la calidad. desarrolla cursos y 
asesora en numerosos sectores. a los que se ha dado prioridad por parte de las 
empresas en la encuesta ONUDI. El punto debil de la Fundaci6n Vanzolini es 
la falta de laboratorios tecnol6gicos. 

++++++ 

16.04.1993 

ESCUELA POLITECNICA - Universidad de Sao Paulo - Departamento de 
Ingenieria mecanica y mecatronica. 

SEDE: Av. Prof. Mello Moraes. 2231 
C.P. 8174 
CEP 05508 - SAO PAULO (Brasil) 
Tel. 011.8159322 
Fax 011.8131886 
Telex 11811266 

ANO DE FUNDACION: 1988 

PERSONAS CONTACTADAS 
* Prof. LUCAS ANTONIO MOSCA TO (Prof. docente) 
* Prof. MIYAGI 

ESTRUCTURA 

* Profesores: 15 
* Laboratorios existentes: 8 
En especial. el laboratorio de automaci6n dispone de: 
- I torno Mazari CNC 
- 1 Torno Traub CNC 
- I Fresadora Traub CNC 
- I maquina mcdicion Mitutoyo 
- I robot Asea 
- 13 estaciones CAD IBM con software AUTOCAD 
-~o (aprox) maquinas herramientas trad1cionales 

UCIMU-llST!MI P!A PRODUAAE • 



na••umr 
~ :. · ..... __ , ·. . ..... · . 
. ':. ~ ...... _;. .: .. ... . . .. ·. ~ . ~ 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UNIDO - ANOS 1991-92 

Diseno producto - - -
Especificaci6n nuevos equipos - - -
Incorporaci6n nuevos software - - -
Introducci6n sistema CAD-CAM 12 cursos 

CONSIDERACIONES 

No 
ASESORA­
MIENTO 

I 
I 
2 
2 

La Escuela Politecnica, que dispone de maquinas e infraestructuras modernas 
en el campo de la automaci6n (tomos CNC, fresadoras CNC, robot, etc.), 
desarrolla numerosos software e invierte en equipos modemos. Todos los 
anos la Escuela desarrolla nuevos proyectos en el campo de la automaci6n, 
hasta el punto de ser considerada un polo tecnol6gicamente avanzado. 
La Escuela Politecnica, por el numero de equipos de los que dispone, podrfa 
ser un buen punto de apoyo para la pequeiia y mediana empresa interesadas 
en las nuevas tecnologias; sin embargo la Escuela no se encuentra 
estructurada para desarrollar cursos y asesoramientos sistematicos a las 
empresas. 
Durante la visita se ha llegado a una consideraci6n: si la Fundaci6n Vanzolini 
y la Escuela Politecnica uniesen sus experiencias; una en relaci6n con el 
asesoramiento, la otra por la investigaci6n y estudio de la automaci6n, 
podrian constituir un valido punto de referencia para las empresas interesadas 
en las tecnologias modemas. 

++++++ 

19.04.1993 

TEC PAR - Governo de Estado - lnstituto de Tecnologfa del Estado de 
Paraiia - Curitiba 

SEDE: Rua Prof. Algacyr M. Maeder, 2400 
CEP 81150 - CURITIBA PARANA' (Brasil) 
Tel. 041.3463141 
Fax 041.2476788 
Telex 4133143 

ANO DE FUNDACION: 1978 

UCIMU·SISTEMI PEA PAODUAAE • 
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PERSON AS CONT ACT ADAS 
* LAURO JOAD LOBO ALCANTURA (director - presidente) 
*JULIO C. FELIX (director ingenieria industrial) 

ESTRUCTURA 
* Personal 
- Directores: l 
- Aciministrativos: 4 
- Funcionarios : 46 
* Laboratorios existentes: 12 

El lahoratorio de Maquinas Herramientas y Metrologia dispone de los 
siguientes equipos: 

- I Fresadora tradicional 
- l Torno tradicional 
- I Limadora tradicional 
- I Maquina electroerosi6n CNC 
- I Maquina medici6n Mitutoyo CNC 
- I Proyector de perfilcs 
- 2 Dur6metros 
- I Maquina tracci6n 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UN!DO - ANOS 1991-92 

------------------------------------------- ----------------

Diseiio producto 
lncorporacion nuevas tecnicas de organizacion 
lncorporacion nuevos software 

CONSIDERACIONES 

5 cursos 
2 cursos 

No 
ASESORA­
MIENTO 

l 
10 

El lnstituto de Tecnologfa esta muy bien organizado, sobre todo para facilitar 
informacion y asesoramiento en relacion con el control de calidad del 
producto y se esta estructurando para la certificaci6n del producto. 
Numerosas pequeiias empresas se dirigen a TEC PAR para el asesoramiento 
sobre proyectos y formacion, casi exclusivamente en el sector dcl control de 

calidad. 

++++++ 

UCIMU·SISTEMI P~R PRODURRE • 
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20.04.1993 

AERRE DO BRASIL Ltda (Empresa piloto) 

SEDE: Rua Viii Alobos. 55 
JARDIM ROYCE- DIADEMA 
S. PAULO 
Tel. 011.4561999 
Fax 011.4565159 
Telex 1144893 

PRODUCCION 
* Valvulas de seguridad para la industria petroquiica y petrolera. 

PERSONAL: 80 

FACTURADO 1992: 3.600.000 US$ 

PRINCIPALES FUNCIONES DE LA EMPRESA 
- Producci6n de valvulas 
- lngenieria y asistencia tecnica al cliente pre y post venta 
- Transferencia de tecnvlogfa al cliente 

Las oficinas de la empresa pueden contar con 60 computadoras e 
innumerables softwares. 
La oficina de produccion dispone de 2 maquinas herramientas a CN y muchas 
maquinas tradicionales. 
No obc;tante la adquisici6n de equipos modernos, las inversiones no han dado 
los resultados deseados pues los equipos comprados trabajan al 203 de su 
capacidad. 
La empresa esta interesada en el ayudo en los 2 proyectos que podrian 
acrecer la productividad y reducir los costes sin la necesidad de invertir en 
nuevos equipos, o sea: 
* lnformatizar la produccion 
• Estandardizar los componentes 

++++++ 

20.04.1993 

REUNION FINAL EN ABIMAQ (Assoc. Bra. de Ind. de Maquinas e 
Equipos) con los rcprcscntantes UNIDO. 

UCIMU·SISTEMI PEA PAOOUAAE • 
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CONSIDERACIONES 
Las instituciones visitadas tienen una buena potencialidad en el campo de la 
calidad y C:isponen de algunos equipos que pueden servir para la enseiianza de 
la automacion. La empresa solicit:t la asistencia para la gesti6n estrategica de 
la prodr _ 6n, estandarizaci6n, medici6n de calidad, comprensi6n sobre la 
potencialtdad de la automacion como instrumento para mejorar la 
competitividad y los costes de inversion en la automaci6n. 

CONCLUSIONES SOBRE LAS VISITAS 
El desarrollo tecnol6gico en Brasil esta en plena actividad. Las instituciones 
visitadas siguen buscando algo nuevo a traves de relaciones con instituciones 
extranjeras, intercambios de docentes, experiencias y estudios de nuevos 
software. 
El problema principal del Brasil es su inflaci6n (30-40% mensual) que no 
permite inversiones. Las Universidades siguen desarrollando muchos estudios 
y muchos software pero los laboratorios y los equipos en el sector de la 
automaci6n (aparte raras excepciones) permanecen muy a menudo 
incompletos u obsoleto. 
La pequena y mediana empresa que desea solucionar sus problemas en el 
sector no encuentra respuestas adecuadas a sus necesidades. 
Todas las instituciones visitadas tienen programas de inversiones en las 
nuevas tecnologfas, al.in con la situaci6n coyuntural los tiempos de inversion 
van a ser muy largos. 
En lo que se refiere a la pequena y mediana empresa brasileiia es importante 
evidenciar algunos aspectos negativos que podrfan ser eliminados con una 
asistencia tecnica adecuata y constante. 
Muy a menudo, la pequena y mediana empresa efectua inversiones 
apresuradas en el sector de la automaci6n con la intenci6n de solucionar sus 
problemas de productividad, plazos de entregas etc. sin considerar los otros 
problemas relacionados con esta eleccion. En este caso las inversiones 
equivocadas determinan un aumento de Jos costes de la empresa sin ofrecer 
provechos en cambio. 
A la base, hace falta de una estrategia de la empresa y una preparaci6n que 
puedan racionalizar las decisiones para modernizar las empresas reduciendo 
los costes. 

UCIMU·SISTlMI PER PRODURRE • 
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ARGENTINA 

21.04.1993 

ADIMRA (Asociaci6n de Industriales Metalurgicos de la Republica 
Argentina) 

SEDE: Alsina 1607 
1 ro y 2do Pi so 
1088 BUENOS AIRES 
Tel. 01.40.5063/5292/5182 
Fax 01.450958 
Telex 27745 ADIMRA AR 

ENCUENTRO CON ANGEL CAST ANO - coordinador nacional programa 
UNIDO para la planeaci6n de las visitas. 

++++++ 

22.04.1993 

Empresa piloto: ESFEROMATIC 

SEDE: A vda. Independencia 942 
C.P. 1099 - Buenos Aires 
Tel. (0 l) 2678671267876/267789 
Fax (0 I) 236272 

PERSONAS CONTACTADAS 
"' RUBEN LOPEZ (presidente) 
*JOSE' CAPASSO (director) 

PRODUCCION 
* Valvulas de bola motorizadas y manuales para la industria petrolera y 

petroquf mica. 

PERSONAL: 75 

FACTURADO 1992: 4.000.000 US$ 

UCIMU·SllTEMI PER PROOURRE. 
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PROYECTOS IDENTIFICADOS: 
- Gestion produccion y modemizacion del proceso de produccion con 

equipos nuevos 
- Informatizacion de la gestion global de la empresa (administraci6n -

producci6n - almacen) 
- Gesti6n del marketing 
- Formacion interior para los proyectos indicados. 

La empresa est.a desarrollando un programa de calidad, que interesa tambien 
los proveedores, por medio de conferencias y cursos de formacion. 

++++++ 

22.04.1993 

SIN PAR (empresa piloio) 

SEDE: Administracion y Fabrica: 
Conesa 10 
C.P. 1878 - Quilmes 
Buenos Aires 
Tel. (01) 25314181253382712531306 
Fax (01) 2533827 
Telex 27697 SINP AR 

PERSONA CONT ACT ADA: 
* Ing. MANFREDO ARHEIT (presidente) 

PRODUCCION 
* serruchos lineales para metal - sierras circulares - comercializaci6n $ierras 

especiales 

PERSONAL: 110 

FACTURADO: 5.500.000 US$ - 85% producci6n - 15% comercializaci6n 

PROYECTOS IDENTIFICADOS: 
- Automacion de una linea de produccion para serruchos lineales 
- Automacion del tratamiento termico (actualmente manual) 

INVERSION PLANEADA: 250.000 USS 

++++++ 

UCIMU·SllTEMI PER PRODURRE. 
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23 - 26.04.1993 

l.N.T.I. (lnstituto Nacional de Tecnologia Industrial (depende de la 
secretaria de la industria y comercio exteriores del Ministerio de Economia) 

SEDE: Sede central 
Leandro N. Alem 1067, 5°. 6° y 7° Piso 
1001 Cap. Federal 
BUENOS AIRES 
Tel. (OI) 3133013/3133093/3133253 
Telex 21859 INTIAR 

ANO DE FUNDACION: 1957 

PERSON AS CONT ACT ADAS: 
* Ing. ANIBAL FOTI (director sector computacion y cilculo) 
* Ing. MARTINEZ (representante departamento energia) 
* Ing. PEDRO BRUNETTO (centro investigaci6n maquinas herramientas) 
* Ing. LILIANA FRAICI (centro investigaci6n en electronica e infonruitica) 
* Ing. ESTER DE PELA YO (departamento mecanica y division garantia de 

calidad) 

ESTRUCTURA 

* Docentes y tecnicos: 813 
"' Tecnicos dedicados al amilisis de las necesidades de cada una de las 

empresas: 28 
* Total personal: 1190 
* Laboratorios: l l 

En especial el 1.N.T.I. dispone de un laboratorio de Investigaci6n de 
Maquinas herramientas con el siguiente equipamiento: 

- Centro de Trabajo a CNC 3 ejes 
- Torno Turri modificado con variaci6n velocidad continua 
- 5 maquinas herramientas tradicionales 
- Banco didactico con CNC Siemens 
- PLC Siemens 
- PLC Izumi 
- Maquina de medici6n 
- Kit instrumentos de medici6n 
- Microscopio metalografico 

Durante la visita se han realizado las sigueitnes presentaciones: 
- Simulacion numerica de problemas termicos y de tlujo (teoria borde) 
- Tratamiento de imagcnes 

UCIMU·lllTEMI Pl!R PROOUAAI • 
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- Sistema de gestion del material 
- Teoria elementos de acabados aplicados a problemas de ingenieria 
- Sistema expeno en la transformacion de polietilene. 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UNIDO- ANOS 1989-92 

Especificacion nuevos equipos 
Incorporacion nuevas tecnicas de 
organizacion 
Incorporacion nuevos software 

CONSIDERACIONES 

30 cursos 

5 cursos 

No 
ASESORA­
MIENTO 

3 

El l.N.T.I. es un Instituto que trabaja en multiples sectores, pero 
principalmente en el sector de la medicion y calidad del producto. Dispone de 
SW comercializable para la gestion de la produccion y desarrolla un SW de 
sistema expeno. 
l.N.T.I. se dedica en la investigacion de varios sectores industriales, desde la 
agroindustria hasta la petroquf mica, con infraestructuras que pueden apoyar a 
la pequeiia y mediana empresa, asi como a la medici6n de la calidad del 

producto. 

++++++ 

26.04.1993 

INGENIERIA GASTRONOMICA (Empresa piloto) 

SEDE: calle 93 n. 729 
1672 VILLA LYNCH - SAN MARTIN 
Tel. 7524760 
Fax. 9530133 
Telex 26238 IGSA 

PERSONA CONTACTADA: 
* ANTONIO SANNA (vicepresidente) 

PRODUCCION: 
- Equipamientos standard y especiales para la industria fast food (cocinas -

UCIMU·SllT!MI PER PAOOURRE. 
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homos - refrigeradores) 
- Planeamiento e instalacion 

PERSONAL: 130 

FACTURADO 1992: 10.000.000 USS 

PROYECTOS IDENTIFICADOS INMEDIATOS: 
- Investigacion del mercado 
- lnformatizaci6n de la gestion de produccion 

++++++ 

26.04.1993 

Entrevista con la empresa piloto SEGISMUNDO WOLFF 

SEDE: Administracion y Fabrica 
Calle 29 n° 3422126 
1651 VILLA ZAGALA - SAN MARTIN 
Tet. (01) 7552478 
Fax (01) 7538658 

PERSONA CONT ACT ADA: 
*JUAN CARFAGNA (vicepresidente) 

PRODUCCION: 
- machos 
- rodillos de laminaci6n 
- cabezas regulables de roscado 
- calibres de roscado 

PERSONAL: 17 

FACTURADO 1992: 280.000 USS 

PROYECTOS IDENTIFICADOS: 
- Estudio estrategico de los productos 
- Gesti6n de la calidad 
- Desarrollo de un banco de medici6n para calibres de roscado 

CONSIDERACIONES SOBRE LAS EMPRESAS 
Durante la estancia en Buenos Aires se han visitado 3 empresas piloto con 

UCIMU·lllTlMI PER PAOOUARE • 



diferentes tipos de produccion, pero con los mismos problemas de fondo: 

Falta de: 
- estrategia de empresa 
- gestion del almacen 
- planificacion de la produccioo 
- contabilidad industrial 
- marketing 
- calidad 
- automacion 

Los proyectos de informatiZ3Ci6n, gestioo de la automacioo se afrontan 
frecuentemente por las empresas como tentativos o con miedo a equivocarse. 

CONCLUSIONES 
Las visitas etectuadas han puesto en evidencia la distancia entre la empresa y 
las instituciones de ingenieria y la investigaci6n en general. 
la tecnologfa de las empresas es de bajo nivel. 
Las empresas son penalizadas por los considerables gravamenes fiscales que 
absorben la mayor parte de los beneficios. Ademas, el empresario mediano, 
desacostumbrado a la estabilidad politica, no tiene inclinaci6n en efectuar 
inversiones a plazo mediano o largo. 
Para la pequeiia y mediana empresa es dificil pensar en programas de 

inversiones importames. 

CHILE 

28.04.1993 

ONUDI - Organizaci6n de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial 

SEDE: Av. Pedro de Valdivia 193 - Piso 7 
Casilla 197 
SANTIAGO 
Tel. (02) 2324183 
Fax (02) 2325804 
Telex 352.240862 

PERSONAS CONTACTADAS: 
* JOSE' GERARDO DE LIMA JR - Asesor Regional America Latina y El 

Caribe y Director en Chile 
* Ing. EDMONDO SEPULVEDA Q. - Coordinador Nacional 

Planeacion de la~ visitas 

UCIMU-lllTEMI PEA PAODUAAE • 
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++++++ 

28.04.1993 

I.N.T.E.C. (depende del Ministerio de Economia) 

SEDE: A\'. Santa Maria 6400 
Casilla 19002 - Correo 19 
SANT A MARIA DE MANQUEHVE 
VITA CURA - Santiago de Chile 
Tel. (02) 2428100 
Fax (02) 2185307 

ANO DE FUNDACION: 1968 

PERSON AS CONT ACT ADAS: 
• JOSE' SANCHEZ CORVERA (Jefe programa de tecnicas) 
• MARIANO BERARALUCE DONOSO 
• MICHAEL FISHER 
"'JUAN KIRMA YER 

ESTRUCTURA 
• Profesores y Tecnicos universitarios: 80 
* Expertos: 40 
• Administrativos : 40 
"'Varios: 40 
* Laboratorios existentes: 6 

INTERVENCION EN EL AREA DEL 
PROGRAMA UNIDO - ANOS 1991-92 

Incorporacion nuevas tecnicas de 
organizaci6n 
lncorporacion nuevos software 
Introduccion sistema CAD-CAM 

CONSIDERACIONF.S 

FORMACION 

5 cursos 

No 
ASESORA­
MIENTO 

I 
5 

El 1.N.T.E.C se ha especializado en algunos sectores que van mas alla del 
especffico programa UNIDO, ya que se dedica principalmente a la tecnologia 
ambiental. al embalaje y a la agroindustria. 

UCIMU-llSTEMI PER PROOUME. 
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En relacion con el sector de la automacion. 1.N.T.E.C. no esta en grado de 
dar las respuesta mas adecuadas a las empresas interesadas en las recnologias 
modemas ya que dispor.e de modestos y obsoletos equipos. En el campo de la 
gestion de pi'Oduccion ha desarrollado y comercializa algunos softwares 
(CAD para la proyecci6n de muebles; a un coste de 1000 USS). 

++++++ 

29.04.1993 

UNIVERSIDAD CA TOLICA VALPARAISO 

SEDE: Escuela de lngenieria Electrica 
P.O. BOX 4059 
VALPARAISO (Chile) 
Tel. (32) 257331 
Fax (32) 212748 
Telex 230389 UCV AL CL 

ANOS DE FUNDACION: 1937 

PERSONAS CONTACTADAS: 
* GASTON LEFRANC 
• JOSE' DOLORES VASQUES 

ESTRUCTURA 
• Laboratorios: 78 en 7 areas de ingenieria 
• Profesores: 884 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UNIDO - ANOS 1991-92 

-------------------------------------·----- ----------------

Especificacion nuevos equipos 3 cursos 
lncorporacion nuevas tecnicas de organizaci6n 

CONSIDERACIONES 

No 
ASESORA­
MIENTO 

2 

La Universidad Cat61ica de Valparaiso es muy tradicional y se dedica, en 
particular, a la ensenanza sin dejar espacio. a excepci6n de los casos 
paniculares. a la asistencia a empresas y asesoramiento empresarial. 
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Los laboratorios con los que cuenta sirven casi exclusivamente para el uso 
intemo de los estudiantes. 
El sector de la automacron no dispone de los equipos adecuados para asistir a 
las empresas interesadas en la avanzada tecnologia. 

++++++ 

29.04.1993 

UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICO SANT A MARIA DE 
VALPARAISO 

SEDE:- Av. Espana 1680 
Casilla 110-V 
VALPARAISO 
Tel. 663000/626364 
Fax 661800 
- Nueva Rubio 0143 
RANCAGUA 
Tel. 222033 
Tet./ fax 236598 
- Av. Santa Maria 1673 
CA LAMA 
Tel. 212367 

ANO DE FUNDACION: 1931 

PERSON AS CONTACT ADAS: 
"' GUST A VO CHIANG ACOSTA (rector) 
"' JORGE PONT OLIVARES (director UNUDI) 
"' Ing. GONZALES VERGARA (departamiento mecanico) 

ESTRUCTURA: 
"' Profesores: 142 
* Tecnicos y administrativos: 480 
* Laboratorios: 17 
Entre los laboratorios existentes es panicularmente interesante el de 
Mecanica. 
Este laboratorio dispone de: 
- Aprox. 50 maquinas de equipo tradicionales 
- tornos a CNC didacticos 
- maquinas de medicion 
- dur6metros - microdur6metros 
- robots 

UCIMU-llSTIMI PER PRODUARE • 
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Los tomos didacticos sirven tanto para el uso docente como para las 
demostraciones a empresas que solicitan formaci6n y asesoramiento en el 
sector de la automaci6n. 
La Universidad estci desarro!lando un proyecto CAD-CAM. asi como un SW 
para la programaci6n y gesti6n de la producci6n. 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMAC!ON No 

PROGRAMA UNIDO- ANOS 1991-92 ASESORA-
MIENTO 

------------------------------------------- ~~~------ -----------

Especificaci6n nuevos equipos 2 cursos 3 
Incorporaci6n nuevas tecnicas de 
organizaci6n 4 cursos --
Incorporaci6n nuevos software --- IO 
lntroducci6n sistema CAD-CAM 5 cursos 3 

CONSIDERACIONfS 
La Universidad Tecnica Federico Santa Maria dispone de numerosos 
labcratorios y estci estructurada para prestar servicios de asesoramiento y 
formaci6n de las empresas. 
La gran tradici6n y profesionalidad situa la Universidad en una posici6n 
privilegiada respecto al resto de las instituciones visitadas. 
La Universidad puede ser considerada un interlocutor vcilido para desarrollar 
el programa UNIDO. en el area de la gesti6n de la producci6n y automaci6n 
de las empresas. 

++++++ 

30.04.1993 

UNIVERSIDAD DE CHILE - Departamento de lngenieria Industrial 

SEDE: Republica. 710 
Casilla 277 
SANTIAGO 

ANO DE FUNDACION: 1930 

PERSONA CONT ACTA DA: 
* FELIZA CORDOBA 

UCIMU-SISTEMI ft!A PAOOURAE • 
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FSTRUCTURA 
* Profesores: 25 a jomada completa 20 extemos 
* Laboratorios: l cie CAD con 6 estaciones de trabajo 

CONSIDERACIONES 
Ademas de la principal actividad representada por la instruccion universitaria, 
a panir de 1989 ha sido creada una division (proyecto extemo D.l.P.E.) 
dedicada a la realizacion de cursos y programas de asesoramiento a las 
empresas. La actividad se dirige a las grandes empresas del sector minero. 
La Universidad ha desarrollado y comercializado el software M.R.P. II y 
asesora sobre J. I. T. 
En el campo de la alimentacion y calzado, desarrolla cursos sobre la gesti6n 
de la producci6n. 
La Universidad de Chile dispone de equipos para el desarrollo CAD y esta en 
grado de realizar intervenciones de formacion para las empresas sobre 
estrategias y gestion de la produccion. 

++++++ 

30.04.1993 

EMPRFSA INDUSTRIA MECANICA: V.O.G.T. 

SEDE: Alvarez de Toledo 669 
Casilla 1916 - SANTIAGO 
Tel. (02) 5527555 
Fax (02) 5528811 
Telex 243145 VOGT 

PERSONA CONTACTADA: 
* CLAUDIO GREEN RAMIREZ (director de la producci6n) 

PRODUCCION: 
* Bomba centrffugas para agua 
* Reparaci6n de carreteras 
* Vibradores de carreteras 

PERSONAL: 170 

FACTURADO 1992: 40.000.000 US$ 

PRODUCTOS IDENTIFICADOS 
- Perfeccionamiento de la informatizacion de la gesti6n de la producci6n con 

asesoramiento 1.N.T.E.C. 
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- Automacion del proceso de produccion (adquisicion de un centro de 
trabajo CNC) 

- Proyecto de cal idad total 

++++++ 

30.04.1993 

ASIMET - Asociacion de industrias metah1rgicas y metalmecanicas 

SEDE: Agustinas 785 - 4 ° Piso 
SANTIAGO (Chile) 
Tel. 2.380501 
Fax 2.395088 

PERSONA CONTACTADA 
*HECTOR GOLAFARB SKLAR (gerente de estudios) 

Durante la visita se ha hecho un resumen de la situacion actual del Pais. 

CONSIDERACIONES 

ASIMET es una asociacion de categoria muy activa en Chile, que presta a las 
empresas los siguientes servicios: 
- Promocion del desarrollo tecnologico 
- Promocion de los sistemas de calidad y produccion 
- Participacion en la formacion de polftica comercial 
- Desarrollo de estudios y amilisis economicos 
- Desarrollo y estudio de nuevas leyes 
- Asesoramiento en las negociaciones de acuerdos intemacionales 

CONCLUSION ES 
El tiempo a nuestra disposicion en Chile no nos ha permitido de realizar un 
estudio profundizado de las empresas pues hemos visitado sobre todo las 
faculdades de ingenierfa. 
A traves de las informaciones recibidas, el ritmo de trabajo en Chile parece 
ser muy acelerado y dirigido a la obtencion des resultados concretamente 
mensurables (beneticio antes todo) 
Esto determina una escasa reflexion sobre la incidencia de la innovacion de 
la gesti6n y de la tecnologfa. 
Por estas razones. la ASIMET (Asociaci6n de indusrrias metalurgicas) 
recomenda que la asistencia tecnica a las empresas tiene que considerar las 
prioridades siguicntes: 
- ORGANIZACION DE LA GESTION DE LA PRODUCCION 

UCIMU·SISTEMI PER PRO~RRE • 
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- GESTION DE LA CALIDAD 
- AUTOMACION 

COLOMBIA 

03.05.1993 

NUOV A COLOMBIA INDUSTRIAL 

SEDE: Carrera 8 n. 80-29 
BOGOTA' (Colombia) 
Tel. (01) 2499777 
Fax (0 l) 2178395 
Telex 45608 

PERSONAS CONTACTADAS: 
*JAVIER JARAMILLO SIERRA (Coordinador UNUDI) 
* MARINA DE MESA (Ass. colombiana de soldatura) 
*FRANCISCO QURDANETA (Coordinador de proyecto) 

Planeaci6n de las visitas 

NUOV A COLOMBIA INDUSTRIAL (NCI) es una instituci6n privada sin 
fines de lucro creada por la FEDEMETAL. 
El objetivo principal de la NCI es la promoci6n del desarrollo econ6mico y 
social del pais mediante la promoci6n de l' industrializaci6n a traves de uno 
estudio permanente de los problemas mediante la formulaci6n de proyectos y 
de programas. 
Los servicios principales ofrecidos por la NCI a las empresas son: 
- ldentificaci6n de las oponunidades de business (demanda y ofena de 

bienes de capital. ferias internacionales, promoci6n de joint ventures) 
- Asesoramiento para formular y administrar los proyectos de innovaci6n 

tecnol6gica y modernizaci6n de las empresas 
- Asesoramienro en la gestion de la producci6n (nuevas tecnologfas de 

auromatizacion; productividad) 
- Promocion de conractos con institutos financieros 
- Programaci6n de seminarios, cursos sobre la gestion de la promocion de 

calidad y de productividad. 

+++++ 
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03.05.1993 

FEDEMETAL 

SEDE: Calle 35 n. 4-81 
AA l 0262 SANT A FE DE BOGOTA' (Chile) 
Tel. 2323600 
Fax 885094 
Telex 45608 

PERSONA CONTACTADA 
* GERMAN UMANA MENDOZA (vicepresidente) 

Discusi6n sobre la finalidad de la visita y el programa de l'UNIDO. 

++++++ 

03.05.1993 

CORPORACION DE CALIDAD 

SEDE: Carrera 20 n. 90-40 
BOGOTA' 
Tel. 2268052 
Fax 2268630 

ANO DE FUNDACION: 1991 

PERSONAS CONTACTADAS 
* MARTA CECILIA BERNEL 

ESTRUCTURA 
* Profesores: 11 
* Admimstrativos: 14 
* Laboratorios: 0 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UNIDO - ANOS 1991-92 

------------------------------------------- ----------------

lncorporaci6n nuevas tecnicas de 
organizaci6n 

UCIMU·SlstEMI PER PROOURRE • 
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ASESORA­
MIENTO 
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CONSIDERACIONES 
La Corporaci6n de Calidad es una fundaci6n (sin finalidad de lucro) que 
trabaja exclusivamente como divulgador y promotor de la calidad. 

03.05.1993 

SEICO 

SEDE: Cra 15 n. 99-13 
AA 4808 BOGOTA I 
Tel. 2188499/2711350 

ANO DE FUNDACION: 1978 

PERSON AS CONT ACT ADAS: 

++++++ 

* ARTURO MC.CORMICK NAVAS 
*EDUARDO GONAZ 

ESTRUCTURA 
* Personal: I 0 
* Profesores: 8 y 2 administrativos 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UNIDO - ANOS 1991-92 

------------------------------------------- ----------------

Nuevas tecnicas de organizaci6n 16 cursos 

Incorporaci6n nuevos software - - -
(calidad) 

CONSIDERACIONES 

No 

ASESORA­
MIENTO 

70empresas 
en 15 aiios 
4 

Se trata de una empresa privada que trabaja, exclusivamente desde 1987, en 
la organizaci6n y gesti6n de la producci6n y calidad. 
Cuenta con 8 profesores y ningun laboratorio. 
Los dos socios fundadores de la sociedad realizan algunas publicaciones en el 
sector de la cal id ad. 
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++++++ 

03.05.1993 

PROCALIDAD 

SEDE:Calle 127A n. 55A 06 
BOGOTA' 
Tel. 57. 1.6136676 
Fax 57. 1.2712191 

ANOS DE FUNDACION: 1989 

PERSONASCONTACTADAS 
*JAIME ROJAS ARIAS 
* CARLOS ALBERTO ROJAS 

ESTRUCTURA 
* 4 ingenieros 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UNIDO- ANOS 1991-92 

------------------------------------------- ----------------

Incorporaci6n nuevas tecnicas de 
organizaci6n 

Incorporaci6n nuevos software 
(calidad) 

CONSIDERACIONES 

149 cursos 
(desde 1984) 

No 
ASF.sORA­
MIENTO 

19 

4 

Se trata de una empresa privada que trabaja exclusivamente desde 1989 en 
SW para la gesti6n de producci6n y calidad. 
Cuenta con 4 ingenieros y ningun laboratorio. 
Ademas. dispone de una 6ptima biblioteca sobre el sistema de calidad 
procedente de Europa y America. 

++++++ 
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UNIVERSIAD DE LOS ANDES (UNIANDES) 
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD 
GRUPO-DFAC: Estudio y fabricacion asistidos por ordenador 

SEDE: Cra IE n. ISA 
SANT AFE DE BOGOTA' 
Te!. 57.l.2866I85 
Fax 57.1.2841890 
Telex 42343 UNAND CO 

ANO DE FUNDACION: 1984 

PERSON AS CONT ACT ADAS 
* TIBERIO HERNANDEZ 

ESTRUCTURA 
* Profesores: IO 
* Asistentes para la investigaci6n: 20 
* Laborcttorios: 4 
Los laboratorios estan escasamente equipados, y en particular el laboratorio 
de Automaci6n dispone de: 
- I tomo didactico 
- I robot fabricado intemamente 
- serie de ordenadores 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UNIDO - ANOS 1991-92 

------------------------------------------- ----------------

Especificaci6n nuevos equipos 3 cursos 
Modificaci6n de equipos existentes 2 cursos 
lncorporaci6n nuevos software 7 cursos 

CONSIDERACIONES 

N" 
ASESORA­
MIENTO 

OF AC es un grupo muy activo que ha desarrollado software propios y 
equipamientos para la gesti6n de la producci6n y automaci6n. Ha 
desarrollado un CAD integrado con CAM (torno didactico). 
DFCA esta construycndo un robot para realizar una isla gestida por el 
ordenador. 
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SENA - Centro Colombo-Italiano - Amerigo Vespucci 

SEDE: Cra 31 n. 14-20 
AA 075502 SANT AFE DE BOOOTA' 
Tel. 2374355 
Fax 2375357/2016137 

ANO DE FUNDACION (inicio actividad 1987) 

PERSONASCONTACTADAS 
*BERNARD HERRERA 
* ENRIQUE MEDRANO CERQUERA 

ESTRUCTURA 
* Profesores: 11 
* Directores: 3 
* Tecnicos: 5 
* Administrativos: 8 
* Laboratories: 3 
En especial el laboratorio de Automacion cuenta con: 
- I sistema de presetting utillajes 
- l sistema de programacion automatica 
- I sistema CAD-CAM 
- ! centro de trabajo CNC 
- l fresadora horizontal con banco fijo CNC 
- I afiladora universal 
- I rectificadora sobre piano 
- I tomo con banco vertical CNC 
- I isla de trabajo compuesta por: 

"' I robot para el movimiento de piezas 
* tomo de bridas CNC 
* I centro de trabajo 
"' I robot de medicion 
* I sistema cambio utillajes 

- otra maquinas a CNC 
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INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROORAMA UNIDO- ANOS 1991-92 

---------------------

No 

ASESORA­
MIENfO 

Especificaci6n nuevos equipos 2 cursos diversos 
( 1 curso 20h) 
(1 largo 800 x aiio) 

Introducci6n sistema CAD-CAM 1 curso diversos 
(20h x aiio) 

CONSIDERACIONF..S 
Se trata. sin ninguna duda. del Centro mejor equipado y tecnol6gicamente 
mas avanzado de Colombia. Es reconucido por todas las instituciones 
visitadas como un centro que podria ser utilizado para la realizaci6n de cursos 
sobre la automaci6n a alta tecnologia. 
Cuenta con excelentes infraestructuras en el campo de la automaci6n (tomos 
CNC. fresadoras CNC. una isla de trabajo) y todos los intrumentos son de 
tipo industrial. 
Segun programas anteriores, el Centro deberia haber ofrecido a las empresas 
asistencia tecnica, cursos y asesoramiento, pero a causa de posiciones 
politicas el Centro se encuentra pr.icticamente paralizado. 
Es suficiente pensar que tienen tan solo 3 tecnicos para poner en 
funcionamiento 21 maquinas Herramientas a CNC. 
La isla de trabajo lleva mas de un aiio parada. 
La actividad del SENA se reduce tan solo a ofrecer algun asesoramiento a 
empresas. y estos consisten principalmente en el mantenimiento de 
maquinaria a CNC. 

++++++ 

HYDRAQUIP (potencial empresa piloto) 

SEDE: Carrera 68 n. 17-12 
BOGOTA' 
Tel. 26212Ul)l2627194 

PERSONA CONTACT' DA 
•JAIME ALDANAU 

UCIMU-llSTEMI P!A PRODURAE • 
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PRODUCCION 
lngenieria y fabricacion suministros e instalaciones de sistemas hidr.iulicos y 
comercializacion de productos hidr.iulicos de empresas intemacionales. 
Servicio de reparacion. 

ESTRUCTURA 
• Personal: 90 de ellos 40 ingenieros 

FACTURAOO 1992: 12.500.000 USS 

PROYECTOS IDENTIFICAOOS 
- Adquisicion centro de trabajo a CNC 
- Gestion adquisicion de los componentes 
- Continuacion de! sistema de informatizacion de la empresa 

++++++ 

04.05.1993 

MIND 

SEDE: Calle 938 n. 9-46 - Piso I 
Apanado 89842 
BOGOTA' (Colombia) 
Tel. 6108219/6109273 
Fax 6170945 

ANO DE FUNDACION: 1992 

PERSON AS CONTACT ADAS 
*CARLOS FOO NAVARRO P. 
"' CARLOS GUZMAN 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UNIDO - ANOS 1991-92 

------------------------------------------- ----------------

lncorporacion nue\1lS software 4 seminarios 

CONSIDERACIONES 

No 
ASESORA­
MIENTO 

2 

Es una empresa privada con ~·xperiencia en la comercializacion y asistencia 

UCIMU-lllTEMI PEA PAOOURAE • 
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tecnica en la instalaci6n de software M.R.P. II comercial. 

++++++ 
05.05.1993 

UNIVERSIDAD EAFIT - Escuela de Administracion y Finanzas y 

Tecn.Jlogias 

SEDE: Cra 49 n. 7 SRU 50 
MEDELLIN 
TeL 57.4.2664264 
Fa.11: 57.4.2664284 

ANO DE FUNDACION: 1960 

PERSON AS CONT ACT ADAS 
* Prof. ALBERTO RODRIQUEZ (decano) 
* Prof. SAIRO MAY A TURO 
• Prof. JAVIER DEL RIO 
• Prof. SARALUZ BOHANINI 

ESTRUCTURA 
• Directores: 9 
• Administrativos: 201 
* Didacticos: 40 I 
* Laboratorios centralizados (presentes al interior de una tinica estructura): 11 
Dispone. en panicular. de un laboratorio de automaci6n compuesto de: 

- 3 tomos a CNC 
- 2 tomos didacticos CNC 
- I centro de trabajo CNC 
- numerosas maquinas herr.1mienias de tipo tradicional 
- ordenadores 
- maquina de presetting 

INTERVENCION EN EL AREA DEL FORMACION 
PROGRAMA UNIDO - ANOS 1991-92 

----------------------· --------------·----

Diserio dcl producto 
Espcci ricacion nui.:vos e~. ·nos 
Modi ticacion cquipo ex isteni.· 

UCIMU-llSTEMI PER PROOURRE • 

cada aiio 

I curso 
3 cursos 
4 cursos 

No 
ASESORA­
MIENTO 
cada aiio 
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++++++ 

05.05 .1993 

CONTROL SISTEMATIZADO - MEDELLIN 

SEDE: Carrera 43 n. 31-52 
MEDELLIN 
Tel. 2324343 
Fax 57 .4.2320782 

Diag. 45 n. 84 A 55 
~ \NT AFE DE BOGOTA' 
rel. :!955998 
Fax 4101057 

PERSONASCONTACTADAS 
•JUAN CAMILO MEANO S. 
"' RODRIGO BERNAL 

PERSONAL: 41 de ellos 17 ingenieros 

Empresa comercial de equipos para CAD-CAM para la industria de la 
confecci6n y de la grafica con capacidad de desarrollo de software para el 
CAD-CAM y para la gesti6n de la producci6n. 

CONCLUSIONES SOBRE COWMBIA 
El pals dispone de infraestructuras adecuadas para la formaci6n y el 
asesoramiento en el sector de la automaci6n. 
El nivel tecnol6gico de las Universidades asi como del centro de formacion 
visitado es muy elevado. Colombia posee todas las caracteristicas necesarias 
para auydar a las pc.!quenas y medianas empresas: dispone de SW, HW y de 
una intensa actividad de desarrollo. 
Las infraestructuras son muy poco utilizadas a causa de la grande distancia 
existente entre las empresas y los institutos de formaci6n/ingenierfa. 
Colombia es un pais industrializado. con perspectivas de desarrollo muy 
rapidas. La empresa colombiana necesita el apoyo de estructuras de 
formaci6n para poderse modernizar racionalizando sus elecciones de 
mutaci6n. 
En este caso 1amb1~~ se aconseja la formaci6n de la clase empresarial segun 
las prioridades siguicntes. en el mismo orden: 
- estrategia empresaria1 
- sistema de calidad 
- automacion. 
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Incorp. n. teen. de organizacion 
gastos produccion 
gestion total de la calidad 
administraci6n recursos hurnanos 

lncorporaci6n nuevos software 
Introduccion sistema de mantenimiento 
lntroducci6n software para estudio de 
mercado 

CONSIDERACIONES 

4 cursos 
9 cursos 
29 cursos 
29 cursos 
25 cursos 

30 cursos 

2 

La Universidad cuenta con 11 laboratorios equipados con moderna 
tecnologfa. 
En el campo de la automacion EAFIT dispone de un equipamiento para el 
uso docente e industrial con maquinas herramientas tradicionales. tornos y 
centros de trabajo con control numerico. 
Entre las universidades visitadas en los diferentes paises. es una de las mis 
equipadas con laboratorios modemos y personal muy activo. 
La Universidad es indicada como un punto de apoyo para el programa 
UNIDO reuniendo todas las caracteristicas en grado de desarrollar 
cursos/asesoramientos y formaci6n profesional dirigida a las empresas. 


