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ORGANISATION DES NATIONS UNIES POUR LE DEVELOPPEMENT INUUSTRIEL 
O.N.U.D.I. 

Juin 1992 

Projet du gouvememcot togolais 88/04 

Titre : Assisrance au fonctioonemeot de l'atelier de jus de fruits de la socieb! KElLAM l 
LOME (Togo) 

Rapport de Mission prqm~ par 
M. REYNES - Service Tecbnologie 
CIRAD-IRFA - B.P. S03S 
34032 MONTPELLIER adex 01 - France 
Ta : 33.67 .61.S7 .69 ou 33.67 .61.S7 .00 
Fax : 33.67.61.SB.71 

Service des Etudes de faisabili~ 
de l'O.N.U.D.I. - Vienne 
Fonctionnaire cbarg~ de I'~ 
M. Victor KL YKOV 

Nota : Le pr6sent rapport n'a pas fait l'objet d'une misc au point r6dactionnelle par 
l'O.N.lJ.D.I. 
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I. RESUME CONCLUSION 

La mise en place et le cMmarrage de l'atelier de preparation de jus de fruits Kellam 
l LOME au Togo, oot c!te ~ clans des cooditions difficiles d'environnement 
social en novembre 1991. En effet la diminution de l'acti~ bOteliae liee aux 
diffaems ~mements oe semblait pas donoer un gage de r6Jssite l uoe petite iDdustrie 
qui ~ ses productions l ce niveau-ll. 

En juin 1992, ii peut etre ~ que I'~ 6:onomique oationale n'a pas ~ 
tota1ement rmouvte. Par ailleurs, 1a phase de cromance de 1·~ de jus de fruits 
n'est pas tout l fait acbevte (en gaaal, uoe ann6e est nkessaire pour l'eotree en 
phase de aoisiae d'uoe telle ~ mais ii a pu ltte ~ que celle-ci avail uoe 
activitf ua honorable. En effet. le cbiffre d'affaires de juin se situera aux alentours 
de 1,S millions de F CFA, cbiffre l prmdre en considmtion avec l'invcstmement 
global de l'installation de 7 millions de F CFA. La~ de l'eatteprise est par 
com6quent bonoe, et. au-dell des )ftvisions. 

Toutefois, le mnquc de bouteilles verre sm le ~. lem coUt. freinent le 
~eloppement de la production. II est done sugg~ l'acbat d'~ 
:omplanentaires devaat pcameare de doubler le cbiffre d'affaires, en conditionnant 
le jus de fruits clans des sachets aluminium de ~ unitaire de 20 cl (type Capri 
Sonne. doypack). 

D'un point de vue administtatif et comptable, ii est recom~ a.u promoceur de 
talir uoe co~. un suivi des acbats d des fabrications. !tgoureux afin de 
mai1riscr la~ et la~ de SOD atelier. 

Compre-tenu de l'~olution pmrislble des productions, un local ~ s'avaera 
rapidement ~saire, clans la mesure oil ii n'est pas possible d'effectuer certains 
travaux dam le local actuel. 

II peut done etre ~. 6 mois apres le Mmarrage de l'atelier Kellman, que ce 
projet rq,ond aux objectifs fiUs par la nouvelle politique en matiae de 
~eloppement des petites et moyenoes entreprises. en permeuant l un industriel 
togolais de ~elopper uoe iDdustrie de jus de fruits l partir de fruits frais, l Lo~. 



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
'I 

II 
I 
I 
I 
I 
I 

4 

0. RESUME DU PROJET ET OBJECTIFS DE LA MISSION 

Dam le cadre du programme de promotion de resprit d'eotlepise et du secteur priv~ qui a 
~mis en place. le projet Kellam a~ le premier projct portmt sur la creation d'une ~ 
de production de jus de fruits l putir de fruits frais au Togo. Cette ~ est loaliw l 
LOME-TOKOIN et pone le numao d'immatriculatioo au Registre du Commerce : CT79/90 
du 28/3/90. Son adrme : BP 1938 LOME - Togo. 

Une premia"e intervention en novembre 1991 a permis de faire une expertise du dossier du 
projet et des iquipcments ~ en vue de d8inir l'ad6quation iquipement/quali~ du 
produit vise~ de production escomptie. 

Des recommandations oat tJe faites pom l'amBioration de 1· outil de production. 
Pll' la meme occasion, une amstance au d6nlrrage de l'atdier penneUait l la direction et aux 
ouvrias de mieux maitriser la cbaiDc de production et d'obteair un meil1em rendement. 

La secoode mission, objet du ~ rapport est done effectu6e 6 mois apres le dmlamge 
de 1 'atelicr. Elle repose sur l'amsaaoce l la bonne marche de l'atelier. sur 1· ~aluation de 
comptaa ou DOD les iquipcments. sur la pmatatioo d'une analyse financiae du projet. 

ID. ASSISTANCE TBCHNIQUE AU PROJET - RECOMMANDATIONS 

m.t Niveau technique 

• Les prodaits 

Suite aux diffbents essais ~ en novembre 1991, et compte tenu du goOt des 
coosommateurs, mais aum des possibili~ d'obteoir cenaiDs jus l la maison 
facilement comme celui d'agrumes, les jus de fruits ~ par Kellam soot des 
boissons l base de : 

. jus d'ananas (pur jus etjus atulcore) qui repRsente 70 Ii des ventes 

. corossol 

. mangoes 

. passion. goyave, gingembre, papaye 

Durant cette mission. ont ~ prq.rm des formubtions de boissons l base de banane 
et de mangue selon les donntes ci-apr~ : 

. Boissoa l la magae 

donn6es de base : I kg de fruits pennet dmiquement I' olxention de 600 g de jus 
me et la production de 2,3 litres de nectar 
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exemple cssai (JRparatioo de 6,S litres de nectar) 

. 5,S kg de fruits donnent 3,4 kg de pulpe et 2,6 kg de pulpe ~ 

. 2,6 kg de mangue l 14 • Brix apportent 364 g. de sucre 

. on veut un nectar l 40 ~ soit 6,5 kg l 11 ° Brix soit : 715 g. de sucre 
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. apport sucre complCmentaire 351 g. (par sirop) 

. eau excipient 

. adjooctioo jus de citron jusqu'l l'obtentioo d'un pH de 3,5 

• BoiSSOll l la hluae 

. avec 7 ,2 kg de bana~ (40 F CFA/kg) nous avoos 4 kg de puree 

. 4 kg de puree donnent 3,4 kg de puree tamjs6e l 17° Brix 
Exemple ca1cul pour la production de 7 kg de boiSSOll l la banaDe l I 0 • Brix 
. 3,4 kg de puree tamisie l 17° Brix apportent 578 g. 

On veut 7 kg de boissoo l 10 ° Brix soit 
. apport sucre 
. apport eau (cxcipient) 
. acidification avec jus de citron jusqu'l pH 3,S 

• Boissoll l la passion 

. acbat 9,2 kg (3.SOO F CFA) 

. obtentioo de 3,4 kg pulpc de ~ brute 
2,3 kg de pulpe tamisie l 12 • Brix 

- production d'une boissoD l 2S ~ l 10 • Brix 

. Boissoa cocktail de fnaits 

. mange : . 40 ~ pur jus ananas l 11° Brix 

. 5 'I jus passion l 12 ° Brix 

. sucre pom obtcntioo d'une boisson l 10 • Brix 

. cxcipient d'eau 

700kg 
132 g . 
3,6 kg 



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

6 

. Prix de revient du produit au litre (hors charges fixes. amor-...ssements. etc en F CFA) 

Boismn Boissoo Boissoo Boismn 
banane mangue passion cocktail 

Fruits 40 17,4 380 40+76 

sucre 18 21,6 10 12 

Citroo s IS - -
Total Prix 63 S4 390 128 
revient/li1re 

Prix de revient du produit l la bouteille de 33 cl : 

Bouteil1es 33 cl Boissoo Boissoo Boissoo Boissoo 
bamioe mangue p;mion cocktail 

Matieres 21 18 157 42 
premieres 

Bouteille 8 8 8 8 

Etiquette, colic, 9 9 9 9 
capsule 

Total Prix 38 34 174 59 
revient/bouteille 

• A• aiveu du local 
. I' absence de ventilateur, de climatisation provoque des tcmpCratures Bev6:5 dans le 
local de fabrication, 

. la difficul~ de percer ce.-WUS murs pour amaiorcr les raccordements en eau, en 
raison du v&> du propribaire (l'atelier est une habitation) ne permet pas d'envisager 
l long terme la poursuite du ttavail dans ces locaux. 
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• La production 

. La production de l'atelier se situe aux environs de 2000 llmois. elle est bien en 
desmus des tftvisioos. 

. Compte tenu du ~eloppement du mare~. ii est suggere de : 

- prqmer des pulpcs d'ananas ou conmol quand le prix des fruits est bas. de 
les stocker sous fonne congel~. 

- comtituer un roulement en bouteilles vides. qui est le frein actuel l la 
production. 

- coostituer un stock de produits finis ( 10 casiers minimum d'ananas et de 
corossol). 

. D est suggere. <Rs l present de prevoir l'acbat de ~ de rccbange (filtres. 
tbennooXtRs) 

• Prqmatioa des traits 

. ii est rccom~ de ne pas broyer la pulpe de corossol contenant les noyaux riches 
en builes et autres produits. et de suivre les consigoes donnies dvrant la premiae 
mission pour les ~ d'extraction des diffhents types de jus. 

• Saivi fabrication 

. Le suivi de la fabrication n •est pas totalement mai~ malgr~ Jes rccommandations 
faites au niveau de la mise en place des fiches. 

. II est reco~ de suivre plus particutrerement les acbats fruits et le suivi 
fabrication qui doivent penneare d'ariter ·1es pertes• de fruits et l'augmentation de 
la productivi~. 

• Les boateilles 

. Les bouteilles verre soot du type •verre perdu• et doivent etre ~infect=s, lav= 
rigoureusement tors des retours. 

II est prm seulement S rotations dam le compte d'exploitation pr~isionnel. Nous 
avons pu noter que la bouteille actuellement pr~ par Kellma ~ une 
~quette attrayante et permet au consommateur d'apprkier •au coup d'oeil• la belle 
couleur des pulpes. 
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III .2 Au niveau administratif 

• Orgu.isatioa 

Elle est difficile a mettre en place en raism de la repartition peu Claire des fiches 
jusqu ·a present. 

. Le chef de fabrication doit Ctn' a l'atelier a 1 h 30 et d&uter le travail, 

. le chauffeur peut aller livTer les commandes urgeotes, 

. les ouvriers doiveot coonaitte leur tiche en arrivant (un tableau devrait 
pennettre de pRparer le travail la veille pour le lendemain. 
. 1· encaissement et les acbats doivent etre realm UlliqaeDICllt par le 
promoteur. 

11 est done sugg~ que : 

. le chef de fabrication ne s'occupe que de la fabrication, et que par 
constquent, ii doit suivre uniquement celles-ci. n doit avoir en sa possession 
les previsions de vente de l'atelier en vue de preparer le ttavail et d'imposer 
une riguev: 

- d&ut travail 7 h 30 
- d&ut embouteillage I 0 h 

En son absence ~entuelle, son adjoint le remplace, 

. le chauffeur soit ~a la livraison dans un creneau horaire bien ~fini, 
ou que le promoteur s·en occupe, cc qui permettrait un encaissement rapide, 

. le charg~ du suivi production remplisse les fiches clairement : 

-a l'arrivte des fruits : controle poids 
- a la production des bouteilles : controle du nombre de bouteilles 
remplies et capsultes 

. le promoteur doit impaativemeat chaque semaine controler : 

- que son chiffre d'affaires est en correspondance avec le nombre de 
bouteilles produites (voir tableau type du suivi de production en 
annexe) 

- qu'il y a un rapport direct entre les fruits achms et la production, 
explicable par la connaissance des rendements et dilutions 
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- que le livre de cai~ renferme bien toutes les Ccritures. et ootamment 
les encaissements sur factures exprimant clairement le poids. le prix. 

En cc qui conceme la comptabilite et son suivi. la tenue des documents 
comptables par un professionnel devient obligatoire et un controle 
bebdomadaire des d&its et crtdits par le promoteur est impmtif. 

III.3 Au niveau commercial 

* toute la production est vendue et le~ est demandeur : au niveau de l'aeroport. 
des «oles, des caf~ .... 

- le frein a l'augmentation des ventes est la d\sponibilite des bouteilles 

* l' effort realiK par le promoteur de diversifier ses clients et de les fidaiser impose 
~ a prCsent une organisation de la production : regularite d'approvisionnement. 
presentation. 

*le telephone (raccordement obtenu durant la mission) est a mettre en place d'une 
manike urgente pour : 

- prise de commande par telephone 
- acbats produits divers 
- relation avec partenaires : 

* l'amaioration de la bonne marche de l'ate!ier passe par: 

. une prrnsion des ventes : fiche a preparer hebdomadairement 

. l'acbat d'une camionnette pour les livraisons qui facilitera le retour des 
bouteilles vides. 

111.4 Propositions amaiorations productivite 

*La tenue des comptes, des acbats de mati~es premi~es (fruits, sucres), le suivi des 
ventes, doit permettre de maitriser le compte d'exploitation 

. Compte tenu de la tr~erie, ii pourrait etre envisage! de procc!der rapidement a : 

- l'acbat d'un congc!lateur supplc!mcntaire destine exclu~ivement a la 
conservation des pulpes d'ananas par exemple 
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- l'acbat d'un climatiseur pour : 

. local fabrication, 

. stockage production et ..tockage fruits, 

- l'acbat de pieces de recbange de base, 

* Le probl~me de l'emballage oblige a penser ~a present, a la mise en place d'une 
ligne sachets aluminium triplex•type doypack•. 

F.n effet, les grandes magasins (SGOO), les boutiques de l'a6'oport, l'htltel de la Paix 
et le service catering des compagnies amenoes seraient prets a acbeter les jus Kellam, 
qui a d'ores et ~ja une r6putatima de ~. a condition qu'il soit clans un 
conteoant attractif : I'~ actuelle, malgre soo prix (7,5 F CFA) n'est pas 
parfaite, les bouteilles soot toujours dispombles. 

La proposition de conditionnement en sachets aluminium souple pourrait etre le 
moyen: 

. d'augmeoter de 100 ~ au minimum le cbiffre d'affaires actuel, 

. de repondre a une cli~le exigeante, 

. de r~ les probl~mes d'~quettes. casiers, bouteilles a ~ecter. 

Le coOt global du mataiel compl6nentaire a acbeter est done ~ en annexe 3. 
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IV. EVALUATION FINANCIERE 

IV. I Prix de revieat des emblllages 

. L'atelier Kellam cooditioone les jus de fruits en fonction des cootenants que I' on 
trouve sur le ~ 

- bouteilles plastique 50 cl 
- bouteilles verre 33 cl (i.mportm du Bmin ou Nigaia directement par le 
promoteur) 
- bouteilles verre 20 cl 

. Le comparatif des emhallages ci-apres est significatif de la charge de ceux-ci 
~ SUI' la rentab~ de l'atelier. 

Bouteilles 50 cl 33 cl 20 cl 

matmau plastique verre verre 
42 F 40 F neuf 20 F neuf 

coOt de base (S rotations) (S rotations) 
rotations 

coOt final bouteille+capsule soit 8 F/bouteille soit 4 F/bouteille 

capsule - 1 F 1 F 

c!tiquette - 1,S -

cone - 0,5 -

IV .2 Evolution des veates et du clliffre d'affaires 

L'atelier a ~ mis en route mi-novembre 1991. It a dO cesser ses activi~ de 
dkembre 1991 jusqu'en fmier 1992 en raison des ~mements locaux. 

En fmier, mars 1992, de nombreuses gr~es oationales ont paraly54! l'activi~ des 
petites et moyennes entreprises. 

En mai 1992, 15 jours d'arret de travail, en raison de la situation du pays a aussi 
infloo sur l'~olution des ventes ci-apr~ clkrltes. 
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I 
I IV .3 Evollltion des dmges 

IV.3.1 Charges fixes par mois (en CFA) 

I I. au niveau du personnel 
. Mo (3) 20 000 x 3 60000 

I . 2 tedmiciens 2S 000 x 2 soooo 
. 1 chauffeur IS 000 x I IS 000 

I S/total 125 000 F CFA 

I . charges sociales (2 ~ de so 000) 1 000 
. Direction 100 000 

I Total 226 000 F CFA 

I 
I 

2. Loyer 
. 40 000 F/mois 40000 

I 
3. Assurances 
. 175 000 Flan, soit par mois 13 100 F CFA 

4.Autres 
. &ctri~ 20000 
. analyses diverses contrOle 7000 
. foumitures bureaux 2000 

S. Imprms et divers (esti~ l) 10000 

Total 318 1000 F CFA 
l COmpler d'avril 
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IV .3.2 Clmges ...mbles pu mois (ca F CFA) 

FRUITS fevrier mars avril mai juin moyenoe 
par mois 
(1) 

IDIDIS 86000 94665 98 (JOS 89170 48 110 

corossol 2625 12 400 79240 18 820 8 780 

mmguc 8 S70 sso 18000 

gingembre 4800 207S 700 1 000 soo 

papaye 1 SOO 

citrons 2480 24SO 1000 

goyave 700 

Sfl'Olal 93 42S 1()1} 140 189 S9S 114 190 76 380 1S2 180 

SUCRE 3 3(j() 66SO 7 300 8000 7 soo 10000 

EMBALLAGES 
94670 

bouteillcs 77 ()IJ2 71 S72 121 8S6 105 770 18 168 
casiers 1400 1 400 1400 1 400 700 
~ 6360 18 82S 16 72S IS 76.S 17 032 
colic 424 1 2S.S 1 11.S 1 051 I 13S 
capsule 2 S22 2 .SlO 2698 2 S31 2 S28 
Sfl'Olal 87 798 9S S62 143 794 126 517 116 06.S 167 480 

LAVAGE 1 soo 1 soo 1 .SOO 1 .soo 1 .soo 1 .SOO 

TRANSPORT 3092S 3092.S 3092S 3092S 3092S 3092S 
(2) 

TOTAL 217 008 243m 373 114 281 132 232 370 362 18.S 

(1) moyenne des 3 demiers mois (avril. mai. join) 
(2) montant cstin! l partir des valeurs rtelles des mois de mai et juin. Ce montant sera 
lmeK l varier. 
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IV.4 IavestincllKldS et~ 

MOldaDt toal des investissements ~ : 6 898 000 F CFA 
amortissemeot : 

. par an 

. plC mois 
1379600 F CFA 
114966 F CFA 

- Pr£t obtmu alqfts d'une blDqtJe locale en novembre 1991 : 

. 7 millions de F CFA avec ~ d'un an sur quatte ano6cs, 

. taux 12 ~. 

. solt des frais fiDQCiers de if'} 000 F t..r A par ID. 

15 
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IV.S Compte d'exploitation pr,viaionnel 

Mois F6vrier I Mars I Avril I Mai Juin 11 5 jours Pr6vision moyenne 1 Pr6vision moyenne annn6e 

I mois 111 1992 ten milliers de f CFAI 
I I 121 

I 

I I ! 

,____ ______ -~ -- --- ----- --- -- ---·--- --·- ·-- --- ---- -·- -·------·-- ----- ---- - - . -·- . - ----

Chiffre d'affaires ___ 420400 685900 834200 752700 736600 1.9200~-~·---· -------·--·· 12240 ·---

Charges fixes ____ _ ___ 303100 303100 318100 318100 318100' 3817 
-------- ---------~----·------ ·---·--- -- --···--·-··------ -

.. -· __ .--

Charges variables 21 7008 243717 373114 281132 232370 -·- ·- .. - -~7_2~~-~-· -- - - - 4475 
_........ ________ ---- ~---· --------~·-·----·- -------- --

Frais financiers (remboursement pr&t) 
I 840 ____ T _______ . --- ·- ---- -- - ------ -·· - -- - . --- -- -- ---- ·-· - ..•. --- ·- ---- --- .. ...... ·---

R6sultats oxplo;ta!~on _ -t-- __ :_99 701!_, _ . 1 3902 3 142986 153468 328938· 3108 
- -- - ------- ·----- --·---- ·--- ···----- ..•. -·- --·- - - ... --- - - ·-·•· .. ·---

Amonissements __ _ __ 1149661--- 114966 114966 114966 -------
1379 

------ -- -- ··-- - .. - -- -- --t· -- ·-- - - -···--

R6sultas nets -- -~21467!!- ·--~ 24057 28020 38502 --- -- --- _ _±)197 _.!j_ --- 1729 
----··--- ------ -- ····---

Cash flow -15258 253989 257952 268434 4439041 4487 

(1) Prevision obtenue en faisant la moyenne des resultats des mois d'avril, mai, juin. 

(2) Moyenne mois x 12 mois, exprimee en milliers de f CFA 
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La rental>~ commercialc du projet a ~ &nnl6c par le climat social du pays qui 
oe favorise pas la consollUllllioo des boissons. 

Si nous reprenons les crilaes de ccae ~ qui avaicnt ~ retmus lors de la 
demande d'agr6oeot a Code .:.es ~dS en mars 1991, nous avons: 

a. Taux de ~ l l'anr 1 e 1, calcule : 

selon la fonmle T .R. : Casll flow/dqJenses toeales investissemcwds 
selon la frmmle T.R. ~ 4 4'[1n 000 x 100 = 64,i ~ 

~en mm 1991 : IS ~ 

b. D&i de ranboursemenl : 

~ sdon la formule : DqJenses toeales investissement/casb flow 
soil : 7 000/4 487 = 1,5 ans 



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

V.ANNEXES 

v .1 Annexe 1 : tames de r«acncc de mimoa 

v .2 Annexe 2 : calmdrier mimon 

v .3 Annexe 3 : liste des iquipemcnts compl6neoWres 

v .4 Annexe 4 : fiche suivi fabrication 

V .S Annexe S : analyses jus de fruits labontoiR ~ 
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T.E.RllliS. DE. REFEk~ 

As.s.i.sJ.a11ce. I.e...cJuLI.9.u..e.. ruuu l.a. ~ en 
vr•J~e.t. de. fabricatiun de. i\l'i ~ fruits 
fruits frais 

ula•·e ~ 
il b..a..s..e. d.e. 

I.xru:. ~ njssion 

l. Expertise techniquP du d~ssier de projet 
2. Assistance techniqu~ au denarrage de i·unite 

I. Contexte 

Dans l"optique d"un renforce11~nt et d"une redynanisation 
du secteur prives togolais. le Gouvernenent togolais. par le 
biais de la Chanbre de Co1111erce, d"A~riculture et d"l't!ustrie du 
Togo. beneficie d ·une assistance t-:.-·~hnique, financee par le 
PNUD/ONUDI, chargee e la restructuration et de la rehabilitation 
des industries locales en S. appuyant S•Jr les bureaux d. et1Jdes et 
les cabinets de conseils locaux. en p~ssant par la nise en oeuvre 
d"etudes de pre-investissenent pour de nouveaux projets. 

Ce 
progranne 
dynaniser 
potentiel 
pernettra 
pernettre 

projet s·insere parfaite~ent dans !es objectifs du 
de developpenenl du Togo Q!1i. dans ce donaine tend a 

le secteur prive. ~ le div~rsifier. a valoriser son 
et a creer des e111plois. L ·•laborati1J11 d1> ce progran11e 
de rea~~na~er le secteur industriel lo~ulais pour 

un developpe11ent hau1onieux ~t integre. 

II. Objectifs. 

L~ proj~t sus11entiunn~ a pour ~bjectif la fabri~ation de 
Jus de fruits frais ~ ~artir des fruits com11e l"ananas. les 
11angues. le fruit de la PRssion. Au~~ phase de d6but du projet, 
il est done necessaire de def inir au L•realable l "adequati(•n de 
1·equipe11ent comnande ~ la qualite el ~ la quantile des prudaits 
vises. 

11 s·avire e~alement necessair~ d"apporter une assistance 
technique effer:tive au dP.11arra~e de ~·unite pour per11ettt·e une 
11eilleure co11prP.hP-rision et une 11eillc·11re inaitrise de l"outil de 
production. 

1 
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Ill. Ternes de. i:_ef~rence 

Le but de la nission est double (V(•ir ob.iectifs). Le 
projet est destine a la production de .ius dP fruits ( ananas. 
nar:iue. fruit de la passion> qui se•·a e;nbout~ille en contenance 
de 11. 1 1/2 1 et 1 1/4 de litre. 

La nission se chargera essentiellement de : 

1 - faire une expertise tech11ique du ·.lossier de projet. 
expertise du materiel l equ ipenen t) installe pour 
definir l"adequation eQ•1ipe11ent1qualite du produit 
vise et quantite de production esco11ptee. 

Oe cette expertise devra de~ouler les recon11andations 
necessaires pour une amelioration ou non de i·outil de production 
(achat ou non de nouveaux equipenents conplenentaires). 

2 - a[.•pr)rter une assistanci::· technique au demarrage de 
i·entreprise qui devra permettre aux ouvriers et i 
la ~irection de la nouvPLle unite de nieux connaitre 
leur outil de travail. de 11ieux le 11aitriser pour un 
neilleur rendenent. 

IV. Rapport final 

Les conclusions et recon11a11dations lies missions seront 
consolidees dans deux rapports finaux (apres cheque phase) et 
seront sounises au projet d"A~sistance aux entreprises 
industrielles - TOG/88/004 <donneur d"ordre> au plus tard deux 
senaines apres chacune des deux missions. 

V. Conoosition. de. l.a nissian 

La 11issim1 sera conposee d"m1 ingeni1:.mr specia]jf;~ dans 
le donaine de h .. fabrication de .jus de fruis ayant un~ e>qJerience 
effective d"au noins 5 ans. et dee connaissanc:es er1 econo11ie 
d·entreprise lAA. ra11ilisrise avec li·s ateliers artisa11a11x de jus 

de fruit·s. 

VI. AQ.procbe tl Handal des missions 

a) Le donneur u·ordre 11et1ra a la disposition 
11issions toutes les inf .. rmations nec:essaires a 
bonne realisation. 

o> Les 11issions se deroulero11t uniquement it Lome. 

VII. Synthes~ d.e.s. analvses 

des 
leur 

L'analyse des structures dev1·a pernettre la definition de 

2 
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i·equipenent Rdequat pour la product.ion esconptee et determiner 
la strategie d ·approche a mettre er• oeuvre pour un rendenent 
opti11al Ue cette analyse decouler:• la decision de conpleter ou 
non le5 equipements installees et dependra egalenent le bon 
deroulenent de i·assistance au denarrage. 

VIII. D~ de. ia nissjon 

.a mission se deroulera en deux phases : 

1) une premiere phase qui sera consacree a !'expertise 
technique du dossier - duree : 8 jours. 

2) Une deuxiene phase qui co11sistera en i'assistance au 
denarrage de l 'unite de p•·oduction - duree : 1 nois. 

La nission devra apres la preniere phase deposer un 
rapport final au plus tard deux senaines apres la fin de 
l'expertise technique du dossier de Projet. Toutefois. a la fin 
de l'etude. la nission fera un r~pport detaille au donneur 
d'ordre :ou un conpte rendu) sur les conclusions prelininaires de 
1"6tude et sounettra un prenier brouillon du rapport. 

La deuxie11e phase sera ef i'ectuee apres reception 
comnentaires du prenier rapport. Enl.re i·accord et la re11ise 
rapport definitif. on peut estimer la duree a 6 senaines. 
resere qu·un rapport provisoire doit etre rendu 4 semaines 
mois) apres i·accord. 
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V .2 Calcaclrier mission 

Lundi 15 juin 

- 6 h 35 : Dqmt Montpellier 
- 10 b : Dqmt Paris vol UT A 7208 
- 18 b : Arrivee Lome (H0tel Palm Beach) 

Mardi 16 juin 

- 7 h : entrevue M. TIRARD 
- 8 h : discussions avec Mme KEKEH (atelier Kellam) 
- 11 b : Discussion avec M. EDOH (P.D.G. SOTAB) 
- 13-18 b : Atelier Kellam 

Mercredi 17 join 

- 7 h 30-12 h : atelier Kellam 
(misc au point boissons l la mangue, banane) 
- 12 b : Discussions avec M. TIRARD 
- 16 b : Visite CCCE - Discussions avec M. TIAK (Directeur) 

Jeudi 18 join 

- 7 b 30-16 h : atelier Kellam 

19 

(compte d'exploitation, suivi fabrication, visite commerciale aux magasins SGGG) 
- 17 h: Discussions avec M. RICHARDSON (CCCE) 

V endredi 19 juin 

- 7 h 30-1 S h : suivi fabrication 
mise au point d'un cocktail de fruit 
mise au point boisson passion 
visit~ restaurant Le Bistrot 
visite de l'atelier par la Direction de la CCCE 
ance ~gustation 

- 17 h : syn~ mission avec M. TIRARD 



I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

V .3 Annexe 3 Liste des 6tuipemeots complementaires cventuels prix budget 

I. Equipements conditonnement sachets triplex : 
. doseuse-soudeuse 200 sacbeWbeure 90 000 FF 

25 000 FF 
48 000 FF 

. l lot de 50 000 sachets 

. impression (frais) 

2. Materiel complementaire : 
. I sirogene avec masse flitrante 
. 2 cuves SOO Q x 2 + pompe 
. I raffineuse 

3. lot pieces de rechange : 
. claies et toiles 
. refracto~ 

s/total 

s/total 

s/total 

163 000 FF 

10 000 FF 
20 000 FF 
36 ()()()ff 

45 000 FF 

5 000 FF 
I 000 FF 

6 000 FF 

EstimationFOB 15 000 FF 

TOT AL........ 229 000 FF 

4.por memon~: acbat d'un congaateur sur place pour le stodcage des pulpes 

Annexe 4 : cxemple fiches l remplir (fiche achat, fiche fabrication) 

20 
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V .4 Annexe 4 : exemple fiches l rcmplir (ficlae aclaat, fiche fabrication) 

* Fiche acbat par mois : 

Fruits achetes : 

Date ananas corossol mangue citron sucre 

1/1192 
1/2/92 

······· 

* Fiche suivi fabrication : 

Ananas ~I sucre 
employ~ 

Date kg de fruits nbre de kg de fruits nbre de 
travaill~ bouteilles travaill~ bouteilles 
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Fiche analyse jus 
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