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I. Introduccién

En la reunién del TIES que se celebr$ en Caracas del 17 21 20 de octubre
de 1983, se examind el tema de la capacitaciém del personal de las oficinas de
registro, demostrando los participantes gran interés. La experiencia de los
miembros del TIES era que un gran movimiento de personal, por una parte, y
trabajo excesivo, por otra, dejaban muy poco tiempo para mejorar, mediante
programas especiales de capacitscién, el funcionaniento de los organismos de
control de la tecnologia. Por consiguiente, se convinc en que debia
formularse, dentro del marco de las actividades del TIES, un programa de
capacitacién més amplio con sbjeto de perfeccionar las operaciones dea las
oficinas de registro de tecnologia. Entre las oficinas de registro se
distinguieron varios grupos segin su nivel de experiencia: las de poca o
ninguna experiencia en la evaluaciém de acuerdos; las de experiencia en la
evaluacién de acuerdos y algunas funcinnes directivas; las que tienen
funciones de asesoramiento; y lss que han de adoptar decisiones definitivas.

La necesidad de establecer un programa de capacitacién méis amplio en la
esfera de )4 adjuisiciin de tecnologias se expresd también en el documen’o de
antecedentes sobre desarrollo acelerado de recursos humanos para la
industrializacibén presentado a la Cuarta Conferencia General de la ONUDI.

D-1tro de este marco, en el presente documento se analizan las
actividades de capacitacién que ha llevado a cabo la ONUDI y se identifican
maneras de fortalecerlas para su cxamen en la reunién del TIES, en Beijing.

II. Actividades de la ONUDI en materia de capacitaciém sobre
adquisicién de tecnologfa

I11.1 Gestién de los organismos de regulaciém de la
transferencia de tecrologia

Respondiendo al pedido de pafises en desarrollo, la ONUDI ha orgaunizado,
en el contexto del Sistema de Intercambio de Informaribém Tecnolégica (TIES),
programas de capiscitacién para el personal de los organismos de regulacién de
la transferencia de lz cecuologia. Esos programas se emprendieron como parte
de los proyectos de asistencia técnics encaminados a fortalecer o crear
ocganismos de regulacién de la transierencia de tecnologfa. Sus componentes
nés destacados fueron los siguientes:

A) Viajes de estudio

Se organizaron viajes de estudios com el objetivo de familiarizar al
personal de .as oficinas de registro ~on las pcliticas de transferencia
de tecnologia y los criterios y procedimientos de evaluscién de los
contratos de transferancia de tecnologfa jque, en otros pafses, aplicaben
oficinas de rvegistro de transferencia de tecnologfa dotadas de
relativamente més experiencis. Se organizaron tales viajes, por ejemplo,
en heneficio de la Juntz de Transferencia de Tecnologfa de Filipinas, el
Consejo Nacional de Investigaciones del Sudén, la Junta de Iuversiones de
Tailandia, diversos wministerios y departamentos de la RepGblica Popular
de China, el Zomité de T:ancferencia de Tecnologia del Camerin y, uiés
recientemente, la Oficint Nacional de Propiedad Industrial de Nigeria.
Las vigitas a cada oficini de regiitro duraban de dos a tres df{as cuando
se relacionabsan con aspectos de politica, o de una a dos semanas cuando
se relacionaban con los criterios y procedimientos de evaluacién de
contratns. No se siguieron procedimientcs fijos puesto que los visjes de
estudio se ajustaban a las necesidades de cada caso en particular.




B) Cursos précticos/capacitacién en el trabajo

Como parte de los provectos de asistencia técnica, se proporcions, con
participacién de expertos de alto nivel, capacitacidém en el trabajo sobre
temas concretos relacionados con los procedimientos de evaluacién de
contratos de transferencia de tecnologia, directrices de aplicaciénm,

etc. Recibieron esa ayuda, entre otras, oficinas de registro de
transferancia de tecnmologia, las de Filipinas, Nigeria y Venezuela. En
algunos casos se complemenz§ la capacitacién en el trabajo coan cursos
pricticos especizlizados sobre determinadas cuestiones relairivas a la
reglamentacién de la transferencia de tecnologia (p.j. evaluscién,
elaboracibn de la informacibn, etc.)

C) Macerial de capacitacién

Ademés de las actividades de capacitacién directas como viajes de
estudio, cursos préicticos y capacitaciém en el trabajo, la ONUDI preparé
diversas publicaciones y documentos que ofrec{ian orientacién sobre
diversos aspectos de la adquisicién de tecnologfa. Por 2jemplo, el
documento pautas para la evaluaciém de acuerdos de transferencia de
tecnologia 1/ ze ocupa de las principales cuesticues relativas a la
negociacién y evaluaciée de contratos. Las publicaciones sobre
evaluacién de contsatos en determinados sectores incluven los de soporte
16gico, hoteles y restaurantes de servicio répidos 2/ y proporcionan
orientacién para la evaluacién de contratos sectoriales. También se
proporciona material analiticc sobre la evaluacién del pago por
transferencia de tecnologia. Estas publicaciones se prepararon con la
colaboracién activa de las propias oficinas de registro de tranaferencia
de tecnologis, y se examinan en las Teuniones snuales del TIES junto con
recomendsciones para mejorarlas. -

11.2. Negociacién de la adquisicibém de tecrolcgia

Las actividades de capacitacidén encaminadas a mejorar las actitudes de
negociacién para la adquisicién de tecnologis por empresas piblicas y privadas
de paises en desarxollo se llevaron a cabo en el marco de programas de
capacitacién pare organismos de reglamentacién de la transferencia de
tecnologfia, o con independencia de esos programas. El objetivo principal de
estas actividades de capacitacifén era poner ean condiciones a las empresas
privadas y piblicas para negociar contratos de transferencis de tecnologia que

fuerar justos y equitativos dentro del marco de una politica nacional en esa
materia.

La ONUDI ha organizado esos seminarios de capacitacién de diversas
formas. Hab{a seminarios de carficter intersectorial, concebidos pars iniciar
al participante en las dificultades y principales escollos de la negociacidn
de contratos de transferencia de tecnologia, que se sjustaban a las
necesidades de los diferentes clientes. Por ejemplo, se organizd un seminario
en Sydney (Australia) con la colaboraciém de ls Licensing Executive Society
(LES), sobre técnicas de negociscién ve scuerdos de trensferencia de

1/ Serie 'Desarrollo y Transferencia de Tecmologia”, NGm. 12.

2/ Véanse los documentos ID/WG.405/1, ID/WG.405/2 e ID/WG.383/3.




tecnologfia para determinados paises de la CESPAP. Se organizaron seminarios
de orientacién nacional para los siguientes pafses, entre otros: Chirna,
Portugal, Filipinas y Vanezuela. En el 2nexo I se adjunta un perfil tipico de
uno de esos seminarios.

Si bien las exposiciones se adaptaban al nivel v los antecedentes de los
participantes, la ONUDI reuni$ una serie de acterial de capacitacién
(manuales, estudios por casos, simulacién de negociacién, etc.). Ademis, y
cuando correspondia, se incorporaron & los seminarios los resultados del
Sistema de Consultas de la ONUDI en el establecimiento de contratos modelo,
directrices o listas-gufa de acuerdos de transferencia de tecrologis en
determinados sectores industriales (p.j. cuero, fertilizgntes, productos
petroquimicos, productos farmacéuticos).

II.3 Polfticas de transferencia de fecnologfa e infraestructura
institucional

En los cursos précticos nacionales o regionales se ha procurado
sensibilizar a los organismos de regulacién de la transferencia de tecnologis
con respecto al papel esencial que pueden desempefiar en la formulacibén y
ejecucidn de politicas en esta materia. Estos cursos pricticos han versado a
wenudo sobre la funcién de la tecnologfa en la industrializacibn y la
infraestructura institucional conexa, concentrindose er las medidas de
polfitica tecnolégica. En particular, las deliberaciones han girado en torno a
cuestiones tales como la supervisiém de las tendencias de transferencia d=
tecaologfa la supervisién de la ejecucibén de loe acuerdos de transferencia de
tecnologia, v la evaluacién de la eficacia de las medidas de regulacién en
esta erfera. Se adjunta al presente documento (Anexo II) un esbozo del
seminario que se celebrd en Malasia. Aunque cada sewminario reguiere un
conjunto diferente de documentos de antecedentes, la ONUDI ha'preparado
algunas publicaciones generales sobre este tema. 1/

II.4 Actividades de otras organizaciones

Un andlisis de las oportunidades de capacitacién en la esfera de
adquigicidén de tecnologfa, ha revelado que, a base de informacién de que
dispone la ONUDI, s6lo existe un nGmero limitado de oportunidades de
capacitacifm. Se ha prepsrado una lista de los servicioz de capacitaciém
disponibles (Anexo III). Esta lista debe considerarse ilustrativa y no
exhaustiva. Cabe obsevvar que de las organizaciones del sistema de las
Naciones Unides despliegan actividad a este respecto la UNCTAD y el Centro de
las Naciones Unidas sobre Empresas Transnacionales.

III. Futura orientacién del programa de capacitacién de la ONUDI sobre

adquisicién de tecnologfa

De 10 anterior se desprende que la ONUDI ha acumulado conocimentos en la
organizacién de capacitacidu pars la adquisicién de tecrologfa. Pero también
puede observarse que s6lo un nimero limitado de pafses en deaarrollo posee los
medics necesarios para capacitar a su propio pergonal. Un gran nifmero de
paises depende pava ello de la ayuda de organizaciones intecnacionales. Las
Cuarts Conferencis General de la ONUDI, reconociendo esta esfera de interés,
seflald que la ONUDI ha de desempefiar un papel més importante en la prestacién
de asistencia a los pafses en desarrollo paras que fortalezcan fus actividades
de capsacitacién.

1/ P.j. Serie "Desarrollo y Transferarcia de Tecnologfa", NGm. 17.




La OXUDI podria reforzar sus programas de capacitacién sobre adquisicién
de tecnologia si dispusiera de los recursos necesarios.

Se pife a la Novena Reunién de Jefes de Oficina de Registro de
Transferenciz de Tecnologia que formule observaciones sobre la futura labor de
la ONUDI en esta esfers. Serfs Gtil sefialar esferas concretas de
capacitacibn, tipo de personal que ha de ser capacitado, recursos dinfmicos
que se requieren, etc. El objetivo de la ONUDI serd siempre procurar que las
aptitudes se desarrollen en los propios paises. Por consiguiente, serfa
necesario identificar pafses e instituciones que podrian proporcionar
capacitacibém a su propio personal asf como al de otros paises en desarrollo.
Se adjunta un concepto de proyecto que puede servir de base para formular un
programa global de capacitaciémn, como posible orientacibén pava el mismo.




ANEXO I

Progrsma tipico de un curso préictico de capacitacién de la
ONUD1 sobre negociacién para adquisicién de tecnologia

Sesién I Transferencia de tecnologfa actuslmente en (pais, regiém,
etc.), su carficter, posibilidades y limitaciones
(preparado especialmente para el seminario)

Sesifn II Funcién de la transferencia de tecnologia en el proceso
de industrializacién

Sesién III Formas y canales de la transferencia de tecnologia p.j.
empresas conjuntas, acuerdos de licencia, servicios,
etc., ventas directas, conlratos entre empresas
independientes, producto en n.no, etc.

Segibm IV Estrategias de negociacidén y preparaciém de la
adquisicién de tecnologias

Sesibn V Evaluacién de pagos por concepto de tecnologfa
Sesién VI Cuestiones jurfdicas en los acuerdos de transferencia de
tecnologia (p.j. disposiciones de garantias,

restri-ciones, etc.)

Sesién VII Funcién de los organismos de regulacién de la tecmologia
en la transferencia de ésta

Sesién VIII® Estudios por.cas.- simulacién de negociaciones.
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ANEXO II

Programe de trabajo, curso préctico sobre polfticas y

planificacién de trasferencia de tecnologia.
Mslasia, 12 a 14 de diciembre de 1984

SESION I: POLITICAS Y PLANIFICACION

Las politicas y planificaciém de la transferencia de tecnologia como
"instrumentos" para la industrializaciém

Transferencia interna y transferencia de tecnologfa del exterior: Ila
experiencia del Japén

SESION II: MECANISMO3, ESTBATEGIAS Y ESTUDIOS POR CASOS
DE TRANSFEBENCIA DE TECNOLOGIA

Politicas i planificacién de transferencia de tecnologia: 1la experieacia
del Japén

Deliberaciones

Determinacién y evaluacién de las necesidades de tecnologia en relacidn
con las prioridades nacionales y socioeconbmicas

Deliberaciones
SESION III: REGLAMENTACIONES E INCENTIVOS

Sinopsis de las directrices existentes sobre reglumentaciém de'la
transferencia de tecnologit

Incentivos para la tecnologfa interna y para la importacién de tecnologia
del exterior

Reglanentacién de la transferencia de tecnologf{a en Malasia
SESION IV: ESTUDIOS POR CASOS

Estudio de la experiencis del Japén en materia de transferencia de
tecnologia en la industria eléctrica/electrénica

Estud.o de la experiencia coreana en materigz de transferencia de
tecnonlogia en la industria pesada

Cuestiones de transferencia de tecnologfa: la experiencia de Mxzlasia
SESION V: TINFRAESTRUCTURA Y CONCESION DE LICENCIAS

Transferencia de tecnologfia mediante concesién de¢ licencias, empresass
conjuntas, llave en mano, etc.

Transferencia interna de tecnologfa —papel de los institutos de
investigacidén, agentes de transferencia de tecnologia y universidades con
respecto 2 la comercializacién de la tecnologia




Tema 13: La infraestructura industrial en relacién con la transferencia de
tecnolcgia

SESION VI: RECURSOS HUMANOS

Tema 14: Desarrollo de aptitudes para la transferencia de tecovologis
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ANEXO IIIX

I. Repertorio de Oportunidades de Capacitacién para el Desarrollo

Industrial ONUDI/PI/90

Formacién de especialistas en
transferencia de tecnologia

Desarrollo y transferencia:
curso préctico de dos semanas
sobre desarrollo de tecnologias
endfgenas y transferencia de
tecnologias exbgenas para los
paises de Africa del Norte
(abril 1984)

Desarrollo y transferencia de
tecnologia, curso de dos semanas
sobre desarrollo de tecnologias
endbgenas y transferencia de
tecnologf{as exSgenas para Africa
Occidental (abril 1984)

Curso breve sobre comercializacién
de tecnologia y know—how

Comercio y tecnologfa:

cursos o seminarios de caracitacién
sobre polfticas y planificacién de
tecnologia (las fechas y lugares

se anunciarin posteriormente).

IBF en los locales de la Societe
Nationale d'Investissement
(SNI), Bruselas (Bélgica)

Divisién de Capacitszibén del
Centro Regional Africano de
Tecnologia, Dakar (Senegal)

Divisién de Capacitacién del
Centro Regional Africano de
Tecnologfa, Dakar (Senegal)

Instituto de Gestién Intermacional,
Ginebra (Suiza)

UNCTAD, Ginebra (Suiza)

II. Utras oportunidades de capacitaciém que no figuran

en el repertorio

Cursos de capacitacién sobre
negociaciones de transferencia de
tecnolog{a

Programas de capacitacidén en el
trabajo nara el personal de
organismos de la transferencia de
tecnologia

Cursos précticos y seminarios de
capacitacién relacionados con
empresas transnacionzles encaminsdos
a fortalecer la capacidad de
negociacidn de gobiernos de pafses
en desarvollo

Programa d= capacitacién sobre
negociaciones de transferencia de
tecnologia

Escuela Interamericana de
Administracisn Piblica,
Fundacién Getulio Vargas,
Rio de Janerio (Brasil)

Junta del Acuerdo de Cartagena,
Secretaria del Sistema de
Informacién lecnolégica (Junta
del Acuerdo de Cartagena)

Divisibn de servicios de
asesoramiento e infc-macidn,
Centro de las Naciones Unidas
sobre Empresas Transnacionales

Colciencias de Colombia




ANEXO IV

Concepto del proyecto

Desarrollo de medios de capacitacién para mejorar las aptitudes de negociacién del
{(grupo objetivo) de determinados paises en desarrollo en (pafs, regién) en la
seleccibn y adquisicibén de tecnologfa

Antecedentes

El Programa tecnolégico de la ONUDI se establecif, entre otras cosas, para
ayudar a los pafses en desarrollo en la seleccidén de tecnologia y la negociacidm de
contratos de tecnologfa. Estos servicios comprenden actividades de capacitaciénm
encaminadas a fortalecer la capacidad de negociacién de las empresas. Esas
actividades se llevan a cabo por lo comin a pedido de los gobiernos o en el marco
de proyectos de asistencia técnica. Su duracién y caracteristicas dependen de las
exigencias del caso. Los programas de capacitsacién se concentran en cuestiones
relacionadas estrechamente con la preparacidém y la negociacién de diversos acuerdos
de tecnologia, tales como acuerdos de concesién de licencia y know-how, suministro
d: plantas llave en mano, prestacién de servicivos de gestiém y de asistencia
técnica.

El programa de capacitacién de este proyecto se concentra en (temas
concretos). En la preparacién y ejecucién del curso, se mantendrd una estrecha
cooperacidn con el (centro de excelencia en pafses desarrolladcs o paises en
desarrollo).

Objetivoas de desarrollo

Mejorar las aptitudes empresgriales del personal directivo (grupo objerivo) en
la seleccidn de tecnologia y la negociacifn de su adquisiciém.

Objetivo immediato .

1. La capacitacién, mediante la preparaciém y ejecucién de un curso de
capacitacién piloto de expertos locales de instituciones adecuadaz de determinados
paf{ses en desarrollo que se ocupan de la planificacién y la ejecucién de seminarios
de capscitacién y servicios de asesoramierto en materia de seleccién de tecnologia
y la negociacién de su adquisiciénm.

2. La capacitacién, mediante la participacién en el curso de capacitacién piloto,
de 14 funcionarios superiores de (grupos objetivos) en la seleccién de tecnologia y
la negociacién de su adquisicién, habida cuenta del contexto concreto en el que esa
adquisicidu tendrd lugar.

3. Mejorar las aptitudes empresariales d= 200 funcionarios superiozes de empresas
privadas y pGblicas de pafses escogidos en la seleccién y negociacibéu de
tecnologf{a, mediante la organizacién de un curso de capacitacidér. sobre seleccibén y
adquisici.n de tecnologfa en instituciones escogidas con expertos locales.

4. La preparacibn, publicacién y difusién de material didéctico adecuado para los
cursos de capacitacién y los servicios de asesoramiento.
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Resultados

1. Mejoramiento de las aptitudes de persomnal superior (grupos objetivos) en la
seleccién de tecnologia y la negociacibn de su adquisicién.

2. Mater?al didéctico (estudios por casos, simulacién de negociaciénm,
listas-guias, manuales, etc.) para la seleccién y negociecién de tecnologia, habida
cuenta de las necesidades concretas de los pafses escogidos.

3. Mejoramiento de las aptitudes de determinado nimero de personas pertenecientes
a instituciones apropiadas de los paises en desarrollo escogidos, para planificar y
realizar seminarios de capacitacibén y prestar servicios de asesoramiento en la
seleccién y negociacién de tecnologia.

4., Un manual para ayudar a los futuros asesores en la planificacién y realizacién
de seminarios de capacitacién y en la prestacién de servicios de asesoramientc en
la seleccidén y negociacién de tecnologia.

Insumos
Los paises escogidos se ocuparén de que:

1. Una institucidn apropiada proporcionme la infrsestructura necesaria para la
organizacién de dos cursos de capacitacién de aproximadamente tres semanas cada
uno. Ademéis, esa institucidn designaré un director de curscs local para que
participe en el curso de capacitacién piloto (costo estimado 10.000 délares EE.UU.,
en especie para cada pais). '

2, El centro de excelencia proporcione locales debidamente amueblacos para la
secretarfa del curso y medios did&cticos suticientes. Los participantes recibirén
también gratuitamente las publicaciones y materiales existentes as{ como acceso a
la biblicteca.

La ONUDI proporcionarf fondos suficientes para:
i) viajes/dietas de los participantes en el curso piloto

ii) viajes vy dietas de dos consultores internmacionales que participaran en el
curgo piloto

iii) wviajes y dietas de dos funcionarios de la ONUDI que participarén er el
curso piloto

iv) viajes, dietas y honorarios de los consulto.es internacionales que
ayudardn a preparar y realizar cursos de capacitacién en paises
determinados







