G @ | TOGETHER

!{’\N i D/? L&y

=S~ vears | for a sustainable future
OCCASION

This publication has been made available to the public on the occasion of the 50" anniversary of the
United Nations Industrial Development Organisation.

’-.
Sy
B QNIDQI
s 77

vears | for a sustainable future

DISCLAIMER

This document has been produced without formal United Nations editing. The designations
employed and the presentation of the material in this document do not imply the expression of any
opinion whatsoever on the part of the Secretariat of the United Nations Industrial Development
Organization (UNIDO) concerning the legal status of any country, territory, city or area or of its
authorities, or concerning the delimitation of its frontiers or boundaries, or its economic system or
degree of development. Designations such as “developed”, “industrialized” and “developing” are
intended for statistical convenience and do not necessarily express a judgment about the stage
reached by a particular country or area in the development process. Mention of firm names or
commercial products does not constitute an endorsement by UNIDO.

FAIR USE POLICY
Any part of this publication may be quoted and referenced for educational and research purposes
without additional permission from UNIDO. However, those who make use of quoting and
referencing this publication are requested to follow the Fair Use Policy of giving due credit to
UNIDO.
CONTACT

Please contact publications@unido.org for further information concerning UNIDO publications.

For more information about UNIDO, please visit us at www.unido.org

UNITED NATIONS INDUSTRIAL DEVELOPMENT ORGANIZATION
Vienna International Centre, P.O. Box 300, 1400 Vienna, Austria

Tel: (+43-1) 26026-0 * www.unido.org * unido@unido.org


mailto:publications@unido.org
http://www.unido.org/




O

S22
20
2

|IEN LY

N
On




Restrinai.io

Ob de Julio 1934

Disefio Industrial cLe/31/015/E/C1/37

~/ L]
rme final _ ¥ Ny 2/ 'AW

[ '/ c

—
3
N

(9}

It

(_‘

~Z
[l
=-
C

rreparado para el Gohiernc de Cuba por la
Organizacidn de las llaciones nidas para el
Desarroilo Industrial ONMUDI, agencia ejecutcra
para el Proqrama de tlaciones Unidas para el

Desarrollo PNUD

Gui Bonsiepe

consultor en disefio industrial (producto)

C )

~—

\
F. Chacén-Puig 10/ENG

From:

Uste intorme no ha sidlo aclaralo con la OMIDT
1

11 CU:\L, en consecuere{a, o comparte

neceoariamente Loc runtng de vista presentadnsg,




(00)
Proyecto CUB/81/015/E/01/37 Disefio Industrial

Experto: G. Bonsiepe

ggﬂ;enido

- Observaciones gencrales sobre el proyecto
- [Dstado actual de las actividades de la
- Oficina Nacional de Diserio Industrial ONDI
- Comentarios y recomendaciones para los
- diversos sectores de la ONDI
- Lista de actividades realizadas por el
experto

- NAnexo 1: Orientacién para adquisicién
material bhibliongr&fico técnico

- Anexo 2: Lista de equipamiento para el
taller de modelos y otros
laboratorios {complementacidn)

- Anexo J: Texto ae la conferencia
"Diseiio Industrial e Innovacidén
Tecnolégica"”

- DNAnexo 4: Esbozo para una estacién de traba ¢
para disefiador

- Anexo 5: Comentario sobre el curso en
metodologfa de disefio (producto)
con documentacidén de algunos

trabajos.




(01)
Proyecto CUR/I1/01S/E/01/37 Uisetio Tadustrial

Exp2rto: . PRonsiepe

Lx misién DP/CUB/81/015/11-02/31.9%2 Hetodcloafa del diseiio irlustrjal, ha sido
realizada entre el 7 de mayo y 6 de julio 1934 incluyendo el tiempo para viaje ida

y vuelta Brasil/Cuba.
Una parte del trabajo consistid en el andlisis del proyecto para preparar ur material

anexo para la primera reunidn tripartita.

1  Observaciones generales sobre los objctivos y contexto institucional del proyecto
1.1 objetivos
El proyecto de la CIUDI se dirije al mecjoramiento de la calidad de productos
de la inlustria manufacturera con efectos directos sobre la eficiencia global del
sistema econdmico-industrial cubano.
1.2 Marco institucional
El proyecto de apoyo a la Oficina liacional de Diseiio Inlustrial ONDI puede cumplir
una funcién estratégica en el proceso de imlustrializacién en Cuba. Es un proyecto
fue, por un lado, se relaciona con las mas altas esferasde decisidu (Junta Central
de Planificacién JUCEPLAN) , y que, por otro lado, se rclaciona con la calidad
da los productos manufacturados en Cuba tanto para el mercado interno como para el
mercado externo. Son estas ramificaciones las que otorrnan al proyecto un cardcter
ccmplejo.
El mareo institucional del proyecto tranzfiere un alto orado de apoyo polftico al
rrovecto (Resolucidn del VIII Pleno del Comité Central del PCC mublicada en
Granma 31/12/33:

.+. Prosequir la falricacién de nuevos nroductos y-componentes

que permitan una mayor inteqracidn de la economia nacional ...
.+ Drosequir el desarrnllo en cantidad » calidad de los fondos

exportables no Azucareros...

«s. cunplir los planos de cocins le kerocene ysus repuestos, los
ol on mélicos e {natrumentales, aef como los equipos, part s e
piezas para la aqgricultura, el transporte, la industria, y las
construcciones.

elevar 1a cslida, Jiseiig v surtido de las producciones toxtiles

confecciones, cilzalo, colchones y mueiles del liogar, hacienxlo

fnfasis en el vestuaris latoral.)

Bajo el punto de viscta de las inversiones , la alocacién de recursos financieros permit
crear un efecto multiplicador.

1.3 tigvedad del Proyecto

Lurante la implementacién del proyecto, prohablemente se hard neccsario ajustar

alyunos detalles, 1o que no dele sorgrenier. Pues se trata de un proyecto novedoso.

tegin mis conocinientos, no existen antecedentes z los cuales se podrfa referirse.
1.4 Resumen de las actividades de la Oficina Wacional de Disefio Indus trial OUDI

Para superar algunas dificultades semint'cas del documento original presento una

sintesis de las actividades y atribuciones de la OIDI lo que puede facilitar la

integracidén Je futuros expertos al proyecto reduciendo el tiempo necesario para
- familiarizarse con la estructura organizativa y con el amplio campo de trabajo

de la ONDI,

La OHDI ests empefiada e¢n las siquientes ucuvid;;des, para las cuales necesita en

mayor o menor grado el apoyo de la OHUNI:
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1.4.1

1.4.2

1.4.3

1.4.4

Anflisis y evaluacién de la calidad de direiio de productos industriales

¥ artesamales
(en Cuba se usa ¢l término "artcsanal”™ para empresas del Poder Popular

¥y para cmpresas -jue emplean gran cantidad de mano de obra. tn otros pafses

se denomina este tipo de empresa con los términos "pequedia imdustria® o
“nicroempresa”).

En esta tarea la OIDI se asemeja por un lado a lo rue en algqunos paises estdn
haciendo los Design Ccntres gue otorgan etiquetas de Buen Diseiio a productos
seleccionados (nor ejemnlo: Prince Philip Rward UK, Commaesn d'oro Italia,
Gutes Design RDA, Gute Industrieform "FA). Por otro lado, se asemeja a los
institutos de test de productos de consumo en alqunos paises industrializados
para facilitar la orientacién del consumidor frente a una oferta muy diversifi-
cada (por ejemplc: Consumers’ Report US), thich? UK, Test RFA).

Pero, existe una fundamental diferencia: la UiiDI tiene el poder de penalizar
la falta de calidad de diseiio mediante la aplicacién de un esquema novedosc.
Las 3 cateqgorfas de calidad de diseiio imdustrial (diseflo superior, buen diseiio,
y diseilo insatisfactoric) estin ligadas a los precios que las empresas pueden
cobrar pos sus productos, y a una serie de otras facili!vles. Por lo tanto,

la adjudicacién de un atributo calificativose traduce directamente en un hecho
tangible. Premia los esfuerzos de una empresa cn el &rea de la calijad del
diseiio industrial (puede cobrar hasta un S % mis por sus productos), o penaliz:
la falta de empeiio en el campo del diseiio. La envergadura de este acto de
institucionalizacién del control de calidad del Jiseiio es enorme; pues abarca
a todas las empresas manufactureras.

Existe una biblioteca de la ONDI sobre diselio rue puede transformarse en una
biblioteca especializada - herramienta indisrensable para un trabajo pro-
fesional sobre todo en el drea de la enscfianza. [urante afios esta biblioteca
no ha recibido mayores aportes y requiere el apoyo de la "MAIDI para poder
actualizarse soire todo con publicaciones de lne afios 79 y SN,

Fsta prevista 1a instalacidn (de un sistena computarizado de acceso a informa-
ciones sobre disefio, y mfs all4 la liracién a otros sistemas de informacidn
(bancos Jde datos) a nivel nacional e internacional.

Lesarrollo de jroductos

La NiDI no solanente fortmula las pautas paray una ;olftica del Aisefio industrial
en Cuin, orientando e controlandn la ejecucidn e csta polftico en las empresa:
sino dispone también de un qrupo de proyecto pira dnsarrollar determinados
productos.

Tormicidn de recursos lumamns

Subordinado a 14 OHDI se encuentra el subsis tema de enseflanza del disefio

industrial intejrado por el Instituto Superior de Disel) Inlistrial ISDI, de

‘nivel superior, y por el Institutn Politécnico para el "i-~in Inlustrial, IPDI,

de nivel medio, para formar recursos humanns en las 2 Sr~135 principales de

diseiio: productos y comunicacién , y los ayudantes de los risefladores re-
spectivamente.

£l IPDI ya estd funcionando con 400 alumnos, mientras loz cursos del ISDI
van a comenzar en septiomhre de este afio, Hace poco (29 de mao H4) ha sido
aprorado oficialmente el estatuto del ISDI.,
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1.3.5

1.4.6

1.5.2

1.5.3

1.5.4

1.5.5

1.5.6

La DI ejerce la funcidn rectora de las actividades de diseiio en Cuba, re-
sultado de un largn trabajo que se inicié ya en los ailos 60. La OHDI estd
adscripta a la Junta Nacional de rlanificacidn, no dependiendo de ningzin
ministerior especializado, por ejemplo Industria Lijera. Pues la funcién del

diseciio es "transramal”.

Promocisn

Esta actividad se dirije a -rordinar los esfuerzos de sensibilizar los dirigente:
de empresas e instituciones :.lacionadas con el desarrollo industrial. Adenmids,
tiene que orientar el disefio promocional de la qran variedad de instituciones

que realizan trabajos de este tipo , sin coordinacién global hasta el momento.

Estado actusl de las actividades de la OIDI en sus diversas seccicnes

Evaluacién de la calidad Jde diseiio industrial -

Esti empeiiada en el sector vestuario, muehles y envases (grdfica). En marzo

1984 ha sido publicado un folleto que desc.ibe la mecénica de copcraciones de los
comités de evaluacién, y los criterios de evaluacién que deben ser aplicados.

El marco institucional estd dado por la legislacién correspomiiente gue
oficializa las actividades de evaluacidn de la calidad de diseiio.

bocumentacién/Informacidn

la sido incorporada racientemente un especialista en sistemas de informacidn
para preparar las bases para la computarizacidn de los servicios informativos
y para estudiar la oferta de hardware y software para ser sumiriistrado por la
ONUDI.

Se encuentra en fase de elaboracidn un censo nacional de diseiio industrial para
obtener informacién sobre los recursos humanos activos en el &rea de diseilo y
para saber como actuan las empresas respecto al diseiio industrial.

Esta informacidén serd muy Gtil para localizar candidatos para los cursns de
recalificacién que estdn programados a partir del mes de septiembre 1984.
Desarrollo de productos

El grupe de proysecto trabaja en el frea de muebles experimentales de tableros
de bagazo y tubos metdlicos con textil, y de diseiio de confecciones (taller exp)
Ensefianza

En septiembre 1984 comienza el curso a nivel superior (5 afios de duracién) para
los primeros 50 alumnos que han sido seleccionalos recientemente. Ademds,
comenzarin los cursos de recalificacisn con una duracién de 12 - 18 meses.
Continuardn las actividades de enseiianza a nivel medio (IPDI).

Promocién

Lstd entre ntros empeiiado en actividades directas de promocién (ejecucidn de
servicios).

Infraestructura ffsica

Las actividades de enseiianza tienen lugar en un cdificio a ser remodelado con
espacios para salas de proyecto, conferencias, labwratorios, talleres y
administracidn (total aproximadamente 3000 m2 para el ISDI e IPDI),

Estd prevista la construccidn de un nuevo predic con casi 15000 mz que albergars
todas las secciones de la O!DI , principalmente los 2 i{nstitutos (10 000 mz).

El terreno correspondiente ya ha sido adjuiicado a la mDI.
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Area
2.1

2.2

2.3

Area
2.4

2.5

Comentario

La diversidad de actividades y el he o de que algunas dreas serdn atendidas
mediante convenios bilaterales o mediante contratacién directa de especialistas,
explica el apa rente mosaico de expertos previstos en el proyecto.

Existe un consenso que el nudo contral el diseiio industrial en Cuba es el training

de recursos humanos proyectuales y su introduccién en el sistema produgtivo.

Con miras a una consolidacién del proyecto me permito proponer a consideracién de
las autoridades una serie de recomendaciones (sin orden de importancia).
Evaluacién de la calidad de disefio de producvos

Recomiendo reforzar la instalacidn dei "Laboraterio de Test de Productos®que

estaba previsto en el documento original bajo otro nombre. ES completamente adecuads
no separar institucionalmente la evaluacién de la calidad de disefio por un lado,
de la evaluacién y del andlisis de otros factores. Los tests de productos son
diferentes en su metodolog{a de los tests de materiales. Son tests.no rutinarios
que requieren un know-how experimental bastante flexible y a veces sofisticado;
pues,se requiere el diseiio y la fabricacién de los dispositivos de test los que
qgeneralinente no se puede adquirir en el mercado de instrumentos para control de

calidad.
Recomiendo la realizacidn de una visits informativa a 1 - 5 institutos de anélisis/

test de productos, tanto especializados (por ejemplo: test de muebles) como gene-~

rales (test de productos de consumo), en varios paises {UK, Italia, RFA, Suecia),

con 3 objetivos:

- adquirir informacién sobre metodologia de test {(normas) para determinados
productos

- faniliarizarse con el equipameinto (multifuncional) de estos Iinstitutos

- adquirir las publicaciones de estos institutos.

Duracién: 1 mes {mdximo)

Resultado: un informe con una lista de equipamiento b&isico versfitil y con know-

how sobre metodologia de test de productos.

Recomiendo mandar por ejemplo 3 técnicos (preferentemente con especi lizaciones

en eiectrdnica, diseiio industrial o ingenierfa de precisién) para un training

en los diversos institutos.

Duracién: 2 meses calendarios.

Resultado: calificacién técnica en test de productos.

Informacién/Documentacidn

Para transformar la biblioeca actual en una biblioteca especializada recomienlo

enviva: una lista temitica (anexo i) a una serie de instituciones y personas en
diversos pa{ses solicitando la colaboracién para establecer una bibliograf{a
bdsica en cada de los aproxinadamente 40 &reas temiticas relacionados con el
disefio industrial (me he limitado al diseiio de productos). Probablemente habrg
que prever algunos recursos financieros para esta tarea.

Duracién: 1 - 2 meses.,

Resultado: varias listas con recomendaciones 80 re el contenido de una biblioteca
cspecial.zada en diseflo industrial.

Ya se encuentra en elaboracidn un sistema de descriptorcs (palabras clave) que

permitir{ organizar la informacidn sobre los diversos aspectos del diseilo in-
dustrial. Ademfs este sistems de acceso miltifle ayudard para agilizar
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2.6

Area

2.7

y facilitar el acceso a cstos datos nediante 21 sistena computarizado. Seria
conveniente (ue un disefiador industrial participe en esta tarea.

Duracidn: 1 - 2 meses

Resultado: un sistema de descriptores para acceso rApido al material Je documen-
tacidn.

Frente zl hecho de (que el ritmo de lanzamiencos de nuevos sistemas en el &rea de
la informAtica es bastant2 elevado de modo tal cue resulta diffcil tener una

idea clara sobre las multiples oferias de hardware y snbretodo software para la

computarizacién del sistema informativo serfa tal vez conveniente consultar un

especialista en la materia definiendo la lista de los servicios que el sistema
debe prestar.

Duracion: 1 mes

Resultado: una lista de ofertas alternmativas,

Formacién de recursns humanos de disefio indust.fal .

[l programa de estudios a nivel superior tiene una Luena orientacidn en tanto que

visa a una amplia formacidn tecnico-cientifica del estudiante.Para suplantar la

ialta de recursos humanos proyectuales el ISDI preve ura serie de especializaciones.

incluyenxlo las ireas de las ingenierfas. Pues es sabido que las facultades de

inMenierfia en Lat!noamerica, y como pule constatar también en otros paises peri-

féricos comv la India, estin orientadas a la formacién de un persona con tal vez

sobresalientus califiaciones cientifico~académicas, pero no a la formacidén de

un "problem-solver™ nara la industria que sepa proyectar.

Especializaciones. previstas:

~ disefio mecdnico

~ disefio electrénico

~ diseiio eléctrico (estas ] &reas se caracterizan por un mayor peso de las dis-
ciplinas de ciencias ndsicas)

~ diseiio de vestuario y textiles

~ diseiic de "objetos permeiios’ (small design"”)

~ disefio de macuinaria automotor, incluyemnio manuinaria agricola

= diseiio de manuinaria -r equipamiento industrial pesado

- diseilo de envases y embalajes

- diseiio de juguetes y medios de enseiianza.

Estas especializaclones comenzarf{an a partir del 2¢ o 3¢ aiio.

El corto plazo de ia misidn no permitid entrar en la compleja y sutil temdtica

de la formulacidén de las asignaturas del programa de diseflo industrial. Por lo

tanto, mis ohservaciones se limitan a algunos puntos solamente.

los nombres de las 39 asignaturas del 4drea diseflo imlustrial no tienen tanta

importancia como el contenido ccncreto de cala asignatura,

Un anilisis meramente cuantitativo muestra ue a lo sumo 35 & del tiempo total

disponible (aproximadamente 5000 horas) est4 Jdestina-lo a activ.dades proyectuales.

Dependiendo de las circumstancias y poshbilidaldes ser{a tal vez aconsejable aumentar

este item a 50% del tiempo disponible.

El Lloque "técnicas da representacidén” (ditujo en diversas técnicas y técnicas

para fabricar maquctas/modelos) ticne apcnas €N0 hnras del total. Ciencias bisicas/

matemiticas ocupan el dolile (160 horas) de 1as cirneirn soclales (4¢0 horas) cue

t1rdn tener hasta {1ual imnortancias »ars un Adisefadar {n'uatrial. Fste refuerzo

del Area matemdtica/clencins hMsicaa sirve para complementar el nivel de pre-
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2.8

2.9

2.10

paracién obtenido durante la eduacidn secundaria.

La tarea de ajustar el contenido de las asignaturasconcretamente a las necesi(a-
des del disefic dura aiios. Pués, en general los docentes que deben dar los cursos
tedricos no escdn familiarizados con la temitica del diseiio. Al largo nlazo se
deberd enfocar la formacién de docentes que hayan pasado por un curso de diseno
para poder dar clases con contenido relevante para las carreras proyectuales.

El programa del ISDI se basa en qran parte en la experiencia de la anterior
Eacuela de Disefio (1970-76) la que dependia del Ninisterio de Industria Lijera.
Ndemdis, estd disponible , entre otros, el materinl sobre asignaturas de la
Escuela Superior de Diseiio en Halle (RDA), resultado de la colaboracién de 2
expertos de lz RDA durante 1,5 ailos.

Respecto a los problemas de afinamiento y orientacisn de un training proyectual
y su interaccién e inteqracién con el sistema productivo de la industria manufac-
turera, incluso las modalidades de inceraccién (recalifica~isn del profesionales
actuando en la industria), considero adecuado una eventual a-rsoria durante por
lo menos 12 meses. [ste trabajo complcmentarfa las contribuciones que podr fan
obtenerse mediante contratacidn de especialistas latinoamericanos en forma
directa.

El proyecto de la OHUDI se encuadra en un proyectn mayor de la OIDI en el cual
participan especialistas contratados meiiante convenios bilaterales. Por ejemplo,
el tema "erqonomia” (disciplina indispensable para el disefio industrial) serd
probablemente tratado por un especialista italiano. Caso contrariv, recomiendo

prever recursos para un experto (2 meses) y la instalacidén de un laboratorio

elemental de ergonomfa experimental y aplicada. SerA importante insistir en una

orientacién pragmética evitando de antemano las tendencias academizantes de la
ergonomia que poco pueden aportar para un trabajo concreto de la industria.
Computer-aided design CAD

Respecto a la adquisicidén de un equipo para fines de enseiianza podrfa tal vez

ser consultado el Computer-Aided Design Centre (UK) Dr. P. Freeman).

Supongo que 2 a 3 equipos de personal computers (con chip de 16 bit) compuestos
por CPU, monitor de alta resolucidSn (cromdtico), plotter, printer, m&s software
para representaciones grdficas (dibujos en perspectiva ) es*% ‘dentro del margen

de los recursos financieros previstos en el proyecto (70.000 - 75.000 §),
permitiendo adem&s la adquisicién de un equipo separado para las tareas del sisteme
de informacidén.

Recalificacién de recursos humanos proyectuales (training)

Considero este punto de alt{sima prioridad. Estos cursos serdn destinados a per-
sonal que trabaja ya en la industria (sobretodo ingenieros) y que racuiere una
actualizacidn sobre conocimientos y know-how de diseiioc industrial. Se piensa en
estudios de 12 mese. y més de duracién. Cada estudio se compone de varios cursos.
En base a experiencias con la organizacién de cursos de proyecto y su implemen-

tacidn en Brasil (para ingenieros mecinicos, injenieros de produccisn, arquitectos,

proyectistas de detalie etc.) recomiendo considerar la posibilidad de | o 2 cursos

compac* >s para training en proyecto de producto (4 semanas de duracién).
Como tema especifico se podria pensar en un producto de mediana complejidad
que complementarfa la orientacién de los otros cursos y actividades de desarrollo

de productos caracterizados en su mayorfa por una baja complejidad. De esta

manera se lograr{a un acercamiento a las ingenier{as io (ue considero dtil.
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2.11

Area
2,12

2.13

2.14

AdemSs, una abertura del “universo de productos” mdis alli de muebles, con-
fecciones, vajilla, vascs y envases de vidrio, utensilios en pldstico, podria
servir a la ONDI a consolidarse también en &reas que hasta el momento no han
sido tocados.

Por lo tanto propcngo por lo menos | curso de 1 mes dJe duracién con 2 expertos
en diseiio de productos, para 10 participantes, en lo posible tiempo integral,
pero como minim, S0 % (tal como ha sido hecho en el curso sobre metodologia de
diseno).

Resultado: 10 personas recaiificados en proyecto de producto de mayor complejidad.
Un o dos anteproyectos de rediseiios de productos.

Censo nacional sobre diseno

Se encuentra en fase de elaboracién el primer intento de organifar un censo

nacional de diseiio en Cuba que servir4, entre otros, para localizar posibles
candidatos para los cursos de recalificacidén y para saber cuales son los esfuerzos
que las empresas e instituciones estdn haciendo en el campo de disefio.

El envio del formulario serd acompaiiad> por algunas visitas directas de empresas.
Pues, de otra manera los problemas de interpretacién de los términos "disefio” y
"disefio industrial®™ pueden subsistir dificultando el intento de obtener una
informacidén completa sobre la situacién del disefio en Cuba. Una de las grandes
dificultades consiste en la tendencia de asociar el "diseflo” con los aspectos
puramente decorativos del desarrollo de productos. Csta tendencia esti notable

sobre *odo en las ramas tradicionales de las ingenierfas.

elaboracidén de manuales similares a los utilizados para instituciones y la
realizacién de eventos internacionales. Puede pensarse 2n convenios bilaterales
entre la OlDI y otras instituciones en Cuba. Dependiendo de la compl!ejidad del
tema y del 4&rea, un trabajo de desarrollo de un manual de diseilo grifico/insti-
tucional requiere por lo menos 3 ~ 4 meses con 2 - 3 profesionales.

Resultado: un modelo piloto de un manual de disefio gqrifico/institucional para

una determinada institucidn.

Para informar los dirigentes de las empresas sobre el diseiio industrial y el papel
que juega dentro de una polftica tecnoldgica e industrial, considero conveniente
la realizacién de un video-tape (cortometraje de 20 -~ 25 minutos de duracién)

Estd prevista demds, la organizacidn de seminarios informativos - paso indis-
pensable pava sensibiilizar el personal dirigente en las industrias.

Coco otra posibilidad de un "case history" de diseilo qr&fico, puede pensarse en

un trabajo de un mes de duracién para elaborar una imaren visual coherente e

tipica para los cosméticos Jestinados a la expo rtacién, respetando las normas

internacionales (medidas vy volumen).
Ln caso de que participe un experto, el deber{a contar con la colaboracidn de
por 1o menos 2 digeiiadores locales.
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Actividades realizadas durante la misidn
1 ‘rres conferencias sobre diseiio irdustrisl v netodoloqfa de proyecto para el

—— — o

personal de la Oficina Macional de Diseiio Industrial ONDI y de otras instituciones,
con presentaciones de diapnsitivos sobre diversos provectos de productos.

Aproximadamente 25 participantes.
2 Conferencia y dcbate con docentes del Instituto Politécnico para el Disefio In-

dustrial sobre la funcién de los técnicos formados por csta institucién y su
relacidn con el diseiio industrial (proyecto).
Aproximadamente 20 participantes.
Entre 8 y 12 participantes, principalmentc de la ONDI y de 1a Facultad de Arqui-
tectura de la Universidad de la llabana.
buracién: 3 scmanas, 4 horas por dfa.

4 vVisita a la smpresa "Fstrella Roja” (fibrica de cocina a kerosene) y "INPUD" en
Santa Clara (fSbrica de cocina a kerosene con llama piloto).

5 Anilisis del programa de asiqnaturas del I5SDI incluyendo andlisis de la distri-

brcidén cuantitativa de las horas por materia.

6 Andlisis del programa de asignaturas del IPDI.

para solicitar orientacién respecto a la adrquisicidén de libros sobre disefio
industrial.

8 visita al edificio a ser remodelado donde ser4n impartidos los cursos del 1ISDI
(el IPDI ya estd trabajandoen este edificio) para‘ verificar la posibilidad de

instalar el taller de maruetas directamente al lado de la sala de proyecto.

9 Llaboracidén de una lista de equipamiento complementario para los diversos labora-

torios.

10 Entrega de un esquema del diseiio de una cstacidn de trabajo de proyecto. El proto-

tipo de esta unidad se encuentra en fase de elaboracién en el taller de la empresa
ENMPROVA.
11 Visita al taller de EMPROVA y al Taller Experimental de la OHDI (vestuario).

12 Conferencia informal para miembros de la facultad de arquitectura 1PSJAE sobre

el tema'Disefio Industrial y Arquitectura’.
13 Entrevista por parte del periodista lorniella del diario Granma.

14 Entrega del texto de la conferencia 'Diseiio Industrial e Innovacidn Tecrolégica'
a ser publicado en la revista de la iacultad de Arquitectura de la Universidad de
La Habana.

15 Asesorfa para el ajuste del proyecto ONUDI para la primera reunidn tripartita,

16 Reunidén con el cineasta Catasus para la realizacién de un videotape sobre diseflo
industrial. Realizacién del videotape con material sobre diversos proyectos.

17 Reuniones con:
Ivan Espin (polftica de disefio inilustrial en Cuba, funcionamiento de la OMDI)
Lourdes iart{ (er.eflanza a nivel superior ISDI, pos-grado y proyecto OWUDI)
Benito Fernindez (promocién del disefio y enselanza a nivel medio IPDI)
Hercedes Alvarez (proyecto de la OWUDI, evaluacién Jdel disefio, promacidn)
Siomara sdAnchez (Tevisidn estil.stica del texto de la primera conferencia que ha sido
reproducida en 1000 ejemplares para distribucidn).
Ademés han sido realizadas reuniones informales con personas relacionadas con el
diselo industrial en Cuba.
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Lista

temitica para el drea de diseiio indust:ial

Esta lista sirve para facilitar la orientacién en la adquisicién de libros y otras

publicaciones destinadas a la biblioteca de la Oficina Nacional de iiseiio Industrial

onpI,

en La tlabana.

1 Teorfa de las ciencias (theory of science, Hissenschaftstheorie)}

-

teorfa del conocimiento (theory of knowledge/discovery, Erkenntnistheorie)
hermeneiitica (hermeneutics, Hermeneutik)

metodologfa del trabajo cientifico (methdology of sciencec, wissenschaftliche
Arbeitsmethodik)

2 Teorfa de los artefactos (theory of artifacts, Gegenstandstheorie/Objekttheorie)

teorfa de las m&quinas {(theory of machines, Maschinentheori-!

filosoffa de la técnica (philosophy of technology, Philosophie der Technik)

3 ﬂatenﬁtis_a/’l‘écnlca_s__ngteuﬂticas para el proyecto (mathematics/mathematical techni-~

ques for design, Mathematik/mathematische Techniken fuers Entwerfen)

-

16gica matemfética (mathematical logic, mathematische Logik)
topologfa visual (visual topology, anschauliche Tooologie)
poliedros (regular solids, Polyeder/Raumpackungen)

teorfa de la simetrfa (theory of symmetry, Symmetrietheorie)
combinatoria {combinatorial analysis, Xombinatorik)
sistemas modulares (modular systems Modulsysteme)
superficies minimales (minimal surfaces, Minimalflaechen)
teorf{a de los grafos (theory of graphs, Grachenthcorie) .
descripcién de curvas (description of curves, Kurven/Kruemmungsbeschreibungen)

stati{stica (statistics, Statistik

4 Teorfns de sistemas (systems theory, Systemtheorie)

-

cibernética (cybernetics, Kybernetik)

teoria de la informacidn (information theory, Informationstheorie)
investigacién operacional (operations .esearch, Operationsanalyse/Unternehmens-
forschunqg)

"modeling” /Modellierungsverfahren)

toma de decisiones (decision theory, Entscheidunastheorie)

5 Enseilanza del disefic industrial (design education, Lesiqnausbildung)

-

cur3o bisico (basic course/basic desinn, “rundkurs)

ornanizacién de programas de asignaturas (curriculum research, Curriculumforschung)
diseiio a nivel sacundario (design in qgeneral elucation, festaltung auf Crund-

und fittelstufe)

enseiianza técnica {(technical education, technische Fachauz! '''iung)

Jidfctica universitaria (university didactics, Hochschuldi o' rik)

organizacién de la ensefianza universitaria (university oresanization, Hochschul-
organisation)

métodos de evaluicisn (evaluation of students, Leistungsbewvertung)

6 Teorfa de la percepcisn (perception theory, “ahrnehmunstheorie)

-

psicologfa de la forma (Gestalt psycholoqgy, Gesgtaltpsycholoaie)

procesamiento de informacidn (information processinqg, Informationsverarbeitung)
teocfa de la motivacidn (Motivationstheorie/"Rinstellungen)

percepcibén de patterns (pattern perceptinn, Pattern-ahrnelmung)




(U2) Anexo |

proyecia CUB/11/015/T/01/37 visein Idustrial

Experto: . tonsiepe

—

10

11

12

1]

cemiStica (semiotics, Semiotik)

- teoria de los signos (theory of signs, Zeichentheorie)

- teorfa de los simbolos (symbol theory, psychoanalytische Symboltheorie)

- semiStica empfrica (empirical semiotics, empirische Semiotik)

- signos no verbales (nonverbal signs, nichtverbale Zeichen)

~ anilisis de significados (semantic differential, Analyse von Anmutungsqualitaeten)

Morfologfa {morpholoqgy, Morphologie)

- bénica (bionics, Bionik)

- cristalografia (crystallography, Kristallegraphie)

- descripcisn de formzs naturales, estructuras, membranas etc. (description of
natrual shapes, structures, "skins"; Beschreibung von Naturformen, Strukturen,
Membranen usw.}

Color (colour, Farbe)

- teorias del color (colour theories, Farbentheorie)

- sistemas de colores (colour systms, Farbsysteme/Farbordnungen)

- gistemas de muestras ¢ e colores (systems of colour spec:mens, Farbmuster)

- normalizacién de colores (colour standards, Farbnormen)

- psimlogia del color .colcur psychology, Farbpsychologie)

- tecnologias de acabamiento (colour finishing, Farb/Oberflaechenbehandlung)

- sociocultura del color (colour and fashion, Farbe und Mode)

Ergonomfa (ergonomics, Ergonomie)

- antropometrf{a (anthropometrics, Anthropometrie)

- fisiologfa del trabajo (physiology of work, Arbeitsphysiologie) -

~ normas ergondémicas (ergonomical standards, ergonomische Normen)

- ambiente del trabajo (working enviromment, Arbeitsuwnwelt)

- deficlentes fisicos (disabled persons, Rehinderte)

- dispositivos de control (display and control devices, Anzei - und Bedienungs-
vorrichtungen}

- legibilidad (legibility, Lesbarkeitsstudien)

Técnicas de representacisn bidimensional (representation techniques, Darstellungs-~

techniken)

- dibujo a mano alzada (sketching, Freihandzcichnen)

- perspectivas (perspectiv drawing, Perspektiven)

- efectos especiales con rendering (renderinq techniryues Renderingtechniken)

- dibujo técnico (technical drawinjg, technisches Zeichnen)

-fotografia de objetos (object photography, Gegenstandsphotographie)

- ilustraciones técnicas (technical illustrations, technisch~ Tilustrationen)

Modelos/Técnicas de representacién tridimensional (model buil 'ing, Mrdellbau-

techniken)

- modelos en yeso iplaster models, Gipsmodellbau/Formenbau)

- modelos en cartdn, papel (paper and cardboard models, Papier- und Pappmodelle)

- erquipamiento de talleres de modelos (model making workshnp, Einrichtung von
tiodellbauwerkstaetten)

- herramientas (tools, Vlerkzeuge)

Materiales (materials, Werkstoffe)

- metales (metales, rMetallische Warkstoffe)

- maderas (woods, fiolz)

- plisticos (plastics, Kunststoffe)
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cerdmica y vidrio (ceramics and glass, Glass und Keramik)

cuero (leather, Leder)
textiles (textiles, Textilstoffe)
materiales para acabamiento (finishing materials, Materialien fuer Oberflaechen-

¢

behandlung)
14 Drocesos de transformacién de materiales (manufacturing processes, Fertiqungs-

ver fahren)
~ transforrmacidn de madera (wood technology, Holzverarbeitung)
-~ transformacién de metales (metal technology, Metallverarbeitung)
~ transformacidn de plisticos (plastics technology, Kunststoffverarbelitung)
~ transformacién de textiles (garments, Dekleidunosinduscrie)
~ transformacién de cuero (leather technology, Lederverarbeitung)
~ transformacidn de vidrio y cerdmica (ceramics and glass technology, Keramik-
und Glasverarbeitung) )
~ dispositivos para la fabricacidn (jigs and fixtures, Vorrichtungsbau)
~ moldes y matrices (molds and forms/dies, Formen- unl erkzeugbau)
~ lay-out de talleres de fabricacidn (plant lay-out, Anlage .on Fertigungsein-
richtungen)
15 Ingenierfa mecdnica (mechanical enqineering, Maschinenbau)
~ proyecto de mdquinas (engineering desiqgn, Fonstruktion von Maschinen)
~ elements de midquinas (machine components, Maschinenbauteile)
~ detallamiento (detailing, Detailkonstruktion)
~ mecanismos (mecanisms and gears, Getriebe)
~ instalaciones (Anlaqgenbau)
16 Incenierfa de precisién (precision enjineerinjy, Feinwerktechnik)
- procesos en la ingenieria de precisién (prncesses in precision engineering,
Verfahren der Feinwerktechnik)
~ clementos de unién (fasteners/connectina elements, Verbindungselcuente)
17 tlormalizacién (stnadardization, tlormung)

18 Estimaciénde costos (cost e:timation, Knstenrechinunv)

19 Fisica_técnica (t: anical physics, Technische Physik)
~ stitica, dindnica, cinemitica
~ conceptos bhisicos de la electricidad, electrdnjca, nneumdtica, aerodindmica
(tasic concepts of electricity, electronics, aeroriynamics, fluil mechanics,
Crunrlbenriffe der Flektrizitaet, Flektronik, Pnecumatik, Stroecmundslehre, Aero-
dynamik)
~ estructuras (civil engineering structures, Caustrukturen)
20 Computacisn {(computer sciences, Datenverarbeituna/Programmierung)
~ proqgramacién en diversos lenquajes (introduction tn different prograrmming langu-
aqges PASIC, PASCAL, Programmierung mit verschimienen Sprachen PBASIC, PASCAL usw)

grifica por computador (computer qraphics, Computer-iraphik)
~ proyectos CAD~CAN (computer aided design/computer aided manufacturing, Rechner-
gestuetztes Yonstruieren und Fertigen)
~ inteligencia artificyal (artifical intelligence, kuenstliche Intelligenz)
~ teorfa de los robots (robotnics, Robotertheorie)
21 Controli de calidad (ruality contrnl, Qualitaetskontrolle)

~ metodologia de andlisis de productos (product testing methods, Methoden der
Produktanalyse/tarentest)

~ evaluacién de productos (desiqn evaluation techninues, Designbéwettunqsverfahren)
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23

24

25
26

27

28

29

30

i
32

3

34

35

m_n_i_:'.g.c_i.fﬁg_ﬁ_o‘f‘_&q_io:_ml (professional oraanization, nerufsorganisation)
- ICEID

- ALADI (Asociacidn Latinoamericana de Diseiio Imustiial)

- patentamiento (patent ha.iling, ratentanmeldunqg)

- contratos {(contracts, Vertraeje)

Metodologia de diseiio (design methodoloqgy, rntwur £ smethod ik)

- mitodos de creatividad (creativity training, Kreativitaetstechniken)
- métodos sistemiticos (systematic methods, systematische Entwurfsverfahren;

Teorfa de disefio (design theory, Designtheorie)

- funcionalismo (functionalism, Funktionalismus)

- critica de la estética de mercadoria (Kkritik der Warenaesthetik)

- "styling" (Produktkosmetik)

- teorias de las necesidades (theory of needs, Reduerfnistheorie)
Estética (aesthetics, Nes:hetik)

Marketing/cistribucién

- andlisis de mercado (market research, Marktanalyse)

- comportamiento del consumidor (consumer behaviour, Konsumentenverhalten)
- promocisén de productos/publicidad (advertising, Verbung fuer Produkte)
Planificacién (product planning, Produktplanung)

- gerencia de producto {design management )

- planificacién econdémica (economic planning, Wirtschaftsplanung)
Antropologfa (anthropoloqy, Anthropologie)

- antropologia cultural (Fulturanthropologie)

- etmmmetodologfa (ethnomethodology, Fthnomethodolosje)

Socio(lindmica de la cultura (cultural habits and change, Kultureller Wandel)
- moda (fashion, Mode)

- "Kitsch"

Ecolog{a (ecology, Ockologie)

- reciclaje (re-cycling)

- recursos no renovables (non-renewahle resources, llicht-erncurrhare Ressourcen)
Proqnéstico tecnolf jico (technolgical firecausting, Technologisclie Vorausschau)
Tecnologis apropiada {appropriate techmology, angepasste Technologie)

- tecnologfa alternativa (alternative technology, Alter nativtechnologie)

- tecnologia intermecia (intermediate technoloqy, Mittlere Technologie)

~ necesidades hdsicas (basic needs, Grunlboluerfnisse)

tovimientos del diseilo (design movementes, Designkewerungen)

~- artes y oficios (arts and crafts, Kunstgewerbe)
- constructivismo

- modernismo

- pos-modernismo (postmodernism, Postmodernismus)

Politica del desarrollo cientffico v tecnoldnico (science an' *~rchnology policy,

t1issenschafts- uml Technologiepolitik)

- emnresas multinacionales (multinationals, Multinationile Vonzerne)

= relaciones de intercambio comercial (commerce and trarde, Wirtschafts~ und Handels-
beziehunqgan)

- "transferencia de tecnolonfa® (technoloqy transfer, Technn! i~transfer)

Historia del diseiio industrial (dosinn historey, Desicnganchictle2)
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37 istoria de la tccnoiogfa {history of technoloqy, Technikgeschichte)
38 uistoria de la civilizacidn (history of civilization, Yulturgeschichte)
- historia de la vida cotidiana (history of ' vryday-life, Alltagsgeschichte)
- cultura de productos (product culture, Produktkultur)
39 Arte moderna (modern art, ittoderne kunst)
40 sociologia
- sociologfia rural (rural sociology, Landwirtschaftssoziologie)
- snciologia industrial (industrial sociology, Industriesozioclogie)
41 Diseiio de productos (product design, Produktqgestaltung)
- miquinas herramientas (machinery, Verkzeuamaschinen)
‘ - mdquinas agricuios (agricultural mazhinery/equipment/toocls, taniwirtschafts—~
maschinen, Geraete, {'erkzeuqc)
- miquinaria forestal (forestry machinery , l'inlzvirtschaftsmaschinen)
-macquinaria para la construccién (huilding machinery, Daumaschinen)
- instalacicnes rortuarias (cargo handling ecuirment and installations, flafen-~
anlagen/Fraene)
- coches (passenger cars, PKUs)
- camiones {(trucks, LA's)
- omnibuses/trenes/trenes urbanos (metros) (Luses/trains/urban trains/subways,
Imnibusse/Tuege/Stadthahnen/Untergrurnritahner)
~ tractores(tractors , Scalepper)
= evjuipamiento urbano (urban equipment, Stacdteinrichtung)
- equipamiento de hospitales (hospitcl equipment, Frankenhiuseinrichtunyen)
- eq iramiento para oficinas (office cquiyment/furnituce, Cueroeinrichtungen und
Jloebel)
- erquipamiento para vrocesamiento de datos (slata processing equipment, Daten-
verarbeitungsgeraete)
- eqipimiento de audio., video, fotonrafia (aulin, video and photographic equip~
ment, Audio~, Video- unl Pintogerarte)
- instrumental méldico (merlical ermipment, Acrztliche Instrumente)
-~ equipamients escolar (schnnl furniture, Schulmoebel)
~ muebleg (furaiture, roebel)
- productos para tiempo libre (leisure products, Freizeitqgeraete)
-~ equipamiento para deporte (sports equipment, Sportqgeraete)
~ limparas (lamps, Leuchten)
-~ ropa profesional (work clothes, Arbeitskleidung)
-~ instrumentos de laboratorio (labnratory equijment, Lahorgeraete)
~ erquipameinto sanitario (sanitary equipment/installations, Sanitaerprodukte und
-Cinrichtungen)
- loza, porcelana (china and earthen ware, Ton und Porzellan)
~ productos de vidrio (glas3 products, Glaeser)
- vestuario (garments, Kleidung)
- zapatos (shoes, Schuhe ete,)
= utonsilios ("small” design, Utensilien)
. ~ productos artesanales (crafts productcs, Hanlwerkserzeugnisse) *
- productos de tecnologfa apropriada (products of approprite technology, Produkte
angepasster Technoloqgie)

- productog de cuero (leatpuer sroducts, Ledlerwaren)

- products para emergenclas (emergency products, ¥a tastrophencinsatsgeraete)
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- productos para cocina (kitchen equipment, Fuechenjeraete)

- zubiertos (cutlery, Bestecke)

- electrodomésticos (houschold appliances, llaushaltsqeracte)

- envases (packagings, Verpackungen)

- productos para deficientes fisicos (products for phrsically disable’ persons,
Produkte fuer koerperlich Rehinderte)

- tnlsas/maletas/equipamiento para viaje (travel equipment, Reisetaschen, Koffer)

- equipamiento para proteccién individual (protective equipment for workers,
Produkte fuer individuellen Arbeits

- juqueces (toys, Spielzeuq)

- productos para la enseiianza (products for teaching, Produkte fuer den Unterricht)

- herramientar manuales (hand touls, Handwerkzeuge)

- etc.
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Lista de e-.;pimmiento para los diversos lahoratorios del Instituto Politécnico para

el Digeiio Industrial IPDI, y el Instituto Superior de Disefio Industrial ISDI

Recomiendo incluir el siquiente eruipamiento para el IPDI e ISDI:

1

Laboratorio de materiales

- un "strain _gauge” que sirve para medir solicitaciones mecinicas en piezas me-
tilicas.

Laboratoric de miquinas herramientas:

- una fresadora copiadora (Nopierfrdse) (tipo DECKEL o gimilar) indispensable para

la fabricacién de moldes y matrices.

Laboratorio de carpinter{a:

- lijadora de cinta (Barxlschleifmaschine) de pequeiio porte (mis o menos 1 m de
largo)

- afiladora de hojas de sierras circulares.

Laboratorio de ajuste general y prototipos metilicos:

exclusivo para las actividades proyectuales a nivel superior:
- 4 a 6 bancos carpinteros

- sierra cirsular pequeiia con mesa inclinable

- lijadora de cinta pequeiia on disco

- taladro vertical

- torno multifuncional (para madera y met.les) (apruximadamente 60 cm distancia en-

tre puntos)
- miquina para vacuum-forming de pléisticos

- 3 lijadoras oscilantes manuales

- 3 soldadoras de aire caliente para PVC

- ribeteadora "pop”

- mesa de marmol para trabajos en arcilla y geso (150 x 450 cm)

- cabina de pintura con aire comnrimido, con 3 pistolas de aire comprimido
- 2 taladros eléctricos con reqgulador electrdnico de velocidad

- 2 sierras'tico~tico’'(Fingerstichsaeqge)

~ ruedia para tornear piezas de geso

- cortador de roscas (interior y exterior) de 2 um a 12 rm

- juego de instrumentos de medicidn para piezas metAflicas

= Jjueqo de medicidn de pilezas de madera y trazado de piezas de madera
- [ micrémetros (Schublehren)

= cortadora de papel

~ esmeril de hancada

- varias prensas para trahajos en madera

» 3 juejos completos para trabajos en macera

- 2 juegos completos de herramientas para trabajos en metal

~ mez¢ladora de pintura

- varios juejos de limas para relojero

- varios cuchillos para cortar carton y madera bilsa (para modelos)
- var{os juejos completos para trabajar en arcilla v geso

- mesa con vidrio para cortar papel 7 cartén .
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Sala de proyectn {antertormante llam®-la ‘sala 'le dilajo’):

mira cada alumno upa estacién le tralamjo compuesta ror los siguientes itmes:

- 1 mesa de dibujo/proyecto con tablero inclinads

- 1 mesa auxiliar vlana

- 1 perueiia unidad para quardar itiles y parel

- 1 silla (no necesita ser reqgulable en altura)

- 1 lamrada de luz incanlesconte

Esta confiqguracidn ocupa una superficie de aproximadanente 6,25 m2 incluyendo la
zona de circulacidn.

tiota: el prototipo de esta unidad se encuentra en {ase de elaboracidn en el

taller de i2tPPOvA (impresa de Producciones Variau).
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Diseiioc Industrial e Innovacidn Tecnoldogica

Texto de la primera de tres conferencias dadas en la ONDI. Mayo 1984,
G. Bonsiepe, cousultor de la ONUDI.

El disefio industrial (industrial design, Produktgestaltung) ocupa un
lugar neurilgico en el sistema politico-econdmico como herramienta
indispensable para la industrializacién. Esta afirmacion fue hecha

en ocasion de una reunidn de especialistas convocada en la sede de la
ONUDT en Viena, a mediados de 1973. En aquella oporturidad, se dis-
cutid, sepin yo sé, por primera vez en un organismo intermacional, el
papel que el disefio industrial podria y deberfa desempenar en los pai-
ses periféricos. El documento de crabajo que sirvié como base para
las discusiones tratd de caracterizar el disefio industrial como pieza
catalizadora del proceso de industrializacién en los pafses periféri-
cos. Esta no fue casualidad; pues en los afios 70 se habia comenzado

& concentrar la atencién en un factor hasta entonces no counsiderado
debidamente: me refiero a la innovacidn tecnoldgica. Y el diseiio in-
dustrial se encuadra en este fenémeno.

Podemos dividir la innovacidn tecnoldgica en tres grandes dreas:

- {innovacion en forma de productos;
- innovacion en forma de procesos de produccidn;
- innovacion en forma de organizacim.

El disefio industrial forma parte de la primera de estas tres ireas.
Para poder evaluar el papel y la importancia de la innovacién tecno-
l6gica en los paises periféricos, se hace necesario una pequeiia intro-
duccidn sobre el debate y las politicas de desarrollo. Las criticas
al esquema internacional de division del trabajo se condensarom, en
1974, en la Asamablea de la ONU, en el lanzamiento de pautas para un
Nuevo Order Econdmico Internacional. Ahf, se establecis una meta
cuantitativa: para el afio 2000, la participacién de los palses peri-
féricos en la produccidn industrial mundial deberfa llegar al 25Z -
una meta bastante ambiciosa. Esto significa que una serie de palses
periféricos se debfantransformar en paises industrializados; es decir,
en sociedades principalmente dedicadas a una actividad: 1la transfor-
macién de materias primas en productos acabados mediante el uso de ma-
quinarias, Pero, se debe tomar en cuenta que el gradiente de dependen-
cia tecnoldgica entre Centro y Periferia probablemente se mantendrid

en su nivel actual (y esto es una hipétesis optimista). Me explico:
en vez de exportar madera contra televisores en blanco y negro, se
exportarin muebles contra la importacién de televisores en color. Es
decir, el gradiente tecnoldgico aumenta tal vez, en conjunto, pero
mantiene su estructura bisica. F1 estado de dependencia tecnoldgica
cambiari pasando a interdependencia, solamente cuando la industriali-
zacidén sea acompanada con la innovacidn tecnolégica local. Al respec~-
to, cito un analista critico:

"Si el principio de la tranaferencia tecnoldgica fuera aplicado segin
el esquema del Nuevo Orden Econdmico Intermacional, el resultado serd
catastrofico para los pafses del Tercer Mundo. Y esto, porque el pro-
blema no yace tanto en la comunicacidn sobre técnicas, sino, tambiéa,

y sobretodo, en la investigacion tecnoldgica. Es necesario recordar
que los palses industrializados poseen el monopolio de la {nvestigacicina
tecnolégica? Sin esta informacidn, sin esta formacidn, no seri posible




adquirir una tradicidn tecnolégica aunque se instalen tecnologias de
punta en los palses del Tercer Mundo. Fs menos importante adquirir
tecnoloplas sofisticadas de Gltima generacidn que crear una estruc-
tura favorable a la innovaci6n dentro de cada sociedad del Tercer Mun-
do; pues solamente la innovacidn tecnoldgica es capaz de proporcionar
el ingrediente para promover una dindmica social y econdmica.

1a industrializacidn como tal no puede cumplir la promesa de consti-
tuirse en una herramienta para salir del subdesarrollo, de la pobreza,
de 1a miserfa., Seri una industrializacidén cortada por la wmitad, cas-
trada. El proceso de industrializacién cuando quiere merecer este
aombre, debe incluir como componente indispensable la innovacidn tec-
noldgica local. El propagado Nuevo Orden Econdmico Internacional es
demasiado conservador o limitado al no incluir explicitamente la inno-
vacién tecnoldgica como ingrediente indispensable y esencial para el
procrso de industrializacidn de la Periferia,

Podemos caracterizar el disefio industrial - en un primer intento - co-
mo una disciplina proyectual (design discipline, Entwurfsdisziplinm)
ligala a la innovacidn. tecnoldgica en forma de artefactos materiales.
Participa allf junto a otras disciplinas, sobretodo a las ingenierfas,
en el desarrollo de productos. El término "desarrollo de productos"
(product development, Produktentwicklung) tiene la ventaja de no ser
ocupado como nombre de una profesidén. Es neutro, transnrofesional.
Por cierto, se puede también usar el término "diseiio industrial" como
nombre genérico con la misma extensidon como "desarrollo de productos”
como ocurre aquf en Cuba. Pero, en este caso se debe indicar en cudl
sentido se estd usando el término, si en el sentido extengivo, hori-
zontzl, para referirse a un irea de problemas, o si en el sentido ver-
tical, como nombre de una nueva profesidn.

ia palabra "diseiio industrial” aparece por primera vez alrededor de
1920 en los Estados Unidos, y significaba la fabricacién de moldes y
matrices para productos que debfan ser fabricados en serie. Ripida-
mente, el término se distancid de su significado original, y adquirid
el componente fundamental que constituye el niicleo vital del disefio
industrial., Me refiero al componente prayectual, Esto no quiere de-~
cir que lc que hoy entendemos por "disefio industrial’ no existfa antes
de la creacidn de este término. Obviamente, se practicd el disefio in-
dustrial antes de 1920. Y sus origenes se remontan hasta el siglo pa-
sado cuando se inicia la produccidn seriada. Fue a partir del fin de
la Segunda Guerra Mundial que la actividad comenzé a perfilarse y a
adquirir una estructura propia. Para consolidar el disefio indusirial
como nueva profesidn, fueron elaboradas diferentes definiciones, a ve-
ces antagdnicas, que r2flejaban diferentes intereses y concepciones,
escondidas en sutilezas estil{sticas, aparentemente inofensivas, pero
de fundamental importancia con vistas a la toma de decisiones respecto
a la ensefanza y a la utilizacién del disefio industrial para el desar-
rollo técnico-econdmico., No obstante, y a pesar de estas divergencias
y de la dificultad de llegarse a un acuerdo a nivel internacional, me
parece posible establecer un consenso acerca de los indispensables atri-
butos del diseiio industrial, La insistencia en el rigor semintico no es
sintoma de una preocupacién gratuita motivada por un interés académico.
Una minuciosa exégesis de los textos no sdlo sirve para despejar ideas
erradas sobre el disefio industrial ~ sobre todo su asociacidn con la
decoracidn - sino, para despertar la conciencia sobre las multifacéti-
cas ramificaciones del diseiio industrial en la vida cotidiana.

Una propuesta del ingeniero inglés Bruce Archer define el disefio indus-
trial como:
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"el proyecto de artefactos para ser producidos mediante procesos
indystriales y en los cuales factores estéticos y otros factores
bumanos desempehan un papel importante”.

Esta definicidn puede abrir la puerta a graves malenteniidos, al evo-
car aisladamente, los factores estéticos como atributo significative
del diseiio industrial, Ademds, el término "otros factores humanos"

no tiene mayor valor explicativo. Posiblemente, el autor querfa refe-
rirse a factores de uso (factores operativo-pragmiticos) y sociocul-
turales de la semantici de los productos. La lectura de la definicién
sugiere la existencia de tres tipos de productos:

- artefactos artesanales que no cabrimen el drea del dis:fo industrial;
- artefactos en cuyo uso inciden factores humanos;
- arcefactos en cuyo uso no inciden factores humanos.

Evidentemente, el cemento, que es un artefacto (en el sentido antro-

polégico) importante, no constituye un problema de diseiio industrial.
En cambio, una miquina agricola, un instrumento mwédico, s{ requieren

la participacidn del disefio industrial porque presentan problemas que
solamente a través del diseiio industrial se pueden resolver. Y, para
dejarlo bien claro, esos prohlemas no consisten ciertamente en otor-

gar un ''toque de distiancidn" a una miquina monstruosa.

Sin querer negar las buenas intenciones de esa definicidn compacta,
ella no satisface porque no ayuda a despejar o desvirtuar una serie
de opiniones erradas o vagas que existen en el pGblico general y en
el piblico especializado de la economia, planificacidn, administra-
cién e ingenieria.

Frecuentemente, se asocia el disefo industrial con el ripido, ficil y
efectivista embellecimiento de productos industriales, sobre todo, de
bienes de consumo. Es decir, se ve - o se quiere ver - en el diseio in-
dustrial una aplicacién del “arte” civilizador a las reales o supuestas
brutalidades de 1la industria. F1l diseiio industrial, por lo tanto, se
asemejar{a a la tarea de decorar tortas: adentro, un contenido substan-
cioso; afuera, el arte de la fachada decorativa, es decir, algo que no
esti intrinsecamente ligado a la estructura del producto, algo similar

a un accesorio del cuil se puede prescindir, pues no es esencial. De
acuerdo con esta concepcidn errada, el profesional limitaria su parti-
cipacién en el disefio de productos a la fabricacidn de dibujos atrac-
tivos sin tener que preocuparse por algo mis que su Rusto personal.
Problemas como anilisis de necesidades, factibilidad técnica de produc-
cién, disponibilidad de materiales, normas, reduccibn de costos, no en-
trarfan en el horizonte de preocupaciones del disedador industrial. E1
se preocuparia principalmente de los aspectos estéticos separados del
resto de los factores que intervienen en la determinacidén de una confi-
guracidon de un producto industrial, Disedo {industrial serfa. por lo
tanto, una cosmética de producto (stvling, Produktkosmetik), una acti-
vidad que permanece en el epitelio del producto. A veces, se ve en el
disefiador industrial a un analfabeto tecnoldgico, y hasta a un intruso
que usurpa el derecho de meterse en cosas que no le corresponden por
supuesta falta de calificacidn técnica. FEsta actitud negativa (y defen-
stva, pues como veremos, el disefio industrial ge cuestiona algunas con-
cepciones de 1a ingenierfa) es, en parte, por lo menos, justificada.
Pues, a pesar de sinceros intentos de liberar el disero industrial de
ser considerado ea funcidn puramente decorativa, secundaria, y hasta su~
perflua, no se ha conseguido atn su consolidacidn como profesion técni-
co-cientifica nueva, y, segiin mi criterio como una nueva especialidad

de la inpenierfa. Oulero, sin embargo, seialar, que no entiendo el di-
sefio industrial como una ingenierfa mecinica enriquecida por una dosis
de estética. Y menos aiin, no pienso que dentro del marco de las asigna-
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turas que constituyen el programa de inpenieria mecinica se pueda for-
mar un profesional que sepa proyectar cunndo egrese de la Universidad.
A los representantes de las ingenierfas en general, les resulta dificil
aceptar el disefio industrial - incluso los irrita - porque no estdn dis-
puestos a reconsiderar el sacrosanto concepto de funcion y eficlencia.
Se limitan a una interpretecidn estrictamer.ze técnico-fisica de la fun-
cién y eficiencia, y estin immunizados contra una interpretacion de es-
tos conceptos en términos de eficiencia social.

Si el diseiio industrial no afectara de manera tan profunda la vida con-
tempordinea, tal como la existencia del oxigeno en el ajire afecta nues-
tro metabolismo, podriamos declarar como cerrado el caso. Sin embargo,
no hay produzto sin disefio. Lo que hay son produccos mal disetados

(1a abrumadora mayoria) y productos bien disefiados (una Infima minorfa).
Y estos calificativos "bien” y "mal"™ van mucho mis all3 de una simple
expresion de preferencia estética.

Obviamente, ninguna actividad surge a la existencia comc quimicamente pu-
ra, o por medio de la autogénesis., El disefio industrial tiene varios
"padres” a los cuales sigue ligado, aunque muestre fuerte tendencia a
afirmarse con autonomia. M™e refiero a la arquitectura, las inpgenierfas,
las artes visuales. La afinidad con la arquitectura se basa en el hecho
de que en el trabajo proyectual entre explicitamente la dimensidn esté-
tico-formal, entendida esta, no en 2l sentido normativo, sino, en el senti-
do original de la palabra: 1lipado a la percepcion. Siempre, cuando se
encuentra una interface perceptible de un producto, nos enfrentamos entre
otros con un fenomeno estético., Como segunda afinidad entre arquitectu-
ra y disefio industrial, menciono el concepto "necesidad” (need, Beduerfnis)
que desempeiia un papel central en ambas actividades. A fin de cuentas,
ura casa es mas que un problema de construccidn, y un producto industrial
es mis que un problema econdmico o de produccidn. Pero, ahi terminan las
afinidades. No nos lleva mids allid interpretar el disefio industrial como
una microarquitectura o la continuacidon de la arquitectura por otros me-
dios. Por cierto, tanto la arquitectura como el diseiio industrial son
manifestaciones del disefio, y una teorfa del disefio deberfa encuadrar-~
los en el marco general de una teorfa de proyecto y ambiente, pero hoy

en dfa las condiciones han cambfiado; por ejemplo, comparadas con la si-
tuacidn en el Rauhaus cuando Gropius proclamd la arquitectura como mani-
festacidon integradora de las artes. FEs decir, como 4isciplina rectora de
todas las actividades de disefio. Esta anacrdnica fjerarquizacidn debe ser
tomada, por lo que es en el fondo: el intento de presentar una determi-
nada profesion como hegemdnica, introduciendo veladamente una divisién
clasista en el mundo del disefo.

Similarmente, ve falsiiicar{a el caricter del diseno industrial si lo
interpretdiramos como ingenierfa mecdnica adornada con un toque de estéti-
ca. Por cierto, también aquf existe afinidad, pues anbas actividades se
orientan a la creacion de estructuras fIsicas en forma de miquinas, ins-
trumentos, herramientas y equipamientos que constituyen el sello marcante
de la cultura material de una sociedad industrializada.

Para {lustrar la diferencia de enfoque entre ingenierfa mecinica y dise-
fio industrial, cito una definicifn de un comité inglés (Feilden report,
1963):

"Ingenierfa de proyecto (engineering design) es el uso de principios
cientificos, informacidn técnica e {maginacibn creativa para deter-
minar una estructura mecinica, miquina o sistema, con el fin de cum-
plir funciones pre-establecidas con el miximo de economfa y eficiencia”.

Esta definic1dn habla de principios cient{ficos que segin el tenor del tex-
to se entiende como principios de las ciencias exactas (fisica y matemitica
sobre todo (no considera las clencias sociales); habla de funciones y apela
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al principio de maximizacidn en el uso de recursos. Est3d ausente cual-
quier referencla al concento de necesidad humana, que es el pivote cen-
tral del disefo industrial. Predomina en splendid isolation un concep-
to de eficiencia en términos técnico-fIzico-econdmicos que, sin lugar

a dudas, es una condicidn necesaria, pero no suficiente para un producto.

La ingenierfa es product-oriented mientras que el disefio industrial es

user-oriented. Ambas especializaciones se complementan. Me parece po-
co probable, y también innecesario, revertir el proceso de egpecializa-
cién ya que es un reflejo de la creciente complejidad de la tecmologfa.

Después de haber trazado la= coordenadas que marcan la relacidn entre
disedo industrial y arquitectura por un lado, y entre disefio industrial
e ingenierfa por el otro, haré algunas observaciones sobre la relacitn
diseno/arte y diseno/ciencia.

El hecho de que el disefio industrial estd ligado, entre otros, a fend-
menos estético-formales, ha podido contribuir a la iaterpretaci6an del
disefio como fendmeno artistico,

Han sido importantes los aportes de la vanguardia artistica para tema-
tizar y problematizar la produccidn 1industrial como fendmeno cultural
que merecfa una mayor atencidn de la inteligencia interpretativa y pro-
yectval, lo cual constituye un mérito indiscutible. Pero, pese a esos
méritos, =1 mundo del arte no estaba ni estd bien preparado para ir mis
alld aue de una toma de conciencia del problema, es decir, transformar
esta conciencia e intervencidn concreta. Para intervenir en la indus-
tria y no solamente influenciarla desde la periferia, se requiere supe~
rar las limitaciones instrumentales del arte.

El debate sobre la relacidn ciencia/diseiio se desarrollé a fines de la
década del 50. Tomd cardcter polémico en los afios 60 y se academizd en
forma de metodologla oroyectual, a veces de valor limitado, para la prac-
tica del diserio. Pienso que la temidtica ciencia y diseiio no ha perdido
vigencia y, menos aun, que se haya llegado a conclusiones satisfactorias.
Fvidentemente, cualquier actividad que pretenda intervenir concretamen~
te en el sistema productivo moderno, no puede obviar el plantearse la
relaciSn con el desarrollo cientifico, a no ser que se auiera correr el
riespo de marginalizacidon, y de ser condenada a llevar una existencia
exclufda de las grandes corrientes de la historifa. No se trata de un
igil oportunismo que auiera usufructar del prestigio de la ciencia.

Mis bien se trata de establecer una interaccidn mutua, aunque a veces
conflictiva, entre dos actividades humanas diferentes, Existen diferen-
clas categoriales entre ciencia y provecto. Fl tralajo cientifico estd
orientado hacia la produccion de conocimientos y ampliacién del saber
humano, mediante el uso de c4ddigos discursivos de diversos lenguajes,
tanto naturales como simbdlicos., Fl trabajo proyectual, en cambio, es-
t3 dir{gido a la produccidn de artefactos determinados a través del uso
de- cddigos no discursivos, cualitativos, analégicos y pertenece al len-
guaje no verbal. El encuentro entre ciencia y disefio no ha producido
siempre resultados positivos., l.os disefadores a veces han alimentado
ingenuas esperanzas de que a través de la ciencia como institucién mi-
tificada se resolverfan en forma casi automitica los problemas de dise-
fo. El afidn de modelarse gegiin el paradigma de rigurosidad y cuantifi-
cabilidad de las ciencias exactas puede aplastar el Impetu proyectual y
terminar pricticamente en una atrofia del disefio. Por ejemplo, no debe
exttraiar la atrofia proyectual provocada por las deficiencias en los
programas de engeiianza de la ingenierfa, Este fendmeno viene reforzado
por la orientaciin de toda la ensefianza a través de los niveles prima-
rio y secundario, con hegemonfa absoluta a nivel universitario. Este
sistema reconoce unilateraimente las capacidades intelecto-verbales y
discursivas, y relega Ja formacién de las capacidades proyectuales y 1a
aprecfacién del valor de los cddigos no verbales a una existencia en las
sombras. Todo el sistema de ensenanza, no solamente no desarrolla las
capacidades no discursivas, sino que las acosa, lo que se evidencia en
las cor.diciones de ingreso eatablecidas en los programas de las carre-
ras de digefio. No se puede hacer depender la calificacifn adecusda pa~-
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ra ingresar a estudiar disefio, de un buen puntaje en los créditos de ma-
terias que no dan ningin indicador para el conocimiento de la capacidad
provectual del estudiante. Si se aplicaran criterios de digeiic para ca-
lificarse con vista a entrar a estudiar una carrera como matemiticas, di-
chas escuelas de matemdticas tendrfan que cerrar sus puertas por falta
de candidatos que aprobaran los exiamenes.

Ouisiera ahora concentrar la atencidn en los atributos constitutivos del
diseiio industrial. Habla ya manifestado mis criticas a las Iinterpreta-
ciones estetizantes del disefio industrial. Cualquier definicifn que re-
salte la forma como factor aislado corre el peligro de caer en el ghetto
de la estética y de las aspiraciones velefsticas sin poder afianzarse

en el sistema productivo, Fsto nos lleva a comentar la forma y el comn-
tenido de trabajo del diseiiador industrial. Probablemente, muchas per-
sonas en la industria practican el diseiio industrial sin conocer este
término para derignar su actividad. Ademis, tal como los problemas vge

la salud exceden el trabajo de un médico titulado, el diseiio industrial
excede a su vez, el irea de trabajo de un especialista en disefo indus-
trial. Por ejemplo, en el disefio de un equipamiento odontoldgico debe
participar un odontdlogo aunque el mismo no diseiie, o no asuma funciones
proyectuales. Dentro del proceso de desarrollo de un producto, las con-
tribuciones del disedador industrial no acaban con la visualizacién de un
objeto tangible, Abarcan, por el contrario anilisis de necesidades, y su
evaluacidn, bisqueda y asimilacién de informaciones relevantes para el
proyecto, experimentos ergonomicos, estimaciones de costos, estudios de
viasilidad técnica, consulta de normas, especificacion de piezas y pro-
cesos. colaboracidn en el disefio de dispositivos de produccidn (jigs and
fixtures) todo lo cual converpe a la materializacidn de una propuesta,
mediante esbozos, modelos, y hasta prototipos experimentales. Es_un tra-
bajo de sintesis; pues la simple adicisn de toda 1la informacifn no lle-
va adn a un producto,

Fvidentemente, no se trata dv la simple creacién de una f o r m a, y me-
nos ain, de una forma p a r a un producto, sino, de la creacidn de un
producto con determinada configuracidon, cue debe corresponder a clerto
nivel de custos, que debe satisfacer las necesidades de un usuario en
correspondencia con sus cddigos socioculturales,

Aparte de las actividades de disefo, el know-how del disefio industrial y
sus criterios pueden y deben ser utilizados en una serie de actividades
tales como:

- evaluacidn de la calidad de productos;
- normalizacidn;

- orientacidn al consumidor;

- exportacibn;

- planificacidn de inversiones;

- politica tecnoldgica.

La enumeracidn de estas actividades nuv proyectuales del disefio industrial
no .es expresion de un expansionismo globalfzante, sino que expresa el hecho
de que el diseiio industrial es una he:ramienta en y para el desarrollo tec~-
nolégico industrial de un pafs. La incorporacidn de los criterios de di~-
seiio industrial en todos los niveles del sistema de decisidn de una socie-
dad puede ser muy iitil y rener considerables efectos positivos sobre el
rendimiento de su sistema econdmico. El enfuque generalizador irrita y,

a veces, provoca roncha., Pero, es precisamente esta una caracteristica

del disefio industrial, el cual transita por &reas del conncimiento muy di-
versas que abarcan desde las ciencias soclales hasta las ciencias de la
ingenieria, y aglutinando sus componentes los transforms en un irea de sa-
ber y know~how. Una visién "aditivista" segin la cual el disefio industrial
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resulta de la combinacién burda de determinados aspectos de diversas
disciplinas, ignora el caricter sinergético de esta combinacidn. Fl
disefio industrial absorbe y asimila componentes de las clencias para
introducirlos en forma transmutada en el proceso proyectual que debe
terminar con un artefacto tangible.

Resumiendo, mi intento de caracterizar el disefio industrial queda de-
finido con la siguiente relacidn de atributos:

1) El diseiio industrial es una disciplina proyectual, en el drea de la
innovucidn tecnoldgica que forma parte del desarrollo de productos con
destino a la fabricacion industrial.

7) Fl1 diseiio industrial introduce en el discurso sobre funcidn y efi-
ciencia, criterios de eficiencia soclal y criterios pragmitico-opera-
tivos (uso de productos).

3) El1 disefio industrial materializa las exigencias y condicionantes fun-
cionales, técnico-productivos, econdmicos y socioculturales en forma de
una propuesta concreta para un artefacto con su confisuracion.

4) El1 disefio industrial cuida de los factores socioculrurales (aspectos
estético-fr rmales y semidticos) en forma explicita, trvatidndolos como
parte intrinseca de la calidad del producto (y no como un agregado).

S) F1 disefio industrial realiza aportes para la calidad del producto,
so.ce todo, para la calidad de uso (Gebrauchsqualitaet).

6) El diseso industrial se traduce en beneficios microecondmicos y ma-
croeconémicos, tanto para el mercado interno como para el mercadd externo.

7) El1 diseiio industrial tiende a la racionalizacidn del uso de recursos
disponibles en forma de capacidad instalada en las empresas, materias
primas y capacitacién laboral.

8) El diseifo industrial contribuye a transferir los resultados de las
investigaciones cientificas al sistema productivo.

9) Los criterios de disefio industrial son imprescindibles para la evalua~-
cién de productos, para la formulacidn de la politica de inversiones, pa-
va la concepcidn de una politica tecnoldgica-industrial, para la imple-
qentacién de la normalizacidn, y para la orientacidn del consumidor.

10) El diseiio industrial es un factor de desarrollo de las fuerzas produc-
tivas, que rnrean la cultura material moderna de la vida cotidiana de una
3ociedad. Espec{ficamente, en los pafses periféricos, ayuda a reducir la
dependencia tecnoldgica en el &rea de proyecto de productos.

La cita critica sobre la transferencia tecnoldgica ha sido tomada del si-
guiente texto:

Makki{, A., Notes en marge du texte "Technique et rationalité" en
M.VV. La fin des outils - Technologie et domination, Paris 1977




(U1)  Anexo 4
Proyects CUL/CL/015/L/01/37  Disciio Inlustrial

Experto: . Donsiepe

——— e e @ o —

Esquera (perspectiva del despiecc) de 1a_estacidn de

trabajo para diseiio industrial

Material: tableros de madera aglomerada o madera terciada

(espesor 18 mm como minimo)
Uniones: tarugos y tornillos

{en algunos casos con discos distanciadores)
El tablerc de dibujo estd inclinado aproximadamente 92 y apoyado sobre
las dos piezas triangulares laterales. Puede ser levantado para colocar
papel por debajo. La inclinacidn es fija (no regulable).
La unidad de almacenamiento para quardar idtiles de dibujo cabe por
debajo de la superficie horizontal de apoyo.
En la parte frontal esti ubicado un elemento que permite almacenar
revistas, papeles etc.

Las medidas son aproximadas y deben ser verificadas mcdiante el prototipo.

130 - 140 cm
ancho de la
mesa

9 cm

67 cm

M&lulo para quardar
itiles de dibujn, con
puerta ahatible y

cerradura.
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(02) Anexo 4
Proyecto CUB/81/015/E/01/37 Diseiio Industrial

Experto: G. Bonsiepe

Area neccsaria para una estacién de trabajo para

disefio industrial

Area total ocupada aproximadamente 6 - 6,25 mz

incluyenlo zona de circulacidn.
Esta unidad serd eventualmente usada para la sala

de proyecto del ISDI.

T ,

Tablero inclinado /////, Mesa principal
//80x100cm %130-140;:100@.
Mega auxilfiar

70 - 80 x /
TR,
0

/////////%

/

T,

Aucho aproximadamente 250 cm

NOSNNNNNNN

|




- (01)  Anexo b
Proyecto CUB/B81/015/E/01/37 Disefio lndustrial

pxperto: G. Bonsiepe

Comentario sobre el curso en metodologfa de disefio (yroducto)

;.n el fin de orientar el curso a fines prdcticos, se eiigié como tema de apreniizaje
el redisefio de una cocina de luz brillante (kerosene' en forma de un anteproyecto.

La empresa ESTRELLA RUJA proporcions el modelo M7 actualmente en produccidn, y
también una versién mejorada (mejor gasificadur,yuemador) modelo M9 que todavia no
estd con produccién. llay que destacar la huena disposicién por parte del personal de
la empresa que ademds permitié la participacidén de un ingeniero en el curso. EL

objetivo principal del curso no consistié en un rediseiio de la cocina, sino en

practicar una metodolog a racional de proyecto similar a lo que podr{a practicarse
en la ingenierfa. La mayoria de los participantes serAdn los futuros instructores
para los cursos de pos-grado (recalificacidn) del ISDI. Se les present$ 16 técnicas
de disefio ademfs de algunas conferencias sobre temiticas ligadas a la innovacién
tecnoldgica.

A pesar de la corta duracién del curso (3 semanas, media jornada) se alcanzé algunos
resultados aceptables. Por cierto, la profesionalidad de las presentaciones del
trabajo estd variando considerablemente; también la viabilidad técnica de producciSn.
Pues, 'a formacién previa de los participantes era muy diferente.

Fvidentemente, no se puede pretender redisciiar en 3 semanas el subsistema central
del producto aue es el gasificador/quemador. Por eso, la mayorfa de los participantes

opté por mejorar el subsistema del modelo M9 tratando de aumentar la eficiencia

térmica mediante acercamiento entre difusor de la llama y olla, que deberia ser
mis o0 menos 12 mm. Otro elemento decisivo para la eficiencia térmica es el difusor
(su tamaiio, su forma, nimero y forma de las perforaciones por los cuales sale la
llama}. Para todos estos componentes han sido concebido propucstas intere«an:es que

deberfan ser desarrollado en detalle y realizado en forma de prototipos experimentales.

Para captar el excedente de energfa (apenas 1/3 del combustible se usa en forma
eficiente, mientras el resto se pierde) algunas propuestas preven una bandeja in-
ferior llenada con agua que funciona como trampa de calor (heat sink) y proporciona
Agua tibia para limpieza de la vajilla etc.).

Un punto importante es el montaje de los componentes en la fdibrica. Por eso, las

soluciones que optan por una base de montaje para tuberfa, quemador/qasificador y
perilla, ofrecen ventajas (facilitan ademds el control de cali dad: cada quemador

esti en prueba funcionandodurante 15 minutos). De esta manera se evita eventuales dafios
a la carcaza.

Algunas propuestas se refieren a una cocina modular con 1 quemador (en vez de la

actual solucién con 2 quemadores) que permite acoplamientos lineales (2 o mds mé&dulos).
Se buscéd una compatbilidad formal entre c'zina y tanque, dentro de los limites tecnold-
gicos (chapa doblada y estampada), aundque en alqunos casos los participantes prefieron
un tanque en material pléstico (que serf{a mfs adecuado).

Por razones econdémicos se mantuvo el color ¢ris oscuro del esmaltado base (se requiere

de esta manera solamente 1 pasada por el horno, mientras cualquier otro color requiere
2 pasadas; ademAs la empresa no dispone de un horno continuo; los intentos de enlozar
chapa en colores o blanco implica con este sistema actual una gran pérdida debido a
mal acabamiento).

. En algunos casos se tratd de reduzir el nimero de tornillos al minimo (actualmente se
usan 8 tornillos para unir los componentes de la cocina).
Para ilustrar alqunos de los resultados., se agrega copia del informe respectivo elabo-
rade segin un esquema predeterminado (observaciones "en campo”, puntos criticos del

pL.ducto, esquema topolSgico, esquema estructural, nedidas generales, desgpiece).
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?ZDL.ZE,’Z‘SX' qunio 8y S
VIRiTA BV LA EmMPRESA
YESTRELL A ROJAS
OBSERVAC,ONES [ INFORMA CIONES
e PRODUCGON ANMUAL: 425000 UNIDADES Ttillen
o CAVTIOAD PRODLCUDA: < A.000.00D0 COCINAS
s CoNp PE PROOuccion : #L 23 PESQS
e PREC;O O& VEMTA @ YL uSs Pesos
CHAPA USADA : 4,2 mm_ EIPESOR
ENLOZADQ : GRS DE FONDO , POR FALTA DE
UN HORNO WONTINUO
® GASFICADOR : BN ACERO (PARA JSUBSTITUIR LATON
QUE ES Y- 3 veEces MAS caQD)
® TANQUE.: LATA DE PiNTURA (4 GALGN)
® PROBLEMAS DE USO: eLLAnA Pioto PUEDE APAGARrE (incBADiO)

s AL BAIAR LA LLAMG 42 HACE
VECERI o EL LOVTRIL ViduAL
DE LA LLAMA PiLoTo

s TUBO BAJANTE DERE HAVTENVER
VERTICALIDAD

o UluaRijal NO CONSULTAN ELL MAVUAL
PE INSTRUCCIONES

* EFIC/ENG A VBRMILA (DisTAMC A
EVTRE QUEMADOR + RBAlE
REGPIENTE OLLA (35)

e LINPIEIA PR OEBADD DB LA
COCivA | Y PE LAs PERAS
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CURSO .
*METODOLOGIA V& DISENO
ONDi— ONU DI .

LA HABANA  JUNIO 84

G . BONSEPE

DETALLES CRiTicas

- TPATATAS” _

e LIMPIETA INTERIOR Y LiMPEIA
DEL FowbDo (SUPERFIGE DE APOYD)

e TRAWSHILION OE CALOR A LA
SUPER FCIE DE APOYO

e ENCVENTRQS

», PERILLA + FJACION

o COLOCACION DEL ALCLOHOL

e, APOYO PARA OU.AS

MODELO M3
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.HETpDoLoG..A DE DISENO /,_,. ‘.
ONDI— ONUDI . ‘ B
LA HABAVA  QJuNiO &Y% . Sonsiers

DETALLES CRITiCOS§: ! UEVADD DEL TANQUE
v2 TUBITO DE viDRi0 PARA CWONTROL
D& VOLUMEN
3 GOMA PARA (ONEXION PEL
TUBO PLASTI(O
*+ FIJAGON A LA PARED

Ej ‘ b § 1
A0 2}—-{'; @- ce—ae

OueHA ToPOLOGICO
BAR | FREVIR | LATERAL
QuER ADDRES

GuiA  ALcowoL,

TAPA

SOPORTES PARA OLLAS
TURERLA

TANGME

PERILAS

SuPERFic.& OF APoYp
PARED PARA FidaR FAvOve,

w
AN
e Y

d“tq-;.uN.;v‘l
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(=




QRSO
~MEODOLOGIA OE DSENO
ONOT — ONUDY

LA HABANA 3unio 8y

6. dowsitre

»

——

(ONCESRD
‘MUEBLE." :
MixTo [LIVEAR + PLANOS]
TEWOLOG A : CHAPA DOOBLADA
UNIONES : TORWILLOS Y EnCAQE

RASICO DEL

COMPONVENTES 5

o1 TAMPA

LIREVME. Y (OVRAFREVTE
ey BPARRA TRAMNS VERSALL

-5 PERWL. LATERAL.



CURSO N Ry
*METODOLOGIA PE DISENO D~
ONDi - ONUDI ‘ (( %
LA HABANA Juvio 84 & Bansicpr L

(ONCEPTY BASICO PE LA
COCINA DE. INPUD [SAMTA CLARA):

DiviSiON EVTRE CHASIS Y
GADIVETE

COMPONENTES ¢

e’ CHALIS PARA TUBERIA PLACAS
TERMICAS DE LA WARL PiLOoTD
Y QUENADORES

¢ TANPA APOYADA

e FRENVTE.
vt PATE PASTERIOR
* 7 LATERAL.

LKW’OS CRITICAS :

3 N’ DE TORWILLOS  (22)
TORviwaf $o8ee Eviorapd

+COMROL. visUAL P€E LA ”,
ALOMOL HAna be

'GuI A CARA ALcC 10

h i 'I""\ 7
TP T Y AnPsyarag
Poryd oy Fotoiper

?‘ VO A ’ rrl‘,'hin TV - FrADMES)




CURSO T

“METODOLOGIA DE Disedo /
ONVDI —ONUDy . ' ()
LA HABANA- Junvio 8y G.BONSIEPE

Lisra DE REQUERIMIENTOS
PARA RE-DIFEND ANTEPROYECTO
COUNA A KEROSENE HODELYD M 3

GRuUPQ: TMPRESCINDIBLES O MO

4° SEGURIOAD €n EL ENCENOIOO (EVITAR DERRAME
DE  AL(OHOL)

2° REDUCUON DE DERRAMES LiQuibDos SORRE
Pieras BEv EL 'WTEROR (GASIFICADOR)

3" Posi®iLi PAD 0 (COLOCAR LA (COCGNA SOBRE
CVALQUIER SUPERFICIE ( INCLUSO M ADERA)

ACESO FAGL AL (NTERIQR [LiMPiERA)

5° "RECOLECTOR™ (BANOEIA NTER/gR ENRE
NEcAwISHOS + SUPERF¢c,e. DE APOYO

6" VALVULA DE CIERRE  PARA KEROSENE (LLAVE
PRIt¢CIPAL)

3° APOX0 SEGuRD DE LAS OLLAS
§° SEGURIDAD E~v EL. WWEVADO OEL TANGUA

9° REDyCCiOV DE ROTURAS DURANTE EL TRANSPORTE
AQ” CONTROL DEL. VOLUMEN DEL TAN QUE
A4° REPyccioN DE FiLsRACIONES JIE*;K

o
GRUPD: DeSEBABLES ae

4°  COMPATIBILIPAD DIMENSIONAL + FORMAL ENTRE
LOS DOS PRINCiPALES SUBSISTEMAS

2° FAGL MONTAIR

3¢ FACIL INSTALACION

4 MEIOR UTILi3ACOV DE LA ENERGIA

5 PROTECCION CONMTRA- SALPYCA DuRAS ((PARED)

¢ PROTECciON CONTRA  DANOS D& LA SuPER FiciE
DE APovo

3° MEJOR ASPECTD VIiSUAL
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CuRSO L o
“HETODOLOGIA D& DISENO™ T‘
ONDI — ONUDY 1 JE
LA HABANMA Junig 8y G. Bonsiere.
GRUPO : OPCIONALES 2
4° hE3loR CAPTACiOoN DE LA EVMERGIA FPERDIDA
> CQMBINABILIDAD DE MODULOS SiMPLES
FORMANDO CON QUNTOS VE DOS Y MAS
UNIDADES
3* ReOvuccioN OE TUBERIA
XX X

42° MEI0R EFICIENCIA ( DiSTANCGIA EwNRE
7 GUEMADOR Y FONDO DE LA DLLA 3 A0 ™=)

PARAMETROS TECNICOS :

A° BPANTEVER (OLOR GRiS~-OSCuRQ DE
&N LOZADO -

2° USO DE CHAPA DOBLADA Y/O ESIAMPADA
(coN FORMADA)
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CURSO . o
“METODOLOGIA OE DISEND
ONDj - ONUDI .

LA HABANA 3Jumio 84

G. BONSIEPE,

.
N
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c/BSISTEMAS OB LA COCINA A
KEROSENVE HMODELO M §

S AMIRget

r "‘l'-:"," SUO55‘T1HAS Mo . i
L . ALGito
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CURSO - '{‘_: Py
"METODOLOGIA DE DISENO t'{ Es ,
ONDI ~ONUDT LRl

LA HABANVA  Junvio &Y%

ji

REQUER MiBusDl  PARA LA (CARCASA

40
2.:
3:
Lf.
5\)
Go
7.
go
6:

A0°

A1°

30—

SUIVELTAR  COR PovEnTES  InTERNOS (TUBOS, GASIFI -
CADOR, QUENADIR )

JUSTENTAR CACEROLAS
PROTEGER LA LAAMA

ACCESO AL INTERIOR

'FACIL HONTAJIE

PERMITIR. ENVTRACA D€ AIRE

PROVE-GEBR UJIUARID

RoreGer (OVTRA-  SALPICA DURAS (?AQeD)
APROVECraR FExCEDEL® DB EVERGIA

PER  VIJUALMENME ABGRADABLE

FER ACOPLABLE. (Ew CAS0 DE COCIMAL MODULARES),

L 203

Py
-v

CASLELEAOOR - KELG/6we.
&

e S e T ey e  — -'—'h-—'—'—‘.

o PFVloR B ]
‘ NEDoA{ GEvERALES
QuehacoR M 9
Cow GAIFiCADDR
PLATIWLO @ SuPERPVESTD A (A
- LLAMA DEL QuenaDUR




OFICINA NACIONAL DE DISERO INDUSTRIAL
JUNTA CENTRAL DE PLANIFICACION

| S ARSI 2 e By T I S AR o
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CURSO DE POST GRADO
METODOS DE DISENO

TALLER
REDISENO DE UNA COCINA DE KEROSEN

PROFESOR
D.l. GUI BONSIEPE / PNUD

ALUMNO
ARQ. ABEL GARCIA PUERTO / ONDI

JUNIO DE 1984 ‘




_REQUERMIENTOS _

GEatinnd Cu Ut Da O TR AN §

GRUPO | . IMPRESCINDIBLES
| . SEGURIDAD DEL ENCENDIDO

2. REDUCCION DE DERRAMES

3. POSIBILDAD DE COLOCAR LA COCINA SOBRE CUALQUIER SUPERFICIE

&.FACIL ACCESO AL INTERIOR

5. RECOLECTOR

6. VALVULA DE CIERRE

7. APOYO SEGURO PARA OLLAS

8. SEGURIDAD EN LLENADO DE TANQUE

9. REDUCCION ROTURAS POR TRANSPORTACION

0. CONTROL VISUAL DEL CONTENIDO DEL TANQUE

i1 . REDUCIR FILTRACIONES

12. AUMENTO EFICIENCIA TERMICA '

GRUPO 2 . DESEABLES

1. COMPATIBILIDAD DIMENSIONAL Y FORMAL

2.FACIL MONTAJE

3. FACIL INSTALACION EN EL HOGAR

4. MEJOR CAPTACION DE ENERGIA EXEDENTE (UTILIZACION DEL CALOR
DE LA CARCASA) -

5. PROTECCION DE SALPICADURAS HACIA LA PARED

6. PROTECCION CONTRA BANOS DE LA SUPERFICIE bONDE SE APOYA
LA COCINA- MUEBLE

7 .MEJORAR ASPECTO VISUAL

GRUPO 3 . OPCIONALES

| . COMBINABILIDAD DE MODULOS SIMPLES

2. REDUCCION DE TUBERIAS '

GRUPO 4 . OBLIGATORIOS

1.COLOR GRIS O NEGRO

2.USO CHAPA DOBLADA




_SISTEMA

ESQUEMA ORGANICO

-TANQUE

CIERRE

FIJACION

CONTROL

VALVULA

DIFUSOR

QUEMADOR

| GASIFICACION

PLATILLO

————

PRE
CALENTAMIENTO

PERILLA

IR

)
JDOSIFICADOR

[PARRILLA

GABINETE

TAPA

BASTIDOR
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DESPIECE
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DIFUSOR

PLATILLO DEL ALCOMOL - ° .
|

PLATILLO

EnTRADA easEs | 0

GASIFICADOR Y PRECALENTAMIENTO
VISTA LATERAL

-2 SASIFICADOR PERILLA DE CONTRDL




SUBSISTEMAS

TS . LN ALY | B I TR R e = »..;"i
GABINETE
ISOMETRICO
1.3
PARRILLA

-

_BANDEJA_PARA DERRAMES

' DOSIFICADOR

%;:. -
: g
_BASTIDOR L
N BARRENCS P
ACOPLAMIENTO
. VISTA SUPERIOR
- 1s .
| f
-1, ‘ _}_ b 1.
) | |
4. .". ’ - ' 1.
m i li'rﬂ' i

FUAGON POR_TORNILLO Y TUERCA
7




b

mﬂ:ﬁ MANGUERA | A Ll }w :”:
8
-oﬁ.
¢ Q it e ] ._87 L...
~ FRENTE LATERAL




POR FACILIDAD DE REPRESENTACION
SE HAN REALIZADO (DS DIBU,0S CON
ARISTAS VIVAS.

€
OO1413NO0S!

© 3NONV1

. .
PSRN
+ N

s

SYIW3LSISENS




PISERD: COCINA U2 KEROSENE  Flog. QUl BONSIEPE  Alum. A.CUAN CHANG

REQUERIMIENDS IMPRESCINDIBLES

SESURIOND EN EL BNCENDICo ( EVINZ DERRAME SE MCDHAL , Y CourPoL VISUAL D6 TODA LACPERACION)
Colocacion dela cocina sobre cualquies” superficie. -» Reborde
_ Facil [impieza . Acceso interior. Desarmabie . oy Min(mo deuniones arfiouladas.
Recolectr de residues 8idos 4 hgui
Apoyo sequo de las ollas . Guias estabilizadoras.
urided en al llonade del Haugue de Keosoe .
Reduccicn de rokiras durmde el . Unided formal . Adueriss.
Conivak visud Mmudclw.
Compahbilldad dimensiondl 4 formel.
Facil montnje (ou 1o @upres) .
Facil mstuiacion pr - el usuarts.
Reduccion de filtraciones.
Bueua eficiencia témian (considersr Sptima separacion 10-12 mm )

EEGEEEEREEEREEE

REQUERIMIENTDS DESEABLES

Mejor captacion de eneria ecedente.,

Frleccion conita devos dele wpdfidedzaplr.

Mepr asFub visud .

Reduccion de uviones.

Reduccion del oo okl . Masmpulabilidad .

Color esmatle . Linpreya , esiehica 9 refpiexion del calor . Eficiewa férwicy .

Rl & EE

REQVERIMIENTDS OPROIONALES

[0 Combinabilidad de midulos simpies.

[Z] Racionalizacion de msirices euel proaeso inclusfrial (mmpado)
Bl Gobr clom. Limpieza.




Diseiio : COONA VE KEROSENE  Flop. Gwl Powsierz Aum. A.culy aitaia.

“PUNTDS CRINCAS O LA CoclilA M-7

(] Conrol Visual dei pilot

[l orgne oswe

Bl Simpliticacion de usiones

Conport de o wiondjas de control

{nestaiklicad de de Oaceries

Aberfum lafernl de circaza

Limpie3a dipicil.

Ausencia de reoslector de neciducs
Separacion Asl Quamader . Eficiucis Téruics
Mucdess dotios. @ la trausporfucish . Tasuasia- forou,
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PIGEND 1 COCiNA VE KERVSEME  Plop. GUi BosSiEPE Al A Culh CHANG,

BSQUEMA TOPOLOGICO
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pigeilo : coonA DE kerosene  Flop. Qul Bousisee Alum. A.Culll CHANS.
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DIFENO : COCINA DEKEROSENE  Flop. QUI BoNsiEPE  Alum. A. Cuil CHANG.
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DIGENO COCINA DE KERDSENE  Fief. GUl BoNsIERs  Alum. A. Gulit CHANG.

_TANQUE DE KEROGENE 4

ZAPACIDAD S5 9600 Ccm’ PUAGGH A LA AITD
PVEDR SER TAMBIEN (VTERPERIADD - e
EN CHISAAL ¢ ACDUD - ‘

v

VISTA Y CORTE wsc. 12

!
CHAPAS ESTAMAADRS. Andiicis dé cu compatbilidad formal,
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piseo : COONA DE KEROENE  Finf. Gui BONSIEFE

Num. A. Cud CHANG

COMIUNTD LOMBINABIADAD

S

LORTR e 12
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MASEA, .
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.
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ELEMEND PE RASTaD
S IMPLEMEN TE AP DO.
ABISTOMIT AL Catom

FERSPBCTIVA




pisello - CociNA DE KEROSENE Pl Gul BousiePE  Alus. A, CVA CIAIS.

1

“PERSPECTIVA PEL CMJUNTD
EXPLOTARA.







