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INTRODUCCION

1. Se ha dicho que, ern su esfuerzo de desarrollo, los paises acostumbran a
sobrevalorar sus recursos y activos materiales mientras que infravaloran
relativamente sus recursos humanos. En la actualidad todo el mundo reconoce
la funcidn central que corresponde al desarrollo de los recursos humanos.

En el documento de antecedentes sobre el desarrollo acelerado de recursos
humanos para la industrializacidén (ID/CONF.5/9) se citan diversos foros
internacionales en los que se ha insist.do sobre la importancia de las estra-
tegias de desarroilo centradas en los recursos humenos y en las que se parte
del reconocimiento de que los seies humanos son a la vez artifices y destina-
tarios del desarrollo. La experiencia de muchos paisee en desarrollo en sus
esfuerzos de industrializacidén he demostrado claramente que el desarroilo
inadecusdo, inapropiado o tardio de los recursos humanos obstaculiza grave-
mente el avance dinamico, autosostenido y acelerado del proceso de

industrializacién.

2. En el presente documento se presentan algunos temas importantes que es
probable que la Cuerts Conferencia General de la Organizacién de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI) desee examinar, habida
cuenta de la informacidn y los anaélisis que pueden verse en el documento

de sntecedentes sobre este tema. El documento de antecedentes es en cierta
medida una sinte<is de los documentos recientemente preparades por la ONUDI
para la Primera Consulta sobre la Capacitacidén de Mano de Obra Industrial
(ID/WG.381/3) y de las conclusiones emnanadas de esa Consulta, asi como de
los estudios sobre el desarrcllo de recursos humanos que se prepararon para
la Reunidr de expertos de alto nivel preparatoria de la Cuarta Conferencia
General de la ONUDI, ceclebrada en Yaoundé d=1 30 de mayo al 3 de Junio

de 1983, y de las recomendaciones emanadas de esa Reunidén (ID/WG.39L4/8).

En el presente documento se exeminan cuestiones que se han seleccionado por
haber sido consideradas como esferas prioritarias para el desarrollo acelera-

do de recursos humanos para el desarrollo.

3. Se analizan las grincipales limitaciones con que tropiezan los paises
en desarrollo y se sugieren algunas medidas practicas orientadas hacia la
accidén para su examen y posible adopcidén. Tales medidas se han agrupado en

forma de conclusiones generales y de medidas que pudieran adoptarse a nivel
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nacional, regionel o mundial. Puesto que este tema interesa a muchas organi-
zaciones -quizé = todas las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
por formar parte del componente de capacitacidn de sus respectivas funciones
sectoris.es- se han sugerido ademés algunas medidas de coordinacidn y de

accidn conjunta, para cuando proceda.

I. CUESTIONES DE DEBATE

L. El resultado insatisfactorio de los sistemas tradicicnales de desarrollo
de recursos humanos explica la necesidad de formular otros nuevos basados

en el concepto de un desarrolio centrado en los recurso: humanos y que, al
tiempo que aprovechan la experiencia del pasado, respondan a los nuevos
desafios planteados por el desarrollo tecnocientifico, tales como su ritmo
inusitado, la rapidez de su difusidn mundial, y la indole dréstica de lcs

cambioss socimles a que da lugar.

5. La puesta en funcicnamiento de une estrategia del desarrollo centrada en
los recursos humanos requiere la adopcidn de medidas practicas respecto a pro-
gramas, métodos e instituciones que abarcan un amplio espectro de disciplinas.
La reorientacién de los sistemas tradicioneles de adquisicidén de especialida-
des y conocimientos técnicos ha de satisfacer dos objetivos bésicos: salvar
la barrera creada por los métodos tradicionales entre el saber y el hacer y
prestar atencidén a las necesidades de formacidn continua, principalmente a
través de métodos autodiddcticos o de "saber aprender". Los jéveres de hoy
deberan desarrollar sus aptitudes profesionales y adquirir nuevos conocimien-
tos y especialidades a lo largo de toda su vida profesional. El rrincipal
objetivo de todo nuevo enfoque o sistema debe ser ayudar a crear un indivi-
duo ilustrado y comprometido socialmente, de donde se deduce la necesidad de
lo que se ha llamado "educacidén para el desarrollo” que despierta el interés
de los ciudadanos por las necesidades del desarrollo nacional y por su

propia funcidn en ese proceso. Al vincular la educacidn con el desarrollo,

se han de combinar sinergéticamente toda una gama de métodos, mecanismos e
instituciones yue van desde los sistemas de ensefianza oficial y no oficial a
las actividades de indole cultural o relacionadas con los medios de comunica-
cidn social a fin de que la educacidn no se cdespegue de las realidades de la

vida y particularmente de la vida rural. Se ha de insistir especislmente en
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la necesidud de que los jOvenes adquieran sistemas de valores en los que se
respete el trabajo, se busque la perfeccidn y la productividad y se considere
un honor el haber efectuado alguna contribucidn personal al bien comin. La
capacitacidédn y el readiestramiento se han de impartir en fases ulteriores

de este proceso, al adquirirse la especializacidn requerida para determinadas

tareas.

6. Si bien, por una parte, en todo nuevo enfoque se habran de tener presen-
tes los cambics sociales previstos y las necesidades que es probable que
resulten de las innovaciones tecrolégicas (por ejemplo, una participacidn
mayor del esfuerzo intelectual, mayor productividad y creatividad y una
insistencia creciente sobre las relaciones interdisciplinarias) por otra,

se deberd adaptar cuidadosamente ese nuevo enfoque a las formas acostumbradas
de compartir el trabajo. Donde proceda, se deterdn modificar aquellos elemen-

tos del sistema de valores imperante que haga falta.

T. Muchas innovaciones nacientes en materia de técnicas docentes, asi como
los avances efectuados en el alcance y contenido de la "industria del saber"
abren nuevas y prometedoras perspectivas para el desarrollco de recursos
bumanos que van desde la eliminacidn del analfabetismo y la cferta de una
amplia gama de posibilidades autvdidacticas individuales y colectivas hasta
la adgquisicidén de conocinientos y especialidades de indole compleja y refi-
nada, a escala masiva y a costo reducido. La cuestidn esta en averiguar
cdmo deberén proceder los paises =n desarrollo para evaluar esos sistemas
modernos y efectuar su adopcidn en armonia con sus propios métodos tradicio-
nales y cull serd la combinacibén Sptima de métcdos tradicionales y nuevos
parsa las condiciones tipicas propias de los diversos grupos de paises en
desarrollo. También se ha de averiguar la contribucidn que puede y debe
hacer la propia irdustria de los paises en desarrollo para el establecimiento
de una industria del saber autéctona. Cabe formular un tercer interrogante
sobre la necesidad de cobrar conciencia de las reacciones y repercusiones

en cadena, tanto buenas como malas, que algunas de estas nuevas técnicas
pudieran tener sobre la situacidn social y financiera, particularmente on
zonas rurales y ¢n paises que se encuentran en las fases iniciales d: su

desarrollo.
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8. ‘“0do el mundo reconoce actualmente que el desarrollo de recursos humanos
es una empres: polifacética que resulta costosa y que no puede acelerarse mis
alla de ciertos limites. Si bien no se puede restringir esta funcidn a la
satisfaccidén de las necesidades de la industrializacién, pese a ser ésta el
motor de todo desarrollo o crecimiento consolidados, es cierto que si se ha
. de atender a esas necesidades ccn la antelacidn necesaria y la debida efica-
cia. La sincronizacién de ia oferta y la demanda de recursos humanos para
el desarrollo industrial tropieza con algunos problemas bien conocidos en
la situacidn actual de la mayoria de los paises en desarrollo. Se pueden
sefialar dos aspectos de estos problemas. En primer lugar, cabe citar las
dificuitedes con las que se tropieze para foimular estrategias y planes
de industrializacidn bien definidos que determinen, en (iltima instancia, el
volumen y la diversidad de especiaiidades necesarias y el momento en que la
necesidad ae esas especialidades se hara sentir. En segundo lugar, existe
un desfase cronoldgico entre la identificacidén cualitativa y cuantitativa de
las pecesidades y la capacitacidn de los recursos humancs destinados a sa-

tisfacer esas necesi ades.

9. La discordancia entre la oferta y la demanda ha tenido & menudo resui-
tados nocivos al esccsear ciertos tipos de especialistas mientras que sobre-
abuncaban y no encontraban trabajo otros. Esta discordancia entre la oferta
¥y la demanda de mano de obra industrial, que se observa en muchos paises en
desarrollo, significa gue la ausencia de ciertas cepacidades criticas demora
el proceso ae industrializacidr y puede forzar a los paises a depender exce-
sivamente de la mano de obra extranjera. El alcance y la urgencia del pro-
blema variard, claro estd, de un pais a otro, segin cual sea su estrategia
de industrializacién y la situacidn de su sistema educativo y de capacita-
cidén. Si vien las cifras de personas formadas en determinadas especialidades
deperde.a de las r :cesidades concretas de cada industria, las especiali-
dades critices parecen ser muy diversas: investigacién socioecondmica y
cientifica, infcrmacién nacional, competencia necesaria para la evaluacidn
de las opciones disponibles a la hora de formular politicas y planes, asi
como las especialidades técnicas propias de ciertos tipos de trabajadores,

técnicos y especialistas.
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10. AdemAs, si bien resulta facil seflalar la carencia de algunas especiali-
dades técnicas y ce gestién, no se atiende, en cambio, comn es debido a otracs
especialidades criticas relativas a la formulacidén de politicus, la toma de
decisicnes y la planificacidn, asi como a diversas necesidades industriales
basicas como pudieran ser los servicios de gestidn, de ingenieria, tec.o-
16gicos y cientificos (examinados con cie.. detalle en el documento de
antecedentes (ID/CONF.5/9)). Es particularmente impertante desarrollar
ciertas especialidades de gestidn que son indispensables para la prolife-
racidn de pequefias industrias eficientes, que como se sabe lorman una base
de apoyo indispensable para la industria, en la doble funcidn de proveedores
o de clieates de la gran irdustria con indepzndencia de que &sta sea urbana o
rural o de su pertenencia al sector piiblico o privado. Se pueden movilizar
eficazmente las ventajas comparativas de las zonas rurales y urbanas a rin
de aprovechar las aptitudes y especimlidades tradicionales y de integrar

en la comiin tarea a las mujeres, a los jévenes y a los ancianos con miras

a iancrementar la productividad, elevar =1 nivel de vida, estabilizar la po-
blacidn rural y mejorar las relaciones sociales tanto en las zonas rurales

como en las urbanas.

1l1. La mayoria de los paises en desarrollo sigue:i dependiendo fuertemente

de fuentes extranjeras para la prestacidn de servicios de consultoria y
d.sefio. Las recomendaciones de =stos servicios pueden decidir la configu-
racidén del desarrollo industrial de un pais, pese a que la experiencia ha de-
mcstrado, en muchos casos, que esas reccmendac:ones no reflejaban un conoci-
miento profundo de las aspiraciones y condiciones del pafis al que se des-
tinaban. El é&xito alcanzado por algunos paises en el establecimiento de
servicios nacionales de consultcria y de disefio relacionadcs con la arqui-
tectura, la ingenieria y la construccién realza la necesidad de cxtender esos
servicios a fin de cubrir las miltiples otras recesidades del sector

industrial.
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II. MEDPIDAS SUGERIDAS

A. A nivel nacional

12. Pera que un pais pueda responder al desafio de los adelantos tecnold-
gicos, aprovechando las ventajas de esos adelantss y protegiérndose de los
trastornos sociales que pudieran ocasionar, deberid introducir medidas espe-
ciales para el desarrollo de sus recursos humanos. Es probahle que la
Conferencia desee considerar medidas relativas a las necesidades concretas
del sector industrial con miras, por ejemplo, a reorientar los programas de
estudio y la ensefianza técnica y modernizar lac ayudas técnicas de los
centros docentes, readiestrar al personal.docente y a los trabajadores y
directivos de las empresas mediante una vinculacién mas estrecha entre las
escuelas, los centros de capacitacidn y los institutos de enseflanza supe~
rior, y poner al piiblico en general al corriente de esas necesidades a fin

de prepararlo sicolégicamente para los cambios.

13. La adopcidn de medidas para una integracidén mds perfecta del desarrollo
de recursos humanos para la industrializacidén en el contexto de la planifi-
cacién nacional general de la mano de obra requiere una relacidn de trabajo
efectiva entre la triada administracién pliblica, industria (incluido su
personal de gestidén ¥ la mano de obra) y sistema educativo. Es posible

que la Conferencis desee examinar mecanismos para el establecimientc de una
estrecha interaccién, quizé a través de un drgano central coordinador, a fin
de formular alguna sugerencia a este respecto a los gobiernos. Harid falta
examinar el mandato de un tal drgano y los medios de que se habra de servir
para desempeflar eficazmente su funcién coordinadora (facultad reglamentaria,
recursos financieros, consultas, medios de investigacidn, estudios, disemi-

nacidén de informacidn, etc.).

14. Por Aificil que resulte, la planificacidn de la mano de obra es un impe-
rativo del desarrclio global. Pero, como se ha indicedo anteriormente, esa
planificacién dete ser flexibie. La politice y los planes relativos a la
mano de obre industrial deven formar parte integrante de la politica y los
plar.es de desarrollo industrial. FPara ello se habran de adoptar medidas tanto
a corto como a largo plazo tendientes a: evaluar las necesidades de mano de
obra, particularmente en las especialidades criticaa; proporcionar fondos

suficientes y una enfraestructura adecuada y aprovechar al méximo los
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servicios y los conocimientos técnicos de que se dispone; reducir la dis-

cordancia entre las necesidades indusiriales y las aptitudes gdel personal

diplomado que sale de la universidad; mejorar la comunicacidn y las rela-

ciones de trabajo entre los organismos gubernamentales, los institutos de

enseflanze y de formacién profesional y la industria (tanto su personal .
directivo como la mano de obra); remodelsr el rontenido, la forma y los

métodos de la enseflanza; establecer empresas de ensefianza y capacitacidn, -
universidades a distancia o "abiertas", escuelas de aprendizaje; orientar la
enseflanza hacia las necesidades del desarrollo; introducir técnicas de apren-

dizaje en la tarea y de aprendizaje autodidactico para el perfeccionamiento

de especialistas; adoptar medidas para reducir el é&xodo de cerebros o para
transformarlo al menos en un "banco de corebros’; prestar particular atencidn

a la capacitacién del personal instructor, de la mujer y de los jovenes;

y facilitar la moviiidad del personal en la propia irdustria y entre las acti-

vidades industriales y las académicas.

15. Se debe crear un clima adecuado para modificar, donde haga falta, los
valores sociales y las actitudes hacia los trabajos propios del sector indus-
trial estructurado y para estimular la creatividad, la facu’tad de innova-
cién, el espiritu de empresa, las aptitudes para el trabajo por cuenta
propia, etc., por medio de subvenciones directas e indirectas, incentivos
fiscales o de otra indole y la concesidn de premios y recompensas, & fin de
que cada persona sea un ente productivo y un factor positivo para la scciedad.
La blisqueda de la perfecci’n en el trebajo, la apreciacidn de la calidad y

de la productividagd, el espiritu de superacidn y la facilidad para encontrar

soluciones son atributos impoirtantes que conviene poner de relieve.

16. Es preciso ajustar las politicas a la. zonas rurales o no rurales a que

se destinen. Se deben formular politicas claras para el desarrollo de los

recursos humanos y la industrializacién de las zonas rurales, en las que se

prevea, por ejemplo, el establecimiento de industrias rurales, cursos de

capacitacién profesional en industrias de base agricola, ganadera, piscicola, - .
forestal o de cualquier otra base andloga, y la creacidn de servicios de
extensidn rural, y un aprovechamiento mas perfecto de la experiencia acumula-
da a través del tiempo y de las especialidades tradicionales o congénitas

de la poblacidédn. 8z ha de dar prioridad a ias industrias que proporciocaan

insumos a ls agricultura y a las que elaboran sus productos, ya que las
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necesidades alimentarias son las mds importantes de este decenio de 1980.

La produccidn de fertilizantes y de plaguicidas, las industrias de utensi-
lios y maquinaria agricola, la electrificacién rural, las industrias de ela-
boracidén de productos agricolas, el almacenamiento y transporte de alimentos,
el suministro de agua y las redes de regadio y los servicios de mantenimiento
y reparacidén de equipo son una serie de actividades que, con asistencia de

la industria puelen contribuir a elevar la produccién de alimentos.

17. Cada pais podria establecer, si lo juzga conveniente, un organismo

{nico, un centro focal o un drgeno coordinador central para coordinar sus
programas educativos y de capacitacidn y establecer un fondo nacional de capa-
citacién industrial. Un tal organismo podria hacer un inventario de la infra-
estructura existente y sug2rir modos de aprovechar mejor los recursos dispo-
nibles en forma de universidades, escuelas de ingenieria y centros de ense-
flanza técnica, institutos de investipacién, centros de capacitacidén y servi-
cios de extensidn, centros de enseflanza secundaria y escuelas de aprendizaje,
escuelas politécnicas, centros de excelencia e institutos espe :ializados para
impartir con tales recursos una formacidn académica y no académica y cursos

de capacitacibén y para prestar apoyo institucional a empreserics nacionales

y a la pequefla industria local. Esta entidad coordinadora podria ademis
sugerir procedimientos para la movilizacidn de recursos financieros en

favor de estas actividades y definir o desarrollar el concepto de las empre-

sas de enseflanza.

18. Deberia efectuarse una asignacidén mis importante de recursos financie-
ros para el desarrollo de las especialidades cientificas y técnicas qu2
requiere la industria. Se ha sugerido asignar un 2% del producto nacional
bruto (PNB) & este fin. La industria deberia también desempefiar una funcidn
mds importante en la formacidn de los especialistas que necesita. Para ello
haria falta movilizar recursos internos de la propia empresa; en algunos
paises se asigna un 1% de los costos salariales a la capacitacidn y el
readiestramiento de los trabajadores y del personal de la industria. En

los acuerdos de cooperacién técnica y econdmica entre paises en desarrollo y
en otros arreglos bilaterales se debe dar prioridad al desarrollo de recurscs

humanos para la industria.
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19. En la movilizacidn de recursos financieros para los fines de la capaci-
tacidn, se plantea el problema de cémo se habran de distribuir las cargas
correspondientes a la formacidén y capacitacidén de mano de obra industrial en-
tre el Estado y los establecimientos financieros. Se ha sugerido la asigna-
cidén de un porcentaje del PNB o de la cueata de costos salariales del pais
para este fin. Se ha sugerido asimismo que se concedan incentivos fiscales
para la financiacién de instalaciones y programas para la capacitacidn y que
se utilice parte del ahorro que se consigue con los adelantos tecnoldgicos
para financiar el readiestramiento de la mano de obra desplazada. Los fondos
de asistencia para el desarrollo, incluso los préstamos bancarios, pueden
utilizarse con provecho para desarrollar importantes especialidades profe-
sionales inexistentes en el pais. Es posible que la Conferencia desee
considerar medidas apropiadas que pudieran adoptarse en el sector eritico de
la movilizacién de recursos financieros para el desarrollo acelerado de

recursos humanos pera la industrializacidn.

2GC. Se pueden adoptar medidas legislativas y administrativas qie supediten
la aprobacidn de nuevas inversiones o la creacidn de empresas asociadas, a
la utilizacidén de psrsonal nacional capacitado y calificado para trabajar
en r*zimen de colaboracidn entre iguales ccn cada uno de los empleados
extranjeros. Se ha de incluir un componente de capacitacidn en el disefio
de cada proyecto y se ha de introducir como practica usual en los paises en
desarrollo la incorporacidn en los contratos de compra de equipo una clau-
suia de suministro de fondos para la cepacitacidn, readiestramiento o for-
macidn en la empresa que habrda de impartirse en relacidn a ese equipo. Las
instituciones financieras deben reconocer esta necesidad y exigir que se
introduzca una cldusula en este sentido en los contratos de proyectos que

vayan a financiar.

21. A nivel nacional, la aplicacidén de las sugerencias anieriormente enun-

ciadas serviria para acelerar el desarrollo de recursos hunanos. Para cbte-

ner una dedicacidn continua y decidida al desarrollo Sptimc de los recursos

humenos autéctonos se ha de contar con el apoyo pleno de lss autoridades
P . . . .

piblicas y con una asignacidn presupuestarie proporcionada a la tarea. Se

han de utilizar siempre que see posible conocimientos técnicos nacionales y

se ha de orientar la capacitacién al logro de este objetivo. Se han gde
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optimizar las actividades de capacitacidn existentes y se ha de hacer todo
lo posible por respaldar la financiacidn nacional de estas actividades con
fuentes de financiacidn bileterales o multilaterales. Te nada serviria

el desembolso de enormes sumas en el mejor equipo existente, si no se dispo-
ne de una mano de obra que sea cupaz de asegurar el funcionamiento y mante-
nimiento de ese equipo; esta mano de obra sblo se consigue mediante una pla-
nificacidén nacional previsora y la capacitacidén por adelantado de los recur-

sos humanos.

B. A nivel regional

22. Incluso en el supuesto de que las autoridades piblicas se comprometan
plenamente a conceder maxima prioridad al desarrollo nacional de recursos
humanos, seguiréd habiendo muchas ocasiones en las que se necesitaréd la ayuda
y la asistencia de otras fuentes -paises en desarrollo y paises desarrollados,
instituciones especializadas y orgenizaciones internacionales- para que este
desarrollo pueda proceder & un ritmo acelerado. El tipo de infraestructura

Y los programas que se necesitan no se pueden desarrollar sobre una base mera-
mente nacional, sobre todo tratandose de paises en desarrollo pequefios o per-
tenecientes al grupo de los menos adelantados. Existe una necesidad evidente
de medidas de ambito al menos rugional. Pudieran ser de utilidad a este res-
pecto las ideas desarroclladas en el documento de antecedentes sobre el esta-
blecimiento de empresas de enseflanza y de capacitacién y la cooperacidn de

gobierno a gobierno y de empresa a empresa.

23. En muchos casos, se dispone actualmente de poca experiencia a nivel
nacional para la idcntificacién de zonas criticas en las que sea preciso orga-~
nizar programas de readiestramiento acelerado antes de que la necesidad de esos
programas se haya hecho sentir urgentemente. Resulta sumamente dificil efec-
tuar un reajuste por anticipado en la mayoria de ios paises en desarrollo y
mas ain en los paises menos adelantados. No se dispone actualmente de sufi-
cientes métodos eficaces para obtener informacidn sobre la experiencia adqui-
rida por otros paises en desarrollo que pudiera ser aplicable a determinadas
situaciones nacionales. Este problema se podria resclver en parte mediante

la identificacidn de centros regionales que se encargarian de suministrar
informacién exacta y detallada y que ayudarian ademids a organizar una capaci-
tacidn que sbélo corresponda a las necesidades sino que resulte comparati-
vamente mas barata que la capacitacidn anadloga ofrer.da por centros de capa-

c¢-tacidn situados en pafses industrializados.
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24h. Los programas de cooperacidn técnica entre paises en desarrollo (CTPD)

vy de cooperacidn econdmica entre paises en desarrollc (CEPD) ofrecen abun-
dantes oportunidades para la capacitacidn de mano de obra industrial, por

lo que se deberia distribuir informacidn sobre necesidades de capacitacidn

y sobre servicios de capacitacidén disponibles en paises adyacentes o dentro
de la misma regidén. Las propias instituciones deberian adoptar medidas para
que los paises vecinos conozcan su existencia y los servicios e instalaciones
de que disponen. Deben buscarse procedimientos para financisr esas activi-
dades a través de programas interregionales de] PNUD y cualesquiera otras

fuentes de financiacidn bilateral o multilateral de que se disponga.

25. Algunos paises en desarrollo estan informados de las posibilidasies de

que disponen otros paises en desarrollo para el desarrollo de recursos
Lumanos, pero la falta de acuerdos, arreglos u otros mecanismos de trabajo
adecuados concertados a nivel regional explica que no se haga un empleo mayor
de la cooperacidn entre paises en desarrollo. Quizd exista también una acti-
tud de recelo frente al empleo del saber técnico de paises en desarrollc, pese
a que ese saber pudiera corresponder mejor a las circunstancias del pais que
desea adquirirlo. Para que los paises en desarrollo cooperen mas entre si
hace falte primero que adquieran una mayor confianza en sus respectivos ser-

vicios técnicos.

26. De acuerdo con la recomendacidén de la Declaracién y Plan de Accidn de
Nueva Delhi en materia de industrializacidn de los paises en desarrollo y
cooperacidn internacional para su desarrollo industrial (ID/CONF.4/22, cap. VI),
se ha puesto en marcha un programa de fortalecimiento de centros de excelencia
nacionales e interregionales. Estos centros se han definido como instituciones
ya existentes en paises en desarrollo que podrian servir como instrumento de
cooperacidén técnica para ayudar a otros paises en desarrollo presténdoles,
entre otras cosas, servicios de capacitacidn en esferas relacionadas con el
desarrollo industrial. La evaluacidén de tecnologias aptas para ser transte-
ridas y la investigacién y desarrollo en esferas de interés técnice o cienti-
fico o que puedan ser de utilidad para la produccidén de bienes y servicios

son actividades que se tiene previsto efectuar en estos centros que se estan
ahora identificando. Entre tales centros podrian figurar centros de capaci-
tacién industrial destinados a porfeccionar las aptitudes profesionales del
personal y que podrian prestar servicios de esta misma o de parecida indole en

colaboracidén con instituciones complementarias de otras regiones,
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27. La cooperacidn regional debe abarcar las siguientes esferas: intercam-
bio de informacidén y de saber especializado para la produccidn de tecnolo-
glas, técnicas y material docente portdtil; elaboracidn de programas para los
cursos de capacitacidn; identificacidén de programas educativos y de capaci-
tacidn y de su correlacién con las necesidades sectoriales y funcionales;
desarrollo de métodos para la formulacidén de politicas y planes relativos

a la mano de obra industrial; establecimiento de empresas de ensefianza y
capacitacidn, de propiedad multinacional; asociacidén de servicios de consul-
toria industrial y de empresas de ingenieria y establecimiento de instala-
ciones y servicios conjuntos de reparacidén y mantenimiento, asi como otras
actividades de indole parecida en las qu: se puedan efectuar economias de

escala provechosas o rentables.

28. Puesto que la supervisidén y la financiacidén de la pequefia industria por
medio de btancos de desarrollo regionales resulta dificil por falta de per-
sonal capacitado para simplificar los procedimientos de préstamo, los estu-
dios de solvencia, la ordenacién de mercados y las evaluaciones econdmicas,
asi como para prestar servicios complementarios, se necesita un programa
acelerado ae capacitacidén. Una posibilidad seria fortalecer la cooperacidn
existente con instituciones de financiacidn del desarrollo, tales como la
Asociacidn de Institutciones Africanas de Financiacidn del Desarrollo, la
Asociacidn de Institutciones de Financiacién del Desarrollo de Asia y el
Pacifico y la Asociacién Latinoamericana de Instituciones Financieras de

Desarrollo (ALIDE).

C. A nivel mundial

29. Al suministrar fondos a través de sus organismos de ayuda al desarrollo
para la promocidén de empresas industriales, los paises industrializados debe-
rian incluir en sus programas de asistencia bilateral claéusulas sobre acti-
vidades de preparacidén y capacitacidén relativas a la emprese industrial
considerada, especialmente con relacion a los estudios de preinversién y
viabilidad, asi como al diseflo, la produccidén y los servicios de mantenimien-
to y reparacién. Cabe citar ademfis entre los posibles programas de coopera-
cibén técnica y econdémica los siguientes: capacitacidn en el trabajo impar-

tida por empresas; capacitacidn del personal durante la construccidén y puesta
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en marcha de las plantas industriales:; organizacidén y financiacidn de centros
de capacitacidn e investigacidn en paises en desarrollo; intercambios de
informacién, estudiantes, personal instructor, jueros de material didaciico
portatiles, libros y p.ogramas audiovisuales; agrupacidén de centros y de
institutos a través de acuerdos de hermanamiento o la formacidn de redes;

y programas conjuntos de investigacidn y desarrollo.

30. Los paises industrializados podrian aumentar sus contribuciones volunta-
rias al Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial o conceder
subsidios especiales con la mencidén expresa de que escs fondos se destirarén
especial o exclusivamente al desarroilo de recursos humanos. Las asociacio-
nes de entidades docentes de paises industrializados pudieran ayudar a los
paises en desarrollo a establecer sus propias instituvciones mediante la
concertacidn de acuerdos de hermasnamiento, asociacidn, filincién y de otra

indole que permitan fortalecer las nuevas instituciones.

31. La cooperacidn entre empresas e instituciones financieras debe exten-
derse & la capacitacién de personal autdctono de los paises en desarrollo.
Estas instituciones deben velar per la inclusidn de una claéusula de capaci-
tacidén para el desarrollo de la mano de obra industrial en todos los arreglos

contractuales y proyectos para el suministro de bienes de capital.

32. El afio 1985 he sido designado Afio Internacional de la Juventud por la
Asambles General de las Nacinnes Unidas. Puesto que la educacidén y la capa-
citacidn son actividades primordialmente destinadas a la juventud, deberian
ser objeto de particular atencién en las actividades nacionales e interna-

cionales relacionadas con ese afio.

33. La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) estd exeminando la posi-
bilidad de celebrar una conferencia mundial sobre capacitacién en 1986 a 1987.
Se ha dicho que esa conferencia versaria sobre la “capacitacidn en un mundo
en evolucidn" y estudiaria primerc los adelantos efectuados en los sistemas
de capacitacidén en relacidn con las necesidades de los paises, y luego las
aspiraciones de la fuerza laboral potencial, los Jj6venes, la mujer y ios
desfavorecidos. Examinaria también cuestiones relacionadas con el readies-
tramiento del personal ante los cambios estructurales y el desarrollo

tecnoldgico (GB.224/PFA/10/1, 224® reunién, Ginebra, noviembre de 1983).
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La simiiitud de los objetivos enunciados para esta conferencia con las cues-
tiones planteadas en el presente documento hace aconsejable que se establez-
ca la colaboracidn mads estrecha posible entre la OIT y la ONUDI en orden a

la preparacidn y celebracidén de la mencionada conferencia mundial.

D. Funcién de la ONUDI y coordinacidén de todo el sistema

34. En el documento de antecedentes se ha tratado extensamente de la nece-
sidad de prestar asistencia en relacién con ei Decenio del Desarrollo
Industrial para Africa. Debera también atribuirse un lugar especial a los
paises menos adelantados en el programa de actividades relativas al desarro-
110 de recursos humanos que se examina en capitulos anteriores y que pudiera

ser lanzado por la ONUDI a recomendacidén de la Cuarta Conferencia General.

35. La ONUDI deberia producir, a ser posible, en cooperacidén con las
organizaciones internacionales pertinentes, especialmente la OIT y la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), un manual sobre la identificacidén de las necesidades secto-
riales de mano de obra y la formulacidén de politicas y planes relativos a

esa mano de obra, asi como sobre directrices y programas para el desarrollo
acelerado de recursos humanos. Este manual fijaria una metodologia para
determinar las necesidades de capacitacidén y de mano de obra industrial

relativas a los diversos niveles de complejidad tecnoldgica.

3. La ONUDI, la OIT y la UNESCO deberian prestar asistencia para la revisidn
de los sistemas educativos y de capacitacién de los paises en desarrollo;
preparar material y sistemas de capacitacidén aproriados; identificar las
entidades nacionales que pudieran convertirse en centros de excelencia para

la capacitacién de personal industrial de otros paises; apoyar dichos centros;
y prestar asistencia en orden al establecimiento de canales de informacidn

entre paises ern desarrollo.

37. Puede que la ONUDI desee buscar nuevas formas de cooperacidn interna-
cional para el establecimiento de centros internacionales de tecnologias
nacientes (tales como el Centro Internacional de Ingenieria Genética y
Biotecnologia); puede que también desee buscar plantas piloto necesarias y

sistemas de consultoria, negociacién, productividad, comercializacidn, gestién




ID/CONF.5/21
pgina 16

financiera y de ctre indole. Podrad ademis preparar directrices y establecer
empresas Je ensefianza y capacitacidn de ambito nacicnal o regional; es
probable que desee ayudar @n el establecimiento de institutos de c=pa-itacidn,
pertenecientes a maAs de un pais en desarro.lo, y de empresas para la produc-
cidn de libros de texto, discos de video para fines educativos y de capaci-

tacidn, Juegos de material didéctico portatiles y manuales.

38. Al tratar la cuestidén bAsica del suministro de fondos de capacitacidn
como parte indispersable de los costos de capital de cualquir r proyecto
industrial, 1a ONUDI pudiera examinar las posibilidades y modalidades para la
introduccidén de programss y mecanismos de capacitacidn en los presupuestos

de los proyectos industriales, solicitando préstamos a los mercados interna-
cionales y utilizando créditos mixtos para este fin. La ONUDI deberia ademais
prestar asistencia a los institutos de financiacidn del desarrollo en orden
a la capacitacidn del personal técnico necesario y apropiado para ectivida-
des bancarias especialmente relacionadas con el desarrollo de pequefias

industrias, como ya se menciond anteriormente.

39. Se han adoptado iniciativas en otras partes del sistema de las Naciones
Unidas para estudiar la viabilidad de establecer un fondo internacional para
la capacitacidén. Por ejemplo, se estd evaluando la necesidad de dicho fondo
y se estan estudiando los requisitos para su establecimiento y funcionamiento,
asi como sus necesidades financieras y de tipo organico o administrativo.

La ONUDI podria contribuir a este estudio basé&ndose en su propia experiencia
scbre las limitaciones y problemas con que se tropieza en la capacitacidn

de mano de obra industrial y sugiriendo alguna de las soluciones que cabria

dar a este problema a través de dicho fondo.

4LO. Se ha subrayado en muchas conferencias la necesidad de una ordenacidn
adecuada de la energia y de adoptar medidas de conservacidn de la energia
destinadas a garantizar la disponibilidad y el suministro de energia en todas
sus formas y a reducir le dependencia de combustibles fdsiles importados

de costo elevado. La capacitacidn en actividades de ordenacidn y conserva-
cién de ls energia seria, por ello, un programa de trabajo muy importante
para la ONUDI y que esta organizacidn deberia, a ser posible, emprender en

colaboracidn con otras organizaciones del propio sistema.
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L1. Habida cuenta de la necesidad de reforzar la cooperacidén de empresa a
empresa y de mejorar, por ende, las relaciones contractuales, 1la ONUDI
deberia preparar programas de capacitacidon de negociadores de contratos,
junto con una lista-guia de cllusulas relativas a la capacitacidén para su
inclusidn en los contratos sobre proyectos industriales, tal como se decidid
en la Primera Consuita sobre la Capacitacidn de Mano de Obra Industrial y se

volvid a pedir en la Reunidén de expertos de alto nivel celebrada en Yaoundé.

k2. E1 sector no estructurado de la industria es un sector que estd crecien-
do ravidamente y que podria absorber mucha gente que no ha conseguido empleo
remunerado en el sector estructurado de la industria. Dada la capacidad del
sector no estructurado para alimentar a la pequefia industria, convendria

que la ONUDI disefiase un programa de capacitacidn para este sector en cola-

boracidn con otros organismos del propio sistema y en particular de 1la OIT.

43. Cabria también examinar algunas otras activ_.dades cuya adopcidn por

la ONUDI ha sido sugerida en el documentu de antecedentes. Muchas de estas
actividades requeririan ura cooperacidén mucho mayor y mds estrecha con otras
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y concretamente con el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la OIT, la
Organizacidén de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién
(FAO), la UNESCO, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y el Banco
Mundial. Existen memorandos de entendimiento con muchas de estas organiza-
ciones y al colaborar en un programa de cooperacidn entre diversas organiza-
ciones deberan respetarse las esferas de competencias convenidas en los
memorandos. Cuando sea preciso revisar esas esferas decompetencia a la luz
de las nuevas actividades recomendadas, cabria revisar los propios memorandos
de entendimiento en lo relativo al desarrollo de recursos humanos. Cabe
también prever que se mantendrd una estrecha coordinacidén bajo el patrocinio
del Comité Administrativo de Coordinacién (CAC) y de sus mecanismos

subsidiarios.

Lh. Si se adoptan muchas de las recomendaciones formuladas a rafiz de las
cuestiones planteadas en el presente documento de debate, se habria de ampliar
considerablemente el programa de trabajo de la ONUDI. El1 desarrollo de

recursos humanos constituye, sin embargo, un sector a la vez critico y
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prioritario para los paises en desarrollo como esos paises han indicado en
conferencias de paises no alineados, del Grupo de los 77, de cooperacién
econdmica entre paises en desarrollo y de cooperacidn té€cnica entre paises
en desarrollo, asi como en otros muchos foros. La elaboracidn de conceptos
y de métodos, la publicacidn subsiguiente de manuales, guias y otros textos
y la celebracidn de seminarios, y cursos préacticos para diseminar estas
ideas y recabar las opiniones de los paises podria ser una actividad impor-
tante de le ONUDI. La ac.ieracidn del desarrollo de recursos humanos para
el desarrollo industrial seris una tarea mucho mids amplia y mucho mas impor-
tante que la simple colocacién de becarios en el contexto del componente

de capacitacién de los programas de cooperacién técnica. También se estre-
charian las relaciones con aquellas otras organizaciones que estén a su vez
ampliando sus actividades en esta esfera. A fin Ge poder poner en practica
cierto nlimero de posibles recomendaciones de la Cuarta Conferencia General
de la ONUDI y habida cuenta de la gran importancia de esta materia para la
aceleracidn del proceso de industrializacidn, se sugiere reforzar la estruc-
tura institucional de la ONUDI, quizd mediante el establecimiento de una
divisién para el desarrollo ¢2 recursos humanos, con objetc de proporcionar

un punto focal para todas las actividades de la ONUDI en esta esfera.







