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Intrcducecidn

Desde hace algunos afios, los paises en desarrollo son cada vez mAs cons-
cientes de la necesidad de regular la corrierte total de tecnologia, de la
necesidad de proteger los circulos comerciales nacionales contra las priacticas
comerciales desleales de los suministradores de tecnologia, de promover la
tecnologia hacia sectores prioritarios de desarrollo industrial, de reduci» el
costo total de la tecnologia importada, de obtener informacidn detallada sobre
la situacidn de la transferencia de tecnologia en el pais, de coordinar la
entrade de tecnologia con esfuerzos nacionales de investigacidn y desarrollo,
de promover el uso efectivo de la tecnologia de importacidén y de promover las
exportaciones de tecnologia. Para ejecutar esas politicas, muchos paises han
establecido oficinas de registro de transferencia de tecnologia. En esta
vista de conjunto, las funciones de coordinacidén y de promocidn no estéan con-
sideradas como actividades separadas. Con respectc a las actividades de
promocidn se supone que la irnformacidn necesaria para esta actividad es com-
patible con las necesidades de informacidn a efectos de evaluacidén. En el
documento UNIDO/IS.236 figure una descripcidén en detalle de la organizacidn,
las funciones y las actividades de Oficinas Naciorales para la Reglamentacidn

de la Transferencia de Tecnologia.

Una actividad scbresaliente, comiin a todas las oficinas de registro, es
la facultad de aprobar contratos de transferencia de tecnologia. Para des-
empefiar las funciones atribuidas & las oficinas de registro en la mejor forma
posible, se han ideado sistemas de informecidn. El sistema de intercambio de

informacidn TIES es en muchos casos parte del sistema.

En este documento se describiré brevemente la circulacién de la infor-
mecidn en una cficina de registro y sobre la base de w modelo global insumo/
produccidn de este sistema de informacidn, se tratard trevemente la posibili-

dad de computadcrizarla.

Circulacidn de la informacidn en una oficina de registro de transferencia
de tecnologia

La figura I es ura vista de conjunto esquemética de la circulacidén de
datos en una oficina de registro de transferencia de tecnologia. Esta circu-

lacidn se basa en los principales pasos operacionales comprendidos. es decir,




solicitud, evaluacidn (técnica, econdmica y juridica), aprobacidn, registro
y supervisidn de ccntratos de transferancia de tecnologia. Ademis, se pueden
identificar varias funciones de apoyo, como informes, estudios y evaluacién

de rendimiento de carfdcter periddico.

En algunos casos, ciertas funciones operacionales comc la evaluacidn
técnice estan a cargc de otras oficinas gubernamentales. Sin embargo, en
esta vista de conlunto esquemAtica se ha supuesto que la oficina de registro

realiza todas las operaciones.

En términos generales, hay tres niveles de actividad en la oficina de

registro:

a) operaciones habituales y acciones reflejas
b) operaciones de gestidn bian definidas

c) planificacidn estratégica y adopcién de decisiones creadoras.

Es probable que los datos necesarios para estos tres niveles difieran
en su estructura. Los datos de actividades habituales, como informes perid-
dicos, pueden estar en fichas estrictamente disefiadas para estas cperaciones
mientras que los datos para operaciones humanas bien definidas se organizarén
para consultas o didlogos humanos especificos. Es mucho mias diffcil deter-
minar la informacidén necesaria para la planificacidn estratégica y adopcidn
de decisiones creador.s. Su mejor definicidn seria la de informacidn espe-
cifica que se solicita con cardcter especial y dependerid en gran medida de la

persona que adopte las decisiones.

Operacioues habituales y acciones reflejas

Enila figura I se puede ver que en esta categoria se encuentra la infor-

macidén periddica, ¢n la que se incluye, entre otros, datos sobre:

1) tendencias y caracteristicas de la informacidn que se recibe sobre
contratos

) eficacia y resultados de la intervencidn

) boletines informativos para empresarios nacionales

) informes sobre tecnologia econémica para los cientificos nacionalese

) informacidn sobre entradas de tecnologia pars las organizaciones
internacionales (TIES). Las necesidades de datos para estas activi-
dades revisten cardcter natitual y unsforme. En el anexo I figura

una enumeracidn mAs detallada de estas actividades.
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CIRCULACION DE LA INFORMACION EN UNA OFICINA DE
REGISTRO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

I

|

Informe sobre la mar-
cha de le supervisién

Contrato: _ [Aprotacidn
Aceptacior > Evaluacidn 3 y Supervisién
Formularic: —3 [reglstro l‘
|
N I
"
]
¥
|
i <
L 4 ] A
' /]
|
1
]
Adopeidén de decif ' ] ) = € '
siones creadoras Sistemas de informa-
. ., cidn de las Oficinas
Formul:a.clon de < de Registro
politicas
|
A Sistemas de informacién
. nacionales e irnternacioo
Informes periédicos: nales:
~ de resultados € TES
- =stadi{sticos T
-« TIES - INTIB
- otros - Bancos de informacidn
terncldgica
- Corredores de tecno-
" 1ogfa
- Boletines
- Centros de promocidén
de inversioues




T""""'“""""""'--‘z----------:f*.r‘*

Operaciones de gestidn bien definidas

Bésicamente existen dos operaciones de ,estidn bien definides que requie-
ren informacidn dia a dia, a saber, la evaluacidn y la supervisidn de contratos
de transferencia de tecnoligia. Tanto la evaluacidn como la supervisidén de
contratos de transferencia de tecnologia se rigen normalmente por directrices
internas que determinarén claramente los criterios de evaluacidn. Estos cri-~
terios dependerdn de la legislacidn y la politica de tecmologia nacionales y,

por tanto, diferiréu de un pais a otro.

Sin embargo, se puede afirmar que para efectuar una evaluacidn correcta

es necesario un minimo de informacidn con respecto a:

a. empresa receptora (con especificacién de la estructura del capital)

b. empresa proveedora

¢c. relaciones financieras entre el proveedor y el receptor

d. producto

e. proceso de tecnoclogia

f. tipc de colaboracidn

g. forma y cuantia de los pagos

h. econcmia de los proyectos (ecdlculos de ventas, coste de produccidn,-
rendimiento de le tecnologia (TTF), participacién del licenciante
en los beneficios de la empress (ILSEP), etc.)

i. condiciones (restricciones, garantias, receptores de garantias, etec.)
Ademés, puede necesitarse informacidn sobre:

1. otros contratos de la compafifa prove«dora (tanto nacional como de
otros paises)

2. promedio de las regalias del sector industrial (nacional, regional y
mundial)

3. condiciones contractuales por sector

L. datos econdmicos generales del sector industrial
5. promedio de los fuctores TIF por sector

6. promedio de los factores LSEP por sector

7. capacidad tecnoldgica nacional por sector

8. proveedores de tecnologia alternativa




Se debe suministrar este informacidén caso por caso. EL desglose de la

informacidn para supervisar un contrato de transferencia de tecnologia seria:

a. pagos efectivos al proveedor de tecnologia
b. economia de la empresa (real)

produccidn

volumen de negocios

ganancias

exportaciones

empleados

otros

¢. absorciones de tecnologia
Ademfs, para la supervisidén seria necesaria informacidn sobre:

1. contrato real en vigor

2. toda la informacidn recogida durante el proceso de evrluacidn

Planificacidn estratégica y adopcion de decisiones creadoras

La infoimacidén optenida mediante los cincos pa<os opveracionales es de
gran importancia para los altos funcionarios administrativos de la oficina
de registro. La experiencia guiaréd a los altos funcionarios administrativos
en ecsferas como: planificacidn de politica de tecnologia, desarrollo de

evaluacidén apropiads y criterios de supervisién, politicas administrativas, etec.

Para dirigir esta planificacidén y adopcidn de decisiones creadoras
ciertas necesidades de informacidn pueden resultar evidentes en el curso de
las actividades operacionales. Ya que no se dispone de directrices generales
para las necesidades de informacidmn como mejor pueden definirse es como infor-

L4 3
macidn ad-noc.

Fuentes de informacién

Con objeto de responder a las necesidades de informacidn definidas, toda
oficina de registro tiene a su disposicidén tres fuentes de informacién perié-

dicas y exclusivas, a sater:

1. el zontrato de transferencia de tecnologia, que estd pendiente de
aprobacidn
2. formulario de solicitud

3. formulario de supervisidn




(Como ejemplo se adjunta er anexo un desglose de la informacidén habitual-

mente obtenida.)

AdemAs de 2sas fuentes, la oficina de registro cuenta con sistemas de
informacién nacionales e internacional«:s. BEn relacién con los sistemas inter-

nacicnales de especial importancia pueden citarse, entre otros:

Condiciones contractuales

1. Sistema de Intercambio de Informa~ién Tecnoldgica (TIES), de la ONUDI

Tecnologias alternativas
2. Banco de Informacién Industrial y Tecnolégica (INTIB), de la ONUDI

3. Otros bancos tecnoldgicos industriales tales como:
National Research Development Corporation (Reino Uzido)
National Research Development Council (India)

INFOTEC (México)

4. Agentes tecnoldgicos privadns tales como:
World Tech Division of Control Data Corporations {USA)

Dr. Dvorkovitz and Associates (USA)
5. Centros de Promocién de la Inversidn

0. Publicaciones

Proceso de la informacién

Como puele observarse en este esquema, se ha asumido que en la oficina
de registro existe una unidad central °n que se recopila, process y divulga
informecidn.

En términos generales, existen dos tipos de enfoque cor respecto a la
organizacidn de la informacidn de esa unidad.

1. manual

2. automético

Una base de datos de funcionamiento manual exigirad e. almacenamiento de
datos por ficheros y un sistema detallado de indices con objeto de proporcio-

nar la informecidén adecuada 2r el momento preciso.

Una base de datos organizada automaticamente tiene en principio la misme
funcidén, pero posee la ventaja de que el tratamientc de datos se hace a mucha
mds velocidad y con mayor precisidn, y puede proporcionar informacidén casi

inmediatamente en el momento en jue se solicita.




Tratamiento computerizado de un banco de registro de datos

Es obvio que el sistemas de tratamiento de datos computerizado tiene una
gran ventaja con respecto al sistema de elaboracidn de datos manual, dado que
puede proporcionar a la gestidén informaciones de las que de otra forma no po-
dria disponerse debido a las limitaciones fisicas. No obstante, el cambio de
sistemas de informacidén de funcionamiento menual a funcionamiento automético
es una operucidn compleja. En primer lugar, la profiis computadora es un
instrumento electrdnico complejo que requiere conocimientos especiales pars
montarla y ponerla en funcionamicnto. En segundo lugar, la aplicacidn de
una computadora a los sistemas de informacidn es dificil y requiere grandec
conocimientos précticos y habilidad en materia de andlisis de sistemas. Por
ejemplo, la simple relacién insumo/producto presentada en las paginas ante-
riores debe prepararse de forma muc .o méds detallada y adaptarse a las necesi-
dades especificas del registro. La seleccidén de la dotacidr fisica y de la
dotacidén 16gica dependerd en gran medida de esta actividad y deberan adop-
tarse varias decisiones con respecto a la organizacidén de la base de datos

(estructura de ficheros, enlaces transversales, etc.).

Un tercer factor importante es que la introduccidn de una computadora
supone un desafio para la gestidén, en particular con respecto a la integra-
cidn uniforme del sistema en el funcionamiento cotidiano del registro. La
introduccién de un sistema de computadores llevara consigo un gran nimero

de cambios c¢i se desean obtener unos beneficios maAximos.

Conclusidn

Aungue, como puede observarse, el sistema de informacidp de una oficina
de registro pucde adoptar muchas formas, habréd de ser compatible, dentro de
ciertos limites, con las de otras oficinas dado que los objetivos de &stos

2n los paises «n desarrollo son los mismos.

Uno de los primeros intentos de normalizar los diversos sistemas de
informacidén utilizados ha sido el TIES. No obstante, con este sistema se
intercambia sdlo una parte limitada de las necesidades totales de informa-
cién de una oficina de registroc. Er consecuencia, podris ser conveniente
adoptar un enfoque comiin =on respecto al desarrollo de sistemas de informacidr

para. registros, especiaslmente cuando se prevee la automatizacidn del




tratamiento de datos. Con un enfoque comiin de ese tino se perfeccionarian
los distintos sistemas de informacidn dado que podrian utilizar fuentes de

informacién complementarias ubicadas en otros paises.




Anexo I

1. Tendencias y caracteristicas de la informacidn gque se recibe sobre
contratos:
i) andlisis sectoriales (CIIU) de particiiacién de capital ertranjero,
relaciones pais huésped-pais proveedor, partidas tecnolégicas,
duracidén. tipo de pago, bases de las regalias, ventas netas, bene-

ficios 1etos, valor afiadido, etc.;

ii) andlisis del pais proveedor de tecnologia; iandustria, producto,
sroporcién de espital extranjero, partids tecmoldgica, tipe de Dpagos,

base de regaliss, venta neva de regulias;

[V
e
e

g

analisis de determinados sectores/partidas tecnoldgicas/clausulas

restrictivas en materia de regalias;

iv) anélisis de determinados sectores/partidas tecnoldgicas/cléausulas
restrictivas;
v) analisis de determinados sectores/tipo de acuerdo/indice de regalias.

ii) anélisis de los cambios introducidos, tales como estimacionszs de
ahorros de divisas, ingresos fiscales, etc.;

2. Eficacia y resultados de la intervencidn:

i) andélisis de la duracidn del procesoc de aprobacidn;

iii) estimaciones de ahorros de divisas por coatrato. Ello puede
incluir coeficientes {itiles tales como ahorrn. peticiones de
salidas de divisas, etc.

3. Boletines informativos para empresarios:
- tendencias de las condiciones y requisitos de la corriente de trans-

ferencias de tecnologia
- tecnologias disponibles
- “endencias internacionales

L. Boletines informativos para cientfficos:

- informacidn tecnoldgica sobre tecnologias importadas
- *endencias de la transferencia de tecnologia

5. Informacidén a las organizaciones internacionales sobre entradas de
tecnologia:

- informes semestrales del TIES
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Anexo II

A continuacidn se hace una descripcidn general de la _nformacidn que se

recibe:

A) Hlementos del contrato

1. Partes

2. Fecha del acuerdo

3. Considerando

4. Definiciones
- patentes autorizadas
- know-how autorizado
- producto autorizado
- esfera autorizada

- territorio autorizado

5. Derechos de patente y know-how concedido
- exclusivo
- no exclusivo
- limitaciones al derecho de utilizacidn o veata

- derechos de concesién de sublicencia
6. Duracidn del acuerdo y prorrogacidn

7. Mejoras
- por el licenciante
- por el licenciatario
- compensacidn
- 1indole de los derechos
~ duracidn de los requisitos

- derechos y gastos de la bviisqueda de proteccidén de patentes

8. Remuneracidn por la licencia
- regalias
- vpago inicial
- moneda
- tipo de cambio
- pago de cantidad minima
- sume zlobal
- definicidn de las bases para el cdlculo de regalias

- facturas y pagos




- tipos de Intevrés por demorsa

- regalias maximas

9. Informacidn
- registro que debe mantenerse
- 4
- inspeccidn de cuentas

- informes periddicos

10. Uso indebido de las patentes del licenciante
- obligacidn de poner fin al uso indebido
- distribucidn de dafios y perjuicios

- continuacidn del uso indebido

11. Uso indebido de otras patentes
- costas jvdiciales
- pago de duilos y perjuicios

- cnnsecuencias de la invalicacidén de las patentes concedidas

12. Favoruble disposiciér cel licenciatario
- esfuerzos especificos necesarios
- calendario

- efectos de la quiebra para la empresa

13. Personal téecnico
- objetivo
- acceso a servicios
- quiuén paga los gastos
- derechos téecnicos
pago de viajes
- duracidn de servicios técnicos

- capacitacién

1k. Subcontratacidn
- materias que pueden ser objeto de subcontratacidn
- reglamento de arbitraje

- apelacidn

15. Terminacibn
- razones parz la termirnacidn

- 3ituacidn de la tecnologia y los derechos a la terminacidn




16.

17.

19.

20.

21.
2.

23.
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Fuerza mayor

- personas exentas de cumplimiento

- razones

Cesidén de

Licencia mas favorecida

acuerdo y licencia

- determinacidn de licencias favorecidas

- notificacidén de licer.ias posteriores .

-~ excepciones

~ solucidn de controversias

Comunicaciones y direcciones

Composicidn
~ totalidad del acuerdo

~ mecdificaciones !

Iédiomas

Derecho apliceoie

Eliminacién de las practicas restrictivas contenidas en un contrato.

Desglose del cuestionario

Llos formularios de registro corresponden a los objetivos del

Registro por lo que varian de un pais a otro. En general, se solicita

informacidn sobre los siguientes temas:

informacidn

detallada de la empresa receptora, que con frecuencia

incluye la estructura del capital;

informacidn
informacidn
receptor;

informacidn
informacidn
informacién
la patente,
informacidn

proveedora,

detallada sobre la empresa proveedora;

sobre anteriores relaciones entre el proveedor y el

detallada sobre el producto (1) del contrato; .
3obre el procesc objeto del contrato; ‘
sobre 21 tipo de colaboracidn, incluido el registro de

ete.;

detallada sobre el servicio que deherad prestar la empresa

caso de pactarse;

forma y cuantia del pago;

informacién

detallada sobre el régimen econdémico del contrato:
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a. empleo
b. produccidn (proyectads)
¢c. exportaciones
d. ventas
e. 1importaciones
f. Tbeneficios
- informacidn detallada sobre instalaciones de investigacidén y

desa_rollo.




