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ESTABLECIMIENTO DE CENTROS DE APLICACION

TECNOLOGICA EN EL PAIS

POLITICAS Y LINEAMIENTOS

I. POLITICAS Y OBJETIVOS GENERALES

Para hacer efectivos los propdsitos del CONACYT relacionados con la aplicacion de
tecnologia especializada para coadyuvar, en forma positiva, en el desarrollo econd-
mico del pafs, se considera que una de las maneras mas efectivas parc establecer la
infraestructura y la plonificaéién y programacion necesarias, asi como para efectuar
las actividades programadqs que lleven a las metas deseadas, es el establecimiento
de Centros Tecnologicos destinados ¢ la Inves’ﬁgucién Aplicada; es decir, a la adap

tacion y aplicacién de tecnologias disponibles.

Se considera que para llevar a cabo lo anterior de una manera efectiva, mediante un
sistema que permita lograr objetivos generales establecidos por el CONACYT, sera

conveniente establecer dos (2) tipos de Centros Tecnoldgicos. a sabei:

- Centros Regionales dedicados a la prestacion de asistencia tecnoldgica en diver-
sas regiones del pais,

- Centros Sectoriales ( o Nacionales ) dedicados a la investigacion aplicada de tec-~
nologias especializadas aplicables a nivel nacional .




A. Centros Tecnoldogicos Regionales

La politica general que guiaré el establecimiento de los denominados Centros Tec-

nolégicos Regionales se puede definir como sigue:

Prestacién de Asistencia Tecnoldgica a cada Regidn del Pais para ayudar g éstas a

mejorar sy situacion econdmica; por medio de proyectos especificos ( programados
y controlados ) de aplicacién de diversas tecnologias itiles a los sectores producti_

vos de la region.

Se podra definir como "region” un Estado del pais o grupe de Estados, dependiendo

de div.ersos factores exisizntes; entre los que se pueden mencionar factores politicos,
de interés y apoyo de organizaciones locales o estatales involucradas, de " comuna-
lidad " de necesidades de aplicacién tecnoldgica, de limites realistas en cuanto @ -

lo que un Ceniro Regional puede efectivamente abarcar, etc.

Se debe tomar en cuenta, térr;bién, que el nimero de "regiones” que se determinen -
convenie~tes para cubrir adecuadamente al pais con los servicios deseados, podra ser
modificads periédicamente, conforme vayan cambiando las necesidades de aplicacion
de las diversas tecnologias; pudiendo, por ejemplo, tener iniciglmente un * centro re
gional " que abarque varios Estados y posteriormente incrementar éstos para fener un -
centro pora cada Estado. Evidentemente, la disponibllidad de personal calificado -

para la operacidn de los Centros Regionales es factor clave.




1.Objetivos Generales.

La aplicacién de la politica general descrita se podrd hacer efectiva por medio
de la consecucion de actividades orientadas para alcanzar los siguientes objeti

vos de los Centros Tecnoldgicos Regionales, a saber:

a. Prestar asistencia tecnoldgica a los diversos sectores productivos de la region
cuyas actividades requieran de aplicacién tecnologica y que se encuadre den

tro de los lineamientos establecidos para cada Centro.

Estos lineamientos, queregiran cada Centro deberan tener un cardcter dinami
co, dentro de ciertos limiies establecidos, que permita una razonable adapta

cién del Centro a las necesidades reales que se vayan presentando en la regidn.

b. Coordinar la aplicacién de tecnologias especializadas, a los diversos sectores
productivos de la regi;’m que asi lo requieran, prov:nientes de los denominados
Centros Tecnnlégicos "Sectoriales” o "Nacionales”.

Esta coordinacion a nivel "region” tiene como propésito facilitar las labores, -

de los Centros Sectoriales o Nacionales relacionadas con la identificacién, pro
mocién y aplicacién de Tos tecnologias especializodas correspondientes, coadyu
vando a que las aplicaciones factibles en ia region obtengan resultados positivos
dentro de plazos razonables; por medio de la aportacion de mayor conocimiento

del medio existente enl la regidn, de informacién diversa conducente, de contac
tos profesionales ( o ain personales ) Gtiles, de seguimiento de los diversos traba

jos involucrados, etc. 3 ’..




B. Centros Tecnoldgicos Sectoriales ( o Nacionales )

La politica general que guiara el establecimiento de los denominados Centros Sec-

toriales ( o Nacionales ) se puede definir como sigue:

Desarrollo de capacidad tecnolégica especializada, dentro de un'Sector Tecnolo-

gico™ especifico, para su aplicacion a todoslgs_ regiones del pais; para coadyuvar

en el desarrollo econdmico de éstas, por medio de proyectos especificos ( progra=

mados y controlados) de aplicacion en cada region.

Asimismo, esa capacidad tecnolégica especializada podré también servir de medio
| para identificar necesidades de investigacion basica requerida por el pais dentro -

del "sector" seleccionado.

Se entiende que la capacidad tecnolégica especializada que desarrollard cada -

Centro debera alcanzar un nivel que le permita a éste ser reconocido en todo el -

pais por su excelencia en su(s) especialidad(es) y asi tener la capacidad de aplica

cidn efectiva y aceptacion en cualquier region del pais donde la(s) aplicacion(es)

sean factible(s)

Es evidente que la(s) cspecialidod(ei) debera(n) ser cuidadosamente seleccionadas
y muy claramente definidas y delimitadas para poder satisfacer las premisas de esta

poiitiza general, .
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* 1. Objetivos Generales

Lo aplicacion de la politica general descrita se podré hacer efectiva por medio

de la consecucién de actividades orientadas para alcanzar los siguientes objeti-

vos de los Centros Tecnoldgicos Sectoriales ( o Nacionales ), a saber:

Desarrollar capacidad)es) tecnoldgica(s) en especialidades técnicas claramen-
te seleccionadas y definidas dentro de un " sector tecnoldgico * especifico,
orientada(s) primordia.mente a proporcionar apoyo efectivo directo a los pro=
gramas de aplicacion tecnoldgica en todas las regiones del pais para su desa~

rrollo econdmico.

Los programas de desarrollo de cada Centro deberan tener un caracter dindmico
dentro de ciertos limites estoblecidoe: que permita una razonable adapta-
cion del Centro a las necesidudes riales que se vayan presentando en las

diversas regiones del pais.

Aplicar las capacidades tecnoldgicas especializadas de ‘cada Centro, asi co~-
mo los resultados de investigaciones de aplicacion especifica de las especia-
lidades correspondientes, en todas las regiones del pais en donde tal(es) apli-
cacién(es) se determine(n) necesaria(s) y factible(s) parc el desarrollo econdmi

co de éstas.

Las investiéacio_nes especificas.y aplicaciones efectuadas por el Centro Sec-
torial ( o Nacional ) en las diversas regiones del pais se deberan hacer efec-
tivas mediante ia estrecha colaboracién y coordinacion de los diversos Cen-
tros Reglonales existentes, los que deberdn estar capacitados para proporcio-

nar dicha coordinacion.




ACTIVIDADES GENERALES

Las politicas genzrales descritas y los objetivos generales que de éstas se derivan,
las que guiaran la evolucion de los Centros Tecnologicos que nos ocupan, se podran

hacer efectivas por medio de la consecucién de las Actividades Generales que a con

tinuacion se describen y para cada una de las cudles se presentan Lineamientos (Gui
delines) ( ANEXOS A, B, etc.) que permitan una orientacién de la ejecucion, orde
nada y programable, de esas Actividades, asi como de las sub-actividades y tareas -
diversas que sean necesarias para alcanzar una consecucidn efectiva, acorde con la

realidad del medio.

A. Centros Tecnoldgicos Regionales

El primer objetivo general de los Centros Regionales, a saber:

"Prestar asistencia tecnoldgica a los diversos sectores productivos de la region
cuyas actividades requieran de aplicacion tecnolégica y que se encuadre -

dentro de los lineamientos establecidos para el Centro®,

requiere que las siguientes octividades generales sean ejecutadas en forma planifi
cada, pregramada y controlada para que los propdsitos involucrados en ese objeti

vo sean alcanzados a un nivel satisfactoric.




1. Identificar las necesidades de asistencia tecnologica de los diversos sectores

productivos de la region y elaborar un plan global que defina, en forma com-

prensiva, ordenada y catalogada, el "universo" de la asistencia tecnologica ~
que el Centro debera poder prestar a la Regidn, confurme a los lineamientos -

que delimitan su campo de accion.

Esta actividad es fundamental, pues sin sus resultados, los que podran ser par-
ciales y progresivos, no es posible encuadrar las acciones del Centro dentro -
del marco de sus objetivos esoecifices, ni aln definir con suficiente certeza y

claridad los propios objetivos especificos a seguir.

Aunque esta actividad tedricamente debera ser previa a cualquier accion de -
servicio del Ceniro, seria impractico ( y ain ildgico ) detener toda accidn de
servicio hasta no completar ésta, pues es evidente que la definicion del "uni-
verso” de accion del Centro deberd ser continua, en el tiempo, aplicandose -
un nivel de esfuerzo que permita una actualizacién periodica razonable de
éste. Por lo tanto, esta actividad debera ser programada por etapas, de mane-
ra tal que los resultados de la "primera etapa” constituyan una Lase sélida, aun
que podrg ser limitada e incompleta, para las primeras acciones ejecutivas del
Centro, evitando asi desvios significativos en las acciones del Centro en relacién

a sus objetivos especificos.

;“' *
En el ANEXO-A se presentan algunos !ineamientos que serviran de orientacion

para una consecucidn razonable de la actividad que nos ocupa.




2. Prepararun Programa de Proyectos Especificos de Asistencia Tecnoldgica que

debera prestar el Centro a los diversos sectores productivos de la Region, se
leccionados como siendo de interés especifico del Centro, conforme a los li

neamientos de accidn establecidos.

Este Programa deberd ser constituido por proyectos definidos con la suficiente
claridad para permitir un ordenamiento y programacion efectivos, ocorde con
las prioridades detect adas dentro del "universo® de necesidades identificadas
y, desde luego, acorde con las capacidades ( humanas y materiales ) del Cen-
tro; tanto las capacidades existentes como las que existirdn a determinados pla

zos programados, dentro del plazo total abarcado por el Programa.

Los diversos proyectos especificos posibles, resultantes de estudiar el "univer=-

so” multicitado, deberan ser analizados a un nivel de detalle tal que permita ~
una clara determinacion de factibilidad; incluyendo una determinacién razona-
blemente realista de los recursos ( personcl, equipo, informacién, asesorias, -
etc.) necesarios para llevar esos proyectos a cabo, asi como taribién de los pla

zos de ejecucién factibles.

En el ANEXO-8 se presentan algunos lineamientos que servirén de orientacién '

para una consecucidn razonable de esta actividad,




3. "jecutar los Proyectos Especificos de Asistencia Tecnoldgica conforme al -

programa establecido ( segin el punto 2.), aplicando todos los recursos re-

queridos en forma programada y controlada.

La consecucion de los proyectos deberd ser apoyada, en cada Centro, por -
un sistema agil de transferencia de informacion que interconecte al Centro -
con las reas directoras correspondientes del CONACYT, con los centros -
de informacidn tecnoldgica ( INFOTEC, SECOBI, etc.), con los Centros -
Tecnolégicos Sectoriales o Nacionales, con otros Centros Regionales confor
me sea conveniente y, a través del CONACYT también, con fuentes de -
asesoria externa y/o financiamiento ( NAFINSA/FONEP, SOMEX, etc.) -

correspondiente disponible pa:a la consecucion de los diversos proyectos.

Evidentemente, una conduccidn eficaz de los proyectos requiere de la apli-
cacion de sistemas de programacidn y control, los que deberan ser simplifica
dos, de rapida visualizacion, de facil manejo y actualizacion, etc , que per
mitan conocer facilmente ( a intervalos de tiempo convenientes ) el estado de
progreso que guarda cada proyecto. Asimismo, estos sistemas deberan permi-
tir una oportuna deteccidn de obstaculos ( o problemas ) que se presenten en
la consecucidn de cada prdyecfo ¥, a la vez, proporcionar un conjunto de in
formacidn que permita.a.lgs Directivos(de los Centros y del CONACYT) com~
petentes detectar facilmente las alternativas de solucién factibles para la to-

ma de decision correspondiente.




En el ANEXO-C se presertan algunos lineamientos que serviran de orienta-

cion para una consecucion razonable de esta actividad esencial.
El segundo objetivo general de lcs Centros Regionales, a saber:

"Coordinar la aplicacién de tecnologias especializadas, a los diversos -
sectores productivos de la Region, provenientes de los Centros Tecnold-

gicos Sectoriales o Nacionales”,

requiere que las siguientes actividades generales sean ejecutadas en forma -
planificada, programada y controlada para que los propdsitos involucrados en

ese objetivo sean alcanzados a un nivel satisfactorio.

4. Coordinar con los Centros Tecnologicos Sectoriales o Nacioncle, 'a identifica-

cion d: las necesidades de apiizacion en la Region de tecnologizs especializa-

das provenientes de esos Centros, proporcionando apoyo directo al personal -

competente de los diversos Centros Sectoriales o Nacionales, fuente de la(s)-

tecnologia(s) involucradas.

La definicion del "universo"—de as’stencia tecnolégica que preparara el Centro,~
cénforme a la Actividad 1. ( antes descrita ), servira de base para la identifica-
cion de aplicaciones factibles de tecnologias e.pecializadas en la Regién; es de-
cir, identificaria &reas mas especificas de probable aplicacion de tecnologias es-

»
pecializadas a las cudles lof.especialistas de los Centros Sectoriales o Nacionales

!

10
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podrian dirigir atencién mas definida y permitiria la utilizacion de otro informa-

cion complementaria til.

En el ANEXO-D se presentan algun-s | neamientos que serviran de orientacion =

para la consecucion de esta actividad.

Coordinar los Proyecios de Aplicacion de Tecnologia Especializada en la Regidn.

Esta coordinacién, entre fos Centros Sectoriales o Nacionales y los grupos regio~
nales beneficiarios de la(s) tecnologia(s) especializada(s), es esencial para obte~
ner una consecucién que permita alcanzar aplicaciones efectivas dentro de pla-
zos razonables.  Un aspecto particularmente importantz es el de ejercer un se-
guimiento razonable del progreso de cada proyecto, estableciendo un flujo de -
informacion, entre las areas de aplicacion y los Centros Sectoriales o Naciona-
les, de los resultados que se van obteniendo tanto en el campo como en los Cen-
tros de Especiclizacién. Este seguimiento y flujo de informacién debera facili_
tar la deteccion de obstdculos y sermitir ajustes a los proyectos y asi agilizar -

su consecucion., -°

Para poder ejercer la coordinacién indicada, el Centro Regional debera preparar
un programa de los proyectos especificos de aplicacién seleccionados y programa
dos por los diversos Centros Sectoriales o Nacionales para su ejecucion en al Re~
gion, Este srograma serg un;: consolidacién ordenada de los diversos proyectos,
conforme a las necesidades identificadas en la Regién, la factibilidad de aplica=~

- #
N




cp

cion y las prioridades identificadas. El Programa servira principalmente para que
el Centro Regional pueda ejercer una coordinacion efectiva, con los diversos Cen-

tros Sectoriales o Nacionales componentes, de los proyectos activos de la Regién.

En el ANEXO-E se presentan algunos lineamientos que serviran de orientacién pa-

ra la consezu=ién de esta actividad.

Centros Tecnologicos Sectoriales ( o Nacionales )

Corresponde a los Directivos competentes del CONACYT la determinacién de los -
Centros Sectoriales (o Nacionales) que se deberan establecer en el pafs para hacer
efectivos sus propdsitos relacionados con la aplicacion de tecnologias especializa-
das para coadyuvar en el desarrollo econémico de las diversas regiones del pafs; -
por medio de una planificacién y programacion de los pasos necesarios para organi
zar, instalar y opera'r los diversos Centros requeridos. Es decir, el CONACYT de
berd establecer un programa que determine la implantacién de los Centros Secto-~
riales (¢ acionales ) que se requerirén a corto, mediano y largo plazos, partien
do de una seleccidn de los "Sectores Tecnolégicos" (metal-mecanica, agroindus-
tria, etc.) de mayor importancia para alcanzar los propésitos del CONACYT, asf
como de una seleccidn y or'denomienfo de las diversas areas técnicas ( fundicién,
ingenierfa de disefio, curtiduria, etc.) correspondientes a cada sector, por orden

prioritario. En el ANEXO-F se presentan algunos lineamientos generales relati-

*
vos a esa planificacién y programacion.

- 12 .
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El primer objetivo general de los Centros Sectoriales ( o Nacionales ), a saber:

“Desarrollar capacidad(es) tecnoldgica(s) en especialidades técnicas cla-
ramente seleccionadas y definidas dentro de un “sector tecnolégico” espe
cifico, orientada(s) primordialmente a proporcionar apoyo efectivo a los

programas de aplicacion tecnoldgica en todas las regiones del pais para -

su desarrollo economico”

requiere que las siguientes actividades generales sear ejecutadas en forma plani-
ficada, programada y controlada para que los propdsitos involucrados en este obje

tivo sean alcanzados a un nivel satisfactorio.

Identificar las Aplicaciones Requeridas, en las diversas regiones del pais, de la(s)

Tecnologia(s) Especializada(s) desarrollada(s), o que sean factibles de desarrollar,

r el Centro Sectorial ( o Nacional ); dentro del "sector tecnologico" especifico
por el pe

seleccionado como el campc de accion del Centro.

Esta actividad permitird elaborar un plan general de accidn y una seleccién de pro
yectos potencialmente aplicables, como base para la preparacion de un programa -
definitivo de proyectos especificos que el Centro podra ejecutar a corto y mediano

plazos en las diversas regiones del pais. En el ANEXC-G se presentan algunns -

lineamientos aplicables o esta actividad.

o0
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3.

Preparar un Programa de Proyectos Especificos de Desarrollo de Capacidad(es)

Tecnoldgicaf(s) factibles de ser aplicada(s) en las diversas regiones del pais.

El programa debera ser constituido por proyectos claramente definidos para permi-
tir un ordenamiento y programacion efectivos y, desde luego, acorde con las capa
cidades ( humanas ‘ materiales ) del Centro; tanto las capacidades existentes como

las que existiran a determinados plazos programados.

Los diversos proyectos potenciales, deberdn ser analizados a un nivel de detalle -
tal que permita una clara determinacién de factibilidad; incluyendo una evalua-
cién razonablemente realista de los recursos ( personal, equipo, informacion, ase
sorias, etc. ) necesarios para llevar esos proyectos a cabo, asi como también de

los plazos de ejecucién factibles.

En el ANEXO-G se presentan también algunos lineamientos Utiles para orientar -

la consecucion de esta actividad.

Ejecutar los Proyectos Especificos de Desarrollo de Capacidad(es) Tecnologia(s)

Especializada(s) conforme al programa establecido ( segin el punto 2, ), aplican

do los recursos requeridos en forma programada y controlada.

La consecucién de los proyectos deberd ser upoyada, en cada Centro Sectorial -

(o Nacional ) por un sistema agil de transferencia que interconecte al Centro con

las &reas directoras correspondientes del CONACYT, con los Centros de informacién
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tecnoldgicas (INFOTEC, SECOBI, etc.) con los diversos Centros negionales, con
otros Centros Sectoriales ( o Nacionales ) conforme sea conveniente y, a través -
del CONACYT también, con fuentes de asesoria externa y/c financiamien
to NAFINSA/FONEP, SOMEX, etc.) correspondiente disponibles para la consecu

cidn de los diversos proyectos.

Para la conduccién eficaz de los proyectos 2 deberan aplicar sistemas de programa

cién y control simplificados, de rdpida visualizacion, de facil manejo y actualiza-
cién, etc. que permitan conocer facilmente ( a intervalos de tiempo convenientes )
el estado de progreso que guarda cada proyecto. Asimismo, estos sistemas deberan

permitir una oportuna deteccion de obstaculos ( o problemas ) que se presenten en la
consecucién de cada proyecto y, a la vez, proporcionar un conjunto de informacion
que permita a los Directivos competentes ( del Centro y del CONACYT ) detectar -
facilmente las alternativas de solucidn factibles para la toma de decision correspon-
diente. En el ANEXO~C se presentan lineamientos correspondientes a esta activi

dad.

El segundo objetivo general de los Centros Sectoriales ( o Nacionales ), a saber:

"Aplicar las capacidades tecnolégicas especializadas de cada Centro, asi co
mo los resultados de investigaciones de aplicacién especifica, en las diversas

regiones del pais”,

requiere que las siguientes actividades generales sean ejecutadas en forma planifica-

da, programada y controlada*




5.

cp

Preparar un Programo de Proyectos Especificos de Aplicacion de las Capacida- -

des Tecnoldgicas Desarrollados, en las Diversas Regiones del Pais.

Los diversos proyectos aspecificos posibles, deberén ser analizados a un nivel -
de detalle tal que permita una clara determinacion de factibilidad; incluyendo
una determ:nacién razonablemente realista de los recursos ( personal, equipo,

informacién, asesorias, etc. ) necesarios para llevar esos proyectos a cabo, asi

como también de los plazos de ejecucion factibles.

En el ANEXO-H se presentan algunos lineamientos que servirgn de orientacion

para esta actividad.

Ejecutar los Proyectos Especificos de Aplicacion de lafs) Tecnologia(s) Especia=

lizada(s) Desarrollada(s) conforme al programa establecido ( segin el punto 4.),

aplicando todos los recursos requeridos en forma programada y controlada.

Se deben aplicar sistemas de programacidn y control simplificados, de répida vi-
sualizacién, de facil manejo y actualizacidn, etc., que permitan conocer f&cil-
mente ( a intervalos de tiempo convenientes ) el estado que guarda cada proyec-
to.

A:simismo, estos sistemas deberan permitir una oportuna deteccion de obstaculos -
( o problemas ) que se presenten en la consecucion de cada proyecto, y,.,a la vez,
proporcionar un conjunto de informacidn que permita a los Directivos competentes

4
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( del Centro Sectorial y Regional involucrados ) detectar facilmente las alternati-

vas de solucidn factibles para la toma de decision correspondiente.

La(s) aplicacion(es) tecnoldgica(s) efectuadas por el Centro Sectorial ( o Nacio- -
nal ) deberén ser coordinadas por cada Centro Regional involucrado, conforme se

describe en los lineamientos presentados en el ANEXO-E.

En el ANEXO-C se presentaron lineamientos aplicables a esta actividad.

- 17 -




CENTROS REGIONALES

LINEAMIENTOS PARA LA IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES DE -

ASISTENCIA TECNOLOGICA DE LOS DIVERSOS SECTORES PRODUCTIVOS

DE UNA REGION.

" Para definir el "Universo" de asistencia tecnoldgica dentro del cual cada Centre. Regio-
nal debera orier;hr sus actividades de apoyo a los diversos sectores productivos de su Re~
gién, asi como para establecer, en forma.clara y concisa, los objetivos especificos del -
Centro, los cuales permitiran definir los proyectas especificos que éste debera ejecutar,

se encontraran Gtiles los siguientes lineamientos:

A. La consecucion de esta actividad basica debera ser progresiva y programada por efapas.

Como esta actividad establece las bases para la accién continua del Centro, es necesa
rio que esta identificacion de las necesidades tecnoldgicas de la Regién también sea -
continua y progresiva, ademds porque una identificacién completa y detallada de tales
necesidades no es tareg facil y probablemente requerira dé varios afios de esfuerzo pro=-

gramado.

Sin embargo, es sumamente importante que a corto plazo se tenga, por lo menos, un -

esbozo razonable del "universo” de asistencia tecnoldgica Gtil a la Region y, asimismo
;




suficientes conocimientos relgtivamente detallados de algunos de los sectores pio=

ductivos ( o parte de éste ) que permitan al Centro definir algunos proyectos espe-~
cificos que podra ejecutar y asf iniciar sus operaciones, Por lo tanto, en una pri-

mera etapa a corto plazo se deberé obtener lo anterior y establecer asi una base -

solida que oriente las acciones del Centro.

En subsecuentes etapas programadas se debera, entonces, ir complementando la de-
finicion dei "universo”, fijando asf las bases para la expansidn crdenada de las ac-
tividodes del Centro, hasta alcanzar el nivel de efectividad deseado, conforme a -

los propdsitos del CONACYT.

La primera parte esencial de esta actividad deberd ser una identificacion efectiva -

de los sectores productivos de la Regién.

El primer paso serfa una recopilacion y catalogacion de informacion que, con toda -
seguridad, no serd dificil de obtener, pues ésta seguramente ya existe para cada sec
tor productivo importante en la Regidn, incluyendo las actividades econdmicas prin-
cipales dentro de cada sector, las diversas entidades, grupos, empresas, un.idudes, -
etc. existentes y actuantes en cada actividad econdmica, las inversiones y movimien
to financiero de éstas, etc.,.etc. Algunas de las principales fuentes de la informa-
cién mencionada deberdan ser; zensos Estatales econdmicos y de produccién, etc., da
tos estadisticos de las diversas asociaciones, cémaras, etc. involucradas en cada ac~

tividad econdmica de la Regidn, estudios diversos de la Secretaria de Comercio, esty

!




ANEXO-A

dios econdmicos, industriales, etc. dei Banco de México, Nacional Financiera,

la Secretaria de Patrimonio y Fomento ladustrial, etc. etc.

D= lo anterior se deberan obtener tres (3) resultades importantes, a saber:

1) Conocimiento relativamente completo de los diversos sectores productivos de
la Regidn que permita al Centro identificar las mas importantes areas de posi-
ble actuacion, ieferente a asistencia fecnoylégica a esos sectores.

2) Céfalogacién de las diversas empresas, grupos, entidades, unidades, etc., -
dentro de cada secfor’producﬁvo, particularmente referente a su(s) actividad(es)
econdmica(s), productos, produccidon, caracteristicas financieras, etc., etc, -
Una efectiva catalogacion es de vital importancia y ésta debera ser organizada
en forma tal que permita, por lo menos, una definicion preliminar de los objeti-

vos especificos probak!z, de realizar por el Centro.

3) Seleccidn del sector productivo, o parte de éste, dentro del cual el Centro debe
ra orientar sus actividades de asistencia tecnoldgica a corto plazo e identifica~-

cidn de los otros sectores productivos de interés a mediano y largo plazos.

Esta seleccion podrd ( y deberd ) ser influida por los intereses expresos y aplica~-
dos de las diversas organizaciones regionales ( cdmaras, asociaciones, grupos, =

empresas ) que en diversas formas podrén colaborar con el Centro Regional; tal -

como la colaboracién que se ha establecido en algunos de los diversos centros tec

f
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nolégicos que actualmente forman parte del * s*tema de centros " del

CONACYT. Sin embargo, es importante hacer notar la necesidad de que

las contribuciones ( de requerimientos, politicas, recursos, ctc.) sean ade-
cuadamente encausadas por el propio Centro, conforme a los obieﬁvos‘es;:g
cificos que se definan para las acciones de éste y asi evitar cualquier des--
vio significativo referente de los proyectos que debera ejecutar el Centro -
con relacion 'a sus objetivos definidos, los que deberan estar acorde con las

politicas establecidas por el CONACYT.

C. El segundo paso seria una definicion claro y concisa de los objetivos especificos

que el Centro deberd alcanzar a corto y mediano plazos, conforme a los cuales

se podran establecer los proyectos especificos a ejecutar.

Con base en la informacion catalogada, segin el punto B. anferior,- y en la se~
o leccidn correspondiente del sector(es) productivo(s) ( o parte de éstos )-hacia el
cual el Centro enfocard sus actividades, se deberan definir los objetivos especi-
ficos del Centro a corto y mediano plazos. Dependiendo de qué tan completa -
sea’la informacién catalogada, se podra requerir, para lo anterior, alguna infor-
macidn adicional mas especifica relativa a las actividades, productos, caracteris
ticas, etc, de las empresas, grupos, etc. de mayor interés para el Cenfrc;, la que
se podra obtener mediante entrevistas directas con los funcionarios competentes -

de éstas,




Adicionalmente, es probable que la definicidn de los objetivos especificos requie-

ra, tumbién, de informacién catalogada, a cierto nivel de detalle, de los diversos
procesos de fabricacidn involucrados en alghn ™ sector industrial " especifico; como,
por ejemplo, el " sector " de metal-mecanica, de productos lacteos, de pielesy -
productos de piel, etc. Este tipo de informacidn ( catalogacién de procesos, sub-
procesos, etc. ) deben ser facilmentz disponibles de diversos tipos de " manuales "y
libros, efc:.. correspondientes al sector involucrado y probablemente, también, de -
los diversos bancos de datos con los cuales estan conectados los centros de informa-

cién ( INFOTEC, SECOBI, etc.) del CONACYT. ' !

Es evidente que el sistema de transferencia de informncion que interconecte a los -
Centros Regionales con el CONACYT, con los centros de informacion ( INFOTEC,
SECOBI, etc.), asi como con diversas fuentes de asesoria externa ( NAFINSA/ -
FONEP, SOMEX, etc.), y relativo al cual se presentan lfneamientos en el Anexo
C, serd factor esenciai para el suministro de las diversas informaciones indicadas en
los parrafos anteriores, particularmente para esta importante tarea de definir los ob-

jetivos especificos del Centro Regional a corto y mediano plazos.

Ejemplo:

A titulo de ejemplo, a continuacién se indican lo que pudieran ser objetivos especi-
ficos de un Centro Regional orientado a proporcionar asesoria tecnoldgica al sector
productivo industrial en el area metal-mecénica.
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Acorde con las politicas y propdsitos del CONACYT, algunos de estos objetivos -

especificos podrian ser los siguient-s:

1. Prestar csistencia tecnolégica a la industria metal-mecénica de la Regién para -
desarrollar y est-blecer su capacidad de disefio y fabricacién de herramentales -
y dispositivos de produccién, para incrementar la capacidad productiva y eficien

cia de esa industria, mediante:

a. La planificacién, desarrollo y establecimiento de empresas de apoyo dedica-
das al disefio y fabricacién de herramentales y dispositivos que den ese tipo -
de servicio a alguno o varios grupos de empresas metal-mecanicas de la Re-

gién.

b. La plonificacidn, desarrollo y establecimiento de talleres de disefio y fabrica
cién de herramientas y dispositivos en empresas metal-mecanicas en las cuales

fples talleres sean factibles.

c. La capacitacién del personal ( o parte de éste ) requerido para el desarrollo y
establecimiento de los talleres y/o empresas referidas en los puntos a. y b, -
anteriores, asi como para su continua actualizacién; incluyendo, en algunos
casos, el disefio y fabricacin de prototipos de herramentales y d'isposi'ﬂvos -

por parte del Centro Regional.

o




d. El suministro de la informacidn técnica ( o parte de ésta ) requerida para el -

desarrollo y establecimiento de los talleres y/o empresas referidas en los puntos
a. y b. anteriores; asi como para la operacion continua futura de éstos y actua-

lizacién continua de sus capacidades de disefio y fabricacidn.

2. Prestar asistencia tecnoldgica a »mpresas, de la industria metal-mecénica de la -

Regidn, que tengan o desarrollen el interés y capacidad para emprender proyectos
de desarrollo y/o produccion de maquinaria y equipo designados como “bienes de

capital ” de interés del pais, mediante:

a. La identificacion de la maquinaria y/o equipo ( bienes de capital ) que los em-

presas competentes de la Region deberan de desarrollar y/o producir.

b. La planificacion, desarrollo y establecimiento de los preyectos especificos co-
rrespondientes que las empresas llevarian a cabo, con el apoyo continuo del -

Centro Regional.

c. La capacitacion de personal conforme sea requerido para la consecucidn de los

proyectos referidos en el punto b. anterior.

d. El suministro de la informacion técnica requerida para la consecucion de lo re-~
ferido en los puntos a. y b. anteriores.




». [! disefio y fabricacion de prototipos (.o parte de éstos ) por parte del Centro

Regional en algunos casos que asf se justifique; particularmente en casos en -
que se requieran adaptaciones de disefio, de sustitucion de materiales, eic.-

de maquinaria y equipo de tecnologia extranjera.

Con el propésito de aclarar un poco més los ejemplos de objetivos especificos, cita

dos en los parrafos anteriores, a continuacion se indican los que no deberan ser obje-

—— .

tivos especificos del Centro, en contrapartida a los dos (2) eiemplos de objetivos es-

pecificos validos citados.
Se considera que no deberan ser objetivos especificos del Centro los siguientes:

1. El disefio y fabricacién de herramentales y dispositivos para las empresas metal-
mecanicas de la Regidn que soliciten este servicio, para mejorar la capaci d -
de fabricacién y/o la calidad de productos especificos de esas empresas.

Comentario: Al ejecutar proyectos conforme a este objetivo especifico, -

el Centro Regional se convierte a si mismo en un taller de servicio, de disefio
y fabricacién de herramentales y dispositivos. Esto no deberd ser uno de los
propésitos del Centro, aunque la industria local requiere este tipo de servicio.-
Aln menos deberd el Centro prestar servicio de taller de herramentales a fabri-
cas en ofras regiones del pais. Los servicios que el Centro deberd prestar en es-
te renglén, conforme a la: politicas del CONACYT y los propios objetivos gene=~
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rales del Centro, serian los antes indicados en el punto 1. de la pagina 6. -
anterior.
2, El disefio, desarrollo y prueba de equipos que las empresas metal-mecénicas
de la Regidn requieran, o desean, incluir como "nuevo producto” a su linea

de produccion; incluyendo la fabricacion de prototipos de dichos equipos.

Comentario: Al ejecutar proyectos conforme a este objetivo especifico, -

el Centro Regional estaria desviando sus capacidades al desarrollo de equipos d:e
interés netamente particular de algunas empresas las que probablemente no invo
lucran tecnologias hacia las cuales el Centro deberd orientar su asistencia. Ade
mas, al desviar su personal técnico hacia tales proyectos, el Centro deja de aten
der proyectos de mas amplia utilidad para la regién, como lo serfa el objetivo -

especifico antes indicado en’el nunto 2. de la pagina 7 anterior,

ArA.cp




ANEXO-B

CENTROS REGIONALES

LINEAMIENTOS PARA LA PREPARACION DEL PROGRAMA DE PRO-

YECTOS ESPECIFICOS DE ASISTENCIA TECNOLOGICA, CONFOR-

ME A LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DEFINIDOS.

Definidos los objetivos especificos del Centro, a corto y mediano plazos, los que

orientaran sus actividades dentro de uno, o més, sectores productivos de la Regidn,
" se podran entonces identificar y seleccionar los proyectos especificos que formaran

el programa de accién del Centro, el que deberd abarcar un plazo de tiempo que -

permita una programacion realista y efectiva.
A continuacidn se presentan algunos lineamientos que seran Gtiles para esta tarea:

A. Los proyectos especificos deberan ser definidos con suficiente claridad para que

éstos puedan ser adecuadamente catalogados y ordenados.

Dentro del marco y propésito de cada objetivo especifico establecido para el -

Centro, se deberan identificar, como primer paso, los diversos proyectos especi-

ficos que éste deberia ejecutar, a corto y mediano plazos, para cumplir ( total o

/
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B.

parcialmente ) con los propdsitos de cada objetivo. Al identificar estos proyectos,
éstos se deberan catalogar por orc?en de prioridad, conforme a factores tales como, -
la importancia relativa de cada proyecto con relacion a las politicas establecidas -
por el CONACYT y el orden de interés del Centro, el orden de ejecucion de éstos
( pues es proba-ble que habra proyectos que requieran de la ejecucidn previa total o

parcial de otros ) y otros factores que influyan en dicha seleccién de prioridad.

Para lo anterior, es evidentemente necesario determinar, para cada proyecto, las -
mdas importantes actividades que qﬁmprenden cada uno; particularmente la; principa-
les actividades técnicas, admi'nistrdﬁvas, de transferencia de informociér;a y de coor-
dinacion entre el Centro, el CONACYT y las diversas entidades receptoras de la =

asistencia tecnologica involucradas.

Se deberan seleccionar los proyectos especificos factibles de ejecutar a corto y me-=

diano plazos.

Determinadas las principales actividades involucradas en cada proyecto especifico, -
identificado como potencialmente realizable, el préximo paso seria la seleccion de -
los proyectos realmente factibles de ejecutar a corto y mediano plazos y que formaran
el programa de accidén del Centro. Para efectuar esa seleccidn, seré necesario prepa

rar y disponer de la siguiente informacién:

1. Catalogacion relativamente detallada de las capacidades del Centro, en la "actua-
lidad”, es decir, en la-época de la seleccién de los proyectos. Esta catalogacisn

. . o
incluiria:
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a. Descripcidn del personal diznonible para los diversos aspectos técnicos de

los proyectos y las capacidades de éste.

b. Descripcion del personal disponible para los diversos aspectos administra=

tivos de los proyectos y las capacidades de éste.

c. Descripcion del personal disponible, técnico y administrativo para la ca-
pacitacion del personal requerido por las entidades receptoras de la asis-

tencia para la consecucion de los proyectos.

d. Descripcion de los equipos diversos disponibles para la consecucion de -

los proyectos.

A}
e. Descripcitn de los sistemas de informacion disponibles para la operacién del
Centro en la "actualidad” y los programados a determinadas fechas, a corto

y mediano plazos.

Catalogacién relativamente detallada de las capacidades adicionales programa-

das para el Centro a determinadas fechas, a corto y mediano plazos. Esta cata-
logacién incluiria los mismos grupos de informacién indicados enel 1.a., b., =

c., d., e., anterior,

Desglose de las mas relevantes tareas que comprenden cada actividad principal de
cada proyecto, incluyendo descripcidn suficiente para poder hacer una determing
cion realista de los recursos necesarios para la consecucion de cada una de las -

actividades principales. Estos recursos incluirian;

3
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a. Personal necesario para las diversas tareas técnicas.

b. Personal necesario para las diversas tareas administrativas,

c. Personal técnico y administrativo necesario para la capacitacion de perso-

ncl.

d. Equipos requeridos.
e. Informacion necesaria.

4. Informacion de las entidades receptoras de la asistencia tecnoldgica, relativa a

los proyectos especificos-aplicables en cada cuso incluyendo:
a. Personal técnico, administrativo, etc. disponible para el proyecto y necesi-
dades de capacitacion de éste, en caso necesario.

b. Personal adicional técnico, administrativo, etc. requerido y necesidades de

capacitacion de éste, en caso necesario.
c F’fe5upuesfo preliminar considerado para el proyecto.
d. Acuerdos preliminares de cooperacidn y asistencia relativos al proyecto:
1) Entre las empresas o entidades receptoras de la asistencia tecnolégica; -

en caso de proyectos compartidos o cooperativos.

2) Entre la (las) empresa(s) y el Centro Regional.

cp




La informacidn anterior, permitird una comparacion realista de los recursos que el
Centro deberda aplicar para la consecucion de los proyectos especificos potenciales
versus las capacidades existentes en el Centro Regicnal y las capacidades adiciona-
les programadas a corto y mediano plazos. Este andlisis comparativo y los otros da
tos relevantes del punto 4. anterior, permitiran, entonces, seleccionar los proyec-
tos de asistencia tecnoldgica que el Centro podra razonablemente ejecutar, a corto

y mediano plazos con las capacidades existentes y programadas del Centro.

C. Se deberan programar los proyectos especificos seleccionados y establecer el progra-

ma de accidn del Centro a corto y mediano plazos.

Los proyectos seleccionados formaran el programa de accion del Centro, el que debe-

” . - [ d .
ra incluir lo siguiente:

1. Siguiendo un ordenamiento por sector productivo de la Regidn, por sector indus--
trial ( metal-mecanico, agro-industria, efc.) y por secuencia prioritaria, debera

existir para cada proyecto:
a. Descripcién general concisa, pero comprensiva, de cada proyecto.

b. Desglose de las principales actividades necesarias para ejecutar el proyecto y
las mas importantes tareas que comprenden cada actividad. Pora algunas -

tareas probablemente serg necesario desglosar algunas sub-tareas.
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c. Seleccidn y designacion del personal ( técnico, administrativo, etc. )

requerido para la consecucidn de cada una de las principales activida
des; fijando claramente las responsabilidades de ejecucion de las diver

sas tareas involucradas.

d. Programacién de las tareas ( y sub-tareas ), estableciendo el plazo de

ejecucidn de cada una, las inter-relaciones entre las diversas tareas, -

asi como las horas-hombre a ser aplicadas por cada persona designada.

Para esta programacion y determinacion de plazos, se podrd utilizar como herra-

mienta, uno de los métodos conocidos de programacion por diagramas; a saber, el

denominado Ruta Critica (CPM o Critical Path Method) o el denominado PERT -

-

(Program Evaluation and Review Technique).

El valor de estos métodos reside en que el usarlos obliga a que se definan clara-
mente las tareas y las inter-relaciones entre éstas. Esto, a su vez, requiere que
el personal que prepare la progron;ocién sea el que mejor conoce técnicamente -
los requerimientos del proyecto; es decir, el personal mds capacitado del Centro
Regional. Esto es muy importante, pues esta tarea de programacidn es esencial
para que posteriormente se pueda efectuar una ejecucion realista y efectiva y, ~
por lo tanto, no se debera delegar a personal que no tengu' una profundidad razo-
nable de conocimientos de las diversas tareas necesarias, requerimientos de éiecg

cién, inter-relaciones, etc, etc.
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El programa de accidn del Centro quedaria asi establecido con las bases necerias
para poder efectuar su ejecucion y control en forma razonable. Los sistemas de
seguimiento y control para la ejecucidn de los proyectos se describen en los linea
mientos presentados en el Anexo C. Se hace notar que los métodos CPM y ERT

que se recomienda utilizar para programar las actividades se consideran tiles co-

——

mo herramienta para programar Gnicamente y, para el caso del tipo de actividades

de los Centros Regionales, no serian indicadas para el seguimiento y control de -
los proyectos. En el Anexo C se recomienda el sistema de seguimiento y control

considerado el mas cdecuado.
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CENTROS REGIONALES Y SECTORIALES

LINEAMIENTOS PARA EL PROCESO DE EJECUCION DE LOS PROYECTOS

ESPECIFICOS DE DESARROLLO DE TECNOLOGIA ESPECIALIZADA Y -

ASISTENCIA TECNOLOGICA

La ejecucién efectiva de los proyectos, conforme a la programacion establecida, depen X &
de principalmente de que los recursos ( personal, equipo, informacidn, asesorias,etc. )
sean aplicadas segin lo programado, o conforme a modificaciones al programa que, duran iF
te la consecucién de cada proyecto, sean dgferminadas necesarias y aprobadas por |a§ au-

toridades competentes.

A.  Se deberdn cuantificar, en un presupuesto para cada proyecto, los recursos progra=

mados .

El seguimiento y control de cada proyecto requiere, como parte de la aplicacion y
control de los diversos recutsos, que éstos sean financieramente cuaqﬁficados y que
la aplicacién de los fondos correspondientes sean continuamente conirolqdos, siguien
do un presupuesto programado,

Este control financiero es esencial » pues suponiendo que el Centro cuenta con un sis
tema contable adecuado y Ggil, permite conocer como. se van vaplicundo los recursos.

cp -1 -
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La informacién presupuestal y la contabilidad de los gastos ejercidos para cada =
actividad principal de cada proyecto forma parte esencial de la informacién que
debera alimentarse al sistema de seguimiento y control y, por lo tanto, el Centro

debera tener un buen sistema contable.

Se deberd aplicar un sistema de seguimiento y conirol de clara y répida visualiza-

cién, asi como de facil manero y actualizacion.

Para el proceso de seguimiento y control de la consecucién de los proyectos espe=
cificos del programa de accién del Centro, se considera conveniente aplicar el -

Sistema que se describe a continuacion.

El Sistema que se considera méas factible, para las caracteristicas de los Proyectos,
tanto de los Centros Sectoriales como de los Centros Regionales, con una reducida

variedad de recursos a aplicar, consistiria de lo siguiente:

1. Diagrama(s) de barras ( Tipo Gantt ) para cada Proyecto.

El diagrama de barras que se considera el mas conveniente es el que se descri-
be en el Anexo-Cl. Se notard que el tipo de diagrama que se recomienda es
un diagrama tipo "Gantt” modificado para incluirs

a. Relaciones secuenciales entre las diversas actividades y tareas representa-
das. '

b. Indicacién del tiempo libre o flotante ("Float") para actividades y tareas -
no-criticas,

c. Eventos ( Metas)Cn’ﬂcos.
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. Este tipo de diagrama tiene las siguientes ventajas:

- 1) En un solo diagrama se presenta la programacién de las actividades y/o -
B tareas y las relaciones secuenciales de éstas, asi como los tiempos libres o
h ]

4 flotantes aplicables.

1‘ » - -”» . Ld Ll L X4 oo

i 2) Es de facil y rapida visualizacion, de forma familiar a todo mundo y no re-

hd
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quiere ajustes a nuevos conceptos.

3) Es de facil actualizacion para incorporar modificaciones que sc podréan pre-

sentar durante la consecucidn del proyecto,

2. Tabulacion de los datos principales de la programacién.

Esta tabulaciér incluirias
a. Duracion (dias) de cada actividad y/o tarea.

b. Designacidn de las actividac'es y/o tareas criticas y las metas (eventos) co-

rrespondientes,

c. Fechas de inicio y terminacién de las actividades y/o tareas para:
1) la programacidn mas temprana factible (fecha primera)

2) la programacioén maés tardia factible (fecha ultima)

d. Tiempos Flotantes (total y libre) _
' 3
El tipo de tabulacidn que se considera Gtil se describe en el Anexo C2. Esta ta-

bulacién complementa el diagrama de barras, presentando la informacion de pro-

gramacidn sin la informacién de secuencia ni los tiempos flotantes. Aunque pre-
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senta parte de la misma informacion que el diagrama de barras, se considera . -
conveniente utilizar también este tipo de tabulacion, porque ofrece las siguien-

tes ventajas:

a. Permite flexibilidad adicional para la divulgacion de la informacion de -
programacidn, pues no siempre es posible o conveniente transmitir a terce-
ras personas el diagrama de barras con la informacidn mas completa; que =

incluye los datos de programacion, de secuencia y de tiempo. flotante.

Comentario: Por ejemplo, a un subcontratista pudiera no ser convenien-

te que conozca la existencia de tiempo flotante para la tarea a &l encomen-

dada.

b. En caso de que fuera factible en el futuro utilizar procesamiento por compu=
tadora para reprogramacién o ajustes al programa, este tipo de tabulacion -

seria el adecuado.

¢. Permitiria una eficiente transmisidn de los datos de programacidn a través del

sistema de transferencia de informacién; por ejemplo, al CONACYT,

3. Gréfica comparativa del presupuesto programado VS. los gastos reales para cada

proyecto. .

Esta gréfica que se describe en el Anexo C-3, permite visualizar répidamente -~
como se estd ejerclendo el presupuesto y, en consecuencia, cimo se estan apli-

cando los recursos ( personal, equipo, asesorias, etc.) al proyecto. Diferencias
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significativas enirc c! gasto ejercido y el presupuesto programad\o pueden ser -
indicativos de desvios o ineficiencia en la ejecucion de las diversas tareas del
proyecto, como resultado de desviaciones enk aplicacidn de los recursos tal

como se describe en el Anexo-C3.

4. Graficas de Avance de las Actividades Principales de cada Proyecto

Estas graficas, que también se describen en el Anexo~C3, permiten una visua=-

lizacidn clara del seguimiento que se deberd efectuar para cada una de las acti
vidades principales del Proyecto. Los datos graficados, como porcentaje de -
avance a determinadas fechas, se basén'an en estimativos de avance que el ge-

rente o jefe del proyecto prepararian.

C. Se deberd ejercer un seguimients y control que permita conocer el estado de progre-

so de los proyectos, la deteccién de obstaculos, asi como la oportuna aplicacion-

. de soluciones.

El sistema de seguimiento y control que se describe en el Inciso B. anterior, el - -
que se detalla en los Anexos-Cl1, C2 y C3, deberd aplicarse a cada proyecto es-
pecifico del programa de accién cel Centro para que tanto los Directivos del Cen-
tro como los Directivos competentes del CONACYT puedan cbnocer, ‘a interva-
los de tiempo razonablés, el estado de progreso de las principales actividades -
de los proyectos. El conocer el estado que guardan las diversas acfivida.des y
tareas correspondientes, deberd-permitir a los Directivos mencionados, delectar

los problemas causantes de desviaciones a lo programado, la seleccidn de acciones

#
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alternativas de correccidn y la toma de decisiones convenientes.
Para obtener estos resultados, es evidentemente necesario que el sistema de segui-
miento y control sea alimentado de las diversas informaciones requeridas, siendo -

las principales las siguientes:

1. Resultados y progreso de las actividades y tareas técnicas/industriales.

2. Resultados y progreso de las cctividades y tareas de capacitacién de personal ~
(técnico, administrativo, otro).

3. Resultados y progreso de actividades y tareas de asesoria y/o subcontratos diver-
sos ( en los casos aplicables ).

4, Informacion contable/financiera

5. Informacién relativa a aspectos de coordinacion entre el Centro y las Entidades -
receptoras de la asistencia tecnoldgica.

6. Orientucion y apoyo de los Directivos competentes del CONACYT, relacionados
con diversos aspectos de los puntcs 1. a 5. anteriores que requieran intervencion -
del CONAYT.

.

D. Deberé existir un sistema agil de transferencia de informacién que apoye eficazmente la

ejecucidn de los proyectos de desarrollo de tecnologia especializada y de asistencia tec-

nolégica.

La disponibilidad de la informacién mds completa posible, es factor esencial para la -
consecucién y control razonable de los diversos proyectos especificos del Centro.
Para el suminisiro de este apoyo informativo, es necesario que los Centros Regionales y -

Sectoriales estén interconectados con las éreas directivas correspondientes del CONACYT,

con los centros de informacién tecnoldgica disponibles ( INFOTEC, SECOBI, otros ), con
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fuentes disponibles en el pafs de asesoria externa y/o financiamiento de asesoria -
externa ( NAFINSA/ FONEP, SOMEX, ofros ), asi como con algunos otros Centros

Regionales o Sectoriales, conforme sea el caso.

El sistema de transferencia de informacidn debera incluir equipos diversos especia-
lizados para tal propésito, programados para ser incorpore dos a los Centros a corto
y mediano plazos, conforme a la programacion de los proyectos especificos defini-

dos a corto y mediano plazos.

Suponiendo la disponibilidud de fondos para ello, desde el inicio de o;;eracién de -

los Centros, éstos deberd ser dotados de terminal teleimpresora que interconecte con .
equipo similar en los Centros de informacion ( SECOBI, INFOTEC, ofros ) yel -
CONACYT. A relativamente corto plazo, es probable que para la mayoria de los

Centror - -cesario incorporar equipo de facsimile, para la transferencia de datos
graficos, fotograficos, dibujos, etc. ete., que se requieran con rapidez durante la
ejecucion de los diversos proyectos. Las interconexiones con los ofros diversos cen

tros se deberan hacer en el momento que sea factible efectuar las instalaciones.

A mediano plazo ( del orden de 5 afios ) se prevee que en algunos Centros de mayor
importancia se podrdn incorporar equipos de tele-conferencia ( teleconferencing ),
los que se estima estaran disponibles en el mercado internacional a precios accesi-~

bles para esa época.
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La interconexion de los diversos equipos mencionados podra ser efectuada a través
de la interconexidn normal via la red de micro~ondas de la Secretaria de Comuni-
caciones y Transportes (SCT) o a través de la red de estaciones terrestres de tele-
comunicaciones via satélite, cuya instalacion ya ha sido iniciada en 1980 por la
SC™. Esared via satélite iniciard sus operaciones con el satélite doméstico de -
E.U.A., el WESTAR Il y para fines de 1981 estard operando también con uno de
los satélites INTELSAT IV-A de la red de telecomunicaciones via satélite de la -
organizacion internacional INTELSAT de la que México es socio. El programa -
de STC prevee que para 1984 6 1985 se pondrd en operacion el Satélite Domésti-
co Mexicano, cén el cual la red de estaciones terrestres, que para entonces in=
corporara probablemente del orden de 500 estaciones, operard en forma definiti-

YG.

E. Los Directivos de los Centros deberdn ejecutar los proyectos con apego razonable

a la programacién establecida, apoydndose en los sistemas de informacion y de -

seguimiento y control.

Partiendo de la base de que la seleccion de los diversos proyectos a ejecutar ha si-
do efectiva y acorde con los objetivos y capacidades del Cerntro y que la programa-
_cidn de éstos ha sido razonablemente fincada en actividades y tareas realizables -
con los diversos recursos disponibl'es y aplicables durante los plazos de ejecucion -
establecidos, es razonable esperar una consecucion efecﬁ‘va dentro del marco de -

plazos programados para los proyectos; entendiéndose que el cardc..r dindmico de
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la ésistencic tecnoldgica que se pretende prestar y algunos factores imprevistos -
podran imprimir modificaciones a la programacion inicial establecida. Para al-
canzar las metas programadas para los proyectos, los Directivos del Centro reque
riran del apoyo de los sistemas de informacidn y de seguimiento y control descri-
tos y es esencial que dicho personal directivo incorpore éstos a su sistema y modus-
operandi administrativo y los aplique de la manera mas completa factible. Por lo
tanto, los Directivos del CONACYT deberan prestar su apoyo, en términos de los

equipos del sistema de informacion descrita, sistematica de operacién de éste y -

capacitacién del personal de los Centros para operarlo adecuadamente.
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DIAGRAMA DE BARRAS PARA EL SEGUIMIENTO Y CONTROL DE -

LOS PROYECTOS.

Lo Figura-1 presenta un ejemplo del tipo de Diagrama de Barras ( Tipo Gantt) que -

se considera el mas adecuado para el seguimiento y control de los proyectos del Cen-

-tro, considerando las caracteristicas de limitada diversidad de aciividades y de recur-

sos aplicables a este tipo de proyectos.

Como se demuestra en el ejemplo, el diagrama presenta lo siguiente: .

1. La programaci6n de las actividades y tareas; los plazos de accion de cada actividad

y tarea, que es la principal funcidn del diagrama, indicado por las barras.

2. Larelacién secuencial que guardan las actividades y tareas; lo que se indica con las

letras que preceden y siguen a cada barra. Por ejemplo, las Actividades B (Tarea-1)
y X requieren que se complete primero la Actividad A y ésto se ir;dica con la letra A
localizada antes de las barras de plazos de las Actividades B (Tarea-1) y X. Asimis-
mo, las letras Bl y X se indican después de la barra del plazo aplicable a la Activi-

dad A, indicando que las Actividades B (Tarea-1) y X son las que dependen de la ter_

" minacion de la Actividad A.
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3. Eventos Criticos: ( indicados con triéngulo); los eventos que dan terminacion a las
actividades que tienen un plazo fijo sin tiempo libre o flotante; es decir, las ac-
tividades criticas. Por ejemplo, las actividades A, B (Tarea - 1) y B ( Tarea-2)
deberan completarse en los plazos fijos indicados, para que se puedan iniciar las
actividades que les sigl;en en secuencia. Estas actividades son las que formarian

la Ruta Critica de los diagramas de programacion Ruta Critica o PERT.

4, Tiempo Fictante, libre o con interferencia; indicados por las barras *blancas” y -

——

las barras "sombreadas”, respectivamente. Por ejemplo, la actividad X tiene un
plazo de 2 semanas de ejecucion, pero dispone de un tiempo flotante de 2 sema-
nas "libres" antes del inicio de la Actividad C que le sigue en secuencia. A la
vez, como la Actividad C también dispone de 2 semanas de tiempo flotante "libre*,
antes del inicio de Jo Actividad D, la Actividad X se podria desplazar ain otras 2 -
semanas més y asi forzar a que la Actividad C se desplace dentro del tiempo flotan
te "libre” de que disponia. Si la Actividad X se desplaza de la manera indicada,
su eiecuciér.m seria durante el plazo de 2 semanas indicado por la barra "sombreada®,

o tiempo flotante con interferencia.

Los diagramas de barras correspondientes a cada proyecto activo del Centro se deberdn -

utilizar en, por lo menos, dos (2) formas, a saber:

a.En forma de documento, tipo dibujo o plano, que sea facilmente manejable y trans-

misible como documentacién; siendo el tamafio lo que se considere mas conveniente.
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b. En forma de graficas "visuales” montables, en forma conveniente, de una sala
de control, o sala de Conferencias del Director del Centro; pudiendo ser éstas

de alguno de diversos tipos adecuados para ese fin, ya sea disefiados y fabrica-

dos por el propio Centro o adquiridos en el mercado, de tipo comercial. Infor

macion sobre la construccién, disposicién, método de empleo, actualizacién, -
etc. de montajes gréaficos del tipo conveniente, es facilmente disponible en ma

nuales, libros, etc. del ramo.
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— DIAGRAMA DE ARRAS
DESCRIPCION DURACION| A G O S T © SEPTIEMBRE O CTUGBRE
ACTIVIDAD ' ,
(SEMANAS) | 2 3 4 5 6 7 8 9 10 n 12
CLAVE:

ACTIVIDAD-A 2 ' DURACION

| { TIEMPO FLOTANTE

; LIBRE
ACTIVIDAD-B 2
TIEMPO FLOTANTE \
TAREA - 1 4  G/INTERFERENCIA NN
ACTIVIDAD-X 2 - ‘ m e |

ACTIVIDAD-B

| TAREA -2 4
ACTIVIDAD-C 2
ACTIVIDAD-D 2
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ANEXO-C2

TABULACION DE LOS DATOS PRINCIPALES DE LA PROGRAMA-

CION DE LOS PROYECTOS

Una tabulacidn que presente los principales datos relativos a la programacién de -
las diversas actividades o tareas de los proyectos sera til como complemento al -
sistema de seguimiento y control implementado con los diagramas de banas, descri
tos en el Anexo C-1. En la Figura-2 se presenta un ejemplo del tipo de tabulacidn
que se considera conveniente, la cual permite tener mayor flexibilidad en el inter-

cambio de informacidn necesario para el proceso de seguimiento y control.

Este tipo de tabulacion es facilmente transmisible, inclusive por el medio de trans-
mision a través de teleimpresoras y conforme avance el desarrollo de los Centros, si

en el futuro se utilizara algin proceso de programacion o reprogramacion por compu

tadora, este tipo de tabulacidn serfa el adecindo.

‘Adicionalmente, esta tabulacién es facil de modificar para transmitir a terceros Gni-

camente la informacin netamente necesaria o conveniente. Por ejemplo, para las
cosas en que no sea conveniente transmitir la informacién de tiempos flotantes, o par

te de ello, los datos correspondientes se pueden facilmente suprimir de la tabulacion.
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“NEY ™ -C2- FIGlIkA-2Z
IABULACION DE PROGRAMACION
. TIEMPO | TIEMPO
DESCRIPCION DURACION]| ACTIVIDADES| FECHA | FECHA | FECHA | FECHA | FLOTANTE FLOTANTE
CRITICAS | INIcio | TERMINO | INICIO | TERMINO| TOTAL | LIBRE
ACTIVIDAD (SEMANAS) (PRIMERA) | (PRIMERA) | (ULTIMA) | (ULTIMA) | (SEMANAS)| (SEMANAS)
AGO. AGO. AGO. AGO.
ACTIVIDAD-A 2 Critica \ 15 s 5. 0 0
ACTIVIDAD=B AGO. SEP. AGO. SEP.
TAREA -1 4 Critica 16 15 16 15 0 0
AGO. AGO. SEP. SEP.
ACTIVIDAD-X 2 16 3l 16 30 4 2
ACTIVIDAD-B SEP. ocrT. SEP. ocT.
TAREA - 2 4 Critica 16 15 16 15 0 0
SEP. SEP. ocT. ocr.
ACTIVIDAD-C 2 1% 30 | 15 2 2
ocT. ocr. ocr. ocr.
ACTIVIDAD-2 2 Critica 16 k)| 16 3 0 0
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GRAFICAS COMPARATIVAS DE GASTOS/PRESUPUESTO Y AVANCE/

PROGRAMACION APLICABLES A LOS PROYECTOS

Para ejercer un seguimiento y control razonable de los proyectos, se requiere conocer co-

mo se van aplicando los recursos ( personal, equipo, ete. ) a las diversas actividades y ta-

-reas. Para poder conocer esa aplicacion de recursos es necesario que en forma periddica

cp

se efecte una comparacién de los Gastos ejercidos Vs. el Presupuesto programado, asi -
como una comparacion del Avance de las Actividades ( y tareas ) principales Vs. los Pla-

zos de Ejecucion programados.
Una facil visuglizacion de estas comparaciones es también esencial para poder rapidamen
te conocer las variaciones ( o desviaciones ) que se vayan presentando, asi como las ten-

dencias que llevan esas variaciones.

A. Gréfica Comparativa Gastos/Presupuesto

La Figura-3 presenta' un ejemplo de grafica comparativa de Presupuesto programado Vs.
Gastos ejercidos. En la gréfica se demuestran algunas condiciones que, a titulo de -

ejemplo, se comentan en los parrafos siguientes; con referencia a las actividades pro-
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gramadas que se indican en el Figura-1,

1.

La relacion gastos/presupuesto durante la primera quincena del primer mes indica
gastos esencialmente conforme a lo programado; la ligera diferencia no es significa
tiva. Refiriéndose al Diagrama de Barras de la Figura-1, se puede suponer que se

cumplié la Actividad-A a tiempo; con un posible ligero sobregasto.

En la segunda quincena del primer mes se observa un gasto menor al programado y
en el punto A la diferencia llega a ser significativa.

Esta diferencia es probablemente indicativa de que los recursos ( personal, equipo,
materiales, capacitacion, etc.) necesarios para la completa ejecucién de las acti_
vidades programadas no han sido aplicados y esta condicién probablemente se re~

fleja en un retraso en algunos aspectos de las Actividades-B ( Tarea-1) y ~X.

En la primera quincena del segundo mes se va disminuyendo la diferencia entre los
gastos y o programado, ya que se sigue un ritmo de gastos mds acelerado, hasta -

llegar en el punto B. a coincidir con lo presupuestado.

Esta condicidn puede ser indicativa de que se recuperd el retraso que existia en la
consecucién de las Actividades-B ( Tarea-1 ) y -X. Esto, a la vez, indica que -
ese retraso probablemente se recuperd haciendo que algunas tareas de la Actividad

-X se efectuaran durante el plazo de tiempo flotante libre sefalado en la Figura-1.
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Por otra parte, si se niveld el ga to con el presupuesto y no se cumplieron las Ac-
tividades-B ( Tareé-l )y =X, esto indicaria ineficiencia en la ejecucion del éro-
yecto, lo que tendria como consécuencio que el presupuesto previsto no alcanza-
ria para completar adecuadamente el proyecto.

En la segunda quincena del segundo mes, aunque se mantiene la misma tasa de -
gastos que durante la primera quincena, al llegar al final del mes ( punto C.) el

gasto ejercido es menor que la inversion presupuestada.

Esto, otra vez, puede indicar un retrac - en la ejecucion de las actividades co-
rrespondientes, la Actividad-B ( Tarea=2 ) y la Actividad-C; probablemente for-
zando a que algunas tareas de la Actividad-C se ejecuten durante el plazo de -

tiempo flotante libre indicado en la Figura-1.

En la primera quincena del tercer mes se aprecia un ritmo acelerado de gastos, -
probablemente indicativo de un esfuerzo por recuperar las demoras en las Activida
des-B ( Tarea=2 ) y -C; puesto que la primera es actividad critica y la segunda se

volveria también critica al terminarse su plazo de tiempo flotante libre,

En el punto D. se puede apreciar que para esa fecha, debido al esfuerzo acelerado,
y también probablemente debido a que el nivel de eficiencia en la aplicacion de -
los recursos a ese ritmo pudo ser més bajo, el gasto total ejercido iguald al presu-
puesto; lo que da como resulfacfo que el programa se encuentre, en esa fecha sin - '

fondos para la ejecucién de la Actividad D.
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6. En la segunda quincena del tercer mes, la curva de gastos indicada supone un = =
ajuste en el presupuesto del proyecto para permitir la consecucion de la Actividad-D,
En este ejemplo, se supone que la meta de la Actividad-D se cumplid y que la dife-
rencia entre el.gasto total ejercido y el presupuesto programado ( es decir, el sobre-
gasto ) representa los fondos adicionales requeridos para terminar el proyecto dentro

del plazo de ejecucion programado. (diferencia entre punto D y punto E.)

1 Lo expuesto en los parrafos anteriores ilustra Gnicamente algunas de las probables condi-
ciones que se pueden presentar en las cifras comparativas Gasto/Presupuesto y las posi-
bles condiciones en el estado de ejecucion del proyecto que pudieran dar como resulta-

do las variaciones que se reflejan en las cifras comparativas graficadas.

Se debe enfatizar fambién, que para que los datos comparativos de gastos Vs. presupues
to puedan tener realmente la utilidad que se ilustra en los parrafos anteriores, los siste-
mas contables aplicados en los Centros deben ser &giles y presentar datos contables lo -
mas aproximados a la realidad posible; tanto en cuanto a las cantidades ejercidas como
en cuanto a las fechas en que se ejercieron. De lo posible el rango de variacién cro-
noldgica entre el ejercicio y lo reporfad; contablemente no deberia éxceder pna.(l) -

semana. Por lo tanto, este es un renglon al cual los Directivos competentes del - -

CONACYT deberan prestar particular atencién.
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B. Grafica Comparativa Avance/Programacion

La Figura-4 pre:enta cuatro (4) ejemplos de graficas que comparan el Avance

( estimativo ) de Actividades Vs, los plazos de Ejecucion programados. En -
las graficas se presentan, a titulo de ejemplo, las condiciones de consecucion
aplicables a la Actividad-B ( Tarea-1 ), Actividad-X, Actividad-B (Tarea-2)

y Actividad-C; con referencia a las condiciones descritas en el Inciso A, ante
rior, referente a la grafica Gastos/ Presupuesto. Se toma como supuesto que
la grafica Gastos/Presupuesto efectivamente refleja variaciones en la ejecucion
de las Actividades, tal como se describe en los parrafos 1, 2, 3, 4,. Syb6del -

Inciso A.

Los comentarios que se presentan en los parrafos 1, 2, 3 y 4, aplicables a las -
cuatro (4) graficas, tienen el propdsito de ilustrar la utilidad de este tipode -
graficas, para conocer la relacién que guarda el avance Vs. los plazes de eje-
cucidn lo que permitiria a los Directivos tomar las medidas correctivas que tien
dan a eliminar los retrasos detectados, que a su vez son resultado de problemas

diversos que generalmente se pueden presentar en la consecucidn de cualesquier

proyecto.

Al conocer la existencia de variaciones { normalmente retrasos ) en la ejecu-
cién de las diversas actividades principales de los proyectos, los Directivos -
de! Centro y, en su caso, los Directivos del CONACYT, son ( o deberan ser)

motivados a investigar y conocer las causas, dando como resultado la toma de
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las medidas correctivas correspondientes,

Claro esta que estas comparaciones de avance deben hacerse con una frecuen-
cia que permita detectar la existencia de problemas, de lo posible, cuando és-
tos se inician y son mds faciles de corregir; pues problemas importantes que se
detectan tarde pueden causar demoras no-corregibles que como consecuencia -
harfan que el proyecto no se cumpliera aiin dentro de los méximos plazos y pre-

supuesto disponibles o incluso que no se pudiera cumplir del todo el proyecto.

A continuacién se comentan las condiciones representadas en las graficas de la -

Figura-4.

1. Grafica Actividad B-1

Para esta actividad la curva de cumplimiento programada supone una rela-
cion lineal entre el porcentaje de cumplimiento y el plazo de 2jecucion; es
decir, 50% de cumplimiento en dos (2) semanas y llegando al 100% de cum-
plimiento en el plazo previsto de cuatro (4) semanas. |

En la curva de Avanc; (estimado), que el personal competente del Centro -~
graficarfa con base a las mas realistas estimativas del porcentaje de ‘c;.lyance,
se muestra, en este ejemplo, una estimativa de 15% ( punto (a) de avance al
final de la 1a, semana de"é.fg:ucién y una estimativa de 35% de avance (pun-
to (b) al final de la 2a. semana. La primera estimativa indicaria a los Direc~

tivos del Centro una tendencia de retraso y la segunda estimativa una condi-

19

.0




. NEXO-C 3

cidn de retraso que requiere de accion correctiva.

La curva de Avance indicada pary las Gltimas dos (2) semanas del plazo, enire
el punto (b) y el (c), refleja, precisamente que una accion correctiva haya si
do tonada, por los Directivos competentes al ser reconocido el retraso regisira
do en el punto (b). Al hacer los Directivos una comparacién en el punto (c),
enconfrarian que el avance se va aproximando al porcentaje de cumplimiento

programado y podricn entences prever que el plazo de la Actividad-B1 se cum

plira.

Grafica Actividad-X

En este caso, la curva de cumplimiento programado presenta tres (3) piazos di-
ferentes, cada uno de dos (2) semanas; un plazo normal, un plazo de tiempo flo
tante libre, y un plazo de tiempo flotante con interferencia. Se supone tam-

bién una relacién lineal entre el porcentaje de cumplimiento y el plazo.

La curva de avance que se presenta supone un retraso de 15 dias en el inicio de
la actividad, avc\:mzando después en forma lineal hasta llegar al 10%de cumpli-
miento en un plazo de tres (3) semanas.

Este proceso de ejecucion es resultante de una aplicacion de recursos iniciada -
fuera del programa previsto y luego siguiendo un nivel de esfuerzo también me-

nor al previsto originalmente., En el punto (a) se tiene apenas un avance del 25%,

contra el 100% previsto para esa fecha. En el punto (b) se llega al 100%, pero -

con dos semanas de retraso. »
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El resultado es que la Actividad -X se llega a terminar al final del 20. perfo-
do de dos (2) semanas, lo que requirid absorber el tiempo flotante libre dispo-
nible. Como se puede cbservar, en este caso i~davia existiria la posibilidad
de utilizar otfro plazo adicional de dos (2) sem;:nas, pero ya cbsorbiendo el -
tiempo flotante con interferencia, lo que seria como un Gltimo recurso en caso

de presentarse problemas mayores en su consecucion.

Lo ejecucién de esta Actividad-X, tal como se presenta, supone que los Direc-
tivos competentes tomaron una dqcién correctiva paralela a la tomada con res-

pecto a la Actividad Bl, antes descrita. Como estas dos Actividades‘se termi-
nan en la misma fecha (segin lo descrito arriba) este hecho se refleja en la gra~
fica Gasto/Presupuesto tal como se describié en el Inciso A, anterior; pues en -
esa fecha se niveld con el presupuesto, como se indica en el punto B. de la gra

fica de la Figura-3.

Grafica Actividad-B2

Para esta actividad la curva de Avance indica también una aplicacién de recur-
sos menor de lo previsto, ilegando al punto (a) con un avance del 35%, en vez
del 50% previsto. Al conocer los Directivos competentes la diferencia existen-
te en esa fecha, éstos en;onces deberan tomar accidon correctiva. La curva de
avance indicada entre el punto (a) y el (b), donde se llega al 100% dentro del
plazo originalmente previsto para esa actividad, supone que tal accion correcti
tiva fué tomada y que una parte importante de esa accion fué la aplicacion de

recursos a una tasa mas acelerada, Esto a su vez se refleja como parte de la -

21 f,.




4 NEXO-C 3

cp

alta tasa de gastos indicada en la grafica Gastos/Presupuesto a partir del punto

C. de la Fugura-3, como se describe en el parrafo 5 del Inciso A, anterior.

Grafica Actividad-C

-

EstaActividad, al igual que la Actividad-X, incluye més de un plazo de ejecu
cidn; en este caso dos (2) plazos, uno normal y otro de tiempo flotante libre. -
También aqui, como en todos los casos comentados, se supone una relacién en-

tre porcentaje de cumplimiento y el plazo programado.

La curva de avance que se presenta muestra un esfuerzo reducido que lleva a que'
en el punto (a), después de dos (2) semanas de plazo, se tenga Unicamente un 25%
de avance, contra el 100% que se tendria segin el programa previsto. Este es, -
ofra vez, ptr;j punto en el que los Directivos competentes deberan tomar accion -
correctiva; la segunda parte de la curva de avance presentada se basa en que tal
accidn correctiva fué tomada y, por lo tanto, en el punto (b) se llega al 100%,

o sea, se completa la Actividad-C.

Sz puede apreciar de la gréfica que el bajo nivel de esfuerzo en las primeras dos
(2) semanas del periodo total de ejecucién disponible, obligd a utilizar el tiempo
flotante libre de que se disponia, durante el cual se aplicd un ritmo acelerado de

esfuerzo para completar la Actividad-C dentro del plazo limite.

. En este caso, una parte predominante de la accién correctiva tomada fué la apli-
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cacidn de recursos a una alta tasa y esto a su vez se refleja, también, en la
alta tasa de gastos indicada en la grafica Gastos/Presupuesto entre los puntos

C y D de la Figura-3, a la que nos venimos refiriendo.

Como se sefiald en el parrafo 5 del Inciso A, anterior, la aplicacién de recur-
sos a ritmo acelerado para esta Actividad-C y para la Actividad-B2 llevd a
agotar el presupuesto en la fecha en que se deberia iniciar la Actividad-D;~
lo que entonces requirid una accién correctiva, de parte de los Directivos -
competentes, consistente en incrementar el presupuesto total del Prc;yecto -

para poder ejecutar la Actividad-D.

Lo descrito en los parrafos anteriores ilustra la utilidad que pueden tener las graficas
comparativas de Avance/Plazos Programados, para detectar desviaciones en el avance
de las actividades y tareas y poder tomar acciones que permitan recuperar el ritmo de

ejecucion requerido por el programa.

La utilidad efectiva de estas graficas comparativas evidentemente depende, de manera

fundamental, de que los Directivos competentes del Centro preparen, con una periodi~

cidad conveniente, estimativas del porcentaje de avance que llevan las actividades -
principales del proyecto. Como ya se menciond, el propésito es detectar, lo antes

posible, cualquier obstaculo al progreso del proyecto y poder tomar acciones correc-

tivas a tiempo.

~——— —
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Suponi;sndo que los proyectos del Centro han sido claramente definidos y programados
razonablemente, siguiendo los lineamientos del Anexo-B, no sera tarea dificil para el
personal competente determinar el nivel de avance que se lleva en cuol;:]uier etapa de
las actividades, puesto que la mayoria de la informacién requerida reside, o debe resi-
dir, en el propio Centro; aunque para ello serd necesario establecer un flujo adecuado

de informacion entre el Centro y la(s) entidad(es) receptoras de la asistencia tecnoldgi-~

ca.

Las gréficas de Gastos/Presupuesto y Ay ance/Plazos Programados se deberan, también,
utilizar en dos (2) formas, como en el caso del Diagrama de Barras descrito en el Anexo

-Cl, a saber:

a. En forma de documento, tipo dibujo, que sea facilmente manejable y transmitible -

como documentacion; siendo el tamafio el que se considere mas conveniente.

b. En forma de graficas "visuales” montables, en forma conveniente, en una sala de con-

trol; pudiendo ser éstas de alguno de diversos tipos adecuados para ece fin.

Por todo lo presenfado en este Anexo-C3, se puede apreciar que es muy conveniente y pro-~
bablemente necesario, que se combinen los anélisis comparativos de Gastos/Presupuesto y
Avance/Piazos Programados para dar el apoyo esencial que requiere el Sistemr;a de Segui-
miento y Control, para el cual el Anexo-C (completo) presenta los lineamientos que lleva

ran a obtener una consecucién aceptable de los proyectos del Centro.
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ANEXO-D

CENTROS REGIONALES

LINEAMIENTOS PARA LA COORDINACION CON LOS CENTROS -

SECTORIALES O NACIONALES, DE LA IDENTIFICACION DE - -

APLICACIONES DE TECNOLOGIAS ESPECIALIZADAS EN LA REGION ' ‘

La coordinacion y apoyo que el Centro Regional podra proporcionar al personal compe-
tente de los Centros Sectoriales, o Nacionales serd muy ventajosa y hasta esencial en
muchos casos, para la tarea de identificar las aplicaciones de tecnologia. especializada

necesarias y factibles en cada region del pais.
Los siguientes lineamientos seran Gtiles como orientacidn para esta tarea:

A. La definicién del "Universo" de asistencia tecnoldgica Gtil a la Region, asi como el

o e 4

Programa de Proyectos del Centro Regional, deberdn ser la base para identificar los

proyectos de tecnologia especializada.

Como primer paso, el Centro Regional debera transmitir a los Centros Sectoriales o -

Nacionales, los conocimientos e informacién correspondiente, desarrollados por el =

Centro Regional relativos a las necesidades de aplicacién tecnolégica detectados en
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laRegién, asi como de los proyectos especificos seleccionados para el programa de
" accibn del Centro. Al mismo tiempo, se deberd transmitir, a través del CONACYT,
informacion de los Centros Sectoriales o Nacionales a los Centros Regionales respec—

to a los proyectos de investigacion aplicada de tecnologias especializadas que los -

primeros estan desarrollando o tengan programado desarrollar a corto y mediano pla-

ZoS.

Como resultado de este intercambio se deberd tener lo siguiente:

1. Una seleccidn preliminar, por parte del Centro Sectorial, de:

1

a) Tecnologias especializadas en desarrollo potencialmente aplicables en la Re-

gion.

b) Tecnologia especializada programada para ser desarrollada a corto y mediano -

plazos, potencialmente aplicables en la Region

2. Con base en la seleccion de tecnologias especializadas potencialmente aplicables
en la Regidn, un plan ( del Centro Sectorial ) para el estudio y seleccion de pro-
yectos factibles de ejecutar en la Regién; por medio del intercambio adicional de
informacion y visitas del personal competente del Centro Sectorial al Centro Re-

gional y a las Entidades receptoras de la tecnologia especializada en la Regidn.

3.  Una seleccién preliminar, por parte del Centro Regional de las tecnologias espe~-
cializadas que éste considera potencialmente aplicables en su Regidén a corto y =

mediano plazos.
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4, Con base en la seleccion de teénologfas especializadas que a juicio del Cen-
tro Regional son potencialmente aplicables en la Regidn, un plan ( del Cen-
tro Regional ) de coordinacion e intercambio adicional de informacidn con el
personal competente del Centro Sectorial ( para cada Centro Sectorial del -
Pafs ) para c'oadyuvar en la seleccion de los proyectos factibles de ejecutar -

en la Regidn.

B. Se deberdn definir los proyectos especificos de tecnologia especializada que serdn

aplicados en la Regién.

Con las selecciones preliminares de proyectos de tecnologia especializada poten-
cialmente aplicables preparados tanto por el Centro Sectorial como por el Regio-
nal, se puede proceder entonces a seleccionar proyectos especificos factibles de
ser aplicédos en la Regidn, a corto y mediano plazos. Para efectuar tal selec-

cion se debera determinar lo siguiente:

1. Las caracteristicas técnicas y otras pertinentes a las aplicaciones especificas -

en la(s) entidad(es) receptora(s) de la tecnologia especializada.

. 2, las caracteristicas técnicas y otras de los propias tecnologias especializadas (pro
ceso, equipo, etc.)resultantes del desarrollo efectuado o el que efectuaré el -

Centro Sectorial., s

3. Los resultados de un analisis comparativo de las caracteristicas determinadas con
forme abs parrafos 1. y 2. anteriores y determinacion de las caracteristicas espe

cificas requeridas para satisfacer las necesidades de las aplicaciones.

cp o 3
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4, Las modificaciones o ajustes a las tecnologias especializadas que el desarrollo
que ejecutard el Centro Sectoria! debera llevar a cabo, para satisfacer las ne-

cesidades reales de las aplicaciones especificas; si tales son necesarias.

5. Las necesidades de los principales recursos ( personal, equipo, capacitacion, -
informacion técnica y otra asesoria, etc.) y los requerimientos financieros co-
rrespondientes, tanto en la(s) entidad(es) receptora(s) de la tecnologia como - - i
en el Centro Sectorial, asi como la programacion que se debera aplicar. ‘

6. La disponibilidad de los diversos recursos para satisfacer los requerimientos se- E

gon el parvafo 5. anterior y la programacion factible de esos recursos.

Con la informacién anterior, preparada con la estrecha cooperacidn entre el Centro -
Sectorial y Regional, el personal competente del Centro Sectorial seleccionard los -

proyectos especificos de aplicacidn de la tecnologia especializada en la Region.

B T il T oW S T ” 0 L - ‘1: . -l| I‘ .,
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ANEXO-E

CENTROS REGIONALES

LINFAMIENTOS PARA L COORDINACION, CON LOS CENTROS

SECTORIALES O NACIONALES, DE L('5 t ROYECTOS DE APLICA-

CION DE TECNOLOGIA ESPECIALI_AUVA EN LA REGION.

La coordinacion entre los Centros Sectoriales o Nacionales y los Grupos o Entidades
Regionales receptoras de la(s) tecnologia(s) especializadals), es esencial parael -
buen éxito de los proyectos de aplicacion de éstos en la Regidn y el Centro Regional
Jeberd aplicar un sistema de seguimiento que le permita ejercer eficazmente esa -

coordinacidn,

A. El Centro Regienal deberd preparar un programa de los proyectos de tecnologia -

especializada que seran aplicadr s en la Region.

Para poder ejercer la coordinacion requerida, el Centro Regional debera disponer
de un programa que, en forma concisa y de facil visualizacién, presente los pro~
yectos de aplicacidn de tecnologia especializada que los diversos Centros Secto~

riales o Nacionales ejecutaran en la Region,
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Siguiendo un ordenamiento por sector productivo de la Regidn, por sector indus=-
trial (metal-mecanica, agro-industria, ete.) y por secuencia prioritaria, el pro-

grama deberd incluir:
1. Descripcion general concisa de cada proyecto.
2, Programacion de los diversos proyectos, indicando las principales actividades

y metas ( eventos criticos ).

. La programacién de los proyectos se debera presentar en graficas, utilizando el tipo

de diagrama de barras descrito en el Anexo-C.

B. Se debera efectuar un seguimiento del progreso de cada proyecto para obtener ung -

consecucion efectiva de éstos.

El programa preparado por el Centro Regional, conforme al inciso A, anterior, per-
mitira ejercer la coordinacion y seguimiento del progreso de los proyectos, para lo

cual serd necesario lo siguiente:
1. Informacion periddica del progreso de las actividades de cada proyecto:

. En el campo; es decir, en los grupos o entidades receptoras de la tecnologia -
especializada. '

b, En el Centro Sectorial

2. Deteccidn de obstaculos o problemas que puedan impedir la ejecucion adecuada -

de los proyectos, tal como se han programado.
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3. Intercambio agil de las informaciones ( indicadas en el punto 1. y 2. ) entre -
"los grupos o entidades en el campo de aplicacién y los Centros Sectoriales com=
petentes; siendo este intercambio principalmente a través del Centro Regional -
aunque podra también haber intercambio directo entre el campo y el Centro Sec

torial.

4, Orientacidn y apoyo de los directivos competentes del CONACYT, relacionados

con diversos aspectos de los puntos 1., 2. y 3. anteriores.

5. Apoyo eficiente de un sistema agil de transferencia de informacién, como se des-

cribe en el inciso D. del AnexoC.

ARA.cp




La planificacion y preparacion de un programa para la implantacion de los Centros Sec~

ANEXO-F

CENTROS SECTORIALES

PLANIFICACION Y PROGRAMACION DE LOS CENTROS SECTORIALES

( O NACIONALES ) QUE SE DEBERAN ESTABLECER EN EL PAIS.

toriales ( o Nacionales ) en el pais requiere, principalmente, de los siguientes pasos:

cp

Definicidn de los principales "sectores tecnolSgicos dentro de los cuales se re-
quiere de desarrollo y aplicacion de tecnologia especiolizada, para hacer mas
efectiva la asistencia tecnolégica que el CONACYT se ha propuesto efectuar

como apoyo de las diversas regiones del pafs.

Seleccidn ( por orden prioritaria ) de los "sectores tecnolégicos” para los cua-

les se deberan establecer Centros Sectoriales ( o Nacionales ) o grupos de Cen

tros Sectoriales; es decir, lo mas probable es que se requerirén varios Centros -
* Ld ” rd . . - L]

para cubrir adecuadamente las diversas areas técnicas principales involucradas

en algunos de los "sectores”

Seleccidn de las areas técnicas, dentro de cada "sector”, que deberén ser ob~

jeto de desarrollo y aplicacién por alguno de los Centros Sectoriales.




|
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4, Preparacion de un programa preliminar de implantacidn de Centros Sectoriales, -

conforme a las selecciones efectuadas, segin los incisos 2. y 3. anteriores.

L ]

Este programa preliminar seria una definicion inicial del nimero y tipo de - .
Centros Sectoriales que el CONACYT determinaria como potencialmente via- ;
bles de instalar a corto, mediano y largo plazos y serviria de marco para los -

estudios que llevarian a la preparacion de un plan definitivo.

S. Preparacion de un plan definitivo para la orgunizacisn, instalacién y opera~
cion de los Centros Sectoriales { ¢ Nacionales ) con base en una serie de estu-
dios, programados y efectuados a corto plazo, mediante los cuales se determi‘-
naria la viabilidad de instalacion de cada Centro propuesto y los procedimien~

tos que se deberén aplicar, en cada caso, para efectuar su implantacion.

Para efectuar los pasos anteriores, los Directivos competentes del CONACYT podran -
contar con informacién aplicable proveniente de diversas fuentes facilmente disponibles

al CONACYT, entre las que se pueden enumerar:

. a. El Plan Nacional de Tecnclogia elsborado por el propio CONACYT.

~ b. Estudios diversos relativos a los principales "Sectores Tecnoldgicos” de principal
interés para el pafs, preparados por Nacional Financiera, S.A. o Nacional Fi-

nanciera/ONUDI.

Ce Estudios diversos preparados por la Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial, -

en el area de desarrollo industrial de interés para el pais, dentro de los principales

"Sectores Tecnolbgicos" de mayor importancia. /

) -2 -
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d. Diversos Planes de Desarrollo Econdmico preparados por los diversos Estados del -

pais.

Adicionalmente, el CONACYT ya tiene establecidos varios Centros Sectoriales respecto

a bs cuales tiene disponible amplia documentacion relativa a los criterios de seleccion -

de los "sectores tecnoldgicos” asignados a esos Centros, asi como la documentacién rela
tiva a los procedimientos legales, financieros, organizacionales y otros que fueron apli- -
cados para la organizacidn, implantacidn y operacion de esos Centros ya en funciones.

El andlisis,de la informacion disponible mencionado, recopilads y organizada en forma -
sistematica, permitira al CONACYT establecer un programa que, en forma preliminar, -
determine cuales deberan ser los Centros Sectoriales que el CONACYT estableceria en -
el pafs a corto, mediano y largo plazos; es decir, un plan global para el establecimiento

de los Centros Sectoriales necesarios para los propésitos del CONACYT.

Establecido ese plan general, los Directivos competentes del CONACYT, entonces, pro-
cederian a estudiar, con el detalle conveniente, todos los aspectos y factores concernien
tes a cada uno de lus Centros propuestos para establecer programas definitivos de implan-
tacién de cada uno de éstos, guiados por la informacidn pertinente antes mencionada y =
con bas; en informacién adicional mas espscifica que se recabarfa por medio de entrevis-
tas con personal competente de las organizaciones, enfi&ades, empresas, etc, involucra-
das en cada caso. Este proceso de establecimiento de los programas de implantacién de-

finitivos seguramente requerira de una re~-evaluacion de los Centros ya establecidos para

determinar cualquier modificacidn que pudiera ser conveniente en la orientacion y ejecu-

cién de las acciones de éstos; eliminando, por ejemplo, duplicidades de accidn que pudie .
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ran presentarse o que pudieran ya existir, con los Centros ya operacionales.

Es de particular importancia el establecimiento de un plan global coherente para poner en
march_a los Centros Sactoriales ( o Nacionales ) que requérir& el CONACYT para hacer -
efectivos sus prop3sitos, asi como el establecimiento de una serie de proyactos especificos
para la implantacion 2 cada uno de los Centros seleccionados como necesarios y iactibles;
pues al no contar con esa sistematizacion, los esfuerzos del CONACYT, para hacer efecti
vos sus propdsitos en esta area, se verian dispersos y probablemente fallos en su efectividad

real.




ANEXO-G

CENTROS SECTORIALES

LINEAMIENTOS PARA LA IDENTIFICACION DE LAS APLICACIONES

DE TECNOLOGIAS ESPECIALIZADAS REQUERIDAS EN LAS DIVERSAS

REGIONES DEL PAIS

El primer paso, la identificacién de las tecnologias especializadas potencialmente apli-
cables en las diversas regiones del pafs se debera hacer con la estrecha colaboracién de

los Centros Regionales, siguiendo los lineamientos presentados en el Inciso Adel Anexo-D.

Con base en esa identificacion, el personal competente de cada Centro Sectorial proce-
deria, a determinar qué aplicaciones se les podrdn dar en las diversas regiones del pais, a
las tecnologias que éste tenga desarrolladas y, asimismo, qué modificaciones a esas tecno-
logfas o qué nuevas tecnologias seria necesario desarrollar, dentro dei "sector tecnoldgico®

de su incumbencia.

El segundo paso seria entonces determinar cudles de las modificaciones y/o nuevas tecno-
logias, determinadas como necesarios, serian factibles de llevar a cabo y en qué plazo -
( corto, mediano, etc.), para lo cual el personal competente de cada Centro Sectorial -

Hevaria a cabo las siguientes acciones:

cp
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Determinar para cada proyecto de modificacidn y/o desarrollo de tecnologia es-
pecializada, los principales actividades que comprenderian cada uno; particu--
larmente las actividades técnicas, administrativas, de trasferencia de informa--
cién, de coordinacion entre el Centro Sectorial, el CONACYT y las diversas -

organizaciones receptoras de la asistencia tecnolégica involucrada.

Seleccionar los proyectos especificos de modificacién y/o desarrollo, para lo -

cual se requerira la siguiente informacion:

a. Catalogacién de las capacidades del Centro, incluyendo:

1) Descripcidn del personal disponible para los diversos aspectos técni--
cos de los proyectos y las capacidades de éste.

2) Descripcion del personal disponible para los diversos aspectos adminis
trativos de los proyectos y las capacidades de éste.

3) Descripcién del personal disponible, técnico y administrativo para la
capacitacion del personal requerido para la consecucion de los pro-
yectos.

4) Descripcion de los equipos diversos disponibles para la consecuion -
de los proyectes.

5) Descripcion de los sistemas de informacién disponibles para la opera-
cién del Centro.

b. Desglose de las mas relevantes tareas que comprenden cada actividad prin-
cipal de cada proyecto, incluyendo la descripcion suficiente para poder -

hacer una determinacién realista de los recursos necesarios para la conse=

cucién de cada una de las octividades principales. Estos recursos inclui~

2 /..
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1) Personal necesario para las diversas tareas técnicas y administrati vas.

2) Personal técnico y administrativo necesario para la capacitacion de - |
personal.

3) Equipos requeridos

- ————

4) Informacion necesaria -

La seleccion de los proyectos especificos de modificacion y/o desarrollo los deberg -
llevar a cabo el personal competente del Centro Sectorial con la estrecha colabora-
cién de los diversos Centros Regionales involucrados, conforine a los lineamientos -

presentados en el Inciso B del Anexo-D.
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ANEXO-H

CENTROS SECTORIALES

LINEAMIENTOS PARA LA PROGRAMACION DE LOS PROYECTOS ESPECIFICOS

DE APLICACION DE LAS TECNOLOGIAS ESPECIALIZADAS EN LAS DIVERSAS -

REGIONES DEL PAIS

Determinadas las tecnologias especializadas de que dispondré el Centro, a corto y media

no plazos, éste podra entonces identificar y seleccionar los proyectos especificos que for

.maran el programa de accidn del Centro, el que deberd abarcar un plazo de tiempo que

permita una programacion realista y efectiva.

El primer paso a efectuar es la seleccion de los proyectos espe :ificos que el Centro Secto
ria! aplicard en las diversas regiones del pafs, para lo cual se deberan seguir los lineamien

tos antes presentados en el Inciso B del Anexo-D.

El segundo paso es el de la programacidn de los diversos proyectos especificos de aplica-
cidn que se haymnseleccionado, primeramente determinando las mas importantes activida~

des que comprenden cada proyecto; particularmente las principales actividades técnicas,

administrativas, de transferencia de informacién y de coordinacion entre el Centro, el -

CONACYT, el Centro Regional correspondiente y las diversas entidades receptoras de -

las asistencias tecnologicas involucradas.

Dzterminadas las principales actividades de cada prevecto especifico, el proximo paso es
la preparacion del programa espec.ifico de accidén del Centro, para lo cual serd necesario
preparar y disponer de la siguiente informacién:

1. Catalogacisn relativamente detallada de las capacidades del Centro, para llevar a
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cabo las aplicaciores seleccionadas.

2. Desglose de las mas relevantes tareas que comprenden cada actividad principal de cada
proyecto, incluyendo descripcidn suficiente para poder hacer una determinacion realis=
ta de los recursos necesarios para la consecucion de cada unz de las actividades princi-

pales. Estos recursos incluirian:

-

a. Personal necesario para las diversas tareas técnicas y administrativas
b. Personal técnico y administrativo necesario para la capacitacion de personal
L ]

c. Equipos requeridos

d. Informacion necesaria

3. Informacidn de las entidades receptoras de la aplicacion de las tecnologias especializa-

das, incluyendo:

: a. Personal técnico, administrativo, etc. disponible para el proyecto y necesidades de
capacitacion de éste, en caso necesario.

b. Personal adicional técnico, administrativo, etc. requerido y necesidades de capaci-
tacion de éste, en caso necesario.

c. Presupuesto preliminar considerado para el proyecto
d. Acuerdos preliminares de cooperacién relativos al proyecto:

1) Entre las empresas o entidades receptoras de la tecnologfa especializada en caso
de proyectos compartidos o cooperativos.

2) Entre la (las) empresa(s) y el Centro Sectorial

#
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La informacidn anterior, permitird una comparacion realista de los recursos que el Centro
deberé aplicar para la consecucion de los proyectos especificos versus las capacidades -
existentes en el Centro Sectorial y/o las pogromaéas a corto y mediaﬁo plazos. Este -
analisis comparativo y los otros datos relevantes del punto 3. anterior, permitiran al Cen-
tro Sectorial preparar su programa de accion definitivo.

El programa de accion podré entonces ser programado utilizando uno de los métodos cono
cides de programacién por diagramas a saber, el denominado Ruta Critica ( CPM o Critical
Path Method ) o el denominado PERT ( Program Evaluation and Review Technique } que obli_
gan a que se definan claramente las tareas y las inter-relaciones entre éstas. Esto, a su -
vez, requiere que el personal que prepare la programacion sea el que mejor conoce técnica
mente los requerimientos de los proyectos. Esto es muy importante, pues esta tarea de pro-
gramacién es esencial para que posteriormente se pueda efectuar una ejecucién realista y =

efectiva

El programa de accién del Centro quedaria asi establecido con las bases necesarias para -
poder efectuar su ejecucién y control en forma razonable. En el Anexo-C se describe el
sistema de seguimiento y control considerado el més adecuado para la consecucion de los -

proyectos.







