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CREATION D'ENTREPRISE INDUSTRIELLE

I Introduction

J'ai été désigné pour représenter 1'ONUDI au séminaire organisé
conjointement & Lomé (Togo} du 3 au 28 aodt 1981, par 1l'Agence de
Coopération Culturelle et Technique (ACCT) et L'ONUDI.

La quatriéme semaine du séminaire a &té réservée i 1'ORUDI et 1e

théme &4 développer était : les prcblémes de gestion de 1l'entreprise

industrielle récente (iundi 2k aodt au vendredi 28 aodlt 1981).

Je me suis donc rendu i Lecaé, et, conformément aux recommandstions
de 1'ACCT i icole Intermationale de Bordeaux), j'ai hebitd le méme hétel
(HOTEL du BENIN) que les participants et le coordinateur de 1l'ensemble
dv séminaire, Monsieur Delalande, proresseur d& 1'Eccle Iaternationale

de Bordeaux.

Pour me permettre de faire la liaison entre le théme que j'ai 3
développer et ceux des semaines précédentes, j'ai été autorisé par Morsieur
Delalande & assister 4 une matinée de travail avec mon prédécesseur,

Monsieur Bernard Pourrere, Directeur Général d'une entreprise de Batiment,
chargé de cours & 1'I.U.T. de Bordeaux, et qui avait animé, la semaine
précédant la mienne, le séminaire sur le théme du financement de 1‘entreprise
industrielle 3 créer. Ainsi, me fut-il possible de comprendre la

-~

méthodologie & utiliser.

II Le déroulemznt du séminaire sur le théme des problémes ie gestjon de

1'entreprise industrielle récente

Mon r3le, comme celui de mes prédécesseurs a &été d'animer le séminaire.
I1 3'egit &'exposer les grandes liznes du sujet, puis d'instaurer le détat
entre les séminaristes et moi-méme. Il =scnvient de préciser que Monsieur
Delelande é-ait présent et intervenait assez réguliérement pcour apporter

des précisions, et donner des informations sur son expérience personnelle.
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A - Lundi 24 aofit 1981

De 8h30 & 12h00 : Relations mutuelles entre les forctions de gesticn dans

1'entreprise récente.

i'ai d'abord donné ls dérinition de quelques fonctions de la gestion
- Gestion du Personnel.

- Gestion financiére.

- Gestion administrat-ve.

- Gestion des stocks.

- Gestion de l'information, etc...

J'ai insisté sur la nécessité qu'il y ait une ~ommunication effective
et permanente entre ces différemntes fonctions de gestion au sein d'une méme
entreprise. C('est surtout griace & la gesticn administrative et la gestion
de l'information gue peuvent s'é@tablir des relations mutuelles entre ces

différentes fonections.

On trcuvera en annexe une synthése des diffdrents points que J'ai eu

i développer.

B - Mardi 25 ao@t 1981

Présentation d'expérience de réussite ou de disparition d'entreprises

industrielles peu aprés leur création (et dans divers pays).

Je me suis évertué a tirer mes exemples des cas ol 1'ONUDI et les
organisations internationaies avaient fourni leur assistance : 1l'usine du
pyréthre au Rwanda, les séminaires de gestion & la SNIM, en Mauritanie, la

SONACO, & Nouakchott (Mauritanie), la cimenterie du Niger, etc....

On wrouvera également en anuexe, la synthése de mon exposé




C - Mercredi 26 aodt 1581

Prircipales solutioas sux oroblémes de gestion de 1'entreprise naissante

On trouvera aussi en annexe la synthése des idées que j'aurais

développé pour ce troisidme et dermier sujet que j'avais i traiter.

Malheursusement & dartir de ce jour 23 j'ai &té hospitalisé dans

une clinique de Lomé.

Je n'ai donc pas pu participer & mon grand regret, & 1la fin du

séminaire.

III Conclusion

Les participants du séminajre, sont, dans 1'ensemble d'une trés
nonne formation et ont assumé, 3 différents niveaux des fonctions Importaates
dans leurs pays respectifs. J'ai noté plus particuliérement les nombreuses
et brillantes interventions des représentants du Cameroun, du Zaire, du
Sénége’. et de la République Populaire du Congo. 2Reaucoup d'entre eux sont
venus m'exprimer leur satisfaction pour un document gue j'avais préparé et
fait distribuer "L'ENTREPRISE" que J'ai +iré d'un rapjort de 1'ONUDI &laboré
par le CEFAGI (V. 81-26898).

Que Monsieur Delalande, Coordinateur du séminaire, trouve ici l'expres-
sion de ma vive et amicale gratitude pour le concours qu'il m'a prété, et
pour sa marque de sympathie notamment par la visite qu'il m'a rendue 3 la

e¢linique en compagnie de quelques séminaristes.

Bien que J'avais ccnfié & la dactylographe de 1'ACCT la synthése de
mes deux premiers exposés, je souhaiterais que de nombreux exemplaires
du présent rapport (une trentaine) puissent &tre envoyés & 1'Ecole Inter-
nationale de Bordeaux qui pourrait les diffuser auprés des sémiraristes

si elle le2 juge nécessaire.

Vienne, le 5 octobre 1981

Togoun Serveis Acogny

Administrateur en développement industriel
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LA CREATION D'ENTREFRISES INDUSTRIELLES

REFLEXIONS =T NCTE DE SYNTHESE

Le probléme de la création et de la gestion a’entreprises, n'ast
gu'un maiilon de 1l'écoromie mondiale. Les grandes mutations de celle-ci,
notamment depuis la crise du pétrole (3i973) nous incitent & nous arréter

un moment pour &tudier le phénoméne de fond autour des thémes suivents

- Les défis technologiques et industriels

Les progrss extraordinaires de l'informatique qui sont a la base de
1'essor de ncuvelles branches d’activité : éiectronique, Sureaucrati=,
robotique, télidmatique, etc. bouleversent les conditicas de l'activité
industrielie sur tous les plens : productior, gestion , comumercialisation,

emploi, formation.

De nouveaux pays accédent réguliérement au niveau industriel, et,
grice i des conditions spicifiques, notamment & des bas salaires, font
aux pays industriels une trés vive concurrence qui entreine le iransfert,
dans ces peys, d'activités autrefois réservées aux pays développés et

notamment européens.

- Les défis de 1'@nergie ot des matiéres premiéres

La monté@e considérable des prix du pétrole entratne, pour les
économies européennes, un accroissement trés important de lenr endettement
et un déséquilibre des balances des paiements et mernace le pouvoir d'achat.
La dépendance presque aussi grande de l'EBurope 3 l'égard des matiéres

premiéres constitue également un grave sujet de préoccupation.




- Le défi 3émographique

La population zondiale s'accroit rapidement, mais i des rythmes
trés varids, les taux étant beaucoup plus &levés dans les pays pauvres
que dans les pays riches. La position de 1'Eurcpe est sur ce point
assez mauvaise, les marchés européens et donc l'activité des entreprises

en s£-2t affectés.

- Une nouvelle carte écoromique du monde

Les trois pbénoménes précédents aboutissent & une nouvelle
réparzition des activités économiques mondiales caractérisécs par :

) l'appleur spectaculairs de la croissance japonaise;

{(a

(b) 1la "mont3e en puissance"” presque aussi imporwante des pays
de 1'OPEP;

{ec) 1la percée de nouvesux pays industriels;

(d) une croissance plus modérée de 1'Europe de 1'Ouest et de

1'Amérique, 1'Europe dz 1'Cuest réunie dépassant désormai-

les Etat;-Unis d4'Amérique;

(e) la stagnation sinon ie recul de l'Afrique.

En défipitive, au plan macro-économique, le phénoméne de fond

semble résider dans ume concurrence exarcerbée

(a) entre pays industrialisés;
(b) avec les pays 3 économie d'Etat;
{c; avec les pays détenteurs de pétrole et de matiéres premiéres;

(d) avec les nouveaux pays industrialisés.

Cette 8volution enuraine des consécuences sur l'activité des PME

européennes =t des pays =n développement, singuliérement celles d'Afrigue.




Nous allons examiner de plus 7Jrés ces conséguences et nous les
illustrerons ver des exemples qui rous permettront de dégager un czertain
nombre 4'enseignements pour les entreprises industriellies, vu.. <en ce

qui concerne leur création que leur gestion.

Toutes les PME sont concernées directement, qu'elles relévent de

1'industrie, du cormerce cu de l'artisanat.

{a) ©Pour les PMI, ie défi technologique s'impose comme pour les
grandes entreprises, elles doivent rattraper le retard pris
par certains concurrents et tous les pays ont des programres
d'.nformatisation et d'automatisation de la production et de
la gestion.

Mais les performances des nouvelles machines vont exiger un
8largissement des marchés ot des Sinancements nécessairement
cnéreux, ce gqui risque de poser des problidmes douloureux de
restructuration de nombreuses professiouns.

De toute fagon, le recours 3 la recherche, 2 1'innovation
et & la diversification sera indispensable.

Des formations adaptées seront nécessaires, le volume et la

nature de 1l'emploi varieront trés sensidlement.

{b) Pour les PME Au commerce et de la distribution, l'avolution

et l'environrement, c'est~d-lire l'évolution démographique,

celle du niveau de vie et la nature des législations sera

également prédominamte. On assistera trés vraisemblablement 3

- une 3volution quantitative et qualitative des ventes;

- une remise en cause de la répartition des diverses formes
de ccmmerce;

- la modernisation de tous les types de distribution;

- la montée d'un "pouvoir consommateur”;

- un accroissement de la part de 1l'emploi dans le secteur

tertiaire.
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{e) Pour le secteur de L'artisapat et des métiers, il faut

d'abord que les remarcues faites pour les deux autres

secteurs lui soient également applicables.

Toutefois, trois sujets spécifiques paraissent devoir &tre pris en
considération. Il s'agit :
- de la capacité de réporse =t i'adaptation des sntreprises
aux novations tachnologiques en raison surtout de leur taille;
- des corséquences d'une concurrence exarcerbée sur cette
catégorie d'entreprises;
- de l'évolution des marché&s qui remet en cause la place de

certaines netites unités de production.

Pour l'ensemble dcs PME, s'il faut &tre conscient de la gravité des
problémes actuels, il faut également souligner que :

- le rdle des PME est et demeurera trés important dans tous les pays;

- cette catégorie d'ertreprises est un facteur d'équilibre

économique et social,et notamment de promotion des hommes.

Ce sont toutes ces raisons qui donnent au séminaire de Lomé sur la

crdation et la gestion d'entrerrises industrielles ma relief particulier.

Les animateurs qni m'ont précédé ont df souligner différernts aspects
de la création d'entreprises. Mon rdle sera de souligner celui de la
gestion des entreprises industriellies. Mon provos est de rassembler une
série d'informations susceptibles d'éclairer les participants sur les
problémes de la gestion, tels qu'ils ont été envisagés par le plan
élaboré par l'Agence de Coopération Culturelle et Technique que j'ai
essayé de suivre au cours de mes deux exposés. Je voudrais fixer
davantage ici les lignes de force selon lesgquelles pourraient étre
envisagées les solutions aux diff3rents problémes de gestion. M'adressant
& des responsables nationaux, & des chefs d'entreprises industrielles, il
n'est pas nécessaire gue Je m'appesantisse sur des théories qui figurent

dans tous les livres ou revues technigques. J'al 2ru, au contraire,nécessaire ie




rassembler des documents &ars dont la lecturs pourrait les &clairer sur
teile ou telle métun~de de gestion,sur tel ou tel principe classique dont
la remise ea cause est nécassairs pour adapter nos décisions aux rdalités
mouvanves de l'économie mondiale 4d'aujourd'hui.

Mes exemples sont tirés des expdriences de 1'ONUDI dans différents
pays. Ils n'ont d'autre dut gue de fournir une documentaticn dozt

1'utilisat<on est laissée 3 la discrétion de chacun de nous.
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LA GESTION DU PERSCNNEL DANS LES ENTREPRISES DU SZCTEUR PRIVE (1)

L'économis moderne suscite de multiples liaisons de concertation,
de coopération, d'aide, Je cortrdle, entre les administrations publiques
et les entreprises privées industrielles st commerciales. Il est donc
nécessaire de connaitre les méthodes mises en oceuvre par les entreprises

privées, en particulier leurs méthodes de gestion du persounel.

Comprise au sens large du terme .a gestion du personnel couvre 20
seulement ce qui ccncerne l'affectation des aommes au travail, meis tcat
ce qui prevare, précéde ou prolonge cette affectation. D'oll la nécessité
de ia conpaissance du potentiel humain d'une région, des techniques de
recrutement, J'intégration, de formation, d'organisation aumeine du

“ravail, de rémunération qui participent & la gestion du nersoanel.

Comprise au sens &troit du terme. la gestion du personmnel peut
stre limitée aux seules affectations et au contrdle de leur efficacité
par le tableau de bord. C'est cette acception étroite que nous retiendrons

ici en nous limitant 3 un grand théme:

Insertion de la gestion du personnel dans la gestion de l'entreprise

On a2git en fonction du futur.et plus les fonctions & pourvoir sont

de rang 8lavé, plus la marge de ,~8&cision doit &tre importante.

1. Démarche de la gestion intégrée

La gestion intdgrée de l'zntreprise congiste & construire méthodi-
quement son avenir, compte tenu de son environnement et des moyens dont

elle dispose.

(1) Inspiré dae l'Ananvaire international de 12 Foiction Publigue

1573-197L
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Chocix des ovptions fondamentales

- Tenir compte e l'environnement actuel et potentiel :
marchés, incitations ou limitaticns de 1'Etat;

- potentiel présent de l'entreprise : clientéle,
possibilités fipanciéres, potentiel humair, acquis
technigue, &guipement =t zatiéres;

- de la conception des dirigeants en ce qui concerne leur

propre rdle et la doctrine qui les anime.

Ces options s'expriment en quelques mots généraiement associés:

par exemple :
- expansion par diversification;

- rentatilité des capitaux investis;
- par: groissante du marché;

- intégration verticala, etc.

Expression des objectifs prévisionnels

Les options fondamentales expriment les buts trés globaux
et gépnéralemeat non quaatifi@s. L'objJectir i atteindre
est défini par quatre paramétres : quantité, qualité, coit,

délais.

Systémes et politigues spécialisées

- vpolitique commerciale;
- politique financiére;

- politique du personnel, etc.

Programmes d'action et budgets

-  Programmer, c'est repartir les objectifs dans un calendrier,

selon la durée gpropre i chacun et la période de leur
enclenchement.
- Budgeter, c'est affecter un budget prévisionnel a

chaque centre e cofit.
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Contrdle et ajustements

Contrdler, c'est confronter périodiquement, 2 dates prévues :
- les objectifs qualitatifs aux résultats qualitatifs;

- les objectifs guantitatifs aux résultats quantitatifs,

- les dépenses prévues aux dépenses effectives;

- les recettes prévues aux recette effectives.

2. Caractéres smécificues de ia gestion 4a personnel

Dans le schéma de la gestion prévisionnelle intégrée, les salaires

sont considérés & deux titres :

dans 1’&tude du potentiel pour le choix des options fondamen-
tales;

dans 1l'étude des systémes et des moyeas pour atteindre les
objectifs.

Le personnel est un moyen jarmi d'autres tels que machines, méthodes,

finances.

A.

Mais la gestion présente des caractéristiques spécifiques.

Rés;ementation - Conirat individuel, code du travail,

conventions collectives, eatc.

Potentiel »résent :

2 N

S'acquérir un personnel intéressé et intégré & l'entreprise

Le fixer par l'intéressement.

Attitudes et aspirations

Si l'homme pour l'entreprise, est un moyen, c'est un moyen

doué de conecience, habilité d'aspiration, supceptible de

réactions

- consommateur, c'est de lui que dépend le succés des
objectifs;

- salarid de l'entreprise, il réagit i toutes ses décisions

techniques ou financiéres.




D. Finalité des entrevprises

L' »ntreprise ne doit-elle pas aussi considérer les salariés
autrement que coume les moyens de réalisei’ des objectils

économiques ?

Zlle est, daus notre civilisation, le chemp des relatiomns
les plue denses ertre -les hommes, des affrontements entre
les doctrines, de tensions les plus importantes. {'est
aussi le lien oll 1'on apprend l'épenouissement harmonieux
de ceux qu'elle rassemble comme partie intégrante de sa

mission. Ce sont li des fins spécifiques de la gestion.

3. Conséquences et conditions psychologigues de la gestior prévisionnelle

intigrée
Construire l'avenir au lieu de 1a subir n'est pas seulement un
meilleur moyen de conduirs uns entreprise; c'est surtcut le xmwyen de

modifi :r les conditions psycholcgiques dz la vie professionnelle.

A. Consequences

-

Diriger les objectifs, c'est proposer & chacun un but par
rapport auquel il pourra se situer. Echanges de vue
périodiques qui permettent de s'assurer si l'entreprise

marche bien ou mal et de s'y intégrer plus ou moins.

3. Conditions

Les objectifs dcivent résulter A'une réelle concertation
entre ceux qui les réalisent et 1l'échelon supérieur. Un
objectif imposé ~'2st pas un objectif. Il doit au contraire
résulter d'une négociation entre les dcmneurs d'ordres et les

exécutants.

XXXXX
xxx

|




- 15 -

Intégrée i la gestion globale de l'Entreprise, la gestion

prévisionnelle du personrel procéde i deux demandes successives :

la premiére, quantitative et collective, confronte les
vesoins et les possibilités, rechnerche les solutions
possibles. Elle compte les hommes, ccmme d'autres les
metres carrés;

la seconde, qualitative et individuelle, prévoit et prépars
les affectations; elle dit qui f2ra gqueci, qui doit étre

préparé 4 quoi, elle programme les mouvemsnts internes.




ETUDE D'UN CAS DE GESTION BUDGETAIRE

PREVISIONS DE TRESORERIE

BILAN ET COMPTE D'EXPLOITATION PREVISTYSNNELS (1)

TABLEAUX VIERGES

(1) Inspiré du livre "La Gestion Rationnelle de l'Entreprise" - Tome 2

Collection dirigée par Pierre LAUZEL - Entreprise Moderne d'Edition
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BUDGE' DE TRESORERIE

JAN. | FEVR. | MARS | AVRIL | MAI |[JUIN JUIL. AOUT SEPT.| OCT. NOV. DEC. TOTAL
1. PREV. MENS. RECETTES
VENTES COMPTANT
VENTES A 30 JOURS o _

VENTES A 60 JOURS
ENCT CREANCES
VENTES D'IMMOB.

TOTAL GENERAL RECETTES

CHARGES MENSURLLES
CHARGES TRIMESTRIELLES
CHARGES SEMESTRIELLES
CHARGES ANNUELLES
INT.a/MOYEN TERME
INT.s/LONG TERME
FOURS. ACHATS
PAIEMENT DETTES C.T.
FOURNIS. MARCHES
FOURNIS. INVESTIS
REMBT PRET M.T.

REMBT PRET .T.
DIVIDENDES

TOTAL GENERAL DEPENSES

113 -S0LDE MENSUEL DES .
RECETTES ET DES DEP. - — - — -

IV.COLDE CUMULE DES RECETTES
ST DES DEPENSES Y COMPRIS
POUR _JANVIER LE SOLDE EN
DEBUT D'ANNEE

V. RECOURS AUX CREDITS
A _NOURT TERME

VI.DISPONIBILITES A LA FIN
DE CHAQUE MOIS
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COMPTE D'=ZXPLOITATIOR PREVISIONNEL

.....................................................................

. Stock début exercice : .. Stock finm . .

. Achats X ., exercice .
. Charges Z . Ventes . :
. Intéréts avance . o : .
. associés N .. : :
. Amortissements : .l :
. Profit d'exploitation .l : )
COMPTE DE PRERTES ET PROFITS PREVISIONNEL
. Impdt sur les : .. Profit :
. Dbénéfices : .. d'exploita-.

. Bénéfice de : > tion
. 1'exercice . .. Plus-value
. .. cession im.
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UN SXEMPLEZ D'ENTPEPRISE INDUSTRIELLE REUSSIE ET =N PLEINE EZXPANSION

COMPAGNIE SENRGALATSE DES PHOSPHATES DE TAIBA

T 'APPES LES REXSEIGNEMENTS FCURKIS PAR LA DIRECTION

TAIBA 1898 - 1975

1898 - Découverture des indices phosphatés (trés pauvres) de la
Pointe Saréne, prés de MBOUR.
Fin 1935 - Le Service Géologique de DAKAR fait faire quatre puits
et une tranchée de recherches a& PALLO, prés de MONT-ROLLAND.
194k-19L5 - Découverture de 2eaux indices de phosphate de chaux de

¥. Yakham YDIAYE.
Découverte du phosphate de chaux le TAM - LAM.

1945-1949 - Recherche méthodique par le Service G&ologique de DAKAR des
indices de phosphate de chaux du Sénégal occidental de LCUGA
a4 KAOLACK.

Le Bureau Minier couvre le plateau de THIES, en dehors des
permis PECHINEY, d'un réseau de sondages mécaniques & trés

grandes maillas,

1950-1952 -~ Te Bureau Minier commence 1'étude du quartier de NDOMOR DIOP
et crée en 1952 avec quatre scciétés privées, la SOCIETE
D'ETUDES ET DE RECHERCHES MINIZRES DU SENEGAL (SERMIS).

1955-1956 - La SERMIS réalise une exploitation pilote, qui confirme la
possibilité d'osbtenir industriellement un concentré marchand
& trés haut titre (82% de phosphate tricalcique sur sec).
Les actionnairess de l1a SERMIS décident la mise en exploitation
du gisement de TAIBA et la créatioa en avril 1957 de la
COMPAGNIE SENEGALAISE DES PHOSPHATES DE TAIBA.




1957-1959

Mai 1960

10 acit 1960

196L4-1965

1963-1970

1972-1974

197k

Syuipement du gisement pour une capacité annueile de

production de 600 300 tcnnes dv concentré wmarchand.

Prcduction des premiers milliers de tonnes de concentrd

marchand.

Départ de DAKAR & destination du JAPCN du premier zavire
de phosphate de TAI3A.

Premiére extensicn portant 8 un million de tonmes ia
capacité annuelle de production grice & un investissement
supplémeniaire de 2 milliards CFA.

Reconraissance systématique & grandes mailles (1.000 m et
pour partie 500 m) de l'ensemble des réserves de concentré

marchand.

Remplacement de l'exploitation partiellement sous l'eav avec
orétraitement sur ponton flottant par exploitation d sec avec
transport du phosthate brut en camions gros porteurs jusqu'a
une station fixe d'épierrage.

Mise en service d'ume roue-pelle pour 1l'enlévement de la
partie supérieure des morts *terrains.

La cepacité moyenne des investissements supplémentaires a

codté plus de 3 milliards CFA.

Mise en place d'investissements portant en moyenne la capacité

de production & 1.650.000 tonnes, pour plus de 1.5 milliards CFA.

Grfice 3 un prix trés fortement accru par rapport i celui qui
était pratiquement resté le méme en francs CFA de 1961 & 1972
et qui n'avait commen2é 3 croitre que trés timidement & partir
de 1973, la Compagnie de TAIBA passe, par sa valeur ajoutée,
au premier rang des =ntreprises sénégalaizes et se trouve en
mesure de distribuer un dividende i ses actionnaires, pour la

premiére fois depuis l'origine, 17 ans pius tdt.
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L'ensemble des immobilisations se monte, fin 1974, & plus
de 14 milliards CFA. -

Janvier 1975 Le SENEGAL rachéte aux actioanaires non sénégalais le
aombre d'actions 7oulu pour porter & 50% sa part dans le
capitel de la COMPAGNIE SEREGALAISE DES PHOSPHATES DE TAIZA.
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I Tistorique

Aprés des prospections qui avaient débuté en 1948 et dont les
résultats avaient Sté suffisamment encourageants dans la zone Nord de
THILS et notamment dans la région de TAIBA, la Société ('Etudes et de

Recherches Minidres du S&négal a été créée en 1952.
Cette Société 4'Studes permit :

1. de prospecter systématiquement le domaine minier damns la
région située entre la m.., TIVAOUANE, PIRE et MEKHE;

2. @ étudier les échantillons en laboratoire pour déterminer
leur teneur et trouver les méthodes d'enrichissement;

3. de construire une usipre pilote et 4'y procéder & une série
d'essais semi~industriels ayant pour but de vérifier et de

compléter les résultats du Laboratoire.

Les résultats positifs de ces différentes activités ont abouti &
la création en 1957 de la COMPACNIZ SENEGAI 91SE DES PHOSPHATES DE TAIBA,

qui a pris la suite de la SERMIS.

La COMPAGNIE DE TAIBA est une Société anonyme au capital de
5.070.185 Frs CFA, dont le si3ge est & DAKAR.

La République du Sénégal en est actuellement le plus important
actionnaire avec une participation de 50%, les autres actionnaires é&tant

par ordre d'importance décroissante :

- BUREAU DE RECHERCHES GEOLOGIQUES ET MINIERES 15.57%
- INTERNATIONAL MINERALE ET CHEMICAL CORP. 11.08%
- COFIMER 7.47%
- PIERREFITTE AUBY - GPCIA 4.78%
- CAISSE CENTRALE DE COOPERATION ECONOMIQUE L.53%
- COMPAGNIE INDUSTRIELLE ET MiNIknxEs (RHONE PROGIL)  2.94%
~ AUXOM 1.94%
- COMTPHOS 1.3L4%

- OMNIUM DE PARTICIPATION FINANCIERE ZT INDUSTRIELLE
{B.P.P.B.) 0.35%
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II Le_gisement

TAISA appartient 4 la catégorie des gisements sédimentaires de

phosphate de calcium.

Le dépdt s'est effectu® vers le miilieu du premier tiers de 1l'ére
tertiaire (Lutdcien) en milieu maric peu profond, dans un bassin

d'crientaticn générale SSO-NIE.

L'horizon phosphaté a une épaisseur qui peut atteindre 15 métres.
Il repose sur une assise d'argile trés réguliére et il comprend
schématiquement deux couches différentes :

- une couche inférieure trés hétérogéne et relativement pauvre,
caractérisée par la présence de nombreux bdlocs de silex
rarfois volumineux, et

- une couche supérieure moins importante, mais homogéne et

plus riche.

Le toit du gis:ment est constitué par une couche irrégulidre
d'argile bariolée, parfois surmontée d'un niveau complexe encore
phosphaté mais profondément altéré et généralement trés impur. Enfin,
l'essentiel du recouvrement est constitué par des sables d'origine
golienne, dont 1'épeisseur varie de 15 3 LO métres dans la pa~tie connue
du dépat.

III. Extraction du phosphate brut

Le phosphate brut est extrait & ciel ouvert par passes de 25 métres

de largeur et dune longueur qui varie selor la forme du gisement.

Pour chaque passe, la premiére opération consiste i enlever le
recouvrement sableux et & le déposer dans la partie déjid exploitée.
Zlle s'effectue au moyen de deux roues-pelles pour la partie supérieure
de ce recouvrement et d'une dragline Bucyrus 1250 B pour ia partie

inférieure vcisine du minerai.




La capacité de découvertur: est voisine de 2C miliions de m3 par

an, soit le volume d'un cdne d'une hauteur de 200 métres pratiguement
égale au double de l'altitude du Phare des Mamelles au dessus de la

mer et d'une base de diamétre &gal au triple de cette hauteur.

.8 pesse ayant &té& découverte jusqu'au minerai, celui-ci est
extrait par une susre dragline, de type Bucyrus 650 B et déposé dans 8
:amions de chantier de 100 tonras de charge utile qui le transportent
sur une distance de quelques kilométres jusqu'd une station de désagré-

gatior et d'épierrage.

Dans cette station le minerai =st débarassé des gros éléments
stériles (silex) et transformé en pulpe (mélange d'eau et de minerai
de faible granulométrie); cette pulpe est ensuite pompée jusqu'd

l'usine d'enrichigsement, sur une distance d'environ 2 kilométres.

IV Znrichissement du minerai et evacuation du phosphate marchand

Le uhosphate brut de TAIBA, méme épierré, ne peut &tre utilisé
tel quel parce qu'il est trop pauvre et parce qu'il renferme une forte
proportion d4'impuretés nuisitles. Mais la part utile gu'il cor.tient est
constituée de grains d'un phosphate de chaux d'excellente qualité qu'il

est possible de séparer par un traitement approprié.

Les installations d'enrichissement (ov conces 1ation) du minerad

et d'évacuation du phosphate marckand comprenent 2sgentiellement

1. un atelier de classification granulométrique (préparation);
2. un atelier de concentration par le procédé de fiottation;
3. un stockage i ciel ouvert de concentré humide et un atelier

de séchage;

L, un stockage fermé de concentré séché, une station de
chargement en wagons, un 2mbranchement particulier de 19 kms,
un parc de 100 wagons trémies et, au nort de DAKAR, un
stockage fermé de phospha‘e marchand et un portigue de

chargement 4 bord des navires.




{
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A. Atelier de oréparation

~ -

Cet atelier a pour objet de rendre le phosphate brut apte 4 &tre

enrichi par flottation dans les conditions les meilleures.

Pour cela il faut :

- le débar-asser trés soigreusement des particules argileuses
qu'il renferme en abondance;

- éiiminer les particules trop fines pour &tre enrichissables
d'une maniére satisfaisante, c'est-é-dire les particules
d'une dimension infé&rieure 4 3 centiéme de millimétres et,

- inversement, réduire par broyage les particules trop grosses
pour &tre flottées, c'est-d-dire les particules plus grosses

que 3 dixidmes de millimétre.

Cet atelier comprend donc des cribles tant Tixes que vibrants, des
broyeurs, des appareils de classification trés fine par centrifugation
appelés hydrocyclones et, comme tout ce traitement est fait dans l'esu, }
de nombreuses pompes, des cuves de stockage et un systdme complexe de

récupération de 1l'eau.

I1 utilise au tctal une puissance électrique de 3.€00 kw et il peut
journellement traiter 15.000 tonnes de phosphate brut épierré (tonnage
de matiére séche) =t produire 6.000 tounes de phosphate préparé et prét
i 8tre flotté; ce phosphate préparé étant divisé en deux fractions &
peu prés égales, l'une supérieure et l'autre inférieure 3 2 dixidmes de

millimétre.

B. A*elier de flottation

Le phosphate préparé est formé de grains le plus souvent distincts
de phosphate de chaux et de quart: (silice) avec des quantités généralement
faibles d'oxyde de fer et de phosphate d'alumine.

La flottation a pour but de séparer le plus parfaitement possible les
grains de phospnate de chaux des autres constituarts, qui en forment la
gangue. Elle y parvient gridce au fait que certains réactifs hydrofuges,
des acides gras, se fixrnt sélectivement sur les grains de phosphate et

non sur les grains de guartz.
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I1 s'uffit alors d'insuffler de l'air en fines bulles dans une
pulpe formée d'eau, de graians de quartz tels quels et de grains de
phosphate enrobés d'acide gras pour que ces derniers s'accrochent aux
bulles d'air et sc ent entrainés & la surface tandis que le sable qui
forme la gangue reste eu fond. En soutirant la gangue d'une part et en
écumant en surface la mousse de phosphate d4'autre part on réalise la

séparation recherchée.

La gangue sableuse est rejetée tandis que le phosphate concentré
est essoré sur les filtres i vide, pesé en continu et euvoyé 3 l'air

libre au stock de produit humide par des ccnvoyeurs i bande.

L'atelier de flottation utilise au total unme puissance électrique
de 2.100 kw, il peut journellement traiter 6.500 t de phosphate préparéd

et produire 5.200 t de concentré marchand (matiémre séche).

Ce concentré marchand a une tereur en phosphate tricalcique 82%
qui n'est dépassée au monde que par certaines productions russes (péninsule
de kola, au-deld du cercle arctique) et océaniennes (iles de Neuru, OcZan
et Christmas).

C'est une matiére premiére de tout premier choix pour la producticn
de l'acide phosphorique, qui constitue unintermédiaire obligé pour la
fabrication des engrais concentrés, dont l'emploi se développe rapidement.
(Voir en dernidre page l'analyse, les caractéristiques et conditions
d'utilisation du phosphate de TAIRA).

C. Stockage du concentré humide et séchage

Le concentré =gsoré i sa sortie de l'atelier de flottation contient

de plus de 20% d'esu; il faut l'en débarasser avant de 1l'expédier.

A cette fin, il est d'abord disposé & l'air libre en tas de grandes
dimensiorns au mcyen de convoyeurs & bande suivis d'une mise en place
au bulldozer. Environ 30% de L'humidité contenue s'élimine naturellement
surtcut par percolation. Le stockage se faisant 4 l'air libre, la

capacité de stockage est pratiquement illimité.




- 28 -

-

Le concentré, repris par bulldozer et convoyeurs a cande, est
séché dans deux fours ratatifs d'une capacité totale voisine de 250

tonnes/heure de concentré séché (& 0.5% d'humadité).

D. Stockage du concentré séché et évacuation

A la sortie des fours de séchage, le phosphate marchand peut

selon les circonstances :

- soit &tre chargé 2n wagons ou en camions lourds par
1l'intermédiaire de silos suspendus d'une capacité tocale
de 1.200 tonnes:

- soit &tre stocké dams wn accumulateur tappon d'une

capacité de 10.0CO tonnes,qui est clos.

L'dvscuation sur DAKAR se fait principalement par voie ferrde,
la mine étant raccordée en gare de TIVAOUANE au réseau de la Régie
des Cheming de Fer du Sénégal par un embranchement particulier de
19 kms; 1'évacuation ferroviaire est faite par trains complets,
comportant normalement 28 wagons-trémies-autodéchargeurs de 60 tonnes
de charge totale st de 47 tonnes de charge utile; ces wvagons appartiénnent
¢ la Compagnie de TAIBA et formeat un parc de 100 unités.

La capacité de la voie ferrée &tant inférieure aux possibilités
d'exportatior, le surplus est évacué par des camions lourds appartensat
4 des transporteurs privés.

Au port de DAKAR, le phosphate est :
- soit mis en stock au moyeu d'un systéme de convoyeurs &
bande dans un accumulateur clos d'une capacité de 95.000
tonnes, d‘ol il est repris par simple gravité pour &tre
embarqué au moyen de convoyeurs anaiogues aux précédents;
- soit chergé directement & bord des navires au moyen de convoye:r3
et d'un portiqus de chargement d'une capacité de 1.200

tonnez/keure.

Le chargement le plus important a atteint 31.470 tonnes. (LOTUS
du 6 novembre 1973).
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v. Poiat de vue économique
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1. Investissements et production

Le développement de la production de TATBA peut se résumer dans

les quelques chiffres suivants :

Cette évolution a été permise per le développement des investissements

L0c.000
650.000
1.100.000
1.400.000
1.470.000
1.550.000

tonnes
tonnes
tonnes
tonnes

tonnes

de capacité de production & partir de 1975.

en

en

en

en

en

1961
1964
1968

moyenne de 1971 & 1973

1974

dont les wontants se résument comme suit en millions de francs CFA :

Avant 19€1 1964 1566 1971
PERIODE a a a i

1960 1963 1965 1970 1975
par période | 6.275 1.252 2.317 1.763 3.261
curulé 6.275 T.727 9.8LL 11.607 15.868

Le graphique ci-contre illustre la relation entre investissements

et productions.

2. Conjoncture et ventes

jusqu’en 1974

Pour les exportations, qui sont passées de 340.000 tonnes en 1961,
4 1.075.000 tonnes en 1966, & 808.000 tonn~s en 1967, & 1.172.C00 tonnes
en 1971, 3 1.537.000 tonnes en 1973 et 4 1.5Tk.000 tonnes en 1974, la

comparaison de leur évolution avec celles des exportateurs de phosphate

de tr3s haut titre (17% =t plus) autres gque 1'U.R.3.5. peut se résumer

dans le tableau suivant :




Moyenne snnuelles
exportations + T8% Rapport
PERIODE en 1.00C t mATBA/
TAIBA i Autres gue autres
! TAIBA et URSS
]
o
1661-196L 463 1 3.320 1L%
1965-1970 92k | 5.645 16%
19711973 1.385 | §.304 22%
{

Entre la premiére et la seconde période les exportations annuelles
moyennes des pays autres que le Sénégal et 1'U.R.S.S. ont augmenté de
70% <andis que celles de TAIBA ont doublé.

£t entre la seconde et la troisiéme période celles de TAIBA ont
encore augmenté de 50% tandis jue les autres a'ont augrenté que d'un

peu plus de 10%.

Simultanément, les livraisons intérieures au Sénégal, 4 un prix
d'ailleurs préférentiel pour les besoins internes, se sont développées
rapidement., passant de 7.500 tonnes en 1967, & 46.000 tonnes en 1970,
73.80C tonnes en 1973 et 76.730 tonnes en 19Tk; 1la SIES, dont TAIBA

est actionnaire, étant le principal utilisateur sénégalais.

Les principaux pays destinataires du phosphate de TAIBA au cours
des cing derniéres années ont été les suivants par ordre d4'importance
décrcissante : FRANCE, GRANDE-BRETAGNE, JAPON, HOLLANDE, ALLEMAGNE
FEDERALE, GRECE, UNION SUD AFRICAINE, SENEGAL, ITALIE, ces neufs pays

représentant 94% du total des livraisonms.

Mais il a fallu vaincre biea des difficultés, dont certaines ont
failli 3 une époque s'avérer insurmontables, pour conquérir la place

qui est actuellement celle de TAIBA sur le marché mondial.
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En particulier, le suréquipement des mines américaines entre 1964
et 1966, au moment méme de la premi3re extension de la capacité de TAIBA,
a entrainé une forte surproduction, l'accumulation de stocks considérables

et une baisse profonde des prix en valeur réelle.

Le prix du phosvhate de TAIBA au dépar: de DAKAR a stagné de
3.130 F. C"A la tonne en 1961 & 3.200 F. CFA en 1972 avec des extrimes

en moyennes annuelles de 2.63C et 3.330.

Ces prix peu rénumérateurs ont provoqué & leur tour une quasi
stagnation de la capacit@ mondiale de production tandis que la croissance
des besoins est passée de 6% 1'an 3 10% 3 partir de 1972 sous l'effet

notamment de l'importance des achats russes de céréales américaines.

Les délais d'dquipement de nouvelles capacités de prcduction étant
rés longs, cett: demande accrue n'a pu &tre satisfaite en 1972 et 1973
qu'en ramenant pretiquement les stocks de produits marchends 4 leur

maximum technique.

L'année 1974 a vu apparaZcre lapénurie, d'ol une hausse de prix

trés importaute.

3. Conjoncture et ventes aprés 197k

L'année 1974 a &té l'année faste des productions de vhosphates
pour TAIBA, le prix de vente & 1l'exportation e pratiguement sextuplé
en 6 mois (le prix de vente du pkcsphate destiné aux engrais locaux
restant au niveau antérieur actualisé pour ne pes géner l'agriculture

sénégalaise).

Les ventes de 1974 avoisient 1.650.000 tonnes.




L'anrie 1975 a été dominée par deux &lements majeurs :

- d'une part, elle a &té la premiére année de fonctionnement
de l'association Etat - investissements étrangers; .

- d'autre part, elle a enregistré les couleversements du marché
du phosphate, aussi importants qu'en 1974, mais malheureusement

dans un sens inverse.

Alors qu'au début de 1'année, il était communément admis que la
demandc de phosphate resterait soutenue pendant encore deux ans, la
convergence de facteurs défavorables a entrainé une détérioraticm trés
rapide du marché :réduction de l'emploi des engrais phosphatés dens les
pays de grande consommation, conséquence 4 la fois de mauvaises conditionms
climatiques et des directives gouvernemntales visant & réduire 1'importation
de matiéres premiéres, prise de conscience d'une situation de surstockage,

baisse des revenus des agriculteurs, etc.

L'accumulation de ces facteurs négatifs a abouti & réduire la
demande de phosphate brut et les producteurs du cortiaent africain gqui
pratiquaient des prix supérieurs aux prix américains, ont &té les plus
touchés; certains ont vu leurs ventes se réduire i'une année sur l'autre

Jusqu'a 60%, la réduction moyenne dépassant 30% pour i'ensemble de la

profession.

TAIBA a réussi 4 se maintenir & un niveau relativement satisfaisant,
la réduction de ses ventes n'atteignant que 13%. Mais cette moyenne
annuelle recouvre en réalité, comme pour tous les autres producteurs,
deux périodes différentes : un premier semestre avec un rythme convenable
pour les enldvements, et un deuxiéme semestre nettement moins favorables,
aussi hien en prix qu'en tonnage; mais celui-ci préfigurait 1976, car le
zarché apparait toujours comme trés d3primé, aucun sigre de reprise n'étant

encore perceptible.

VI. Point de vue 3ocial

Au ler janvier 1976 l'effectif total employé au Sénégal par la
Compagnie de TAIBA s'élevait & 1.196 personnes dont 204 agents 4'enca-

drement et 992 ouvriers et employés.
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A cette date, le personnel expatrié représentait moins de £% de

1l'effectif total.

L'effort de sénégalisation accompli dans le passé et qui se

poursuivra § l'avenir peut &tre résumé par les quelgues chiffres

suivants :

de 1961 i 1966, période de démarrage et de premiére expansion,
1l'effectif total a doublé, pascant de 413 3 823 agents tandis
que le pourcentage d'expatriés tombait de 30 & 17%. De 1967
8 1970 l'effectif total est resté partigquement constant

(829 et 988 agents) tandis que le pourcentage d'axpatriés

a continué 3 décroftre (de 17 & 13%). En 1976 enfin, pour

un effectif total de 1,200 agents, le pourcentage d'expatriés
est passé 4 5.5%, les objectifs étant de le réduire & 4.5% en
1977 et, au terme du plan arrété par Monsieur le Premier

Ministre, & moins de 3% en 1980.

C'est dire l'ampleur de l'effort de recrutement, de formation et

de perfectionnement qui a été& et qui continuers 3 &tre accompli, par la

Compagnie de TAIBA.
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UN EXEMPLE D'INTERVENTION DE L'ONUDI ZN¥ TAVEUR D'UNE ENTREPRISE INDUSTRIELLE :
LE PYRETHRE DU RWAKDA

L'ONUDI ET LE DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL DU TIZRS-MNNDE 1/

I. Introduction

Le récent semi-8chec de 1'ONUDI III & New Delhi, les remous provoqués
par les difficultés du dialogue Nord-Sud, la crise de 1l'énergie, l'inflation
sont autant de problémes qui sément de 1l'inquidtude dans l'esprit des
Jeunes Etats du Tiers-Morde, confrontés 3 la fois 4 leur instabilité
politique et 3 un monde industrialisé, lui-méme en plein désarroi. Dans
ces conditions, n'est-on pas er droit de douter de 1'CNUDI, l'une des
dernidres agences venues sur la scéne de l'aide au développement, et

paradoxalement peu connue, aussi bien des pays ricnes que des pays pauvres ?

- L'Organisation des Nations Unies pour le Développement Industriel
(ONUDI) vient & peine de s'installer sur les pords du DANUBE, au Centre
International de Vienne (Septembre 198C); elle fonctionne rependant sous
cette appellation, depuis le ler janvier 1967, d'abord & New York, ensuite
en Autriche, et compte & son aptif quelques belles réalisations. Pour la
faire mieux connaftre, nous nous proposons d'étudier ci-aprés, quelques-uns
des projets dont elle a &té le maftre d'oeuvre et nous essaierons de voir
dans quelle mesure, cette jeune Organisation pourrait contribuer au

développement rapide de ce qu'on est convenu d'appeler,le TIERS-MCNLE.

II. Création et but de 1'ONUDI

Le 20 décembre 1965, 1'Assemblée générale des Nations Tnues a décidé
la création de 1'Organisation des Nations Unies pour le Développement
Industriel (ONUDI) afin de promouvoir le développeuwent indusiriel et

d'aider & accélérer l'industrialisation des pays en développement, tcut

1/ Nous avons pu effectuer la préseute étude gridce aux contacts personnels
que nous avons eus, dés 1967, avec l23 autorités rwandaises, et pour
avoir été responsable de 1'administration des programmes de la
République Rwendaise de 1967 4 1976 au siége de 1TONUDI & Vienne.
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particulidrement dans le domaine de la fabrication. Crée en tant

qu'organe de l'Assemblée générale, 1'ONUDI doit fonctionner comme

organisation autonore dans le cadre des Nations-Unies. Une de ses

taches essentielles sera la coordination des activités des institutions

spécialisées dans ie doraine de l'industrialisaticn. L'organe principal

de 1'ONIDI est le Conseil du développement industriel, composé de 45

membres 8lus par l'Assemblée. Les responsabilités du Secrétariat

rermanent de l'Organisation, ayant & sa t8te ur directeur exécutif,

portent sur les domaines administratif et de la recherche.

L'ONUDI a pour but de provouvoir et d'accélérer l'industrialisation

des pays en voie de développement, notamment dans le domaine des industries

manufacturiéres. L'Assemblée générale, dans sa résolution 2152 (XXI)

du 17 novembre 1966, et le Conmseil du développement industriel, dans sa

résolution 1 (I}, ont défini les buts et objectifs de 1'Orgzanisation, qui

impliquent notarment les activités suivantes :

1.

Assistance pour la réalisaticn 4'enquétes sur les nossibilités
de développement industriel, pour l'élaboration de plans et

de programmes de développement industriel et pour 1'exécution
d'studes de préinvestissement et d'Ztudes de viabilité;
Conseil 3 divers stades de l'éxécution et de la continuation de
projets industriels;

Assistance pour l'utilisation erficace de la capacité
industrielle existante et nouvelle, nctamment pour la solution
des problémes techniques et technologiques, l'amélioration et
le contrdie de la jualitéd, dz la gestion et du rendement;
Assistance pour la mise au point et le perfectionnement des
méthodes de commerciaiisation et de distribution et pour le
développement des industries orientées vers l'exportation;
Assistance pour la formation de techniciens et de parsonnel
d'autres catégories, notamment pour l'organisation de journées
d'études sur la gestior industrielle et pour la formation dans

1'entreprisge.




0. Assistance pour la diffision de renseignements sur les innovations
techniques, pour le développement des régimes de drevets et Jde
propristé industrielie et pour l'adaptation des techniques
existantes aux besoins des pays en voie de développement;

T. Assistance en vue de promouvoir les investissements intérieurs
et d'obtenir les ressources extérieures nécessaires au
financement de projets industriels sp@cifiques;

8. Assistance pour créer ou renforcer des institutions chargées
de s'occuper de divers aspects du développemernt industriel,
notamment la planification el la programmaticn, l'élaboration
de méthodes, la formation et la gestiom, la recherche appliquée,
la normalisation et le contrdle de la qualité, la commercialisation,
les services de la petite industrie, la promotion des investis-~
sements et la création d'établissements pilotes;

Q. Exécution d'&tudes et de rrogrammes de recherche orientés

vers l'action, en vue de faciliter et de soutenir les activités

énumérées ci-dessus.

IIZ L'aide de 1'ONUDI en faveur du Tiers-Monde

Opn serait tenté d'illustrer chacun des objectifs cité ci-dessus,
pour montrer comment 1'ONUDI essaie de las atteindre. Une telle méthode
nous parait fastidieuse, et nous préférons partir d'un exemple vécu,
pour conduire nos lecteurs par des labyrinthes moins compliqués, &
découvrir 1'importance de cette jeune Orgenisation au sein de la famille
des Nations Unies. Nous nous porterons donc, par la pensée, vers un petit
pays de l'Afrique Centrale, la République Rwandaise, située au bord du
lac KIVU et encadrée par 1'Ouganda au Nord, le Burundi au Sud, la Tanzanie
i 1'Est, et le Zaire 3 1'Ouest. Sa population d'environ 5.500.G00

habitants vit sur ses mille collines et *ire ses ressources de l'egriculture.
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Jés 1967, le Rwanda fut membre du Conseil de Développemert Industriel
et d8couvrit treés tdt l'aide que 1'ONUDI nourrait iui fournir dans le
cadre de son industrialisation. Parmi les projets qu'il a soumis au

Secrétariat de 1'Organisation, or peut noter : -

- créstion d'une usine pilote pour 1l'extraction du pyréthre;

- extrection du zaz méthane du lac XIVU (Cap Rubcnaj;

- plan 4'établissement d'une petite fonderie;

- assistance i la promotion industrielle;

- étude sur la création d'une usine de transformation du wolfram

en ferro-tungstene;

- vulgarisation de teckniques de fabricatior;

- exploitation de la tourbe;

- entretien systématique des installations électrrzaz:

- usine de quinquina;

- ccnservation du piment pili-pili, etc.

Nous allons examiner plus en détail le projet de création d'une
usine pilote d'extraction de pyréthre, qui aboutira, plus tard, i la

création d'une raffinerie.

I1 convient de rappeler que c'est d&s 1987 que le projet concerné
a retenu toute l'sttention de 1'CNUDI. Compte tenu du manque 4d'expérience
de la jeune Organisatiom, il a fallu beaucoup de temps pour mettre au point
le document de projet. Un chef de projet, ingénieur chimiste, a &té
nommé d8s le départ. C'est & lui que reviendra le soin de rédiger ledit
document de projet, en relation avec les autorité@s gouvernementales de
XIGALI, capitale du Rwanda, le siége du Programme des Nations Unies pour
le Développement (PNUD) & New York, et le secrétatiat de 1'ONUDI 3 Vienne.
C'est également 3 ce chef de projet que reviendra le mérite de préciser
les spécificités des matériels d'équipement, de rédiger le cahier de
cnarges pour les appels d'offres internationaux, d'élaborer le plan du

génie civil pour les infrastructures, de négocier avec le Marché Commun
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Zuropéer et ls Gouvernemant velge pour cobtenir leur participation au
financement de l'usine, 4'entrer en relation avec les firmes spécialisées
pour acheter les brevets de Zabrication du pyréthre. Ajouter & cela des
problémes politiques, et i'on aura une idée plus juste de la ccmplexitéd
des domaines ol 1'ONUDI =st appeldée & opérer en faveur du jeune Etat
Rwandais.

L'usine d'extraction de pyréthre trut fut achevée et fonctionna
durant quelques années. La mévente iu produit poussa les respomsables
rvandais 84 envisager la comstruction d'une raffinerie ern vue d'obtenir

up produit 7ini qui puisse &tre placé sur les marchés internationaux.

I1 faut souhaiter gque le projet atteigne les objectifs qui lui ont

3té fixés ot zue nous essaierons d'dtudier avec beaucoup plus de détails.

v Les objectifs immédiats

(&
[14
0

ocbjectifs immédiats du projet sont les suivants :

- faciliter la commercialisation des dérivés du pyrsthre par la
production d'extrait pale, produit qui bénéficie de la
meilleure Gemande pcssible, &liminarnt 3 1'avenir la situation
d'invendu;

- augmenter ainsi la rentabilité de l'usine d'extrait brut existante;

- permettre en conséquence de relever le prix payé aux paysans
pour les fleurs séches;

- augmenter le reveru monétaire des paysans producteurs de
pyréthre et leur donner ainsi les moyens d'augmenter leurs
rendements;

- augmenter la production agricole =% le vclume de 1'exportation
des produits de pyréthre;

- former le personnel national nécessaire au bon forctionnement

de la nouvelle unité et compléter la formation du personnel

dé;j3 sur place.
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V. Considérations particuliéres

La construction d'une raffinerie de pyréthre constitue la suite
logique et en quelque sorte la clé de volte de l'assistance internationale
fournie dans ce domaine au Rwanda depuis 1967 dont les premiéres étapes
furent 1'augmertation de 1a production des fleurs séches per la mise en
place de l'infrastructure nécessaire {Fcnds Européen de Développement) et
la construction d'une usine de production d'extrait brut par le Programme

des Nations Unies pour le Dévelcppement (PNUD).

Le Décret-loi No 09/78 du 8 mai 1978 a créé un office du pyréthre
au Rwanda "OPYRWA" intégrant toutes les opérations industrielleset la

commercialisation relatives au pyréthre.

Pour situer 1'importance du pyréthre pour l'économie du Rwenda,il
y a lieu de considérer les aspects suivants. Le nyréthre touche aux
secteurs :

(a) agricole : la culture du pyréthre couvre environ 2.865 ha (1976)
dans les deux préfactures de haute altitude (Ruhengeri et Giseayi)
et la production annuelle moyenne s5'éléve 4 environ 1.500 tonnes
de fleurs séches (1976);

(b) social : environ 9.800 familles (dont 5.800 dans les paysannats
de pyrdthre) profitent de la culture du pyrathre;

L'OPYRWA emploie environ 430 personnes dans les séchoirs, et
120 personnes dans l'usine 4'extraction.

() industriel : l'usire d'extraction a une capacité nominale de
3,000 tonnes de fleurs séches par an, ce qui correspond & la
production agricole prévue;

Son chiffre d’affaire la range parmi les grandes entreprises du
R-sanda;

(d) commercial : en 19T4, la valeur des exportations d'extrait brut

a représenté 4,8% de la valeur des exportations et le pyréthre

occupait la guatridue position parmi les produits exportés;




-~ 41 -

financier : au regard des dépenses engagfes, il est intéres-
sant de noter que, depuis le début de l'opération pyréthre,

les différents participants, & savoir le gouvernement rwandais,
le Fonds Européen de Développement, les paysans et le PNLUD

ont engagé et dépensé un montant d'environ 790 millions de

francs rwandais, soit environ 8,6 millions de dollars USA.

I1 s'agit done d'ure opération véritablement intégrée qui trouverait

son aboutissement dans la construction d'une unité de raffinage qui, comme

toutes les études l'ont démcntré, sera hautement rentable éu point de vue

financier et du poin% de vue écomomique et humain.

Ces aspects aménent I conclure que le projet constitue un medéle,

par excellence, de prcjet agro-industriel, ayant des effets d'entrainement

sur tous les importants secteurs de 1l'économie rwandsise.

vI gonclusiog

En analysant ies r#sultats ootenus ou escomptés, on constate que

cette opération a permis

la fourniture de l'équipemen*: nécessaire pdur une raffinerie
d'extrait pdle avec une capacité de traitement d'emviron
150.000 kg d'extrait brut & 32,3% de pyréthre;

la construction d'une raffinerie et des batiments annexes;

la mise en rcute de la raffinerie;

la mise en place d'une organisation technique et administrative
pour la raffinerie;

le programme d'entretien et de rédparation;

le nombre suffisant de cadres rwandais formés, responsables

de la raffinerie;

1'adaptation des installations OPYRMA (extraction) aux nouveaux
objectifs de raffinege. Quantité et qualité de fleurs séches
et de l'extralt brut produits;

le plan de producticn;
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- le dispositif de gestion financiére intégré 3 celui de 1'OPYRMA,
meis permettant une surveillance des coiits de rarfinage;

- le dispositif de commercialisation adapté au marché de l'extrait
pale.

Mutatis, mutandis, la méme analyse pourrait s'appliquer & tous les
autres projets de 1'ONUDI, non seulement au Rwanda, mais dans tous les

rays en développement.

Nous aurions pu illustrer cette asserticn par de nombreuses
réalisations d'usines, de centres pilotes, d'expériences qui fcisonnent
aussi bien dans les pays africains que dans les pays asiatiques, du
Moyen Orient et d'Amérique Latine. Nous préférons ne pas alourdir la
présente &tude par de trop nombreux exemples. Nous voudrions cependant
associer nos lecteurs & quelques réflexiovns sur la coopération technigue
de 1'ONUDI dans les pays du Tiers Monde.

Les deux usines du Rwanda (celle d'extraction de pyrsthre brut et
celle du raffinage du produit fini) ne se sont pas installées sans
provoquer quelques changements dans le days, dans les rapports sntre les
paysans et les ccnstructeurs d'une part; danrs les rapports entre le

Gouvernement, 1'CNUDI et les investisseurs d'autre part.

Si le Rwanda dispose de ia matidre premiére il ne pourrait pas
1l'exploiter, le transformer sans disposer des moyens technologiques et
financiers indispersables. Techrologie et finances lui ont été fournies
par des pays riches (contributions du PNUD par les Etats membres de 1'ONU,
Fonds Zuropéen de Développement (FED) grdce & 1l'Zurope des 9; participation
effective du Gouvernement belge (notamment les séchoirs), fourniture
de la technologie grice & l'achat de la licence, toujours par l'inter-
médiaire de 1'ONUDI).

Nous voyons donc le sens de l'aide de 1'CNUDI et des pays riches

dans ce domaine particulier.
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L'installation d'ure telle usine dans un pays & traditions plusieurs
fois séculaires entrainera sans doute des modifications dans le comporte-
ment des Rwandais. Ils devront s'efforcer d‘améliorer la quslité st
la quanti.3d de leurs productions pour faire face & la demande du marché.
Travaillant avec des expatriés, les Rwandais s'apecrcevront pertit 3 petit
des conditions de développement, parfois contraignantes qu'exigent le
fonctionnement et 1a survie de leurs usizes. Ils acquerroat de nouvelles
méthedes de travail. Ils s'efforceront de respecter les horaires fixés

par la direction de 1'OPYRMA.

Les responsables de la gestion auront & coeur de respecter les
régles de la comptabilité, de la gestion, de la production, des stocks,

de l'amortissement, de la gestion prévisionnelle.

Les travaiileurs nationaux eux-mémes sentiront le besoin i'aligner
leur niveau de vie sur celui des expatriés; des lois sociales devront
intervenir pour &tablir les conditicmns dans lesquelles devront s'effectuer

progressivement et non hrutalement de telles transformations.

Projet pilote, les usines de Ruhengeri recevront la visite d’autres
pays. producteurs ou non de pyr8thre. Une coopération régionale d'abord,
continentale ensuite, internationale enfin, s'étabiira au £il des jours

et des ams.

Les pays développés qui ont contritué & un tel changement, & une
teile transformation ne se doutent pas toujours des effets induits de
leurs interventions. Le secrétariat général de 1'ONUDI qui oriente toutes
les activités en est conscient qui, tous les cinq ans, organise des
réunions au aiveau mondial, des forums qui permettent la renccntre des
pays riches et des pays pauvres, De telles renccntres éveillent ou
devraient éveiller la prise de conscience d'un monde nouveau en pleine
gestation. C'est ainsi gue lors de la réunion de 1'ONUDI II, un plan
d'action appel? Plan d'action de Lima avait proposé une série de mesures

qui devraient permettre aux pays riches d'aider lesmays pauvres 3
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accroitre leur niveau d'industrialisation de 25% d'ici & l'am 20C2. la
réunion de New-Delhi ONUDI III était la suite logicue de Lima, et si

elle a connu uc demi-échec,il faudres reconnaftre que les intérsts des-
uns et des-autres étaient en cause. Il fallajit rechercher les zcyens les
plus aprropriés pour rapprocker les points de vue des pays pauvres et

ceux des pays riches. Le terps est nécessaire pcur y parvenir et l'on
aboutira 3 ies résultats posiiifs dansle dialogue des actions, si, comme
au Rwvanda, les pays riches et les pays pauvres mettent en commun leurs
richesses naturelles et leur technologie pour la sauvegarde de 1'humanité

éprise de paix et de justice.

Nous pensons,quant i nous, que 1'ORUDI est 1'indispensable catalyseur,
et que, grice i la bonne volonté des-uns et des autres, le monde devra

s'unir pour ne pas &clater sous la pression des injustices et des 3goismes.

Tels sonot, i notre avis les principaux enseignements qu'on devra

tirer de la présente é&tude.

Vienne, le 30 avril 1980

Togoun Servais Acogny
Adrinistrateur en développement irdustriel
Secticn de la création et de la gestion d'usines
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BREF APERCU DE CERTAINES ACTIVITES D'ASSISTANCE TECENIQUE DE L'ONUDI
DANS LE DOMAINE DE LA CRSATION ET DE LA GESTICN D'USINES

A. Fourniture d'une assistance en matiére de gestion au cours de la

construction d'usines et renforcement de la capacité des divers

pays dans ce domaine.

1. Fourniture de services d'experts et organisation d’'activités de

formation afin de mener d& bien la construction d'usines dans

des conditions économiques et dans les délais voulus (c'est-d-

dire direction des projets).

3. Amdlioration de la productivité des entreprises industrielles

1. Octroi d4'une

assistance directe aux industries (du secteur

public) en vue 3'améliorer leur productivité et leur

rentabilité,

assainissement d'erntreprises industrielles

potentiellement viables et formation des cadres de gestion

nécessaires.

2. Introduction
renforcement
au niveau de
renforcement
consultatifs
comptabilité

3. Renforcement

des méthodes de comptabilité ipdustrielle et
des capacités dans ce domaine (c'est-d-dire
1'usine et de l'entreprise) et créationm ou
d’'organismes chargés de fournir des services
et d'asgsurer une formation en matiére de

industrielle.

des capacités de commercialisation des

entreprises industrielles et fourniture de services spécialisés

dans le domaine de le commercialisation sur les marchés

intérieurs.
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Renforcement des systémes de distribution industrielie et
des capacités de gestion au niveau des entreprises et des
coopératives, aux plans local et national, notamment en ce qui

concerne l'industrialisation des zones rurales.

Renforcement des capacités en matiére de services consultatifs dans

le domaine de la gestion industrielle

1.

Services consultatifs pour 1l'établissement de diagnostics
d'entreprises industrielles en vue de déterminer les causes
de leur faible productivité et de mettre au point des plams

et des mesures propres i améliorer la situation dans ce domaine.

Création ou renforcement des services consultatifs spécialisés
dans .la gestion industrielle, dans les entregiiwes et aux
niveaux local, national et régional, et notamment création des

centres nécessaires.

Utilisation d'ordinateurs pour la gestion des entreprises
industrielles et création des services consultatifs nécessaires

dans ce domaine.

Promotion et renforcement de la coopération industrie-université
en vue de fournir des services de gestion et des services

consultatifs a4 l'industrie.

Renforcement des services officiels chargés de la création et de

1'exploitation 4'entreprises industrielles

1.

Mise en place d'unme organisation appropriée et introduction de
systémes appropriés de gestion, d'information, de surveillance

et de contrdle.
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LA FCRMATION PERMANENTE EN GESTION D'ENTREPRISE : METHODES ET MOYENS

Exposé intrcductif par M. Togoun Servais Acogny, de L'ONUDI

Les nombreux problémes auxguels sont confrontés les responsables
africains depuis l'accession de leurs pays & la souveraineté natiomale
et internationale sont tels qu'il leur est pratiquement impossible de
les résoudre tous 3 la fois. L'organisation de 1'Etat lui-méme requiert
la connaissance de données scientifiques et humaines telles qu'il est
impossible de nos jours de les appréhender sans faire appel & des
spécialistes de sciences é&conomiques, sociales et politiques en grand
combre, si bien qu'’on assiste comme & une sorte de luttes incessantes entre
les besoins de 1'Etat et les moyens dont il disposs. pour les assouvir
au fur et 3 mesure de leur &closion. Mutatis, mutandis, ces mémes
problémes d'organisation se posent au niveau des entreprises industrielles
et notre réunion consultative a pour objecvifs de nous interroger sur la
nature de ces problémes, leurs manifestations au sein des entreprises,
leur impact sur l'&conomie de notre conmtinent, et de rechercher, ensemble,

les moyens les plus appropriés pour les résoudre.

Parmi ces moyens, la formation permanente en gestion d'entreprises
apparait, 3 nos yeux, comme une clé de vofite qu'il nous faudra examiner

de bien prés.

Certes, il n'est pas, dans nos intentions de développer un sujet qui
constitue le souci majeur des entreprises mAme des pays riches. WNotre
propos sera de susciter des questions, 4'énumérer des protlémes qui nous
paraissent essentiels, et de tracer les lignes de force autour desquelles

pourront s'orienter nos investigations.

Si vous le voulez bien, nous pourrons tour & tour aborder les
questions suivantes, en les limitant, & dessein, aux seules entreprises

publiques
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D3finition ot aménagement de le formatior permanent ou continue

(1) Quels sont les différents types de formations ou de stages ?

(2) Quelles son:t les différentes conventions internes avec l'Etat,
et leur utilité ?

(3} Qu'est-ce qu'un fonds d'assurance formaiion ?

(L) Quels sont les différents contrats de formation et iour
intérft ?

(5) L'entreprise, doit-elle établir un "plan de formation" ?

(6) Quel est le r8le du comité ou du conseil 4'entreprise en

matiére de formation permanente ?

Ta participation obligatoire de 1'Etat

(1) Guel est le rdle de 1'Etat dane le domaine de la formation
permanent dans les entreprises ?

(2) Quel est le montant de la participation ?

(2) Comment 1'Etat peut-il s;acquitter de son obligation ?

(4) A quels contréles le chef d'entreprise étatique est-il soumis
et quels sont ceux qu'il s'impose volontairement ?

(5) Comment le versement au Trésor est-il calculé et payé et

dans quels délais ?

La rémunération des stagiaires salariés et non salariés

(1) L'Etat doit-il rémunérer les stagiasires lorsque la formation
se fait
(a) dans le pays
(b) & l'étranger

(2) ZIpcitation du PDG & la formetion interme

(3) Promotion interne - Avantages et moyens.

Le cong3 de formation

Qu'est-ce que le droit au congé formation ?

)

) A quelles conditions le salarié peut-il bénéricier du congé ?
) L'Etat doit-il toujours satisfaire les demandes de congé ?

)

Quelles sont les formalités & effectuer ?
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V. La formation par le biais des organisations internationales

{z Conditions & remplir

(2) PFormation sur le tas

(3) Formation & 1l'étranger

() Programme de formation sur une base régionale

(5) Coopération entre assistance bilatérale et assistance
internationale dans le domaine de la Formatiom

(6) Coopération entre Etats en développement dans le domaine

de la formation permanernie.

VI. gonclusion

Que de guestions auxquelles il faudra renser et trouver des réponses
si nous voulons &ludier avec tout le sérieux que cela implique et mérite,

1'important probléme de la formation permanente.

C'est 3 dessein que nous avons fouillé ce probléme qui est, 3

notre avis, l'alpha et l'omega des entreprises industrielles africaines.

Dans la mesure oli nos Etats seront corscients de 1'importance de
ces questions dans le processus du développement économique et social de
notre continent; dans la mesure ol les responsables que nous sommes tous
chercheront et trouveront des réponses adéquates a ces questions, dans la
mesure ol, ensemble, nous essaierons de bAtir umn programme pour appréhender

ces sujets, eh bien ! 1'Afrique aura ls chance de prendre un nouveau départ.

C'est pourquei le probléme de la formetion permanente nous parafit

dtre d'une importance majeure.

Cette formation peut s'acquérir & tcus les Ages et 3 tous les niveaux.
BElle doit constituer un souci majeur pour chacun de nous, afin de nous aider
3 parfaire nos méthodes de gestion sans lesguelles nos entreprises ne

pourront 2tre ni rentables, ni compétitives.




-

Formation sur le tas, au sein de 1'entreprise, mise en commun de
nos expériences respectives grice d des réunions comme celie que nous
organisons en ce moment, formation par les mass média, formation 3
1'étranger, tels sont les moyens dont nous disposons pour aider nos
entreprises, nos pays, notre continent, & un développement piogressif
et continv, & ure intégration progréssive et continue dans une &conomie

internationale qui conditionne la paix dans un monde difficile.

Puissions-nous tous prendre conscience, une fois pour toutes de

1'impact de la formation continue sur le développement de notre continent !

——————




- 51 -

LES ETABLISSEMENTS E. GAROSCIO
A DAKAR

Depuis plusieurs années, des ouvriers sénégalais travaillent
au bord d'une rue qui méne de chez moi au bureau de la poste principale
de Dakar. Ils liment, ajustent des tubes métalliqueg et en fabriquent

des chaises, des lits, des armoires de plus en plus perfectionnés.

La curiosité m'a pris & les interroger,va aprés-midi,sur leur
travail, leur organisation, leur patron, car je n'ai jamais vu de
chefs avec eux, et pourtant leur travail semble les passionner. Ils
ont &té surpris de voir quelqu'un les interroger sur leur travail, et
ils m'ont corduit chez leur chef direct, un jeune africain d'une
trentaine d'années, qui tenait des fiches, rangeait les dossiers et

qui m'accueillit avec sourire.

-"Le fondateur et propriétaire.des Ztablissements, Monsieur Garoscio
n'est pas 1li pour le moment, mais Je vais vous introduire chez le

Directeur Général’ Ce qui fut fait immédiatement.

Je fus introduit dans un bureau imposant par son allure, son
mobilier, ses dossiers, mais surtout par son hdte, Monsieur Jean-Paul

Dias, qui m'accueillit, & son tour, avec prévenance et sourire.

I1 me traga trés rapidement l'historique des Etablissements,
m'indiqua que son Président, Monsieur E. Garaoscio, &tait lui-méme un
ouvrier spécialisé oui a fondé sa propre entreprise. Le bureau ol nous
nous trouvions devra &tre transformé, agrandi, adapté i 1l'importance de

plus en plus grande que prennent les affaires.

Il m'indiqua que le chiffre d'affaires pour 1980 était de l'ordre
de 800 millions de francs CFA et devrait passer d'ici 1983 4 un milliard

de francs CFA.




Les Ttablissements GAROSCIO sont spécialisés dans le mobilier
nospitalier, dont le principal consommateur &tait 1'Etat sénégalais

(prés cde 400 millions de francs CFA) de commandes.

Monsieur Jean-Paul Dias est un ancien &€léve de 1'Ecole Nationmale
d'Administration du Sénégal. Ancien administrateur civil, il a dd
démissionner récemment et est en train de se reconvertir dans le priveé.
Tl semble bien y r8ussir, car il avait sur son bureau des revues de

gestion financiére et administrative qui lui servaient de référence.

I1 avait 8laboré la gestion prévisionnelle de 1'Zntrzprise dont

il m'a tracé les grandes lignes.

Remarquant morn intérét de plus en plus grand pour cette entreprise,
il me proposa de me conduire, si je le désire, dans leur atelier de Hamn
qui se spécialise de plus en plus dans la fabrication des chaises roulantes
pour handicapés physiques. J'ai accepté cette visite et j'ai &té
agréablement surpris par l'organisation méthodique de cette entrevrise.
Le chef de l'atelier de Hann, Monsieur Huchard, est un ancien fonction-
naire retraité qui comnait bien & la fois, les protlémes administratifs,
technigues et de gestion. Sa grande expérience des hcmmes et des choses
du Sénégal lui ont donné une douce autorité, si bien que les ocuvriers
travaillent de bon coeur, parce que intéressés par l'affaire,gridce d un

salaire raisonnable et des primes d'encouragement.

Aprés la visite de Hann, Monsieur Dias, m'a conduit dans une autre
entreprise de fabrique de meubles et dont Monsieur Garoscio est égulement

administrateur.

C'est dans cette entreprise que sont fabriqués en particulier, les

mateles destinés aux lits des hdpitaux.

Les Etablissements Garoscio me paraissent étre le type d'entreprises
permettant le transfert aux Sénégalais, des techniques simples, pratiques,
au cofit abordable. Ils nermettent en outre aux Africains de prendre
conscience de la possibilité de 3'enrichir, s ils le désirent. I1 s'agiz,
avant tout, d'apprendre un métier, de le bien connaitre,de l'aimer,

de déployer l'effort nécessaire nour créer, améliorer et rentabiliser.
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L'époque coloniale nous a jonné le complexe des métiers
intellectuels, lesquels, a4 l'heure actuelle, sont de moins en moins
rentables dans les }eunes Etats africaias. La vraie révolution
consisterait 4 imiter les hommes comme Monsieur Garoscio, les Syriens
et las Lidanais, qui,en partant i'un presque risn, parviennent, aprés
quelques années, & créder et diriger des affaires de grande importance
3 la surprise des rationaux. Le secret de leurs succés, de leur
réussite, c'est le travail, l'effort, la conscience professionnelle,

le golt de 1l'entreprise.

Puisse Monsieur Jean-Paul Dias, Directeur Général des Etablissements

Garoscio, 3.P. 889 Dakar, trouver ici l'expression de ma vive gratitude
pour m'avoir fait découvrir une source de richesse, non seulement pour

le Sénégal, mais aussi pour l'Afrique et tout le Tiers-Monde.
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COOPERATION ENTRE SECTEUR PUBLIC =T SECTEUR PRIVE
EN VUE DE LA GESTION D'ENTREPRISES 1¥DUSTRIELLES.

L2 CAS Tg FAITI

C'ast 3 dessein gque nous reproduisons ici une partie d'un rapport
gque nous avons é&laboré i la suite d'une mission sur la gestion des
entreprises industrielles & Haiti. Mutatis mutandis, les problémes
que ncus avons étudiés 3 Haiti se retrcuvent dans presque tous les
pays en diveloppement et nous avons pensé que la lecture du présent

document pourrait compléter l'information et Ia documentation des

séminaristes de LOME.




SEMINAIRE COMMUN AUX FONCTIONNAIRES ET AUX INDUSTRIELS

A.- CONDITICNS GENERALES DE DEROULEMENT

1.- Nouveauté et intérét de ce type de séminaire:

comme le signale briédvement le rapport préliminaire précité du 13 Septembre
1979, une telle confrontation entre de hauts fonctionnaires et des chefs

d'entreprises constituait en fait la premidre manifestation de ce type
organisée i HaTti.

Elle réunissait plusieurs catégories d'agents é&conomiques, & savoir:

- des chefs d'entreprises appartenant & plusieurs secteurs d'activité:
_méta]lurgie, textile, agro-alimentaire, &lectricité, électronique,
etc., y compris un chef d'entreprise commerciale.

- des fonctionnaires représentant plusieurs administrations: Commerce,
Industrie, Plan, Oouanes, Finances.

- des dirigeants et cadres d'établissements de formation: [.N.A.G.H.E.I.,
C.E.G.E.S., [.N.F.P.

- des dirigeants et cadres bancaires ou d'établissements financiers:
B.N.R.H., 1.0.A.I.

- des dirigeants, cadres ou animateurs d'organismes publics ou semi-
publics: 0.N.A.P.I., O.N.A.R.T., B.H.P.I.

- des cxperts et consultants d'organismes internationaux: 0.N.U.D.I.,
C.N.U.C.E.D.
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I1 a &té ainsi possible d'engager un débat général sur les problémes
communs reiatifs au diveioppement industriel d'HaTti dans des conditions
différentes de celles des rencontres ponctuelles portant sur des dossiers
individuels qui revétent souvent un aspect contraignant pour "1'administré”
vis-d-vis du représentant de 1'Administration.

17 s'agissait donc de ia partie la plus importante de la mission dont le
déroulement allait conditionner en fait le résultat final. ‘

Préparation de ce séminaire par les animateurs de 1'0.N.U.D.I.:

Conscients de cette impcrtance, les animateurs de 1'0.N.U.D.[. avaient
&voqué 1'intérét de cet &change de vues au cours des deux séminaires
précédents et avaiant pris, pendant les interruptions de séances ou aprés

la fin des séminaires, plusieurs contacts avec divers participants fonction-
naires et industriels et s'étaient ainsi assurés de la volonté de chacun

de participe~ au débat contradictoire dans un esprit d'ouverture et de
coopération.

En outre, M. Gérard DORCELY, Secrétaire d'Etat aux Affaires Etrangéres et
aux Cultes , Directeur de 1'I.N.A.G.H.E.I., informé des bonnes conditions
de déroulement des deux premiers séminaires a exprimé le souhait de
rencontrer les organisateurs de 1'0.N.U.D.I. le Samedi 8 Septembre 1979.

A 1'issue de 1'entretien qui a porté sur 1'ensemble des points traités ainsi
que sur le “climat” général et au cours duquel le Ministre s'est montré
parfaitement informé, il a exprimé le dé&sir de présider personnellement la
séance de cldture dont i1 a fixé 1a date au Mardi 11 Septembre & l7heures,
c'est-d-dire hors des horaires initialement prévus, 8h30-13h, les lundi 10
et mardi 11 Septembre 1979.

Modification des horaires et allongement de la durée du séminaire:

Ce souhait impliquait une modification de 1'emploi du temps initial.
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Exposé aux participants, dés 1'cuverture de la premiédre séance le Lundi
10 Septembre 1979, ce probléme, a regu une solution immédiate et quasi
unanime consistant 3 maintenir 1'horaire initial et & y ajouter une
séance de cléture 4 laquelle les participants se sont déclarés préts &
assister, 3 de tréds rares exceptions prés justifides par des engagements
antérieurs.

4.- Ambiance ginérale et esprit des débats:

L'intérét porté aux deux premiers séminaires ne s-est pas ralenti, au
contraire puisque les participants ont accepté d'emblée 1'allongement du
séminaire.

Les discussions ont toujours été franches et courtoises méme lorsque des
divergences se sont manifestées sur certains sujets.

La présence des experts consultants des organisations internationales,
en poste a Port-au-Prince, qui ont bien voulu assister les organisateurs
de 1'0.N.U.D.L1., a jouéd un double rdie important:

- action modératrice, d'une part

- contributions techniques appréciées sur de nombreux points spécifiques,
d'autre part.

5.- Adaptation de la méthode:

Le principe du 1ibre dialogue entre les différentes catégories de partici- 1
pants (fonctionnaires, industriels, gestionnaires de banques ou d'établis-
sements publics, animateurs et experts des organismes nationaux) a été
maintenu.

Les resgonsables de 'a mission O0.N.U.D.1., qui avaient procédé, entre-
temps, & uine analysa des sujets traités et constaté de nombreux points

de convergance, ont simplement proposé un regroupement autour de quel!ques
grands th2mes & propos desquels ils présenterajient une trés bréve synthése
des poirts de vue déjd exprimés et qui servirait de base 4 }a discussion.
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Cette méthode a é&té aussitdt retenue et la discussion s'est engagée
trés rapiderent sur les six points généraux suivants:

- Etablissemant de rapports périodiques réguliers et permanents aux
ditférents niveaux entra le secteur public et le secteur privé.

- hdaptaticn des méthodes de formation des fonctionnaires ainsi que
des chafs et des cadres agministratifs des entreprises indus-
trielles.

- Applicatisn et adaptation 3 1'économie haTtienne des méthodes
universelies de gestion.

- Modernisation du dispositif de financement de 1’industrie.
- Développement de 1'exportaticn et du commerce extérieur.

~ Protection de 1'industrie nationale et établissement de la légis-
lation industrielle.

8.- RECAPITULATION OES DISCUSSIONS ET DES PROPOSITIONS

Rl L et de ol ] Rl Tl PP P S b T T R T p=gt= PP P P =P P A el <A

1.- Synthése rapide par les animateurs de 1'0.N.U.D.I.:

Les deux premiers séminaires ont montré que cette question &tait bien
la précccupation principale commune.

IT s'agit en fait, d'un préalable & une gestion rationnelle des deux
secteurs,

Le probléme est avant tout un probléme psychologique.
I1 s'agit de vaincre 1a méfiance réciprogie qui trouve son origine
dans:

- les conditions passées de 1'industrialisation,
- la méconngissance des tdches respectives de chaque secteur,

- leur inTurmiation encore trés insuffisante.

Le dialogue doit s‘*établir & différents niveaux et sous des formes
adaptées & chaque cas.




2.- Résumé des principales interventions:

La majorité des fonctionnaires rappellent briévement:

- les conditions dans lesquelles ils exécutent leurs missions (é&ta-
blissement des plans, de différentes enquétes) qui sont souvend
limitées & 1'exécution de dispositions &laborées & un autre niveau,

- les conditions de fonctionnement de certaines entreprises (exemple:
conserverie du Nord, ...},

- les aménagemants et les restructurations en cours (exemple: douanes,
0.N.A.P.1.),

- les difficultés de "contrdle” des entreprises en raison de la
méfiance réciproque évoquée ci-dessus,

- 1'insuffisance, voire 1'inexistance dans certains cas, de concer-
tation entre ies différents services et les différents ministéres,

- 1'existence partois de conflits entre services et départements
ministériels,

- leur voeu de pouvoir discuter avec des organisations représentatives
de 1'ensemble des secteurs d'activité et notamment de 1'industrie,

- leur souhait unanime de recevoir une formation économique et
industrielle complémentaire et de coopération avec les autres
services publics et le secteur industriel.

De leur cOté, les industriels:

- regrettent que les rencontres entre fonctionnaires et entreprises
n'aient lieu le plus souvent que sur des afiaires ponctuelles
(autorisation d'importation, formalités douaniéres, etc.),

- considérent qu'il convient de distinguer les mesures immédiates
des dispositions permanentes & long terme auxquelles il convient
de réfléchir longuement,

- reconnaissent qu'ils ne sont pas organisés entre eux pour une
représentation collective auprés des Pouvoirs Publics,
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- s'interrogent sur 1'opportunité d'avoir un Département de
1'Industrie séparé de celui du Commerce,

- engagent avec les fonctionnaires un dialogue sur les avantages
et les inconvénients respectifs des deux formes d'organisation
dont ils ont d&jd débattu:

. adaptation de la Chambre de Commerce,
. création de groupements d'industriels

- estiment qu'il est nécessaire de donner aux agents du secteur
public une meilleure connaissance des réalités de 1'entreprise,
ceci suppose de leur part une volonté d'informer et pose un
problése d'évolution des esprits qui nécessitera un certain
délai pour étre général,

- rappelent leur demande d'une meilleure information,

- souhaitent que les mesures évoquées ne demeurent pas au stade de
voeux mais soient réellement prises.

3.- Recommandations retenues d'un commun accord:

P2 T T PP PR P PP = 2

. faire sauter la "barriédre psychologique” qui s'oppose 3 une
. concertation objective et constructive en abandonnant 1'attitude

de méfiance et de suspicion réciproque,

11 s'agit 13 d'un comportement qui nécessite la bonne volonté de
chacun et ne peut pas faire 1'objet de mesures autoritaires et de
dispositions législatives ou réglementaires. [1 convient de
commencer progressivement dans tous les cas od la concertation
est possible; de nouvelles rencontres améiioreront la perception
réciproque des tiches et des mentalités et contribueront & leur
rapprochement.

. organiser une meilleure information des industriels par tous les

moyens possibles: mass-média, presse, radio, télévision, mais
aussi par des lettres ou des circulaires adressées directement
aux entreprises,
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. établir des guides simples, complets et facilement comprenensibies
pour les industriels et les fonctionnaires et portant sur les
problémes mettant en présence 1'Administration et les entreprises:

. quides des opérations douaniéres
. quides des formalités d'importation
.. quides des fomalités d’exportation
. guide (ou code) des investissements
.. manuel simplifié de gestion d'une entreprise artisanale tel qu'en
a déj3 &laboré 'l .N.F.P.
. etc.

. organiser une concertation périodique, réguliére et permanente avec
le secteur privé 3 tous les niveaux tels que:
.. établissement des plans quinquennaux et contrdle de leur exécu-
tion
. établissement des statistiques
. établissement des guides précités
. participation d'industriels 3 la gestion des &tablissements
d'enseignement de 1a gestion et & la définition des programmes
.. révision, dans le sens d'un é&largissement, de la représentantion
du secteur privé au Conseil d'Administration de 1'0.N.A.P.I.
. plus généralement, consultation préalable avantnl’élaboration
ou la modification de la législation et de la réglementation

. organiser une concertation du méme type entre les ministéres et les
services,

. simplifier les procédures et les formalités administratives,

. adapter les structures du Secrdtariat d'Etat au Commerce et 4
1‘Industrie, 1a création de ['0.N.A.P.[. apparaissant comme une
premiére &tape qu'il convient de continuer notamment par le recru-
tement de quelques ingénieurs qualifiés capables d'engager le
dialogue avec les principaux secteurs,

. adapter 'a formation des fonctionnaires a2t des cadres et personnels
d‘entreprises (cf. ci-aprés théme 2).

. s'engager & fournir aux Pouvoirs Publics les renseignements dont
ceux-ci ont besoin, 1a nature et le nombre de ces renseignements

ainsi que leurs conditions d'exploitation et de publication &tant
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déterminés d'un ccmmun accord par concertation de-maniére d respecter
le secrat prcfessionnal indispensabie aux entreprises

. mettre au point des formules de représentation collective auprés des
Pouvoirs Publics cde meniére & pouvr représenter les intéréts généraux
de 1'industrie et de 1'économie et non les intéréts de telle ou teile
firme.

Deux réformes scnt retesnues:

.. réforme et adantation de 1a Chambre de Commerce d'Havti qui peurrait
grendre le nom de Chambre de Commerce a2t d'lIndustrie et récavoir des
missions éiargies.

Le statut dz cet établissement, qui a d&jd fait 1'objet d'une inter-
vention de la puissance publique (cf. ci-dessus: "sémiraire fonction-
naires" point 5) par un arrétéd du 30 Novemore 1907 devrait étre
examiné d'un cimmun accord avec les Pouvoirs Publics concernés,

. créaticn par les industriels eux-mémes et sous des formes & préciser
d'organisations collectives patronales comme il en existe dans la
plupart des pays incustrialisés ou en voie d'industrialisation.
L'intervention das Pouvoirs Publics peut s'avérer ici aussi néces-
saire, le régime des associations méme privées faisant généralement
1'objet dans tous les pays d'une réglementation générale,

Ces deux formes, qui ne sont pas exclusives 1'une de 1'autre, devraient
étre enccuragies car les Pouvoirs Publics.

Elles permettraient, en effet, de faciliter la concertation permanente
aux différents niveaux évoqués plus haut et d'éviter ainsi des erreurs
d'appréciation préjudiciables au développement économique.

I1 conviendra toutefois de réfléchir mdrement sur ce probiéme afin
d'éviter que la dualité d'organismes ne soit une source de conflits
entre eux.

Théme 2

cerocvaa

Adagratior_des méthcges _de_formation deg fonctionnaires_ainsi gue_des chefs
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et des cadres aaministiratifs_des_entreprises:
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1.- Synthése ragide par les animateurs de 1'0.N.U.D.L.:

A partir du (onsensus constaté sur la nécessité de donner aux uns et aux

autres une mail ayre connaissance de leurs tdches respectives, il est




rappelé qu'il s'agit 13 d'un des points clés permettant 1'établissement
de rapports constructifs entre le secteur public et la <:cteur privé,
probléme examind ci-dessus.

Les précédents débats ont montré qu'il convenait de distinguer:

1a formation des fonctionnaires

]

la formation des cadres administratifs et techniques des entreprises

1a formation ce la main d'oeuvre ouvriére
- la formation continue des personnels déjd en activité.

Des exemples étrangers ont &té analysés.

I1 convient que 1'accaptation de stagiaires (étudiants destinés i
devenir foncticnnaires ou cadres d'entreprises) exprimée par les
industriels présants au cours du séminaire qui leur 8tait réservé
puisse devenir une réalité avec la progressivité et les précautions
qui s'imposent.

2.- R&sumé des principales interventions:

Lo recrutement des fonctionnaires se fait actuellement 3 partir de trois
sources principales:

- 1'E.N.A.F. (Ecole Nationale d'Administration Financiére) pour les
fonctionnaires du Ministére des Finances,

- 1'"I.N.A.G.H.E.I., déjd cité pour les autres administratiors,

- un certain nombre- d'autres é&tablissements dont 1'Université,
1'Institut des Hautes Etudes Commerciales et Economiques (I.H.E.C.E.)
etc.,

L'enseignement revét un caractére sans aucun doute trop théorique.

Pour diverses raisons, tenant au contexte haTtien, il apparait difficile
d'avoir rapidement un &tablissement de formation unique.
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Des questions sont posées, 3 cet égard, sur i3 différence fondamentaie qui
parait exister antre les tdches des différents fonctionnaires telles que
celles d'un contrdleur industriel, d'un responsable du plan, d'un animateur
artisanal, 4'un agent des douanes, etc. La discussion met toutefois rapi-
dement en &vidence plusieurs points communs tirés des réalités haTtiennes
et des exemples étrangers.

En ce qui concerne les cadres industriels, les principales remarques
suivantes sont reprises:

A 1'heure actuelle, ceaucoup de chefs et de cadres d'entreprises ont

requ une formation & la gestion & HaTti et & 1'étranger,

- L'enseignement est également trop théorique et une longue période
d'adaptation est nécessaire lors de 1'embauche d'un cadre & sa sortie
de 1'enszignement,

- I1 convient d'enseigner ]'ensemble des problémes économiques, sociaux,
législatifs, fiscaux, etc.,

- Les mod2les étrangers de gestion et de comptabilité, notamment anglais |
et américains, ne sont pas adaptés aux entreprises haTtiennes.
11 convient toutefois de tenir compte des entreprises travaillant en
sous-traitance pour le marché américain,

- L'enseignement doit rendre les cadres haitiens aptes & s'adapter rapi-
dement aux renversements de conjoncture. Un industriel insiste sur les
problémes posés par 1'inflation et la hausse du prix des matiéres
premiéres et du pétrole, sources de difficultés pour les entreprises et
pose la question de 1a maftrise de tels problémes.

- Comme ils 1'avaient indiqué dans le séminaire qui leur &tait réservé,
les industriels présonts se déclarent disposés & faire des efforts pour
accueillir des stagiaires mais ne peuvent s'engager pour tous leurs
collégues absénts. A cet égard, un nouveau séminaire plus large présen-
terait un grand intérdt,

- [1 conviaudrzit ce ra pas limiter la formation des ingénieurs et des
cadres techniques 3 la technologie mais de leur donner des notions
précises et caincrdtes sinon de gesticn générale des entreprises tout

au moins d'organisation ratiornelle de la production.
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Qu'il s'aqisse de fonctionnaires ou d'industriels, 1'unanimté se fait sur

un postulat de base: *La gestion 5'apprend comme !'Slectricité, 1a
mécanique, la géographie ou toute autre matiéra”.

3.- Recommandations retenues d'un commun accord:

- formation des fonctionnaires:

. organiser dans une premidre &tape, une concertation permanente sous
des formes i préciser entre 1'E.N.A.F., 1'T.N.A.G.H.E.][. et les
autres établissements de formation,

. tendre progressivement et le plus rapidemen> possible & faire de
1'I.N.A.G.H.E.1. 1'établissement de formation de base des fonction-
naires de responsabilité autres que ceux du Ministére des Finances
et que les cadres techniques, ingénieurs notamment,

. adapter 1‘'enseignement en lui donnant un caractére plus concret
notamment par )'organisation de deux catégories de stages:
. 3 1'&tranger, dans des écoles spécialisées et &ventuellement dans
des entreprises
.. dans des entreprises haTtiennes

- formation_des_cadres administratifs _des entreprises:
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. concentrer les efforts sur un ou deux établissements nationaux: le
C.E.G.E.S., d&ja décrit dans le premier rapport technique, et
1'1.N.A.G.H.E.]. (option entreprises privées),

. comme pour les fonctionnaires, donner 3 1'enseignement un caractére
concret avec de nombreux stzges en entreprises et des travaux
pratiques portant sur des probiémes réels,

. continuer en les améliorant les contacts et les &changes d'expériences
avec les établissements étrangers,

. prévoir, 3 titre de réciprocité, des stages auprés de 1'Administration.

et des administrations concernées 3 1a définition du programme et 3 la
gestion des établissements.

- formaticn de la main d'oeuyre ouvridre:

- ™ D W D D an . T -

Bien qu'il s'agisse d'un aspect fondamental pour la gestion des entre-
prises industrielles, cette question sort quelque peu du cadre de la

mission.




I1 est pris note du fait que, des prcpositions sont faites par ailleurs
par d'autres experts sur la base des établissements existants:
I.N.F.P., C.P.F.P.; on retiendra seulement qu‘'une amélioration de la
qualification de la main d'oeuvre deviendra chaque jour plus nécessaire
pour favoriser 1'industrialisation et 1'exjirtation.

- Formation_continue des _agents déja en activité:
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. organiser & 1'initiative de 1'I.N.A.G.H.E.]. et du C.E.G.E.S. des
sdminaires de courte durée sur des sujets concrets aprés avoir
contacté préaliblement les intéréssés (fonctionnaires, chefs et
cadres d'industrie},

. mettre 3 la disposition de 1'0.N.A.P.I., & 1'initiative de 1'0.N.U.D.I,
un ingénieur conseil de haut niveau alliant une connaissance appro-
fondie - -oblémes de gestion (et capable d'intervenir en entre-
prises), <S5 qualités de formateur lui permettant notamment de
participer @ 1'animation de séminaires,

. envisager an tant que de besoin des rapprochements avec les pays
voisins.

1.- Synthése rapide par les animateurs de 1'0.N.U.D.I.:

Tant les visites en entreprises effectuées en Mars 1979, que les rensei-
gnements recueillis au cours des deux premiers séminaires et au cours
d'entretiens multiples, ont mis en &vidence qu'un certain nombre de
facteurs favorables aux entreprises, ont fait un peu perdre de vue les
régles universelles de gestion (habileté de la main d'oeuvre, salaires

peu élevés, législaticn douanidre et fiscale dans 1'ensemble favorables
aux entreprises, etc.).

Les points suivants semblent ressortir toutefois:




Quels que soient les aspect: favorabies de 1'environnement, toute
amélioration de la gestion conduit & des dains de productivité et
bénéficie & la fois aux entreprises et au pays.

- L'enseignement dispensé par les grands &tablissements étrangers de
formation 3 la gestion, orienté-principalement sinon exclusivement
vers les grandes entreprises, =st inadapté au cas d'HaTti dont le
tissu industriel est composé principalement de petites et moyennes

entreprises.

- I1 y aurait 3 HaTti une pénurie de cadres moyens de gestion {ce point
serait & vérifier).

- La plupart des chefs de PMI n'ont yue des connaissances trés sommaires,
sinon inexistantes, en matidre de gestion raticnrelle de leurs entre-

prises.

- I1 n'existe pas de plan comptable national adapté aux entreprises

haTtiennes.

2.- Résumé des principales inter/entions:

Elles concernent presque exclusivement le cas des entreprises industrielles,
le probléme de 1'adéquation de 1'Administraticn aux caractéres spécifiques
d'HaTti ayant été évoqué plus haut lors de 1'examen de la fermation des

fonctionnaires,

Parmi les nombreuses idées é&mises, on retiendra les suivantes:

- Ne pas limiter la formation aux probiémes comptables et financiers
(cf. ci-dessus).

- Bien distinguer tcutefois les aspects financiers de ceux de 1'orga-
nisation de la production.

A ce sujet, le représentant de 1'I.D.A.l. réponda,t & une observation
faite au cours d'un des premiers séminaires, rappelle que cet établis-
sement ne gére pas directement des entreprises mais que ce rdle est
dévolu & une filiale: la S.E.N. (Société d'Equipement Nationai).
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- L'existence de certains monopoles conduit & une hausse des prix de
certains produits et 3 une baisse de leur qualité.

- Les prix de revient sont dans 1'ensemble trés mal connus de nombreux
industriels.

- I1 convient d'accorder une importance accrue & de nombreux aspects
de 1a gestion jusqu'ici assez méconnus:

. probléme de la qualité des produits avec ses différents aspects,
. récessité d'une ncrmalisation comptable,

. distinction 3 faire entre la comptabilité générale et la comptabi-
Tité analytique.

- I1 existe & HaTti un service de standardisation et de normalisation(x)
des produits; tous les participants considérent qu'il n'est pas
opérationrel, ses attributions étant limitées aux problémes de poids
et mesures.

Ce qu'il convient surtout de noter c'est que cette partie du séminaire a
donné 1ieu & des interventions trés appréciées des experts et consultants
internationaux présents.

M. René SCHMIED a repris bridvement 1'expgsé qu'il a déja fait devant les
industriels sur les problémes de qualité, élément fondamental & . .ndre

en compte dans la gestion des entreprises. I1 en a rappelé les principaux
aspects: normalisation, standardisation, métrologie, organisation du
contrdle de la qualité dans 1'entreprise, etc. ainsi que les dispositifs
nationaux mis en place pour augmenter l1a qualit® des produits dans diffé-
rents pays industrialisés: République Fédérale d'Allemagne, Grande-Bretagne,
Etats Unis, France, etc.

[1 a également cité les efforts faits par des pays en voic de développement
en se référant notamment & 1'Organisation Ré&gionale Africaine de Norma-
Tisation (0.R.A.N.).

Plusieurs chefs d'entreprises lui ont renouvelé leur désir de recevoir sa
visite.

(*) La durde limitde de la migsion n'z pag permis de prendre contact avec cet oryanisme
dont la Jdénomination exacte reste 2 vérifier.
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Monsieur RISKA a exposé le processus complexe d'établissement d'une norme,
les préoccupations 3 prendre, etc.

Monsieur MESSIAN a mis 1'accent sur 1'existence de normes nationales et
dans certains cas de normes internationales.

Monsieur GRIMAUD a déveibppé les problémes de normalisation de la compta-
bilité générale qui est seule susceptible de permettre, par un langage
commun, un dialogue entre les entreprises, les banques, les clients et
1'Etat.

M. Antonio SABATER de SABATES a rappelé le cas des produits agro-ali-
mentaires.

Une discussion dense a eu lieu enfin sur la nécessité d'un plan comptable
général adapté 3 HaTti et sur 1'intérét d'étudier des plans sectoriels
simplifiés bien adaptés et facilement compréhensiblies par les che‘s de
petites entreprises. Le cas des travaux publics a é&té cits.

3.- Recommandations retenues d'un comwun accord:

- Adapter la formation haTtienne selon les dispositions préconisées 3
propos du Théme 2 ci-dessus.

- Développer le conseil en gestion comme {1 est dit également ci-dessus
par la mise & 1a disposition de 1°'0.N.A.P.I. d'un ingénieur conseil
de haut niveau pendant une durée minimum de trois ans.

- Avec 1'aide de cet expert, créer au sein de 1'0.N.A.P.I. une section
de conseil en gestion des PM[ composée 3 terme exclusivement de
nationaux.

- Etudier et rendre obligatoire un plan comptable national adapté aux
réalités de 1'économie haTtienne et plus simple que les plans comptables
des pays industcrialisés,

L'O.N.U.0.1. pourra fournir sur ce point 1'exemple du plan comptable
ces pays africains.
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» Recommander aux industriels de mettre en place leur propre systéme de
comptabilité andalytique leur permettant notamment de mieux connaitre
leurs prix de revient.

L'expert précité pourrait leur apporter son concours dés son entrée
en fonction.

Des séminaires pourraient &galemert étre organisés sur ce point dans
le cadre de la formation continue (cf. ¢i-dessus).

- Etudier et mettre en place un dispositif national de contrdle de la
quaiité des produits, notamment en ce qui concerne les prodhits ali-
mentaires, en s'appuyant en tan*t que de besoin sur 1'organisme existant
dont 1'étude n'a pu étre faite dans le cadre 1imité de la mission.

Théme 4

1.- Synthése rapide par les animateurs de 1'0.N.U.D.I.:

Les débats des deux premiers séminaires ont montré qu'il convenait de
distinguer:

- les crédits destinés 3 financer le fonctionnement des entreprises
existantes (court terme en général),

- les crédits d'équipement pour la création d'entreprises nouvelles ou
1'extension d'entreprises en développement.

C'est & cette deuxidme catégorie de financement qu'il est proposé de
consacrer le débat, les solutions actuelles ayant été considérées comme
peu satisfaisantes par les différentes catégories de participants.

Traditionnellement, dans tous les pays industrialisés et dans un nombre
croissant de pays en voie d'industrialisation, trois catégor:es de crédit
sont mis & la dispousition des entrepreneurs:

- crédit & court terme sous différentes formes (découverts, crédits dits
de restructuration de trésorerie, crédits de campagne, etc.),
La durée varie de quelques jours & un an généralement.
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- crédit 3 moyen terme de 2 & 5 ans,

- crédit & long terme de plus de 5ans.

I1 est de ragle de réserver les crédits d moyen et & long terme au finan-
cement des équipements en fonction de la durée de vie des biens corres-
pondants(moyen terme pour des machines légéres: véhicules automobiles,
etc., long terme pour le matériel lourd et durable, les bdtiments, etc).

La situation actuelle 4 HaTti ne répond pas 4 ce sbhéma.

I1 n'existe pratiquement que dy crédit 3 court terme (durée maximale: un
an), le moyen terme est obtenu par renouvellement du court terme; il
n‘existe aucune forme de c¢rédit & Tong terme.

Les exemples étrangers é&voqués incitent les animateurs de 1'0.N.U.D.I. &

penser que cette lacune doit étre comblée, comme le souhait en a été déja
exprimé par le secteur public et surtout par le secteur privé.

2.- Résumé des principales interventions:

Le probléme posé par 1'I.D.A.I. a été& une nouvelle fois évoqué et a donné

lieu & un dialogue parfois un peu tendu mais que 1'on peut considérer
comme constructif.

Cet établissement a été crée en 1962 dans des conditions &conomiques
différentes de celles qui prévalent actuellement.

Une adaptation est sans doute nécessaire.

Une suggestion est faite tendant d avoir:

- Une banque pour le financement de 1'agriculture et qui pourrait étre
1'1.0.A.I., point de vue qui nécessiterait une é&tude sérieuse étant
donné le caractére déficitaire de catte activité signalé dans un
séminaire précédent.

- Une banque nouvelle pour le financeuent de 1'industrie et qui pourrait
étre alimentée par des apports de capitaux en provenance des indus-
triels, des compagnies d'assurances, des banques de dépdts haTtiennes
existantes, des banques internationales.
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Sont ensuite é&vcqués une nouvelle fois, trés bridvement, les cas de pays
voisins dans lesquels i1 existerait des crédits d'équipement d2 trés
Tongue durée et 3 taux réduit (République dominicaine).

IT1 2pparait toutefois que les participants ne possédent pas de rensei-
gnements suffisamment précis sur Tes exemples é&voqués pour qu'ils puissent
servir de base & 1'é&laboration d'un projet haTtien.

Un industriel présent insiste vijoureusement et remet une lettre aux
organisateurs de 1'0.N.U.D.I. sur 1a double nécessité pour 1'industrie
haTtienne de:

- disposer de la part des banques privées ou publiques des crédits a
long terme,

- bénéficier de taux annuels d'intéréts inférieurs aux taux actuels.

Cette lettre a 6t& jointe en annexe du rapport préliminaire.

Enfin, 1'intérét d'un systéme de garantie et de caution mutuelle a é&té
de nouveau évoqué succinctement.

3.- Recommandations retenues d'un commun accord:

- Etudier d'une manidre approfondie les exemples des pays voisins &voqués
par les participants en matidre d'octroi de crédits a long terme.
Cette étude pourrait étre &tendue 3 d'autres pays comparables et
devrait prendre en compte les renseignements dont disposent 1°0.N.U.D.I.
et les banques internationales.

- Mettre en place le plus rapidement possible un dispositif haftien
efficace de crédit-3 long terme pour le financement ces investissements.
Trois formules paraissent pouvoir &tre envisagées i cette fin:

. création d'un établissement nouveau (banque de développement ou toute
autre dénomination, qui se substituer:it & 1'1.0.A.I. et qui aurait
compétence pour 1'attribution de crédits & 1'ensemble de 1'é&conomie:
agriculture, services, commerce, industrie), -
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. réforme de 1'1.D.A.I. en ne lui conservant que des activités
bancaires 3 long terme et en le déchargeant de ses autres mission,
notamment des activités de gestion d'entreprises qui, méme si elles
sont exercées par des filiales, rendent extrémement difficile une
bonne gestion de 1'établissement,

. transformation de 1'I.D.A.l. en banque exclus.vement agricole et
création d'une banque de développement spécialisée pour 1'industrie.

- Adopter des dispositions nouvelles permettant une meilleure collecte
de 1'épargne importante qui existerait 3 HaTti, une telle collecte
&tant de nature 3 accroitre la masse des crédits disponibles pour le
développement économique.

- Etudier et mettre en place un systéme de garantie des préts valable
tant pour les banques que pour les emprunteurs (société de caution
mutuelle, etc.).
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1.- Syntnése rapide par les animateurs de 1'0.N.U.D.I.:

Tant les représentants de 1'Administration que ceux de 1'industrie ont
reconnu 1'importance capitale du commerce extérieur pour le développement
économique d'HaTti et notamment la nécessité absolue d'accroitre les
exportations.

A cet égard, i1 semble qu'il y ait lieu de distinguer le cas:

- des produits de base,

- des produits assemblés, ceux-ci faisant souvent 1'objet d'importations
et d'exportations liées.

De toute manidra, 1'exportation pose des problémes compiexes méme aux
pays industrialisés qui ont sous des formes diverses adopté des dispo-
sitifs d'aide et de soutien complexes. Les cas du Japon, de 1'Iltalie,
de 1a France et du Maroc sont bridvement évoqués.

g
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I1 ast donc normal qu'Hafti définisse et mette en place son prcpre
systéme de développement du commerce extérieur et plus spécialement des
exportations.

Ce systéme doit tenir compte de tous les problémes posés, & savoir:

- une connaissance approfondie des capacités nationales,
- une zonnaissance aussi bonne que cossible des marchés extérieurs,

- les garanties & assurer aux expcrtations (crédit, assurances des
divers risques, etc.},

- 1'infiuence des régimes douaniers et des accords internationaux ou
bilatéraux,

- etc.
Les animateurs de 1'0.N.U.D.I. rappellent toutefois que 1'exportation

est selon eux autant 1'affaire des industrieis eux-mémes que celle des
Pouvoirs Publics.

2.- Résumé des principales interventions:

- Les fonctionnaires:

PP - == P 2 T P

considérent qu'une certaine réticence des industriels 3 communiquer
les renseignements indispensables aux différentes administrations
rend leur tache difficile et explique certaines des critiques
exposées.

I1s rappellent 1'absence d'un dialogue qu'ils reconnaissent parti-
culiérement souhaitable sur ce point.

I1s soulignent que leur rdle actuel consiste surtout dans 1'appli-
cation de mesures 4 1'élaboration desquelles ils ne participent pas,
notamment en matidre douaniére.

Le manque de ~oncertation entre le Département du Commerce et de
1'"Industrie et celui des Finances notamment.est mis en évidence par
différents intervenants qui reprennent &galement les observations
déja présentées sur:
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. les prix 3 pratiquer & 1'exportation,
. les problémes de qualits,

. 1'apport possible de 1'artisanat.

- En_ce _qui_concerne les_industriels,

quatre orientations principales semblzn: de sZquizr 23 0.5
échangés:

. En réponse a 1'opinion exprim&e por o Zumstlibles se Sl
ils reconnaissent que les indusi, ial; ~2ison, Srisy u-e S
un effort important de prospection das marchi: cous 47 ¢5.
formes: publicité, participation & des foires, atz, L2 v+ ¢ =
foire Ze MIAMI au cours de laquelle est aooar.. une iary.: 1.3
demande de produits haTtiens est &voqué. i2 2uc dievd > a3

]

actions en limite 1'usage aux entreprises d .- cesta™ v -7 7=

. 11 ne suffit pas de recueillir des commandes. i1\ conviz~~ ¢ e
en mesure de les honorer.
Une entreprise au moins a requ, aprés avoir participé 3 de
nombreuses manifestations 3 | :trangir. Un /6.2« 38 N3 len
supérieur & sa capacité de production.
I1 convient donc avant tout de mettre '
mesure de satisfaire 1a demande tint du point de vue quan:i: a:..
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que de celui de Ta qualité des produits.

. 11 est souhaitable d'exporter le moins possible de produi .. 3r:ts 2t
de procéder & HaTti au maximum de transformati~ns possis’ -
produits de base.

. L'individualisme des HaTtiens les pousse souvent & préferer des
produits importés, une action permanente de promotion des produits
nationaux serait donc nécessaire pour combattre cette tendance.

Le cas des industries d'assembiage, travaillant en sous-traitance
pour les Etats Unis, constitue un aspect particuliérement imzortant
de ce prcbidme pour lequel les Pouvoirs Publics ont un rdle important
3 jouer notamment dans la fixation des quotas.
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En réponse d un industriel, M. RISKA, conseiller principal de la
C.N.U.C.E.D., considére que le probléme de développement du commerce
extérieur se pose 3 trois niveaux:

. Au niveay de 1'entreprise qui doit réaliser elle-méme un certain
nombre d'actions concernant la prospection corperciale, 1'organi-
sation de la production (prix, qualité, etc.).

Pour cela elle a besoin de certaines intformations.

. Au niveau de groupements d'entreprises qui peuvent parmeéttre de
réaliser des actions hors de pcrtée d'entreprises isolées.

. Au niveau des Pouvoirs Publics auxquels i1 appartient notamment
d’apporter le maximum d'informations aux entreprises et de créer
yn systéme de promotion des exportations.

3.- Recommandations retenues d'un commun accord:

- Adoption par les Pouvoirs Publics d'une 18gislation et de mesures
favorable« & 1'exportation et comportant notamment:

. un contrdle systamatique de la qualité,

. un dispositif d'encouragements tels que la prise en charge d'une
partie des frais de participation 3 des manifestations 3 1'é&tranger:
foires, expositions, etc.

. une adaptation des régimes douaniers aux conditions économiques
actuelles.

- Amé&lioration du dispositif actuel d'information des industriels en
profitant de son intégration dans 1'0.N.A.P.I.

- Mise en place d’un dispositif permettant de connaitre les capacités
de production de 1'industrie nationale et ses possibi)ités de vente
sur les marchés étrangers.

- Encouragement & 1'artisanat d'art en vue de susciter de nouvelles
possibilités d'exportation. '
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- Etude et mise en place d'un organisme financier spécialisé dans
le crédit au commerce extérieur.

- Etude et mise en place d'un dispositif de garantie et d'assurance .
pour les exportations.

- Sur ces différents points, concertation permanente entre les
Pouvoirs Publics et les industriels, dont les rdles respectifs
en matiére de commerce extérieur s'avérent particuliérement
complémentaires & HaTti.

Theéme 6
Protection_de_1'industrie nationale: légistation et réglementation
industrielle: -
1.- Synthése rapide par les animateurs de 1'0.N.U.D.I.:

Selon les idées déjd exprimées, la nécessité de favoriser 1'industrie
nationale part d'une double constatation:

- Déséquilibre de la balance commerciale qui impose de satisfaire
une plus large part du marché national par la production interne
haTtienne.

- Impossibilité de vivre en autarcie pour diverses raisons dont le
manque de nombreuses matidres premiéres.

Le développement de 1a production industrielle se heurte toutefois &
de nombreux obstacles déjid &voqués et suppose en tout cas des codts
inférieurs ou tout au plus &gaux 3 ceux des produits importés.

Se posent é&galement des problémes de qualité, de goit des consonmateurs
et de capacité de production comme 1'a montré la discussion précédente.

S'11 existe dans tous les pays du monde des dispositifs spécifiques
d’'encouragement & 1'industrie nationale, i1 n'en demeure pas moins
vraj que la protection 3 des Timites et qu'aucun pays ne peut se
soustraire, sans risques graves de sclérose économique, & la concur-
rence internationale.
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Comme en matiére d'exportation, les industriels ne doivent pas donc
s'en remettre entidrement 4 1'Etat mais gérer le plus rationnellement
possible leurs entreprises en améliorant sans cesse leur productivité

Résumé des principales interventions:

La participation aux débats est générale, preuve incontestable de
1'intérét porté 3 cette question.

Des cas précis sont évoqués notamment celui de 1'industrie laitiére
dont les produits attirent peu les consommateurs haTtieas. Pour
certains, i1 s'agit d'une question d'emballage, probléme qui ne
devrait pas étre insoluble.

Les nombreuses opinions exprimées reprznnent, pour la plupart, des
idées J8j3 émises concernant:

- La méconnaissance des capacités réelles de production des
industries haTtiennes,

- Une méconnaissance analogue du merchié national: godt et habitudes
des consommateurs, les phénoménes d8jd cités, préférence pour les
produits &trangers, individualisme, etc. n'ont jamais été analysés
d'une maniére approfundie,

- La tendance d négliger la qualité pour le marché national,

- Le caractdre beaucoup trop libéral pour certains de la politique
d'importation. Une attitude plus restrictive est souhaitée de la
part des services du Département du Commerce et de 1'Industrie
qui délivrent les licences d'importation.

- Le niveau trop élevé des prix de beaucoup de produits nationaux.
- L'insuffisance des mesures actuelles de protection.

- etc.
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I7 convient de souligner une observation capitale, selon nous, reprise

par plusieurs participants et consistant & attirer 1'attention de tous
sur les dangers que pourrait entrainer une politique trop restrictive

des importatiors. L'approvisionnement du pays pourrait étre gravement

compromis 2 cas de défaillance grave de la production nationale.

M. Jean MUGUET, consultant de 1a C.N.U.C.E.D. (Conférence des Naticns
Unies pour le Commerce Et le Développement), rappelle que sa missicn
consiste, en partie, 3 évaluer 1'impact des mesures de protection de
1'industrie nationale autres que les mesures douaniéres.

Les dispositions législatives de 1960 constituent d&ja un effort
important dans le sens souhaité.

Des rencontres avec les industriels doivent permettre de dé&terminer
s'il convient de les élargir.

En fin de débat, un participant signale 1'existence d'une commission

habilitée 3 connaitre de ces problémes mais aucun renseignement précis
ne peut étre obtenu sur ce point.

3.- Recomnandations retenues d'un commun accord:

- Procéder, dains des conditions déjd évoquées, c¢’est-d-dire aprés
concertation des industriels et en évitant la multiplication des
questionnaires et des enquétes, 3 un inventaire aussi exhaustif
que possible des capacités réelies de production des industries
nationales.

- Prendre en compte les études préconisées § propos de 1'exportation
sur la prospection des marchés é&trangers pour déterminer )‘'accrois-
sement de production nationale qui peut en résulter.

- Procéder 3 des Atudes sectorielles approfondies avec ies indus-
triels de chaque secteur.

- Fixer ensuite le niveau des importations secteur par secteur afin
de sauvegarder 3 la fofs 1'industrie nationale mais aussi la
concurrence et de ne pas tarir 1'approvisionnement du pays en
cas de défaillance de la production interne haftienne.
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Améliorer la qualité de tous les produits.

- Dans le dispositif d'information d&jad préconisé entre le secteur
public et le secteur privé, réserver la place qui leur revient
aux dispositions relatives i la protection de 1'industrie
nationale.

- Reprendre 1'&tude de la commission mentionnée et procéder selon
le cas 3 sa “"réactivation” ou sa réorganisation.

- Plus généralement, 3 partir des &tudes haTtiennes et de celles
des experts internationaux, revoir en tant que de besoin 1'ensemble
des dispositions législatives et réglementaires (droit fiscal,
social, douanier, régime de financement, etc.).

- Pour 1'ensemble, procéder, comme i1 a déjd été demandé régulis-
rement, par concertation entre les deux secteurs public et
privé.

SEANCE DE CLOTURE

o
——

Elle a débuté, comme prévu, le Mardi 11 Septembre 1979 3 17heures sous la
présidence effective de M. Gérard DORCELY, Secrétaire d'Etat aux Affaires
Etrangdres et aux Cultes et Directeur de 1'I.N.A.G.H.E.I.

M. Togoun Servais ACOGNY et M. Jean MURAT ont:

- Tout d'abord, replacé bridvement 1'organisation de ces séminaires dans
le cadre des actions de 1'0.N.U.D.I. et souligné le caractére constructi€
de 1'ensemble des interventions.
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- Ensuite, abordé le plan technique en présentant un recueil trés bref
des conclusions et en insistant sur les points suivants:

accéléré du pays et d une gestion rationnelle est d'ordre psychologique
et passe par 1'abandon de 1'attitude de méfiance réciproque entre les
fonctionnaires et les chefs d'entreprises, ce qui doit permettre une
concertation indispensable d plusieurs niveaux.

Les séminaires prouvent que le lialogue peut étre amorcé et développé.

d'un suivi et dans 1'adoption et la mise en place de dispositions
permanentes de deux ordres:

. adaptation de la formation premiére des cadres de 1'Administration
et du secteur prive,

. mise en place d'une assistance technique appropriée par la mise a
disposition du Gouvernement d'HaTti d’'un expert en gestion de haut
niveau et éventuellement de consultants spécialisés.

'e but ultime est de confier le plus rapidement possible 1'ensemble de
ces problémes & des nationaux haTtiens.

Air cours du c¢abat qui s'est ouvert alors, les intervenants ont confirmé
devant le Ministre 1'intérét présentéd pour eux par ces séminaires, dont
un chef d'entreprise a souligné qu'ils constituaient la premiére
rencontre bilatérale collactive .e ce type & laquelle i1 participait
depuis 18 ans d'activité industrielle & HaTti.

Tous e ont demandé le renouvellement et plusieurs industriels ont
indiqué qu'ils y viendraient en nombre beaucoup plus &levé. I[ls se sont
déclarés trés sensibles & la présence du Ministre.

A oropos des problémes de formation, le débat entre Morsieur DORCELY et

ses collaborateurs d'une part, les industriels d'autre part, il est

apparu que certains d'entre eux ignoraient le rdle exact de 1'[.N.A.G.H.E.I
constatation qui reposait le probléme de 1'information qui est revenu

comme un leit-motiv au cours des séminaires.




Les discussions ont également parté sur la manidre concréte et pratique

de réaliser les stages en entreprises pour les étudiants de 1'I.N.A.G.H.E.I.
et sur la participation de chefs d':ntreprises 3 1'orientation de 1'ensei-
gnement.

Le cas de 1'adoption d'une comptabilité adaptée aux entreprises haVTtiennes
a &té nctamment évoqué.

Dans son allocution de cldture, M. Gérard DORCELY, tenu par un horaire
impératif,a pris note de cette volonté commune de corcertation que les
circonstances n'avaient pas permis d'organiser plus tét et souligné la
volonté d'adaptation de 1'enseignement notamment au sein de 1'I.N.A.G.H.E.I.
11 a remercie chacun pour sa participation aux séminaires.

Aprés son départ, des entretiens personnels entre les participants d’'une
nart, les organisateurs de 1'0.N.U.D.I. et les autres experts et
consultants internationaux d’autre part, ont abouti 3 la prise de rendez-
vous pour les prochains jours notamment avec des responsables de
1'I.N.A.G.H.E.I.

Une premidre &tape du “suivi", préconisé par les animateurs de 1'0.N.U.D.I.,
a pu ainsi recevoir un début de réalisation dans le domain: de la formation.







