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HÏTHDDÜCÎIŒI

LL'cl)jet p rin c ip a l de l a  m ission é t a i t  axé su r deux o b je c tifs  :

1. l 'o rg a n isa tio n  de l 'e n t r e p r is e  SAM du Domaine In d u s tr ie l  de 
Lataa-ICara ou/ot to u te  au tre  en tre p rise  du NoxcL-Togo ;

2, l 'o rg a n isa tio n  d 'un  sém inaire à  Lomé su r le  thème : "O rganisation 
de l a  production e t Caloul du P r ix  de Revient",

C ette m ission d'une durée de 2 (deux) mois a  é té  organisée à  la  demande du 
C, K, P , P , H. E, e t s 'e s t  déroulée on co llab o ra tio n  aveo le s  responsables 
nationaux e t  régionaux de l'organism e de promotion.

Le consultan t s 'o 3 t attaché à  résoudre le s  problèmes de la  SÛT en p r io r i té ,  
c e t te  e n tre p rise  devant fa ire  figu re  de modèle pour l a  Région Nord e t  une 
a ss is tan ce  rédu ite  à  l a  Coopérative des Ouvriers du Bois (C, 0, B.) à  Dapaoog, 
à 205 Ion au Nord de Lamar-Kara.

Entretenais le  sém inaire de Lomé a  é té  préparé e t  s 'e s t  tonu du 25 au 28 
r.ot'z 1?30.

L 'au teu r t i e n t  à  rem ercier vivement Monsieur JŒNDE, D irec teur Général du 
C N P P H E e t Monsieur AKE3ÎÏAH, D irec teu r Régional, a in s i que tous le s  res— 
pensable3 des serv ices nationaux e t régionaux du ONPFÎIE, tro p  nombreux pour 
6 tre  c i te s  individuellem ent, pour l 'a s s is ta n o e  fournie e t  qui l u i  ont permis 
de mener à  ben terms o e tte  m ission de ^  (sep t) semaines au Togo*

I  -  ACTIONS A U  SAM à Lam»-Kara

1.1 -  P résen tation  de 1 'en trep rise

La S.A«M* (Sooiété de M enuiserie e t  ¿ ’Ameublement) e s t  une S*A.R*L* 
im plantée sur le  Domaine In d u s tr ie l  de Lama-Kara# Le ooftt de l ' in v e s ­
tissem ent e s t de 30 900 000 P dont 7 100 000 de fonds de roulement p rs -  
vu au départ. L 'en trep rise  oocupe 18 personnes pour t r o i s  sec tio n s  : 
m enuiserie, éb én is te rie  aveo ta p is s e r ie  e t  menuiserie m étallique dans 
un bâtiment de 750 m2. E lle  e s t  équipée d 'un  bon m a té rie l, presque oar>- 
p lo t ,  pour tore v a leu r hors taxas d 'env iron  8 m illions de franos CPA*

Le o h iff re  d 'a f f a i r e s  en 1979 s 'e s t  élevé à 16 461 000R, pour le  prem ier 
semestre 19^0 i l  e s t de 8 119 O65* La re n ta b il i té  de l 'e n t r e p r is e  n 'a  
do-13 pas a t te in t  le montant prévu au p ro je t ,  s o i t  27 m illions l a  p re ­
mière année. Tl ne la  se ra  pas non plus o e tte  sooonde innée.

Les oauses de o e tte  stagnation  peuvent se résumer a in s i :



1* l 'o rg a n isa tio n  n ise  en p lace  au dém arra^ du p ro je t  n ’a  pas é té  
poursuivie assez rigoureurornent, d ’où f a i l l e  p ro d u c tiv ité , nao- 
breux temps m orts, o u tilla g e  insuffisamment en tre tenu , d é la is  non 
respectés |

2 . une c e r ta in e  d i f f lo u l té  d ’o b te n ir  des marchés ;

3* abseaoe d 'un  contrem aître ospable de seoonder u tilem ent le  patron
aux a c t iv i té s  tro p  d isp ersées  ;

4« le  manque de q u a lif ic a tio n  du personnel en général ;

3» s o u s -u ti l is a tio n  de l'équipem ent en général e t in u t i l i s a t io n  de œx-> 
ta in 3  équipements a u x il ia ire s  e x is ta n ts  e t  su scep tib le s  d 'am élio ­
r e r  sensiblement l a  p ro d u c tiv ité  e t  l a  q u a lité  des p ro d u its  (a ffft- 
teu se , ap p are il à  tenam ier, o to . .  • ) ;

6• une p o litiq u e  de vente mal d é fin ie  e t  peu ou pas percu tan te  (p r ix
trop  élevée pour la  q u a lité )  ;

7» absence d ’un fonds de roulement ;

8 . d e tte s  im portantes des o lio n t3 .

Analyse de l a  s i tu a tio n  — réunion du 12/ 07/1980

Objet : fb ire  le  point de l a  s i tu a t io n  e t  é t a b l i r  un prem ier p lan
d 'a c tio n s  p r io r i t a i r e s .

Présents : 131. AHHfïAH, D irec teu r Régional du С11РШЕ 
АЫЖКШ, responsable du su iv i 
TAGODOE, responsable du servioe étude 
TCHAPO, Direotour-Géran t de l a  SAH 
P A Y E ,  Expert C onsultant.

Absents : Los t r o i s  assooiés dont un s 'e s t  excusé.

S itu a tio n  

a) financière
Une première analyse f a i t  a p p a ra ître  l a  s i tu a t io n  su ivante >

1 • re ta rd  de paiement des in té r ê ts  du p i£ t 6 m illions ;
2. d e tte s  envers le s  c ré an c ie rs  : fo u rn isseu rs , CITSS, impôts,

CÎ-iPFHE : 7 225 000 P. (o e rta in s  fourn isseurs accordent un règ le ­
ment à 30 jou rs f in  do mois -  non p r is  on oompte) ;

3* des recouvrements о l ie n t  s pour un montant do 8 400 000 F environ. 
Pour une p a r tie  de oeux-oi, i l  n 'y  a  pas d 'e s p o ir  de recouvrement.

4* Stool: en m atériaux, p ro d u its  f in i s  e t  en-oours de fa b ric a tio n  
peur m e v a leu r d 'env iron  1 m illio n .

5 . C hiffre d’a ffa ire s  do 16 461 000 F on 1979.



S oit m e balance d é f ic i ta i r e  de 13 225 000 -  9 400 000 
t  3 825 000 P.

Fm r é a l i t é  e l le  e s t  p im  importante oompto ten u  des p e rte s  de 
recouvrements*

-3—

■fc) Or.^ttiisation de l ’en trep rise.

1« Le peraonnol ac tu e l

— non p ro d u c tif  : 1 aooré taire
1 m agasinier 
1 gardien 
4 manoeuvres

— Productif : 7 monuisiers
3 soudeurs 
1 ta p is s ie r

7 personnes

11 personnes

2 . Gestion

La gestion  e t  1* o rgan isation  de la  production p résen ten t de graves 
lacunes dont ce r ta in e s  par negligenoe.

L' r ix  de rev ien t n ’e s t  pas p ré c is , le s  temps de fa b ric a tio n  
sont inconnus o t ne sont pas contrôlés* L’absenoe de "planning” 
provoque de3 oublis  e t  des re ta rd s  dans le s  d é la is  de liv ra iso n *

Les p r ix  de vente semblent tro p  élevés pour œ r ta in s  a r t ic le s*

Le stock des bo is m assifs e s t in e x is ta n t, c e lu i  des panneaux ooi>- 
t r e p la c é s  e s t  réduit*

°) flotation des p r io r i té s  d ’aotio n

Après le  survol de l a  s itu a tio n  de l 'e n tre p r l3 e  e t  en oommun accord
aveo le  p rin c ip a l in té re ssé , M. 'TCHAPO, i l  a  é té  déoidé ce qui s u i t  :

1, Monsieur TCîiAPO ouvrira  un oompte bancaire p rivé  d is t in c t  du 

compte en trep rise*

2. Le sorvice "Suivi” rég ional du CHPPME prend en oharge, à l a  de- 
monde expresse da M. TCIIAPO, la  gestion adm in istra tive  e t fin an ­
c iè re  de l ’e n tre p rise . Co d e rn ie r s'engage à  produire, au fu r  e t 
à  mesure des opérations, to u tes  le s  info im ations n écessa ire s  e t 
loa j u s t i f i c a t i f s  do dépenses. Le s e c re ta ire  do l ’e n tre p rise  e n re ­
g is t r e ra  le s  opérations, le  C1JPFME co n trô le ra  o t analysera#



I l  devra S tre  reaherohé un bqcré ta iro -o o n p tab lc  p lus oompétent 
e t  suscep tib le  d*£tro perfectionné p a r  le  ONPFME e t  o e la  au ssi 
rapidement que p o ss ib le .

3 . contrem aître ocnpétant Bora recherché e t  reo ru té  par Mca>>
ciaur ïCHAPO et rémunéré en oanséçfuenoe.

4* un. planning de fa b ric a tio n  se ra  é ta b l i  dès que possib le  après 
av o ir ré p e rto rié  to u te s  le s  oormandes e t  av o ir Tévisé lo s  mô- 
tliodec e t  le s  moyens de production»

5» l a  fa c tu ra tio n  des p ro d u its  fabriqués in te rv ien d ra  dès l a  f in  
de l a  fa b ric a tio n  o t remise au o lie n t à  1*enlèvement ou à  l a  
l iv ra is o n  pour règlement immédiat s ’i l  s ’a g it  de p a r t ic u l ie r s ,

6* Lo CUPFïïE m ettra  à  jo u r  la  s i tu a tio n  fin an c iè re  au ssi rap ide­
ment que po ssib le ,

7. Les p r ix  de rev ien t seront é ta b l is  et/ou. reoa lou lés.

û. Les imprimés "Pointage des temps" e t "Calcul du P rix  de Re­
v ien t"  seront commandés immédiatement,

9» H, 'fCHAPO s'occupera  spéoialem ent î

a) du recouvrement des fac tu res  c lie n t» ,
b) de l a  rooheroh.e d 'un  oontrem aître,
0) de l a  rechorohe des marchés,
d) des approvisionnements,
0) des ohan tie rs .

10, Dès que oola se ra  p o ssib le , l ’a t e l i e r  se ra  réorgan isé,

11, Los p r io r i té s  d ’in te rv en tio n s  du consu ltan t seront déterminées 
avec Monsieur ICHAPO,

12, I l  e s t souhaité  pouvoir e n tre te n ir  lo  p rin c ip a l assooié de l a  
s i tu a tio n  e t der mesures pour l a  re lance .
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1,3 -  In te rven tions du Consultant dans 1 ♦entreprise

1 .3 /a  -  Hévlalon du m atérie l o t travaux su r raaohines*

-  Affftteuse G u illic t — ïtype IUO,
Machine non u t i l i s é e  pour deux ra iso n s  :

1. un re s se r t  du do ig t d'avancement oassé j remplacé 
par une "bande é las tiq u e  oousue,

2, méconnaissance des d if fé re n ts  reg ieg o s.

La machine a fonctionné oorrectom ent. Toutes le s  lames de so ie 
à  ruban e t c irc u la ire  ont é té  r e c t i f ié e s  su r la  machine ot 
a ffïttée s , I l  s 'o s t  p roduit malheureusement un "blocage inex­
pliqué de la  machine, le s  fu s ib le s  n 'o n t pas réag i o t le  mo­
te u r  a g r i l l é ,

Ih  roolierchant le s  causes, i l  a  é té  oonstaté  que l a  lig n e  n 'é ­
t a i t  pas protégée, lo s  fu s ib le s  de sé c u rité  é tan t de 3 x  10 A 
pour un moteur de 0,33 CV. La UAC qui a  procédé au raccorde-- 
ment des machines semble b ien  fître responsable.

Toutes los feenm itures 3e trouvant au magasin de la  SM pour 
in s t a l l e r  une cabine e leo triq u e  équipée de d is jo n c teu rs  appro­
p r ié s .  C ette oabino n 'a  pas é té  assemblée.

— ü orta iseuse  à  ohafne G u ill ic t  -  Ttype LE!

Travaux : — sens de ro ta tio n  de l a  machine in v ersé , e llo  
to u rn a it à l ’envers, MOme opération  pour 
1’électro-pompe,

-  mise on a l i te m e n t  do l a  ta b le . Parallé lism e
faussé de 6°.

— D isp o s itif  de serrage des bo is non u t i l i s é .  

Mise en p lace  de o o lu i-o i pour remplacer le  
s e r ró - jo in t u t i l i s é  ju s q u 'io i .

— Mauvaise tension  do l a  ohaîne. Inform er le  
personnel.

-  Mise en a c t iv i té  du d is p o s i t i f  d 'afffttage  
d is  ohafnes. C c llo s-o i n 'av a ien t jamais été 
afffttées depuis le  début. Inform ation e t  fc- 
mation du responsable do l 'u s in a g e .



— ToupI o O u illio t — îtype DRU 3 v ite s se s
«6~

— Mise on a c t iv i té  de l 'a p p a re i l  à  tenarm er qui n 'é t a i t  
pas u t i l i s é .  Un prem ier e s s a i au  début des a c t iv i té s  
a v a it occasionné de t r è s  grondos v ib ra tio n s  à  l a  mar- 
ohine e t  donc une oause presque o erta in e  d 'a c c id en t. 
I l  s u f f i s a i t  de sé lec tio n n e r l a  p a t i te  v ite s s e .

Tous le s  tenons Bont actuellem ent ré a l is é s  su r l a  to u ­
p ie , avec p réo ision  e t  un gain de temps sen s ib le .

-  Sole o iro u la iro  O uLlliet in c lin a b le  à  ta b le  -  Tÿpe B H L

— Réglage de l a  tab le
— réglage do l'éq u e rrag e  du guide
— mise en é ta t  des butées du guide.

— Dégguahiseeuse O u illio t -  type C K V

— Travaux de dérasement en s é r ie
— ¿d u illu re s  la rg o s .

Loto : l a  ponceuse à  bande Q u illie t  type F D K d 'une oapaoité
de 3000 z  1200 n 'e s t  pas u t i l i s é e ,  foute de bandes assez 
langues, peu oourontos au Togo,

1 .3 /b  -  Mise en é ta t  de l 'o u t i l la g e

L 'o u tilla g e  ind iv iduel e s t  généralement t r è s  r e s tr e in t  e t on na;>- 
vîJlb é ta t  d 'a fffttag e .

L 'o u tilla g e  o o l lo c t i f  e s t  inooraplet.

Un touxe t é lec tr iq u e  e s t  ind ispensable pour l 'e n t r e t i e n  de l 'o u ­
t i l l a g e .  En a ttendan t i l  a  é té  u t i l i s é  le  m até rie l do l 'A te l ie r  
C en tra l.

1 ,3/o -  P la n if ic a tio n

Après a v o ir  f a i t  le  re levé  des oommondos, un tab leau  Planning 
a  é té  prépare pour une m eilleure r é p a r t i t io n  des travaux e t  fo - 
o i l i t a r  le  respeot des d é la is . Los temps do fa b ric a tio n  sont 
a in s i  p lu s  facilem ent oontrO lables.

La fla tie  de 'T o in tage des Temps" a  é té  imprimée e t  e s t u t i l i s é e  
pour tous le s  travaux . Lo personnel e s t  maintenant s e n s ib ilis é  
e t  apporte son a tte n tio n  â  o e tte  mesure.



Lo3 a ttr ib u tio n s  eu t é té  provisoirem ent re p a r tio s  o a r i l  manque.
pour «pie l 'e n t re p r is e  s o i t  "bien s tru c tu ré e  :

1. un ohof de production. Eh attendan t i l  ap p artien t au d irec­
teu r-géran t d'assum er o e tte  fonc tion . Cela e s t possib le , 

dans un prem ier tomp3, avec une m eilleure  o rgan isa tion  de 
temps.

2. un ouvrier q u a lif ié  pour la  f in i t io n  :
-  a p p r it , vern issage, p e in tu re , onoaustiquage, retouohage, 
o to . . .  Cet o uv rie r s 'o ccu p era it du prem ier ponçage méoa>- 
nique durant le s  périodes creuses.

3. un ohauffeuiw livrour également su scep tib le  d 'ê t r e  u t i l i s é  
pour le s  menus travaux à  l 'a t e l i e r .  Actuellement c 'e s t  le 
d irec teu r-g éran t qui y  oonsacro une p a r t ie  do son préaieux 

tompF pour le s  liv ra iso n s  e t  au tre s  oourses.

4* des ouvriers p lus q u a lif ié s  à  l ' a t e l i e r  du t r a v a i l  du bois^

5* 3 ( t r o is )  ohefs d 'équipe dont :

— 1 pour l a  menuiserie
— 1 " l e  m obilier
— 1 " pour lo s  ch an tiers  (moins urgent)

(Voir Organigramme Annexe I I I ) .

1 .3 /d  -  Prototypes

La SAM d o it s 'e f fo r c e r  d 'innover ses modèles d 'au ta n t plus
q u 'e lle  o s t la  3oulc e n tre p rise  dans l a  ¡légion Nord à  posséder
un équipement aussi oomplet e t  au ss i modome.

Quelques prototypes ont é té  dessinés e t  oxéoutés dont ;

•  ohaico économique : 3implo, robuste, légèro
** chaise standing de fa b ric a tio n  simple à l 'a id e  de g ab a rits  

e t do b e lle  p résen ta tio n ,

-  L it en b o is  m assif avec pieds deraséc.
-  meubles de rangement à éléments modulaires s 'accrochan t, sans 

o u tilla g e , à  des cohollos on tube m étallique (avoo l 'a t e l i e r  
"m étallique").

-  bloo t i r o i r  sans poignée de oommercc ot avec guidage amélioré
-  po rtes  à  panneaux massives am éliorées
•• ta b le  do chovot massive s 'accordan t aveo le  l i t
-  salon avec éléments tournés (standing) on oours do fabrlof>- 

t io n .

- 7 -



1 .3 /0  -  Caloul des P rix  de flevient

In  - ta r if  de vente e x is te  à  l a  SAM. I l  im portait d 'a c tu a l is e r  le s  
p r ix  on tenan t oorapte de l 'é v o lu tio n  des composants : p rix  des 
m atières premières — s a la ire s  -  f r a i s  généraux e t f in a n c ie rs , 
temps de fab rica tio n  am éliorés p a r l 'in tro d u c tio n  des nouvelles 
teofcniques appliquées pour l 'u s in ag e  e t  le  o o n trfle  des temps de 
fab rica tio n  e t  l a  p réparation  du t r a v a i l .

Le Taux Horaire a  é té  revu e t oalculé su r la  base des données 
du prem ier semestre 1980 e t avec une p roductiv ité  estimée à 
70 % (V oir Annexe I I ) .  C ette p ro d u c tiv ité  devra it e t p o u rra it 
ê t r e  améliorée p e r l a  su ite  e t  sous ce rta in es  conditions : meil­
leu re  q u a lif ic a tio n  du personnel, am élioration de l 'o u t i l la g e  
e x is tan t (mécanique e t  manuel), stocks des m atières premières 
(dont b o is  secs) e t  fo u rn itu re s .

1 .3 /f  -  Gostian des Stocks

Le magasin 03t b ien  rangé e t  le s  fioh .03 do stock  sent b ien t e ­
nues.

Soûls le s  stooks en tu bes m éta lliques, on vom is e t on re s so r ts  
pour garnissage sont p lus im portants.

Le 3tock do bois m assif e s t pratiquement in e x is ta n t, oc qui con­
d u it l ’o n trep rise  à  u t i l i s e r  du .bo is v e r t ,  t r è s  p ré ju d ic iab le  
pour l a  q u a lité  des p rodu its  ( c 'e s t  le  prem ier reproche de la  
c l ie n tè le ) .

1 »3/s  *■* Q u a lifica tio n  du personnel

La q u a lif ic a tio n  du porsonnel ouvrier e s t généralement fa ib le  à  
doux exceptions près : un m enuisier s o r t i  de l'E co le  Prc-’ossioiy- 
n e lle  Saint-Joseph à Lomé e t le  chef d 'équipe de la  Section des 
Travaux M étalliques, Le pou de s a v o ir - fa iic  professionnel e t  la  
méconnaissance de l 'e n t r e t i e n  de leu rs  o u tils  sont un handicap 
pour la  production de nouveaux p rodu its  de q u a lité ,

Durent l a  mission du C onsultent, i l  n 'a  pas é té  trouvé de oorrtro- 
m aître . U  e s t re g re tta b le  que o e tte  lcmarclie n ’a i t  pas é té  
en trep rise  plus tfrt e t  rendre p lus effioaoo l a  mission de l 'a u ­
to u r.

Lors d'une entrevue récente avec le  p rln o ip a l associé, i l  oeifr* 
b lo ra i t  q u 'i l  y a i t  vn esp o ir de tro u v er à Lomé du personnel
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plus q u a lif ié  à  la  srd to  d 'une c e rta in e  oonprossion céans le s  
orrtropr±3es de l a  o a p ita lo .

Lo problème o st d'im portance e t  i l  m érite toute  l ’a tte n tio n  
de l ’en treprise«

1 .3 /h  -  Ilarohés

Le oam ot de oonmande de l a  SAH a  ôte in su ff is a n t ju squ ' i c i .  Ce­
pendant l a  v i l l e  e s t  on expansion e t l a  Région bénéfic ie  d 'un 
programme d ’aide du Couve moment Togolais o t de l ’ass is tan ce  éo 
m u ltip les  o rgan isations in to m a tio n a lo s . Le nombreux emplois nou­
veaux vont S tre  ouverts t r è s  prochainement :

•• TOGOTEX : 1600 omploio su r  le  Domaine In d u s tr ie l
— TOGOMIUIT term ine son usine de mOhe que SOTOCO pour le  ooton
-  o t l a  B rasserie  du Bonin qui o f f r i r a  20C onplois eu mai 1981,

Los se rv ices  gouvernementaux con stru isen t le s  bureaux régionaux, 
lc3 banques in s ta l le n t  le u rs  agences o t do nombreux fonctionnaires 
e t cadres d ’in d u s tr ie s  devront £ tre  logés o t meublés«

sensib le
I l  semble donc que l ’on peut esp é re r un aocrois3oment/du c h iffre  
d ’a ffa iro c  do l a  SAIÎ.

Pour p én é tre r le  marché a c tu e l e t fu tu r , i l  fau t a r r ê te r  une po­
l i t iq u e  de vente percu tan te  en o ffran t des p rodu its  de q u a lité  
à  dos p r ix  b ien é tud iés (de promotion).

Ih  oc qui oonccmo lo  meuble, i l  y  a  l îo u  d’innover le s  modèles 
' 'd o s i^ ” e t  o f f r i r  des p ro du its  d iilio ilo m o n t ré a lis a b le s  par le  
p e t i t  a r t is a n  non mécanisé. La, SAîl é tan t la. seule en tre p rise  à 
posséder un équipement moderne, d ev ra it oonqucrlr to u t le  marché 
do l a  Région Nord-Togo* Avec un bénéfioo oalculé do /[0 % actUwl- 
lonent, lo s  p roduits  3AI-I do q u a lité  quelconque sont tro p  chers.

Le p ro je t du CHPFME de co n stru ire  prochainement une s a l le  d 'ex ­
p o s itio n  su r lo  Domaino In d u s tr ie l ,  on bordure de l a  Route I n te r ­
n a tio n a le , se ra  un moyon de fa ire  connaître  le s  produits« Le 
p rin c ip a l a3soaié de l a  SAH, un home d 'a f f a i r e s  de Lomé que le  
Consultant a. rencontré en f in  de m ission, pout o u v rir un shew-roon 
su r la  Route de l'A éroport à  Lomé« Lo tran sp o rt dos p ro d u its  de 
Lom-Kara à Lomé no p o se ra it aucun problèmo e t n 'a u r a i t  que pou 
d ’inoidonce sur le  p rix  do vente, l a  m ajorité  des camions re­
tournent vides à  Lomé e t acceptent der t a r i f s  t r è s  bas. L’assooié 
a iui-mihie ses cardons de tra n sp o r t.
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La SAII p o u rra it aussi co n tac te r quelques magasins de l a  plaoo 
et é tu d ie r  le s  p o s s ib i l i té s  de ocm noroialisation de ses p rodu its .

Des o ffre s  devraient <Hre déposées e t d iscu tées avec le s  entre­
p rise s  générales de la  Région e t  do Lomé pour le s  travaux de 
ooufHtraitancc»

Uno p o litiq u e  commerciale dynamique d ev ra it ab o u tir  , mais oe la  
implique aussi une saine gestion  des .a ffa ire s , une t r è s  bonne 
o rgan isation  de la  production o t l a  fou rn itu re  do p ro du its  de 
q u a lité s  égales liv re s  dans le s  d é la is .

P o s s ib il i té s  do production

En pénétrant lo  marché par quelques a r t ic le s  e t on produisant p a r moyenne sé r ie  
su r la  base do 16 ouvriers p ro d u c tifs , i l  s o r t i t  possib le  de r é a l i s e r  un C L 
confortable, Lo tab leau  suivant doimo un aperçu pour 4 a r t ic le s  qui ont été  réa­
l i s é s  à l ’a t c l i c r  pondant lo  séjou r du Consultant (3 modèles nouveaux),

Coci n*im pliquerait qu*un ocraplcment d 'o u tilla g e  méounique peu im portent ot é : ... 
chat d ’une tononnouso à  deux .arbres pour l ib é re r  La toup ie .

Les temps de fa b rica tio n  pouvont Ôtro améliorés avoo lo  complément d ’o u tiilu ,; . 
o t lo t r a v a i l  do sé r ie  o t augmenter le  C A e t  lo  bénéfioo.

|vp----(Valours on 1 000 P CPA)--------
Hbre P rix  do vente C, A« (11 mois) Bénéfioo

Arfciolos d ’u n it Bénéfice (arrondi)
/e n 20 $ 30 20 <fo 30 io ro 0 30 i

Chaise économique 13  938 3 570 3 900 49 760 54  500 8 300 12  500

Cliaise moyen standing 
do ssie r bois chantourné 
Siège velours

8 560 5 4 15 5 900 46 300 50 500 7  700 1 1  500

Lit m assif -  2 purs, 
(sans sommier)

4 100 15  400 16  700 63 000 60 000 10  000 15  000

Porte p le ine à 5 par»* 
nea.ux p la te  -  bandes

3 500 17  400 18  900 

L___

61 000 66 000 10  000 15  300
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.1 г 1С an alysion s  e t  rooommardaticeig pour la  SAM

1*4/a -  R eoonatituar да fonds do roulement e s t  дао proiaière mesure Indio- 
pensable Gn-^eoouvrant nu narim m  lo s  orcances.

— exigeant да acompte su r to u te  commande in d iv i­
d u e lle ,

— exigeant le  paiement du solde à  l'enlèvem ent des 
des p ro du its  ou à  l a  l iv ra iso n ,

— réexaminant l a  s i tu a tio n  avec le s  associes*

1*4/b — La pén é tra tio n  du marché d o it ré u s s ir  e t  i l  03t possib le  d 'e rrtra ­
v o ir  un b e l aven ir peur l 'e n t r e p r is e  s i  :

a) I 03 p r ix  sont com pétitifs
b) lo s  p rodu its  sont de q u a lité  ooii3tcntc o t ont un bon "desia i"  

0) le s  d é la is  sont respectés*

1.4/o — Los ospo irs do relance 3ont sensiblem ent diminués s i ,  en plus
d'une saine gestion , i l  n 'e s t  pas rco ru té  un bon chef d 'a t e l i e r  
dans le  p lus b ro f  délai.»

Dans le  oas co n tra ire  Monsieur TCHAPO dovrà o m u le r oe poste olé 
o t ro o ru te r un agent commercial b ien  in tro d u it s'occupant des 
marchés, de c e r ta in s  approvisionnements, des recouvrements e t 
des c l ie n ts .

1*4/d — Les liv ra iso n s  o t au tre s  courses dans l a  aone ne devraien t plus 
prondre le s  temps préoieux du gérant mais Ótre oonfiéos à да 
ohauffeur qui p o u rra it 6 tre  u t i l i s é  à  d 'a u tre s  tâohes pendant 
los moments lib res*

1 , 4/0 — I l  no fa u d ra it p lus que s o i t  abandonné le  pointage e t le  contrôle 
dos temps. Lo pointage sorupuleux de3 flohos p e m o ttra  pour 
ohaque produit de m a îtr is e r  le  p r ix  do rev ien t e t  do p ra tiq u e r 
dos p r ix  do vente prom otionnels,

1 ,4 /f  -  Роггг que lo paragraphe 1,4/o s o i t  o ffioaoo, i l  y a  l ie u  do :

1, p réparer soigneusement lo t r a v a i l  (p lans, c roqu is, déb it,
temps accordés, oto»*.)

2. s 'a s s u re r  que to u te s  lo s  fo u rn itu re s  sont d isponib les 
AVANT le  dôolenohemont de 1*c id re  do fa b ric a tio n ,

1 .4 /g "  Une m oillouro a tte n tio n  d o it frtro apportée au serv ice  e n tre tie n  
des maebines ot particu liè rem en t à  l 'a f i t t ta g o  do l 'o u t i l la g e  né-
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conique e t des o u tils  manuels* La prod u ctiv ité, la  q u a lité  et la  
fin itio n , des produits dépendent pour une benne p artie  do la  qua­
l i t é  de l'u sin age e t du bon éta t des o u tils  manuels*

1 *4/h ~  I l  importe que la  gestion  adm inistrative e t  la  gestion  fln am  
oière so ien t rigoureuses*

A insi q u 'il en a été  dûoidé lo r s  de la  rétnion du 12 j u i l le t  
1980, le  OKFPME prond on ohargo oe v o le t important pour la  
v ie  do l'en trep rise*  Pour que c e tte  assistan ce s o it  o fflo a o e, 
le s  déoisîans p rises doivent fttre scrupuleusement appliquées . 
(éoritu ros, jU B tifioatifS  des dépenses, oréanoes, acomptes reçus, 
oto**«) à fournir par H* TCHAPO.

1 *4 /l *" H  p ossib le d'am éliorer le s  temps déjà oonti^ lés durant la  
m ission on cempiètent l'o u tilla g e  actu el e t  par l'a ch a t de 
quelques accessoires dès que oola sera flnanolèroment p ossib le  
(V oir Annoace V).

1 .4 /j  •- La protection  des moteurs d o it Otre oanplétéo au ssi rapidement
que p ossib le en in sta lla n t la  oabine éleotziq ue équipée de d i» - 
jonoteurs appropriés*
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I I  -  COOPERATT/E DBS OUVRIERS TV BOIS (C. O. B .) à Itapaang

2 .1 ,  Présentation do l'on trep riao

Raison Socinlo 

Adrosso

ïïotibre do Ooopéroteurc

Coopérative dos Ounriors du Bois

C. 0. B. s/o M ission Catholique 
do Dopoang.

5 (Cinq) à la  orcatian . L'un d'eux 
03t dcoédé.

C apita l

Annéo de o réa tion  

Référence Bancaire

Tous sont nonxdsioTS de profession .

5 (Cinq) rep o rts  do 140 000 F CFA, 
s o i t  700 000 f  cm.
1959

C N C A -  Ko- O5O.O2.O47 -  A

Surface a c tu e lle  de l 'a t e l ie r
21 x  8,78 184,38 m2

Personnel 4 Assooiés .
2 Ouvriers (anoions apprentis)
6 Apprentis, tous sont productifs.

M aterici d'équipement 1 oom blnéo ..,.. 6 operations 
o u tilla g e  manuel

C hiffre d 'a ffa ires  en
15Ô0 « 2 395 311 P CFA (6 mois)

2*2. M ission à  Dapaopg des 31 .ju ille t e t 1er aoftt 1980.

L 'a to lio r  de montage ost "bien tenu, le s  é ta b lis  sont bien rongée.
Ifc lo t  do planches e t de chevrons d'iroko e s t  à l'a b r i e t prati­
quement ooo.

lii autre lo t , plus important, de b o is réoeament liv r é  attend do- 
hors sous une couverture provisoire en tW .es, d 'être  em pilé.

L 'a te lie r  d'usinage ost séparé de l 'a t e l ie r  do montage. I l  oomprend 
uno oomhinée 6 opérotions de 5C0 cm. Le bon en tretien  de la  xx>- 
chino e s t  in d iscu tab le, oeo i e st assez raro pour avoir le  mérite 
d'Çtro sou lign é,

L 'ou tillage de toupie o st réd u it. La so ie  o irou la ire à monter sur 
la  mortaiseuac n 'e st pas u t ilis é e , quelques problèmes ayant appia­
n i dans son u tilis a t io n .



L’ontropiiae a un magasin do stookage des panneaux dans lequel 
oe trouve une tabl®-bureau*

La oonp tab ilitc e st Won tonuet le s  serv iocs de la  Délégation Hé«* 
gloriale de Lnna-Karn assure la  formation e t le  su iv i de la  gestion  
adm inistrative.

L’ontente semble p arfa ite outre le s  quatre associés e t le s  tSoheo 
sont Won rép arties mais avec la  souplesse necessaire*

La Coopérative donne, en oonolusion do oos observations, une Image 
do sérieux ot m érite tou te l ’a tten tion  des responsables du dévelop­
pement*

L’extension demandée e st tr è s  raisonnable e t perm ettrait à la  000 

un plus grand rayonnement e t des fab rication s plus élaborées dans 
un m eilleur temps*

Lo Consultent souhaite que o ette  extension so réalise*

Les in terventions dans l ’entreprise ont p orté, durant la  m ission 
sur :

a) le s  p rises de données
b) quelques démonstrations dont :

-  l ’afffttnge des fr a ise s  de toupie
-  confection d’un for  d roit & p r o fil pour toupie
-  dérasement sur dégauohisseuse (p ied  de tab le)
-  tensionnage de lames de so ies  c ircu la ires e t e ssa is  de 

sciage sur oomWnée qui a d’a lllo u ro  donné sa tisfaction *

Pour o e tte  m ission lo  Consultant é ta it  aooompagrié du D irecteur Ra­
gionai, H* AMENXAH, de MM* ABIFARIM e t TAG0D0E des servioes Suivi 
ot Formation*

A la  donando des fondateurs e t du RL recteur Régional du CNPFHE, 
lo  Consultant a o ff  go tué une seoondc m ission le s  18 e t 19 août 1980,

Ehtrotomps la  l i s t e  du m ateriel pour l'ex ten sio n  a été  revue e t le s  
prix actu alisés*  I l  n’a malheureusement pas été  p ossib le d 'ob te­
n ir  un p rix  formo pour uno sedo à ruban de fOO m »

Lo servino d'Btudo régional dü CIJFPME reverra le  d ossier de do­
nando do 0r ed it. I l  semble Won que lo  D irecteur Régional du Plan 
donnera son accord pour aider la  C*0*B* par m  ïbnds d'Aidc aux 
coopératives rurales géré por le  M inistère du Plon*

-1 4 -
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— l'o rg a n isa tio n  de l a  production

— le  o a ïeu l du p r ix  do rev ien t do d if fé ra n ts  travaux ré a ­
l i s e s  par l a  C.O#B»

— l a  oonfootion de g ab a rits  pour tra v a ta  de se r io  su r to u p ie .

— l a  confection de p ro f i ls  do mouluros

— quelques travaux pour démontrer lo s  p o s s ib i l i té s  d 'u t i l i r -  
sa tio n  maximale do l a  machine.

— Conseils pour l a  fu tu re  extension*

Â 6-té r é a l is e  au  oours do c o tte  dexndèmo m ission  :



•WJnnexo I—

SITUATION EDIAHOIERE DE IA SAM au  3 0 /06 /l980

1. ACHATS DE MATIERES PREMIERES

a} A te lie r  1)013 
b' A te lio r  Métal 
o) T ap isserie

2 691 567 
567 297 
359 690

3 618 554

2. FRAIS CttlIERAUX 469 251

3. FRAIS SALARIAUX 1 604 799

4 . A M 0 L O T I S S E M E N T S 1 137 806

5. FRAIS HLlffllCIEES 1 487 000

6 . T O T A L  (1 à 5) 8 317 410

7. RECETTES ET STOCKS POUR LA PERIODE 9 619 065

a) C hiffre d 'a f f a i r e s  8 119 O65 
h) Stocks p rodu its  f in i s  1 500 000 

e t  m atières

8« CREANCIERS (sons l a  B.T.D.)

9.  CREANCES 3 T D (6 000 000 -  1 487 000)*

10. CREANCES CLIENTS A RECOUVRER

11. T O T A L  (CA + STOCKS + CREANCES à  recouvrer)

12. DEPENSES TOTALES ( 6 + 8  + 9)

13. P E R T E

7 725 501

4 513 000

7 747 723

17 366 788

20 555 911

3 189 123

N B » -  Aux dépenses, i l  fau t a jo u te r  l a  primo d 'assurance 
véhicule impayée.

-  On ne peut esp ére r qu 'un reoouvTement p a r t ie l  des oréanoes 
C lien ts .



Entreprise SA!î — Lam>-Karn.

CALCUL SU M K  H0RAIH5

h o ra ire  a é té  oolaulé à p a r t i r  des dépenses en reg is trée s  ou caloiv* 
l ie s  e t  dos heures prostoes durant le  prem ier semestre 1980*

-Annexe I I —

1* F rais  généraux e t travaux sous-d ro ités  928 601

2.  F rais  f in an c ie rs  1 487 000

3« F rais  sa la riau x  do to u t le  personnel y  com­
p r is  le  s a la ire  du directeurs-gérant 2 O84 799

4* Les amortissements 1 137 806

TOTAL 5 638 206 F

ITocibre d’heures t r a v a i l lé e s  par le  personnel p ro d u c tif  :

11 personnes » 10 811 heures
Rondement ostlmé à 70 $  t

10 811 x  70 
100

o 5 638 206
75S7

7 567 heures 

/  745 / Fto s*TAUX HORAEHE
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-Annexe IV-

MACHDTE5 A BOIS (3ÜILLIET BT ACCESSOIRES

Rabotousc UO avec p o rt c o u t i l  e t  3 lames 

Dégauchissouso CKV aveo p o r to -o u til  e t  4 lames 

M ortdiseuse à ohntnn DHI 

Appareil à  a if t t te r  le s  chaînes 

I  G D -  C offret e n tre tie n

Soie c irc u la ire  DIG avec guide déplacement p a ra llè le

Guide ooulienodU GCA

Table roulante XUG

Rallonge do tab le

Soie à  ruban MND

Toupie GPA

G H C Ouido rég lab le  

X P C Appareil à  tonons 

PonoouEa à  bande FDK 

Affftteuse IUO

T O T A L  b

P rix  d* achat
1 180 040 P

1 150 638 P

645 661 P

38 715 P

34 145 P

634 155 P

18 450 P

266 595 P

76 860 P

875 445 P

677 044 P

79 600 P

210 235 P

953 516 P

478 407 P

7 319 502 Près



■Annexe V* 1—

CCBPLBIBrg D»B£UIPB>IKIT ET OÜCTLLASB A BIVISAGER

1 groupe éloctro-oom pressour avec ré se rv o ir  do 100 l i t r e s
avec épurateur ¿ ‘a i r ,  manonètro de s o r t ie  e t  20 mètres de tuyau f le x ib le , 
c o llie rs»

1 so u flo tto
1 to u rc t é lec triq u e  avoo moulo tondre pour afffttagc de3 o u ti ls  manuels 

e t  fe rs  de toupie»

1 ponceuse v ib ran te  de bonne q u a lité
1 f r a is e  à  ra irru rer ex tensib le  par bagues do 5 à 10 ram, $ 140 — alcsago 50 
1 f r a is e  à  fe u illu ro  de 20 mm -  $ 140 -  alésage 50 
1 ap p are il de soio o s c il la n t avec lame de i  150
1 o u t i l  à tenonner su r  toupie do 290 x  30» t r a v a i l la n t  dossua-desoous -

0,16 sage 50.

3 lamos de Boio à  ruban do 30 mm
3 lames de soio à ruban de 18 nm
3 lame3 de soie o iro u la ire  $ 350 “  Alésage o 30 donture tr ia n g u la ire

oouchéo

1 f ra is e  quart do rond -  R o 10 mm -  fl 140 •» Alésage 50 t r a v a il la n t  
p ar dessous

1 chaîne à  morfcoisor de 12 mm — pas de 22,6
1 chaîne à  m ortaiser de 16 mm ~  pas do 22,6
4 lames do dé gauchisseaise 
3 lames de raboteuse
1 barro-guido pour ohaîno de mortaiseuso do 16 mm
1 pigpion pour ohaîhe do m ortai3ousc de 16 mm

30 bandes à  ponoor pour ponceuse G u illio t de oapaoité 3000 x  120 -  G rain 80
e t  120

8 v is  do serrage pour é ta b l i  de m enuisier 
1 oouteau do p e in tre  de 20 ma
1 a f f i l o i r  t r ia n g u la ire
2 bédanes de m enuisier do 10 mm 
2 ” " " de 12 nm

2 équerres à  90° aluminium de 300 mm à  ta lo n  
1 rabot m étallique genre Darex ou S tanley
1 g r i f f e  widio pour déooupe de panneau s t r a t i f i é
— L iors-po in t à  afïT ttor le s  scion à  dos (angles v i f s )
2 f ra is e s  â  bois à  1 onoooho
2 mèches à  boia h é lic o ïd a l de 6 mm 
2 " " " " do 8 mm
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2 mèches à "bois h é lioo ïda les  de 1C m
2 mèohes à 'bois hc lioo ïdû les do 16 mm
1 mèche ex tensib le  de 22 à '¡i ram
2 pointes à  v ie  carrées
1 jeu  de tournevis de 2 à 7 rom (manohe p lastiijue)
2 serro—jo in ts  dom ants, sec tion  100 :c 50 •* Serrage 3 mètres 

12 s e r re - jo in ts  à  pompe -  Capacité 1,20 m
12 '* " !I '* -  " 1f 50 m
12 " " » " -  " 0,60 m

8 v o lo ts  d 'é ta b l i  
1 horloge d 'a t e l i e r

A p rév o ir par l a  su ite  :

1 afffttouse pour fe rs  d ro its  de raboteuse e t o u til3  c irc u la ire s  de toupie  
1 défonocusc p o rta tiv e  — 18 000 t/mn« e t  mëohes diverses«



L»afflap3iHiT pouh L*ia:riiisiQK he la 0 .0 .3 .

a) Machines. ap p are ils  e t o u tillag e

1 soie à ruban — vo lan ts  do 700 ram de f  

moteur nirôm u; 3 CV +

5 lamc-s do scio à  ruban do 30 nm do la rgeu r 
soudées — avojrèos o t afffttées

5 lames de sc ie  à ruban de 1o ram do la rg eu r 
SDOudées -  av o u es  e t affîîfcécc

1 compresseur à a i r  avec ré se rv o ir  do 100 l i t r o s
avec manomètre

1 épurateur d * a ir avec manomètre rég lab le  de 2 à 
à 7 bars

10 mètres de tuyau f le x ib le  avec 2 c o l l ie r s  

1 to u re t é lec triq u e  pour l 'a f f t t ta g c  des o u tils  

1 p o r to -c u tils  de toupie de 50 ou 60 im — alésage 50 

1 g a le t à b i l l e s  pour d ito

4 lance de rechange pour p o r te -o u ti ls  c i-dessus

1 f ra is e  à  ra in u re r  de 6 x 140 ~ 4 dents -  
alésage 50

600 000

38 000

32 000

254 000 

30 000

8 000 

45 000 

60 000 

30 00c 

4 000 

40 000

1 141 000 Près

b ) O u tilla ,^  manuel

6 3erro»joi:vt3 do 1,80 m à 96OO 57 600
6 " ■ do 1 à  1,20 m à 7 500 45 000
c mèches h é lico ïd a le s  de 8 nm

A

4 >» » do 10

4 do 12 > 18 000
4 de 16

4 do 20 V
2 vilebreejuins à 9 535 / 19 070
G oiseaux de 10 n /n  à 1 130 P
6 » de 15 à  1 245
6 » do 20 à 1 365 ► 41 010
6 » do 25 à  1 385
G " do 35 à  1 210 L
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6 bédanes de 10 nm à  1 745 10 475
6 " do 12 nm à 2 050 12 300

3 to r.a illo3  à 1 280 3 840
6 rabots bois -  f e r  de 42 ou 44 mm 30 000
2 p ie rre s  à  affftfccr à l 'h u i le  à 2 680 5 360
5 jetcc do tournevis de 3 à  7 mm do la rg eu r à  600 3 600
6 marteaux do 250 g rs , à  1 110 6 660

T otal des investissem ents on mat é r io l

252 915 l i e s .

M ateriel d 'a t e l i e r  : machines, ap p are ils
e t accesso ires 1 141 000
Divers e t  imprévus 10 % 114 100

Total 1 255 100

O utillago manuel 252 915

T O T A L 1 5C3 015 P

arrondi à 1 51t  000 Frcs.

d) Stock a,u 31 j u i l l e t  1980

Bois 745 800
Panneaux oontieplaqués 18 400

Produits f in is 91 500
Q uincaille rie + 40 000

TOTAL 895 700 Pies,

En brncpuo + 200 0C0 ? ?




