G @ | TOGETHER

!{’\N i D/? L&y

=S~ vears | for a sustainable future
OCCASION

This publication has been made available to the public on the occasion of the 50" anniversary of the
United Nations Industrial Development Organisation.

’-.
Sy
B QNIDQI
s 77

vears | for a sustainable future

DISCLAIMER

This document has been produced without formal United Nations editing. The designations
employed and the presentation of the material in this document do not imply the expression of any
opinion whatsoever on the part of the Secretariat of the United Nations Industrial Development
Organization (UNIDO) concerning the legal status of any country, territory, city or area or of its
authorities, or concerning the delimitation of its frontiers or boundaries, or its economic system or
degree of development. Designations such as “developed”, “industrialized” and “developing” are
intended for statistical convenience and do not necessarily express a judgment about the stage
reached by a particular country or area in the development process. Mention of firm names or
commercial products does not constitute an endorsement by UNIDO.

FAIR USE POLICY
Any part of this publication may be quoted and referenced for educational and research purposes
without additional permission from UNIDO. However, those who make use of quoting and
referencing this publication are requested to follow the Fair Use Policy of giving due credit to
UNIDO.
CONTACT

Please contact publications@unido.org for further information concerning UNIDO publications.

For more information about UNIDO, please visit us at www.unido.org

UNITED NATIONS INDUSTRIAL DEVELOPMENT ORGANIZATION
Vienna International Centre, P.O. Box 300, 1400 Vienna, Austria

Tel: (+43-1) 26026-0 * www.unido.org * unido@unido.org


mailto:publications@unido.org
http://www.unido.org/




_m_ ‘” ‘25
= |2
1
=
.25

> [lLL e




PO 1 “”,N—‘.. -;1/’(:\,
DISTR. RESTREINTE 2 mars 1931
Frangais

ASSISTANCE AU CENTRE NATIONAL DU CUIR ET DE LA CHAUSSURE (C.N.C.C.)

DP/TUN/TT/00L

TUNISIE .

Rapport technique: Conclusions et recommandations découlant de la
mission se rapportant & la chaussure *

Etabli pour le Gouvernement de la Tunisie
par 1'Organisation des Nations Unies pour le développement industriel,
organisation chargée de 1'ex®cution pour le compete du
Programme des Nations Unies pour le développement

D'apreés les travaux de M. R.A. Steyms,
expert de l'industrie de la chaussure

Organisation des Nations Unies pour le développement industriel

Vienne
¥ Le présent document n'a pas fait l'objet d'une mise au point
rédactionnelle.
7,21=22512




Le projet intituld "Assistance au Centre Nati
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o
de la Chaussure (Tun 77/001) fait suite au pgg TUN-75/0C

td congu pour tenir compte de 1'évoluticon rapide attendue
dans le secteur des industries du cuir et de la chaussure en
Tunisie gui couvre 6 branches principales
L'3levare, la collecte “e la neau brute, la tann
cation de chaussures, 1a maroquinerie et les industrie
et connexes.

L'objectifl essentiel &tait de mettre le Centres National du Cuil
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et /13381
I1 a ét3 exdcut ar 1'arence des Yations Unies, ONUDI (Organi-
sation des Mations Unies pour l¢ D3velocppement Industrizl).

Le orésent rapport &tablit le bilan dz l'aetivitd de
1'2xpert en chaussures de 1'OMUDI rattacné au projet. Celui-ci a
nris ses fonction 7 n 15061

dans son travail
)

b

inhdrents 3 1la structure du marchZ tunisien ; ceux-ci sc situsnt

a2 niveau d'une concurrence 2tranzire rratiquement inexistante

d'un approvisionnement cé&ficient en qualité et quantité, d'un
encadrement souvent insuffisant, d'une technolegie trop &lémen-

taire et des adifficultés d'application de normes de qualité | ’

Sur le plan de la chaussure, l'expert a, dés lors crien-
t3 ses recommandations de fagon 3 r3pondre le plus =fficacement
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possible aux manquements diegnostiqués et 3 situer le rdle Qu
C.N.C.C. dans les actions 3 mener.

Parmi les recommandations on retiendra plus spécia-
lement :

a) 1'implantation d'une unité moderne pour la fabrica-
tion de formes selon les derniéres techiques et suivant la spd-

¢ificité du pied tunisien.

t) la promotisn d'ateliers pour la confection de compo-
sants pour chaussures (contreforts, talons, premiéres, ete...).

¢) iine enquéte approfondie sur l'artisanat pour tirer
parti des potentialités de cette corporation.

d) la recherche de partenaires étrangers pour la cons-
titution de projets conjoints.

e) l'intAgration proeraessive des unités étrangires

"sous douane" au secteur local.

£) l'organisation de cours pour la formation de cadres
qui font défaut 3 1'industrie aussi hien au point de vue de leur

quantité que de lesur compétence.

g) 1'8tude d'un support juridique pour une applicaticn
plus rieoureuse du "label de qualitd’”.

h) la libération nrogressive de 1l'importation de chaus-
sures et composants afin d'assurer plus de dynamisme et d'émula-
tion 3 la branche cuir et chaussures.

i) l'introduction systématique de renforts approoriés
dans la fabrication des chaussures.

j) une action prioritaire en vue d'améliorer la matiféra
culr locale.

Le centre national du cuir et de la chaussure a un rdéle
important 3 jouer pour l'application de ces recommandations, sur-
tout celles concernant l'implantation d'unités nouvelles, 1l'en-
quéte sur l'artisanat, la formation des cadres, le lab2l de quz-
1ité et 1l’'amElioration des cuirs locaux.

R A




x exigencss qu'impliquent
s s, des techniciens du centre ont
5t3 formd8s ¥ l'étranger et sur place, dans le cadre du projet
PNUD. De nouveaux locaux sont &czalement en construction qui se-
ront murnis d'un matériel de laboratoire, de tannerie et de chaus-
sure, fourni par le rouvernement belge.

Aussitdt que le ncuveau centre sera opérationnel, il est
primordial qu'une nouvells assistance lui soit fournie afin d'as-
surer son démarrage et programmer son action future.-



IYTRODUCTION

La branche de la chaussure a %té créée dans les pre-
midres anndes de 1'ind3pendance et s'est dévelopn?e lentemert
1'abri de barridres douaniéres prohibant 1l'importation 42 chaus-
sures &trangéres.

Le secteur qui occupe au total entre 5§ et 6.000 person-
nes (industrie + artisanat) est, dans l'ensemble, lourdement han-
dicapé au niveau de la matifre pnremiére, de la qualité'des prix
et de la productivité,

Le procramme des Nations Unies pour le Développement
(PNUD) a, sur demande du Minist3re Tunisien de 1'Industrie, mon-
té le projet "Assistance au Centre National du Cuir et de 1lz2
Chaussure” (TUN/77/001) faisant suite au projet TUN 75/002, afin
d'aider % la promotion du sectaur industriel.

La demande a 2t3 approuvde le 7/10/1977 et 1'ONUDI dé-
sienée pour en assurer l'exdcution, en coordination avec le
C.N.C.C. du cdté tunisien.

Le budget du PNUD a 8té fixé 3 627.127 § US et 1la con-
tribution tunisienne 3 287.560 & pour les années 1973 3 1930,

Le projet prévoyait :

1°) Ltaffectation_de personnel international (entre 1o

t le 31/12/80).
- un .conseil ler technigue principal : 36 mois

28/2/78

(193

- un 2xpert de l'industrie de la chaussure 18 mois

- un consultant tannerie peau brute : 10 mois
- un consultant desien : 2 mois
- un consultant en maroguinerie : 12 mois

- un expart de l'industrie de la chaussure 21 meis
- un consultant qualité-marketing : 10 mois.

2°) La_formation de_cadres tunisiens 7 1

a) er tannerie :dix bourses de 9 mois et 6 bourses de
deux fois 9 mois.

t) en chaussures ; neuf bourses de 11 mois chacunes.
¢) en desizn : cing bourses de 3 mois chacunes
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d) 2n peau brute : deux stapges de 1 mois.
e) voyages d'étude et d'information : un voyaese d'un

mois en Amérique latine.

3°) L

L'objectif immédiat du projet était d'élargir et de ren-
forcer les =2ctivit®s et les pessibiités du centre national du cui:
et de la chaussure afin que ce centre puisse fonctionner =ffica-
cement et d'una fac¢on constructive en tant qu'outil de promotion
du secteur du cuir et de la chaussure.

A plus long terme le projet visait & aider le C.N.C.C.

1) ? renforcer et moderniser les unités de production
existantes et 3 en créer de nouvelles pour Etre en mesure d'cc-

cuper un nlace sur les marché8s étrangers.

2) 3 mettre en nlace une réglementation cohérente cou-
vrant l'ensemble des activités du secteur.

3) 3 aider techniquement les entreprises par des action
ponctuelles et des analyses =2n laboratoire.

ACTIVITES PRINCIPALES :

Celles-ci se sont toutes inspirées des objectifs cité:
ci-dessus et avaient comme but principal de former les hormologur:r
tunisiens de 1l'expert pour leur permettre 3 l'avenir d'assurer
eux-mémes la bonne marche du centre national du cuir 2t de 12
chaussure.

On retiendra plus spécialement les activités suivantes

1) Enquéte sur le secteur chaussures en Tunisie avec
visite et analyse de 12 entreprises, comprenant le prélévement
de leurs produits et une analyse détaillée sur le plan de la f2-
brication et de la qualité des matiRfres premidres. Cotte engqudt:

comprend en plus une analyse du secteur chaussures, ainsi que
les recommandations au gouvernement Concernant 1la branche cuir.

On en trouvera une copie en annexe.
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2) Dém

’
marrage de 1

(D

nqu3te sur 1= secteur de l'artisanac
en Tunisie. Il a &té& établi un questionnaire d8taillé 3 soumettre
par les enquéteurs aux artisans. Cette &tude vise z2ussi bien i
dénombrer le nombre des artisans qu'a évaluer leur qualification:
. cas par cas.
Ce travail important devrait &tre démarré rapidement,
- avec l'assistance d'un technicien spécialisé, et servir de base

une restructuration de la corporation an question.

-

3) Assistance 3 une usine de chaussures hommes pour sci
projet de rnouvelle implantation et portant sur :

- le cheix de la technolorsie et des machines

~ 1'Btude des bitiments

~ l'implantation des machines.

4) Assistance au ceatre de formation de l'Ariana onour
~ la correction des épreuves 4'=2xamen
-~ 1'amélioration du processus pédagocique.

S5) Yise en route du bureauv de mode du C.N.C.C.
-~ l'ormanisation et la préparation des collections

!

l'entretien et l'utilisation des &quipements

les interventions =n entreprise

le dessin, la création et 1la technologie d2 la chauz

6) Voyage aux foires de Milan (SIMAC) et 3 la Semainse
du Cuir de Paris en compagnie des responsables du Centre,.

Rapports détaillds sur ces manifestations pour la revi
du C.N.C.C.

7) Etude et réalisation Qun memento pour l'analyse d2s
prélévements de chaussure, en vue de l'introduction du “"label o=
qualité”.

8) Traductions de différents ouvrages technigue de 1'~
glais et de 1'italien en frangais.

9) Etude et réalisation d'une nomencleture des machin:
nécessaires pour la fabrication des chaussures, par atelier ot &
fournisseurs.
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10) Stares de formation sur 12 machine 3 graduer pour des
techniciens du C.N.C.C. et de 1l'industrie.

11) Préparation =2t organisation d'une sessian de gerfec-
tionnement de deux jours portant sur : "La finition de 12 chaussur:’

12) Assistance pour lz réalisation pratique das maguettszs
de la collection du centre.

13) Etudes d'implantacions "types d'usinzs de chaussures
de respectivement 300 ot 1000 paires par jour pour le compte de
1'Agence de Promotion des Investissements.

14) Participation 3 1'étude sur le projet cuir et chaus-
sures de NEFZA.

15) Organisation d'un voyAags en Inde pour des industrisls
tunisiens et des responsables du C.N.C.C.. comprenant des visites
d'usines 2t du centre du cuir de "adras.

15) Oresanisation de stares de perfectionnement 3 1'3tran-
ger pour des cadres du C.N.C.C.

- 6 mois chez un styliste italizsn

- 3 mois danc une entreprise de maroquinerie en Belgiquec.

- 3 mois dans une usine de chaussures <n Belgique

17) Assistance 3 1la Direction du C.N.0.7. pour 1'élabora-
tion d'un nouveau plan d'action.

18) Assistance pour 1l'étude d'un projet de fabrication
de formes 3 Sfax.

19) Elaboration d'un cours complet de 125 pages sur

le calcul des temps dans l’industrie de la chaussur~
1'économie des mouvements

1'3tude des postes

les circuits et implantations

20) Assistance 3 l'expert en maroquinerie pour la confez-
tion du rapport et 3 son homologue pour la réalisation de sacs pou-
dames.

21) Etude sur le synderme fabriqué en Tunisie pour pre-
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miéres et essais d'imprérnations pour améliorer le synderme nour
contreforts.

22) Assistance aux d81ézués du CFPEX at de 1'TNATAD-RAT
pour la finalisation d'une &tude de promotion de la chaussura ftu-
nisienne sur le marché européen.

23) D3termination des hesoins en batiments et 3quipements
pour la rdalisation des stations d'essais envisagées dans le cadr-
de 1'extaention future du C.N.C.C.

24) Intervention d'assistance auprds d’entrenrises du
secteur privé comprenant

- la livraison de 3 collections complétes.

- 12 mise au point de 3 articles de sport.

RESIULTATS DES ACTIVITES ET ETAT DU PROJET A LA FIN DE LA MISSION

a) Un des résultats principaux A mettre au crédit du pro
jet eost 1a réalisation d'une 2nalyse détaillée et approfondie du
secteur tunisien de la chaussure et des articles qu'il produit.

Les aspects favorsbles et les déficiences ont été diar-
nostiquées aussi bien du point de vue de la structure, de l'orga-
nisaticn, de la qualité, que des orix.

fu départ de cette 3Atude le rouvernement va pouveir, oo
l'entremise du C.N.C.C., prendre les mesurs2s néfcessaires et déci-
der des actions cui contribueront au déeccllage de toute la pro-
fession.

Afin de ne pas perdre le bfnéfice de l'enquéte il y aurc
lieu d'étudier quels sont les moyens 3 mettre 2n oeuvre pour 1'az-
plication pratique des recommandations.

Une action complémentaire 2u présent projet semble indispensable
3 cet effet.

©) Le C.N.C.C. dispose maintenant d'une équipe de techni
ciens ayant hEné&ficié d'une bonne formation théorique et i qui il
ne mangqua plus que les occasions de mettre leur savoir en oratic

afin d'acquérir l'expérience qui fait encore parfois défaut.
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Une continuation des stagss de perfrctionnement 3 1'étrangsr et
la poursuite de l'assistance aux industriels offriront de bons
moyens pour y arriver. Il faut noter avec satisfacticon, 3 ce pr-~-
pos, que le travail effectué en collaboration par 1'e2xpert et ses
homoleoguas, parait porter ses fruits, les industriels faisant de

plus 2n plus fréquemment appel 3 1l'assistance du Centre.

¢) Le "Bureau de Mcde” qui €tait repris dans les obtjec-
tifs du projet a vu le jour et produit deux collections par an
dont les modéles vont en s'am@liorant. Quard les deux modélist.
cul y sont rattach®s auront eu 1l'occasicn de parfaire l=urs con-
naissances lors du stage projeté chez un styliste italien, il r=
fait pas de doute, que l'action de ce bureau pourr2 encore &tre
considérablement développfe.

d) Il y a2 au Centre une documentation technique détaillZ.
ainsi que des études "types” de nouvelles implantations. Les in-
dustriels peuvent ainsi 3 1l'occasion d'achat de matériel ou du
lancement de nouvelles usines, avoir tous l2s renseignements to-
sibles leur permettant de choisir 2 bon escient.

e) Le centre dispose de tous les &léments et &sgalement
d'une proposition concréte de Know-How pour la constitution dA'un
atelier de fabrication de formes.

) Il existe un document dézailld qui pourra ultérieu-
rement servir de base pour 1la formation d'agents de m3thode =t
de chroncmétreurs.

RECOMMANDATIONS :

On trouvera plus loin, dans le diagnostic du secteur, 1-
recommandations formulées par 1l'exnert pour 12 hranche du cuir <%
de 1la chaussurzs, en général.

D'autres, ayant trait au C.N.C.C. plus particulidrement.
sont développées ci~-aprés :

1) Le succds du projet d'assistance futur au C.N.C.C.
sera pour une grande part, fonction de l'opportunité qui sera
donné aux homoloesues des experts de se former de facon pratique

ol
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durant 1la période de transition entre les deux projets. Les res-
ponsables devront avoir 3 coenr d'utiliser toutes les nossibilité:
-

qui s'offriront pour envorer ces techniciens 3 1'étranger afin <.
poerfaire leur formation.

A

2) I1 est important oque le C.N.C.C. vuisse profiter de 7=
cilités pour importer en franchise les matériaux, machines 2t nié-
ces de rechange nécessaires 1 la recherche appliqu®e, 3 la formn-
tion et 7 1'édtude de projets de développement.

Ces deux premiers points sont des conditions prioritai-
res pour le dévelcprement futur du centre et de toute la profes-
sion.

3) Améliorer les contacts C.N.C.C./professionnels dans
le but de parvenir 3 une concertation efficace ct une identit? a:

™

vue quant 3 1'évolution du secteur. Parallélement il v aurait lis

-

de favoriser les contacts entre les industriels de difffrentes

@

branches “cuir® (tannerie, chaussurz, maroauinerie) afin d= fa

(@]

liter des progrés technique conjoints et l'assistance mutur~lle.

4) Odrcaniser au centre un service de traduction cui se

7
(N

charserait de diffuser % 1la fes

3
g
o]

nn les informations narais-

TECHNIIY, TECHNICA CALZATURIZRA, 2tc...

5) Le C.N.C.C. devrafe dans l'avenir prodiguer son asci--
tance aux petits ateliers surtout en les aidant techniquement o v
leurs lieux de travail et en leur laissant l'usase du matérisl «
cerntre. Les encourager 8galement 3 recerouper certainas de leur:-
activités.

5) Créer une commission mixte (C.N.C.C. - Industrie) ger
manente qui se réunirait réculidremnt afin d’exaniner les nro-
blémes de la branche et proposer au Ministére de gutelle les-
remédes adéquats 3 ces problémes.

7) Organiser des visites périodiques des technicioens =
tannerie du centre dans les usines de chaussures afin gu'ils pu’
sant se rendre compte des difficultds propres & 1~ manufactur:
d'articles en cuir et qu‘'ils soient en mesure de faire das su~r»
tions aux tanneurs.

veod o
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8) Créer au centre une &quipe "qualitd” dont 1la tichs =s~-
rait, par des visites 2t des teststle. :

2. de rep&ferr les fabricants et artisans faisent montre
de progrés sensibles, afin de les encourager et de les aider 3
s'améliorer encore.

b. de signaler aux =z2utorités compétentes ceux qui contr:
viennent de facon répétée aux décrets réprimant les malfagons.

9) Diffuser 3 la prcfession un manuel illustré sur :

- la découpe du cuir 3 dessus, de la doublure et du cuir
3 semelle.

- le patronnage et la graduation des séries

- les formes

la pré-finition

le finissage et la finition

les tests des matdriaux et des finissages.

10) Planifier au départ du diagnostic du secteur les act?
2 mener par le centre 2 moyen et long terme et faire 1'Avaluatiz-
des moyens pratiques 2 mettre en oeuvre pour la réalisation de 2<-
actions.

11) Faire la demande auprss de 1'ONUDI, pour l’orra2ni
d'un projet complémentaire, 3 démarrer dans le courant de 1982. 5
ferait suite au 77/001 et tiendrait compte des moyens dont se dc%.
le C.N.C.C. dans un proche avenir et des 2tudes et recommendation
contenues dans les différents rapports finaux du présent orojet.

12) Dans l'optique du nouveau cantre dfessai qui est pr
de produire une quantité réculiére de peausserie finie, I1 p
étre utile de prévoir un petit atelier pilote pour le montace/fini-
sage/finition de chaussures (les tigses étant coupées et assembliss
dans les centres de formation existants).

Ceci permettrait :

a) d'assurer une certaine formation dans les domaines ol -
a décélé 1l=s plus grandes lacunes techniques du secteur local.

b) de faire l1l'essai de nouvelles techniques (préfinition
des dernifres méthodes de finissage.

~

¢) accessoirement, par la vente des chrussures, 42 rencuv-
ler l2 stock nécassaire de peaux brutes.
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TUN/77/001

ASSISTANCE AU CENTRE NATIONMAL
DU CUIR ET DE LA CHAUSSURE

ETUDE DU SECTEUR DE LA CHAUSSURE EN

TUNISIE

ANNEXE AU RAPPORT
MISSIOH
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R.A. STEYNS
EXPERT DE L'ONUDI

JAMVIER 10%1




INTRODUCTION

On trouvera dans le présen* document ure analyse dé&-
taillde de la oroduction industrielle de chaussures en Tunisie.
Celle-ci a &t3 B8laborée au départ d'informations et de prilé-
venents d'échantillons receuillis dans 11 entrenrises les nlus
représentatives du sectaur, par l'expert et scr homologue tout
au long de la mission d'assistance technique auprés du C.N.C.T.

s documents d'analyses techniques et physico-mécn-
isés 2n laboratoire =~u cours du présent diagnostic

i
n'ont pas £t3 inclus, mais font partie de 1'Ztuds dispcnible

le probléme de l'artisanat a &té bridvement évogqui,
mais vu 1l'importance de sa2 nroduction, dans l'ensemble du
sscteur, une 3tude séparde 2st privue qui tentera d’apprfhander

sa structure et la qualité de ses produits.

Les personnes qui ont si aimablemnt apporté l=aur con-
cours au document qui suit vadront tisn trouver, ici, les plus
vifs remerciements du signataire.-




L'objectif de 1’8tude est de dégager les déficiences ds

production tunisienne de la chaussure i travers le diagnostic d"

certain ncmbtre dentrepises du secteur.
Un examen complet du produit tunisien est effectué dans les lah:

u

ratoires du C.N.C.C. : les analysass :t tests qui sont 2ffectul

m

permettent de cerner les anckaliss au miveau desifabrizaticho vt

1

N

tituants essentiels de la chaussure (cuir, semelle, synderme, otc

an

tud
traite 3ralement les difficultés rencontrées par la plupart des

EN dehors des facteurs liés directement 3 la chaussure, 1°

o

entreprises au niveau de 1l'approvisionnement de la formation, <@
1a productivitd, de la technologie 2t dzs é&changes commerciaux.

3
-

la lumidrs de toutes ces données, 1'8tude formule des recommands-

tions et propose des solutions aux différents problémes.

! ,thongs.

1.2. Annuzire des_industrisgs d2_la_chaussure_on_Tunisie
_:;:-:-i-:-:-:::-?-:-:-:-:-:—:~:-:-:-?-:;i-:-§~;;;§;-;;;~;;;5;g
1 I
, Route de Mornag 29,.135 ch.H.D. et Z. 3¢
3ATA S.A. ' BEN AROQUS (TUNIS) ;285.283¢, 1es, pantouflas
!
l

La Charguia (TUNIS), jespadrilles,

’
27, Place . . .
SOCIETS MADAS 7, Place Sinan 255.5001CH.H.D. nus pies

Pacna (TUNIS)

[T

CHAUS. TESORO ZOn° I"lduatl’lexle '233 1 B,Ch rf D.u.D"I“u’)’lf“ -Ai

!
l
! !
Zo e Ind 11 : :
~ ™~ aLM n 1 ustris e -
SOCIETE OLMA Megrln' (TUNIS) 293 69q'ch.ﬂ D. et E

S sum A T ee® Avm Tm yma A s G ¢ tim Gee e ye STe Ve

!
e ‘74, Rue 18 Janvier . I~ . Dol
CHAUS. LUTECE 51952 (TUNIS) fzuu.97o; Ch.H.D. a2t Fafic

-
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‘., Zone Industrielle
. Le Kram (TUNIS)

1
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Y V. H. BOGRGUT3A ... loH. H. DANDALES NU-PIZ0}
) 1 ;
{ swoce ! YORNIRE t0375045 ;
] i T ' !
; \ !av. DU ler JUIN 1955 . o
i SACAF . vo323u18' CH. H.D.E. ET FAFIQTS ¢ ,
; | (SQUSSE) . ! ,
1 ] [] :
L e ROUTP DE MONASTIR | '
Bl E ¥ CE} TLL ' t R me .

1.3. PRODUCTION DE LA CEAUSSURE EN 1979
;-:-:-:-:-:-:-:~:-:-:-:-:-_-:-?-:—ggg-éé:Egézég-:-:-?-:-:-:-:-:-:~:-c-: :
t fd GNATIO:N D A !
; DESIGNATIOH : 1000 PAIRES ' : . ;
1 ] '
' CHAUSSURES TOUT CUIR ; 21,300 5 3,15 :
] ] [}
© CHALUSSURES DESSUS CUIR ' - ;

' $ ne ] 5
, SEMELLES DIVERSES ; 23%%,200 ; 20,75
1 1] 1
, ARTICLES & DESSUS TEXTILE s Y 5
| £T {UTRES MATIERES f 1917,200 ; e3, 12
! ] ]
D ARTICLER FVTLER:MEVT MOU- ' Ao
© LEES OU INJECTE : 311¢,300 f 4C.93
— T ; -
PToT7 AL ; 7622,700 ; 100
1.4, REPAPTITION DE LA PRODUCTICH PAR CATEGORIE DE CHAUSSURIS
Units : 1000 Paires
!~:-:-:-:-:Ei;;:;;;;;:7:-:-:-:?:-:-:---;— -:~-:-:?:-:-:-:-:---:-:-:-:-:-
EARTICLLS fambenss : HOMME 5 DAME : ENFANT 5 FAFIOT 5 TOTAL
'CHAUSSURES TOUT CUIR 125,300 115,40, 0,700 . = b ou1,u00
! ! 1 ! ] !
S —— 5 | ; T ] v
[ "'JJQU Lus n DF SU ] ]
'OUIR ET A SIMELLES  &"&%,70C . 235,400} 541,300 | 196,000 , 234l un
| DIVERSES , , . , '
H t [} 1 1
| ARTICLES # DESSUS TEX+ ; ; ; :
[TILE =7 AUTRES YATIE- 1194,500 ) 391,800, 223,300 ; 108,200 , 1317,4C
P25 ' ! ' ! '
D4aTICLES ENTIZREMENT | % o0n 1 926 3001 3 ‘ o
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2/ PROCEDE D'ECHANTILLCNRAGE :

Afin d4'assurer un prélévement rcp“esent=u1 , 1'2chantillonnn-~
2 &tS rialis? sur un minimum de trois paires prises au hasard ~ 7-

o

i
sortie d=2 fabrication.

La s&lection des entreprises s'=2st faite selon les cri-
t3res : “luxe?! moyen” et "grande diffusion” en tendant de rFarder
une rapartition pronortignnells i 1'importance des fahricatisns =n

craussures hommes, dames et znfants.

A s examen de 1l'aspect de la craussure et de son emballac>, 1o
2boratoire ditermine 1la force d'adhdrence de la semelle, ia fia=-
n o

du becnheout, du talon et de la semells de proprets.

.
o
W
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»
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b
[
e}
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]
4]
[}

13ments du semelage est ensulz:

Syalude : résistance I l'usure, ?* la dfchirure, densité, 1l: cas

¢

i
fvant de poursuivre le dZmontage pour 2xamen de 1la £i~¢
2t d2 la doublure, la chaussure débarassdzs de 1la somelle est scu

=isz 3 un examen visual.

ltanément, la naturs et 12 qualité da la semelle 3z
S

ace, du bout et Iu

s v

La fiyxaticn ot 1la résistarce des lanisres, d2s bdroucl-s~
ssoires sont 3ventuellem~rt contrdlies.

n ce gui concerne les emrallames, cn détermine 12

7 onids
des =oitas, l'érnaisseur et le poids au dm2 des cartons et on rro-

sais d'écrasement sous une charge de 8 Kg. Cette char-

s
nd % une mise en piles decing boites.
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INTERPRETATION DES RESULTATS DES ANALYSES :

Al

LA

b)

c)

d)

A COUPE

Netteté de_la_dicoupe : Dans la grande majorit# des cas

12 coupe se fait de facon correcte dans l&ssll entropriz<=

alle est faite 3 la mzin.

aient, au moins en partie, coupfes dans les par-

wn

ties creuses de la peau. Ceci est 4d aux raison

- 3 1a mauvaise quz2litéd des peaux livrdes par l2 tanaa2ur,

- au d&sir du fabricant de limiter au maxioum ls2s chutzs
et déchets et comprimer 2insi son prix d2 rsvient car 1
matidre cuir est chére.

- 3 yne relative méconnaissance des critdres d2 gualiti =2
l12s coupeurs.

Les_dAfauts_apparents : 1/3 des chaussures présentant dss
défauts visibles. La responsabilitcd ici est 2 imputer 2lu
aux peaux d3fectususes, qu'aux ouvriers gui sont charzés

les découger. Durant l'enquéte, il 2 2t3 donné de voir 4z
ai

(m

e

cuirs dont la meiti3 de la surface présent

cicatrices et trous de tigues.

Autres _observations : Les autres défauts relevés - sont plu

- e e e  ————— - - v -

tdt du doma2ine du manque de contrdle (difféfrences des t=irs-:

éans une méme paire), nen entretien du matiArizl =2n =r

duction (trous de points de repére des emporte-piéces) =t

surtout d'un défaut important affectant la pesau tunisiznne
son manque d’épaisseur qui dans beaucoup de cas la rend in-

pronre 1 faire du non doubl8.

R S

es_crauses : La maitié environ des chrussuras pr-

visitfes, surtocut si cn considére que dans un cas sur J:ux

-

3Uivantaes

-




CONCLUSTONS :

Au niveau de la découpe du cuir pour chaussures en THNTTTL

on peut decnc conclure gque :

1) La main d'oeuvre affectée i ce travail 1l'accomplit cor-

rectement.

0
l.—J
o
1}
o]

2) Un meilleur encadrement serait de nature & faire év
son concept de la qualité.

3) §'il y a des amZliorations 3 apporter 2 ce stade, ¢
surtout la matidre premi®re cuir qu'il faudrait essayer de valoriser.

B. LE PIQUAGE :

a) Le_parage-rempliage : Cette opération, tellement importante
rés

gy =

nour une belle présentation de tige, semble malheureusement
8tre négligée par les industriels tunisiens. Chez 7 d'ent:r=
eux le parage des bords 3 assembler a méme &té supprimé =t

deux seulement jugent utiles de renforcer les bords remnli. -

k) Le_rafraichissage _et_l'encrase : Ces deux opZrations impor

s s v > - ——— - aw - > e wn s =

tantes &galement et qui contribuent 3 donner 3 la tire un
aspect soigné et "fini” sont faites 2 la main et donc de
facon irréguliére et artisanale, ce qui est incompzatible ava:

une qualité “export”.

Ceci est dd au fait que :

- les couteaux rafraichisseurs incorporéds aux machines & ccu-
dre et les machines 3 encrer les bords ne font pas encore
partie 4u matériel de l'industriel loncal.

~ Les ouvriers affect?s 3 ces travaux, jugés 3 tort secocn-
daires sont peu ou pas qualifids.

¢) Les_renforts : La consolidation destiges % 1'aide de renforts
et triplures est une pratique encore peu répandue dans 1l'in-~
dustrie et inexistante au niveau de l'artisanat, alors qu’el-
le devrait étre systématique, surtout dans les productions
lég8res d'8té, qui forment, la majeure partie des chaussures
consommées en Tunisie.

Y A




Dans les rares c2as ol on a pu trouver des renfort

1]

si sont souvent inad3gquate ot peu résistants.

Ce point expligque, en. grande nartie, la relztive
au porter des chaussures tunisiennes et est d'aut

regrettatle que les matériaux 3 renforcer scnt, e

peu chers et d'un emploi aisé. Ils ne sont., malheur

-
3

pas disponibles sur iz marghé local.

d) Les_pigires_d’assemhlage : Le parage laissant, 2n z2néral 3
désirer, 3 part quelques 2xceptions (SPIC, SEAIN®, SONETTT;,
il était normal gque les pigires d'assemblages tributaires
justement de ce paragze, souffrent de ses d3ficiences. I[es
autres raisons de la gualité moyenne du piquagze scnt 7 im-
vuter au :

- manque d'entretien réculier du matdriel de piguage,

~ choix des aisuilles qui n'est pas toujours judicieux;

- surveillance gqui n'est pas assez étroite et faite :nar =23
rens n'ayant pas tcujours la qualificafion de chef Ze ni-
qire,

- irrégularité des cuirs travaillss qui sont une {olis 7ermes
et durs, lfautre fois mous et flancheux,

- patronnages parfols approximatifs : souvent nous

marqud des doublurass trop grandes pour la tigze
de ce fait des plis,
- mauvais réglage delz tension des fils d2 piguas

5

@) Autres opdrations : les autres observaticns faite

surtout de la non-exécution de certains travaux de

tige : garnitures mal’ fixées, bordures non ou m2
fils non collds ou brdlés, etec...

CONCLUGSINN ; Dans le domaine du piquasge on constate que,

quelgues rares exceptions,
tige s'est alirnée sur des
exigé sur certains marchés

-

la qualité Au travail exfcut?
critéres locaux en dec3 de ce
étrangers ol une concurrence

oblige les fabricants 2 livrer un travail rigoureux et bien

Ce phénoméne a =2u comme résultat de créer :

s, Ceux-

o]
oz
et lalsant

e,
$ relaur=en
s &1 ,’.’:1'..",‘"

n
1 arr3ties




- des ouvriers de piqlre trop vite satisfait de leur travail,

- des chefs de piglire habitués 3 effectuer des contrdles scuvent .
trop sormaires aussi bien au niveau :
¥ de la régularité du piguase, .
x de la résistance 2 l'usagse,
z cue des détails de finition.
Il est 2 craindre que dans lssentreprises existantes il faudra de=
efforts longs et continus pour arriver 3 corriger certaines habitu-

des bien ancrées.

C. LE MONTAGE :

a) Le _montage : Cette opvération, surtout dans des cas de travai:
"main”, est confide aux ouvriers les plus expérimentds et «#=
de ce fait bien exBcutde. Il n'y a que dans les fabricatisns
tubulaires” oll, faute de matériel adécuat ou 3 cause de 13
mauvaise utilisation de ce matériel on peut trouver des
malfacons.

On peut donc dire 2n synthése que dans l'opération de montar:
les erreurs se situent au niveau de la concention du produic

et du patronnage et non 3 celui du traveil en atelier.

b) Renforts_de montage : Il y.a ici aussi des erreurs

I3
H

dans 1'&laboration d4=s articles produits :

cambrions pas assez rigides ou tout simplement supprinis

(9 cas sur 12),

- contreforts non adaptés, mal parés et souvent insuffisan-
ment d4urs,

- bouts mal collés, mal pards, trop longs ou trop courts et
peu résistants,

- premidr2s de montare mal ou pas renforcées, en général nor
galbdes et dicoupées dans du cuir reconstitué en plaque

de aqualité inégals

Tout comme dans la tiee, donc les fabricants, dans leur majo
rité, n'accordent pas l'attention nécessaire 2u renforcement
de la chaussure montée, Il est é&vident que la cqualité et 1z

B AR




résistance 3 l'usage ne peuvent que souffrir de cet &tat de

chose. Nous dirons méme qua ¢'est probablament l2 probléme
principal de la chaussure en Tunisie, d'autant plus que 1'in-
dustrie locale, fournissant ces composants et renforts, ost
loin encore d'étre au point.

¢) Hauteurs_des_guartiers : Sur les 12 sfries de chaussures ana-
lvsfées, 3 sculement avaient des hauteurs arriéres correctes

8res. Moyennant une petits campagna d'information

t les normes & respecter, c¢'23t un dé&faut qu'il se-

c
rait facile de corriecer. Le confort du pied en hénéticierais
t.

- e e - ———

de la semelle de montage qui est. lz basez et le fondement ds
la chaussure. Elle n'est souvent pas adaptde ni au contour ni

au gzlbe de la forme ni 3 celui de 1= semelle, c2 qul pesut
réer des distertions =t des d&collages 2% nuit au chaussant

c
de 1l'article.

CONCLUSIONS SU= LE MONTAGE

1)

1y~

Département "3 problédme™ de l'usine de chaussures, car c'est 1°

gue 32 marient toutes les difficultés du sectaur :

- peausserie irrégulidre au finissage souvent fragile,

- patronnaces terfois approximatifs s'adaptant mal 3 la forme,
- formes elles-mé&mes irrseulidres,
- ticas non renforcées ct donc fraciles,
- composants de montags (premidres, bouts, contreforts) mal con-

cus et conditionnés.
Les solutions ici seront plus difficiles # trouver dans 1a mesur

~

nréte 3} rrendre la reldve d¢ l'importation qui reste aléatoir:

=
<

ok, comme d4j3i dit plus haut, 1l'industrie annex2 n'est pas enc- -

et renduc difficile par de nombreuses formalit3s administrativ:s.

Lo dipartement montarme peut se comparcr 3 une chaine d'asscmbla-
g2 deo voiture : il est impossible d'obtanir un véhicule bizn

oo




halanc3 en tendant d'assembler des &l3ments qui n'ont pas 12s

qualités de r8sistance reguises et au départ, n'ont pas #té
concus pour faire partir d'un méne ensemble.

C'est pourtant le tour des force qu'essayvent de réaliser trorv
souvent las fabricants tunisiens.

-~

2) Ajoutons % ce qui précéde que la plupart de usines ne scnt pas
dguipdes en machines de montage, ce qui, en plus d'un travail
roins régulier oczcasionne une pertsz de productivité.

D. LE SEMELAGE-FINISSAGE

s : sur les 12 séries ana-
lysfes R comportent des bosses et des creux 3 la semelle et
au talon. Ceci provient d'aprés les cas :

- d'un mauvails cardage de la prise de mentare,

- d'un2 premidre tordue ou mal c21bée,

- d'un cambrion n'épousant pas 12 galbe de la forme,

- d'une serielle trop petite ou trop

- dc moulss d'injection défectueux ou mal entretenus,

d'une couture blake mal rahattue.

utes choses prouvant une relative zpproximation dars 1z
nmaitrise de la technigu=.

I1 est 3 noter 3 cdté de celi, 2t ceci n'est pas un hasar?’,
que les Y4 antreprises avant choisi des semelles monoblee nr.

finies, n‘ont ni bosses, ni creux dans leurs semelages.

erande pour la chaussur:.

b) Relevé _avant et _arridre : ici &7alement il y a uns prepoortior

‘T
o
h

de U4 sur 12 ayant un2 bonne pose de la semelie. Ceci rév

U)

(o]
()

plus un manque d’'étud2 et de préparation des séries ni
production que des Malfagons dans l'atelier, c'est % 4

[&)

es
ire
qu'au départ on a néglizé la parfaite correspondance ent

'!

forme =t la semelle. Trop souvent les fabricants se contento

de vérifier si la premidre a le méme contour que la semell:z
et sublient de s'assurer si laz hauteur du talon et le galbs
de 12 gemelle concordent.

ool i

e 1




c)

d)

Fixation talon : Etant en présence d'une majorité de s== ..

monobloc, Il n'y a pas &té possible 4'établir un diagnestis
sur cette question. Il est certain pourtant que, dans 1z
question de la fixation des talons surtout des chaussures .-
mes il y a beaucoup & faire po r assurer une bonne homomén™: -
té entre la semelle et le talon. Le vrai probléme en fnit Ici,
c'est que le talon manque d'une bonne assise sur 1l srrisrs 22
13 oremidre parce gue en =énéral :
- ¢t arri?re n'est pas renforcé d'un fibre rigide,

il manque souvent un cambrion et quand celui-ci est nresent,

[OH
=

est fréquemment mal placé et favrorise méme 1l'arachem:ant
du talon quand sa courhure n'épouse pas le galbe de 1la {or-
me en agissant comme un levier sur le dessous du talon.

Cardaze : on touche ici 3 un autre grand probléme relave du-
rant l'enqu3te : l2 processus de fixation de la semelle gui
commence au cardage et se termine par le pressa=e de 1la g~-
melle =n passant par le d2poussiérage, l'encollage des deux
surfaces 3 fixer et 12 réactivation avec chaque stads des
temps et conditions trés strictes 3 observer. Sans celicas-ci
pas de bon collare.Sur les 12 séries observées, A avaient I7-
ja au départ un cardace déficient ou insuffisant. On cont2:s-
te souvent la qualitd des colles produites en Tunisie.
Celles-ci ne sont pas en cause, mais plutdt le processus do
fixation qui n'est pas conforme dans tous les cas de diccl-
lement.

clles ayant opté pour des semelles préfinies monoblocs
ceci principalemsnt par manque de matériel et de prodn.
de finissage adéquats chez les premiers.

veod o




£) Autres remargues : Celles-ci portent, en génZral, sur les

irréeularités relevés des semelles les unes par rapport aux
autres ainsi que des différents composants du semelages en- .
tre eux : diff3rence de longueurs de semelles dans une ménms
pairs premidre trop petite ou trop grande, hauteurs de ta-

lons qui varient, etc...

CONCLUSIONS SUR LE SEVMELAAGE-WINISSAGE : A ce stade
importants s'impose, gqui concerne 1'3volution de 1l'industrizs ceo 1

une constatation

%]

chaussure en Tunisie, c¢es 10 dernidres années et plus particuli3-
rement le derré de mécanisation des divers départements 3 1l'inté-
rieur des usines : au cours d=s années, les artisans & 1l'intérizur
des usines : au cours des annfes, les artisans et les industricls
ont achet? répulidrement des machines de piquace nouvelles, 2 £:l
point qu'on peut dire qu'il n'y a pratiguement pas de différence

a1 point de vue du matériel entre un atelier de piquage europécn :z:
tunisien. Par contre, quand on fait la méme comparaison au niveau
de montage/semelarse on s'apergoit que le foss& n'a pas cessé de =
ereuser entre la fagon de travaliller ici et en Zurope.

(o]d]

o

)

font aux faits suivants

;4

r
%

a) Piguace : De plus en plus les pays développ€s, avec leurs

niveaux de vie &levé, ont tenté de déplacer leurs ateliers
de piquage vers les pays # bas salaires ce qui a contribué
3 48velopoer dans ces pays l'activitéd et 1l'infrzstructurs

"piquage”..

h) Semelare : Parallllement ils ont consaer? tous leurs ef-
forts % mécaniser et réorganiser leur zctivitd "montage/s2ne-
large”., On voit =~insi apparaitre des machines et chaines
intérrées permettant de réaliser des opérations de fagon
automatiques ou simultanBe et qui remplacent de plus en
plus les machines utilis&es dans les processus de fabrication
classique tel qu'ils existent en Tunisie sous l2urs formes
socuvent artisanales.

Y




™

semelle on a vu apparaitre il y a2 dix ans des atelier

CTitons deux exemples les plus frappants : l2 mentage qui est
encore effectué i la main d2ns la plupart des cas, alors ~u:
fonctionnent d2j3 en Zurope les machines montant l'avant. 1°°
flancs et l'arriére en un2 seul2 opération. Au nivesau d: 12

S
cialisés de “pré-fini intégral”, alors qu’'en Tunisie la przmisra

entrenrise dur genre n'a pas encore vraiment démarré.
Cztte &volution permet donc aux pays dévelonpés de disposer
- d’une p2rt de tiges confectionnées sur base de salairss

modestes,

- ot d'zutre nart, de départements montage-semelar2 nrodui-
sant un travail m3canisd plus régulier et d'une rentabiliv?
ortimale.

CITUTTTON

b)

c)

-

Ta starilisation : Opération consistant & "fixer"” la c“aus-

sure sur forre par unr passade hrutal du chaud au froié, =27ir

de faire garder 3 ltarticle terminé ses formes et scn mzllra,
]

es 17 fchantillonrages étudifs un seul avait suli catie

9}
~J
D
"
m
a4
H.

on,

Traces_de_colle, de couleurs ou chrome : I seul 3 &cherper
2 la critique jci &tait précisement l'unique artisan Jiac-t -
tigué dans le cadre de la présente encudte. Neous verrons pirs

lein que renser de cette constatation.

Intérieur de_la chaussuxe : Il n'y a ras encdre une craric

. o - e S - — T - - ——— -

: -~

ricueur Zdars le soin donré I l'intéri:z:ur de la chaussure et
c'est airsi rue l'on rencontre - assez tien Ade nlis, des
b

aches de colle, de peolish et de talc, des premilres de nro-

3

nreté nor adaptées et rar-ci par-1? des clous non rarattus,
toutes choses aqui, movennant un tron contrdle dans 1'atelie:

reraient aisément fvitalrles.

C../DO'




4} mrguace : Pag d'uniformité dans le marquage de la tice ot
de la serelle. Le Centre Maticnal rourrait utilement inter-
venir nour rerfdier 7 ce protrléme, au reins dans les entre-

~riseas ircdustrielles.

&) Mutres_rerarcues : Celles-ci relévent ce retits détails de
firition (encrace des rordc, trridlane FRes fils, etc...) dé-
~ontrant que @ans une larce majorité des cas la technirue 2
la £initiop n'est pas encore arrlicuée de facon systépati-

~Ue rar rarcue

- @2'inforraticn valakle sur le nrckléwe,
- Ae nroduits de finitior approrrifs,
- Ae netit ratériel spécialiség,

- d'articles de référence sur le rmarché lecal.

AOTCTTIITTIANE QP LA FINITION - Tl est difficile Jde donner un avis

7ala*le sur un domaine gui rn'a pas encore trouvé sa voie et scn

armlicatiorn praticue et cu'en Turcoe on cherche 3 simplifier nar -

- une acticn préventive pcur éviter cue la chaussure ne
seit akhimée dans l'atelier,

- des nroduits sirnles d'emploi et s'adaptant 2 tcus les
cuirs,

- la réduction Aes manipulaticns, nar urn pré-firissace
de la semelle de plus en nlus poussé,

~ on intécrant la finition 3 la chaine 4u finissace,

- des reausseries au finissage plus résistant,

™ s'amercoit donc que c'est 2 tous les stades de la farri-
~aticn mui se nrénare la prfsentation ¢&'une chaussure,
'mci revient 3 dire aqu2 celle-ci &voluera en Tunisie au fur ot
> mesure ague leg tarneurs feront des cuirs plus réguliers et rieux
finis et gue les fabricarts auront ure meilleure maitrise de 1'er-

cerrle 2- leur fabrication.
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TVYRALUATION DFS ARTICLES PRELEVFS »

- we - a a- v

tunisiens sont de gualité& movenne et caractérisées par :
- un carton trop léger
- un assemhlace aux agrafes déficient
- un mangue de renforts anaulaires ocui les rend fracgiles
& 1l'isacge.
- un graphisme souvent kon, mais desservi par une imprec-
sion dé&ficiente,

Cuand on sait l'importance d'un emkallace bien congu dans le
.oamerce moderne, il parait impertant 4'crganiser une action pour
-=3liorer la cualité de ces produits sur le marché local, les fa-
‘ricants de chaussures se plaignant de ne pouvoir trouver mieux rrue
22 cu'ils utilisent,

h) Ascect_général : Celui-ci varie en fenction du prix de llarti-
cle et le deqré de spécialisation rde 1l'entreprise,
De trés bon pour certains :
-~ article 3 10 D 200 spécialisé dans la chaussure dame rode,
peausserie et semelle importée,
- article 3 14 D 000 darme de haut luxe, reausserie irrortée
-~ article enfant 3 3 D 600 d'un excellent artisan trds spé-
cialis® en matériaux locaux,
On prasse A un aspect agénéral bon marché nour -
- un article 2 3 D 450 mod&le unicue, ponulaire en va-
chette lcocale, semelle injectée,
- article 2 4 D 200 ﬁubulaire, en vachette locale avec se-
melle monotloc & has prix,
™ les soins dans la fabrication et le fini sont moins évidents.
ntre ces deux extrdmes on trouve ocuelques firmes fournissant des
chaussures d'un prix intermédiaire (de § 3 ¢ dinars), avant un as-
pect correct sans plus,
“n reut en cenclure gue les industriels tunisiens travaillent 4'au-
"=nt rieuy cu'ils sont plus orientés vers 1l'étrancder pour leurs
achats et leur inspiration.

VAT
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Cect inglique donc, une fols encore, cue tart qu'il ne se trou-

vera ras sur place des tanneurs et fabtricants de comnosants en

resure de d&livrer une marchandise de qualité, seules‘'les chaus-

sures du haut de la garnhe seront réalisfes correctement du moins au

riveau de leur aspect. Le reste (90%) de la production est & as-

similer 3 des "articles chkaussants" sans valeur marchande 5 l'ex-

rortation.

Cecil 8oguivaut & dire gue

LE DpYYAYISME DU SECTEUR STRR2 FOMCTION DR SOV INDFPEVDAMCF ET DU
DEGRF D'INMTFERATINN DE SES STRUCTUREES.

c) Chaussant-confort : Le chaussant ne pose en général nas de

B R e Y s

prokl@me, Atant donné gue les formes ou les modéles d= formes

rroviennent de btons formiers é&trarcers,

I.e confort du pied n'est pas, pour autant assuré, tant il est

vrai

gu'il souffre des cas ol :

le talon est trop &levé pcur la forme,

le parage imparfait hrlesse le pied,

il v a des plis dans les douhlures,

le bout est trop faitle et vient appuy<er sur fes crteils
l'arridre baille et n'assure pas la tenue du nied,

12 surface de la preriére est kesselée,

la sermelle est trop dure,

Mous vovons donc combien la maitrise technicue et la cualité

des composants fovorisent le confort du pied.

d) Rapport_gualité/prix : Ici une constatation s'impose :

L/ 1

es cuatre firmes utilisent de la peausserie é&tranaére

sont situfs dans une aamme de prix Elevée (de 8,5 3 14

Dinare) .

P/ las huit autres travaillant la peausserie locale se si-
tuent dans une zone hasse (de 3 D 100 3 6 D 500).
A premidre analvse on pourrait donc conclure gque si la tannerie

tunisienne s'améliorait dans les notables proportions on verrait

kaisser le niveau des prix des chaussures produites localement de

206 % 3 30

%, toutes autres choses restant égales,
coo/c.o




T1 faut bien entendu préciser cue les 4 preriers (2) font un~

chaussures de mode, alors cue les 8 autres (F)} fabkricuent decs

chaussures d'usaage courant,

Cecin'éclaire cependant pas entidrement la nreriére constata-

tion, car la peausserie &trancdre n'est pas nlus chére que la
a

tunisienne et son rendemenrt 2 la découre est toujours heaucour

reilleur.

e) Aspect _mode : En passant en revue les 17 éckhantillens on s»
rend cempte qu'il n'y en a gue trois, en défipitive, aqui
ont une véritatle valeur A= rede, les autres étant plutdt
des articles d'usace courant. Cel® nrovient chez ces Zer-
st niers de :
~ l1'absence d'un véritarle meod#liste pouvant créfer des
ccllections ot faire la mise au noint des modélec,
- de la velont& des fahricants de se cantonner dans des
créneaux classicurs au orix meins rérundrateurs peut
&tre, mais procurant meins de srucis et meins d'invendas,
- de la faitle concurrence sur le marché local, ce ~ui
ne leur donne ni l'envie, ni l'cklication de se rerou-
veler de facon intensive.
- de l'chlicatior ocur ceux qui veulent faire la rode de
se lancer 4ans l'impertation de nodéles, de cuirs =t
de serelles, ce cul reste une aventure cui ne tentera
jamais qu'une mincrité, du fait des difficultés techni-
ques impecrtantes et des frais gu'inmcliquent les mises
on route de collections nouvelles, Une majorité des ir-
dustriels renoncant ainsi 3 suivre la moce pas 2 res
ce sont souvent les artisans aqui prennent la reléve at
s'ingénient dans la mesure de leurs mcyens parfois pré-
caires et en recourant parfois 3 des expédients, 2 co-
oier les nouveautés paraissant dans les revues 2t les
vitrines,

lt./.ll



Précisons de suite cue cvamd on rarle de mede, 11 s'a-
qit de celle qui a cours en Italie et en France, mais
avec un décalaace d'une ou de deux saisons, c'est F Aire
le temps aqu'il faut nour cue les ncouvelles tendarces
nénédtrent sur le march& tunisier.

Mous vovons donc ane dans ce doraine la Turnisie est
prescue entidrerent dépendante de 1l'Furnpe et accuse
son &aard un retard irportant et cet €tat de chose ne
changera oue cuand il v aura sur place les mocdélistes
=t tachniciens en suffisance, aui sercat infermés,
réouliérement et carables de voir venir les nouvelles
tepdances et dz2 les adapter directement aux fakrica-
tions lecales. On ne peut pas espfrer dans le domaire
opérer de révolution et 1l'&voluticon cui se fera pre-
cédera plutdt d'urne lente raturation, ohtenue au orix
d'efforts loncs et ardus. Ce n'est qu’s ce prix gu'on
arrivera 3 créer une images de rparrue tunisienns st mé-

me au-deld up style aui serait proore au nays du Mackrel,

PRECOMMAMDATTIONS

Tentons 2 ce stade de l'Etude de AiZgagar une synthése des
caractéristiones princirales du secteur,

Par souci d'ohjeccivité, nous sAparerons les éléments cun
ncus considérons comrme positifs de ceux ocui nous raraissent &5~
favorakles, Pour les premiers nous indiouerens les rovens adf-
cuats cui permettraient de les améliorer encore.

Paur les seconds, nous formulerons au fur et 3 mesure, des
recormandations pouvant vorter remdde aux facteurs défavoratrles
ocu du moins en atténuer les effets néfastes,

eod/ e




4.1, Facteurs pesitifs

4,1.1. M3ain d'ceuvre rkahile, couraceuse a2t aloncdante

Mous avons vu précédemment que le rotentiel humrain
cuvrier #tait de cualité dans le cadre de tactes bien d&finies et
encadrées. Le temps et 1'évolution de la branche toute entiére n=
neut au~ favoriser son expfrience et sa corpétence professicnnells

Tlle nosséde 2633 au départ une tras bonne harilité naturelle.

1.1.2. Ponne rnature de la matidre premi®re cuir :

Au départ de cette matidre de honne texture, il v
aurait rcyen d'obtenir une preau krute de cualité 3 condition -
- d'arélinrer les métrodes d'élevaage ot de la dépouille,
~ @’assurer un triace plus rigoursux des neaux en choix, force
et taille afin d'avelr un matériau plus homocoéne pour la tan-

nerie,

4,1.2. Certaines tanneries rien &auipées -*

i
Fn visitant diverses entrerrises et en voyant les
Zdchantillors cui v sont rroduits con ern peut que
- se f&8liciter des potentialité&s cqu'un ratériel assez abondant
laisse entrevoir,
- recretter cque les nromesses ne se tradujisent agne rarement en

n
livraisons conformes et réguliéres., I1 faudrait pcur celd -

a) nrevoguer une plus grande cencurrence extérieura afin de
stimuler les tanneurs,

b) assurer une meilleure rmaintenance des Aguiperents,

¢c) remplacer certains machines vétustes,

d) étudier mieux l'orcanisation interne des tanneries,

e) organiser un approvisionnement plus régulier en produits
tannants,

f) laisser 3 un encadrement jeune et dynamigue, le terps A7 =

auérir la pratique et l'expérience.

eoe/un
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4.1.4, Colit de la rain &'oeuvre plus bas cu'en euroovce -

Le cofit de la main d'oecuvre turisienne ne représente
cue 20 % environ de ce cue colite un ouvrier européen (France,
Allermacne, Italie), Le niveau de vie auamentants les industriels lo-
caux seront ohlicés d'améliorer le "renderment - travail® afin Ae
conserver cet avantacn tellement important dans une branche rectie
encore fort artisanale.

§.1.5., Situation géocaoraphigue favorakle :

I.a Tunisie occuve dans 12 bhassin méditéranéen ure

nosition privilsaiée. Las contacts avec l'Furope sont réguliers et
fréauents et elle constitue, en outre, pour les investisseurs Ztrar-~
gers, l'accés idéal vers le marché arabe et méme le marché africain,
Mous penscens qu'elle constitue, par excellence, le pavs ob
il est pessible aux Furcpéens, vu la faihle distance, de dévelonrer
des projets conjoints, associant leur techreclogie & la main d°oeuvre

et au dynamrisre des industriels locaux.

4.1.6, Existence A'un Centre »ational rien documenté et

éaquipé

———

.~ secteur du cuir et de la chaussure a la charce de
nosséder un Centre Yational dont 1l'activité va en se déveloonant. Il
est irportant gue ses actions sciernt soutenues et ammlifiées afin
au'il nuisse un jour peut Atre remplir le rdle de certre ré&gional,
ce dont hénéficerait toute la branche, Ces actions sont de plu-
sieurs ordres : Mous les Adétaillerons plus loin.

4,1,7. Centres de Formation existant :

Nous avons dit auparavant ce gu'il convenait &e
penser 4du nivezu de l'enseicnerent technigque en Tunisie. CGrosso-
modo, on neat dire aque celui-ci suffit 3 déorossir et & donner une
premidre forrmatior sommaire 2 100 apprentis nar an, dont une bkorne
nartie trouvera de 1'ermbauche dans les usines existantes ou dans
les nouvelles imrplantations,




Four avoir particinpé aux épreuves d’examens de ca2s Centres,
nous pouvcns dire qu'un tiers environ de leurs éléves sont opératicn-
nels au niveau de la coune et du pigquace. Pour ce qui concerne la

montace, semelage, étant donné les méthodes de formation un peu &~
rirées, les résultats nous semhlent moins &vidents.

Vu le nomkre relativerent restreint de ncuveaux emplois of-
ferts, nous nenscens au'il y avrait avantags 3 allonger le cycle ces
cours, afin de limiter 1le nonmbre des £ldves tout en augmentant leur
savcir-faire, en ayant soin tien entendu, d'améliorer les cours au
niveau de la méthode pédagocicue,

~ en actualisant au fur =t 3 mesure la rmatidre enseioaonée.

¢4.1.%, LAagislation favorisant les investissements étrargers :

Cuand con compare les nouvelles créations réalisfes en
chaussures dans le cadre de 1z lei d'Avril 1977, avec l'aoncint de
la technolocie et du service commercial étrancer d'une part, et
d'autre part les nouvelles usines 100 % tunicienres, on constate
ctez les premidres un essor plus sionificatif.

Il aprarait lumineusement que l'industrie locale sera lz2rce-
ment trirutaire de la technioue et des circuits commerciaux étran-
cers au stade actuel de scn dévelonperent. Les leois 2°'Avril 1877
2t Rolt 1274 devraient permettre d'atteindre cet objectif.

Nous rensons qu'elles nourraient avoir un eche rlus arand encore, si

les investisseurs européens avaient pu trouver sur cvlace tcut ou

narties das matidres et composants nécessaires A leurs oroductiors.

Ceci pose, une fois encore, le prohléme de 1'infrastructure cuir
£t chaussure ep Tunisie et en dé&montre l'uraente nécessité,

4.1.9. Equipement akondant au niveau du picuaqe :

Il ne nous parait pius utile de répéter encore que le
secteur est opérationnel au niveau de La coupe e~t de piquace. Ceci,
est apparu é&vident tcut au long de cette é&tude. L'unicue chose,
comme nous l'avons dit qui pourrait encore é&tre nettement améliorée
est la riqueur dans le soip du détail et de la finition,
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4.1.1n, Mpotivatior et dvnamisme de certains industriels :

Les ocuelcues usines tenant le haut pavé en Tunisie
sont menfas par dos industriels dvnamigues et entreprenants ; s'il
est vrai aqu'il n'ont ras encore &té confrontés a2ux dures réalitfs
des marchés internationaux, il faut dire aussi cue les prokléres
ogu'ils ont 3 affronter dan3s leur cestion journaliére ne sont pas
simples - approvisionnements irréquliers en qualité et cuantité,
rain A&'ceuvre souvent inexrérimentée, mancue d'inforration, manou~
de cadres technigues cualifiés, difficultés 4'importaticn, etc...
Il est évident, et ils en sont les preriers conscients, cu‘avec an
Aépart une série de tels handicaps, il serait illusoire &'imaciner
una carragne d'exportation ocui serait couronnée Ae succés. Au ¢con-
traire, on ne neut attendre qu'échecs et dicouragerants.
"ou'on rous derpne""disent-ils" des facilit3s administratives et
certains avantages wvouvant nous inciter 3 experter, et, faites-nous
cenfiance, nous exrorterons !
"ous pensons cue pour cuelques-uns d'enr'eux, 15 pessibilité axiste
rdellerent.

£.1.11. Existence d'une fédération des fatricants =t &’un

Cantre “aticnal:

Tl existe une chamrbre syndicale des fabricants -He
chaussures cqui fonctionne. Dés gue se orésente ur prchléme importart
ceux-ci se rdurissent aAfin de voir ce, acu'ern commun, ils peuvent
faire pour le solutionner. Dans cette optioue, 1le C.M.C.C. joue un
rdle immortart en sollicitart l'avis des industriels sur des cuecs-
tions concernant le secteur. Son irfluence dans l'avenir peut de-
venir de plus en plus déterrinant.

T1 doit Atre pour toute la profession, un point de rencontre, ccr-
nlémentaire ée la FédSration des lalricants et un instrurment cata-
lvseur perrmettant des acticns concertées,

oo/ o
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4.,2. Facteurs défavorables :

4,2.1. Aspects structurels du_secteur tunicien :

-
- —— - - T - Ea W Y - A - - -

A/ Manaue d'homcoeneité du secteur divisé en treoi

..--——--.—-——_——-.—-—_-——-—-—_--— e o w. m an  —— -

1) %owvs avons parlé précéderrent Ae 1'ataccoriss~
opposant le secteur industriel et 1'artisanat.

Cet. etat de chose ~ 8té créé de toutes piéces, pensons-rous,
parce gqu'on 2 cru pouvoir cré&erune industrie en laissant de cfté ce
cui existait sur nplace comr
Partart du rrincipme que le nroorés n'est pas recormencer & Zirc cha-
cue fois, il aurait fallu, il y-a dix ans, ouand ont &té promuloufes
les loiz sur 1'industrialisaticn,:

a) Faire une enguéte pour déterminer les artisans cualifidbs
(durpoint-de vue professionnel, mais aussi de la cestion)
et désireux de prasser 3 ur stade semi-industriel st in-
dustriel,

k) Donner ensuite 3 ceux ~insi choisis les moyens finAanciers
pour
-~ g'écouiper afin d'amélicrer la qualité de leurs falri-
cations et aurmenter leur producticn,
~ se constituer un fornds de roulement laurs permettant
de travailler toute 1l'arnée,
~uamd orn Atudie 1'évolution de la branche ep Furore, on s'apercgoit
aue dans leur immense majorité, les tanneries et fabricues de cnaus-
sure actuelles sont issues de petits atelisre artisanaux qui ont
arandi graduellerent (Fram, Pally, PRata atc...).
MOous pouveons affirmer cue certairs ateliers tunisiens, moyennant
un rééguirement judicieux pourraient, d&s maintenant, exmorter 12
totalité Ae leur production. Pour illustrer notre conviction, il
suffis Ae noter, par exemnle, cue 30 % des exportations de chaus-
sures italiennes de 19792 (172 millions de paires) ont é&té rroduites
par de petites unitfs travaillant avec roins de 20 ouvriers,

ll!/ll'

e potentialités, c'est 3 dire, l'artisanat.




?2) Tecujours au nlan A2 la structure, nous somresg
d'avis cue pour donner 3 l'erncerhle e la professicon un dyrarisme
olus crand, il v serait hon sans doute d'intécrer mieux leg usines

soues dcuane au secteur en

-

- Tes encouraadeant 3 faire un usage plus larace des metiéres
premidres disponikles sur nlace,

- an les asscciant plus étroitemert aux activités e+ rencorn-
trrs de leurs confr2res tunisiens.

- 2n leur rermettant de cormercialiser une certaine vart Ade

leur precductien localement,

L.es avantaces de telles mesures sont multioles 3 notre avis -

a) le décollage de 1la rranche ne pouvant, mepsons-nous, s&
faire daps 1'imrpédiat, sans l'zide de partenaires étrancers, il
gsemhle Avidert, dans le choix de geux-ci, Ae se tourner en prio-

rité, vers ccux avant déji des intéréts sur nlace,

F) en deuxiéme lieu, 11 narait naturel, dapns le cas on le
“inistére dbciderait d'intreoduire sur le marcté des articles érran-
aers, de nrivilécier ceux cui sont fakrigués var la main d'oeuvre
"tunisienne.

c) le fait d'associer les investisseurs étranasrs au rarchks
du d5tail local doit rermalement les inciter de plus en nlus * fr-
bricver la ctaussure comnléte er Tupisie en visant dans une étape
suivante, A'autres Afkouchés dans les pavs avoisinarts arabés et
africaiprs. Ces nersnectives reuvent d'ailleurs leur insmirer des
plane ® rlus leno terme aque ceux étarlis sur la rase 4'une simple

sous-traitanrce, comme cel? se prratique actuellerent.

®/ Con
tan

Comme noue l'avons vu, 1'industrie de la craus-
sure en Tunisie vit praticuement er vase clos ot n'est que faikrle-
ment confront®e 3 des pnrotklémes de respect de la mode, de cconcur-~
rerce et de nrix. Ceci 2 armené las industriels ? nroduire :

~ 2vec peu de souci de faire 3 chaque saison ce cue dermande

la- mode,
ooc/a'o




— & un rvtkme lent et donc A un prix €levé,
- avec un respect assez annroximatif de la cgua-

lit&, puiscue le consormateur récontent nfect
ras en resure de trouver nmieux ailleurs
i, dorc, d'un cdté, on a protéqgé le fatricant (et c'était sans
dcute nécessaire 3 l'édpcaue), on 1'a Acalerent anesthési? ern lui
rendant la vie trop facile et surtout on a 1l€sf l'utilisateur en
favorisant la falrication agénéralisée d'articles chers et de fai-
Rle cualité,
Matre propos n'est,hién évidemment pas de Aire cu’il faudrait du
jour au lerderain ouvrir largement les frerti€res aux chaussures
ftranaféres, rais d'assourlir plutdt le systiéme existant, en pre-

nant des resures sur 3 onlars:

a) accorder des guotas d'importatior de chaussures,

k) faciliter 1 entréde tempmoraire de matiéres et commo-
sants de ~ualité,

¢) nermettre aux ucines de chaussures e la loi Ze 1977
d'écovler une rartie de leur rreduction sur le march?

local.

¢/ Absence d'une_interprofessicn_structurie,

n - - ST - P L - W Ay W Wl — -
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Nes paces orécfdentss, il ressort & suffi-
sance, combien est irvortant 1l'approvisionnerent des usines or m3-
tidres et accesscires, al arrrovisionnées, elles sont comme un
corns privé d'oxyeéne, amorphe et incapable de réagir.

Nuelles cert les mesures 2 preondre rour dvramiser ce secteur em-
bryennaire 2 il faut, tout d'abord distincuer eprtre les actions
nossitles et cellesaqui ne le sort pas, vu les conditiors et 1'exi-

cuitd du marchs,

vei/ven




a)

-0 -

T.es actions possibles -

1)

2)

3)

Upe priorité ncus sermlrle &tre l'amélioration de la

matiére premidre cuir en qualité et quantitf. Ycus

dirors plus loin les choses 3 entreprendre rcour l'a-
méliorer.

I'n deuxidme Aoraine demandant urne irtervention est
celui de 1'&tude du chaugsant et de la forre. ZFile-

ci censtitue la hase é'une bhonre chaussure et il re
se trouve cu'une entreprise vour les rroduire et 2n--
core de facer ermpiricue, Afin do rérondre & la de-
mande du marché&, il faudrait trés rariderent monter
une unité nouvelle, fatriguart un rminirmum de °7°7°
raires par jour selon &es méthodes rodernes et doc
normres reconnues internationalerent, en tenant ccmv -
te de la srécificité du pied tunisien,

Un autre protléme, 1ié & celui de la forme est colui
du contrefort. Celui-ci est cdans 1la rlupart Aez ~=-
dscours dans de la toile 3 tremper dans le solvant
et i1 r'est pas calléd avant montage, ce cul dorre
des arriéres de chaussures lourds, s'affaissart 3

la marchke ot acsurant A= ce fait, ure rauvaiss t-rua
du nied.

“ovennant l'introduction de la standardisation s
arridres de formes, il faudrait prévoir le lancerert
d'un atelier de fabrication de contreforts coouil-
1:s en synéderre (cuir roconstitud),

Fn ne nrepant cque la rroduction de chaussures “tout
cuir”® et ‘dessus cuir” cette ncuvelle unité devrait
prodv’re 10,000 maires par jour, ce gui justifierait

l'invectissement nécessaire,




4) La semelle premiére est un autre comrosant irportant

dont 1'6tude est directement tributaire de celle de 12
forme. Il v aurait, ici &galement, unre place nour un ou
deux ateliers travaillant de facon industrielle, cseler
les derniéres techricues, en collaloration avec l'usin~
de forre % créer.

Iine nouvellr implantation de ce cenre, visant une preduc-
tion de dénmart de 1N.0MN paires do rremidres par jour,
serait tout X fait utile au rarchs et rentable finan-
ciérerent.

Il v aurait une condition, cemardant, rréalable au lan-
cement de cette nouvelle unité : la dismronikilité d'ure
matidre premidre de cualité - csvrderre ou nroduit de svr-

thése (texon ~ lontex) & importer.

ment, puissent avoir une charce de suceds, il est indispen-
sakle gque :
a) Ces nouveaux ateliers fassent l'obhjet é'une #tude
aglotale at intégrée, afir oue tous les &léments
fakricuds (forres, contreforts et nremiéres) nuis-

sent harmonieusement s'asserhler en preduction,

B} Oue la r%alisation praticue da ce proararme, anr

/7]

e
une &tuds apnrofondie, se fasse rapidement et av=c
la concertation de toutes les narties concerrées,
c'est 3 dire, les diffArents nromcteurs et les fa-
kricante de chauscures.

-

¢c) Fviter la »rolifération ée ces ateliers /1 ou :

par article suffisent,

eod/ o




) Les acticns irré&alisakles : Il serait jrré

al
nenpsons-nous, 4de vouleir fakriouer sur place des 2r-
ticles demandant ur cros investissemept de &
ayart reu de valeur 2 la piéce, tels cue :
- ornerents rétalligues,
- cambkrions,
- teiles® kente dures et 3 contreforts,

- toiles et prcduits de renfort,

-y - - G- - = -

cecnnpu o

La corpcration Aes netits artisans ecst,
corme nous l'avens vu, reu connue et riche Ao rotentialités,
Tlle a échappé juscu'ici & une &tude exhaustive aussi rien dn point
Qe vue du nombre de ses fl&mants issus d'une activité traditicnrell=a
cue de leur cualification. Cette Gtude rous serble &tre une crarde
priorité et devrait de préférence é+re rfalisfe par une persenn=
trds cualifife.
Tlle rermettra de constituer une dencumentation en d&caacant
- le nombre des artisans,
~ leur localisaticn,
~ leur production 2n guartité et on oernre,
- lavr dearé Jde cualification.
M d3rart de ces données, il v aura moyen d'ftahlir un plan 2lacticr
rour tirer parti des capacités Jdes reilleurs parmi les artis=nsg, -n
lec scrtant Av lof et en les aidant 3 s Zquirer et I actuvaliser leur

nroduction.

5/

Fn Burcpe, on se souvient du temps ct il
sufficait de fabriquer bien, au prix marchand, une crande fiveresité
d'articles rour faire le rlein de sa productiorn et dfécager une raras
bénsficiaire confortable. C'est la situation ~ui prévaut actuellement

en Tuniesie,

e/ vnn



Fn Furore, cette #ncous a neu duré, et ci cuelrues 2ptre-
rrises epccre neuvert alirmenter des créneaux tris Ajiffirents, 12
rlurart dfentre elles on%t AQ se svécialiser snus Ja doulle przcsion
de la rentabilité et de la technicu=, La copcurrence, en jcuarnt
nlein, p'2 nlux perris de s'écarter &é'une certaine licre de mrix
dr rlus en nlus nréciss, av recint cue certaires sntrerrises fert
ure gélection dans leurs redéleg A'arrés les nrix ¥ atteindre, =11-
rmirant cane ritié tout ce cui a2st tror cher ou tror Adifficile &
fakrriruer,
Chacun se cantonne dans ce cu'il fait le mieux au meilleur ccit,
dare Je meilleur canal, fcut en essavant maloré tout, de carler
assez de snurlesse nour r3aair et farriaouer, 3 echacue saison, co
cui se vend,
Maug rencens cue, le secteur turisien n'a ras encore onérs sa myha-
ticn, nretécé cu’il ftait —mar 1l'absence de concurrence. I1 faudrs,

rour cu'il soit er recure 4'exrorter, faire les ktons choix de mo-

dalee nour las falriquer nmienx ot £laaer les collecticns ~our aré -

liorer 12 rrcductivité et cornrirmer les rrix Ae revient,

17y

/ fecteur "NFF FUNRTY nlgyvercart pa-c d'fru-

-~ —— e W RS W - G . e 9P MmN T e W s - - - e

lation_sur 1l activit’ lecale -

€j 1a Ieci, @ite Ge 1972, encouvragcart l:=¢
implantations Strancéres scus douare, a favorisé ls création ¢ 'em
rlois, »2lle n'a culdre eu J'irpact sur lJe plar dn transfert Ae 12
technrelocie. Ta auinrzaine ¢'urines installfec Aars la bkrancke
chaussurns vit ure vie cornlédtement =érerfe, Il v aurait derc ror
ce nlan un ~ran? irtérédt ? les intforsr rmisux ot rrocressiverent,
afin rus laur rrfecnce ot leur exerrle sarve 7» catalyreur au rrste

A~ la cernoration et la fasse rrorresser.

¢/ Nogurentatict et

- - -

Mags avors vu our la chaussure en Turircie
corstitue un ensertle vivant cuasiment en circuit ferré, Nn fakricue
la nreduction &2 SC § avec les mati2res ot les comrosants disroniklce

sur nlace,

veod/ o,
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Comme il v 2 dars ceux-ci, ure relative néruvrie, 1l'usinc
Ap chanecrures nrednit, ar pratisue, 2u rvtbrme de laure livraisens,
Ta nroklares done pour les falricants est meins un mrokldme de ver -
te cue fé= nreductien. U'ircitation F faire Ae nouveaux articler
sour aucrernter les fournitures ect, de ce £2it, faitle, et l2 né
recaitf e ae Agcuresnter et de sfinformer est prratiruerent rulle.
Tl »'v a culre aous Zans les fabrications rlurs luvueuses et rlur
chér~s ~u'cn percoit un certain scuci de suivre 1z rede ayant ccours

3 J'extfrieur, avec toutafois un Aécalaces d'une cu deux saiscps.

i

.1 des ections ftaient entrarrisss d'ure rart, -our =uc
ot

mepter le choix =2t la cualité d=5 cuirz st cormesants cffarec:

0

A’antrs nart, pour forrer 3uy farricapts ur irtirét finarcier
exrarter, il re fiit pas de doute ou’ils s~ mettraiert en ~arche
nour actualiser lzurs collecticns en cornsul+ant lz2g buklicaticnr
erécializfes et en ascistant aux feoires aui donrernt le ton —cour 1=

rod2 on chaussures.,

.27, Pacteurs _d'creanisaticn_et de rmestion -

L s e W . o - " - = - - - - i

n/ ‘rancue _de price_en_considiératicn du factaur ~ed

- e A e - o - -

et_créaticn_

Te fakricapt, ral inforré, a, peu ¢'intlrédt ~rov

1'é&yplutior ée l2a merda et rour 13 crdatior, Tr rlus 4de cel?, il n-
dism~csc ras des éléments -~ui rermettent cette fvelution : forr-z.
rerelles, talons, checiv de reausseries en grains e% ceuleurs, ~tc..,.

Tous ceux-ci, sont restsespareils dzpuiz Aes annfeg, ou vroe-
~ue ne sukiscant au fil des saisors cue ~uelcuns adaptaticns cud
niont rier I voir avzc la création rfelle, T1 =uffit prour sfen cer-
vaincre de veir efAtr'autres choces, le uarc drsz {ormes vitustes
ou'utilisert la rlurart Ses nroducteurs et le m2iare chnix A= nasus:
crerins offert rar les tenpeurs, Ay dérmart A'éldsments, o le rancus
éa varifté le dismute au rmancus d'innovatien, i1 est difficile Ae
FEtir une création fructueuse et dvnparicue,

oov/-v-
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~n se derande souvent nourcuoi les redflistes italiens
cridateurs prar excellerce, rerdent une rorne rartie de léurs meyens
an aquitfant l'Ttalie. Poser la guestion est v rSpondre, éar c'est
nricisément en cuittant leur environnerent kakituel si abondant eon
matfriaux riches ot divers, cu'ils se courent A= leurs sources 2'ins-
ciration. La concurrence cue se font les tannsurs, accessoiristes et
fakricants Ae sorelles ret sur le rarcké ure multitvde A'Eléments cus
les criateurs asserhlent ensuite au cré de leur fantaisie,
Tout ceci reviept dorc * dire oue nour prormouvoir la rode et aveir
ure viritakle créativité nation=2le, il faut :

1/ d'ure rart qus la profession ait facilerent accés

v
(=]

information venant de l'ftrancrr.

2/ et d'autre part, créer, sur place, un milieu favo-

rable 3 1'&2lc8ion de talents de crdateurs ocu rlu-

tdt, 2 1'affirmaticon de potentialités existantes

en encourageant le dévelonperent ¢'urne interrrofes-

gion dvnaricue.

P/ Faille sensirili ion_pour_tcut _ce cui_concerre

F AL SN S g -‘-———--—-—---- - — - - -

l'orcapisaticn de_la _production et la prometicn <

- —— o - —— o - - o - var - -y -

13 nroductivité -

P A N e L

-

vu son cdté artisanal, l1'influerce A= la mede, lf
fractionnerent des séries, 12 fait de travailler la matidre vivante
cuir, la *ranche de la chaussure échanpe enccre rour ure srande rart
3 1'irdustrialisation. 2r tcucte ici aux rrchléres d2 rutation 2'une
activité largement raruelle vers une forme de nroduction automatiséfe

et aux options ~u'irplicuent ces probldres, c'est 2 dire -

1/ 12 PRFPIVITION PP 2O97ICLES M FASRINMITR PT LE CFOIY
PP LA TFCPVQOLOCIT ARECUAYE T DU #ODF DE DISTRIBU-
TIOV,

2/ Une réoraanisation du travail nar :

- 1'adantation de l'activité de 1'honme au rvthre

des raclhines et transnorteurs,

v/ o




- "ne mize en falrication rlus riccureuse at misux

\

rlanifiée avec des arrrovisicnnerents réguliers,

-~ Une &tude prlur

A

anrreorrife der terps de fakrication

D

et des nrix de revient.

Mous mensons cua la raizon nour lacurlle les industriels, ra-
radoxalerernt, fabtriauert =lus cresr et 2 cualitf E€cale cu inféri=urn
2 l'artisanat, tient av fait cu'ilz r'ent ras (ou ~as suffisamont)

nrocéd’d 3 cett

m

rédéfinition ni ? catte rfcrcanisaticn,

ralle-ci surpeee des acticns 3w rniveau des -
a) l2 sirplificatior du travail,

)} 1'Fconorie du mouvemant,

o) J'ftoallicserert da rammes cpératcires

A} 1a Axfiriticon de rcodes crératoires,

e) 1'ftude @e pcstes.

£} 1°ftude de= circu At irrla iors der mroduction,

a) la sflecticor des Scuinements 2rn fonction des facteurs
rentabilité et technalncie annreowrife,

L) 1'atatlicmorment des colits e ~roduction,

i) l1a criventicen ées accidents de travai

T/ Rentabilité insuffisarte At _rrix fror_el°"¢" .

rercuers lore des carnacras

=

2 es
yepections 7 1'étranger est l2 prix tror flevé de 25 3 27 s

o7
D
"
Q2
N

Aoe chaussures tunisjiennee,
e fait ost la congéruence locirue
1) dv mauvais renderent des rmatidres locales et
7) Au rancue Jd'corcAarisation industrielle ces entrenrisszz,
ous avons vu ce cu'il corvient Ade nenser Jde la rroducticiv’,
~t Jes acticns a entreprendre pour l'armélicrer.
'ous re revierndrons ras sur ce roint,
Pour illustrer la rremidre nartie de notre 2ffirmation, il suffir-
ds noter cu'entr’sutres choases -

- le cuir turisier Aonre un Aécret surfrieur de 20 5 25 °

e/ ue




- 47 -
= T evnderme rroduit localement, rour une cuantité infc-
rieure, colte f0 3 %1 2 nluz cher,
C'est 2insi cue cuand on A4commnosae le nrix d’up~ chaussure ho~m-
movenne, on trouve nour
- las matilres environ 55 &
lre s3laires environ 12,50 %
- lees frais de fabrication environ 7.50 %
- la marae brute 9,50 %
- la taxe 3 la oroduction 14,50 %
100 %
On voit donc que les mati2rss entreont mour une Arards rars
dans le nprix 4e reviant 2°une chaussure : 8% * contre 37 7 3% % on
moyenne en furore. Mutant dire cufil reste 3 cn roint da vge Fepu-
courn 1 fairm rour comrrimer les orix par
=~ la recherchee de 1l'Zconomie de matidre
- 1*am#lioratinn Adu rendement ¥ 1a A%coune 4u cuir tunisinnp
- l'imoertation de composants dans 12 cas ol le nroduit
lorcal ast nlus cher,
?/ 2zrrovisicopoments irrZouliers -
¢8 arprovisionnement contraianent les indue~
triels * travaillsr souvert £ €0 - 70 % de leurs capacités réellex,
| 1) To prohléme est ure consfouence de plus du wapque 2'in-
fristructure ou d%intendance” Ju secteur.
Z) f'me autre contrainte empéchant le Fen anprovisionneTent
dns u-sires eost la ~roduction insuffisante dees tanneries localer
ntanrde Lers chiffres statistirues, on ze rend corrte ~ue 12
sroduc+icn de rrodujts ranufacturés en cuir évnlve au rvibma Aecn
disronibilirés an ratilre rpremidre, T'escor Cde toute 12 rrarcha sora
dorc iptimement 1i8 3 cnlui, er ament, de la tannerie.
Te nrckldme d'anmprovisicrnemert est du -
1) » la quantité réduite des cuirs
2) » 1'ipsuffizance de l2 fourniture locale de composgants
~t accessoires,
3) A lz tendance des industriels * faire des nrévisiorse

X

tror court terme, nour leurs achats,

c--/.-.
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™1 fait-d'une certaine scus-oroduction, les

fabricarts tunisiens ort une rlace sur le marché cei ne leur c=t
vas contertde,
Do nlus ils v obtienrent des rrix rémunérateurs Jdu fait de la failrle
concurrence. Ils ont donc, jusmu'ici, eu neu de metivatiens rour
s'intéresser aux marchfs extérieurs pour lescurls ils 2uaraient #t€
orlicés de faire des collections sbéciales et 2des nrix mlus bres cans
carantie d= vendre, rais avec celle 4'aveir & se dorrer beauccour de
neins pour arriver 2 un résultat.

C'=2gt donc 1'rtat par l'entremise du CFPEY et du C.N.C.C.
cui s'est fait proscecteur mais juscu'ici los oearseective paraicsent
restrrinte. orincipalsment pour des raisons de ~riv, cualitz =zt
facteurs &= mode. Nes pays voisins comms l°Fsracre, la Créee, Te

ce

e

Maroc, au secteur craussure kien dsvelenné et dort 1'action
nivesu ast rlus arcienne, se gont oraanisfs pour nromouvoir laurs
rreductions avec das résusltats peu ou relativement satisfaisant,

car 12 cencurrence venant 4'Agis 2t d'Américue Au Fud devient de
rlus en ~lus séfveére,

Tl ne faut, d@s lors, ras s'attendre 3 ce cue la Tunisie
_atteigne des exmortations importentes dans les rnremi@res annfes °
venir, car :

- !la branche de la chaussure n'est nas crientfe dans ce 7orr,

- i1 faut un certain temrs avant de se f2ire connalitre =t
arnrécier rar les clients &trangersg,

- avec la rénurie de cuir oui va ep s'accertuant dans le
rende, et la tendance oénérale 2 garder pour csoi sa nmatiére rremidrs,
on peut affirmer cue la Tunisis, avec 7.000,00" ie nieds 4¢ cuir

1 dessus indicdne, ne sera ou'un retit exrmortateur de chaussures.

¢.7.2, Tacteurs de cuelitd et tecknolociocues

3, Fajhle oualit€ et _choix_rfduit des _cuirs leocaux -

- W Wy - —. -

Comme l’'nffre =2st inférieure 3 1a derapde, 1= tan-
neur est, en oénéral, assuré de l‘éfcoulement facile de sa peraurserie,
Pourcuci irait-1} dée lors déperser scn temrs 2t son argent pour ari-
liorer le tannage, affiner le firicssage et auomenter le choix des
couleurs et arains,

oo/ e




Cuels sont les moyens pcour 1l 'amener 3 »nrearesser ?

Il v en a de nlusieurs créres -

L]
Py
ot
[

1} 2rsurer ure oluc ararde cencurrence at, partart, er ~lh
egrand Jynarisre au secteur,

on Aernant 2ux artisans tanneurs les plus cw2lififs lers
facilités rour se dévelconar prooressjivemant,

en 2ucrantant, rour une nfriode déterminéde (& ars var ¥y~
~le), les rvotas d'irrortation A= cuirs firis,

er encouraceart l'instellation de nouvelles tarnsries <=2
ateliers Ae firissace asscciart les tec®ricues Ao tanrage ot fi-is-

sage Atranecers.

?) Améljcrer la cualité et la auantité &~ la matidre nr=—i-“re
"pepal” ot Cviter 2insi les nertes et déchets, tout en lui assurart
une nlus-values rar

- lc traitement du Hétail ~u stade ée 1'€levace,

- arélioreticn 42 la Aéocuille et des circuits de ccllecte,

- ar8lioration Jdes rétrodes de consarvaticns 2t de stoclkare

2} Irstaurer 4des normes de cualité et vrne réglementation con-
cernant les cuirs bruts et firis - lois réalerentant 1l'ahattage, la

fénouille, la ccnservation et la classification en pcids ot en rcheix,

2) Tr donpnant Au C.¥V.7.C. lez movens ratériels et lécaux
rour -

- contr8ler le re=snact fesg réglemertations concernant la
cualité,

P

- faire des tests d2 cualité au niveau de la rési

[
n

rtance

"y

tvsiceo-nécaniaue ot du finissace,
- affoctuer fes reacherches, expérirentations et mises au

noint techrious visart 3

a - fviter la déaradation des roaux

k ~ amfliorer le firisrage

¢ ~ Blerair la agarme deg finissaces

d -~ a2mélicrer le rerderment rnoids/surface

- irtroduire et suivre de fager svetfraticue ces techricues

dans' les entrerrises.

§) Mettre en nrlace des contr8les aux rostes-clefes des er-

treprises.

eee/ oo
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=, Téeistarce insuffisante, nor corrlérentarits

2t cloix rectreint dcs ceorrosants et accesscires nroduits localermsnt

Fn rlus du *endican d'ure interprecfessicn nraticuerent
inexistante nu niveau 4= certains fournitures (contreforts, rrexifres
rerforts ex,...), il faut <calerent Aéplorer cue celles aui s2 fahri-
cuent cont afflicées souvent de Adfauts de concenticn et dimentrent
des insuffisances cualitatives flaorantes, .

Fn cutre, ve le mancue de corcertaticn existant ertre
les fakricants A'accesscires, on retrouve Zanes certains crausgures
un assemhlace Adisparate cof par exerrle -

~ le coptrefort et la rrermiére n'éduousent ras les licres
de la forre,

- o le talen est trop haut (ou trer has), avec ure cuveh-
ta tron larce (cu tron &trcite) oour l'embeitacs,

Tl v ayrait lieu deone é'ertrevrendre raviderment doe Ac
1) pour doter le secteur des uritées de Ffourrnitures man-~

?) en s'assurant acue celles-ci soient rfalisfes :

a - de facecn concertée

h - avec une assictence technologicus $trancére aprro-
ariée afin de livrer des rroduits kien &tudifs cualitativement

3) et en prerant soin cue le choix cffert scit le rlus
larse rossitle tout en tenant cornpte de l'exiguité& du marchf,

4) “ancue_d2_structuraticn ée_l'artisanat :

P e L - — - —— - —— O D ——— - -

Tl nous a &é£é donné de voir travailler un kon rnortre

d'articsans dans les conditicns fort précaires :

- ateliers exiocus et mal &clairés ol il v 2 7 - ? cuvrisrs
sur une superficie deo 10 3 12 rm2,

- machinerie arcienne nour lescuellce scuvent n'existert
rlus les pilces de rechance,

- movens finan¢iers récduits orligeant % travailler au
jour le jour,

*alaré tout cel?, la corporation prosrdre ot ¢on a mi~-
1f'irmressicn parfois aqu'elle se déveloore, car rombreux sont l-=s¢
jeurez, Aisposant A'un peu é'aragent, gui lancent leaur rropr~ atelinor,

e/ e
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Il est temps, renscns-nous, aue les inctances cfficiellss
corcernées arcrenpert 2 conn2itre mieux les S15ments et structures
Ae cette nartie cach®e de la nrefessicn aui cccure ~rerablerert -1y~
e la meitid de ses affectifs. Trlaverir Ae- tout le rsecteur &onars
en crande rartie de 1'enoudte qui sera effectndée ot Zes acticor:
cue celle-ci ipsesrirera.

=/ Au nivean des entreprises -

2 -

Certains promcteurs, attirfs car ure irdustris -
sukstantielles, ont "im=r

tégée et oM les marqges Fopéficiaires sont

rZ leur activité sans 3tre sufficsampent nrérvcarfe rersonnellemanit.
finarciérerent et sur le plan de l'encadrement,

1) Sur le rlan personnzl : il r'est pas nécessaire

~

dans Jdes circonstarces normales, rue le Prédident Nirectenr ~inédral

'3
"

A'une entreprise scit cualifig lui-mé&me sur le nlan techkricrue,
€'il 22t rien entcurs, il suffit cv'il seit un bor cesticnnaire,
“alkoayreuszerert or Turisie, ou l'irdustrialisatior est récentr, il
est rroticuerent irressihle 2e c'attacher Fegs cadres surfrieurs.
axpérimentis. ILa meilleure sclution dans dzeg fas nareils est 3o
trcuver un kenrn directeur tecknicue (rals ceux-ci rares ot crers).,

2)fur lea ~lan financier - 2 cé&t? du ~rckléma 7= la

cualificaticn tecknicue les Aifficultés majeures survenant aux =rc-
reteurs ¢~ 12 chtaumzcure scnt &'crdre financier -

- Irverctisserentes irrreductifs trop irrertants ausci tier “Au

percennel (gardieps., rerteurs et emnleyis tror nombreux) cus Aers
locaux (excéz Ae lccaux Adrinistratifs),

~ Achate de matériel 3 deg rrix tron flevés : Les fraisg oérni=

Y]

-

raux sont lourds cuand or a PAvA gon matiriel 0 A 50 % tren cheor
car ricornaiscance du marché de l'offre ou rar le fait de 1’a2chat
chez les intermédiaires,

- ITnsufficance Ae liosuidités ~cur assurer le fords de reule-
mernt et le crfdit client,

/ *anrue dz eruci 32 1'influence fe la corcettion “u
trocduit sur le aqualité =t sor esthioticue

Ce reipt est ure copséouence directe du -
- mancur du rerscnnel cualifié oour l'Ftude et l'oroapisati-
- mancue de sricialisaticn des entreprises,
~ ot de la nen-corrlérantarité et du rarque de choix dee cor-
ncsants et 2ccesscoires,
An arrive 2 travailler de farcen emriricue en assemblart av
eré de leur dismoribilitf des rerausseries, fcrmes et comnosants

o--/ooo
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cui, au roint de vue de l'esthétioue, des couleurs et des carac-
tiricticrues, npe sont nas toujocurs destinfs ¥ se marier., On veit
ainzi, sars pour autant, tiep sur, cue ce scit une réqgle générale :
-~ des taleons Paute sur des forrmes ¥ talors hras,
- dez serelles et t2lcens lourds sur des rodéles hatillis,
- des serelles noires sur rtes rcdéles brure, etc, stc...
s rrokrléres deoivent lociquerert trouver leur solutior,
et ce dans le cas ol :
a - les industriels trouvent » s'entourer de rodélistes
nt techniciens comrétents
les entreprises feront un effort ~our srécialiser ot
r3duire leurs collecticns afin d'avoir riefux le terrs
A'Astudier charue mnddle en nmarticulier
c - le marchf gera 3 méme de fournir Jdes corrnsants nré-
dtudifs et ne rnécescitant rlus d'adantation au noment

de lfassertlace de 1a chaussure.

N/ Yeconnaissance Aes nroblémas de chaussant -

Jusogu'ici il n'y a malleur~usement r2g =u,
A'5tude oxbaustive Ades mensurations du nied turisien. Une telle
ftude serait rvourtant d'une utilité certaire, car il p'existe

au'ure urité de nroducticn de formes 7 Turis et celle-ci -

0

- ne fait nas de criztion, Les formes tournées sort é»
cornjes de meddles imrortés et sllectiomnés de faccrn ~lus
ou meins beureuse,

- pre tient ras comrnte, de ce fait de la weorrholocis Adu
ried de 1l'individu tunisien,

I1 v z2urait intérdt selen nous, & €toablir une nouvvells

units de nroduction de formes reour chaussur~s cui soit en mesur-~
de falricuer des articles répondarnt 2 cuvatre rcritéres essentiels -

1) caracit® chaussante en relaticn avec la meorrnholeoris
Ay wird tuni~ien rcur lz rroductior destinfe au marché local.

?) mosesibilit® Al'emmlover des corrcsents standardisée telrs
zuc cartriors, nrerilrez, taleng, contreforts o+ Aiutiliser Azxrsg Ao
boannes ceonditions la techrnioue Au préfinrd,

2) capacité chaussante ot ruiv! de 1la mod2 nour Ja protuc-

tiop Asctinbde 2 desg rarchfs extérieurs bt ier Aéterrinds,

YTy
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A cet effet, nrous voyons rlusieurs acticns 3 entreprendre -

1 - dftermination et mise au noint de cecrnes de forme star-

Aardis®s, tenant compte de la srécificitf rorpnolocigue du rie”, T1

L[]

ne s'acit ras de la forme standardisée Fans scn ensemhl2?, nais scu-
SQ

Jement Jd'ure nartie d3termirfe aui peut, d'ailleurs, varier lorn
les articles.

T™n effet, s'il est nécessaire d'introduire la norwaliszticn
Aans la farricatior des chaussures, il ne faut pas, nour autart,
empécber la création de se manifester et il fout essaver Jde reurcir

le comnremis - chaussart - stapdardisation -~ création.

I - mise au moint de creffame d=s touts made sur les corra
stzndardisés,
¢ ~ mise »u raint Au tourrace des sfries en tenant coprt~ A

1'évoluticr &~ la craduaticn des forrmes (Mondoroint, mar exerrle;] .

F/ Yen-apolicaticen de normes on lakel de cualité -

e C.,M,C.C, 2 réaliss uvn travail fort dftaillr
des rormes fevart #tre resrectZes daps l1a falrication
la craussure, Juscu'ici, malkeureusement, ce "labnl
n’'a pas encore trouv® son arnlicatior faute 4'urn surrcrc
juriédique.

I1 serait utile et urcent Aonc, scus ce rarport, 4'entrenren-
Are les acticns suivartes -

1) doter le Centre Mational des locaux adZcuats et du persen-
pel cualifiéd pour effectuer des tests régqulildremert (ceci est en
veie de réalisation avec la construction du ° .V, C,.7,).

?2) impcser aux irndustriels un contrdle mensue) sur leur r»re-
duction durant le terrs nfcegsaire (2 - 2 aps) * la Tunisie nour
surmcnter gsor nrohléme cualitatif,

3) dormer au C 2, C.C, ¢

a - les movens lécaux nour réprirer les malfacons cui
nerecigteraient de facon comtinue,

I~ les moyuers financiers nour s'adjoindre les services
Ae consultzants Stranceres rour des actione ~onctuelles dans des sré-
rialit*e rour lescurlles Jui-mére ne dispose ras du nersonnel gua-

1ifi¢.
l.o/lov
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F/ Mancue de ccontrdle 42 qualité en usine

J1 est tien évident aqu'il serait illuscire de rven-
ser cu'cr atteindra un ron niveau de cualit® par le seul fait ce
1'7latoration de normes at d'analyses nariodicues ~n lakoratoira,

T.e arcs du travail ¢ ce niveau restera toujours l'attribtuticr du
nerseonrel é'ercadrement &ars 1'usire., T'est 2insi cus ce pe sont

pas des normes fcrites, ni des tosts en latoratoires cui rourrert
assur=r un suivi de farricaticen sur le resrect Au nrocessus ¢é= col--
lace, l'arcairace correct, l2 montage réqulier, les lconoueurs
Aternejcres, etc... TI1 faut donc que paralldlement 3 1'action 2=

contrdle ot A'aszistance du certre

a- qu'on sensikrilise les industriele rnar des carragres ot “rs
sresicrs traitant @2 1la cualité et 2es cours de recyclace dastindig
aux coptremaitres et coptréleurs.,

P - . ou'en pousse & l'instauration dars les entrenrises fe
fonctiors de contréle de cualits

. en d35sicnant les perscnnes hrakilitécs * faire,

. en diffusant laraerent 3 1'intenticn de celles-ci. un
recueil "vulcarisé” du label de cuelité Slzkeré nar le
Centre .

. ern imnliquant le staff des usines Aars des réunions *al -
dcradaires o seraient examrinfs svetératicuepent los re-

teurs “es clients et les malfacons ohservies,

¢/ Teckricues e finisgace rudimpentaires sur cuir

et chaussure -

Cuart on se perche sur le rreoklédre de la firitior,
cn s'arerccit cue 13 solution cde celui-ci a fté& cortrarife par deoux
facteurs -

- 1'inexistence cuasi adénfrale Aes teckpicurs 4e finis-
szoe Aane las usines de claussures e< le rancue de rroduits srici
ficyes s'y razportant.

- Le plus arand prokldme réside ceperdant, une fcis /'r
~lus, dAang l¢ fait oue les cuire nroduits localsmert &ent imrro-
rres * Adtre utilisfs rour la fatrication de chrrussures de lenne
prézentation,

Au roirt de vue deg rorrmers nbysico-mfcanicues leg tapneurs ont >+

teint des résultats accentatles, Pour tout ce cui concerne les

ced/ e
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"rrorrict®s non mesuralkles™, telle aue scuplesse, toucher, finesse

Ay orain, nrofondeur visuelle du finissanme, gamme de teinte, 2tc...

-

Cos mroarés n'ont pas été fort corncluants comparés 3 ce au’'on ohtient

er Turcre. Nuand on sait que ce csont ces rpronriftés ron mesural les

cui donnernt ® la neausserie son aspect "mode” ot cue le cuir st le

facteur de mode le rnlus important dans ure chrussure on aura corrrins
combien les industriels se trouvent désarm@s your concurrencer lo=
fabrications €tranceéres.

€i eon veut denc "hakriller® de facen attrayante le cuir et
l2 chaussure turisienne,il faut :
a ~ ep rremier lieu a2cir 3au niveau de 13a matidre ap Fari.
liaris2npt l2s tanreurs zvec les techkriques Fe finition &tranrérers

(et surtout italisrpec) ou er wmentant des atelieors de finissace

cuir en s‘arpuvant sur 12 technelooie et les rroduits extérimsurs.

bt - aider 1»s fatricants e chaussures rar 1'impertz-

tiorn des cires, rclish

et cqarniscapts cuil les ajideront & maquiller

log Adfayta

Au cuir ocu 3 on arflicrer la rriéssrtation,

Il est certain,

cepepdant oue le orircinal Ae 1'effort 3

fourrir ircerte au tarneur, car au dénart 4'ure peaursceris au

finiscshae d3ficiert, liaction

F/ Rbsence de

du fakricart cera2 jarmais concluante,

l1'utilisatior svstématicue de ronforts

3 tcus les

niveaux 2e la falrication

T.ee repfortsz en chaussure gnnt

aussi néces=ajrers

gue la scuelette pour le corms. Les technicues et lecs rreduits -
rerfeorts n'sdtant pras cu neu réocandue en Tunisie, on rencontre ur~
tajoritéd dA'articles

X

- cui p'ont vas % certains endreoits pAvralaicues, souffrart

Feaucoun au ccure de la marche, les teoiles, nylons ~u renfeorts ir

Aispencahles ncour assurer 3 la tice une durfe &= vie neormale,

R~ et A'autres Articles cui ont rcertains renferts (tels ~ues

sur~rort fixatinn talens, bouts, centrefeorts, carkrures) raic ne
renfficiant ras du conditionnement ou de la réeistance indiecrerc-ile
rour 1'usacs envisagé,

Il na faut ras chercher ailleurs leg raisons dr la vic é-hé

m3re Ao ces craussiures, re dfFpageznt nas, er ofnéral Y 2 7 peir.,

alors cu'nn estire cu'ur article tien farricué doit nouveir risieter

>
s

ur urace rédme intencif Aes € meis (rinjmum) 3 1 ar,

oo/ oen
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Yrug renscers cue l'effort financier ° fournir rour les ir-
rarter, snra laracmant compens® rar le Fenéfice aue fera la ceop-
sormataur op conservant ses chaussures rlus leorgtemrs 2t daps un
mojlleur ftat,

In?pendamment de cet avartaage, on neut affirmer cu'il oct
tout 3 fait imroscsille de nenrer & exrorter des articlecs gui ra

5 renforcés et 2ssurss aux eondreoits les rlus @8licats

T. MANODFE RTNEOPAMRIAM SUR LES TECHNIONES RECENTES -

Catte inforraticn, de toute. &vidence, 2zt un facteur dfter-
mirant A= 1'fvelutior darnr niirrerte aquelle lrranche.

A l'excention du dénmartement picuage (et deruis cuelcues
années de celui de 1z sermelle iniectée), tout le secteur a malkeu-
rougerent tron wveu évolud et fakrioue souvert epcore tel cu'cn le
fairajit il y a 15-70 ans, avec -

- des tectricues 7e firissage du cuir dérassées

- ur rontace manuel artisanal

- Ja méconpaissance Au préfipisssce et de la finiticn
de la serelle

- peu de scuci rneour 1'ecrganisation rationmnelle ~t la cal-
cul Ades temps et des prrix 4o fabrication,

.o retard zris durant lee Adernidres arnfes sera-difficile
ricmartar, car c'est ur Aemaipne o® i) n'est culre nossitle Afendrer
des ravelutions, les technicues nouvelles demandart du temps mcour
dtrn ascirilées et rises en nraticue cnrrecterment.

Tl e3t dene urcent de proaramrmer Aans le 6érme Tlap de Afve.
lorrerent

a - la redernisaticor et 1'orraricaticon industrielle Jdeas nritée
irncrtartes existantes

b+ ~ 1'Couirement des ateliars 2rtisanaux sflectiornfs, vour
leur mermettre d'aucrmenter et d'actu=liser leur preducticon.,

2,2.¢, TACTTURS D'FANIPFITHIT

M. Taiblesse_de l'Zcuipement 2u_niveav dn montaqc/szre

TJa rarnort Ffe salaires entre nave industrialiefs -+

oo/ v un
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cenx on veie de dévelonperent cui varie de 1 3 ¢ ot 7 d'apr
c2s, 2 »cussf les premiers ? une "course aux fouirements” afin ¢
rrfserver Aans certaines mesure leur comndtitivitd.,
tfarall®lement le desicgr s'est adanté 3 cette Zfvcelution : il est
devern ~lus "sérieux", #tant nlus rrocte de 1'indurtrie. On rector

che maintenant up article kien fait dans =2 concertion et g2 rral

ta

sartiorn, afin de le ccnforrmer zux exigences de la rreduction »fegsnij-
sfe corrntant aussi sur ]l'avénerent inirterrommu Je techrolocies
avanciées mui rpermettront de nouvelles exnfriences &2 stvles,

Te cezlcul s'est avéré vrai surtout au riveau du montace/zemelace.
ot leg machinistes crt S=2rcuvi nlus 4de faciljitis 7 exprimer leur
inventivitd. Ceotte kruscue accélératien e la techpicue dars Jer
~ayve industrialisfs a crausé un focess surteut ~ar rapnort aux rave
corme la Tunicie, vivant en circuit ferm#, 3 1'abri de protectinre
Acuanidrec et n'avant cue des contectes Sriscdicues avec la techro-
locir Etranacire,

Fn nlus 2o cel?, le »avs r'étant pas connu farricant de chaussvres,
cae verdeurs pr'ont pac ressenti le Fesecin de orosrtecter son rarch?,
ment ~eci a fait cuve, =i au niveau du nicuaece, il ne semkle rasz v
aveir dr arcs rrorléres de rovens en matfriel comrpard 3 ce cusz ~eu-
vept mettra er ceuvre les Ztrarcers, ceo nrohléme existe bRier régl-
lerort dars leg ateliere montaage/finissace,

Favarisfs mar le faikle deQt /e la machinerie, jtalienne surtcut,
les industriels euroreens cont transforré leurs z2teliers du risd

>

Aurart crs dernidres anrfes et on a2 pu assister ainsi une accrlf-

ratior @e la cadence de produstion d'articles "Aesiqn” aui ont =r-

n =
vani tous leoc rarchée rarce ocu'ils Ataiept Feaux r~t top marchi,

Tl faut donc hier comrrendre, et il n'est rnas inutile da 1=
réméter, rue c'ert la réussite du 'marjage Ae raison”, paradex=l ep
a~rarapres, antre le design et la techricité# dans le nrocessus rop-
tace/finitior de la chaussure cui a permis ! certains nays A’Furene
dn rrfeerver at rdrme consolider leurs nositions. Ce mérite reviert
an rrerjer lisu ~ 1'Ttalie. Yorkre de nays de la *~diterrann’s crt
racennu cette sunrérmatie et ont ozté de modeler leur irdustrie sur
] 'exemple it2lien en favorisant 12 constituticr d'unités petites,

maiz tien Fruirfes et flexitleg nlutdt cue sur Aes usines arardec

’!l/vll




farricuart des articles fe massa ot les chancerents do mecdéles ~t
cutils scont Adifficiles et les frais cénéraux trés lourds.

Ynus nenseons gue leur cheix est fondd et rfaliste, car ils ont cor-
mris aue ncur coprcufrir des marchés, il ne suffit nlus @'exvorter

Aes colite salariaux res nar le biais de nroduits manufacturdz. r2ig
cue ces rrcduits dcivent étre rien dessinés, ferctionnels et exfsut’s
avec une r&cularité et une rigueur gus geul un ben Saquipement rerret

Ad'oktenir,

r. Iﬂﬂchtencp h un pregramme svsti fmaticue dz mainte-

e | S pn-dpiapliie MRS LELE m-—-—-—-—--~------..—

P

nance, ce l'entretien nrivertif dec fauipements

pnutgiplieg-reiionl) APt AP oo (ot U S T AP PUR Rl AP e g}

et l'anmravisionnem™ent en riéces ~e rachange :

. v A - —— P AP M - — " M - W o W M e e A M WA e WL e G -

T.2 lentevr dans ' l'introduction et l'actualisatinn
du matériel rederpe est fcalement iprmutakle 7 2 facteurs autres aue

ceux cit&s ‘ars le charitrs rrécédent,

Mous avens vu Jdes usines avant acouis & aqrapd frais des
Zeuirements rcderres dort ils rconnaissaisrt mal le maniement ct la
faccr de lesz ertreterir., Meci a, en aéniral, comme corszfouence ér
arcsses cverturbations de la nreduction rnar les parnes frisuenter
cui, immancuablement, font suite 2au mancue 4'entretien, Fchaudés
" mar cette preridre tentztive de mcedernis~tiorn, rorbtre é'ipdustrisle

kiigitent ® rénéter 1l'expfrience.

2) *auvais_arrrovisionnement en niéces ¢z rechange

T2 rlurart des fournisseurs de matériel n'étant vas re-
rrésentds, les ontreprises sont 2ontrairtes rour leur ampreovisicrn-
nement A'entrecrendre individuellemert des fermalités d'impeortatior
lenguers ot fas~idieuses. Temme il est difficile de nréveir les nijs-
ces auil vent faire défaut, ce rfarnrovicicrnement se fait prescus
tcujours cuand la machine est déj? ep panne.

Ceci surncse durant tout le temps o) 2lle rfera immebiliefs, A'avrerc
ur arrdt de la productien, puis une difficile rfadaptaticn i dec
movens Ae fortupme ternoralres,
T.'"¢éauirerert, cui au dérart, Jcit aucmerter la nroductivité et fajre
adacner du temrrs a, compe on le voit, 1'effet diarltralement a=noa?
dars beauccurn de ras,

oo/ ven




- €9 -

Pans ce domaine faalement, il faudra cue les industriels
aprrennent 3 s'corcaniser de roniére ricocureuse. Tes meovens A'y

narvenir sopt de plusieuvrs ordres -

A - nfficialisation dans les entrerrises de la foncticn

A'entretien avec des rrirvcesés charris de 1'eptreticen vrréventif eve-

tématioue de tout le ratériel : graissace, nettovage, conrtrdle ns-

riodicus des rifces imrortantes,

B - Forratirn de teckniciens ot =fcariciens spfcialicis

dane le dcrm2ine des machines rour chaussures,

¢ - mainteparce rdculidre d'un stock suffisant des vifcrs

~ui demanpdent ur chancensrt récuilier (vlanuss “e la rachine 3 mon

ter, noincens ée la rachine T coraduer, etc...) cu ~ui sukissert

une usure rapide,

C. Maprue ﬂ‘1nforrﬂr10r sur_le cheix _2es _rachires -

Ceci corcerre aussi rian

- lo crecix de la technoloagie # utiliser

- cue l'opticn ertre rlusieurs marcues e machines

Yous avons nctf frécuerment cue la relative inoaxnfériencs
Ae certains industriels vig & vis du weatériel cffert les armenzi

scit -

'
e

- ! accuirir ner deg ircermfAdisires mrenart Cegs cormjszions

LY

importantes. des machkires au'ils 2uraiert pu aveir Adirecterent choz
ls feurnisseur rour €0 * 7C¢ % Jdu nrix pavé,

- 2 adopter d=s techricues ~érirées rour le sirple £ait ocue

—
b]
a3

9
T

ricont 2 en stcck du watériel ancien Aort il veur se Afher-

Al
Y
0
0
D
"

-

- X choisir, 2 cause d¢ scn prix bk2g, Au ratériel vieux ~ui
ne corraespond rlus 3 la techrelegie courammert utilisde,

Il faut, ot ceci sera 2 notre avie, un des rdles majeurs -“u
C.U.C,C.. crier une sorte de rancue 4'informatior dispesant 2'une
dncurertatior comrléte et tenue 3 jour, ot les industriels »ourrer:
2 1'occasior d2 tout rcuvel actat -

1} consulter la liste des fabricarts cffrant le watiriel
Afeirs,

B

acretsr -~our reuf desc machirez usacfes et remigas ” rouf,




3) contrdler s'il obtiert le meilleur raprort gualité/nrix.

Tl faut ici distincuer enrntre l'industris et l'ar-

tisanat.
Tes leocaux industriels sent ¢n afnéral vastes, de ceonstruction
r=lativemert récente, et rkier acences.

T.ae ateliers articarnaux, par contrz, marcuent de place, Ae
luridre 2t gsont difficiles F'accés,

Nans 1'ontinue du dévelonrement de cs secteur, il v aurs
ici urz &tude ¥ faire visant 3 fournir ? ces retites unitéz, des

locaux reéns rarchiés. mais suffisarment snacicux et forctiornels,

1,2.5, FACTEURS DE COMPETENCE ET DE FORMATICON :

"Aus avons va tout au lora 2. 1'Ftude gue la hrancte
cha2vssurs rancueit cruellerment de cadres, “e contre maitrss et
'‘ouvriers—-clés cualififs
cus avens situé les causes de ces carences
.ea remidag vort. tous fans le serzs #e 13 feormation maic

3 Aifffronte niveaux., C'est 2 dire ou'’il v aurait lieu :

1) A'sctualicer et améliorer les méthndes <'enseiconement ot

les —atiéres dars les ftahlissements natioraux srfcialisfs Aan~ 1=z

fermation des nuvriers nar o

a -~ l]'analvse des rroagrarmmes
b -~ 1l'aralvse 4u precessus nédaceqicue
c - l'arélicration 2e la forration.

?2) de nréZmarnr des cours e vulearissticn adaptés 7 l'cuvrier

tunisien.

1) Aé'oreoaniser Ase secsions, des cvrnlegs Ao formation et/

ou 22 rerfectionnement 2tc..., en coopiratior avec ¢ ‘autres entités
intrrnationales et raticrales et le corcours e spicialistes, et cor,
er forctier dos hesoins en rorbkre et frécuence, visant -
a - au recvrlare des chefs d'entrenrises
5

F - au rerfectionnerent das techriciens

veol s
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O

- 3 la formation Q'acents &2 —aitrise

7

- 3 la forrmation Ad'acents de mithode

- 3 la formation de modflistes.

D

A titre d'exemnle, nous voudriors situer de fagon nron ~2xtrys-
tive ce rue nourraiert Btre les rmatidres enseicpées aux difffrents
riveaux ée 1a cgesticr de la peliticue commerciale, de la direction

techrique et de la ccntremalitrise.,

A/ 12 GrETINT 0 (PIPECTINN GFYES?LE)

- Admipristraticn du personnel

- Peoliticue, stratécie, tactioue et rlans de l'entreprirn
2 moyen ot lona terme,

~ Coptacts internaticnaux,

- "faociations avec les aroupements syndicaux et noliticue:
enciale de l'entranrise,

~ Peliticue financiéra et contacts avec lesbhangues,

~ R@clements A'atelier,

~ Motiens d'oroanisation des ateliers,

- Pgychelogie =t conduite du nerscnrel Ae cadre,

- Ttude Jde l&cislaticon socicle et droit cem—ercial,

- Crnnaissance A= la meode er chaussure,

- ronraissances cofprérales Adu matfirinl et Zes techrnigques,

T/ LA PRVOTICY COVMERCTIALR (DIWECTEUR COMMTRCIANI)

1} ANALVZIE DU YAPCHE

L PN DA

- rollecte et analyse de l'infprmation,
- Recherche des crénaux accessikles et cde la
3 falricuer, justifide sur les prlans Sconomicue 2t industriel,

- fituaticn pfriodicue,

) APLROVISIQMNEMTNT - MCUEATE

- Cantrdle des prix et achatz des matiéres nreriéres,
- Teriue des gtocke et firation de stocks mipirmurs,

- rentréle qualité matidregs,

~ Transncrt,

- Jrncrtation,
e/ o0
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3) VENTES

- nragistrermant des cormmandes,
- Centacts avec les renrésentants,

- Contacts 2wvec les clients,

1) PREDUCTTIONV

- Ptahlisserent de plans de nroduction,
- fous-traitaence,

- Avancement des comrandes,

- Pr&viesicns 24'accuration des ateliers,

c/ LA FONCTION TECPNTNANF (DIPFCTEUR TECRVICUR FT COMTREMATTDEC)

1) LTS COLLFECTITE

~ Adantatien des cellections selon les nesceibilitfz tecH-
nigues Adez Ateliers,

- Mantaticn de l'orcanisation et de la techricue aux rné-
cessitfs de la vente,

- Surveillarce 22 1'exdcution des collecticns,

Pl

~ Navelernerent des modes et gammes onfratoires,

2) FOMCTIOM ADPMINISTPRTIVE

- Contacts avec croupements et A&lécuéds syndicaux,

- Contr8le des coiits fe rroductioen,

- Récolta et distrituticn de 1l'infermation,

~ A’pinistration rair d'oeuvre,

- Cortrdle des niveaux minimums fes stocks,

~ Ftaklicserent et observance des réglerents 4d'atelirr,

- C5curité Au travail et orévention des acciderts,

- ristrirutior des primes da renderepts ot aumamentaticr
de salaires.

3}y T2 PRODICTION

- Connaissances techricues coupe, nicuage, montag~ ot
finiticrn,

- Psycheoloaie et conduite du nmersorne) cadre et ouvrier.

- imélicration de la productivité,

~ rontrdle des rlans de nroduction en cualité et cuanti:’,

- Formation das apprentis et des ouvriers-clés,

eo/ e
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~ Plane fe fakrrication 3 lerg et court terre,

-~ MPch=t FPe mAtériel.

<) COMTRQLFE CURALITE

- Conpnajsceapce des rnor—es irternationales,

-~ Cortrdle cualité des mati2res et ceorrvosants,

- Pnzlvse guzalitative des collectiors,

- "jetrituticn de donndes cuzalitative danrs les ateliergs,

- Connaissance du ratdériel et des rEthcdes ~e contrdle ée
~ualité,

- ronnaissance Aes matériaux,

- ¥ntiones e contrdle 2o la oualitd Qu rrocessus de fabri-

- Fvamren dec malfacens cu retours-clients et reccormarcfaticrs
seoc 0 c pour l'application de mesures Ad'amlioratior.

- ".2.6. Ta_rrograrmaticn du dévelormement du _secteur

- -————--..——--_-——-- - E =g SR LA LSl B SR N4l

sances_auantitatives et ﬁual:tatlves .

Tl serhle nue Aang norkre de canc ¢é'installaticr

Aa nouvelles unitds de feourritures (talene, svrderre, ete...) or ir-
terdise antematicuerent l'imrortation Ae celles-ci sans attepdre, ‘u-
rant ure réricde nrotatcire, cue ce nouveau fourrisseur ait fourni
la nreuve de -ouvair livrer les ~uantités nicessairec ainsi cu’ur
rannert cualité/nrix comrarakrle 2 la concurrence Strangére.

Tl est cortain ~ue les irrlantatiorns rouvelles dcivent 2ars
'rur ~Ariode de Afmarrace, Fépéficier vis * vie Ze l'importation
étraradre d'une certaine protectior, maiz celle--ci ne Adoit pas &«
abseolu2, car dans la vlurart des cas cel3 écuivaut ? subetituer tru
talerment Aes articles de failrle qualité et irsuffizants en cuantité
2 Ad'autres tien ris au recint et disnonitles en arondance.
“auz sucnérons ‘ans les cas de mises en route de ncuvelles rrciuc:

a "o comnesants de réduire 1'imrortatior @e produits sirilaire-n

eod/ .
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2) Un _certain_dfséruililre dans Ja gflection des nriorités

_,-‘__,.____ A e Y L s L N L e R s L L L o L sl e S e ey s =2l

ronr 1'€tablissemert de nouvelles unitée

o e . PRIt Tl M S G R o NP S e e SIS

NPevant le peu de succés des nouvelles u
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avart Jdirarr® ses derniéres ann€es, il semtlerait nl
ynir l'onticue ® ce roint de vue et de concentrer les
mener sur

2} la constitution de ncouvelles usines avec l'assistance Au
I'new~heow at d'une commercialisation partielle d'un marteraijre Ftrar-

aer.
) 1'enccuragerent des ~rcemeoteurs Jésirsux de manter des sra-

liars Jfe fournitures rcur craussures.
c) le dévelorrement des unités existantes aussi rien induc

trielles cufartisanales

3
S

t:sounllq erent _trer_lent desg resures_de nrctection -

La tranche de la chaussure 3 cornu un certaip dévelo-re-
ment dans les rremiéres annfes de ]'ipdZnendance, 7 l'abri de Io
prekibiting relative 3 l'importation irstitu#fe rar 1l'arré&té Ag °°
Juir 1957 nuis par l'arrété du 21 Mars 1958,

Peruis lerz, la preducticn ipdustrielle a prooressé trés lentement
nassant de 1,5 millicns #n 1260 3 7,5 millions en 1975, ¢» coui Zfeui=-
vaut 3 ure aurrentaticn de 200.00C rvaires par an, cu'on peut corci-
JErer comme néqgligealkle,

r rlus “e cel3, la aualits, loin de s'arélicrer a eu tendarcs ° res-
ter stancrarte.

~r peut fire en conclusinn de ceci cue la nretectisn n'a ras cu peu
joué., Il-eut fallu, nour empécher le cecteur d'dvoluer "an veilirusa®,
lirérzliser preooressivement la ccrncurrence ftrangere (1 ou 2% --r

an) recur assurer & la rranche dynarisme et £mulation.-







