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_I. INSTITUTIONS ET RENFORCEMENT DES INSTITUTIORS

1. L'exécution des politiques, plans et programmes nécessite des institutions
ou instruments. Cependant, le réle des ipstitutions re devrait &tre ni surestimé
ni simplifié & 1l'excés, comme si leur création suffisait & résoudre tous les
problémes. C'est leur capacité & assurer une certaine continuité et un échange
d'expérienée qui détermine leur valeur et, le moment venu, en fait les déposi-
taires de compétences techniques. Cependant, leur efficacité ne peut dépasser

celle des politiques et programmes &4 l'exécution desquelles elles contribuent.

2. Les institutions dont reléve 1l'industrialisation forment un ensemble complexe
et peuvent, grosso modo, &tre groupées selon leurs fonctions : politique, plani-
fication, évaluation, contrfle, réglementation et surveillance; attribution des
crédits; services de soutien, recherche et développement (R et D) et technologie;
formation de personnel, etc. L'ipdustrialisation implique la création et la
gestion d'institutions chargées d'harmoniser et d'intégrer les ressources, les
moyens technologiques et le travail humain en faveur des processus de production.
A cet &gard, elle doit étre considérée comme un systéme global comportant tout un
ensemble de sous-systémes et &léments organisés. Les institutions de technologie

ne sont que l'un de ces sous-systémes.

3. 11 apparaft de plus en plus que le volume de l'apport technologique et le
niveau auquel il s'applique sont le catalyseur ot le moteur de la croissance
industrielle et &conomique. La planification et la prngrammation de la politique
technologiqdé sont donc intégrées i la politique 2+ & la planification
industrielles. La portée de la technologie n'est pas limitée d& la politique et &
la planification; l'idée créatrice, la recherche, le développement, 1l'ingéniérie,
la conception, le proc&dé€ de fabricution, la production, le produit, la commer-
cialisation, le marché, la gestion, etc., sont autant de sous-2nsembles du syi.éme

technologique, qui doivent 8tre intégrés dans ie systéme industriel.

4., Les institutions de technologie contribuent & 1'industrialisation sur les

plans suivaats

a) Formulation des stratégies, politiques, plans, programmes et

rrejets industriels et technologiques;

b) Lancement, exécution, évaluation et cortrsle des projets et

programmes industriels;

¢) Fournitur: de services techniques aux établissements industriels.




On trouvera & 1'annexe I une.liste dét;illée des concours que les institutionms

-~

de technologie peuvent apporter 4 l'‘industrialisation.

Renforcement des institutions

5. "On peut définir le renforcement des institutions comme le processus de
création ou de transformation qui met en place une organi.ation destinée & faire
partie intégrante de la collectivité et appelée & y jouer un réle actif, a définir
de nouvelles valeurs et a devenir un facteur de changement"£( Une institution
doit & la fois remplir son office et &tre efficace. Elle sera efficace si, sur le
plan socio-éconamique, ses activités permetcent de mieux atteindre les objectifs

et d'accroftre lies avantages.,

6. Les institutions devraient avoir des buts, objectifs et critéres de priorité
bien arré&tés. On devrait leur lancer des défis et leur donner la possibilité de
les relever, soigneusement définir leur r&le et bien délimiter leurs t&ches; elles
ne devraient pas perdre de vue leurs objectifs, et leur programme devrait refléter
leur r&le pour la collectivité et faire une large place.aux valeurs sociales. 11
fact que les institutions aient un objet et une fonction, et soient viables et
capables de fournir & leurs clients des services appropriés a4 leurs besoins, &
l'époque et 4 l'environnement. On juge de l'efficacité d'une institution d'apreés
ses rapports avec l'industrie et le putlic et sa participation aux décisions

concernant le progrés é&conomique, industriel =t social.

7. Les stratégies et méthodes utilisées pour renforcer les institutions
varieront de pays & pays selon l'environnement, les priorités et le niveau des

institutions existantes.

8. Bien des discussions ont été consacrées aux stratégies et méthodes de renfor-
cement des institutions ainsi qu'i la formule de la conception d'ensemble et &
ceile de l'organisation fondée sur la prééminence du facteur humain. Nul ne
saurait nier que dans toute institution c'est 1'homme qui compte, non les
batiments et équipements. Ceci est d'autant plus vrai des institutioms d'inno-
vation scientifique. Dans les &tablissements de recherche fondamentale ol toute
latitude devrait &tre laissée au génie créateur, il est particuliérement important
de donner la prééminence & 1'€lément humain. Mais méme dans ces instituts od

1'on s'occupe de science pure les activités interdisciplinaires exigent une

1/ Institutions Building in Fducation and Research. ed. G. Rave Matbai et al..
A1 India Management Association, New Delhi (Inde), 1972.




conception d'ensembie. Diverses constatations faites auprés de centres de
recherches avancées montrent qu'au départ des individus en fonction desquels
1l'institution a &té& congue, celle-ci s'effondre. Les institutions de ce genre
ont également tendance & 8tre trés fermées sur elles-mBmes, Il est rare que l'on
suive uniquement une conception d'ensemble ou que l'on accorde une prééminence -
absolue & 1'élément humain; il est préférable que les objectifs, fonctions et

prog-ammes d'une institution soient & la base de scn organisation.

9. L'expérience a prouvé a mainties reprises que si les objectifs sont clairement
3tablis et les activité&s technologiques bien dérinies et assignées d des spécia-
listes dont une &quipe multidisciplinaire coordcnne les travaux, une institution
bien dirigée et dotée de l'autorité et des apports nécessaires fournit des

résultats en temps voulu, voire en avance.

2/

Caractéristiques des institutions—

10. Pour renforcer les compétences scientifiques et technologiques, il faut une
stratégie intégrée et coordonnée. lLa seule création d'instituts ou l'importation
inconsidérée de technologie ne contribuera pas 4 la réalisation des objectifs. Il
faudrait un systéme technologique complet pour que chacun des sous-systémes soit
efficace. L'action des instituts devrait &tre déterminée par leurs abjectifs,
fonctions et programmes. Il peut s'agir d'institutions de promotion, de régle-
mentation ou de service. On devra créer un réseau d'institutions chargées des

t&ches suivantes :
a) Définition des objectifs;
b) Infcrmation technologique et évaluation des techniques;
¢) Acquisition de techniques;
d) Mise au point de techniques;
e) Fourniture et emploi des techniques;
f) Services d'appui en matiére de technologie;
g) Formation de persomnel technique;

h) Adaptaticn des techniques aux besoins des zones rurales

(instituts ruraux);

i) Coopération (institutions régionales et internationales).

2/ Ref. Patterns of Institutions Building, Y.Nayudamma, conférence au Nehru
Science Centre. ‘




L'infrastructure institutionnelle technologique nécessaire au développement
industriel est un sujet abondamment traitégl Un nombre considérable d'insti-
tutions de cette nature ont &t#€ &tablies dans le monde et l'expérience ainsi
acquise devrait pouvoir &tre mise d profit pour la création de nouvelles insti-
tutions ou la réorganisation des anciennes. Cependant, chaque pays reste librev
de choisir le type d'organisation qui lui convient. On trouvera ci-dessous, avec
exemples & 1'appui, un apergu des institutions correspondant aux tdckes

susmentionnées.

a) Définition des objectifs

i) Centre d'options de développement

11. La question fondamentale est de savoir de quel développement il s'agit et en
faveur de qui ? La technologie est la réponse, encore faut-il délimiter la
question ... En matiére de développement industriel, il existe actuellement deux
modéles, dont 1l'un exige beaucoup de capitaux, d'énergie, de machines, de gestion
et de technolougie et est trés polluant, et l'autre - représenté par les industries
rurales - est caractérisé par une forte intensité de main-d'oeuvre et une moindre
productivité. FNi 1'un ni l'autre n'est acceptable, mais quelle autre solution
s'offre alors ? Il peut Atre nécessaire de disposer d'une institution pour
étndier chaque industrie en tant que systéme global de production. Un tel systéme
se décompose en divers sous-systémes : matiéres premiéres, fabrication, études de
marchés, gestion, etc. On peut étudier le moyen de remplacer chacun de ces sous-
systémes en fonction d'un critére donné, par exemple la maximalisation du
rendement de l'investissement en ressources naturelles, humaines et financiéres,
la répartition équitable des bénéfices nets, l'augmentation du nombre d'smplois
lucratifs, 1l'amélioration de la qualification des traveilleurs et de leur aptitude
d résoudre les problémes afin qu'ils soient autonomes et sirs d'eux et puissent
vivre en harmonie avec leur environnement. Les critéres peuvent varier de pays &
pays selon la voie choisie pour le développement. L'étude des options possibles
montrera qu'il faut des techniques sophistiquées dans un sous-systéme et une main-
d'oeuvre nombreuse dans un autre. Une telle analyse ne pourrait &tre faite que
par une équipe pluridisciplinaire groupant économistes, ingénieurs de production,
sociologues, savants, technologues, analystes des systémes, experts financiers,
spécialistes des é&tudes de marchés et de la gestion, industriels, banquiers et

administrateurs.

1/ Infrastructure institutionnelle pour le développement industriel,
Lavrence L. Barber, UNIDO/ICIS.36, juillet 1977.




12. Une fois les options définies, on pourrait plus facilement

a) Prendre des décisions plus rationnelles au niveau des entreprises

et des services gouvernementaux;

b) Créer une culture interdisciplinaire - qui fait défaut dans de
nombreux pays - et aborder selon une démarche collective les

processus interdisciplinaires de développement;

c) Dégrouper la technologie et améliorer le pouvoir de négociation
des pays en développement lors de leurs transactions avec les

sociétés transnationales;

d) Maintenir le public, la presse et le gouvernement au courant de
ces options pour pouvoir, le cas échéant, persuader les responsables

"sans les brusquer" et "leur souffler” les bonnes décisionms.

13. Les centres d'options de développement devraient &tre autonomes et avoir toute
latitude de présenter les résultats qu'ils obtiennent au terme 4'études

scientifiques systématiques.

ii) Organismes d'orientation de planification. Conseils nationaux de

science et de technologie

1k, Les politiques scientifiques et technologiques devraient &tre liées et

intégrées aux politiques économique, commerciale, industrielle, extérieure, etc.

Ia politique technologique découle des objectifs et options de développement
national et de cette politique découlent & leur tour les plans, programmes et
priorités intéressant les industries de chaque secteur et les relations entre les
différents secteurs. Pour garantir ce processus et réunir les moyens et crédits
nécessaires & 1'exécution des plans technologiques, chaque pays a besoin d'une
institution autonome - par exemple 1 conseil national de science et de technologie -
qui peut &tre rattach€e i la Commission nationale de planification, au Cabinet du

Président ou & celui du Premier Ministre.

iii) Services de promotion et de coordination

15. Les services de promotion et de coordination peuvent constituer un bon inter-
médiaire entre la communauté scientifique et technique et les resp..nsables
politiques, et permettre des é&changes bilatéraux pour ]'élaboration et 1'exécution

des politiques et programmes de recherche. I1 y aura une interaction entre les




services de promotion et de coordination et les conseils nationaux de science et
de technologié. Les services en question sont chargé®s de définir des objectifs
technologiques reflétant les besoins nationaux, d'en confier la réalisation &

des institutions, individus ou groupes d'étude appropriés, de fournir des moyens

~

et crédits & cet effet, et de supervise:r l'avancement des projets.

16. Ces services de promotion et de coordination peuvent avoir leurs propres
laboratoires ou appuyer des institutions indépendantes. Ils peuvent é&tre d'Etat
ou privés, autonomes ou semi-autoncmes, ou encore prendre la forme d'associations
ou sociétés déclarées. Il peut également s'agir d'académies nationales des

sciences ou d'institutions ou associations professionnelles.

17. On trouve parfois Jes conseils distincts pour la recherche scientifique et
industrielle, la recherche agricole, médicale, spatiale, électromique ou
énergétique, ete. Un autre type d'organisation, plus particulier & 1'Amérique
latine, est la fondation ou société autonume d'Etat : dans ce cas, 1'Etat et les
banques de développement créent ou subventionnent conjointement les institutioas,
ou aident le secteur industriel & faire faire ses &tudes per l'institut de
recherche. Cette formule a été retenue au Pérou pour l'Institut de recherche
technologique industrielle et de normes techniques (ITINTEC, Lima) et au Brésil
pour le Centre de recherche et de développement (CEPED) et 1l'Institut de
développement industriel (INDI).

- . rd . - h
b} Inforication technologique et évaluation des technlques—/

18. Les objectifs de développement déterminent les impératifs et priorités
technoloziques. Pour opérer les choix technologiques, qui dépendent des diverses
options possibles, il faut connaftre ces options, ce qui nécessite une sensibi-
lisation, 1'accés & 1l'information et la capacité de rechercher, de réunir et
d'évaluer des techniques locales ou importées. Il faut aussi pouvoir déterminer
les critéres d'applicabilité et de choix, et évaluer les codts et avantages

économiques et sociaux d'un projet, notamment son influence sur l'environnement.

L/ Voir le document intitulé "Mesures & prendre dans le domaine de 1'infor-
mation industrielle et technique en Afrique", &tabli pour le présent Cclloque.
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I1 faut enfin disposer des compétences nécessaires pour degruuper 1a tcchnoleogie
et pour améliorer la position de négociation des pays en développement. Ceux—ci
ont également besoin d'un systéme leur permettant de connaitre suffisamment t&t
les progrés scientifiques qui pourraient exercer une influence primordiale sur

leur économie nationale,

19. Afin d'acquérir ces connaissances et compétences les pays en développement

peuvent créer :
a) Des centres d'information scientifique et technologique;

b) D2s banques de technologie et services d'enregistrement pour

l'information sur les brevets et pour les techniques importées;

¢) Des services de réglementetion de 1'importation et de 1'exportation

des techniques;

d) Des équipes chargées de 1'évaluation des techniques, des études

de faisabilité et de préinvestissement, etc.;

e) Des équipes travaillant dans les centres d'investissemcnt et dans

les banques de développement.

¢) Acquisition de techniques

20. Tous les pays, et ceux du Tiers monde plus encore que les autres, importent

de la technologie.

Cependant, un peys qui importe sans discernement se nuit. Les techniques

importées devraient &i.e sélectionnées compte tenu des facteurs suivants :
e) Adéquation aux besoins nationaux et aux conditions locales;
b) Applicstion de modalités et conditions aporopriées;
¢) Dégroupege de la technologie;

d) Possibilités d'adaptation, d'assimilation et d'amélioration.
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21. Les pays en développement ont grand besoin d'un véritable mécanisme insti-

tutionnel pour superviser l'acquisition de technologiezl

22. Pour pouvoir examiner et sélectionner, il faut avoir le choix entre diverses
options et ce sont notamment les centres d'cptions de développement ou les
centres d'information et d'évaluation technologiques décrits ci-cessus qui
peuvent les offrir. Malheureusement, soit ces orgauismes n'existent pas, soit,
lorsqu'ils existent, leur travail n'est pas coordonné. I. est donc indispensable

d'institutionnaliser et A4'intégrer ces sous-systémes en un systéme global.

23. Les choix devraient &tre faits conjointement par tous les groupes qui y soant
intéressés et qui mettront en ceuvre les décisions prises : institutioms chargées
de définir les objectifs, secteur public et privé de 1l'industrie, institutionms
financiéres, entreprises autochtones de recherche, de développement et 4'études
techniques, services de réglementation. Tous ces organismes devraient participer
au choix, & l'adoption, 4 l'assimilation et & 1l'amélioration des techniques

acquises,

2k, Méme dans les pays ol l'infi istructure scientifique est modeste, une petite
équipe multidisciplinaire composée 4'économistes, de sociologues, de savants,

de technologues, d'analystes des systémes, etc., poirrait remplir cette foucticn
essentielle. Attachée au Cabinet du Président ou du Premier Ministre, une
équipe composée de spfcialistes pourrait jouer un réle capital, notamment en

matiére d'acquisition de technologie.

25. La réussite de 1'Institut coréen des sciences et des techniques (KIST) en
République de Corée est essentiellement attribuée & ses aptitudes dans ce -
domaine. De méme, les succés remportés par le Japon tiennent au fait que le

Ministére du commerce international, les entreprises d'exportation et

5/ Voir Systémes nationaux d'acquisition des techniques, série "Mise au
point et transfert des techniques" No 1; Functions and Organization of National
Offices for Transfer of Technology (ID/WG.228/3/Rev.l); Recent Developments in
the Regulation of Foreign Technology in Selected Developing Countries
(ID/WG.275/8); Review of Legislative and Administrative Systems for the
‘Regulation of Technology Transfer Agreements (ID/WG.206/2); Guidelines for
Eveluation of Transfer of Technology Agreements, série "Mise au point et
transfert des techniques” No 12 (anglais seulement).




d’importatioi, ies cunirerrensurs. les banquiers et les instituts de recherche et
de développement unissent leurs efforts pour réunir des informations sur les
“~echniques autochtones et importées et pour &valuer, sélectionner, adapter et

améliorer celles-ci.

d) Mise au point de techniques

26. La recherche scientifique est & la fois fondamentale et appliquée. Il
existe une grande diversité d'instituts de recherche, mais un institut ne sera
efficace que s'il devient partie int&grante d’'un systéme technologique global

aux buts et objectifs bien définis.

27. On dit souvent que la recherche fondamentale n'est pas indispensable pour
un pays en développement. Cependant, la recherche fondamentale d'aujourd'hui
est la recherche appliquée de demain. C'est d'elle que viennent les percées

technologiques et les innovations créatrices.

28. La recherche fondamentale est surtout le fait des universités, instituts
supérieurs de technologie et centres de recherche avancée installés sur les
campus cu en dehors. Il peut s'agir de centres nationaux, régionaux ou inter-
nationaux. Des centres d'excellence peuvent &tre créés par les universités ou
financés séparément par les services de promotion et de coordination. Comme on
1'a mentionné plus haut, la formule d'organisation qui donne la prééminence &

1'8lément humain pourrait convenir le mieux pour ce genre de centre.

29. Outre la sclution de problémes précis et la recherche prospective, les
activités des instituts de recherche appliquée et de recherche industrielle
visent un certain nombre d'autres objectifs : mise au point, diffusion et
fourniture de techniques adaptées aux besoins nationaux, meilleure utilisation
des ressources disponibles, remplacement des importations par une production
locale, promotion des exportations, établissement de normes, contrdle de la
qualité et amélioration de la productivité. Ces instituts devraient &tre congus
comne des éléments du syetéme global et avoir des liens solides avec 1'industrie

et les autres secteurs concernés.

30. Quant au statut des instituts de recherche appliquée et de recherche
industrielie, plusieurs formules sont possibles : instituts provinciaux,
fédéraux, régionaux ou internationaux, autonomes ou semi-autonomes:; compagnies
ou sociétés d'Etat; fondations, privées ou non; des centres de recherche

traveillant exclusivement pour 1l'industrie privée, le secteur public ou un




ministeére donié,; asscciaticns coopdrstivaes de recherche. administrées conjoin-
tement par l'industrie et le gouvernemert. Les centres de recherche industrielle
peuvent également é&tre installés dans les locaux des universités techniques ou des

instituts d'études supérieures., L'important est qu'ils soient autonomes.

31. Les instituts peuvent s'occuper d'une seule discipline (physique, chimie)
ou d'une seule industrie (cuir, produits alimentaires, etec.), avoir un seul
objectif ou des objectifs multiples (enquétes sur les ressources, recherche,
usines nilotes, vulgarisation, formation, normes, etc.), se consacrer exclusi-
vement & la recherche fondamentale ou i la recherche appliquée, ou combiner les
deux. On peut également créer des laboratoires de recherche pour répondre par
exemple aux besoins particuliers d'une‘région qui n'est pas encore développée et

pour utiliser ses ressources.

32. Ces instituts peuvent 8tre financés entiérement ou partiellement par le
gouvernement ou 1l'industrie, scit directement, soit dans le cadre de contrats de
recherche, Il arrive que des instituts doivent couvrir une partie de leurs frais
d'exploitation par les bénéfices qu'ils retirent de leurs unités de production.
Une autre méthode de financement consiste i faire de l'institut un partenaire
technique de l'industrie pour la mise au point, 1l'acquisition, 1'adaptation,
1'assimilation et l'amélioration des techniques; dans ce cas l'institut travaille

exclusivement pour l'industrie 4 laquelle il est rattaché.

33. Selon une autre formule possible, les scrvices de proamotion et de coordi-
nation déterminent quels projets sont des priorités nationales, les confient &
des institutions données ou & un groupe d'institutioms, cu encore & une équipe
de traveil interdisciplinaire ou interorganisations, de manidre & utiliser les
meilleures compétences et installations disponibles, et assurent leur financement
4 titre prioritaire. Ainsi peut en outre se créer cette culture interdisci-
plinaire qui fait tant défaut § de nombreux pays. Ces projets prioritaires

peuvent également faire l'objet d'un appel d'offres.

34, L'ITINTEC obtient des fonds en prélevant une taxe de 2 % sur les produits=
industriels; aprés avoir examiné les projets et leur ordre Ade priorité, il
confie & une industrie ou & un groupe 4'industries les travaux de recherche

correspondantsé{ Si l'industrie refnse de les exécuter. on en charge des

6/ The Industrial Research Institute in a Developing Country, a Comparative
Analysis, J.P. Blackledge, USAID, 1975.
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instituts netionaux de recherche. Plusieurs pays encouragent leur industrie a
faire elle-méme de la recherche ou & passer des contrats de recherche avec les

universités et laboratoires nationsaux.

35. La recherche effectuée par 1'industrie a sans aucuan doute de plus grandes
chances de déboucher sur des applications pratiques. Orientée vers la maximi-
sation du profit, elle porte cependant sur des domaines qui ne cadrent pas
toujours avec priorités et objectifs nationaux. I1 faudrait dunc encourager
1'industrie d ne faire de la recherche que dans les domaines conformes aux

priorités et besoins nationaux.

e) Fourniture et emploi des techniques

36. Il ne suffit pas de faire de la recherche, il faut aussi mettre la techno-
logie & la disposition de ceux qui en ont besoin. Un moyen relativement sir d'y
parvenir serait que la recherche ait & rendre compte de ses travaux & 1l'industrie
elle-méme, Cependant, méme si tel est le cas, rien, dans les pays en dévelop-
pement & marché protégé, p'incite 1l'industrie & faire de la recherchne et les
industries qui y sont créées en collaboraticn avec des firmes étrangéres dépendent

de celles-ci pour la recherche.

37. Le systéme de fourniture de technologie pourrait &tre organisé de la fajon

suivante :
a) Centres de transfert des techniques;
b) Centres de services de vulgarisation;
¢) Centres d'information;
d) Sociétés d'études techniques, de conception et d'irngéniérie;
e) Services polytechniques;
f) Centres industriels‘de districts;
g) Rattachement de villages ou districts & des instituts scientifiques;
h) Agences bénévoles de développement rural;
i} Courtiers en technologie;

J) SociétZs rationales de recherche et de développement, etc.
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Les divers organismes chargés de fournir la technologie peuvent appartenir 3 un
institut de récherche, camme c'est le cas en recherche agricole, ocu peuvent étre
des agences indépendantes, organisme de recherche et usagers étant alors &troi-
tement 1liés. Les services d'études techniques ou les centres de services
industriels et techniques des universités peuvent é€gelement jouer un réle dans

ce domaine.

38. Si la technologie est au service des hommes, ceix-ci devraient y participer.
Les hommes croient ce qu'ils voient. §S'il était possible de leur démontrer
concrétement comment 1l'application de la science et de la technologie peut
améliorer leurs conditions de vie et de travail, alléger leur labeur et
augmenter leurs revenus, alors, ils croiraient en la technologie. Leur attitude
et leur état d'esprit & l'égard de la science se modifieraient et ils seraient
constamment & l'affit de nouvelles améliorations. Par conséquent, les transfor-
me ions sociales sont une ccndition préalable 4 l'utilisation optimale de la
technologie. La vtlgarlsation scientifique, gréce aux jourmaux, aux livres, aux
films, aux centres et musées scientifiques, etc., a encore un r&le positif &
jouer dans la plupart des pays en développement. Pour peu que 1l'on accroisse le
potentiel de créativité et d'innovation de la population et ses capacités &

résoudre les problémes, chaque individu deviendra une richesse pour la société.

) Services d'appui en matiére de technologie

39. Diverses institutions prétent leur concours pour l'acquisition, la

production, le transfert et 1l'emploi de technologie.

k0. Ces services d'appui sont fournis par toute sorte d'organismes : centres de
services industriels, centres de développement de la gestion, universités, asso-
ciations professionnelles, entreprises - tant locales qu'étrangéres - d'études
techniques, organisations de normalisation, services nationaux d'enregistrement
(brevets, importations, transfert de technologie), centres de réparation et

d'entretien, centres d'étude des marchés, etc.

b1. Qu'il s'agisse de conseils, d'études ou de vulgarisation, les activités
portent & la fois sur la technique et sur la gestion. Les conseils techniques
concernent le choix de la technologie et de 1l'équipement, 1l'aménagement des
usines, l'installation de l’équipement ainsi que son entretien et =a modification,
i'utilisation des matiéres premiéres et leur remplacement par d'autres,

1'amélioration et l'invention des procédés, la productivité, le contréle de la
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conseils de gestion, ils ont trait aux investissements, d& 1l'organisation, au
personnel, aux achats, au marché, aux relations publiques, & 1l'esquisse des

projets et aux é&tudes de préinvestissement, etc.z{

42. Les banques de développement ont un réle essentiel & jouer. Leur contri-
bution peut porter, notamment, sur l'orientation des travaux des instituts en
fonction des intéréts de 1l'industrie, la recherche d'un entrepreneur,
1'évaluation des projets, les études de préinvestissement, les techniques de
protection de 1l'environnement, et l'identification des retards existant dans
l'industrie et des techniques & retenir et a adapter pour développer la petite

et la moyenne industrie. Les banques de dévelovpement peuvent &galement fournir
des capitaux de risque —our la création d'usines pilotes et d'installations de
démonstration visan. notamment & faciliter la commercialisation de la technologie
autochtone soumise & une concurrence excessive de la part de techniques importées
qui ont fait leur preuve. Les sociétés nationales de recherche pour le dévelop-
pement, comme d'autres organismes, peuvent également jouer le r&le de courtiers

2n technologie.

g) Formation de personnel technique

43. Ce sujet ayant &té& traité dans un autre documentQ{ on se contentera de
sculigner ici combien il est nécessaire d'avoir, & différents niveaux, un
personnel qualifié -~ ouvriers qualifiés, techniciens, technologues, chercheurs,
irgénieurs de production, gestionnaires. Il faut assurer une formation parti-
culidre pour la sélection, l'acquisition, i'adoption, 1l'assimilation et la mise
au point des techniques. De méme, des compétences spéciales sont nécessaires

pour gérer, planifier et évaluer la recherche.

h) Adaptation des techniques aux besoins des zomes rurales (instituts ruraux)

L}, La technologie moderne est née de 1'industrie urbaine. Les instituts de
recherche eux-mémes, lorsqu'ils sont situés dans les villes sont coupés des

réalités du monde rural. De plus, la technologie destinée aux riches et &

7/ Lawrence L. Barber, UNIDO/ICIS.36, juillet 1977.

8/ Voir le document intitulé Technologie industtrielle et ressources humaines
en Afrique, &tabli pour ce Colloque.
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1'élite n'est pas nécessairement celle qu'il faut aux pauvres. Il existe des
techniques pefmettant d'accroftre les compétences, la productivité et 1l'aptitude
des gens & résoudre leurs problémes, particuliérement dans les régions rurales.
Les techniques traditionnelles ont leur place. Il faut analyser les connais-
sances scientifiques dont elles découlent, les améliorer -t mettre au point des
techniques de rechange pour répondre aux besoins réels des pauvres. Les
techniques importées ne sont pas toujours applicabies ou adaptées aux ressources
locales et aux aptitudes de la population autochtone. Il faut présenter les
techniques & la population rurale d'une maniére et dans un langage qu'elle
comprend. Par conséquent, la technologie devrait étre adaptée aux besoins des

zones rurales.

4S. 1la principale question est de savoir comment institutionnaliser le systéme.
On pourrait implanter des instituts de recherche dans des régions rurales ot les
chercheurs prend-aient conscience des problémes réels et effectueraient une
recherche utile. Les universités rurales se fondent sur ce concept. Dans ce
cas, il faudrait s'assurer que la recherche créative ne souffre pas de 1l'iso-

lement intellectuel.

L6. Selon une autre formule possible, les instituts de recherche situés dans les
villes dispcseraient d'un service rural. spécial ou d'une antenne extérieure dans
les régions rurales. Ou encore, les chercheurs pourraient &tre envoyés
fréquemment dans les villages afin de se familiariser avec les problémes ruraux,

dont ils tiendraient compte pour réorienter leurs programmes de recherche.

47. Dans plusieurs pays, notamment en Afrique, de nombreux instituts ont été
créés ces derniéres années pour développer ce que l'on appelle les techniques
villageoises ou rurales, appropriées, intermédiaires, de rechange, douces.
Jertains de ces instituts font preuve d'un zéle remarquable mais travaillent
isolément. Il serait intéfessant d'étudier soigneusement dans quelle mesure ces
instituts ont été efficaces et; s'ils ne l'ont pas été, d'examiner les raisons

de leur échec.

L8. Les instituts ruraux devraient avoir une double fonction
a) Améliorer les outils, techniques et compétences au niveau du village;
b) Améliorer l'aptitude au commandement et 1'esprit d'entreprise

L9, Des initiatives intéressantes, dont pourraient s'inspirer d'autres pays,

ont été prises au 3résil et en Colombie : création de la Fcndation pour le déve-

loppement de la recherche scientifique et technique (FICITEC), constitution du
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groupement brésilien d'organismes SEPLAC, CEPED, EPEX aidant les instituts de
recherche & fburnir des crédits, de la technologie et des services de vulgari-
sation aux régions rurales. En Inde, le Conseil de la recherche scientifique et
industrielle (CSIR) a tenté, sans cependant obtenir un franc succe€s, de définir
des districts de deux & trois millions d'habitants, afin de mettre la science et

la technologie & la portéec de la population rurale.

i) Coopération \institutions régionales e* internationales)

50. La complexité et le coGt croissant de la recherche fondamentale et appliquée
contraignent les natiocns & coopérer et & crfer des institutions multilatérales.

I1 peut s'agir de mesures ponctuelles de coopération ocu de la mise en place d'un
réseau d'institutions nationales ou internationales par des organisations inter-

nationales, gouvernementales ou non gouvernementales.

51. Les centres nationaux qui se sont révélés une réussite pourraient également
étre considérés comme des centres internationaux et leurs installations &tre

utilisées par d'autres pays.

52. L'Institut international d'analyse appliquée des systémes (IIAAS),
1'Université des Naticns Unies et des instituts comme 1'Institut international

de recherches sur le riz, sont des exemples remarquables de centres internationaux.

53. Un autre type intéressant d'organisation est celui du Centre canadien de
recherche pour le dévelopvement international (CRDI) et du Groupe consultatif de
la recherche agricole internationale (GCRAI) qui définissent les problémes
d'intérét national et régional et financent la recherche dans des institutions

appropriées cu créent des instituts internationaux dans les pays en développement.

54, Gréce i la créstion en Afrique de réseaux J'instituts nationaux similaires
de recherche il serait plﬁs facile de mettre en commun compétences et instal-
lations, de réduire les codts et la durée des travaux, d'obtenir les résultats
souhaités et de réaliser 1l'autonomie technologique. Le Comité de la science et
de la technique pour les pays en développement et le Conseil international des
unions scientifiques - COSTED/CIUS -~ tentent 4'établir des liens entre les
instituts de sciences biclogiques, de chimie, etc., en Asie, en Afrique et en
Amérique latine. Des "centres d'excellence' destinés a4 la recherche fondamentale

et appliquée devraient servir de centres régionaux et internationaux.




55. On a également obtenu de bons résuitats en étabiissant des liens entre

instituts des pays industrialisés et des pays en développement. Ainsi,

1'Institut Battelle collabore avec le KIST.

56. Les instituts de technologie devraient avoir des liens &troits et soliides
avec les instituts qui leur sont apparentés dans le pays, constituant ainsi une-
partie d'un systéme global intégré. VYour accroftre et compléter leurs
compétences, ils pourraient &tablir d'étroits contacts avec d'autres instituts
sitnés dans la.région, dans l'ensemble du continent africain et dans d4'autres

pays en développement ou industrialisés 4u monde entier.




II, INSTITUTIONS AFRICAINES S'OCCUPANT DU DEVELOPPEMENT
DES TECHNIQUES INDUSTRIELLES

57T. Si l'on considére la classification des institutions donnée ci-dessus et
établie d'aprés les différents types et fonctions que requiert le développement
industriel, il serait utile, voire indispensable, d'entreprendre d'ores et déja
une étude et une évaluation globales des institutions de *echnologies existant
en Arique, de leurs activités et de la concordance entre ces derniéres et les
ob’ectifs nationaux de développement, les politiques et les programmes des

gouvernements, les problémes et les besoins de 1'industrie.

58. Le tableau 1 montre clairement que la plupart des pays africains sont dotés
d'organes directeurs de la politique scientifique et techuique. Reste & savoir
dans quelle mesure ces organismes ont jouéd un rd8le efficace. Les institutioms
régionales africaines ayant pour mission de promouvoir le développement de la
science et des techniques sont la section des sciences et des techniques ce la
CEA, le Bureau régional de 1'UNESCO pour la science et la technologie en Afrique
(ROSTA) et la Commission des sciences et des techniques de 1'Organisation de
1'unité africaine. BEn outre, plusieurs institutions des Nations Unies telles

que la FAO, 1'UNESCO et 1'ONUDI traitent de questions sectorielles.

59. Contrairement d& une opinion largement répandue, les pays africains sont
dotés de solides structures institutionnelles pour la technologie indigéne. En
fait, la plupart d'entre eux ont aussi mis en place certaines structures insti-
tutionnelleé élémer-aires chargées du développement des techniques industrielles
et il se pourrait bien qu'on ait sous-estimé les possibilités d'autosuffisance
de la région en matiére de production technologique. Une &tude sur le potentiel
scientifique et technique de 4O pays africains effectude il y a 10 ans par
1'UNESCO a révélé que, sur les 3 300 organismes de recherche scientifique et
technique qui existaient & 1'époque et qui englobaient presque toutes les
disciplines s;ientitiques, pas moins de 355 s'occupaient de recherche

9

industrielle=., A 1'heure actuelle, le nombre des organismes de recherche indus-

trielle est certainement plus élevé encore. En outre, un nombre appréciable

9/ Voir le document sur la technologie industrielle et les ressources
humaines en Afrique &laboré en vue du présent Coiloque.




d'organismes de recher~he industrielle et technologique ont ét& créés aux échelons
bilatérzl, multilatéral, sous-régional et régional. A ce titre, on peut citer
1'Association des organisations de technologie industrielle, le Réseau africain

des instituts scientifigues et %techniques, le Centre de techmologie de la région
africaine, le Conseil de la t8lédétection, le Centre de développement des ressources
minérales, 1'Cffice de la propriété industrielle, le Réseau d'innovations édu-
catives en vue du développrement, le Centre de conception et de fabrication
industrielles et le Centre régional de recherche sur 1l'énergie sclaire, qui sont

des institutions intergouvernementales. Cn citera &galement 1'Association des
universités africaines dont le siége se trouve au Ghana et l'Association africaine

vour le développement de la science et de la techmologie, dont le siége est au

Sénégal, et qui sont des institutions non gouvernementales,

A0. Parmi les instituts de développement industriel et technologique, on peut
citer 1'Institut de recherche pour l'industrie sucriére (Maurice), 1'Institut de
recherche sur le palmier & huile (Nigéria), le Centre d'études techniques et
industrie’les (Egypte), 1'Ecole de technologie industrielle (Meurice), le Centre

de conseils en technclogie industrielle (Ghana), etc.

61. On reléve également l'existence de plusieurs instituts et centres de techniques
rurales au Botswana, en Haute-Volta, au Kenya, au Lesotho, au Libéria, au Mali,
au Nigéria, en Ouganda, en République-Unie ie Tanzanie, au Swaziland, en Tunisie,

au Zaire et er Zambie.

2. On trouvera dans un document récent des renseignements détaillés sur les organi-
sations et les projets mis sur pied en Afrique en matiére de science et de

technclogie— lO/

63. T1 semblerait que les pays arfricains disposent d'un plus grand nombre
d'organismes de recherche industrielle et technologique et d'un personnel plus
nombreux qu'on ne le croit d'ordinaire. Bien que ces organismes, du fait de

leurs carences, voire de leur nombre insuffisant, soient encore loin de répondre
& la demande, il serait utile de chercher & savoir dans quelle mesure ils
répondent aux besoins des pays africains en matiére de technologie. Une telle
évaluation permettrait non seulement d'améliorer le fonctionnement de ces
organismes, mais aussi de mettre en évidence les lacunes & combler et de planifier

en conséquence la création d'organismes nouveaux.

lO/ Document établi pour la Conférence des experts gouvernementaux
africains sur la coopératiore technique entre les pays africains, Nairobi,
(Kenya) (TCDC/AF/7, mars 1980), 12-20 mai 1980.




Tableau 1 - Organes directeurs de lu politique scientifique et technique des pays africains

Ministére de
la recherche

aclientifique planitication

Organe nualti-

ou commission des activités sectoriel de Organes de coordination de la recherche scientifique _ _
ministérielle scientifiques coordination Recherche WNeaYurche
de la politique - ensemble des de la recherche en sciences Recherche en Recherche Recherche indus-
Pays scientifique disciplines scientifique naturelles trielle
Algérie y x
Bénin x x x x
Burundi
Congo x x b ¢ X
Céte d'Ivoire x X x X X X
Egypte X X X X X X
Fthiopie X X x X X x
Gabon x X b ¢ x x x
Ghana x x X b4 X X X
Guinée X ¥ x x x x X
Haute-Volta X X X X
Jamarihya arabe
libyenne x x X
Kenya x X X X X
Lesotho
Libéria X X b
Madagascar X X x
Malawi x x x
Mali x x x x
Maroc X
Maurice
Mauritanie
Niger x x X
Nigéria x x x x
Cuganda x
tépublique
centrafricaine x
République-Unie
de Tanzanie X x
République-Unie
du Cameroun X X
Rvanda
Sénégal x b3
Sierra Leone
Somalie
Soudan X X




= I em—— o

Tehad x
Togo x x x x
Tunisie x x x x

?aire x X X

Zambie x x x x

Sources a) lLa science et la technologic dans le développement de 1'Afrique (document de 1'Unesco SC/CASTAFRICA/3),

tableau 1,
b) Monoagraphies de la CNUSTD,




II1I. EVALUATICN DES QRCANTSMES AFRTCAINS DE TECHNOLOGIE

6k, L'é€valuation des organismes de technologie peut porter norn seulement sur leur
fficience, mais aussi sur la mesure dans laguelle ils répondent aux besoins du
pays et sur leur r6le en tant que facteurs d'évolution. On peut &galement essayer
d'évaluer leur capacité & déterminer les besoins réels du pays et l'aptitude du
personnel indigéne & réglementer 1l'importation des technigues et & concevoir,

produire, commercialiser et utiliser des techniques acquises ou inventées.

65. Les pays en développement ont calqué leurs stratégies de croissance et de
création d'organismes de recherche sur celles des pays industrialisés qu'ils
étaient impatients de rattraper. C'est la raison pour laquelle les organismes
créés constituent un cercle fermé i caractére élitique, pratiquement sans contact
avec les populations rurales. La plupart des instituts de recherche s'occurent
plus de science que de technique. Bien que la technologie doive &tre spécifique,
¢c'est-d-dire adaptée & la population, au milieu physigue, 2 la culture et aux
ressources, les recherches entreprises ont souvent eu un caractére plus inter-
national que national. Il est temps que les responsables des organismes de
recherche réexaminent et réévaluent leurs programmes et qu'ils étudient les
techniques traditionnelles en vue de les perfectionner. Il taut développer ce qui

existe et non rompre avec le passé.

66. L'expérience prouve que la science et la technologie n'interagissent pas
automatiquement avec la société méme lorsqu'on a b&ti une infrastructure, recruté
des chercheurs de talent et prévu aussi les fonds et les installations nécessaires.
Plusieurs contraintes internes et externes entravent le fonctionnement des

organismes de recherche.

67. La création d4'un organisme de recherche souléve de noubreux problémes de
coordination et de surveillance des activités, Il s'agit d'un processus difficile
qui nécessite Leaucoup de temps, d'efforts et d'argent avant d'aboutir aux résultats
escomptés. Tout nouvel organisme joue certains des réles dévolus & des organismes
plus anciens ou bien exerce des activités nouvelles. Dans l'un et l'autre cas,
1'accueil peut 8tre tiéde ou méme hostile. Les premiéres annédes, le succés d'un
nouvel organisme dépend largement des titres et des qualités personnelles du
directeur, comme de sa réputation dans les milieux gouvernementaux et dans le
monde des affaires. En régle gépérale, les organismes de recherche incapables

de s'affirmer, de prouver leur viabilité et leur valeur dans les premiéres années
de leur existence finissent pas se marginaliser et se stériliser tout en continuant
vainement i chercher d jouer un réle positif qui justifierait les crédits qui

leur sont allouds. Dés lors que s'installe la morosité, la discipline interne




- 24 -

e ral

th

10y

che ot 11 devient extrémement difficile de revitaliser un organisme qui a

'

erdu foi en lui-méme sans recourir & des mesures qui peuvent &tre considérées

comme socialement inacceptables.

68. Comme on 1'a dit plus haut, si bon nombre de pays d'Afrique disprsent
d'organes directeurs de la politique scientifique et technique, il semble que
quelques-uns seulement, comme 1'Algérie, 1'Egypte, 1'Ethiopie et le Nigéria se
sont dotés d'institutions ayant pour mission de réglementer les importations de
technologie. Ces institutions sont cependant trop nmouvelles pour que l'on

vuisse jJuger leur efficacité.

69. De ce fait, les pays africains ont dans plusieurs cas importé des techno-
logies inadégquates en acceptant des conditions financiérement désavantageuses

et qui faisaient obstacle & l'innovaticn technologicue. En outre, méme gquand les
rontrats passés avec des sociétés ou des entrerrises étrangéres renferment des
clauses relatives & l'africanisation des cadres supérieurs du personnel technigue
et adninistratif, il n'existe aucun organe administratif chargé de veiller au

resvect des clauses en question.

70. Par ailleurs, pour des raisons historiques faisant que science et techno-
logie ont été confondues, la plupart des pays africains ont mis l'accent sur la
création d'organismes de recherche-industrielle et de développement dans le but
apparemment d'accéder 4 l'autonomie technologique et de développer leur propre
technologie. Pourtant, si l'on veut créer le potentiel technologique national
raquis, il faut au préalable mettre en place une infrastructure solide, clest-d-
dire doter le pays non seulement d'organismes de recherche, mais aussi d'autres
instruments du développement : services administratifs, bangues de développement,

universités et instituts polytechniques, notamment.

71. Tl ressort d'une étude d'évaluation conjointe PNUD/ONUDI que, une fois créées,
les institutions de recherche industrielle ne jJouent généralement qu'un rSle trés
accessoire dans le processus d'industrialisationik{ Dans la plupart des cas, les
autorités n'ont pas une idée bien précise de la contribution qu'une institution
devrait apporter. Flles ne suivent guére les activités de recherche et ne
s'informent que rarement des résultats obtenus et de leur utilisation. Certes,

il arrive de temps & autre que des membres du personnel des organismes de recherche
industrielle siégent dans des commissions gouvernementales mais, dans la plupart

des pays, ce n'est qu'érisodiquement que les autorités demandent le concours de

11/ Etude d'évaluation conjointe PNUD/ONUDI des instituts de recherche
et de services industriels, UNIDO/EX.T9.
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ces spécialistes pour la planification des acquisitions de technologie et pour le

n

programes d'adaptation, d'absorption et d'amélioration des technulogies impeoriie

n

I1 faut assigner aux organismes de recherche des objectifs précis, des missions
technologiques bien définies et les faire participer activement & la formulation

et 4 1la mise en oeuvre des politiques, des plans et des programmes de technologie.

72. A l'heure actuelle, plusieurs gouvernements africains s'efforcent de contrdler
ou de réduire l'importation de technolosie étrangére en vue d'atténuer le déficit
de leur commerce extérieur et de renforcer les capacités autochtones. Mais, les
centaines d'organismes de recherche industrielle d'Afrique ne participent encore
guére au transfert des technologies et & leur adaptation, qui constitue pourtant

la voie la plus sire vers L'innovation. Ces orgzanismes devraient, entre autres,
8tudier systématiquement les techniques disponibles sur place et les perfectionner
en utilisant pour ce faire la science et le savoir-faire technique modernes.

73. Une étude entreprise par une équipe de spécialistes de la CNUCEDlg/sur un

certain nombre d'instituts africains de technologie fait ressortir qu'ils ne
disposent ni du personnel qualifié, ni des mécanismes qui leur permettraient

a) d'identifier les besoins en matiére de techmologie: b) de chercher des techniques
de remplacement; c¢) d'évaluer et de sélectionner les techniques appropriées,
d'origine locale ou étrangére et d) d'adapter, de diffuser, de créer et d'utiliser

des technologies.

74, Le bon fonctionnement d'un organisme de recherche dépend essentiellement de
sa structure, de sa taille, de son organisation et de sa gestion. Le conseil
d'administration d’un organisme de recherche, qui est composé de personnalités
compétentes représentant divers secteurs comme 1l'industrie, les ministéres et
l'université; a ug réle important puisqu'il lui appartient de définir les t4ches,
de donner des directives, d'apporter un soutien et d'assurer les liaisons. En
pratique, malheureusement, les membres de ces conseils ont tendance & considérer
leur fonction comme honorifique plutSt qu'd Jouer un réle actif. Les autorités
ou les responsables de 1'industrie ne formulant aucune demande spécifique, le
directeur et le personnel des organismes de recherche définissent eux-mémes les

programmes qu'ils estiment appropriés ou qui ont un caractére international.

75. Le bon fonctionnement des organismes de @ echerche et la création d'un environ-
nement favorable & la créativité passent par une administration et une gestion
souples, imaginatives et décentralisées et par la participation. Il dépend aussi
de la mobilité des chercheurs et de l'apport de nouveaux talents. A l'heure
actuelle, 1'administration de ces organismes est plus préoccupée de réglementation

que de réalisations.

12/ Rapport technique de mission exploratoire (1976).
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16. Au méme titre que ceux de l'ensemble des pays en développement, les organismes
de recherche africeins subissent plusieurs contraintes internes et externes dans

la mesure oud les &léments suivants leur font défaut
- Objectifs bien définis;
~ Planification et coordinaticn appropriées;
~ Conduite et direction;
~ Financement et devises;
- Personnel qualifié;
~ Motivation et sentiment de prestige;

-~ Relation et liens avec l'industrie, le gouvernement, l'université, les
services de consultants, les sociétés d'ingériérie et les services de

vulgarisation;
- Piéces de rechange;
-~ Services d'entretien et de réparation;

~ Comrunication et rapports intellectuels; environnement favorisant la

créativité et la critique dans ziaque discipline;
- Recherche en commun en matiére industrielle et culturelle.

De toutes les contraintes qui cqptribuent & l'inefficacite des orgsnismes de
recherche technclogique, les plus paralysantes sont le manque de buis et
d'objectifs définis et de liaisons avec l'extérieur. Pourtant, malgré ces graves
handicaps, certains organismes africains de recherche ont des réalisations

d leur crédit.
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IV, UN CADRE POUR L'ACTIOKN

T77. Un examen approfondi des diverses formules institutionnelles vpossibles et de

celles qui ont été retenues en Afrique, avec évaluation préalable de leurs résultats,
devrait permettre de mieux définir les domaines prioritaires gui requiérent la )
créa*ion de mouvelles insti“utions, et faciliter le renforcement de celles qui

existent déjd. Il sera également possible d'élaborer des plans d'action & court

terme et & long terme, aux niveaux national, régional et international. Ces

plaas sont examinés ci-apreés,

Niveau national

78. On peut envisager les priorités 4 retenir pour renforcer les institutions

existantes ou en créer de nouvelles en fonctior. des programmes d'action éleborés

dans les divers domaines abordé€s au colloque, ainsi que du point de vue des

différents secteurs industriels. Dans le Plan d'action concernant la mise en oeuvre
13/

de la stratégie de Monrovia pour le développement &comomique de 1'Afrigue==, sept

secteurs industriels prioritaires ont été définis

Industries alimentaires et agricoles

Industries des matériaux de construction e* du béilimen.
Industries mécaniques

Métallurgie

Industries chimiques

Industries forestiéres

Industries énergétiques

79. Considérant chacune de ces industries comme un .vstéme de production distinct
bénéficiant de la technologie de différentes fagons, on définira les té&ches en
particulier. C'est alors seulement qu'il sera possible de voir quel genre

d'instituticn nouvelle ou ancienne convient & chaque cas.

80. Au début de cet exposé, on a dit que la technologie elle-méme comportait de
nombreuses subdivisions. Une liste de contrSle analogue a celle du tableau 2
ci-aprés permettrait de déterminer de fagon plus précise les carences, insuffisances

et doubles emplois des institutions.

-

13/ Plan of Action for the Implementation of the Monrovia Strategy for the
Economic Development of Africa (ECM/ECO/9(XIV) Rev.l).




2 - Carences et insuffisances des instilutions : liste & utiliser pour les déterminer

Secteura Industrie
des

Induatrie matériaux
alimentaire de
ot construction Industrie Industrie Industrie Industrie Autres

Fonctions agricole et du batiment mécanique Métallurgiechimique forestidre énergétique gecteurs

Sélection des techniques

1, Information sur les techniques
2. Evaluation des techniques

3. Etude de faisabilité

4. Evaluation de projet

Acquisition des techniques

5. Procédé d'aoquisition
6. Négociation

Adaptation dea technigues

7. Adaptation des produita

8. Adaptation dec procédés '
9. Adaptation des éguipements n
Y. Adaptation des matiéres premidres

11. Etude des matigres premidres

Assimilation dss techniques

12 Planification de la main-d'oeuvre
13. Formation de la main-a'oeuvre

Développement des technicues

14. Recherche-développement

15. Usine pilote

16, Adaptation A 1'échelle industrielle

17. Modernisation des techniques traditionnelles
18. Commercialisation

19. Vulgarisation

Service de technologie

2. Essais

21. Contrdle de la qualité

2. Normes

23. Analyse de marché

24. Btudes techniques et éconimimes
2. Services consultatifs

2. Etudes techniques fondamentales




Tableau 2 — Carences et insuffisances dee institutions : liste A& utiliser pour les déterminer

Secteurs

Industrie

alimentaire

et
Fonctionsa agricole

Industrie

des

matériaux

de

construction Industrie
et du batiment mécanique

Industrie Industrie
Métallurgie chimique forestiére

Industrie Autres
énergétique secteurs

27. Etudes technigues détaillées
28, Solutions aux problémes

29. Technologie de la production
30. Productivité

31. Conception des produits

32. Sensibilisation aux techniques

Contribution aux politiques et A la planification

33. Etudes technologiques

34. Progragmes technologiques

35, Politiques en matidre de technologie
36. Planification en matidre de technalogie
37. Planification du.dévelcppement

38. Prévision en matiire de technologie

)
N
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81. Une fois déterminés les besoins nationaux et les tdches et priorités en matidre
de technologie, on pourra rechercher systématiguement parmi les institutions
existantes celles qui seront capables de répondre i ces besoins. Les remseignements
sur les diverses imstitutions s'occupant de la technologie étant trés insuffisants,
une premiére mesure dans ce sens consisteraii & élaborer pour chaque pays un

répertoire des organismes de technologie.

82. Une étude semblable pourreit porter sur la main-d'oeuvre spécialisée disponible
et le niveau de compétence technique requis et permeitre d'évsluer les besoins

futurs de main-d'oeuvre en fonction des demandes de 1l'industrie.

83. L'Etape suivante consisterait i rechercher en guoi résident la force, les
faiblesses et les possibilités d'action de chaque institut de techmologie et &
déterminer les facteurs qui pourraient les modifier. Il conviendrait d'étudier
dans quelle mesure les institutions présentes sont efficaces, eu &gard aux objectifs
fixés, et de déceler les défau*s du mécanisme actuei de fagon & pouvoir en créer

de nouvelles, A renforcer ou & combiner celles qui existent et & &liminer celles

gui ne sont pas productives.

84, En ce qui concerne l'aspect offre et demande du systéme technologique, il
vaudrait peut-étre mieux, dans un premier temps, l'envisager du point de vue des
fonctions et des services et non pas des instituts en soi. Une démarche cohérente
consiste.ait 4 déterminer si les instituts existants peuvent assurer ces fonctions
ou ces services ou s'il convient de mettre sur pied des groupes d'études et de

créer de nouvelles institutions ol cela semble nécessaire.

85. I1 faut procéder de maniére intégrée et systématique lorsque 1l'on veut développer
des capacités autochtones en matiére de techmologie. Des efforts ponctuels ou non
coordonnés, ou la création de quelques instituts.ci et 1li, ne seraient que gaspillage.
Indépendamment d'autres impératifs, tous les pays devraient tenter d'acquérir une
certaine autonomie, c'estfé-dire étre capables de prendre individuellement une
décision. Il se peut que des instituts importants soient nécessaires. Un groupe
interdisciplinaire - économistes, scientifiques, spécialistes des techniques,
ingénieurs de production, analystes de systémes, spécialistes des sciences sociales,
planificateurs, financiers, industriels, administrateurs - pourrait &tre chargé

de rassembler, d'analyser et d'évaluer les informations et de soumettre aux

décideurs des options et choix en rapport avec les besoins et les priorités
nationaux. M&me un petit pays doté d'une infrastructure industrielle et techno-
logique embryonnaire ou sans infrastructure du tout, tirerait profit de la création
d'un tel groupe, & conditiou que celui-ci soit proche des orgenes de décision.

On pourrait, pour institutionnaliser cette formule,‘créer des centres d'options de

développement ou des centres nationaux de technologie.
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86. Un groupe ou un centre de ce genre pourrait également contribuer & définir

les véritatles besoins du pays, 4 déterminer les tfches techrologiques correspondantes
et & en charger les instituts compétents. Il est trés important, notamment dans le
cas d'instituts scientifiques et techniques, de fixer les objectifs avec précision

et de bien cerner les problémes d résoudre.

87. On s'emploiera surtout & définir clairement les objectifs, les fonctions et les
services et a4 confier les téches & des groupes de travail interdiscipliraires ou
interorganisationnels ayant des compétences et les moyens voulus. Il s'agit de
mettre l'accent non pas sur la création d'institutions mais sur 1'exécution des

tiches grice & un travail en équipe.

Renforcement des institutions existantes

€2. L'important étant, on l'a vu, de s’attacher aux fonctions et aux services
plutét qu'aux institutions elles-mémes, il faudra soigneusement examiner les divers
mécanismes qui permettront d'assurer ces fonctions ou de fournir ces services. Un
peys prét i renoncer au prestige que confére la création d'une institution, méme
d'intérét discutable, devrait adopter une démarche pragmatique et chercher & faire
exécuter le travail par les institutions existantes. On pourraii, en peu de temps,
et moyennant dez dépenses modérées, restructurer ces institutions, leur assurer des
liens solides avec d'autres organismes et répartir les tiches et responsabilités
supplémentaires de méme que les nouveaux apports. Peut-&tre cette mesure n'aurait-elle
ou'un caractére provisoire et ne permettra-t-elle pas d'atteindre dans leur totalité
les objectifs de développement nationaux, mais elle aura l'avantage d'éviter la
création d'institutions qui seraient sous-utilisées. L'application d'une telle
méthode exige que les gouvernements définissent des orientations et assurent la
direction et le contrSle des activités, ce qui - on 1'a vu - n'est pas souvent le
cas pour les institutions existantes. Les exemples suivaats montrent comment les
diverses foncticns pourraient &tre réparties

Fonctions Institutions existantes

(en mesure d'entreprendre les
activités correspondantes)

Services 4'appui

spécification des normes, laboratoires d'essais (relevant
analyses, essais, contrSle de la des gouvernements ou privés)
qualité, certificats de conformité, etc.

renseignements techniques bibliothéques nationales

bibliotﬁéques et départements
universitaires
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Services de vulgarisation technigue

solution des problémes centres de productivité,
dépannage, organisation industrielle cabinets 4'ingénieurs-conseils
centres de services & la petite
industrie
Formetion
formation au nivesu troisiéme cycle universités
formation professionnelle centres de productivité
usines

Recherche et dévelovpement

mise au point des produits et instituts de recherche-développement
procédés, documentation . ..
universites

Politigues et planification

évaluation de 1l'information conseils nationaux pour les services
technologique et acquisition et la technique

des techniques .. s .
. 1 commission de la dlanification

89. I1 est souvent arrivé que plusieurs institutions du méme pays s'occupent du
méme probléme. Un tel chevauchement d'activités est & éviter, & moins que les
méthodes employées soient différentes; méme dans ce cas, il faudrait clairement
délimiter les responsabilités et concentrer les ressources de fagon & obtenir le

maximum de résultats.

Création d'institutions

90. 8S'il apparalt indispensable de créer une nouvelle institution, on pourrait

prendre les mesures suivantes

a) Examiner si les nouvelles fonctions ne pourraient pas &tre confiées

8 une institution existante;

b)  Analyser l'activité du point de vue temps : déterminer 5i elle est
nécessaire 4 relativement court terme ou si elle aura un caractére
permanent, et examiner ses verspectives d'évolution 4 long terme sur
les plans quantitatif et qualitatif. Il se peut qu'un arrangement ad hoc

permette de mieux répondre aux besoins du moment;

e




[}]
L)

Detarminer gi 1'inetd
son réle ou s'il faudrait avoir recours & des mesures intérimaires,
lescuelles devraient &tre étroitement intégrées au processus de création

de l'institution;

d) Effectuer une étude compiéte de faisabilité indiquant en détail les
ressources nécessaires, le calendrier at les phases de mise en oeuvre.
Une planification minutieuse permettrait que chaque phase puisse en soi
produire certains résultats, méme 3i 1l'exécution des phases ultérieures

est retardée, ce gui est trés fréquent dans les pays en développement.

91. Bien que de nombreux i=ys soient dotés de conseils nationaux pour les sciences
et la technique, la majorité d'entre eux n'ont pas clairement défini les compétences
pour 1'évaluation, le choix et l'acquisition des techniques. Comme on 1'a indiqué
plus haut, il est fort possible qu'une équipe interdisciplinaire ou un centre
d'options de développement (COD) s'acquitte de cetie t&che. Comme celle-ci exige
des qualifications pafticuliéres, il faudra peut-&tre d'urgence former, dans ce

domaine essentiel, les spécialistes qui constitueront cette équipe.

Programmes communs

92. Une fois que chaque pays disposera d'un dossier de projets prioritaires nationaux,
ceux-ci seront confiés 4 un imstitut compétent, & des institutions appropriées ou &
des groupes de travail dont les membres viendront de diverses organisations nationales
o: internationales s'intéressant & ces programmes. Dans le cas de services ou
d'instituts de recherche-développement, 1'établissement de liens solides e un effet
formateur, étant donné que les é&changes d'informations concernant les capacités et
les réalisations actuelles ou passées, d'autres institutions constituent la base

méme de l'enrichissenent, 1'expérience et des connaissances de tous les intéressés.
L'établissement de liens entre institutions n'est pas sans poser de problémes,
notamment s'il a pour effet de restreindre leur autonomie ou tend & créer entre

elles une structure hiérarchique. Il faudra dés le début du projet fixer les
objectifs, définir clairement les taAches principales et secondaires, déterminer

les compétences, attribuer les responsabilités et répartir les avantages qui en
résultent. 'Ine direction efficace sera nécessaire pour déterminer comment accorder
au chercheur la liberté et la marge de manoeuvre souhaitables tout en le laissant
s'intégrer & 1'équipe. Toutefois, un institut manifestement bien pourvu dont
1l'expérience est vaste et les contacts nombreux et qui est respecté par les autres
instituts pourra et devra jouer un réle primordial parmi tous les instituts

similaires, qu'ils soient nationaux ou régionaux. FEn tant que centre d'échange
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d'information e:i de données d'expérience, il permettira diexécuter des travaux
qu'un seul institut ne pourrait entreprendre par ses propres moyens. En outre,

il est souvent arrivé dans le passé qu'une aide extérieure provenant d'une méme
source soit fragmentée, faisant ainsi double emploi, entre instituts similaires
dans le méme pays ou dans des pays différents, au grand mécontentement & la fois
du donateur et du bénéficiaire. Si cette aide est canalisée, sur une base bila-
térale ou multilatérale, & partir d'un unique donateur et redistribuée & un réseau
d'instituts- efficaces, le rSle de chef de file au sein du résesu d'instituss

22

bénéficiaires devient prédominant pour garantir que tous les intéressés en
retirent les avantages maximaux. D'aprés certaines indications, ceux qui

fournissent 1'aide extérieure pourraient oréférer ce genre d'arrangement.

Jumelage d'instituts de technologie industrielle

93. Pour compléter e accrofitre ses propres coapétences, un pays pourra établir
des liens privilégiés entre un de: ses instituts et un institut similaire d'un

pays d'Afrique ou de tout autre pays en développement ou industrialisé&. Les
échanges de personnel - de rang élevé et subalterne - ou de renseignements de
manuels, de livres, etc., les projets communs de recherche, la mise en commun du
matériel et des moyens, etc., pendant une période de temps convenue, se révéleront
certainement trés utiles. Il se pourrait que 1'ONUDI contribue d 1'exécution de

ce genre de programme,

Centre chef de file ou centre "d'excellence"

94, Une autre formule permettant de tirer le meilleur parti des instituts les plus
efficaces consiste & en faire des centres régionaux, i étendre leurs responsebilités

au niveau de la région, et 4 les renforcer en conséquence.

Constitution de réseaux d'institutions

95. Des instituts spécialisés au sein d'un domaine bien précis pourront étre
regroupés - sans pour autant renoncer & leur spécialisation - dans un réseau qui
couvrirait 1l'ensemble de ce domaine. Il y aureit ainsi, par exemple, les réseaux
pour les instituts de sciences biologiques, les instituts de chimie ou les bureaux
d'études et d'ingéniérie. De tels réseaux pourraient étre créés aux niveaux

national, régional et internationsl.

96. Dans tous les cas, il est important que les objectifs et les tfches soient
clairement définis, que tous les centres ou unités soient conscients du travail &
fournir et mettent un point d'honneur a le réaliser, -tout en essayant de se compléter
mutuellement et d'accroftre leurs compétences. C'est entre égaux que la coopération

est la plus fructueuse.
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Assistance technique extérieure

s .z Y - o 4 .
97. Cette cuestion est traitée en d&tail dans un document dlstlnctl—{ L'aide

»

étrangére ayant un réle essentiel dans la création d'instituts, il faudra veiller

o

ce qu'elle soit adaptée aux besoins locaux. On devra en outre s'employer d metire
& profit les compétences Ces chercheurs et tcchnologues africains actuellement &
1'étranger. Enfin, les accords bilatéraux de coopération technique et scientifique

pourraient &tre utilisés & bon escient et favoriser 1l'assistance et la

coopération technigues.

Niveau régional

98. Il est bien établi que la coopératicn régionale et internationale entre pays
en développement contribue largement 3 promouvoir 1'autconomie collective. Voici

quelgues exemples d'activités possibles & cet égard :
1) Programmes comruns de recherche et de formation professionnelle.
a) Administration de la recherche;
b)  Méthodes d'évaluation des techniques et de leurs possibilités futures.

2) Création de centres d'excellence ou utilisaticn des centres existants pour

répondre aux besoins d'une région.
3) Activités au niveau régional
a) Ftude d'options de développement;

b) Accés en commun i la technologie et & des renseignements concernant

Jes brevets;

c) Evaluation des techniques et de leurs possibilités futures, acquisition

en commun cCe techniques;
. d) Acquisition de technigues;
e) Création, transfert et utilisation de technigues industrielles;

1) Mise au point des techniques adaptées ou des techniques de remplacement

et amélioration des outils, techniques et compétences traditionnels;
g) Etablissement de normes;

h) Développement du potentiel pour la production d'instruments et

d'équipements, notamment dans le domaine de 1'automatisme industriel.

14/ Se référer au document sur l'assistance technique extérieure €tabdli
pour le Colloque.




5)

6)
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Utilisation accrue des services techniques d'autres pays en développement.

Accroissément des échanges de techniques et de procédés entre entreprises

des pays en développement.

Etablissement de liens entre organismes semblables ou connexes.

Ces activités régicnales seront régies fondamentalement par la législation-

qui s'applique sux coentreprises sises dans le pays, lesquelles pourraient &tre

ecréées entre des pays africains ou entre des pays africains et d'autres pays en

développement ou industrialisés.

Niveau international

100. Parmi les institutions internationales qui fournissent une assistance dans

le domaine technique, on peut c¢citer : les institutions des Nations Unies, l:s

institutions internationales de financement, les organisations non gouvernementales

et intergouvernementales, les organismes d'aide bilatérale et multilatérale,

Au début de cet exposé, on a mentionné certaines caractéristiques des

institutions internationales.

101. Dans le cadre d'une action immédiate, 1'ONUDI pourrait, en coopération avec

d'autres organisatious, contribuer, au niveau international, & :

a)

b)

c)

a)

Elaborer un programme de formation approprié pour l'équipe inter-
disciplinaire de chaque pays et portent sur l'évaluation des techniques,

le choix des techniques, les options de développement, etc. Pour ce faire,
on pourrait, aprés avoir constitué un groupe de base d 1'ONUDI, faire venir
au Siége de 1'Organisation les équipes de chaque pays, ou envoyer le groupe
ou plusieurs groupes analogues dans chaque pays, ou encore combiner ces
deux formules. .On pourrait en outre faire appel a4 la Banque mondiale

ou & toute autre institution sisceptible de jouer un rdle complémentaire

dans ce domaine;

Répertorier les instituts de technologie en Afrique, évaluer leurs

compétences et définir leurs besoins en matiére d'assistance;

Définir les probl-.:es communs de R-D et autres qui pourraient intéresser

un groupe ou des groupes de pays prévoyant la mise en oeuvre de programmes

d'action dans les dcmaines correspondants;

Collaborer i la création de centres nationaux, de centres "d'excellence",

de centres régionaux, de réseaux d'institutions, etc.;
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Maharer des programes cormuns de formation concernant i'administration
de la recherche ou l'acquisition de toute sutre compétence spécialisée

nécessaire;

Collaborer & la création de réseaux de centres similaires aux centres
d'options de développement et favoriser le développement de 1'autonomie

collective dans plusieurs sous-secteurs de la techmnologie;

Promouvoir la coopération régionale et internationale entre les pays
africains eux-mémes, ainsi qu'entre ces pays et d'autres pays en

dévelcppement ou industrialisés.
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A ITRTYVSTY T
ANV LNAL &

CONTRII:BUTIONS EVENTUELLES DES INSTITUTS DE TECHNOLOGIE AU PROCESSUS
D'INDUSTRIALISATIONL/

A. Planification, vrogrammation et &valuation des activités
industrielles & 1'échelon national

1. Planification au niveau macroéconomique

Prévisions dans le domaine de la techmologie

Anaslyse technique et éconmomigue

Fourniture des renseignements et données technigues nécessaires pour :
Flaborer une stratégie et un plan de développement nationaux
Créer le cadre institutionnel nécessaire

Prendre les décisions relatives & la décentralisation (parcs et

domaines industriels)
Développer la petite industrie

Prévoir des mesures concernant les exportations et la substitution

de produits locaux aux importations
Définir les besoins en matiére d'infrastructure et d'énergie
Former la main-d'oeuvre

Déterminer les autres apports techniques au plan de développement.

2. Planification par secteur

Détermination des possibilités techniques
Etablissement d'un plan de technologie
Transposition des objectifs macroéconomiques au niveau sectoriel

Fourniture des renseignements et données techniques nécessaires pour :

1/ UMINC ID/wG.246/6, 9 mars 1977, Utilization of National Technical
Institutes in the Developing Countries for Industrialization. Rapport d'un
Groupe d'experts, Trinidad, février 1977.
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Elagorer une stratégie pour le développement sectoriel
Evaluer l'interdépendance des secteurs

Exploiter de nouvelles sources d'information et de données
Proposer des objectifs et des programmes

Définir les besoins de main-d‘oeuvre.

Planification des projets

Fourniture des informations et données techniques nécessaires pour :
Définir des options de projets
Sélectionner des techriques appropriées

Prendre des décisions relatives & de nouveaux projets ou &

1l'extension des capacités productives existantes
Sélectionner des techniques autochtones ou étrangéres
Etablir des priorités dans le secteur industriel

Former la main-d'oceuvre.

Facteurs particuliers 3 prendre en cansidération dans la vplanification

Evaluation de l'existence d'un emplacement approprié pour le projet

Evaluation des apports, tels que matisres premidres, combustible et énergie

main-d'oeuvre qualifiée et personnel d'encadrement

Analyse des avantages et des inconvénients des techniques du point de vue

social et @conomique.

Analyse portant sur les possibilités d'emploi, la commercialisation, la

production industrielle et les conséquences financiéres des décisions

Evaluation d'un certain nombre de facteurs subsidiaires tels que logement

et services de santé.

Evaluation du orojet

Etablissement des critéres d'é.aluetion

Fvaluation du plan de projet au regard des plans de développement

nationaux et sectoriels.
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B Flaboration des trojeis industriels

1. Corceotion du orojet (analyse préliminaire) - orofil du orojet

Conception et anzlyse technique du projet (profil)
Détermination de facteurs divers touchant :

Les procédés et produits (autochtones et &trangers) susceptibles d'é&tre

commercialisés

Les exigences techniques

Les exigences fonctionnelles et ovérationnelles
Les approches techniques

L'analyse technique et économique

Les concepts de fonctionnement

L'analyse de marché

Les besoins en main-d'oeuvre et en matériel

Les possiblités de sous-traitance

Les moyens de financement nécessaires.

2. Sé&lection oréliminaire

Fourniture des informations et données techniques nécessaires pour :
Décider de 1'adoption d'autres méthodes

Définir des critéres systématiques permettant d'évaluer les

avantages et les inconvénients d'autres mé&thodes possibles

Yinimiser les inconvénients d'autres méthodes possibles.

3. Etudes de faisabilité

Ftablissement de critdres d'évaluation et d'efficacité ainsi que de facteurs
de pondération (concernant par exemple l'environnement ou les aspacts

techniques, économiques et sociaux)
Analyses de codt-utilité
Etudes relatives aux emplacements

Evaluation des autres techniques applicables
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Flaboration ou adaptation des techniques de planification par résesux et,

si besoin est, fourniture d'un appui informetique

Ftudes de recherche opérationnelie, le cas échéant

Analyse portant sur 1'adéquation d'autres approches techniques

Etablissement de calendriers d'exécution

Etablissement de plans préliminaires relatifs aux codtis

Anelyse et évaluation des autres approches en fonction des critéres retenus
Evaluation des besoins de main-d'oeuvre et de formation

Etude de l'intégration vers l'amont

Recensement des problémes potentiels

Définition des besoins en matiére de normalisation ~% de contréSle de la qualité

Détermination des besoins futurs en R-D.

Evaluation (consécutive & 1'étude de faisabilitéd) et décision d'investir

Conseils et assistance au décideur pour l'analyse et 1l'évaluation technigue

des conclusions résultant des études de faisabilité.

Acquisition de techniques

Fourniture des informations et données techniques nécessaires pour
Négocier la constitution de coentreprises
Négocier le transfert des technigues
Ftablir les soumissions et les appels d'offres pour les coentreprises
Evaluer les soumissions pour les coentreprises

Négocier les accords de licence.

C. Exécution des projets

Application de l'ingéniérie des systémes aux projets industriels
Définition détaillée de la structure et de la portée du projet
Fourniture d'apports techniques (d'origine tant autochtone qu'étrangére)

Planification détaillée et surveillance de l'exécuticn du projet

-
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Sélection des matiéres premiéres et piéces de rechange (autochtones ou

étrangéres)

Fixation du volume de la sous-traitance

Activités concernant 1l'emplacement de l'usine et consistant 4 :
Effectuer des études géologiques
Acauérir le terrain
Etablir un plan détaillé de viabilisation

Ttablissement d'un plan détaillé de fabrication

Choix définitif des procédés et des produits

Sélection des équipements pour l'usine

Etablissement des spécifications et données concernant les achats
Construction des locaux industriels

Etablissement d'un plan de production et d4'implantation
Installation et contrSle des équipements

Etablissement de spécifications détaillées pour les procédés et les produits
Récertion de l'usine

Recrutement et formation du personnel

Perfectionnement des cadres et des méthodes de gestion industrielle
Services d'essai et d'analyse

Dépannage et fourniture de conseils {solution des problémes) pendant la

durée du projet

ContrSle de l'application des accords concernant les licences et les

coentreprises.

D. Evaluation et surveillance des projJets et des programmes

Evaluation et surveillance techniques

Evaluation technique de la production en cours
Analyse continue de 1l'évolution du marché et des techniques

Recensement des nouvelles possibilités offertes par 1'évolution du marché

et l'apparition de techniques nouvelles
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Examen des modifications qu'entrafne la révision des plans nationaux et

contnrialc
ceciorie’s
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Fourniture des informations et données technigues nécessaires pour évaluer
les tendances industrielles et &conomiques du pays & court terme et a long

terme et l'évolution des besoins de 1'industrie.

Services techniques aux installations industrielles

Essais, analyse et évaluation des matiéres premiéres et des produits
intermédiaires
Essais et analyse des produits finis - normalisation, contrSle de la qualité,

certificat de conformité

Fourniture de renseignements précis sur 1'état des connaissances dans le

monde en matiére industrielle, technologicue et technico-commerciale
Réparation, entretien et &taionnage d'instruments

Mise au point, si possible, d'éguipements spéciaux

Dépannages dans des usines

Fourniture de services consultatifs dans des domaines tels gque les &tudes
de marché, la comptabilité analytique d'exploitation, les études d'efficience
et de productivité, l'organisation industrielle, l'aménagement des

installations et la gestion

Exécution d'études techniques en vue d'améliorer la qualité des produits

finis et d'accrofitre l'efficacité des procédés

Mise au point de procédés pour l'obtention, tant en laboratoire qu'en usine

pllote, de produits existants ou nouveaux

Mise en forme des résultats des études techniques sur les produits et les

. procédés de fagon qu'ils puissent &tre commercieslisés

. Exécution d'études technico-économiques et d'études de marché
Réalisation d'études techniques et fournitures de services en matiére
d'ingénierie

Formation de techniciens.
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