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1. IRTRODUCCIOR

El complejo agroindustrial Podravka es unas combinacidn de toda la
industria de produccién alimentaria agricola e industrial en el término
municipal de Koprivnica/Podravina. Este municipio esti situado en una regién
fértil de las llanurss de Panonia, & orillas del rfc Drave. En el censo
de 1971 tenfa 61.086 hebitantes en una superficie de 715 kmz. Se ha desa-
rrollado el complejo agroindustrial de Podravka en esta regién tradicional-
mente campesina que, en la fecha de su establecimiento era una de las zonas

menos desarrolladas de la Repiblica de Croacia. Hoy dfa, ocups un lugar

‘entre las de desarrollo medio. La influencia ejercida por este complejo

sobre el desarrollo econfmico del municipio de Koprivnica se puede ver,
entre otras cosas, por el aumento de su contribucién al producto bruto del
mumicipio: del 25,4% en 1970 al 46,0% en 1978. Ese aumento ha ido acompa-
fiado de cambios notables en la composicién social de la poblacibn. Segin
el censo de 1961, el 62,7% de los habitantes se dedicaban a trabajos
agricolas, frente al 32,3% en 1979. En el mismo perfodo, el volumen de la
produccién agrficola crecib a un ritmo anual del 6,3% por término medio. En
ese periodo se inici§ un aumento continuo e importante de los excedentes
agricolas, como puede verse en los datos sobre las compras de productos
agricolas a los campesinos hechas por Podravka, que aumentaron a un promedio
anual del 10,2%.

Fodravka ha pasado en su desarrollo por una serie de fases caracteris-
ticas. En los primeros afios (1946-1957) no consiguid grendes &xitos;
contaba con un promedio de unos 270 trabajadores, En esa &poca, la produccidn
se limitaba a la transformacidn de frutas y verduras (varies clases de
mermeladas, frutas en conserva, etc.) a base del suministro de las materias
primas locales. La abolicidn de la direccidn cantralizade de la economia
¥ la introduccidn de la autogestidn de los trabejadores & principios del .
decenio de 1950 suscitd nuevos incentivos e iniziativas para el desarrollo
posterior.

Se basaba ese método en un buen conocimiento de las posibtilidades de
desarrollo de la agricultura local, en el empleo de los excedentes de manc
de obra agricola y en las posibilidades de comercializacidén interior.

Durante ese Perfodo ge pusieron también en marcha nuevas cadenas de

produccidn con la esperanza de aprovechar mejor la propia capacidad de




rroduccién y de sacar productos que tuviesen aceptacién en el mercado
interior. En 1957 se inicié la produccién de sopas concentradas y de
aditivos alimentarios; miés terde se vio lo scertada gue habfa sido esa
medida. La produccién de sopas concentradas y de aditivos alimentarios em-
pezd a crecer a un ritmo répido merced a unas técnicas de elaboracién idea-
das por los propios expertos de Podravka y al gran potencial de demanda

del mercado yugoslavo, marcando as{ un punto de inflexién para el ulterior
desarrollo de Podravks. De esa forma, en diez afios (1957-1967), la
produccifn de sopas concentrsdas pasd de LT toneladas a 2.810 toneladas, y la
de aditivos alimentarios de 0,6 toneladas en 1959 a 2.356 toneladas en

1967 (cusdro 1). Al final de ese perfodo, Podravke satisfacfa aproximada-
mente el 80% de la demanda total de sopas concentradas de Yugoslavia. El
éxito alcanzado en la venta de sopas concentradas y de aditivos de alimentos
acarre§ una mayor demanda de otros productos de Podravke y un aumento
relativamente rfpido de su produccién. Esa expansién de la produccién fue
acompefiada de un incremento correspondiente del empleo: de 1957 a 1967 el
nlimero de empleados de Podravka pasb de 285 a 1.750 (cuadro 2).

Desde 1967, el desarrollo de Podravka se ha caracterizado por las
grandes inversiones y por la fusidn con empresas similares de otras regiones
de Yugoslavia. La integracién, en 1972, en las explotaciones agricolas
sociaslizadas del municipio de Kopriwvmica fue un paso importante pars tener
asegurado un mejor suministro de materias primas. A partir de 1967 se
afladieron varios productos nuevos e importantes. A principios del decenio
de 1970 se construyeron un matadero moderno (con capacided anual pars
60.000 cabezas de ganado), un frigorifico y una fébrica de enlatado de carne
(con una capacidad anual de 13.500 tonelades). Al mismo tiempo, se puso en
marche una fébrica de productos farmeacéuticos y quimicos, baseada en la uti-
lizacién de subproductos del matadero (sangre animal, etc.) y se inicid la
produccién de bebidas alcohblicas y no alcohdlicas (agues minerales, zumos de
fritas, licores, cerveza), de alimentos para nifios, de levaduras (productos
sere la fermentacidn), dulces, ete. En 197L, Sodravka tenfa 3.705 emrleados
v srodujo 158.852 toneladas de articulos diversos.

Durante el Gltimo decenio, ha proseguido la expansién de todas las
cadenas de produccién mencionadas. En 1980, Podravka tenfia 7.500 empleados
y produjo unas 270.C00 toneladas de articulos diversos.




Cuadro 1

Produccidn de 1957 a 1967

{en tonelades)

Producto 1957 1962 1967
Sopas concentradas L7 2.057 2.810
Aditivos alimentarios - 117 2.356
Mermeladas 1.141 2.032 6.926
Jaleas 102 302 257
Hortalizas en vinagreta 113 53k 2,30k
Productos cérnicos enlatados 0,3 985 1.918
Carne fresca - 270 1.541
%
Total—/ 2.117 T.275 24.088

*/ Los totales no concuerdan completamente porque se han omitido
algudos productos de menor importancia.

Cuadro 2

*
Indices bédsicos del desarrollo, 1967-1979—/

Ingresos
Afio (en millones de dbleres) Nimero de trabajadores Ingresos por trabajador
1967 3,2 1.750 1.800
1969 5,6 1.899 2.900
1971 §,0 2.577 3.100
1973 14,7 3.317 4.900
1975 27,6 3.75k 7.400
1977 51,2 L.om1 10.300
1372 80,0 €.33C 12.62¢
*/ Tirvos de cambio: Hasta 1970 $1 = 12,5 dinares.

En 1971 $1 = 12,0 dinares.
De 1972 a 1978 $2 = 17,0 dinares.

En 1679 31 = 12,0 dinares.




El mismo periodo se caracterizd por un notable aumento de las exvorta-
ciones. Los articules principales fueron las scras y los aditivos alimen-
tarios, la carne frescz y los productos cérnicos enlatados, los alimentos
pare nifics, la cerveza, etc. El resultado he sido que Podravka ha ideo
reduciendo su balanza negativa de pagos y se espera gque alcance una balanza

positiva a principios del decenio de 1980.

Podravka produce hoy unos 600 articulos alimentarios diversos y unos
300 articulos farmascéuticos y quimicos distintos. Como resultado de esta
expansién constante, Podravka ha llegado shora a ser una de las grandes
empresas yugoslavas: por lo que se refiere a los ingresos brutos en 1970

ocupé el lugar 91 en Yugoslavia, y en 1979 pasé a ocuper el lugar 25.

Podravkas tiene actualmente cuarenta fébricas. Hay serviciocs de la
organizacién que también desempefian un papel importante en la produccién y
en la comercializacidn, como por ejemplo, el centro de planificacién y
desarrollo, el instituto de investigaciones, el centro de comercializacién,
el centro pera la cooperacidn con los agricultores, el centro para la coope-
racidén con paises extranjeros, etec., gue cuentan todbs con equipos de

especialistas y expertos.

2. SUMINISTRO DE MATERIAS PRIMAS

Al principio del desarrollo de Podravka, la produccidn agricola de los
alrededores atendfa principalmente las necesidades de la noblacidn agricole
local. Los excedentes agricolas eran esczsos y consistian sobre todo en
ganado. La influencia de Podravka en la trensformacién de la produccidn
agricola se ha puesto de manifiesto en varios aspectos; una mayor
productividad de los agricultores, un incrementc de los excedentes agri-
colas y la adaptacidn de la estructura de la produccién agricola a las
necesidades de la elaboracidn industrial. ZEsta influencia na sido parti-
eularmente notable en los alrededores inmediatos de Podravka. Pero, como
esta regidn sélo provorciona una quinta parte de sus necesidades de meterias
irimes, Podravka sjerce tamtién una influencia beneficiosa para el desarrollo
de la agriculturz en un ambitc nacional més amplio. Asi, por elemrlo,
Sodravke ha iniciado =1 cultivo de tomates en la regidn mediterrdnea de
Istria ¥ en Macedonia, en cocreracidn con los agricultores, y la produccidn

de cevada para cerveza 2n Voivodina, etc., Mas cerca de su emplazamiento,




Podravka ha contibuido = una expansidn considerable de algunos sectores de
la produccidn. especialmente del engorde de ganado (para atender el 50%
de las necesidades de sus matadercs), del cultivo de cereales (cerca del
5% de las necesidades de elaboracién de granqs), y de la elaboracién de

verduras (cerca del 30% 1e las necesidades).

En su zona de influencia directa, Podravka obtiene parte de las materias
vrimas que necesita de sus explotaciones agricolas propias, pero la meyor
parte proviene de la cooperacidn con los agricultores. Huelga decir que la
produccién de las explotaciones agricolas propias de Podravka estd directa-
mente vinculada a sus necesidades industriales. En cousecuencia, esas explo-
taciones (que representan alrededor de 3.600 hectéreas, o un 8% del t.tal
de las tierras de labor del término municipal de Koprivnica) estén dedicadas
bésicamente a cultivos que ven a ser objeto de elaboracidn industrial (por
ejemplo cebadas cerveceras, chirivia, guisantes, semillas de colza, remolacha

azucarera, etc.). Véase el cuadro 3.

‘En las explotaciones agricolas, que constitiyen aproximadamente el 96%
de las tierras cultivables del términoc municipal de Kopriwvnica, el meiz se
'ha convertido casi en el {inico cultivo: se calcula gque en 1980 se sembraron
de maiz unas 17.000 hectéreas mientras que el trigo se "redujo" a unas
6.100 hectéreas, 1o que representa un cambio enorme, comparado con afios’
anteriores. En parte, ese cambio se debe al bajo precio gque ha slcanzado
el trigo en los iltimos afios, pero sobre todo a la rapidez con que se ha desa-
rrollado la industria cérnica de Podravka, que necesita cantidades mayores de

maiz,

A causa de esto, hoy dia los agricultores prédcticamente no venden maiz
sino que lo ensilan como forraje (Podravka da a los agricultores las instruc-
ciones necesarias y concede créditos a ese fin). Por la misme razdén, ademis
de ese importante cambio en los tipos de cosechas, es cada vez mayor la super-
firie que se dedica 2 trébol y a otros pastos. En cuanto al resto de la
agricultura v la horticultura de tipo industrial, sdlo en los tres dltimos
2%23 se rnan construido invernaderos em 2l municirio de Xerrivnica, al
~ismpec gue se registraba un resurgimiento de la fruticultura y de la viti-
eultura. 2Zn 1980, los establecimientos tropios de Fodravka que se ocuran de
ios suministros agricolas han vendido 65.000 semillas de vid, frente a sélo
3.000 en 1375, v 6.500 semillas de frutales, frente a 1.200 en 1975. E1

nimers de tractores en 21 término de ¥Yorrivnica se multizlicd por mds de ocho




A

Cuadro 3

Superficie cultivada y rendimiento de las principales cosechas de las tierras

de Podravka y de las explotaciones agricolas del t&rmino municipal
de Koprivnica en 1971-1979, con las estimaciones para 1980

Estimaciones
1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 para 1980

1. Produccidén propia de Podravka

) Superficie: hectéreas - 1,230 1.191 915 853 959 897 919 880 915
Trieo Rendimiento: 100 Eg por - - - 46,6 39,1 ho,7  bh,6 43,7 ho,7
hectarea
. Superficie: hectéreas - 1.340 1.476 1.683 1.76h 1.585 910 170 1.301 938
e Rendimiento: 100 kg por - T - - 57,2 W1,5 S0,k 46,7 60,6 59,7
hectéirea
Cebada cervecera: Superficie: hectéreas - - - - - 300 249 16k hb 122
Avena Superficie: hectéreas - - - - - 7 20 L ks 60 \L
Remolacha azucarera Superficie: hectéreas - ; - - - - - 20 59 150 '
Semillas de colza Superficie: hectéreas - - 6 - - - 351 495 hso 520
Chirivia Superficie: hectéreas - - - 10 12 13 9k 50 50 100
Soja Superficie: hectéreas - - 53 25 5 5 - - - -
Gluisantes Superficie: hectéreas - - - - - - 92 112 7 158
Legumbres, pastos Superficie: hectéreas - - - - 12 17 22 kb 34 3h

2. FProduccidén en cooperacifn con los agricultores

Superficie: hectéreas 10.128 8.880 11.248 11.950 9.924 9.525 9.625 9.860 7.120 6.100
_ Trigo
Rendimiento: 100 kg por 32,2 13,6 30,6 34,6 31,7 31,0 34,0 30,0 38,1
hectérea
Superficie: hectdreas 12.237 10.831 11.895 11.665 11.962 13.657 13.509 13,905 15.302 17.000
Maiz

Rendimiento: 100 kg por 28,7 32,b 36,5 35,8 40,3 40,7 47,9 k6,0 46,1
hectérea




en los Gltimos diez afios, alcanzando una cifre de unos 3.500 en 1976G.

Tembién se ha incrementado el nimero de otros apercs y mégquines agricolas.

El aumento de la produccidn de ganado vacuno para el mercado guarda
relacidn con la reciente creacidn de complejos cédrnicos, mataderos e
instalaciones de elaboracidn que estimulan esta actividad ganadera. La
sgricultura se orienta también hacia los cultivos gue necesitan los gana-
deros. Su produccidn se ve estimulada gracias al maiz ensilado, los forra-
Jes vy las compras continuas y asegursdas de leche. En la actualidad en el
término municipal funcionan 63 centros de recogida de leche. Los precios
relativamente inestables del ganado dificultan un mayor incremento de la
produccién ganadera y de shi que siga habiendo fluctuaciones ciclicas muy
acusadas en la cria de ganado, dificultades para incrementar la produccidn
de piensos por la limitacidén reglamentaria a diez hectidreas del tamafio de
las explotaciones privadas, falta de mano de obra, ete. Dado que en 1979
se sacrificaron més de L5.000 cebezas de ganado en los mataderos de
Podravka, se comprende el gran interés de la industria local por incrementar
la producecién de ganado en la regidn. En 1971, se sacrificaron algo mis
de 17.000 reses.

-BEs evidente que se puede incrementar la produccidn agropecuaria, sobre
todo en las explotaciones privadas, puesto que éstas representan la casi
totalidad de las tierras de labor de la regidén. Sus propias tierras han
experimentado ya un progreso envidiable, por lo gue Podravka presta
particular atencién al desarrollo sistem@tico de la cooperacidn con los
campesinos. Esos arreglos se basan sobre todo en contratos mutuos de
produccidn que garantizan ésta asegurando la comercializacién y proporcionan

a la industris las materias primas que necesita.

Ademds, los agricultores cooperadores tienen parte en la distribucidn
de los ingresos excedentarios y son miemtros de los Srganos de autogestidn
de Podravka, 1o que significa gue deciden conjuntamente acerca de ios

iivarscs protlemas &2 rroduccildn r de las cuesticnes relativas a 1la ottencién

o
-

v la distrivucidn de los ingrescs.

v

Zl nivel inferior de este “inc de cooveracidn lo representan los

contratos que estipulan el pago por adelantado de la producecidn: los

W
[\
[¢]
'™
[$]
[
ya
ct
]

res reciben anticipos en metidlico o en forraje, ¢ en forma de

rristames para la construccidn de 2dificios agricclas y la compra de 27quipo
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mecanizadc; a cambic de eso, dan una 2ontrarrestacidn congruente en
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forme de ganado o de productos del campo. ero cada vez es mayor el nimero

fo}

e contratos en los que se prevén vinculos mds estrechos entre los agricul-
tores y Podravka, esvecialmente en lo gue se refiere a la cria de ganado,
aspecso 8ste en el que Podravka, mediante contrato, suministra précticamente
todo, excepto las instalaciones (los establos) y el trabajo. En otras
velabras, los agricultores realizan los trabajos y proporcionan los establos
y Podravka apcrta los termeros lechales y los lechoncillos, los piensos, la
inspeccifn veterinaria y la capacitacién profesional de los ganaderos, al
tiempo que garantiza los precios de compra y compra los animales en las
condiciones estipuladas en ei contrato. Todos esos extremos figuran en los
contratos establecidos entre Podravka y los agricultores cooperadores. Si
los agricultores asi lo desean, en los contratos se pueden estipular algu-
nos de esos extremos solamente (el contrato puede referirse, por ejemplo,

al suministro de piensos o0 a la compra de animales cebaios Gnicamente, etc.)
Ultimamente he habido casos de establecimiento de relaciones laborales
continuas entic los criedores de ganado y Podravka para el suministro de
serv{cios de cria y engorde de ganado (los agricultores conserven la

posesién de la tierra).

Ademés, en cooperacién con el banco de Podravka (Banco de Podravina) en
Koprivnica (del que es su principal cliente), Podravka hace préstamos a
los agricultores en condiciones ventajosas (a tipos de interés bajo, el

6%) para la construccidén de edificios y la adquisicién de equipo agricola.

Recientemente, Podravka ha concedido también subvenciones a sus asociados
para la compra de los carburantes de la maguinaria agricola y ha organizado
seminarios durante los meses de invierno a fin de adiestrales en diversas
labores del campo. Algunos de los princirpales y més activos agricultores

cooveradores percibven unos ingresos igusles o supveriores a los de un obrero

s

industrial eszecializado. Pero no es esaz lz finica fuente de ingresos gue
tienen, puesto que esos agricultores también pueden disponer de otros exce-
iznzes comercializables o pueden producir diversas cantidades de alimentos
TEra 1 IrcrTio consumo,

sa cooperacién, alsuncs agricultores aan podido zlcanzar
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Los contratos antre Fodraviz y los asgricultores pueden ser a corto
rlazo, por ejemrloc de un afio, o 2 largo rzlazc hasta de cinco afios o més.
En virtud de escs coatratos, sotre tode cuande los agricultores sdlo aportan
su trabajo, como ocurre con el angorde de ganado vacuno, todo lo demds lo
proporciona Podravka. A los agricultores se les garantiza un precio que les
da seguridad y les pone a cubierto de las fluctuaciones del mercado, lo que
asegura una continuidad en los suministros de genado vacuno. Los asgricul-
tores cooperadores también pueden reembolser los préstamos concedidos por
Podravka suministrando productos. Ademés, en ccoperacidén con los bancos,
Podravke concede a los agricultores préstamos en condiciones muy favorables
para la construccidn de edificaciones agricolas y la compra de equipo.
Durante los diez {ltimos afios, el nimero de agricultores del término de
Koprivnica, incluidos algunos procedentes de otros municipios, se ha
estabilizado alrededor de los 3.000 6§ 3.500, pero su produccidn va en

aumento y mejora constantemente (véanse los cuadros L y 5).

Los suministros de materias primas de otras fuentgs para los estableci-
mientos industriales adoptan formes muy diverses y complejas, si bien er los
@ltimos afios se han ido organizando y haciendo més seguros. Podravka sélo
importa pequeflas cantidedes de materias primas, algc mds del 6% de sus
necesidades, razén por la cual lleva muchos afios tratando de establecer y
mejorar las relacione: comercisles con la mayoria de las zonas agricolas

de Yugoslavia..

Con la mayoria de los proveedores de raterias primas Podravka tiene
contratos 2 largo plazo de muche més amplitud que los simples contratos de
compraventa. Ademds de las disposiciones relativas a las condiciones y
modalidades de entrega de las meterias primas azgricolas, €n esos contratos
figuran también otras cliusulas ccmo las sue trevén la cooperacidn en materia
de planificacidn, financiacibn, czpacitacidén de personal etc. En este
sentide, Podravka coopera hoy diz con més de 200 productores de diversas

reziones 4e Yugoslavia.

3racias a una pclisice de —rinculeeidn 2 lazrge plazo con los preductores
ie materias primas y sus esteblecimientos de elsboracién, Podravka promociona
dirsctamente el desarrolle de lz troduceifin agricola y de ramas similares

en diversas partes del pais.




Cuadro U

Volumen de las inversiones realizadas por Fudravka en cooperacidn
con los agricultores, valor de la produccidn comparada a
los agriculiores, en millones de dinares, y nimero
de agricultores cooperadores, 1971-1979

1971 1972 1973 197k 1975 1976 1977 1978 1979
Volumen de 1las hh,9 55,7 70,6 84,9 85,1 109,7 1h7,1 234 ,2 280,1
inversiones
Valor de la 70,0 85,3 101,0 108,3 128,7 194 ,2 263,71 279,5 21,9
produccién
Namero de
agricultores
cooperadores h.321 h.201 3.970 3.621 h.120 3.572 3.473 3.370 3.321

—gt-




Cuadro 5

Produccién ganadera y suministros de leche de las propiedades
de Podravka y como resultado de la cooperacidn con los
agricultores mediante su centro de organizacidn.

Podravka-Kooperacija, 1972-1979

Novillas y otras reses

para el mercado Cria de cerdos

Produccién propia En cooperacidn Suministro en cooperacidn |
o ' de leche en ° |
N~ de N° de millones de N~ de |
cabezas Toneladas cabezas Toneladas litros cabezas ‘'oneladas . |
’_.4
y =4
oo .73 1.132 12.345 2.590 2,9 42.640 h.308 '
13 2. 30h 933 16.375 L.h38 h,9 33.392 3,359
197h 2.118 855 14.h30 3.619 6,3 41.265 h. 083
1975 h.o173 1.767 14.960 h.812 8,8 38.429 3.994 ‘
1976 L. 664 1.930 14.800 4.820 10,5 40.26k i, 055
1977 3.203 1.391 1h.230 3.8k2 13,1 53.912 5.452
1978 3.h66 1.538 14.560 3.902 12,8 by, ho8 4,515

1979 3.120 1.h18 1h.872 4.910 14,1 62.0u1 6.448
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3. SELECCIOR DE TECNOLOGIA PARA LA PRODUCCICN DE ALIMENTOS

La produccién de Podravka que, en sus comienzos, después de la segunda
guerra mundial, se limitaba a mermeladas, compotas y hortalizas en vinagreta,
se ha ampliado considerablemente y ahora comprende unos 800 productos alimen-
ticios, farmacéuticos y quimicos diferentes. Cada afic se invierten grandes
cantidades de recursos y de esfuerzos para obtener nuevos productos, al tiempo
que se trata de combinar la investigacidn cientifice con la préctica del modo
més eficaz posible. Aproximsdamente el 5,5% de los ingresos anuales de
Podravka se dedican a actividedes de investigacidn.

En los iltimos afios se han tomado medides para monter una industria a
base de los subproductos. En el nuevo complejo de la zona industrial de
Koprivnica se estan construyendo fadbricas para la transformacién de lo que
hasta ahora hebfan sido desechos, sobre todo los procedentes de la industria
crnica. Lo que se persigue es aprovechar totalmente materiales tales como los
desperdicios de matadero. As{, por ejemplo, se ha construido un gran estable-
cimiento farmacéutico junto a los mataderos que transformard la sangre y los
desperdicios en tode une serie de productos para la medicina humana y veteri-
naria asi como en alimentos para animales. Ya se ha empezado a producir forra-
Je con las basuras dorésticas del municipioc y con los residuos de elaboracién
de la cerveza.

Durante muchos afios Podravka se ha ocupado sobre todo de la buena calidad,
llevando a cebo continuemente investigaciones para cbtener tecnologfias y pro-
ductos nuevos, bien en su propio instituto de investigaciones o en cooperacién
con sus colaboradores del pais o extranjercs.

Ya en 1950 se establecid un laboratorio, relativamente bien equipado que,
ademds de la inspeccidn cotidiana de calidad, llevaba a cabc investigaciones
pars obtener nuevos productos. En 1963 se reconstruyd y amplid considerable~
mente ese laboratorioc, proporcionando una base para la creacifn por sepaerade,
an 1272, de un instituto, el Instituto de Fodravka, que lusgc se volvid a2 ame-
rliar on 1976. Hoy dia, un equipo de especialistas experimentados se encarga
d2 12 inspezcidn de calidad, de sacar nuevos productos y de mejorar los exis-
tentes., E1 Instituto 2mplea a cerca de 100 funcionarios, 2on 2levadas califi-

caciones, tales como ingenieros y farmacduticos graduados.

Z1 personal del Instituto, bien baséndose en su proria experiencia o en

[N

200tn2rac

5n con empresas 2 institutos locales y extranjeros, srenone la




introduceidn de nuevos troductos y, despuds del estudioc del mercado que lle-

van a cabo los equipos 2ncargados de la comercializacidn y de la promocidn de .
ventas, se decide si determinado producto se fz2trica o no. En el cuadro 6 se

muestran los productos nuevos ¥ las innovacicnzs a2tarecidos entre 1971 y 1979.

A principios de los afios 70 se comprobd que en el mercado local no habia
alimentos para niflos, aunque se disponia de meterias primas para su produc-
cién. Después de minuciosos estudios se comprd una licencia de férmulas de
alimentos para nifics que pronto obtuvieron gren éxito. Podravka exporta ahora
alimentos para nifios a diversos paises. Un ejemplo similar lo comstituye la
levadura (seca, de bodega y de panaderia), cuya produccidn se inicié en 1979.
Las investigaciones mostraron que el grueso de la demanda de levadura se aten-
dia mediante importaciones; sin embargo, no lejos de una refinerfia de azficar
habia cantidades suficientes de las materias primas necesarias, es decir, me-

lazas. Parece que esto también ha tenido éxito.

Cuadro 6

Productos nuevos, innovaciones y formes nuevas de presentacifén de
los productos en el periodo 1971-1979

1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979/80

Productos nuevos 6 8 11 12 27 2k 32 72 85
Innovaciones - 11 - 3 2 - - 3 T
Nuevas formas de

presentacidn 12 3 12 18 10 11 13 13 -
Total 18 21 23 33 39 35 45 88 92

El desarrcllc de Podravka se ha orientado sobre todo a satisfacer las
necesidades del mercado yugoslavo. Este complzjo agroindustrial no ha obte-
nido hasta estos Qltimos afios beneficios importantes de la exportacidn, hasta
cierto punto a causa de una saturacidn parcizl Zdel mercado interior y debido
tamcisn a la creciente necesidad de divisas. Loz troductos que exporta
Podravka se hacen casi 2xclusivamente a base d2 materias primas del pais.

Actualmente, se tizne en cuenta la expor:acidn soore todo para ampliar

la troduccidn de los ar<ficulecs que se venden d5i2n en los mercados extranjeros:

los aditivos alimentarios, los productos cérnicos, enlatades, etc. Al mismo




tiempo, se est@n preparandc amplios progra=as en los que se dard ~rinridad al

perfeccionamiento de los productos existentas o a la fabricacidén de productos
totalmente nuevos para los mercados extranieros. La 2xportacidn estd en gran

rarte orientada hacia los paises desarrcllizdos de Buropa occidental, que ab- !
sorbe el B0% aproximadamente de la cantidad total, si bien se estén tomando

ahora medidas para prestar mayor atencién a los paises del tercer mundo.

Setenta expertos organizados en equipos que se ocupan de economia, sico-
logia, etc.,llevan a cabo la investigacidén del mercado interior, analizan los
datos estadisticos disponibles, llevan a cabo encuestes independientes y entre-
vistan a productores en gran escala evaluando las posibilidades de comercia-
lizacidén. Ademds, un equipo de unas 20 personas visita los centros de zonsumo
de toda Yugoslavia y organiza degustaciones de los productos de Podravka.
También se tienen en cuente los resultados de esas degustaciones al analizar

las posibilidades de comercializacidn.

Mas del 60% de todos los productos que Podravka fabrica y comercializa
actualmente son resultado de las investigaciones de la propia empresa.
Podravka también ha empezado a vender su propia tecnologia a otras empresas,
tanto del pafs como del extranjero. Ademds, Podravka coopera mediante con-
tratos a largo plazo con numerosas universidades e institutos para buscar so-
lucidén a diversos problemas tecnoldgicos y técnicos, especialmente con las
Facultades de Tecnologfa, Agricultura, Veterinaria, Ingenieria Mecanica,
Farmacia y Econémicas, de Zagreb, con las Facultades de Agricultura de Novi Sad
y de Belgrado, con el Instituto de Tecnologia de los Productos Animales, con
el Ministerio de Salud de la Repfiblica, con el Instituto de la Diabetes, el
Instituto de Economfa, el Instituto de Fiscalizacidn de Drogas, el Instituto
de Tecnologia de los Alimentos, todos ellos en Zagreb, asi como con el
Ministerio de Sanidad de la Repfivlica y el Instituto de Fiscalizacidn de

Drogas de Belgrade, y otros institutos de <odc el pais.

De 1957 data la estrecha cooperacién -on empresas extranjsras, gue ha
pasado de los habituales acuerdos de licer»ia a une amplia cocperacién comer-
ial 7 t8cnica. DPodravka ha cooperado a 1o largo de veinie afos con més 3=

C de Las empresas mis famosas de productcs alimenticios ¥y farmacfuticos de

w 0

-

Zurnra, EZstades Unidos y Japdn, especialmenze con Aji-no-moto, en 1937.

JDr. Oetker en 1967, Dr. Ritter en 1968, Mzitner-Markhoff en 1968, Jacobs en

1568, Nestlé en 1949, Tuborg en 1970 y FFZ en 1972. Esa ccoparacidn se rafiere




e

-18 -

sotre +odo 2 les licencies de ciertos productos tales como las sopas Maggi, la
cerveza Tuborg, los prroductos en polvo del Dr. Oetker, el café Jacobs, la mostaza
Mautner-Markhoff, etc., nero abarca asimismo 2 lcs intercambios y la capacita~
cidn de expertcs, la investigacidn conjunta, 1los intercambios de informacién
scbre una amplia gama de materias tecnoldgicas y comerciales, las inversiones
conjuntas en nuevos medios de prod:ccidn, las empresas mixtas, etc. Por ejem-
plo, en 1979 se firmd un contrato con la empresa japonesa Aji-no-moto para la
construccidn de una gran fabrica de glutamato en Xoprivmica que serd no sélo la

primera instalacidrn de ese tipo en Yugoslavia, sino en Europa.

No cabe duda de gque los contratos de licencias, independientemente de lo
que contribuyan a la introduccidn de tecnologia moderna, contienen elementos
que limitan el desarrollo, puesto que en la mayoria de los casos abarcan una
gama completa de clAusulas restrictivas, especialmente en 1o que se refiere a
las exportaciones. Ademés, la mayorfa de las empresas que venden licencias
tratan de conseguir el precio més alto posible. Por todo ello, antes de com-
prar una licencia hay que tomar toda clase de precauciones especialmente en lo
que se refiere a la provisidén de expertos. Ademds, pera aprovechar al méximo
los contratos de licencia es esencial obliger &l licenciante a tener sismpre a
su socio al corriente de todos los adelantos gque se produzcan en el sector de
que se trate, durante la duracién del contrato. La adquisicidn de licencias
en esas condiciones ha ayudado a los expertos de Podravka a estar al tanto de
los procesos tecnoldgicos de las empresas extranjeras y a utilizar une amplia
gama de informacidn relativa a los nuevos adelantos de la industria alimen-
taria europea y mundial. Como resultado de ello, en los laboratorios de
Podravka se siguen desarrollando todas las licencias y en algunos casos, las

soluciones de Podravka han sobrepasado a las de sus asociados.

Esta intensa investigacidn y la vinculacidén del "know-how" con la préc-
tiza, as{ como la atencidn que se presta al mercadc han hecho que los productos
de Podravka obtengan, tanto en Yugoslavia como 2n el extranjero, numerosos
premics y galardones por su nivel constante de =2levada calidad. En lo gue res-
tecta a 1a introduccidn de tecnologias nuevas, se na prestado atencidn 2sps-
cial 2 la proteccidn &=l medio ambiente. Es necesario hacerlo porque 1as ins-
talaciones y las fibricas de Podravikz pueden ser muy contaminadoras del am~
biente, especialmente las industrias cérnicas, farmacduticas y quimicas. Los

consideracles esfuerzos nechos en cuanto a3 instalaciones de dspuracidn de




aguas y 21 cuidado excepcional que se ha puesto en mejorar las condiciones del
trabajo y en humanizar los lugares donde se desarrolla han hecho gue Podravka
obtenga los mis altos galardones yugoslavos y croatas, entre ellos la medalla
de plata del Instituto Yugoslavo para la Proteccidn y Mejora del Medio

Ambiente, concedida en 1379.

Podravka ha obtenido también resultados en sus esfuerzos por llegar a ser
una industria sin desechos. Por ejemplo, se transforman y utilizan todos los
desechos de la industria cérnica (especialmente en las instalaciones de trans-
formacidén de sangre de animeles y en la fébrica de productos farmacéuticos),
lo mismo que se hace con los residuos de la elaboracién de cerveza, los sub-
productos de la elaboracidén de extracto de carme, del café y de otros
artfculos.

L. IMPORTANCIA DEL SISTEMA DE VENTAS Y DE LA COMERCIALIZACION

Al tiempo que creabas nuevas cadenas de produccidén y que investigaba nue-
vos productos y tecnologfas, Podravka ha hecho todo lo posible por desarrollar
la nueva labor de comercializacidén, adaptada a las condiciones del mercado
yugoslavo. De acuerdo con sus objetivos, ha creado servicios especializados
para llevar a cabo la investigacién del mercado y la promocién de las ventas,
establecer nuevos programas de comercializacidn, realizar publicidad de tipo
econémico, promover la educacidn del consumidor a lo largo del pais, estable-
cer una red de almacenes con mercancias propias y en consignacién, y organi-
zar el transporte por su propia cuenta, estableciendo une red de oficinas y
agencias de representacidn. Uno solo de sus servicios orginicos espec.ales,
RO Podravka-Trgovina, de carédcter comercial, emplea a mds de 800 expertos y
a otro personal cuya funcidn bésica es investigar, promover y fomentar los

contactos con el mercado yugoslavo.

En la actualidad, los productos de Podravka llegan 21 mercado yugoslavo
vor tres redes principales de distribucién. En primer lugar, hay un serviecio
Tara La venta de alimentos. En segundc lugar, un servicio paraz la venta d=
tvebidas. En tercer lugar, un servicio para la venta de productos farmacéu<i-
cos y zuimieos. Cada una de estas redes estd organizada a su manera, s=gln
la clase de productos gue vende y quiénes sean sus consumidores. La red de
districucidén para la venta de alimentos tiene oficinas centrales de represen-

<aci3n en 2elgrado, Ljubljana, Sarajevo, Skorje y Zagreb, jue exmplean 2 un




gran nimero de expertcs - jue efectlan la distribucidn dor una zona muy amplia,
siguiendo las instruccionas del jefe de la oficina de Provinciz, al gqu: se
consulia. Ixisten taxdiis coficinas regionales de representacidn en Kopriwvmica,
Kragujevac, His, Novi 3Zece}, Osijek, Rijleka, Sisax y Split. Ademis, la to-
talidad del territorioc yugoslavo est@ dividida en sectores a cargo de eguipos
de vendedores y especialistas experimentados que organizan degustaciones de los

productos en tiendas, escuelas, empresas, etc.

Ademés, Podravka ha iavertido durante muchos afios grandes sumas en la
construccidn de almacenes de distribucién propios por todo el pais, con objeto
de acelerar el suministro de las mercancias a los compradores. Tiene grandes
" almacenes propios de distribucién en Koprivnica, Nis, Rijeka, Skopje, Umag
y Zagreb. Tembién los utiliza almacenes de otras empresas en Bar, Dubrovnik,
Grosuplje, Kragujevac, Maribor, Novi Becej, Sarajevo y Split. Todos esos al-
racenes son abastecidos con mercancias procedentes del gran almacén central
de Koprivnica. En 1979, Podravka hizo llegar al mercado yugoslavo, a través
de sus almacenes, el 49,6% de sus mercancias, y el resto fue distribuido
pasando por almecenes de consignacidén a cargo de otras empresas. Los servi-
cios de &stas son bastante caros; sus precios representan por término medio
del 4 al L4,5% del valor de las mercancias. Dada la importancia que tiene un
buen servicio de transporte de las mercancias, Podravka ha hecho inversiones
durante afios, hasta lograr tener su servicio propio, integrado ahora por casi
400 unidades. A pesar de ese elevado nimero de vehxiculos, los transportes
que Podravka realiza en el mercado yugoslavo por su propia cuenta representan
8610 el 29% aproximadamente del total de mercancies que vende. El 52% lo
llevan otros transportes y el 19% restante va en ferrocarril. El porcentaje
de mercancias transportadas por ferrccarril ha aumentado con el tendido de

vias de conexidn con las fébricas.

Como resultado de 125 continuos esfuerzos realizades durante 20 afics para
vliar las cperacionez &2 comercializacién de un mayor sentido de 1los nego-
cios en cuanto a lo gue 21 mercadc reguiere, Podravka tiene en Yugoslavia la
reputacifn de ser un model:s de red =2ficaz de comerczializacién v distribueidn.
Ademis de los galardenes locales, Todravka fue la trimera empresa de ur pais
sccializta que recidid el premio de los Zs<ados JUnidos "TOF 20", otorgade por
la "Z2les anéd Mariketing Zxecutives Internaticnal", de Nueva Yorx, =n 1343,

En 1977, Podravka obtuvs 21 premio nacional "Mersurio de oro”.
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5. FIRANCIACION

La provisidn de recursos financiercs, talas como créditos a largo y corto
vlazo, y la circulacién de los fondos den:ro de los servicios crgénices v
entre ellos han sido y siguen siendo un objetivo importante de los economistas
7 expertos financieros de Podravke. Al principic llevaban a cabo esa labor,
en gran parte, los servicios de contabilidad, en colaboracidn con el banco lo-
cal. Pero pronto se vio que la circulacién monetaria debia tener una base
distinta y mas funcionel, debido a su gran importancia rara el desarrcllo de
la empresa en general. Por este motivo, en 1971 Podravka establecid su propio
banco interno para enlazar con otros bancos y asegurar un sistema perfeccio-
nado de distribucidn de recursos y de circulacidn interma del dinero dentro
de la propia empresa, mediante arreglos circunstanciados de autogestidén funda-

dos en el principio de solidaridad entre los distintos servicios de Podravka.

Hasta hace 10 afios era 4iffcil obtener créditos suficientes para los asu-
mentos de capital y la expansida de los negocios constituia un grave problema.
Podravka no estaba incluida en los planes generales de desarrollo de Yugoslavia
y se vio forzada a depender sobre todo de sus propios recursos_de capital.
Desde el principio, pese a innumerables dificultades, los recursos disponibles
se utilizaron en gran parte con tres fines principales: a) contar con una
base de materias primas; b ampliar las instalaciones existentes y construir
otras nuevaes; c¢) promocionar las ventas. Se hicieron ademis inversiones
considerables para mejorar el nivei de vide de sus empleados, la infraestruc-

tura municipal, ete.

Desde 1972, Podravka estd invirtiendo, de manera sistemdtica, sumes con-
siderables en grandes proyectos de aprovechemiento de tierras en sus granjas,
poniendo en cultivo por métodos modernos més de 300 hectédreas de tierras ante-
riormente menos fértiles. El resultado hz sidc gque nc sélo aumentaron los
rendimientos sino que las tierras puestas 21 explotacién han hecho que resul=-

ten posibles otros cultivos susceptibles 42 elaboracidn industrial.

Al mismo tiempo se destinaron grandes sumas 2 la instalacidn ¥ construc-

~
-

(V2N

n de edificaciones agricolas en granjas urivadas  para dotarlas de eguipo,

~anto en las zonas donde funcicnan instalzsicnss indus

o

riales 3e Podravkz come
2n otras partes. Esos gastos nan permitiis aumen<ar 21 rendimiento de las
cosechas, meforar la produccidn ganadera ; pasar a2 cultives que constituyen

materias primas indispensables para uso industrial.




Ta2dravka invisr<e cantidades excertcionzlmente grandes de fondos en su

-

capacidad de fabricacidn, incluso 2n =2l aprovechamiento de tierras en las pro- .
piadades que tiene. 4 2ste respecto, Todravka figurs entre les empresas mas
adelantadas de Yugoslavia (véase 21 cuszdro 7). ZIn el activo mercado de capi-
tales de Yugoslavia los intereses ie los préstamos son bastante elevados; asi
pues, Podravka trata de contar ante tocdo con sus prorcias fuentes de financia-
¢ién, aungue en los filtimos afios ha recurrido algo mids a grandes empréstitos
bancarios y de otra indole para no demorar la ejecucidn de programeas con pers-
pectivas de beneficios a corto plazo. Desde 1967 a 1379, Podravka financid
con los fondos que habfe shorrado el 62,6% del total de los recursos inverti-
dos, 1lc que, parz Yugoslavia, representa una cifra elevada. Gracias a esta
politica hay que pagar menos intereses por las deudas y se pueden hacer nuevos

aumentos de capital.

Podravka presta gran atencidn a la vinculacidn vertical de la fabricacidn
con el comercio, o sea a la cooperacidén con numerosas organizaciones comercia-
les por todo el pais; 1o mismo puede decirse en cuanto a las relaciones finan-
cieras con ellas. Esa cooperacidn comrrende la construccién de instalaciones
para las ventas en varios centros de consumo de Yugoslevia y las inversiones
en esas instalaciones a base de compar—-ir los veneficios y los riesgos. Esas
organizaciones comerciales le aseguran a Podravka las ventas a largo plazo y
le permiten cooperar en los estudios de mercados y de promocién de ventas. Se
han establecido vinculos de ese tipo, en virtud de arreglos a largo plazo y de
acuerdos de autogestidn, con grandes almacenes y otras organizaciones comer-

ciales de Belgrado, Kragujevac, Nis, Rijeka, Zagreb y otras grandes ciudades.

A causa del complejc problems del déficit de la balanza de pagos de
Yugoslavia, Podravka tropieza también con dificultades importantes para conse-
guir moneds extranjera, =n particular rara le adquisicidén de equipo y para la
formacién intensiva de proyectos de bienas de capitzl. ZEsa es la razdn de que,
en los (ltimos afios se nays intensificzdo la tendencia a producir cada vez mds
artfculos para los mercasdes extranderc:z. In egtos fltimos afios la empresa ha
mulziplicado varias veces sus exporizcisnes vare satisfacer sus necesidades de
divizas (véase 21 cuadro 5). TFes2 a 2323 =sfuerzos, en 1579 sus necesidades

de divisas segufan siendc mayores ue 21 valsr 42 lzz exportaciones, por lo




Cuadro 7

Desembolsos vpara inversiones y zerte gue corresvonde a los
recursos pronios de Podravka, 1367-1380

(Miles de dinares)

Afio Desembolsos Recursos propios Porcentaje
1967 10.208 T7.150 70,0
1968 20.524 19.100 83,1
1969 26.5L49 19.300 72,6
1970 82.1k0 39.259 47,7
1971 65.132 26.005 39,9
1972 63.415 22.496 35,k
1973 124.871 75.120 60,1
1974 127.489 87.072 68,2
1975 . 181..96 157.636 87,0
1976 277.8LL 183.489 6k,2
1977 268.350 128.5Lk0 47,9
1978 593.785 379.100C 63,8
1979 753.358 . 301.343 Lo,0
1980 712.005 250.000 | 32,4

(Objetivo previsto)

que, a partir de 1980 la intensificacidn de los ssfuerzos para fomentar las
exportaciones habré de desempeflar un papel esencial en la expansién ulterior.
Con es.e motivo, en 1978 se cred unaz orgarizacidn 2special (Fodravka Vaniska

Trgovina) para =1 comercio exterisr gue cusnta 2cn grugos de expertos 7 wn

servicio prorioc de comercializacidn.
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Cuadro 3

Exportaciones 3asde 1962 a 1979 y ctiativo Trevisto vara 1280

Afio Tonsiedas de mercancias 7alor en miles de dSlares
1962 267 89
1963 253 T2
196k 1.257 1.000
1965 1.938 1.650
1966 2.365 2.153
1967 2.704 2.657
1968 2.18L 2.020
1969 3.080 2.856
1979 L.162 L.179
1971 3.813 L.281
1972 6.629 6.6L5
1973 6.717 8.285
197k 5.2L48 6.024
1975 4,601 5.920
1976 1k.117 12.19L
1977 1L.512 13.199
1978 14.030 13.193
1979 19.320 20.150
1980 (objetivo 28.000 31.000

previsto)




~

©. PERSONAL

Para el desarrollc de la empresa constituyd desde los primeros momentos
una dificultad estratégica el problema de conseguir un personal con la capaci-
tacidn necesaria para desempefiar las tareas cads vez m#és complejas que impone
el mundo moderno de los negocios. Desde 1957, una adecuada politica de personal
ha sido, juntamente con la reestructuracién del programa de produccién y un
desarrollo intensivo del capital, uno de los pilares principales del desarrollo
de Podravka. Fue diffcil conseguir ese objetivo porque Koprivnica y Prodravina
tenfian pocos trabajadores industriales calificados, por no decir ninguno, y esa
regién agricola, alejada de los centros yugoslavos de ensefianza superior, resul-
taba poco atractive para el personal calificado.

Esas dificultades obligaron a seguir una polftice de personal especifica,
a base de inversiones relstivamente elevadas para la dotacién de becas de
formacidén de personal en escuelas secundarias, escuelas superiores y universi-
dades, para el alojamiento del personal calificado mediante comstrucciénm inten-
siva de viviendas y para la atencidn de su bienestar social y de su nivel de
vida. Por filtimo, era indispensable seguir formando persona' a base de combinar
los estudios con el empleo. FEra necesario invertir esfuerzos y recursos consi-
derables para adiestrar a los trabajadores, la meyoria no especializados, que
habian abandonado la agricultura, no s8lo para trabajar en las cadenas de
produccidn, sino también para realizar operaciones comerciales y otras tareas.
Sin embargo, los gastos realizados durante muchos afios han estado plenamente
Justificados, pues Podravka tiene ahora una plantilla de personal con una capa-
citacién relativamente alta, con un nivel de formacidn superior al de muchas
empresas grandes situadas en centros universitarios (véase el cuadro 9).

Desde 1957, Podravka ha crecido répidamente, no sfloc desde el punto gde
vista de la cantidad total de personal empleado, sino también en cuanto a un
cambio radical en su nivel de formacién. Eso ha producide cambios demogrificos
revolucionarios en esta zona agricola del municipic de Koprivniea. En 1980,
uno de cada nueve miembros del personal de Podravka es graduado de ensefianza
supericr o universitaria, y uno de cada cinco miembros del personal ha cursado
estudios de ensefianza media por lo menos. Unos 20 miembros del personal cuentan
eon titulos de licenciatura y tres tienen el doctorado. Todos esos t{tulos los

han ottenidc mientras trabajaban en la empresa.




Catezcoria trofasional del rarz:znal ompleado en
Podra~ia =p 1337, T327 - 1378
1 1967 1978
Calificacidn 921
NGm. % NGm. ] Nim. %
Universidad y 9 3,1 66 3,8 L1l 7,6
escuelas especiales
Ensefianza superior L 1,4 15 0,9 212 3,9
Ensefianze media 21 T,b 250 14,3 1.002 18,3
Ensefianza primaria 12 4,2 60 3,b 153 2,8
Trabajadores muy T 2,5 78 4,5 282 5,2
especializados
Trabajadores 6 12,7 355 20,3 1.167 21,k
especializados
Trabajadores 31 10,8 203 11,5 Lh7 8,2
semiespecializados
Trabajadores no 165 57,9 723 b1,3 1.776 32,6
especializados
Total 285 100 1.750 100 5.448 100
Cuaédro 10
Becas concedidas nor Pecdravka nara lz formacidn
de versonel sor grupos educstives basicos
en 1973, 1976 ¥ 1979

Grupo educativo 1973 1976 1979

Enseflanza media 16 32 91

Enseflanza superior 1L L8 109

Universidad 15 23 2%

Estudios postuniversitarios 13 52 92

Fondos invertidos 170 1.470 3.600

(millares de dinars)




Ademd@s d4e conceder becas a un nimero relativamente grande de alumnos de
ensefianza media, sobre todo en el ramo de la alimentacidn, y a alumnos de los
centros de enseflanza superior, escuelas especiales y facultades universitarias
(véase el cuadro 10), Podravkas organiza cada afio varios seminarios y cursos,
cursillos para trabajadores no especializados y semiespecializados y cursos de
adiestramiento en diversas cuestiones especiales indispensables en la industria,
seguridad e higiene industrial, etc. Varios centenares de trabajadores siguen
dichos cursos, organizados en cooperacién con Koprivnica y con otros centros de
ensefianza media y universidades. En 1979, por <jemplo, los siguieron
1.150 empleados.

Podravka destina cada afio el 2,2% de sus ingresos totales a dotar becas para
estudiantes de diverso grado. También destina sumas considerables para la
escolarizacién y el adiestramiento complementarios de sus trabajadores (en 1979

se asignaron a ese fin un total de 3,6 millones de dinars).

Un factor importante para atraer personal es la preocupacidn continua por
el nivel de vida y el bienestar de los empleados. Se refleja esto, sobre todo
en la construccidn de viviendas:' Podravka tiene en la actualidad mis de
500 viviendas y durante 17 afios ha financiado la construccién de viviendas
privadas en condiciones favorables. Como consecuencia de ello, unos 1.500 em-
Pleados de Podravka tienen resuelto el problema de la vivienda. Hoy dfa no
existe ninglin empleado con familia y mis de cinco afios de antigiiedad que no
haya resuelto su problema de la vivienda. Ademés, Podravka facilita a su
personal comidas de calidad y baratas durante las horas de trabajo, tiene centros
propios de vacaciones para sus obreros en la costa y procura satisfacer sus
necesidades culturales, educativas, deportivas, recreativas y de otro tipo. Son
precisamente los resultados obtenidos en ese terrenoc los que han hecho que Podravka
sea muy conocida en Yugoslavia. Hay que sumar a esto la atmdsfera, de rela-
ciones interpersonales, sanas y creativas, existente en la empresa, resultado

de la preocupacidén por el fomento de las relaciones socialistas de autogestidn

colectiva.

7. FUNCION DEL GOBIERNC EN EL DESARROLLO DE PODRAVKA

Resulta diffeil apreciar en términos cuantitativos la funcién desempefiada
por el Gobierno en el desarrollo de Podravka. Se manifiesta de diversas formas,
desde los resultados positivos logrados en la cooperacidn entre Podravka y las
regiones y los municipios, sobre todo aquellos en los que se encuentran sus

fatricas, nasta la influencia ejercida por las medidas vy soluciones econdmicas ¥
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woclales adoptadas por el sisteme federal y de la Repiiblica. Por formar parte de

dicho sistema, Podravka participa también en superfeccionamientoy desarrcllo ulte- .

r:ocres. La influencia de la comunidad yugoslava se refleja ante todo en el siste- v
. de educacién‘gratuita Yy en le actividad de investigacidn, cada vez mayor, en

iastituciones similares, cuyos resultados utiliza en gran medide Podravka en sus

actividades y en su desarrollo. A eso debemos afiadir los servicios proporciona-

dou por la infraestructura en expansién de los centros de consumo yugoslavos,

s br2 todo en las ciudades y localidades en que se encuentran las instalaciones de

Podra: 2. La red comercial y la distribucién de productos se perfeccionan afio

tras afio, 1o que contribuye a la prosperidad cada vez meyor de la empresa. Parte

de su capital comercial se invierte en el aumento de su capacidad de fabricacién.

Respecto & la compleja cuestifn de la funcia desempefiada por el Gobierno
en su cesarrollo, Podravka considera de gran importancia, y no sélo en su caso,
* los p-oblemas de los precios. Al subvencicnmar 1 . sroduteridn de corne ¥ lechﬁ,:
los cereales y otros productos agrficolas, la comunidad ejerce una influenci- .
directa en li estibilid i y r.osperidad de e¢scs sectorss de 1r ¢ nfa. Tombién
€. eno: > la influencia de la molftica de cbtencién de créditos para la formacic .
de capital y otrcs proyectos. los enc.rg.dos de su eje:ucién son principalmente
"305 bancos, pero tambiém 1 : ¢. si.s de cemercio, las gomunidades t.rrilcriales

v otres orgunizaciones.

En el terreno de [ "¢ .sel.ci. le3 econbmicas y socielws, Podcovka se wzfuerzz
por ocuper el lv_ar que le corrusponde y, & Jjuzgar por lou resulta’os yue ha

alcanzado hasia la fecha, sus trabajadores y expertos han conseguidec para l1a

€. presa una prospeiidad envidiable.







