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AVANT-PROPOS i

Le présent manuel & pour objet de faniliariser le lecteur avec
quelques principes directeurs que 1'on a intér8t & suivre pour organisor
ot adnministrer des zones franches d'exportation.

Pami les sources d'information auxquelles j'ai puisé pour rédiger
ce manuel, figurent les renseignements publiés jusqu'ici (trds peu
nombreux), mon expérience personnelle et celle acoumulée par la
Shannon Development dans la gestion de sa propre sone, les travaux do
consultation et l'orgenisation de stages de formation qui ont regroupé
des cadres supérieurs de sones implantées dans de nombreux pays.

Je tiens 4 remercier 1'ONUDI dont le conoours m'a été précieux
pour réunir les publicatione nécessaires, les responsables qui m'ont ai
obligermment renscigné aur le fonctionnement des sones qu'ils dirigent,
ainsi que mes collégues & la Shannon Development qui ont mis & ma dispo-
sition des doouments non publiés et m'ont aidé de leurs oonseils.

Faute de tempzs et de ressources, il n'a pas ét4 pousible de
recueillir toutes les données nécessaires, ni de vérifier 1l'exactituds
de certaines donndes de source étrangdre au moyen ce contacts personnesls,
J'espére cependant n'avoir oommis que trds peu d'erreurs et, surtout,
qu'on voudra bien me les signaler afin que ceux qui entreprerdront de
rédiger les manuels ultérieuras puissent les éviter.
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INTRODUCTION

. 1.1 Eazgloggement des ones franches dangs le monde

Les zones franches ont une higtoire plus que bimilédnaire. Soue
1'empire romain, on pratiquaii déja 1le transbordement, 1'entreposage
et la réexportation des marchandises. Au Hoyen-Age, Ves villes de la
Méditérranée qui vivaient du commerce avaieut aménagé des zones franches.
Lorsque les échanges entre les puissances coloriales et leurs colonies
ont commencé & se développer, un certain nombre de petits Ftats europiena -~
ont créé¢ des villes franches et des ports francs pour détourner & leur
profit une partie de ce commerce. Les puissances coloniales ont établi
des zones franches anx principaux carrefours du commerce internaticnal. T
Les exemples les plus importants sont Gibraltar {1704), Singapour (1819)
et Hong-kong (1842). Ces ports s'occupaient surtout de réexportation ot .
du ravitaillement dea navires, Dans la derniére partic du 19¢me gidcic et 5 '
av dcébut du 20%re, les ports francs se sont rapidement wmultiplids en
Furopa. Le renouveau du commerce international qui a suivi lu deuxidme.
Guerre nondiale, 3 entratné la crdation de zones franchos aux principaux
carrefours commerciaux du monde. Peimi les gsones crdées au cours de ceite
période, c'est sans doute Colon, au Paname, qui 2 obtenu lcs meilleurn
résultats.

Jusqu'd ces derniers temps, la gone francha &tait avent tout un centre
d'entreposage et de réexportation. Kils &tait utilisvée per les villes et
les ports situés cur les voies commerciales intermationales ou & proximi{é
pour attirer une partie de oes échanges. La plupart de cos zones ont ¢t
créées & une époque o0 le commerce mondial était en eXpENE500.

Depuis une dizaine d'années, des zones franches d'un type nouveau
i tendent A se répandre de plus en plus, Cee gones, dont l'objeotif n'est
; pas tant le commerce que 1'emploi et le développemenrt des exportations
dtarticles manufacturds, visent & atiirer une partie des irvestisscments

internationaux dens 1'industrie manufacturidre. La premitre zone do ce 1
type & 616 oréée & Shamnon (Trlande), en 1959, Elle a narqué un {ournant
dans 1'histoire der gonus franches. A llorigine, la zone de Shannon avait




pour but d*intensifier les opérations conmerciales de 1'aéroport afin

d'y maintenir 1'emploi. Pour encourager le commerce, on a déoidé

d'y atitirer des activités manufacturidres de nature A augmenter le fret
aérien. La rone franche de Shannon a ét6 orése au moment od 1'Irlands,
appliquant une nouvelle politique d'industrialisation, a renoncé au
remplacement des importations au profit d'une expansion stimulée par

les exportatione. L'Irlande est pauvre en matidres premidres industrielles
et son marché intérieur est trds limité, Aussi a-t-il fallu, d*une part,
importer, & partir de 1959, le gros des matidres premidres consommées par
les nouvelles industries et, d'autre part, développer les eiportations
qui sont une necessité pour 1'économie moderne. On & constaté que 1z
zone franche dtait le meilleur moyen de promouvoir les industries qui
doivent importer leura mztidres et exporter leurs produits finis. la
gone de Shannon est ainsi devenue le pivot de la campagne en faveur des
exportations indusirielles menée tout su long des années 60.

Apris la réussite de Shannon, des zones du méme genre, dites "mones
do production pour l'exportation” ou "zones franches d'exportation" ont
été implantées dana d'autres pays coucieux d'exporter. A ce jour, les
exemples les plus intéressants sont la zone de Kaoshiung & Taiwan, créde
dans les années 60, ainsi que Sungei Way et Bayan Lepus en Malaisie et &
Maurice, Fataan aux Philippines et Nasan en Corée, toutes implantées su
début des années 70, Des sones analogues sont en servioe ou & 1'¢tude
dans d'autres pays. '

1.2 Définition

Les caractéristiquas d'une zone franche peuvent 8tre groupses sous
oing grandes rubriques :

Situation gfozraphique : Une sone franche est généralement située

A proximité d'infrastruotures (doocks, séroports, eto.). Blle est entourde
d'une olbture et, dans certains ocas, wurveillée. Les mesures de séourité
varient considéreblement selon 1'emplacement de la sone et la nature des
marchandises qui transitent par elle.
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importation : On peut habituellement.importer dane une gzone :ics bicus
de toute nature en franchise et hors contingent, sous réserve que leur
importation ne soit pas interdite par 1la loi ou frappée d'un embargo
(armes, stupéfiantie, etc.). Certains pays et groupements commerciaux,
notammert la CEE, imposent des reatrictions & 1'importation en franchise
des produits destinés & &tre manufacturés. La plus commune de ces
restrictions consiste & stipuler que lorsque les marchandises fabriquées
dans le pays h8te (ou sur le territoire de ses partenaires commerciaux)
sont identiqies aux produits importés pour ce qui est des prix et de la
qualité, ce sont lee marchandises du pays hOte qu'il faut utiliser. Dans
certains cas, les machines utiligées dans une sone franche sont passibles
de droits.

hctivités : Dans une zone franche, les marchaniises peuvent 8tre
embtallées, daéballies, ccmbinées, mélangées, entreposées, assemblées,
nanufacturées, etcs Il existe des vones ol certaines Ge ces opérations
re zont par uutorisées. Les zoneg établies depuis longtemps tendent &
privilégier le commerce ou 1'entrepcsage tandis que les zonas de créaticn
plus récente mettent 1l'accent sur les zctivitée de fabrioztion. Hebituel-
lenent, la durée d'entreposage des marzhandises dang une zone franche
nteat pas limitée.

Expidition des marchandises : En régle générale, lee marchandigses

conservées dans une gone franche egont exportées. Cela vaut tout perticu-

li¢rament pour les zones créées dans les années €0 et TO dont la priucipale
activité consiste & exporier les produits fabriqués dans ia uone vers
1'Europe, 1'Amérique du Nord et le Japon. BPEn revanche, la zona franche
de conception plus ancienne, axée gur le commerce, est avant tout un centre
pour le rassemblement des marchandices 3t leur distridbution sur le marché
intérieur et les marchés régionaux., Dans de nombreur pays curopécnas et aux
Etats-Unia, le gros des marchandises est importé dans la zone aprés
paiement des droits de douane. Nomalement, les marchandizes ne peuveni
8tre conscnmées dans 1a zcne franche qu'uprés le réglement de ces droits.
Régime juridique : En rdgle giénérale, toutes les lois du pays hdie,
& 1'exception de la réglemeriation dcuanidre, s'appliqueat & ilintérieur

de la pone., Les autorités douanidres exercent lour juridiction sur

-




1a sone et leur conirfle sur les marchandises qui s'y trouvent. Le degré
de oontrOle est détemminé par les sutorités en fonotion de la nature des
marchandises, du montant des droits, eto. '

Lors d'une conférence orgenisée par 1'ONUDI A Barrenquilla (Colombie)

en octobre 1974, il a été recommandé 4'utiliser 1'expreasion "sone

franche d'exportation" ou "sone de production pour 1'exportation" de
préfércnce A "sone industrielle". L'expression "sone frenche d'exporsasion”
(ou de production pour 1'exportation) définit aveo plus de précision les

sotivités des sones de oréation récente telles que celles établies on
Irlande, & Talwan, en Malaisie, en Corée et aux Philippines, et de les
distinguer des sones franches de oonoception plus ancienne orientées vers
le oommerce et 1'entreposage. Dans le présent manuel, on a opté en faveur
de 1'expression "sone franche d'exportation" (ZFE) qui a une acoeption plus
large que l'expression "sone de production pour l'exportation”". Bien que
ses activités portent essentiellement sur la production, la ZFE assure
également des services (par exemple traitement des données et travail
d'écritures) propres & encourager d'autres exportations répondant aux
possibilités d'une économie donnée., Ces prestations, offertes contre
rémunération & des clients étrangers, permettent parfois de gagner des
devises et ds créer des emplois dont on a grand besoin, tout en rendant
service A de nombreux pays.




CHAPITRE II,

OROANISATION DES ZONES FRANCHES D'EXPORTATION 3
QUELQUES NOTIONS FONDAMENTALES

2.1 Zones frenches d'exportation et processus général d'industrialisation

Le processus d'iadustrialisation d'un pays commence ‘ltoujours par

la production pour le marché intérieur. Au commencement, les activitds

de production sont trds simples : fabrication et réparation d'outilluge
agricole, d'ustensiles ménagers, etc. Cos activités sont protégées contre
1a conourrence extérieure par les cbatacles raturels au commerce tels que
les distances, les habitudes des consommateurs locaux et le colt des
transports. Plus tard, e'implantent des industries manufacturidres plus
complexes : fabrication des bicyclettes, industrie du vBtenent, toxtiles,
industrie alimentaire, Sventuellement montage de véhicules & moteur, cic.

Les entreprises intéreasées sont protégies de la concurrence par des

terifs, des contingents et autres barriéres commerciales. Si le paye

est suffisamment vuste, il se cote d’industries lourdes (aciériea, raffi-
neries de pitrole, complexes rétrochimiques, etc.) et le processus
d'industrialisation, basé sur le nmarché intérieur, peut se pourcuivre
indéfiniment comme aux Ctats-Unis, en Chine et en Kussie. Cependent,
dans 1a plupart des pays, les limites d'un développement fondé sur le
merché intérienr sont atieintes avee la création d'un nombre reastreint
d'industries légires productrices de biens de consommations Va la aature
ot 1'échelle des activités en causs, 1a poursuite de 1'industrialicaticn
exige 1'accds aux marchés d’exporiation. Un pecteur industriel qui =2
bénéficié dds le départ de mesures de protection aura probablement de la
peine 3 se tourner vers l'exportation. Il n'aure ni les connaissances
techniques requises ni les compdtences nécecsaires en matidre de commor-
cialisation ou de geestion. S'il st théoriquement possible d'acquérir

ce savoir-faire et oes connaissances, ceux-ci doivent dans une trés large
mesure $tre fondés sur 1'expérience et, partant, 8tre importés sous une
forme ou une sutre. Une solution, choisie par certains pays producteurs
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de pétrole, oonsiste & acheter ces ocompétences. Malheureusement, la
plupart des pays en développement n'en ont pas les moyens et doivent
rechercher des méthodes moins onéreuses. Une de ces méthodes, qui a

fait ses preuves et & rallié ces temps derniers de nombreux suffrages
eat la création de ZFE. La ZFE permet non seulemeni de former les
spécialistos nécessaires, mais assure également dés le départ des
recettes d'exportation au pays intérecaé.

Le pays h6te peut attirer dans une ZFE des firmes dirangdres
(y compris les sociétés muliinationales) ayant les connaissances, laes
compétences et le savoir-faire voulus pour réussir sur les marchés
d'exportation, et ce dane des ccnditions déterminées et contr8lées par
ce pays; aussi la ZFE peut-elle 8tre pliée aux exigences de¢ régimes
éoonomiques ou de doctrines politiques déterminés.

les ZFE conviennent tout particulidrement aux petits pays dont
les réserves de devises sont limitées et qui voudraient développer
leur industrie grice aux exportations, Elles peuvent jouer un rble
de prenier plan dans le développement des exportations industrielles.
En cas de rduasite, une 2FF peut apris quelques anndes servir de vitrine
pour le développement industriel du pays. Trés souvent, une ZFE peut
granderent contribuer au développement 1égional. Jusqu'ici, la plupart
des ZFE ayant obtenu des résultats satisfaisants ont été implantées dans
des villes ou agglomérations urbaines qui se trouvent & une distance
considérable de la capitale, mais n'’en disposent pas moins d‘une
infrastructure bien développée.

Une ZFE offre également d'autres possibilités. Sa réussite peut
oconvaincre des bailleurs de fonds étrangers & investir en dehors de la
sone (ei les autoritée le jugent souhaitable) et permettre aux entre-
prises et aux hommes d'affaires locaux de sme faire une idée de ce que
comporte au juste la fabrioation pour les marchés d'exportation. Elle
peut fournir sux entreprises locales un marohé pour les éléments, les
matériaux, les services, sto. FElle assure la formation d'une main-
d'oesuvre industirielle qui pourra ultérieurement travailler dans les

 entreprises locales et constitue une éoole ol les entrepreneurs locaux

peuvent se mettre au courant de nouvelles posmibilités industrielles et
apprendr~ & produire.
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Rle peut contribuer A élargir la gamme et A amélioror la qualité
des services de soutien mis & la disposition de 1'industrie, car les
fimes d'exportation exigent des services de qualité, notamment des
transports et des services bancaires efficaces, ainsi qu'une grande
précision dans 1l'exécution des travaux de soue-traitance.

Pour assurer le succds de la gone, il faut dans les premidres

années investir des sommes importantes dans les terrains, les batiments,

los services divers et la promotion. C'ent pourquoi, & moins que le
projet- ne soit généreusement subventionné par des institutions inter-
nationales ou que les matériaux de construotion ne soient pour une bonne
part d'origine locale, la gestion peut se soider initiulement par des
pertes de devises. Les frais de premier 4tablissement pourront sembler
élevés mais ils seront certainement inférieurs A& ce qu'il en cofiterait
de mettre en place pléce A piace l'infrastructure qu'exige une industrie
d'exportation moderne.

Pour assurer le succés d'une ZFE et tirer pleinement parti den
avantages qu'elle peut offrir, i1 faut dds le début apporter le plus
grand 8oin & sa conception et & sa réalisation. Le législateur doit
laigser une grande latitude & 1'Adminietration de la sone et le projet
doit #tre coordonné avec les plans de développement des ports et adroports
connexes et incorporé dans le progrumme national d'équiperent.

2.2 Cofits et avantages

I1 y & plusieurs manidres d'sborder la queation des colite et des
avanteges d'une ZFE, Le gouvernement peut les onvisager dv point de vue
des dépenses et des recettes. Quelle oharge un projet de ce genre
représentera-t-il pour les fonds publics et quelle sera ga ocontribution
aux recettes de 1'Dtat ? Le projet peut également 8tre étudié du point de
vue de 1a halance des paiements. Entrefnera-t-il des pertes nettes de
devises au cours des premiires années et quelles sont les perspectives
A long terme qu'il offre A cet égard ? Enfin, il peut 8tre étudié du
point de vue de l'économie naticnale dans son ensemble. En ce oas, on
fere entrer on ligns de compte les avantages non mesurables : aoquisition
~ de oompétences et de techniques nouvelles, incidences sur le développement




régional, etc. En principe, ce point de vue devrait l'emporter sur tous
les autres. Les tableaux 1 et 2 énumérent les prinoipaux cofite et
avantages enregistrés jusqu'ici en ce qui ooncorne les sones de Shannon,
Nasan et Bataan. Ces trois sones ont été ohoisies parce que o'est &

leur sujet que 1'auteur disposait de renseignements A jour les plus
complets. Toutes les trois existent depuis plusieurs années. Bn outre,
elles répondent & la définition d'une gone franohe d'exportation utilisée
dans le présent manuel. La quasi-totalité de la produotion est exportde
et chaque zone représcnte, de la part du gouvernement intéressé, une
tentative pour développer un secteur moderne d'industrios d'exportation.
Des statistiques plug détailldes sur les colits, avantages et problimes
oonnexes figurent & 1'appendice 2. -




on au Masan au PBataan au
Buperficie totale 3N//14  n/1e/14 /e[S
200 acres 232 . acres 995 acres
Aménagement du site )& Tidn l.l.y
Services de distritution 2,4m 1,6m 13y
Construction des usines 15,6m )= Ty im
Autres cofits | 23,V 4, w 17,008
Total 44 ,6a 16,8n 48,1m
-~
ote @
Colt des travaux d'améragement ' .
par acre 18 000 33 000 NeAs
Pour de nombreuses raisona, ces chiffres ne sont pas comparablas, : '

Dont 22,8 millions pour la construction des logementa et des
quartiers nouveaux nécessitée par 1'aménagement de ls ZFE et 0,4 million
pour les meubles et 1'équipement.

2/ Comprend les constructions portuaires (3,3 millions), les services
sociaux (0,8 million), et les inetallations enxiliaires (0,6 million).

3/ Les travaux d'aménagement du site n'étant pas achevés, le cont
total n'a pas pu 8tre établi - les dépenses encourues Jusqu'tau 31/6/75
s*élévent & 10,3 millions de dollars.

4/ Trevaux de oonstruction en oours.




Tableau & - Avaptagep procuréy par lce ZFF

Bataan Nasan Shannon ’

Baploi : Oonstruction 7 410!/ N.A. lﬂy ’

Prploi dans les industries
manufacturidres et lss 5 299 20 953!/ 384
ssrvices
Premidre annde d'exportation 1974 1971 - 1960
Volume actuel des exportations
(en millions de dollars 8w 15&1/ 108.‘.1/
des Etats-Unis) (enviroen)
Exportations totales & os jour >
(en millions de dollara 10, 890m 417,&1}/, 897,8m

des Etats-Unis)

1/ 30 juin 1975, |
2/ hotit 1975, N
3/ Décembre 1975, /

4/ Sur la base du montent des exportations pour la périods
Janvier/acdt (104 millions). Les exportations annuelles pour 1975
sont estiméas A 156 milliona.

A Siannon et A Magan, 1a production induatrigllo et les exportations
ont pu commsncer deux ans aprds le début des travaux d'aménagement de la
sone. BEn moins de cing ans, les recettes nettes d'exportation ont dépasaé
le oot total de ces trevaux. ‘ ;

A présent, les recettes de devises réalisées & Masan (od les traveux
d'eménagement ont commencé su début de 1970) sont supérieures A
80 millions de dollars, tandis que les recettes réalizées A Shannon
depuis 1959 se sont &levées A prés de 200 millions de dollars. Pour

ce qui eet du rendement des investissements publics, les deux sones " ]
ont permis de réaliser, & partir de la troisidme année, des recettes b
Tiv~ales additionnelles représontant plus de 10 4 du montant de ces Coe

-

investissements. Si 1'on considdre ces deux sones du point de vue des
ooftts et avantages pour 1'économie nationals dans son ensemble, o'est- i |
l-di}*o 8i 1'on tient dgalement compte des avantages plus difficiles A

quantifier, le rendement des investissementes est nettement supérieur & 10€,
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Les progrds anccomplis A Bataan sont lents si on les compare aux
résultats obtenus & Shannon ou Nasan. De février 1970 & juin 1975,
on & investi prés de 70 millions de dollarl'dana les t. .vaux d'andna-
gement de la zone et les achate de matériel. La part des importations
daneg oe montant était de 10 & 20 millions de dollars. Les recettes nettes
de devimes jusqu'en juin 1975 étaient d'environ 4 millions de doila.rs
(pour un montant trut des exportations de 10,9 millions). Si 1'on ne
tient pas compte des apporis de capitaux étrangers et des importations
de machines et d'autres biens d*équipenent, le bilan de la zone en oce
qui ooncerne les recettec de devises ast & ce jour négatif. La lenteur
des progris réalisée i Bataan ne s'axplique que trop bien. La cone
avait été implantée dans une région relativement isolée qui était tréa
mal approvisionnée wn eau, électricité, etc, Le site proprement dit
avait été difficile 4 améragoer car il zvait fallu aplanir et assécher
le terrain. Juasqu'en 1972, le Tinancement deg travaux J¢'aménagement
avait été aléatoire et insuffisant. Cet enplacement avait été choiui
pour des raisons qui ¢taient en partie socizles et en partie politigques.
Or voulait en effel développer 1l'indusirie dans les zones rurales et
freiner la migration en direction de Manille. Tout porte & croire que
le rendement des napitaux investis 4 Bataan va a'améliorer sensiblement
au cours des prochaines anndes. En juin 1975, Bataan comptait au total
18 entreprises en activité correapondant & un investissement de
130 millions d3 doliars. Neuf autresc entreprices, correspondant & un

investisgement de 20 millions de dollars, Staient en coustruction.

81 1'on compare 1'expérience de Bataan & celle de Shanuon et de
Masan, on constate qu'une zone, qui dispoze des services et recaources
nboessrires et qui a été correotement organisée et lancée, peut faire
fructifier rapidement dea ocapitaux relativement modestes. Les capitaux
{nvestis dans une sone moins favorisés seront plus lents & produire des
dnéfices. Les dépenses d'infrastructure aeront en ce cas substantiellec
ot 11 feudre pour les justifier aménager une rone relativement importante.
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.3 Qholx du liey d'emplacement ¢ 2

Etant donné que les entreprises implantées dans une FE travaillent
principalement pour les marchés internationaux, 1'emplacement de la zone
doit 8tre ohoisi en fonction des services de tranesport et de té1écommu-
nications disponibles. Vu la nécessité de ocontacts rapides et réguliers
evec les marchég d'exportation, il est indigpensable de doter 1a zone
de bons moyens de transports internafionaux et de services téléphoniques,
postaux et de télex tr2a efficacaa.

Des services d'infrastructurs liables (eau, égouts, 6lectricité)
sont également indispensables, Par oxenple, des interruptions dang
1tapprovisionnement an eau, tolérables dans une zone d'habitation, ne le
seraient pas dans une 27 E.

L'exictence de certaines sctivitde induatrielles et urbainea dans
la région od 1'on se propose d'aménager une ZFE, ou a sa proximité, est
un aventage tant pour les firmes désireuses de 8'implanter dans ia sone
que pour le pays h8te. Il est géndralement plug facile d'attirer des
industriels dans une région qui connatt déjd un début de développer:ent
industriel. Ils y trouveront des parsonnes ayant une certaine expédrience
du travail injustriel et qui pourront &tre trds rapidement formées A des
taches plus qualifiées ou aux fonotions de supervigion. Certaines des
entrepriseas établies dans la région seront peut-8tre A méme de fournir
des services do sous-traitance ou des pidces aux firmes de la ZFE. Il
devrait &tre plus écononique d'implanter wne ZFL dans une région qui a
déjd& connu un début d'aménagement que dans une région vierge et le délai
qui s'éooulera avant que la premidre usine ne commence 2 produire devrait
8tre plus oourt. On y disposera & tout le moins de certains services
de télécommunications. Les systdmes existants d'adduction d'eau, d'sgouts
ot d'approvisionnement en éleotricité auront peut-8tre une capucité exoé-
dentaire que 1'on pourrs utiliser; oenfin, i1 existera peut-8tre des
logements pour les cuvriers.

Dans le choix de 1'smplacement d'une ZFE, un éldément d'apprdciation
important est 1'existence d'une main-d'oeuvre disponible A une dimtance
commode de la sone. Ru caloulant l'effeotif de la main-d'oeuvre qui

h-\‘
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pourrait le ous dchéant Btre employée l. la produoti'on, on peut y inclure
les ruraux n'ayant jamais travailld dans 1'industrie, s'ils ont bénéficié
d'une inetruction primaire, Ltexpérience des ZFE crddes jusqu'ici a montré,
3 1'encoutre de 1'opinion traditionnella, que les ruraux employés dans
1'industrie ne le cddent en rien aux citadine pour ce qui est de
1tefficacité,

11 faut émalement prévoir, lo cas ¢chéant, de bons logements pour
le peresonncl étranger chargé de construirc des installations ot de former
de la main-d'oeuvre, ainsi qu'un bton hdtel de clagse internationale ot
des équipements réoydatifs.

Les facteurs pusceptibles dtattirer dee indugtrielas dans une ZFF
(trauaports internstionaux et ndtels de qualité, dquipements récréatifs,
campagne de promotion & 1'étrangor, etc.) contribueront sussi, dans bien
des cas, A attirer les touristes; sves) est-il souvent possidle de mener
de front 1'arénagement d'une soro d'exportation et le¢ développenent
é&u tourjume.

2.4 Lo gits 2'unc zone frapchg dlexporiation

Bien que les possibilités do ohoix en général beaucoup plue
restreintes pour le site d'uno ZFE que pour celui d'une sone industrielle
ordinaire, on diepose parfois Atune ceriaine latitude e¢n oce demaine.
le site idéal sera plat, parfaitement drainé et doté d'un mol trds
rosistant, en particulier si 1l'on envisage d'y attirer des indusirien
Jourdes. De préférence, la couche supsrievve du aol devrait 8tre arable

pour faciliter 1'uménagement dos abords et dee espaces vorte.

Les déolivités de plus de 15 % dovront ttre niveléee - ce qui eat
coteux - et noessiteront 1'aménagement de rcutes spéciales d'accds
aux usines. Une résistance d'environ une 'tonne‘pé.r pied carré azers
mplement suffisante; pour les bitiments de deux étages ou pour lea
locaux & usage industriel A charge de plancher normale, il ne devrait
pas Oire prévu de pilotis.
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Il faut réserver dés le départ des-terrains pour les agrandissements
futurs (soit en les achetant, soit en y réglcementant strictement la
construction) et prévoir une aire tampon af:in d'emp8cher 1'occupation
indévirable des sols & proximité immédiate de la sona et le long de ses
voies d'accés. Lorsque la ZFE est conligu¥ & un port, on peut réserver
, des terrains en vue de 1'expansion de la zone et/ou du port, selon qu'il
conviendra. Comme les dispositions prises pour s'assurer dans l'avenir
une grande liberté d'action risquent d'alourdir les frais de promier
établissement par exemple ceux afférents au tracé et & 1a construction
des routes, cette approche pourrait bien se révéler la plus perspiocace
et la plus économique.

Il se peut que le pays intéressé ait décidé 4'implanter des industries
4 sur des terres impropres & l'agriculture. En ce cas, il faut accepter les
f dépenses additionnelles qu'entrutneront les travaux de nivellement ocu de
drairages Le site ne doit pas seulcment 8tre propre i la censtruction : *
vu len agpecis promotionnels d'une iFE, il doit égulement &tre attrayant.
Lorsque le site eat contigu & un aéroport, des problimes particuliers pouvent

se poser. Le terrain sera proballement plat et par conséquent se pr&tera /

& la construction de lL4timents industriels, mais il faudra en ce cas apporter
vn soin spécial & l'anénagement des abords et des espaces verts. Si
1'aéroport en guestion ost de construotion relativement ancienne, il se peut
qu'il ait une ou plusieurs pistes qui ont perdu leur utilité, les avions

modernes étant moins sensibles & la direction des vents, la fermeture d'unc
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piste et 1'élimination des couloirs aériens correspondauts permettrait de

libérer de vastesn et précieux terrains & batir.

Lors du choix de 1'emplacement des usines, il n'y & pas lieu de se
soucier outre mesure du volume du bruit causé par les avions. Cependant,
les burcaux de cea ugines ne doivent pas donner sur les pistes et i) faut,

le cas échéant, les dquiper de fen8tres doubles. Les bureaux des services

peut 8ire assurée par des ceintures d'arbres qui ont pour effei de filtrer
le bruit et dos collines, m8me basses, qui ont pour effet de le dévier.

centraux doivent 8tre plus éloignés encore des pistes et les habitations .
; (ei elles font partie de la zone) en 8tre aussi éloignées que possible,
i Une protection additionnelle des habitations et autres totiments sensibles ’

P
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L'administration de 1'aéroport doit 8tre consultée au sujet de toutes

les restriotions qu'il est néoesasire d'apporter & la oonetruotion et a

1'utilisation du sol : distance entre les b&timents et les pistes d'envol

et de roulement, éolairage, émissions de radio et de funée, etc. L'expé-

. rienoe de la ZFE de Shannon, qui fait partie d'un. complexe adroportuaire,
montre qu'une réglementation de ce gonre peut 8tre rigoureusement respactée
sans que oela porte préjudioe & 1'aménagement ou & 1'exploitation de la
gone. Dans la pratique, outre les distances entre b&timents, il s'agit
surtout de réglementer le tracd et 1?éclairage des routes, afin que les
avions en vol ne puissent en aucun cas les oonfondre avec les piztes, et
d'interdire lea enseignes au néon et les émiscions de fumde.

“\‘

Un des buts de la ZFE étant d'attirer des entreprises et des capitaux
étrangers, l'attrait de ses environs revét une grande importance.

2,5 Dimensions du site

La taille optimale du site d4pendra de plusieurs facteurs :

a) Le type d'industrie que 1'on souhsite attirer dans la zone} i "
b) Le nombre d'empiois que 1'on souhaite y crier;

¢) La nécessité A'amortir les dépenses d'infrustruoturas et le

000t des autres services néocessaires:.
d4) La circulation en provenance et A4 destination de la sone;
¢) Les considérations de planification régionale (rapports avec
d'autres zones industrieliec ou résidentielles, routez et
ouvrages d'art, autres utillisations du sol).
Le type d'industries que l'on parviendra & attirer dans une ZFE
»f dépendra de 1'emplacement de celle-ci par rapport aux marohés inter-
i nationaux, ports, aéroports et sones résidentielles. Les entrepricas
§ qui polluent 1'atmosphdre (par des émissions de fumées ou d'sutres
l . substances) ne sont normelement pas autorisées a proximité d'aéroports
% . ou de sones résidentielles. Flles ont de meilleures chances d'8ire
‘ v aocueillies dans une gone franche attenante & un port de mer ou sur

des sites spécialement aménagés & oet effet. Les ZFE proches d'asroports
ou de sones d'habitation attireront normalement des industries légdres qui
ne posent pas de probldmes d'effluents (électronique, constructions méoa-
niques 1égdres, textiles, etc.).




En r3gle ginérale, le nombre d'emplfoia par acre dans une ZFE groupunt
des industries 1égdres sera d'une cantaiﬂne 2u cours des premidres anndes.
A mesure que la zone se développera, ce chiffre devrait diminuer 4e 20
4 60 . Si 1'on utilise des batiments industriels & étagee, le nombre
d'emploig par acre sera senciblement supérieur & 100. En raison des coflts
et des considérations de commodité, l'emploi de ces b@timents sora norma-
lement limité aux industries irés 1égires implantées dans des zones de

superficie restrainte.

Dans une ZFE situde prés d'un port de mer, qui est mieux placée pour
attirer des industries moyenries et lourdes, l'emploi par acre sera
nettement plus.faible. T1 variera entre 10 et 30 ouvriers, selon lu type
d'enireprises qui auront ¢té attirées dans la zone.

La taille minimum d'une zone franche d'exportation sera dictfe par
la nécessiié d'amortir le cofit de 1Vinfrastructure et dey autres gervices.,
Si la zone est trop petite, les entreprises qui y auront &té implarntées
devront piyer trés cher leg services fournis ou bien 1'opération devra
8ire subventionmda. - Qui plus est, les cervices commercicux destinds 3
1'industrie se ddvel ogperont d'autant plus lentement que la ZFR zeras plus
pelite. 11 sera également plus difficile d'y attirer des entroprises.
Dans une petite ZFB, 1'échec d'wme industrie reut avoir des conséquences
graves pour les ouvriers car i1 leur gera plus ¢ifficile de «!ambaucher
ailleurs, On corsidére ¢néralement qu'une zone pleinement aménagde devra
ocouper au minimum une superficie de 100 acres (40 hectares). Si la JFE
doit faire partie d'une zone industrielle et résideniielle plus vaste, lec

considérations qui précddent perdent de leur force.

La taille maximum sera déteminde par des fucleurs telz que la cepacité
des routes, l'importance des déplacements quotidiens et 1'exigtence de
logements. Pour une zone pleinement aménagéde, wne superficie de
500 acres (200 hectares) est généralement considérée comme une limite
& ne pas franchir si 1'on veut éviter un gonflemert excessif du <rafic
et notamment un accroissement des déplacements quotidiens. Cette régle
ne s'applique pas aux 2ZFE situdas i proximité d'un port de ner ni aux
sones destindes 2 1'industrie lourde oh les emplois peuvent deecendre
& 10 par acre. S'agisnant de ces aones, une superficie sensiblement plus

importante pourrait bien dtre Justifida.,
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8.6 Zones franches d'exportetion on sotivité

Jusqu'ici, la plupart des ZFE ayant obtenu des résultats satisfaisents
ont été implantées dans des régions situées & une distance considérable de

1a oapitale, ce qui leur a en outre permis de oontribuer au développement
régional .

Le zone de Shannon en Irlando est située dans la partie occidentale et
peu développée du pays. Elle est & 210 Jm de 1a capitale, Dublin, qui se
trouve sur la cOte est. La zona est trds proche de 1'aéroport international
de Shannon qui a été une importante escale de ravitaillement en essence pour
les avions transatlantiques avant 1'introduction de 1'avion 3 réaction. Elle
se trouve & 25 kn de Limerick City {60 000 habitants), troisidme ville du
pays, et & 20 kn de Ennis (12 000 Lhabitants). Elle est située & moins de
200 km de tous les grands ports du pays et les liaisons routidres entre
.Shannon et les ports de mer sont bonnes.

La premiére zone créée en Corée se trouve & Masan (200 000 habitantc)
sur l1a c¢dte sud, & une soixantzine Jde kilomdtres & 1'ouest de Pusan, la
deuxidme ville du pays. Elle ost & 50 kn par la route de 1'séroport de
Kintae que 1'on est A présent en trein d'agrandir pour qu'il satisfacse
aux normes internationales. Masan Bay peut accueillir des bateaux javgeurnt
Jusqu's 20 00O tonnes et 1'on est en train d'agrandir les installations
portuaires pour qu'elles puiscent recevoir jusqu'd 12 bateaux de ce tonnage.
On est également en train d'améliorer les liaisons routidres entre Mausan
ot les auires villes,

Plus récemment, une deuxidme ZFE a été implantée & Iri
(89 000 habitants), au centre de la c8te ouest. FElle est roliéo par ia
route et le rail au port de Junotan (24 km) et A Séoul (255 km). A présent,
Kunetan peut admettre des navires de 8 000 tonnes. On est en train de
1'aménager pour qu'il puisse accueillir des navires de 10 000 tonnes et do
le doter d'installations pour le chargement et le déchargement de
oconteneurs.

La sone de Bataan, aux Philippines, se trouve A Mariveles
(15 600 habitants en 1970) dans la provinoe de Bataan (214 000 habitants
en 1970) dans la baie de Nanille. La sone est & 55 km de Manille par
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bateau ot & 170 kn par 1s route. Il existe un servioe d'hydroglisseurs

@i la relie & Manille trois fois par jour. Le voyage prend une heure.

Le voyage par la route prend actuellement trois heures et demie mais sera
ramené & deux heures et demie en 1976 quand la route reliant la zone &
Manille aura été achevée. On travaille actuellement i agrandir les instal-
lations portuaires de Mariveles. Ce port peut accueillir des navires
Jaugeant jusqu'd 50 000 tonnes et on peut y chercer et décharger des
conteneurs. Trois navires de haute mer peuvent y 8tre desservis simulta-

adeent.

La premidre ZFE selaisienne a ét6 implantée & Bayan Lepas dans 1'tle
de Penang (434 000 habitants en 1970). La sone est située & proximité de
1'adroport international de Bayan Lepas qui se trouve & 25 lkm de la capitale,
Georgetoum. L'tle a de bonnes installations portuaires, notamment un port
meturel de toute marée et des installations pour la manutention.

La deuxidme ZPE nalaisienne est & Sungei Way, & 10 Jom de Kuala Lumpur
ot A proximité de 1'aéroport international de Subang. Elle est située
& 35 Im d'un des principaux ports du pays, Port Klang.

On envisage de créer d'autres ZFE en Nalaisie dans les Etats de
Mlacoa et de Johore qui sont moins développés que les régions situdes
satour de Xuala Lumpur ou de Penang. Cependant, ces Etats peuvent fournir
des serv.ces d'infrestructure (transports, télécommuniocations, etc.) d'un
siveau acoeptable. A Johore, de nouveaux ports (mer et air) sont en
oconstruction et les plans des futures ZFE sont élaborés compte tenu de
‘008 {ravaux.

Le tableau 3 indique la superficie des ZFE en service ou & 1'étude
dans un certain nombre de pays. Les sites destinés aux industries moyennes
o$ lourdes ont une superficie de 400 & 500 acres et plus. Les zones
groupant des industries 1égdres (soit la plupart des ZFE) ont une superficie
allant de 83 acres (La Romana) & 510 acres (Bayan Lepas). la majorité des
potites sones font partie de domaines industriels plus importants ou ont
644 aménagées A proximité de domaines de ce gerre. La zone de Sugei Way
fait partie d'un ensemble industriel et résidentiel beaucoup plus vaste
@il o'étend sur 6 000 acres, dont 700 réservés i 1'industrie. La sone de
Santa Cruz A Bombay n'occupe A présent que 100 acres mais il existe
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des possibilitds d'expansion. Elle‘le trouve, elle auesi, A proximité
d'une zore industrielle plus importante. la zone de San Bartolo se irouve
quant & elle dans le voisinage d'un donaine inductriel dont la production
n'est pas destinée & 1'exportation. Ainsi, lee considérations qui déter-
minent la taille minimum d'une ZFE : néceesitdé d'amortir les cofits
d'infrastructure, d'assurer un ensemble équilibré d'emplois et de services
d*appui, d'emp8cher qu'une domination excessive ne soit exercée par
quelques firmes, etce ne s'appliquent pas entidrement dans le oas des

petites zones,

2.7 Densité d'emploi

L'emploi par acre dens une ZFE dépendra dans une large mesure :

1) du type d'industrie;
fi) du rapport plancher/sol.

A Shamion, ZFE groupant des industries 1égires, 1a densité actuelle,
qui est de 30 per.onnea var aore (contre €0 par acre il Yy & une quinzaine
d'anndes), pourrait bien &%rc proche du minimum.

I1 est intéressant de noter que la diminution de la densité de
1'empici o'est accompagné da 1'enploi de techniques plus perfectionndes;
oe sont les opérations d'assemblage sinples qui occupent le plus d'ouvriers
par acre. Le rapport usines/auperi"icie totale est bas (1 : 2), Les usines,
qui sont toutes installdes dans des Mtiments d'un &tage, appartiennent &
une variété de secteurs : consiructions mécariques, textiles et élec-
tronique (3 intensité de capital asses élevée). A Payan Lepas, il y a
Jusqu'd 130 employés par ccre. A la différence de Shannon, la dencité
de construction est élevée et la zone est dominée par des firmes électruniques
employant e nombreuse main-d'oeuvre, D'une manidre générale, une ZFE on
la proportion de la surface baiie par rapport & la superficie totale serait
de 1 : 1 ot qui se proporerait d'attirsr des entreprises utilisant des
procédés i haute composante de main-d'oeuvre aurait de bonnes chances
d'atteindre dans les premidres anndes un tsux d'emploi de 100 personnes
par acre. Par la suite, & mesure que les salaires s'éliveraient of que
la zone attirerait des entreprises & plus forte composante de capital et

de technologie, oce ohiffre tomberaii a une cinquantaine par acre.




Ty

5 m"ﬁ;*“?\“ i

B
i
V.
s
g
ey
&
<‘§3

]

s PP T

S

. . gAY g
T S D S e

-2 -

Dang les zones destinées aux indua'srios moyennes et lourdes, 1'emploi
par acre ost généralement faible. Le taux d'emploi est notammenf fonction
du type d'industrie, de la superficie ocoupée par les bacs de traitement,
les parcs de stationnement pour les automobiles, etc. On trouvera dans
le tableau 4 oi-dessous, les paramdtres employés par certaines adminie-

. tretions portuairec en Europe pour calouler les superficies & réserver

aux industries lourdes.

Tableau 4 - Dengités d'emplois

Type d'industrie Buploi par aore
Produits alimentaires, boissons et tabucs 40
Raffineries %
Produits pétrochimiques ‘ 4

Autres industries chimiques ' 10
Grosses constructions navales 4
Aciéries 2

Autres industries de tranaformation des métaux 20

Autres industries : 13

Ces ohiffres corrcspondent amsser bien & oeux de Shannon. Les grandes
entreprises de transformaiiorn des métaux emploient entre 15 et 28 personnes
A 1'acro. Les grouses socidtés pharmaceutiques emploient de 5 & 10 persounocs

par aore, tandii que lo traitement des minerais devrait fournir environ

1 emploi par asore. Il est, bien entendu, possible que, si elles étaient
implantées dans une gone portuaire oll les terrains sont rares et durs, ces
sociétés fourniraient un plus grand nombre d'emplois par aore. Dans le
groupe des industries moyennes et lourdes, les chatnes de montage des
voitures constituent une 9xception, oar 1'emploi par acre peut y dépasser
200 personnes..




CHAPITRE IIT

AMENAGRMENT DES ZONES FRANCHES D'EXPORTATION

3.1, acéd génédral de la zone

3- 1.1. Surface batie

Toute étude du tracéd futur d'une ZFE implique la nécessité absolue
de ménager une certaine mouplesse dans les plans. PEn effet le oaractére
d'une zone de ce type et la superficie qu'elle exige peuveut changer avce
le temps. L'élévation du niveau des salaires par exemple tend généralement
& modifier le type des opérations de fabrication et & faire augmenter le -
nombre des voitures percomnelles. Il n'en reste pas moins qutaux fins des
plens, il est indispensable de fixer un chiffrs, m8me provisoire, pour la
surface bAtie de fagon & pouvoir déterminer ies Lesoins en main-d'oeuvre, ' .
en viabilités et en garvices putlics en forction de 1'engemble de la ZFE,
Enfin, le désir d'avoir de granis espacee asgurant les meilleures conditions ‘
de vigibilité ot de travail et 1'intérdt de grouper les bv&timents pour } '
réaliser un maximum i'économie dansg l'infrasfiructure ct réduire au minimum
les distances entre les usines et les services communs sont deux exigences
contradictoires,

Dans un premier temps, on peut poser que la surface batie occupera

du tiers & la moitié de la superficie totale de la zone; le chiffre exact
dépendra des décisiune prises concernant le {rucé des routes, la superficie
des parcelles & hatir, l'alignement des b2timents, les aires de station-
nement pour automobiles, les airec de chargement et de déchargement, les
terrains de jeux, les bP*timents sbritant les services commune et les

sones réservées & des agrandissements & préciser ultérieursment.

3.1.2, Routes, lotissemerts et parcelles

i Les routes doivent 8tre corgues de fagon & assurer 1l'écoulement du '
‘ nombre prévu de véhicules et emplcher les encombrements entre l'aptére

principale et tout point de chargement ou de déchargement de marohandises ’
situé & 1'intéricur de la zone. D'autre part, pour des congidérations

d'économie, les routes n§ devraient ocouper qutenviron 15 % de la superficic

totale et on aucun cas dépasser 25 9.
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Elles ne doivent pas présenier de risques pour la oiroulation tols
que bifurcations & angles aigus, oroisements multiples, ou carrefours
masqués; circulation mixte (véhicules, bioyclettes, piétons); fortes
déolivitéa. Elles ne doivent pas 8tre encorbrées par des automobiles
en stationnement ou par des véhicules en train de charger ou de déoharger,
tout véhicule & 1'arrgt devant 8tre complétement en retrait de la route ou
sur des aires nettement marquées n'ayant qu'un nombre limité d'accés &
1la route.

La distance entre les croisements des routes secondaires avec les
routes principales ne devrait pas 8tre inférieure & 200 mdtres, ocette
oondition pouvant nécessiter la construction de nouvelles routes de
descertes Il va sans dire que ces réalisations, pour souhajtables qu'elles
puiscent 8tre, seront liédes aux possibilités de financement.

I1 découle de ces considératicns qu'en général, et pour autant que
la topographie des lieux (notumment les voies naturelles d'écoulement . .
des eaux) le permette, le réseau des routes devra 8tre disposé selon un
quadrillage & angles droits,

I1 se peut que, pendant la premiérs phase d'aménagement, certaires
chaussées ne soient rev8tuee que sur une partio de leur largeur; de toute
fagon, i1 faut d¢s le départ prévoir suffisamment 4'emprise et enfouir les
oonduites des viabilités de telle fagon qu'un élargissement de la route
n'enpidte pas sur elles.

Les aires de stationnement pour automobiles sépardes par des
terre-pleins devront, de préférence, uvoir 50 mdtres sur 6.

La largeur des routes dépendra de 1a densité de circulation prévue
mais i1 est de bonne politique d'adopter la méme que celle qui eat géné-
relement retenuc dans la région, les oconducteurs y étant habitués. Cette
solution présente en ouire 1'avantage que les méthodes de constructicn,
d'entretien et de réparation ainsi que les oofite correspondants seront
bien connus. Comme minimum, on peut probablement retenir des largeurs
de 7,5 mdtres pour les routes principales, 5 mdtres pour les routes
secondaires et 3 mdtres pour les routes de desserte. Parmi les autres
dimensions A retenir pour les plans, on peut oiter : 8 mdtres minimum
de rayon de courbure pour leos camions, 13 mdtres pour les remorques

 treotéor; 4 mitres minimum pour les routes & oiroulation dans les deux sens.
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" Lea routes des ZFE doivernt 8tre bien éclairées, tunt pour les

becoins du travail de nuit que pour des raisons de sécurité.

Les pirtes cyclables et voies pour piétons doivent 8tre sépardes
des voies de circulation des véhicules. Les arr8ts d'autobus doivent Btre
& proximité des veies pour piétons et aménzgés en retrait de fagon & ne pas

interrompre la circulation.

Les dinensions des lotissements, c'est-a—dire de la zone & diviser
en parcelles réservées aux usines et auxquelles toutes les conduites des
services publice seront raccordées ou la zone sur laquelle on érigera une
rangée d'usines, détermineront le plsn du résean routier. lLes principales
conzidérations qui présideront au choix de ces dimensions seront les
suivantes : dconomie de longueur pour les routes et les conduites de
raccordement des viabilités et f2cilité d'accés aux lotissements. La
préférence va généralemeni & des parcelles rectsngulaires dont la longueur

est le double de la largeur, cette derniére donmant sur la route principale.

Sauf pour le cas des usines disposées en rangées, i1 convient, pour
déterminer les dimensions des lotissnements, de prendre la superficie du
terrain sur lemiel ltusine proprement dite sera ceasbituite; on prévoit
ensuite une superficie d'expansion 4'au moins le double, & laqueile il fau4
ajouter lea aires de stationnement et de¢ manutention, le terrain nécessaire
& l'entrepobage & l'extérieur le cus échéant, et des zones dégagées autour
des usines. On établit alors leus planc en sorte que le rectangle L = 2 : 1
ait la superficie décirées La longueur du rectangle correcpondra aingi
& la longueur de la parcelle qui sera 1a m8me que la lergeur du lotiszement
8i dans ce dermier on peut accéder aux usinez par devant ou par derridre
comne ¢ela est souhaitable ou 1a moitié de la largeur du lotissenent si
on ne peut accdder aux usines que d'un gseul cbté, Le carroyage sinsi
établi sera slors modifié pour tenir compte des exigences propres au
terrain consgidéré,

En régle géndérale, on fixe une distonce minlmum entre les batiments
et les routes tant pour faciliter la lulte contre les incendies que pour
des raisons d'esthétique, par exemple 22 méires le long des routes

principales et 3 métres sur les routes secondaires.
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Dans une vone industrielle de tygé conrant, on réservo hnbituel-
lement un ou deux grands lots pour l'imﬁlmtation de grandes industries,
Dans une zone franche, une telle manidre de procéder présenterait un
oertain risque de voir la zone dominée par une seule compagnie étrangdre,

Le tracé de la ZFE permet de donner corps A toute politique opposée & une
telle pratique.

3.1.3. Alres de stotionnement pour automobiles

Dane oe domaine, mieux vaut que les plans p8chent par excds que par
8i le nombre des voitures personnelles n'augmente par autant qu'on
1'avait prévu, le terrain inutilisé pourra 8tre employé & d'autres fins

défaut.

alors qulun menque de terrain conduira A des solutions coQteuses telles
que oonstruction de garages A plusieurs étages ou déplacement des usines. -~

A titre indicatif, on retient en Europe et aux Btats-Unis 1le rapport

de 1 place de stationnoment par 100 =2 d'usine. Pour ménager 1'espace

néoessaire aux manoeuvres, il faut prévoir qielque 30 m2 par véhicule,
Les grandes aires de stationnement aménegées trop loin des usines restent
généralement inoccupées, d'ol gaspillage d'argent ot d'espace. Une formule
satisfaicante conzisterait & orévoir wn certain nombre d'aires de station- i '
aement & 1'dcari meis A une distance commode des bAtiments de 1'usine ot

une aire réservée aux visiteurs et aux cadres supérieurs en Tace ou & obté

desdits batiments. Il faudrait également prévoir pour le stationnement des

bicyclettes une aire qui, au besoin, pourrsit ultérieurement 8ire affactss
sux automobilea.

Une aire centrale pour le stationnement des autobus avec abri peut
également e'imposer.

3.1.4. Enceinte dousnidre

La sone sera entourde d'une clBture dns laquelle meront aménagls
des postes de contr8le des entrées et des sorties.

Il n'est pus de clBture qu'un fraudeur résolu ne puisse traverser,
esoalader, ou par dessus laquelle il ne puisse lancer des objete., Une
ol8ture dlevés, réputée infranchissable, sers pour lui davantage un défi
A son ingéniosité qu'elle ne lo découragers d'agir et ricque de donner
& la ZFR 1'aspect d'un camp de concentration et de réduire A néant dous
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les efforts des architectes paysagistea;n--_. De toute manidre, bonm nombre

des produits fabriqués dans les oFR - teis que composants électroniqucs

ou matériel industriel - seront invendables sur les marchés locaux. Dans

leur propre intér8t, les usines fabriquant des articles portatifs ou facilcs *
A écouler devront veiller de prds & emp8cher les laroina., Par aillsurs,

le va-et-vient quotidien des ouvriers aura pour conséquence que, dans la )
pratique, les douaniers limiteront lsurs visites aux véhicules commerciaux,

lea véhicules privés n'étent soumie qu'd des coupe de sonde et les personnes
4 de rarcs fouilles,

Fn matiére de douaner, 1le mode de surveillance la plus efficace
semble donc 8ire de procéder Spisodiquement & des vizites trés poussdes
aux points de passage (par exemple, aprés indication d'un vol) et de

surveiller les circuits pogsibles d'écoulement des marchandises volées.

C'est dans cct eaprit — et les considérations financiéres vont
dans le¢ m@me sens — qu'il faut concevoir le systime de clB8ture. Une
cldture grillagée d'environ 2,5 n de hauteur devrait suffire; si le
rezponsable des plane peut avoir 1'accord des douanes pour une cldture

moins haute, ce n'en serz que micux.

Un foessé d'écovlement 2 ciel cuvert sur le pdrimdtre peut remplacer
une clfture ou la dissimuler =i elle 23t placée en contrebas., L& contre-
pente d'un monticule ou un aménagenent convenable des abords peuvent jover
le m@rie rdle et rendre la cl1Oture invisible ds la routes

Le poste de contrdle douanier, nomalewnent placéd en position centrale
sur la route d'accés principale, sora doté d'unc large baie vitrée donnant
sur l'intérieur de la zone., Omn ménagera au moins wne aire de dégagenent
en sorte que les véhicules soumis & vicite n'obstment pas le circulation.
Le plan détaillé de ce bAtiment devra 8tre arr8té do concert avec les
pervicces des douanes; mais il doit 8tre bien entendu quten fait un petit

nombre seulenent de veiturcs privéea et un nomdbre encore plus réduit de

permonnes geront visitées sans quoi la ZFE cera inexploitadle. '
3.2  Ralement dg 1a véalipation dc la ZFE v

Vu les cofite élevés qu®entirafue 1'aménagement du terrmin, la sone
sera nommalenont bltie par étapes, en fonction du rythme de son expansion,
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Pour attirer les investissomenis vers une ZFE, il est souhaitable
qu'elle ait A onn eotif des industries prospbru. déjd installées dans
un oadro agréable et dotées de toute l'infrastructure et tous les services
néoessaires, On devra dono faire en sorte que les bAtiments conetruits
lors de 1a pren}iére phase conatituent le plus t8t possible une réalisation
asses oomplite; pour oela, on veillore & terminer les travaux de soubas~
sement le plus rapidement posasible afin de pouvoir construire dec bltiments
sur un terrein débarraseé du gros matériel de construotion. Le gazonnage
ot le boigement du torrain deviont dans toute la mesurs du possible aller
de prir avec l'aménagenent du site et 8ire protégéa par des cl8tures contre
les effots des travaux de construction. Cette zone de premidre phase
devra 8tre situde & proximité de la grand route et de l'entrée de la ZFE et
comprendre le bdtirent administratif ou du moins la partie correspondant
aux besoins de la premidre phase. Il devrait 8tras possible de faire en
gorte que les véhicules affectés aux travaux de construction de nmouvelles

parties de la zone contourment cetto partie b&8tie au lieu de ia traverser.

La zone de promidre phose ne devrait pas dépasucr en étendue co

qu'il eat pomeible d'aménager complitement en deux ou, &au plus er trois ans.

Les pheses sucoessives devraient, dans toute la mesure du possible,
Otre organisées pour que les véhicules affectds aux travaux de construction
soient toujours siparés des zones achevées. Certains travaux, tele que :
systime de drainage, levdes conire les inondations, conduitea d'adduction
d'ecau et grands collscteurs de drainage, pourront ou, pour des raisons de
saine éoonomie, devront 8ire exéoutés dis le début.

Un autre aspect de 1'étalement des travaux est tout aussi important :
11 a'agit d'achever en temps utile leoe bRtiments qui, tout en ne faisant
pos. partie de la ZFE proprement dite n'en sont pas moins indispensablcs
au succes de son exploitetion. 1Ils dépendront de la situation prézla-
blement existante sur les lieux de la ZFE et pourront comprendre la
réalisation d'hOtels, de logements et d'équipements collectifs. ' Si ces
bRtiments ne reldvent pas de l'autorité de 1l'organisme chargé de 1'aména-
goment de la rone, la coordination devra, de toute évidence, 8ire assurdc
par lez asrvices directement chargés de l'ensemble des travaux d'sména-
goment connexes et, le oas éochdant, & 1l'échelon gouvernemonial.
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S1i les plans de la gzone msont congus pour assurer 1'essor d'un port

ou d'une agglomération, la manidro la plus économique sera de prévoir le *
réseau d'amendée des viabilités dans le plan général d'aménagement. La zone
; n'a pas tant besoin d'un réseau indépendant que d'un réseau sr. Par )
% exemple, ei 1'on peut tolérer des coupures d'électricité dans une zone

d'habitation, de telles coupures sont inacceptables dans une zone indus-—

trielle. Un réseau périphérique est éminemment souhaitable pour 1*'alimen-

tation en ecau,

La force nicessuire pour les indusiries légdres ou moyernes de type
courant est de 1l'ordre de 1 ki pour 10 & 20 métres” de surface batie. Les

-
gous-ctations de distribution seront implanties en feoaction de la répartition
de la charge prévue. Les coftts supplémentaires qu'implique 1'enfouigsement
des cables électriques & 1'intérieur de la zone seront normalerent amplement .
Juatifidés par 1'amélioration considérable qui en résultera tant sur le plan
de 1'estihétique que sur celui de 1a séeurité.

| Les besoins en ecu, indépencamment de 1'cau potable ou & & usage sani- ; '

taire (environ 40 litres par persomne et par jour) varieront beaucoup sslon

le type d'industries étuablies danc la zome et devront inclure les besoins
b pour la lutte contre 1'incendie et 1'arrosage des terrains. En premidre
approximation et & condition que les opérations industrielles ne nécessitent

as une forte ccnzommation (comme c'est le cas pour la teinture ou vour la
p p )

fabrication du papier), on pourra ratenir le chiffre de 249 litres
(minimum 120 et maximum 320) par travailleur et par jour. Le calibre deu
conduites n'a qu'un effet négligeable sur le cofit total de 1'zpprovision-
nement en eau et il est préférable de prévoir dds le départ un dia.métre
suffisant pour les besoins d'une expanaion ultérienre.

Pour la caprocité des dgoutn, indénendamment de 1'écoulement des
pluies d'orage pour lesquelles il vaut micux généralement prévoir un

réseau indépendant, on psut retenir un chiffre équivalent & celui de la

N

oapacité d'alimentation en eau. Comme condition préalable i 1'4tablin- v
sement de toute industrie, il faut que, le cas &chéant, cette dernidre

e gy

puisse traiter ses effluents en sorte qu'ils soient conformes aux normes

e

requises pour 8ire admis dane le rémeau général,
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_ 8i 1'on s'attend A de fortes quentités d'effluents ou si, aux points
de déoharge, on ne peut tolérer la moindre pollution, i1 faudre prévoir un
réseau séparé d'égouts et une usine de traitement des eaux, mais oette
installation supplémentaire sera oofiteuse.

Les canalisations d'eau, d'égouts, d'alimentation électrique ei,
le cas éohéunt, les conduites de gaz suivront le bord des routes, de
préférence dans un terrain gazonné ou non reoouvert pour en faciliter
1'entretien. La seule dérogation qui pourrait 8tre admise & oe prinoipe
viserait les terrains ol les usines présentent dos retraits profonds
(de 1'ordre de 30 m) par rapport aux routes, Il est peu vraisemblable
qu'il en existe beaucoup dens les ZFE.

3.4 Patinents d'usines et entrendis

Que les usines coient construites par 1l'administration de la zone
ou par les industriels, il faut que 1'esthétique de leur architecture
satisfasse aux nomes internationales puisqu'’il s'agit d'attirer les
investizsements étrangers. De toute fagon, les normes auxquelles on
s'attend pour les usines comme pour les autres bitiments ne font que
s'élever ot ce qui est juste acceptable aujourd’hul risque de ne plus
18tre dens quelques anndes. I1 faut done que les normes soient élavées,
sans pour autant 8tre extravaganies. Une élévation des colite de
oonstruction qui se traduirait par des loyers élevés risque de déooureger
1e8 industriels éventuels (on trouvera & l'appeniice 3 une liste de
oritdres dont on pourrs s'inspirer en la matidre).

Les normes élevées devront tout d'abord correspondre & des
qualités importantes pour les industriels : locaux de travail suffisamment
vastes et éolairés; avec bonne hauteur de plafond, planchers solides et non
salissants résistance aux intempéries, isolation thermique suffisante
pour réduire les dépenses de chauffage ou de refroidissement, frais
d'entretien non prohibitifs. Des normes élevées contribuent également
A 1'esthétique de la sone et impliquent par coneéquent une bonne finition
intérieure,
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Teus les bltiments serent congua en fonciion dea matérisux digpo-~
nibles sur place, de la main-d'ceuvre oxistante et des techniques trodi-
tionnelles locales. Une technique de construction peu cofiteuse pour une
szone donnée riaque d'8tre relativenent oréreuse dans une autre. Un bon
architecte peut trés bien concevoir des VAtiments de grande classe inter-
nationale en faisant appel aux matiriaux et aux technigues autochtones;
par aillsurs, 1'expsrience du pays est le meilleur indicateur du prix &
prévoir pour la constmction des nouvelles usines et des nouveaux

entrcpdtya.

La décigion d'édifier ou non des usinez de type standard sang
attendre la demande devra &tre prise avant de passer i 1'élaboration des
plans. Le principal obstacle qui s'oppose A une telle politique ou du
moins limite le nomdre d'vzines que 1'en paat conatruiras est leur cctit,

A Sharmon, ot plus de 90 % des bitinents d'usine ont ¢té conmtruits par
1'Adrinistration de la zone, les cofits des b@8timents ont raprésents plus
de 70 % du total das divenses Jdirecter 4'andnagcment de la zone. A Wasan,

ol
s A . . . sy o » . - » G :
ot I'Alministration u ¢t8 charsde do Matir 30 % de la guperficie occupde

c4

3 - - . . - » - el
par les uoines, les collis des bfitinents ont représenté guelque 18 % 4u

total., A Bataan, la situ.tion e3) winlogwe ¥ celic de %asun. Log colbs
1

de conatruction des usines ont représenté pour 1'Administration de la zone
de 10 & 20 % de l'ensenble des dépcnses d'aménagenent et 1'administrztion
eat responsable pour environ 20 § de 1a totalité de la suoerficie v2iie,
Une bonne politique consiste giadruleonent A pousser la consiruction du
batinent standard jusqu'au gros ceuvrs, an laissart an locataire le soin

de décider de i'emplacement des cloissng et de la firition intérieure.

Les argunents qui militent pour ia constriciion d'su moins quelquas

usines sons atiendre la demande soni nombreux, notamment dans une 7i'%,

L'investisseur ¢tranger souhaite parfois ne pas aveir a s'occuper
des probldmes que pose la construction d'une usine dans un puya qu'il
commalt mal. Cette attitude est surtout & préveir dans les débuts de
1'aménagement de la sone alors que las investisseurs n'ont pas encore

pleine confiance dans ses possibiliiéa.

~\.
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Une usine préconstruite, de type-standard, permet de diuarrer rapi- |
dement la production; cette coneidération est souvent importante dans ie

ocag de nouvelles entreprises.

S*'il peuat louer son uaine, 1'industriel aura au départ moins de
frais dfétablicsement alors qu'il doit déja faire Tace 4 de grosses

dépenses.

Les usines standard peuvent 8tre congues de fagon & pouvoir 8tre

agrandies, m&me 8i 1'industriel ne le prévoit pas.

Flles peuvent 2tre loudes - ou vendues - 3 des industries trés
variées : i1 a en effet &té prouvé que les opérations industiriellea les
plus diverces peuvent &tre accomplies efficacement dans des bitiments
préconistruits, non spécialisdéss Au cas ou le locutaire cesse son exploi-

tation, 1'unine peut 8tre vapidement 2¢é4fe & un nouveun locctaire.

Les bAtinents atandard contribueat 4 réduire loes colts ot &
sugnenter le rythne d'édificaiion de la zone en rendant possible 1'emploi

d1éléments b de méithodes de vonstruction nomalisdc.

Drune panlire girdrale, Llusine de type standard préseste uu inilrod '
pour un industriel, suriout s'il peut eon &ire locatatire. la grande
wajorité des ZFE proposent au moins un certain nonbre dtusines standard

& vendre cu A louer. (Voir appendize 4).

Dans les argunenis exposds ci-dessus en faveur des usines starinrd,
on a souligné les wvantages mu'elles présentent pour lsa indusirielc.
Comme cm 1e veria an chapitre IV concernant la promotion, il existe un lien
entre la réussite des industriels installés dans une zone et le succdéz do
1'Adminiatration de cette demmiére. il z'ensuit que tout ce qui pout wido.
3 18 réuscite des industriels centribue par 1a m8me cccasion au suceds de
la zone dans son encemble. Unc comparaison dez avantzges que préscntent 1la

looation ou la vente de batiments standard est faite au chapitre V.

81 1l'on décide en leur faveur, las usines de type ciandard devienncit
1'unité de consiruction type de la zone ou de la partie de 1la zone gu'ellce:
oocupent. Il est généralement scuhaitable de limiter le nombre des types
d*unités de base dans une zsone donmnée. Une unité bien congue peut 8ire

multipliée de fagon & donner des locaux de dimensiona variéss. On peut
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ainsi réaliser de plus grandes économiey gr8ce 4 la nomalisation des
éléments de coustruction et des équivements aingl que des travaux
d'entretien et de réparation. La plupars des aones, de m2ne que les
domaines indugtriels de type classique adeptent une unité standard de
1 000 &a 2 00C m2. Blles peuvent également fournir des unités plus petites,
1'ordre de 200 & 500 me, pour lee petites industriess Les multiples
de ces deux unitls fypos devraient répondre aux besoins de la plupart
dec industriels. Tris rares en effet cont ceux qui ont une idde suffi-
ampent précise de levtw besoing poar dirs qu'il leur faut une unité de
850 m™ ot que 1 000 'n? sont oorperfas, By régls pénérale, ils seront
heureux d'aveir une ceriaine rérerve de surface ot seront préts & payer

en conséquences On trouvevra & 1'eppendice 4 une liste de zones qui peuvent

4

fournir dog t8tinents ddé)lh constrits.

Ler usines de $ype stanzoaod powvent 3tre constuites soit en rangée
seit sur parselles proprenc. lusieurs asices 4 ¢8td les unez des autres
peuvent former une rangde de batiments a nurs latérauy non portaurs que
1'on peut eqdevir pour nermntlre & ane andrepiise alocouper plus d'une
unitée  Dure ce cus, on tend et amrandicnerentn pozsitles en nernetinnd
& 1'iadusiriel de récerver 1'espace voisin of, lorsque ce dernier est baty,
on enldve le mur intermédiaire. Tens le cas des constructionz sur
purcelles, i1 est praticque courante de préveir des agrandsgements du

gimeie an douhle,

Les dimersions des 1.18ts déterminent le plan des routea. D'une
maridre générale les purnelles individuelles aurort le forme d'un
rectangle dont la lougucur sera le double de 1z largeur, Lo plus petit ~f+3
faigany face 4 la route. La largour des parcellea varierz de 40 4

150 natres dans les ZIE de mfune que dans les erands domaines industriels.

Les batiments d'entresosage perincttent d'dconomiser des b2timenta
d'usines cofbeux et sont particulidrement indispernsables dans une ZFE pour
grouper lee cxpiditions de fagon économique. T1 serait plus avantageux que
lesc b&timents destinés 3 des sociétdn d'entrepccape ou A des expéditeurs
de fret soient construita par les entreprises intéressées sur un terrain
rigervé & cet effet dans la zone; de ioute Tagon, les planc devraient Atre

44eblis de concert avac cee entreprinec, Des sociétés d'ontrepeosage




w

e e s

ey RN

sérieuses, spécialisées dans lee expéditions, le groupsuent et 1laliré-
tement, sorit un atout maieur dans une ZFE; 11 faut donc les inciter &
8'y établir et leur assurer de bonnes conditions de travail. T1 est en
outre intésesmant d'avoir en réserve les batiments &'enireposige qui
pourraient 8tre loués & des industries ou & des enireprises nou manufac-
turibres, attirées par les avantages qutoffre unec ZFE et capables de
contribuer & développsr les opérationz du poxt zitué a proximitd. Cea
b&ftiments, de type siandard, pourront 8tre corstruiiz aux {ins de
location,

. . . . ; 2
Les entrepdts de ne genre auraient une superficie A'enviren 300 ;

ils comprendraient un burcan sépiréd par une simple cloison intérieure dans

-~
une rangée de bltiments 4 murs intérieura amovibvlies n'ayant & supporter
aucune charge.
3.5 Services de soutien '

3eDe1 Btiment des services comuung

—t

23

"

11 fant prévoir trois grende: catégories de services : a)
TOTVIces propres & wne YUKy L) dez sorvices da pranotion; ¢) ies servicos
rénéralerent fournis dans les domainas induatriels. Tous ces servisces
(2 exzeption pout-fire dos seryices de formation du personnel) penvent
8tre groupds duns un nére bAtinment.

-

Il y marait cang deute avantage & conatruire le taresu de renaei-
gneuments e lchurs de lz zons, oo qui véduirait les franchissements ¢ ia
frontiire docuaniérs. De toute Tagon, beaucoup de personnes (c]ients,
vendeurs, sous-traitunts, agents des services, postularts, ete.) se
rendront tous les jours dans les diverses usines. 3aus zi les contrdles
aux postes d'entrée sont tras sivicts, ce qui n'est pas indigmé peour

une ZFE, ie plus commode serait d'installer le burezu de renseignenents
et tous les autres services dans lo méme bAtiment adminigtratif a
1'intérieur de la gzone.

&) Services propres & la zone

Lea sarvices locaux des donanes pourront @+4re installés dans
le pozte de contrlle, maiw il est préférable de les diszocier du

service de renseignements deouaniors qui relédvera d'un haut




fonctiovnaire ayunt som btureaux Jans le b2timent adninigtratif. Ce
serviceaidera tes industries & tirer le parti mexivur des avanbegos
réglenentaires offerts dans la zone, et 4 comprendre et applicuer
les riglements; il les ccnpeillera ausel au sujoet des problames qui
nse pogercnl & ouix, {11 est au wmoins aussl importans dlaider les
usagers & appliquer les réglements douaniers que d'avoir de bonsg

o
8

réglementas

z ~ «
<

b) Services destinds & attirer les inveastissements industriels

(‘)

11 faudra inatalles des tdlex & 1'intention des entreprices
qui n'envisazent pas de le faire ou qui n'en ont pae encore. le
méue, s'il n'y en 2 pas 4 proxinité de lu zone, i1 faudra installer
des tureau: de poste dans le bAtiment administratif, D'une manidre
géndralie, on peut dire quo les instailations fe bildcommunications
doivent réponire 4 les rmwos élovées.

11 faudra un eu deax bursaux, sguinés du télfohone, & 1%intention
des inductriels oni otiendent 1'achévement de leur uszine., Une agence
bancaire e neivo dogyn Mea rriiae ed 11 seveid bon g2 sriveir
Qlaviras Lomaur i peorradent 8tre louds 4 des entreoprises de |
gervices comrarciant [assurours, ccmphebles on 2veCati) e .

T1 faudvn ¢onlemend poduair Seg Iozauy ponr un service de
placenent mi einera leos entreprises & trouvey ie persornel qualifid
dont elies smarort teusia {(2ailes d'attente, salles pour intervriows,

archives) et vour Jew wongeiilers em ralotions synitcales el proves-—

siopneiles, =t er M4giclaticn du travail en Fénéruls

0) Services cornuadront fourmiz dans len domairch spcuahrieis

Horm!s tiy nelis vomeva de gallies de coars amenaice dns le
bRtiment acminigtrlil pous assuser la Termntion drs sadres moeyens
ot gupéricurs, it vaut alevx prévelr pour 1a formation un ou
deux btimonts vunine, d¢ type siamiard. Da cette raiére, 1A
formation peut B8ire acsurde dins un cadre proche Jes ~onditions
réelles de travzil et on peut adajtor facilement lea locaux aux
besoing. 1e1 10cinx dunb .m n's plue beroin peuvert ZFive affectds

i 1'5-0131Vité >ﬂ~]lxn!"”" T




3i les transports publics sont largement utilisés, une liaison
étroitc s'imposera entre le service dez transports, les diverses
entreprises et 1'Administration de la zone. A cette fin, il faut
prévoir au moins un local pour un représentant du service des
transporta,
S*'il n'en existe pas & proximité, il est recommandé d'avoir
dans le batiment administratif ou tout prdés un bon restaurant
doublé d'une cafétéria a prix modiques, dont 1'exploitation sera
confide de préiérence & un concessionnaire. Il ne faul pas pour
autant prévoir une canrtine centrale pour ie personnel des usines, :
la plupart des entreprises préférant gérer leur propre cantine
dans leurs ba8timents vu que les pauses prévues pour les repas sont -
assez courtes,
Les autrea cervices 4 privoir dans le b2iiment administratif
sont les suivan*s : bureau de renccignements, gestion du domaine,
chitietion des bAlinenis ot services gindraux groupeés ($ruduction,
reproduction, imprireris, ote.).

ervices sont Sgalement & prévoir mais pourront Atre . '

3

DV aitres

asgurés dans Ges btimenets sépards 3 poste de police; sorvice
d'incerdie; centre midical; sarage pour 1'entretien et la réparation

des véhicules ot services d’enlévement, d'évacuation et de récupé-

ration des déchets indusiriels.

. DY

11 est quasiment inposgible de déterminer avec précision dis
$ P

le déport les besoinc en lucaux des diver: services, ces dernicrs

pouvant varier au fil des annfes en sorte qu'il convient de méni or
une trés grande souplecse danz les plans du bAtiment administreti”.
1 A cette fin, le mieux est peut-&lire de prévoir un bloc de bAiiments

groupés convenablement situés & proximité de 1'entrée de la ZFE,

3.6 Equipemant et aménagement

Le but de la zone étant d'attirer les investissements et les
industries de 1'étranger, les commodités que 1'on trouvera dans la zone

avoisinante ont une importance capitale.

La prégence d'an moina un bon hétel de classe internationale est
una néceasitsd plus qu'un luxe. I1 faut également des logements acceptables

pour les cadres étrangers. Lew cedres et les spécialistes qui prssent
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quelques mois cu un &n dans la zone pour azsurer le démarrage des usines
et la formation du personnecl devront pouvoir irouver des appartementis &
louer. Des écoles, des boutioues et des équipements réecréatits sont

indispensables pour la promotion de la zone.
I 1

Si 1'une quelcenque de ces Tacilités lait défaut, il convient d'y

pourvoir danas le cadre de l'aménagement d'ensemble de la ZIK.

L'embellizscriont de 1a zone et de ses environo mérite qu'on
s'y attzche pour des rolcons tant pratiques que d'ordre esthétiques. La
plantation d'arbres ou de¢ tulcsons pent servir 4 protéger du vent, de la
poussitre, du soleil et, danc une certaine mesare, da bruit. FElle peut
aider & drainer et 4 ascdcher des terrains marvédcaseux ou récupérés sur
la mer. Un arrangesent hamonisux et rationnal tend & freiner 1n tendzance
quont les induntrier & dépozer du vieux matériel, des ordures, eto. eur
les terrains aon b&tis, Tl contribue en outre & rompre la monotonie que
ne ranguesrait pas do ovier Le tr:ed des routew, den leticsements et des
bAtiments de la zone ne visent qu'a 1'efficacitd, L'esthdtique 1%une
zene, outre qu'lelile ant ivourtan{e veur sa promotion, influe dpalement sur

Iutmoephere de trovedl ot Pteitifude envers le travail,

Pour 1'Aizhliamarent Az plans des terrains et installations de
loicirs & 1'intention du persommel, il convient de ne pas perdre de vue
qu'avec le systéme de courtes pauses pour les repas, il cst peu vraigem-
blable que les employéu s'éloirneunt des alentours imméiiats de i'ugine

1

et 11s iravaillent. 31 duns lea zones d'habifation il est indiquéd dlaveir
de grands terruins de jeux, gituds centralement, il n'en va paa de méme
dans les 2once industriecilass,  Wu revanche, de petits terraing od L'en
peul jouer au ballon et ols:isecir & 1'ombre zeront tréds appréciés et

améliorercnt les conditions de vie dans la zone.
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CHAPITRE IV .

PROMOTTON INDUSTRIELLE ET INCITATTONS A INVESTIik
DANS L'INDUSTRIE

4.1 Types d'incitations & investir

L'établigssement d'une ZFE est une mesure & laquelle recourent les pays
qui désirent accélérer leur industrialisation, et en particulier 1'expansion
de leurs exportations indusirielles, en attirant une partie de l'important
courant international des capitaux pouvant &tre consacrés & 1'investicsement
industriel. Pour pouvoir attirer ces capitaux, une zone franche doit

présenter des avaniages pour les industriels et 8tre conpiiitive.

Les avantages offerts doivent 2tre suffisamment importants pour attirer
des investissements correapendant, par leur nature et leur volume, aux
objectifs de ia zone szns toutefois dépasser en valoeur les gains en devises
ou autres profits que 1'on attend de 1'opérations Tl est donc trés diffi-
cile de déterminer le niveau optimal des incitations & irnvestire On peud
cependant s'inspirer utilement du systime appliqué aux zones situdes duns
des emplacements analogucs dans d'zutres pays. En général, les inciltations

-

sont destinées 3 attirer des entreprises manufacturiéres. ldanmoins,
certaines entreprises de services - études techniques, traitement électlro--
nique des données - ort égelement leur rlace dans une ZFE dans la masure ol
elles permettent de faire rentrer des vevises et de créer des emplois. Le
systdme des incitations doit donc &8tre suffisamment souple pour intérescer
également ce type d'activités. Par ailleurs, il est souhzitable que lec
avantages offerts & 1'industrie nationale soient au moins 2ussi importantrs

que ceux que l'on offre aux industriecls étrangers.

Les incitatiors & investir qu'un pays peut offrir se répartissent en
deux grandes caiégories. La premiérc est celle des incitations dites
"naturelles", qui font que tel ou tel emplacement présente de 1'intéret
pour les activités manufacturiéres d'une société orientée vers 1'expor-

tation; ces incitationa sont notamment les conditions d'investinsement,
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la main-d4'oeuvre, le site, 1Minfrastructure et les conditiona &énérules

de vie. Il n'esl pas fucile de podifier rapidement ces facteurs. La

deuxivme catépo.in it <211e dan ineitations artificicellesn rincipalemenrt
29

financiares) qulun nuve pout AP 0pip s stimuionts figcaux guoventions *
/4 : i 1 1

simplificotion dee Dovin™ 470 Govindstratsop. Ces mesurcs ont cssentiel-

lement un caractire ~cunidmorla‘re. 81 leo incitations naturelles ne sont )

pas suffisantes pour voreettrs 3 one entreprise de fonctionner de maniére

rentable, les incitaiions wrisficielles ne seront d'avcun sccours,
Pour 1'ivdustivio) | 1.4 iveitations 4 investir les plus importantes
sont Jes svivantor o

Les tnveryscoeur: Corungers fluirvent Douvoir investir duns

s

es
condidions & 1n o aflvan s faverables,

v

Cela est particulidrement

vraiopour los wobit:r entreprises qui imvestissont a 1tétranger pour .
1a premidae feaa o4 g0 peprdoentert ucn frantion importante de

Minvestissonvs *040 20w use 40P, Divers Feoteurs sont de nature

& aceover La PLovhe s devertieremerts 0 la shabiiisé politique, ; '
odididuie o o dwaverpensnl et de ivopinion publigue &

AVerd Go 1Yo ot pried e ginéral, et de 1'iuvestissemen?

ftranger en purdiounioer, o1 le 1ait que le pays htte 2 in réputation

bien €iablie do »oinicher o rucngemenss internationaux.  Ainsi, si

1ton offve urc cx-uption d- 1Mimpdt sur les binéfices & IVerportation

pour ure durde o 90 spe 0 {1 faud van senlement gne cette erenption

s8cit waintenus nendant reotia cuvde, mais suzsl que in firme bénéfi- '

ciadre ooll tocuelo U G, AT des engtgements pracis et

irrdvecatlen Gu ~ourare 2ly guz ce délal sera bien respecté. Toude
insuffisance & cat Jmped doig Btre counpensde psr diversos assurancaee
données, enbo ¢ cutica, ooy le plan Idgislotif, et par des garanties

aux investisooenta.  Les vriacipiles garenties aux invest: ssements

& envisager cont oo aui.antzg e

L 4
&) Fosoibiliid de rapatrier les bénéfices et le capital;
e . .~ . ‘ L}
b) Exisiencs de procdinres Atarbitrage sadi

icfaisantes pour
le reciament les différends en maiiire comterziale

A investissenent

¢) Converiitiiité de la monnaie.
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11) Possibilité de se proourer la ‘main-d'oguvre ngcessaire

C'est 14 un facteur important pour toute socié+é qui envisage de
s'installer dans une ZFE. La socidté joit pouvoir obtenir eans diffi-
culié des renseignements sur la main-d'oouvre qutelle pout trouver sur
place & tel ou tel moment, ainsi que sur 1'évolution de la situation
& cet égard. Ces renseignements doivent 8tre détailiés : main-d®oceuvre
masouline, main-d®oeuvre féminine, ouvriers qualifiés, ouvriers
semi-qualifiés, main-doeuvre non qualifiée, personnel de gestion,
techniciens, personnel administratif. D'autres renseignements sur
la main-d'oeuvre peuvert ézalement 8tre utilesg mentalitd, habileté
manuelle, degré dfinciruction, aptitude 3 acquérir des connaissances
nouvelles. L'information doit porter en outre sur la gamme et le tyne
des moyens de formation exis*ant sur place. Il faut aussi renzeigner
les investisseurs potentiels sur le coQt de la nain-d'oeuvre, question
particuli¢rement imporiante dans le cas des enircprises de montage,
pour lesquelles la possibilité de trouver unc main-di'osuvre bon marché .
conetitue 1'une des principales incitations a investir, On ne doid pns j .
néglizer non plus de fournir dez informations sur les relations profou-
siomelles ot les conditions de travail; les points les plus impertants
4 cel égard scnt les suivants : statistiques sur le nombre de journces
de travail perdues par saite de conflits du travail, attitude des
syndicats, conditions d'embauche et de licencicment, 1législation sur
lez conditions de gravail, réglementation concernant le travail par
équipes, usages particuliers au rays ou & la région.

1i1) Situztion dcgraphicue

I1 importe que la ZFE soit situde 2 proximité de grandes routes
commorciales internationales ou de grands marchés d'exportation. Les
oondi{ions climatiques doivent également 8tre prises en considération
oar elles peuvent influer sur la productivité du travail ou rendre
néoessairos des dépenses supplémentaires : services sanitaires spécisux,
olimatisation, lutte contre la poussidre, etc.,
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iv) Somunipetions, Anfremtruciure petériells, wervicen d'appui

Pour qu'une entreprise installée dans la sone puisse fonotionner
de fagon efficace, i1 faut lui offrir une infrastructure et des commi-
nications ayant un niveau de qualité tris proche des normes inter-
nationales en la matidre. Il est indispensable que la ZFE soit relide
aux marchés internationaux par dolmaorvicea de transport fiables.

Dans les entreprices de montage, le volume des produits qui transite
chaque semaine par les installations est trds important par rapport

& la taille de celles—ci. L'entreprise n'est pas en mesure de
constituer de vastes gtocks .de matidres premidres ou de produite finie
ot ne peut donc fonctionner que si on lui en sssure des livraisons
régulidres., Il importe Sgalement d'assurer la commurication par
$éléphone ot par télex aves les marchés d'exportation. Cortaines
entreprises, comme les usines textiles ot les usines de produits
phamaceutiques, consomment beaucoup d'eau. I1 est donc indispenoable
de les alimenter régulidroment en eau de bonne qualiti, Des intere
ruptione dans 1'approvisionnement en eau ou des déficiences du aysiéno
d'évacvation ou de traitement des effluents, qui auraient pour offet
d*interronpre la production, seraient inadmisoibles. Il faut également
prévoir une large gamme de scrvices d'sppui de haute qualité : zous-
treitance, services financiers, Asgurances, eto.

v) Cominirsancos linguisticues du percennel

le fait que la main-d'oecuvre locale connaisse une langus inter-
nationale (de préférence 1'anglais) constitue un avantage pour la
direction comme pour le persoinsl. Un des probldmes auxquels se
hourtent bien des entreprises éGirangbros tient au manque de commue
nioationn et 3 1a difficulté de nompréhension entre la direction ot
les employés. Le fait de parler une langue commune peut centribuer
& surmonter ces difficultés. Tl est indispenscble que les oaires
ot le persomnel administretif oonnaissent assez bien une langue
internationals.

vi) Gopditions de vie

Une sone qui peut offrir des conditions de vie attrayantes pour
los étrangers est avantagée par repport A ses oonourrentes. Trds

-

souvent, l'dquipe qui proodde & une évaluation de divers emplacemonta
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posaibles compte parmi ses mombres :le futur responsable de I'en!roprise.
Celui-oi accordera beaucoup d'importance aux conditions de vie offertes
dans la zone considérée, en particulier en ce qui concerne lé logement,

les loisirs et 1'enseignement,

vii) Simplification des formalités

Ce que veut un industriel, c'est pouvoir établir et exploiter son

entroprice avec le minimum de complications et fomalités. La -solution

idéale serait pour lui de n'avoir affaire qu'd un seul et unique orginicme

pour toutea les questions administratives. LY'administration de la zone
devrait avoir lea pouvoirz et les moyens nécessaires pour répondre aux
besoing des industriels & cet égard, particulidrement pendant la pdriode
d'étavlissement de 1'entreprise. Flle devrait entre autres leur Tournir
une assistance pour le recrutement de la main-d'oeuvre et les relations
avec les services opublics ou autres organicsmes analogues, au cours de
la période initiale. L'Adminiziration de la zene pourrait également
aider lez membres du peraonnel venus de 1'étranger et leurs familles &

frouver logerenta et écoles adéguats.

viii) Allegenenis figoaux

La ZFE doit offrir des allégemente fiscaux : exonération dos
droits de douane et autres taxes pergus i 1'importation dea matiéres
premitres et aussi, comme c'est généralement le casz, & celle dec biens

d'équipement, et exemption des taxes A& 1'exportation,

Le principal alldgement fiscal offert par de nombreux pays ezt
1'exonération -~ totale ou partielle — de 1'impBt sur ley béndficen &
1'exportation pendant une piriode allant jusqu'ad 20 ang. D'autres

aesures 8'y rattachent :

a) Amortissemcnt différé/report des pertss : Pour une sociétd
qui bénéficie d'une exemption totale d'imp8t, ) 'amortis-
semont des actifs ne présente pas d'intérét du point de
vue fipcal, Lz possibilité de reporter les chargec
d'amorticsenent 4 1vexpiration de la trdve fiscale pemct
de prolonger celle-ci. La possibilité de repoirter inde-
finiment lea pertes pour le ocalcul de 1'imp8t a un effet

analogue;
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b) Amortissement libre : Cette formrale permet & une société
qui ne bénéficie que d'une exemption partielle d'impdt
d'améliorer son cagh flow en accélérant 1'amortissement
des actifs;

o) Déductions pour invistissement : La sociétd béndficiaire

de cette mesure peut augnenter dang une proportion donnée
le cofit d'un 41émeni d'actif pour le calcul du revenu
imposable. Ainei, si la déduction pour investissement
ot fixée & 20 %, 1s société déduira du revenu imposable
120 % du coBit de 1'¢lément d'actif considéré.

ix) BAtiments industriels "fournis i 1'avance”/sites industriecls aménamis

Les b&timents industriels "fournis & 1'avance” sont des batimenis
nomaligés que 1'Administration de la zone fait construire sn vue de
les louer ou de les vendre aux industriels qui viendront s'imstaller
dans la zone, Cette formule, couramment appliquée dana les zonss
franches, permet aux industricls de faire démarrer la productior &
bref délai el leur épargne les difficultés que cowporte la conatruclion

d'una usine danz vn cadire nm familiare

11 est sonhaitable de prévoir en outre des sites industrieis
aménzgés (ean, égouts, $lcoiricité) A 1'intention des industriels qui

d8sirent se chargor ¢ux-mdmes de la construction de leurs batiments.

x) Aides 4 fonds perdus/subventions

Des aides et/ov. des subventions peuvent &tre sccordées sous diverses
formes et & diversen fing : un pourcentage du coftt des irmobilisations,
un pourcentage du conlt dc¢ la formation de la main-i'oeuvre, une
subvention aux calaires pour stimuler 1'emploi en période de dépression
économique, une subvention des intér8ts ou des loyers, ou encore une
subvention pcur enconrager des activités "supérieures" telles que le
marketing ou la mise au point de produite.

4.2 Comment constituer un :neemble d'incitations & investir

Pour qu'une ZFE puisse attirer des investisseurs étrangers, il faut
avant tout qu'elle leur offiru des conditions assurant la séourité des
investissenents et mette d l-ur disposition une infrastructure matérielle




R e W A

-43 -

appropriée. Aucune incitation financiére ne pourra attirer une sccidté dans |
une zone ol elle dsvra compter avec des "'risquos de nationalisation oi dos

retards considérables dung les expéditions des matidres et des prodauits finiz.

Une des caractéristiques de certaines ZFE, anjourd'hui prospéres, 'est 1'amplen:

des moyens financiers et matériels mis en oeuvre pour améliorer los communi-

cations et créer 1'image d'un pays ou d'une zone ol les étrangers sonl bien

accueilliss A Masan, prés de 20 % des investissements ont été comsacrss &
des travaux de dragage et d'aménagement portuaire. Divers services (10gemen’ts,
etc.) y sont également fournis au personnel étiranger., A PBataan e} 3 Shannon,
des efforts analogues ont été faits pour améliorer les communications ei rendre
la zone attrayante pour les étrangers., Partout, une vaste compagne ¢ ¢té

menée en vue de créer 'image d'un pays ocuvert 3 1'investissencnt étranger,

-~
Lorsque 1'on acconmpagne les avantages naturels d'un emplacement par den
incitations dites artificielles, il faut veiller & ce que celles-ci soient
. 1) Simples e clairer, pour éviter les confusions et malentensius; .
ii) Slres et immuables, pour domner sux entreprises bénéficiaires
un gentiment de sécurité et leur prouver la bonne volontd Qen '
pouvoirs publicga; }

1ii Particulidrement importantes su cours des prenifres années
¥

lorsque les difficultés matérielles sont les plus grandes o+ ni-

[ DN

la gone n'a pas encore gagné la confiance des invesiicgen—s,

Dans la plupart des 4FE, 1'81ément principal de 1'ensentle d'incitaticns
& investir est constitud par les exemptions de 1'impdt sur le. béndfiass 5
1'exportation ct par le faible prix de vente ou de location des terrains o
batiments; les autrea incitations meationndes pius haut jcuent un rble seoe.-
daire, mais le fzidvle colt de ia main-d'oeuvve ei les assurances de paix
sociale ne manquert pas d'importance. Les investiszeurs se voient i outre
offrir d'autres avantages tels que la possibilité 4¢ importer on franchise degu
machines et autres biens d'équiperent, 1'exemption de 1'imp0dt foncisr et des
taxes municipales, ete.

Un tel ensemble d'incitations est de nature & attirer des entrepriges
d'assemblage, pour lesquelles le coft du matériel et de la formation est peu
€levé - A 1'inverse de celui des LAtiments ct de 1a main-d'oeuvre - ot
qui peuvent ainsi réaliser des bénéfices dds leur premiére annde de
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fonoctionnement. Il convient égelement aux pays dont les resacurces finar-
ciéres sont trds limitées, parce qu'il ne représente pas de charge pour le
trésor public. '

" Pour une entreprise manufacturiére qui doit employer une main-i'oeuvre
qualifiée et avoir recours & une technologie assez complexe, la structure
des codts ne sera pas la mlme. Le co@t du matériel et de la fommation sera
plue élevé, le seuil de rentabilité pourra n'8tre atteint qu'an bout de
quelques années ot le financement sera plus difficile. Dans ce cas, les
exemptions 4'imp8l et le colt peu Zlevé des bHtiments et de la main-d'oeuvre
ne constitueront pas forcément 1a meilleure incitation & investir. pour
ce genre d'entreprises, il sera peut-8ire plus intérescant de recevoir une
aide financidre pour l'acquicition de matériel ot la formation de personrel,
de bénéficier de pr&ts & fzible taux d'intérdt et de pouvoir reporter les
pertes enregistrées au cours d2s deux cu trois premiéres zannées nour lea
déduire des bénéfices des anndes suivantes. Cette formule d'incitation,
qui néceassite un impcrtant engagecment financier de la part des pouveirs
publiics, csi appliquéc par bie des pays ou rigions cui cherchent & attiroer
des socidtés "a technologie avancée. La Communauté économique européennc

accorde des pra3ts & faible taux d'intérdi et des svbventions pour financer

des activités d= formation anx entreprises qui s'ingtcllent dans les régions

les moing avancées de la Communauté. Singapour, qui s'emploie activement
a4 attirer des industries "3 technologie avancée", offre des subventions
pour la formation, une agsistance pour mobiliser des sapitaux, et des
allégemerts fiscaux, pour le calcul desquels il est tenu compte du fait
que lezs entreprises bénéfisiaives pourraient ne pae atteinire le seuil

de rentabilité avant cing ans.

Il importe donc de déterminer avec soin le type d'entreprize cque 1%on
souhaite attirer dany la zone et de définir en conséquence les avantages
qui leur peront offerts. (es mesures d'incitation devraient &tre réexa-
mindes et, au besoin, modifides tous les deux ou trois ans, compie tenu
des changements qui peuvent se produire dans les politiques ou siratégies
d'industrialisation ou la capacité des pouvoirs publios de financer le

développement industriel.
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La principale incitation prévue dang les AFE est l'exemption totale
de 1'impdt sur les bénérfices & 1'exportation. Plus de 80 % des zones
of frent cet avantage. La durée de 1l'exemption varie selon les payse En
République arabe d'Egypte 1'exemption est accordée & perpstuité (1'Etat
prélave cependant une taxe de 1 % sur les exportations™, au Sénégel so
durée est de 25 ans. L'Irlande avait également prévu, au début des
années €0, une exemption d'imp8dt pour une période de 25 ans, maiz ce délaj
expire en 1990, de sorte que la tr8ve fiscale n'est plus que de 15 ans
depuis janvier 1975 et ira en diminuart chaque année. Dans de nomtreuses
zoncs, l'exemption d'imp8t est accordée pour une durée de cing & dix ans.
La zone de Bataan et celle de Santa Cruz (Bombay) n'accordent pas d'exemption
fiscale. A Bataan, il est cependant prévu que les entreprises peuvent
appliquer une Toraule d'umortissement accéléré et reporter les vertes
dtexploitation enregistrées au coura des cing premiéres anndes pour les

déduire des bénéfices des cing arndes suivantes.

On préterd parifoic que les exordrations fizcales nlentrafnent aucun
manque 4 gagner pour le pays h8ie puisque les enitreprisec étrangdres ne
viendraient pas s'y installer en l'absonce de tels avantages. Il n'en
reete pas moirs gu'un pzys qui ze montre trop généreux a cet égard renonce
4 dez recettes fiscales potentielles, Il n' y a malheurcusement pas de
formule rmathématique permettant de calculer la durde optimale d'une trdve
fisoale. BEn dernidre analyae, toutefois, c'est 1l'ensemble des mesures
prévues en sa faveur qui intéressent 1'investisseur potentiel; l'ampleur

des incitations "artificiellea" dépend des autres avantages offerts ou
des inconvénients.

Une autre mesure Tréquemment prévue dans les zones f{ranches consiste
A4 mettre & la disposition des investisseurs des batiments indusiriels
oonstruits & 1'avance, qui peuvent &ire louéz ou achetés. Parfoisg, le
loyer est subventiorné pendant deux ou %rois ans.

La plupart des zones louent également des terraine aux industriels

qui désirent se charger eux-m@mes de la construction des usines.

Sauf en Europe et & Singapour, il n'est pas accord( de subveniion
pour 1'acquisition de biens d'équipement ou pour la formation. Lec zones
qui ne veulent pas se limiter aux activités industrielles simples 3 lorte

jntensité de wain-d'ceuvre el désirent attirer des indusiries & tuchnologie
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avancée devraient envicager cette formule. Il est Sgalement souhaitable
de prévoir des préta 4 faible taux d'inéérat ou d'autres mesures destinées
A aider des industriels & se procurer des fonds nécessaires au financement
d'un projet. On trouvera & 1'appendice 4 une liste des avantages offert:
dans un certain vomhre de ZFE.

4.3 Premotion des zones franches d'exportation

La décision pour promouvoir une ZFE doit 8ire précédée d'une étude
de marché qui portera notamment sur les points suivants : tendances géné-
rales des invesiissoments industriels & 1'étranger, selon las pays et les
branches d'industrie; facteurs de nature & faciliter les relations avec
des investisseurs potentiels de tel ou tel pays (cemmunauté de langue,
existence d'accords bilatéraux ou d'accords commerciaux, liens politiques
ou culturels); réseanx de communicaticn entre le pays h8te et les principaux
marchées étrangers (untassades, attachés commerciaux et autres reprégentants
a 1'étranger). Une telle étude peut paratire o bien des égards superflue;
elle ext néanmoins utile en ce sons qu'elle permet d'examiner toutes les

possibilités de fagon sysisnitique.

L'objet d'une campagne Ce promotion est de donner aux investiseeurs
potentiels dont les activitée correspondent le mieux aux conditions sociales
et économiques esistant dang la zone des renseignements sur cette dernieére,
d'abord pour éveiller leur intérdt, onsuite (si 1'Administration de la zone
estime, aprés avoir ¢tudié en détail leurs projets, que ceux—ci sont
réalisables dans les conditions locales) pour leur prouver que la zone es?
en mesure de répondre & leurs besoins. Cela peut 8tre une {fche difficiie
pour une zone créée depuis peu, qui doit se faire connaltre et qui n'a pas
encore A sgon actif de résultzts probants. En fin de compte, c'est du succés
des entreprises qui y opérent que dépend colui d'une zone franche.

Lorsque la zone n'en est du'é son tout début, il faut pouvoir intérosser
1'investisseur potentiel en lui montrent qu'il existe un programme précis
pour le développerent de 1la zone et un engagement non équivoque de la part
du gouvernement quant & son exécution. Entendues dans le cens le plus
large, les activités de promotion peuvent 8tre réparties en trois
oatégories oorrespondant aux objectife suivants :




T e

BTN,

o

b3
5

-47 -

i) Renseigner les industriels dont les activités correspundraient

aux possibilités de la zone de manidre & éveiller laur intérét;
ii) Convaincre les industriels intéressés d'investir dans 1a. zone;

{1i) Faire en gorte que les investisseurs obtiennent des résultats

satipfuisants.

Tous les services de l1'Administration de la zone auxquels 1l'investisseur
a affaire, & quelque stade que ce soit, ont donc leur part dans 1'effort
général de promotion, et tous les responsables de 1a zone doivent donc &tre
conscients de l'importance de cet effort. Au sens le plus étroit "promotion

de la zcne" est synonyme de "information sur la zone".

4¢3.1 Types d'activités de vromotion

On distingue deux type: d'activités de promotion, selon que celles—ci
font appel aux moyens d'information de caractdre général ou & la comnmuni-

cation directe personnalisée.

Dans le premier cas, la promotion est assurée par la presse, les
services de relations publiques et la publicité, La promotion par la presse
et les relations publiques vise & créer l'image d'un pays ouvert avx idées
et influences nouvelles, qui se développe rapidement et ol il est intéressani
d'investir. A cette forme de promotion au moyen d'articles publiés dans les
revueas spécialisées, de programmes de télévision, de filme documentaires,
etc. participent tous les organismes dont les activités ont trait aux divers
aspects du développement du pays, qu'il s'agisse de la promotion des expor-
tations, du tourisme, du développement industriel, du développement des zones
franches, etc. On considire sovvent que ce mode de promotion est, 4 bicen des
égards, assimilable & la publicité. Cela n'est pas exact. ILa publicité
permet de formuler un message de la manitre qui convient ie mieux 2u marché
oonsidéré, et de vendre un produit directement. Lorsqu'elle & recours a
la presse et aux services de relations publiques, 1tAdministration de la zone
n'a pas les mémes moyens d'influer sur la nature du message; elle pczut
néanmoins attirer l'attention des entreprises sur les avantages que présente

le fait d'opérer dans la zone.

Le deuxidme type de promotion - la communication directe personnalisde -
rev8t des formes diverses : réunione consacrées & 1'investissement, organiafes

par une ambassade, une banque, une agence comptable, etc. , auxquelles
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participent des responsables de la sone (ut, sl possible, un représentant
du gouvernement) et des oadres supérieurs d'entreprise; publicité directe
aupréds des industriels, faite par un représentant; études préliminaires de
faisabilité, etc. L'objectif de ce type de promotion est d'établir un
contact direct entre les investisseurs potentiels et les représentants de
la ZFE. Une fois le premier contact pris, il convient dteffectuer des
viaites périodiques auprds des industriels et de fournir & ceux-ci des
renseignements complémentaires. De telles visites sont importantes, des
études ayant montré qu'il s'écoulait en moyenne deux ans entre le contact
initial et la décision d'investir.

Ces activités doivent 8tre mendes avec soin sinon elles scnt imutiles.
Mal crgunisée, une réunion ou une campagne de vente directe peut avoir
1'effet coniraire de celui qu'on en attendait. Pour 8tre efficace, ce genre
d'action deit s'appuyer sur une étude approfondie de marché et sur un
service d'information bien organisé, de manidre & contacter le type appropriél
d'entreprise et 4 donner aux représentants les moycns de répondre avec
oompétence et célérité & toutes les questions. Le principal intérdt de
cette formule est qu'elle permmet de transbtire le message (possibilités et
avantages offerts par la szone) avec le maximum de clarté et de détail. De
plus, cetie formule permei une réaction immédiate de la part de 1'investisseur
potentiel, 3on emploi n'est cependant pas sans soulever des difficultés.
Une publicité directe trds détaillée faite auprds d'un nombre considérable
d'industriels peut cofiter trds cher. 8Si tel est le cas, il faut restreindre
la portée de la campagne et se contenter d'une présentation plus générale
de la sone. C'est pourquoi 1l'on docit commencer par faire une étude des
marchés, afin de déterminer dans quel secteur la campagne de publicité aurait
le plus de chance de donner des résultats, et établir avec aoin le planning
des entretiens avec les perscnnes dont dépendra la décision d'investir.

I1 faut appliquer les deux formules déorites plus haut en donnant plus
d'importance & 1l'une ou & l'autre selon les orédits disponibles, les pays
ol opdrent les investisseurs potentiels auxquels on s'adresse et lc personnel

‘qualifié dont on dispose pour ces activités de promotion.

4.3.2 Pour pouvoir faire sérieusement de la promotion directe d'investissements,
1t'Adninistration de la sone doit Stre représentée sur les principaux marchés.
L'étude des marchés donnera des indications quant A ceux qui présentent le plus
d'intérét.




-49 -

In ce qui oconcerne la représentation & 1'étranger, plusicurs formules
sont possibles. L'Administration de la zone peut avoir des bureaux dans de
grands contres industriels comme New York ou Tokyo. Cl'est 14 une ‘solution
ooltteuse : environ 200 000 dollars des Etats-Unis par an et par bureou, au
minimum. B3'il existe, dans le pays ol se trouve la zone, wn Office national
du développement industriel chargé d'attirer des industriels étrangers el
si cet Office entretient des bureaux & 1'étranger, 1'Administration de 1a
sone peut utiliser ses services, a moins que 1'Office n'agsure lui-léme
la promotion de la zone.

L'Administration peut auesi confier la représentation et la promoiion
de la zone aux attachés commerciaux ou & d'autres fonctionnaires en poste

4 1'étranger.

Elle peut également s'adresser & des intermédiaires, pur exemple &
un bureau de relations publiques.

D'un point de vue purement promotionnel, c'est la premidre formule
(oréation par 1'Administration d'un burecau & 1'&tranger ou recours & un
bureau de 1'0ffice national de développement industriel) qui est la
meilleure,

Le recours aux attachés commerciaux est une solution moins cofiteuse,
mais il n'est pas sans inconvénient. L2 temps que les attachés consacreront
4 la promotion de la ZFE dépendra de leurs autres téches. Tl y a peu de
chances que l'Administration de la zone puisse donner des instructions
précises aux attachés commerciaux, dont la formation est plus diplomatique
que commerciale. Néanmoins, un attaché commercial est tenmu de défendre leo
intér8ts de son pays et d'appliquer la nolitique de son gouvernement et,

A ce titre, de travailler au succés de la zone franche.

Faire appel & des intermédiaires ou agents sur les marchés étrangers
présente certains avantages. Ces agents connaissent bien le marché et ont
1'habitude de la promotion; de plus, cette formule ne nécessite pas d'engu-
goment financier & long terme. Par contre, les agents ne se soucient pas
de la'jualité" des investissements; ils ne Tfont pas de différence entre une
société vraiment intéressée au pays dans lequel elle investit et celle qui
recherche seulement un profit immédiat. De plus, ces intemédiaires ont
rarement le sens politique, qualité esi importante pour attirer le type
d'investissement le plus intéressant.
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Le ohoix de 1'une ou 1'autre des formules possibles (oréation de
tureaux A 1'étranger, reoours aux attachés commercisux ou & des agents)
dépendra de plusieurs facteurs : personnel approprié, possibilités finun-
oitres, lieu de recrutement des investisseurs potentiels, etc, Si 1'on
dispose du personnel et des fonds néoessaires, ou cidera des bureaux
extérieurs sur les marchés les plus importants - Btats-Unis et Japon -
ot on fera appel aux gervices d'agents commerciaux pour les marchég
secondaires. Meme aux Etats-Unig et au Japon, on peut, pour douvrir
oertaines parties du territoire, s'adresser A des agents afin de mieux
pénétrer le marché, car, il vaut mieux essayer de bien pémétrer quelques
marchés‘ (ne serait-ce qu'en partie) que se lanoer dang une oampagne de
promotion trop vaste, qui risquerait’ d'8tre inefficace, Qe l'on s'adresse
& des intermédiaires ou que 1'on établisse des bureaux 2 1'étranger, i1
importe de garder une certaine liberté de manoeuvre. Si 1'on n'obtient pas
de résultat sur un marché, il vaudra mieux reporter ges efforts ailleurs.
Il faut se garder de conclure des contrats de longue durde, qu'il stagisse
de s'asgurer des services d'intermédiaires ou de louer des bureaux. Quant
au personnel recruté pour 1'étranger, i1 devrait avoir une {trés bonne
oonnaissance d’au moins deux langues intermationales.

4.3.3 Moyens de promotion

Nombre de pays n'ont eu qu'd se félioiter d'avoir entrepris dea études
de faisabilité. Ces études, qui visent A déterminer les industries qui
seraient rentables dans une sone donnée, peuvent servir A éveiller 1'intérat
des Booiétés du seocteur considéré, Ces études, qui doivent avant tout 8tre
objeotives, ont aussi un oarsotdre promotionnel. On les oonfiera de préfé-
rence & des gens qui, ayant une certaine expérience de 1'industrie, sont
 1les mieux qualifiées pour les effectuer. Tris souvent, les organismes de
pronotion demandent & des oonsultants d'assister leur personnel dans ces
travaux,

Les exposés oonsacrés i la sone, faits lors de oongris, dé jeuners
d'affaires, eto. , sont aussi un bon moyen de promotion directe. On ne
négligera pas les relations aveo les banques (y compris les filiales de
banques étrangdres), les agences oomptables, les agents d'effaires, les
fonotionnaires chargés de questions intéressant 1'industrie et la presse
spéoialisée,

-
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Lea zones franches ont également recours 4 la publicité directc par
voin pogtale. Aux Etate-Unis, 1'expérience a monitré que ie meilleur moyern
d'éveiller 1%antérét dee dirigeants d'entrep?‘.'i.:e.cr crongiste & placer une
annocce publicitaire dang les principales revues epfcialicdes, puis 4 envoyer

aux vouponsables de certaines entreprises un 4iré, A part de cette anncence,

accomrind dlune letire 1édigée avee soine Lleavoi nen gollicité de prospecthus

ne done, en adral, aucun résuliat.

i1 eet trda utile de publier un bulletin d'informations (sur fenilletz
mobileg, ce gui permet de le tenir constorment a jour) yui servira de guide
siatral pour 1%installation d'entreprices industrieiles dans la ZFR considdéris

Co bulletia zera publié par la représertation de la zome 3 1'étranger, dord

Je personnel conruft mieux le langege dez milieuw d'affaives diranpers. Un -
texte pen clair ou 2u style peu furilier aux lecteurs pourrail 3tre ure source

de cenfumion ou de malentendus el iratt & 1'cncontre du but poursuivi. Celz

vaul cenlament pour les brochurzs, annonces, communiqués do presse e autroc *

docwrsuts publicitaires,

.4 Ditcormination des indnstries gai pourrcient slinstaller dors 1o zone 0

]
o m—

Quind on déremine lec industries qui pourraient s'installer daas la zong,

il convient cde distinguer deux grands types d'entreprices ™ 2
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i'on pourrait appeler "unité de produciion', est 1a Filiale d'une nocilts

frongave, qui eifecius dos opdrations d'assembvlase simoles.  Son porsonneld

~en mijorité fininin - ezt pew gu2litidé (la formation dure
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plusds Li totalits {ou le iros) des matidres premiéres est importde ¢l tous
les produite finis cont rdexportés vers 1a so2idtd mére. Au déhut ifusine

cot dirigle par un dtranger qui an bout de guelyues anndes, powrrs &ire

remplacd pav un ressortissant du pays ndte. Toutas les décisions laportantec

sont prices par la sociétd mére, qui agcure ia plupzrt dec fonntions de

direction, de marketing, d'organis » de 1a profuction, de recharche-

(3

développement, etc, La filiale a peu ou pas d'uutouerie et peu de cadven.

o
g

Le deuxidme type d'entrevrise, "l'uzine totalement intégrée”, ost 1o
aussi lo filiale d'une socidtd étransére {encore qu'une par'tioi].m’ﬂion lecal
au capital soit possible). Clest ime entreprise de falwication, el non
éVzosenblage.  Elle 2 consacré du temns et des capitaux A Tormer sa main-

d'oouvre, gui cempte un prurcentage asszen élevé d'hommes , ot est su moina
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pemi-qualifide. Au détut, elle importe.le plupart des matiares premitres;
par la suite, il lui arrivera de s'adresser & des fournisseurs locaux, Klie
exportc sa proauction dans le monde ertior. Seu cadres, compétonte ot
relativement autonomes, se chargent des achats, de l'organiczation de la

production, du marketing, et parfois aussi, de la recherche-—développenent.

Pour le pays hdte, 1l'entreprise du premier type a pour principal
avantage la masse des salaires qu'elle verse qui, toutefois, est peu
importante, étant donné que la main-d'oeuvre, en majorité€ fiminine, ost
peu qualifiée, Elle coniribue aussi a former du perscnnel local & certains
acpects de la gestion. Le principal inconvénient de ce tyoe d'entreprise
eat que son sort dépend trds étroitement des fluctuations du commerce
mondial, des changements dane ia politique ou les plens de la zociété mére
et des pressiong syndicales ou officielles exercées dens le pays du aidge
de 1la sociéts mére. Une entreprise de ce ganre peut cesser ses activités
au bout de quelques années, sana perdre trop d'argent. Dansa certaines
circonstanses, il arrive cependant, comme on & pu le voir dans tien des
pays, que ce genre d'entreprise se 4transforine, en llaspoce de deux ou
trois ans, en une entreprise manufacturidre dotée d'une comnléls autorenice

de gestion.

Dans le cas de 1'ucine entidremunt intégréa, la macse des salaires ust
beaucoup plus importante du fait que le personnel comprend une mojorité de
travailleurs masculins semi-qualifiés ou qualifiss., Ce type d'entreprisc
contribue & former des spscialistes de nombreuses disciplines (gestion, etc. )
dans le pays h8te. XEn outre, elle utilise des nutiéres pircmidres localus
ou fait appel & des sous-traitants locaux. ©Comme ilz jouisscent d'une grance
autononie on matitre de décisions, les dirigeants locany sont beaucoup plucs
intéressés 4 1'expansion de 1'usinoe gue leurs homologues de 1'"uniié de
production”., Par aillcurs, en cas de fermeture de 1'uzsine, la gociété mire

perdrait 1'important investissement qu'clle a coneacré & la fommation.

Ces deux types d'entreprise peuvent aidery i'Adminigtration de la 20ne
& atteindre ses objectifs en matiére d'emploi. Meis les entreprises qui
présentont quelques unes des caractéristiques du sesond tyrpe contribieront:
davantage su développement & long terme do l& rone du fait qu'elles aiderant
A order uns structure industrielle plus solide et plus durable.




La structure tarifaira en vigueur actuellement dang de nombreux paye
développés faverice 1l'inmtallation d'entreprises du ty pe "unité de
procuction" plutBt que d'usines entidrement intégrécs. En effet,-les
produits intermédiaires, par exemple lez semi~conducteurs assemblés &
1'étranger & partir d'éléments pervenant du pays de la gsocidté nére, ne
gont pagsibles que de droits de douane *rés faibles ot les restrictions
au commerce qui les frappent sont pou nombreuses; en revanche, les droits
de douane appliqués par les pays développis aux produits finis de secteurs
employent une main-d'oeuvrs nombreuse - les textiles, par exsmple — sont
trés élevés, ce qui dissusde bien des firmes appartenant & ces secteurs
de créer dans des pays en développement des usines preduisant pour les
marchés d'Burcpe et d'Amérique du Nord. Cette situation éveolue peu a peu,
en particvlier dans Jec puys membres de la Conmunautd européenne, Jui a
adopté un systéme généralisé de préférences autorisant 'admission s
franchise de certains produits provenant des pays on développement., Dlautro
part, il arrive souvent gue des entreprises du premier iype parviennent,
gréice & des mesures d'encouragement et 4 un "service aprés-vente" bvien
congus, & élargir leur champ d'activités, se rapprechant ainsi dee entrenrisng:
du secoad type. On voit done combien il imporie de préveir un engemble ao

gervices appronriss.

Juequ'ici lee Zi'E ont surtout attiré des industries légéres 4du type
"unité de production". Il rcesort du tabdleau 5 ci-apris, qui morirs Hinpor-
tance relative des divers secteurs, que la premiZre place revient & 1'éleciro--
nique, avec prés de 30 % des entreprises installées dane des zones franches,
Ta rubrique "autres secteurs" comprend surtout la fabricalbion d'articles
en matiere plastique et de prcduits d2 1'artisanat; on y a égelement fuit
figurer deos entreprises de traitement des produits alimentaires et de
fabrication de jouets ainsi qu'un petit nombre d'entreprisss du secteur do
1'industrie lourde (oconstruction et réparation de navires, transtormation

des métaux, etc.).




Tableau 5 -

Shannon Bataan Masan Autres Total

ZFE
- Blectronique 8 2 26 106 142
Construction mécanique 19 5 45 n 108
Habillemert, textiles,
chaussuros ' 4 17 8 87 116
Autres secteurs 6 4 26 ™ 11
Total . 37 28 105 301 4T

Source : Documentation fournie par les zones.

La plupart des entreprises font des opératiors simples d'aasembliage.
Plus de T0O % des employés sont des femmes fgées de 16 & 19 ans. La
ptructure des effectifs peut cependant changer avec le temps, Dans la ZFE
de Shannon, qui forctionne depuis 1960, les modifications considérables qui
se sont produites dans les activités des entreprises ont entratné un
changement dans la composition des effectifs. Les entreprises qui, au débtut
des anndes 60, ont commencé par des opérations simples d'aszemblage sont
ensuite passées & des activités manufacturidres plus complexes. Deux facteurs
expliquent cette évolution. D'une part, les activités d'assemblage ont cessaé
d'8tre rentables vu l'augmentation du cofit de la main-d'veuvre; dtautre part,
on & pu passar 4 des opérations de fabrication du fait que 1s qualification
de la main-d'oeuvre s'ext acorue. Quelques chiffres pemettront de misux
se rendro compte de ces changements., Le persornel de secrétariat et les
oadres administratifs i‘epzinontaiont 19 % dee offectifs en 1975 . contre
13 % en 1962, Dans trois des plus grosses entreprises, la proportion de
femnes est tombée de 47 % en 1962 A 9 € en 1975. Au début lo noubre ies
dirigeants d'entreprise de nationalité irlandaise était tris faidle;
aujourd'hui 60 4 cadres de direction mont irlandaiw de naissance ou
naturalisds.
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Les principaux problémes qui se posent en ce qui concerne les entro-
prises installses dans une ZFE sont les ruivants i

i)  Les activités de ces entreprices dépendant étroitement de la.si‘tuation
du commerce mondjal, ce cqui entratre des fluctuations de 1'emploi dues & ia
nature de ces acttvités et au fait que les entreprises sont tritutaires des
marchés d'exportation; |

1i) Cea antreprises utilisent trds peu de matidres premiéres locales.. A
cet égard, il ne faut cependant pas oudblier que l'une des principales raisons
pour lesquelles les antrepriazes choisissent de s'installer dans une zone .
franche est précisément qu'elles utilisent des matidres vremidres imporides.
Celles qui trajtent les matidres premilres locales préfirent a'installer en

dehors d'une 2FE, & proximité de ces matidres premiéres.

Actuellement, tout porte 4 croire que malgré la récession dconomique,
lea sociétés américaines, japonaices et européennea continueront & invastir ' .
A L'étranger, ce qui pernetira de développer les zones existantes el d'en
crier de nouvelles. Leg secteurs pour lesquels les zones nouvelles ob ta
main~d'ocuvre est bon marché sont particuliérement intéressantes sont, entre i '
avtres, les suivants t $lectronique (tuves semi-conductevss, tuners, mémoires
élcctroniques, condencateurs, etc.), machines et pidces pour matéris! de
transport (segrents, gurnitures de cylindres, batteries, rassorts), pidces
pour aéronefs, caméras, jouets, textiles, habillement. Bien des cntreprises
travaillant dans ces domazines cherchevont probablement & s'iustaller dans

des gzones équipédes pour accueillir des industries légéres.

I1 reste un point important A mentionner en ce qui concarne le dévelop-
pement industriel d'une région : i1 est souhaitabvle que les euntreprises
installées dana ces zones soient de typee trés divers, ce qui permettrsit
d'équilibrer les poesibilités d'emploi pour les hommes el les femmes et
d'éviter les difficultés d'ordre social et économique qu'entratnerait, par
exemple, une récession dans un gecteur dont reléveraient toutes les entre-

prises de la région.
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CHAPITRE V.

L'AIMINISTRATION DES ZONES FRANCHES D'EXPORTATION .

5.1 Organisation '

L'organisme responsable de la promotion et de 1l'exploitation des zones
franches d'exportation doit 8tre entreprenant, capable de prendre des risques,
et d'agir avec promptitude et résolutionm. C'est plutdt le style de 1'entre-
prise commerciale que ceiui de 1'administration publique. De par sa nature
néme, le service public est soucicux de politique et de réglementation; i1
est tenu do rendre un compte détaillé de ses actes; ne peut agir qu'epris -~
délivération, en évitant les risques, et lentement. Clest pourquoi, il faut
que l'organisme chargé de la zone franche d'exportation échappe aux contraintes
normales de la fonction publique. Il faut néammoins qu'elle rende des _ .
compies au gouvernement loraque la ZFE a &té financée parl?'Biat ot z'inscrit
dans une politique générale de développement industriel.

L'organisation de 1'Administration de la ZFR doit comporter uns sépa- _J
ration rette entre les diverses fonctions et activités :

a) la politique et la législation, ainsi que le pouvoir de déteminer
les option: et 128 objectifs généraux gont des fonctions da 1'Etat;

b) L'élavoraticn des progremmes d'action dans les limites gérérales
fixées par le Gouvernement est une fonction du Conseil d'adminisg~
tration ou des administrateurs &néraux chargés d'assurer la bonne
exploitation de la ZFE;

©) Clest & la direction ou administration do la zone qu'il appartient
de traduire les décisions prises par le Conseil ‘d'administration
en mesures concrates.

Cette séparation des fonotions est indispensable pour éviter les abus .
et pour permettre & 1'Administretion de fonotionner dans 1'esprit d'une
entreprise commeroiale, *

L'Administration de la sone doit 8tro financée par 1'Etat parce que
les objectifs d'une ZFE ont une portée naticnale : accroimsement des expor-
tations et de 1'emploi, transfert de technologie, encouragement aux investisg-
senents dtrangers. En oonséquence, les avaniages n'en seront pas tous
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recueillis par 1'Administration de la zone, vous la forme de recettes accrues,
Si 1'on obligeait la szone & se financer elle~mfme, elle devrait maximiger
assez rapidement les bénéfices qu'elle tirereit de la mise en valeur du
terrain. Cela l'aménerait & louer ou & vendre des terrains 3 ceux qui
payeraient le prix le plus 4levé et non pas & cevx qui créeraient le plus
d'emplois ou introduiraient de nouvelles techniques,

Jusqu'd présent deux formes différentes d'organisation ont ét& appliquées
avesc succés pour créer et développer les zones franches d'expcrtation. La
prenidre, c'est l'entreprise publique ou société naticnale, située hors du
cadre de la fonction publique et dont le Conseil d'administration est nommé
par le Gouvernement, Elle peut prendre la forme d'une société ananyme
nomale dont toutes les actions appartiennent & 1'Etat, ou bien constituer
un organisme créé par le législateur. La seconde forme d'organisation est
1toffice ou le groupement créé au sein d'un ministdre, mais exempt des
contraintes nomales de la fonction publigue.

3i 1'on opte pour l'entreprige publique, il faut que les membres du
Conseil d'admiristration travaiilen® & temps partiel, en sorte que leurs | '
obligations principales ne scient pas celles qu'ils oat envers 1'orzanization ‘
qu'ils doivent diriger et contrdler, car ils doivent rester libres de
critiquer les mesures prises. Assujettis a un enploi & plein temps, iis
hésiteraient peut-8tre a prendre des risques. Le Conseil doit avoir peun
de membres, pas plus de neuf par exemple. Si l'on veut encourager Jes
initiatives indépendanies, il conviendrait que la majorité des membres du

Conseil soient recrutés ailleurs que dans ies minist2res.

Le Conseil de la Shannon Zome Authority compte cing membres - y compris

‘le président - dont un secrétaire-adjoint du Ministdre de 1'industric et

du Commerce et le Directeur généroel de i'Industrial Development Authority.
Le Conseil des Commissaires de la zone ‘ranche d'exportation des Philippires
compte & 1'heure actuelle six membres, dont des cous-—-secrétaires des
Hiniatdres des Finances et du Commerce, ainsi que le Gouverneur adjoint de
la Banque Centrale des Philippines, le Vico-précident de la Naticnal
Investment and Development Corporation et le Vice-préeident du Board of
Investment. A Shannon, le Directeur général n'est pas membre du Conseil
d'administration. Aux Philippines, le Directeur général est également
Président du Conseil dea Commimsaires.
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In Corée, 1'administration des ZFE reléve de 1'administration publique.
La Industrial Estates Administration qui dépend du Ministdre du Commerce ei
de 1'Indusirie, est respohcable du déveIOppdment général des ZFE. Chague
gone & ges propres tureaux administratifs et les pouvoirs considérables
délégués 2 Y'administrateur lui pemettent de prendre ses décigions rapidement
et efficacement. Ces pouvoirs comprennent 1l'approhation des demandes d'inves-
tissement, les réglements en devises étrangéres, 1'octroi de licences d'inpor-
tation et d'exportation, de permis de construire, et de permis de résidence.
En outre, il exerce une sorte de fonction de surveillance sur les organes
administratifs situés dans la zone franche d'exportation tels que les postes,
les douanes, 1'0ffice du travail, le service de 1'émigration, la police

et les transvorts, afin que ces demiers ne mettent pas obstacle au bvon

.‘\’
fonctionnement de la zone. Le Ministire de ia construction est responsable
de 1'aménagement des terrains ei de la fourniture des services d'infrastructura.
L]
5.2 CGCestion
la ctructure et la gesticn de chaque zone franche d'exporiaiion '
dépendront : ,

a) De l'environnement dans lequel elle fonctionne;

t) Des ressourzes dont elle dispose en argent et en per'sonnol;

Par environnement, il faut entendre les autres organismes tels que les
douanes, la direction du port, les autorités locales et 1'établigsenent
chargé de la formation industrielle avec lesquels 1'Administration ce la
gone doit entretenir des relations de travail; la gamme des services fournis
par les organismes doit 8%re &tudiée (par exemple le logement ou Ja formation
industrielle sont-ils suffisamment assurés par des organismes axtérieurs ou
feut-il que 1'Administration de la zone s'en occupe ?) T1 faut écelement
tenir compte d'autres faoteurs, tels que les attitudes, les traditions, les

habitudes de travail, car les organisations, ce sont des hommes et non dexz
méoaniques,

La structure doit 8tre oonforme aux prinoipes de gestion courants dans
1'industrie. Il faut en varticulier qu'il y ait un objectif net et bien ’
défini qui puisse servir & concevoir 1'orgenisation, & faire couverger les
efforts du personnel dans 1a bonne direction, et A évaluer les résultats.

En l'absence du oritére de profit, les progrds réalisés en direction d'un
objectif détexminé sont le seul moyen de mesurer les rézultats.
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La oonception de 1'organisation et la sélection du personnel doivent
également tenir compte du fait que les talentis nécessaires & la direction
pour lforganisation et le développement d'une uzone franche ne sont pas les
m&mes que ceux dont on & besoin pour i'exploiter. Pendant les premiéres
années, on a surtout besoin d'organisateurs et de persomnel tochnique pour
organiser et contrd8ler le développement, l'aménagement et la construction
de la zone. Larsqu'elle est presque achevée, on a surtout besoin d'adminis-
trateurs et de gens versés dans les sciences sociales. Les t8ches qui
incontent 3 la gestion changent pendant que le projet traverse divers stades
d'exécution, et c'est pourquoi il est bon dtavoir un perconnel adminigtratif
peu nombreux et souple et de se procurer & 1l'extérieur de l'organisation les
conpétences techniques & mesure que le besoin s'en fait sentir., C'est ce que -~
1'on a réalisé & Shannon en faisant lurzement appel & des consultarts. A
Masan, une grande partie du travail de construction et du travail technique
a é6té assuré par le Minigtere de 12 nonstructions Un autie argument en
faveur de 1'appel 2ux consuitants, qu'il s'agisse d'entreprises privées ou
des services techniques d'autres organismes d'BEtat, c'est que l'on risque
de manquer de personnel technigue et que 1'Administration de 1la zone ne ; '
puisse pasc recruter des ccllaberaieurs suffisamment gualifiés. En ovire,
les cornsultants extdrieurs fourniront une expérience et des compétences plus
étendues que celles que 1'administration pourrait fournir par sec propres

moyeus.

I1 n'y a pas de régies abrolues en matidre de concentration de l'autorité.

Cette concentruiion dépendra d'un certain nombre de facteurs tels que :

i) la mesure dans laquelle les subordonnée devront en référer & leurs

supérieurs pour prendre des décisions ou recevoir des directives;
11) La nécessité de ooordonner les activités de direction;

iii) La quantité de t@ches autres que de surveillance, par exemple

1'organisation et la représentation, qu'un dirigeant doit assurer.

Dans les zones f{ranches d'exportation qui marchent le:mieux, 1'autorité
au sommet est fort concentrée. A Shannon et & Masan, il y a trois persormes
qui rendent compte au directeur général. A Bataan il y a deux administrateurs
adjoints qui rendent compte & 1'udninistrateur. Cette forte concentration 1
de 1'autorité est nécessaire parce que le directeur général doit assumer un

rOle important de promotion et de représentation outre ses fonctions

administratives.
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D'une fagon générale, moins il y a e niveaur d'autorité, mieux cela

vaut, Plus i1 y & de niveaux, plus grands sont les problémes de contrdle ei
de communication ainsi que le danger que ce qui arrive au bas de L'échelle
soit différent de ce que l’on voulait au sommet. I1 importe égelement que
ohaque personne ne rende compte qu'd un seul supériear. Cela permet d'éviter
les confugions et de prSoiser les lignes de responsabilité. Loxsqu'on
établit un organigramme, il faut penser qu'il changera invévitablement avec
le temps. Il y a donc lieu de choisir une siructure qui sera facile &
modifier,

A 1'examen des organigrammes des trois zones de Bataan, de Masan et de
Shannon, on ne constate aucun théme ni fil directeur communs. Dane chacune,
les activités sont groupées diffévemment, co qui refldte les 6ifférences
diotées par 1’environnement et les ressources de chague zone. On trouvers
ces trois organigrammes dans 1'appendice 6, Pour qu'un organiygramma
remplisse bien sa feonction, il faut :

a) Une tonne métnode de recrutement, de sélection et de promotion;

b) ILa délégation du pouvoir de décision au niveau le pius Has auquel

1'information et la compitence nécessaires sont disponibles.

Pour que la méthode do recrutenent goit bonne, il faut avant tout que
les nominations se fassent uniquement au mérite. Il importe égelement qutun
supérieur ait son mot & dire dans la nominetion desg gens qui sont sous son
autorité imnédiate en sorte qu'il n’ait pae & accopier et & couvrir des
gens qu'il considdre comme des compagnors de travail incoupétenis ot

indésirables,

La coopération quotidiemme avec les autres orgmnismes responsables de
la fourniture de services ou autres prestations nécessaires i 1'aménagement
de la sone ost également un é18ment important. I1 est souvent utile 4z crder
un comité de coordination des divers organismes intéressér qui se rdunira
régulidrement (une fois par mois ou par trimestre). En cas de nécessitd,
on peut créer des sous-comités chargés do traiter des quesiions particuliircs.
Outre leur travail de coordination proprement dit et de solutisn des probl dmes,

oes conités permetient un éohange d'informations traés utile. Il est Ton de

- diffuser assez largement au sein des organisations 1leos compte-rendus des

réunions des conités, ce qui élargit encorc 1'4change d'informations. Les

@ens qui ne sont pa= chargés d'assister aur réunions psuvent avoir besoin
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de savoir ce qui se passe dans d'autres organismes ou de comnattre les
progrds de certains projets, Les_compte-rendus de réunion contribueront
d les tenir au courant.

53 Activités de contrBle dans ure zone franche d'exportation

Ltexpression "zone franche d'exportation" évoque une image de liberté
et d'absence de tracasseries adrinisiratives. Il ne faudrait par conséquent
pas qu'il y ait trop de contrBles. Les contrSles ne doivent 8tre institués
que 14 od ils sont strictement néceasaires, par exemple @

a) La proteotion de 1'environnement contre la pollution et la protection

b) La nécessité de faire en sorte que les entraprises de la szone
se conforment aux plans de production et d'expansion approuvés
par 1'Administration de la gone;

©) Lla nécessité de protéger le marché national.

Les principaur moyens de contr8le wont ia licence d'exploitation, et les
réglements qui régizaent le comportement dans la zone ou le contrat de
location des terrains, qui sont du ressort de 1'Administration de la zone,
et les documents et formalités douanidres qui sont du ressort du service
des douanece,

5+3.1 Licences

s o S L

Normalement, les entreprises qui s'installent dang les zones frarches
d'exportation regoivent de 1'administration de la zone ou de 1'Etat des

licences d'exploitation. La licence ne peut &ire révoquée sauf en cas de
viclation d'une de ses clauses ou lorsque le titulaire a été reconnu coupable

NS o

d'une infrection A la loi douanidre au sujet des marchandises qui traversent
la sone. Les licences sont octroyses & 1a disorétion de 1'Administration

. de 1a sone ou du Ministére compétent et assujetiies & toutes conditions que
ces autorités jugent utiles. Unc entreprise ne peut se livrer qutaux
.. opérations ou fabrications définies dans la licence. Les conditions d'octroi

de la licence peuvent oomporter :

1. Une clause stipulant que l'entreprise se‘livreru uniquement au type
de production spdoifié;

de 1l'industrie contre lec acoidents et les miisances; -~

N



2. Des clauses stipulant le stockage des marchandises et matidres
dans un local slr et surveillé; '

3. Ltobligation d'informer le personnel des douanes et de l'accise .
des réceptions d'envoia aux fins d'examen;

4. Une clause stipulant que les marchandises ou matidres reques sont
utilisées uniquement aux fins définies dans la licence;

5. Des stipulations relatives aux inventaires et & la terue des comptes
de stock et autres documents;

6. Des restrictions aux ventes sur le marché intérieur;

7. Ltachat d'au moins un pourcentage défini de matidres sur le marohé

.—\‘
national;
8, La présentation d'états de situation A& 1'Administration de la sone.
5¢3.2 Rég‘_lementsjcojritrats de location ) .
Lo terrain de la gove est la propriété de 1'Administration de la zone
ou de 1'Etat. Il est d'usage de louer ce terrain plutdt que de le vendre, '

La location peut &ire assujettie & diversee conditions destindes & protéger
1tenvironnement ou & emp8cher le locataire de faire courir des risques ou

d'infliger des nuisances & d'autres entreprises ou & des personnesa.

L'Administration de la zone peut également, si elle en & regu povvoir,
arréter un rdglement destiné A protéger 1'environnement et & prévenir les
risques et nuisances. Partout ol c'est possible, il faut recourir 3 un
tel procédé car il est plus facile de faire appliquer un réglement que
d'obtenir l'observation d'une coniition insorite dans un bail. Les points
sur lesquela portent las raglements ou les conditions du bail comportent
notamment

1. La oonstruction de locaux conformes & certaines normes;

2. Lt'observation des lois sur les conditions de travail; .
. 3+ La responsabilité des réparations et de l'uatretien;

4. L'élimination des déchets et effluents industriels ou autres;

5. L'installation d'éclaireges et d'enseignes extérieurs (s'il stagit <
d'un aéroport);

¢
i
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6. La uise en place d'un maitériel de lutte contre 1'incendie;
7. Le stockage des matidres dangereuses;

8. La protection des installations de 1'aéroport et des aides &
la navigation aérienne (s'il s'agit d'un aéroport);

9. Les olauses de rovision du loyer;

10, L'aliénation des looaux;

11. La restitution et la restauration des locaux;
12. L'usage des locaux;

13. La fin du bail;

14. La garantie du locatairo par le promoteur.

5343 Procédures et pratiques douanidres

Les autorités douanidres jouissent habituellement de pouvoirs asses
étendus qui leur permettent d'irspecter les marchandises et les doouments,
de retenir les expéditions, d'effectuer des perquisitions & 1'intérieur
et aux alentours d'une sone franche d'erportation. Les entreprises ovérant
dans la zone ont hubituellement 1l'obligation d'informer les autorités
douaniéres de toutes les .arrivées de marohandises, et de conserver les
doouments et archives pendant 12 mois ou davantage, de permettre aux agents
des douanes d'inspecter les batiments, les stocks, et les comptes en tout
temps, et de fournir toute infoimation demandée par les douvanes, comme

par exemple au sujet des procédés de fabrication et des déohets.

Toutes ces dispositions sont nécessaires pour pemettre aux douanes
de traiter oomme i1 convient les gena qui essaieraient d'abuser des facilités
ou privildges offerts par la zone. la fagon dont ces pouvoirs sont exercés
4 1'égard du commerce nommal de bonne fol dans la zone joue un rdle important.
Un commergant a le droit de penser que, quand tout se passe normalement, ses
marchandises pourront 8tre dédouanées en 24 heures au maximum. Pour qu'il
on soit ainsi, une coopération et une entente étroites sont nécesnmaires entre
les autorités douanidres, 1'Administration de la zone, et les entreprises
qui y entrent. 5
La solution idéale serait que les autorités douanidres participent & la
planification et & l'améragement de la gone dés le début. Il serait bon

qu'un haut fonctionnaire des douaner, jouissaut de pouvoirs de décision, scit




en poste dans la gone.s Une de sea tBchds consisterait & aider les entre-

prises & tirer le parti maximum, dans les limites fixées par la loi, des

avantages de la zone franche d'exportation,len les aidant & comprendre et .
& effectuer les démarches et en les conseillant sur les problimes qui

peuvent se poser, '

Le degré de surveillance et de contr8le exercé par les dcuanes dépend
du type de marchandises qui traversent 1a zone et des recettes douanidres
en jeu. La plupart des marchandises devraient pouveir circuler sans trop
de difficultés entre le port d'arrivée/aortie, plombées par la douane et
oouvertes par une caution ou quelque autre formme de garantie financidre.
Les plombas pouvent 8tre examinés & l'arrivée A destination. On peut
vérifier un éohantillon des marchandises qui entrent ou zortent de la zone
pour oonstater si celles qui sont effectivement importées ou exportées sont
oonformes aux indications rdes documente douaniers et des livres de 1l'entre-
prisa. Sauf lorsqu'il y a une raigon de suspecter une irrégularits, ces
vérifications devraient 8tre réduites au minimum afin de faciliter la airou-

lation des marchandises. j

L~ principale opération d'inspection devrait avoir lieu dans lea locaux
de l'usine. Les marchandisee peuvent y 8tre inspectées suns interrompre lea
expéditions. Les inventaires, les factures et les fiches de production
peuvent 8tre confrontée aux soguits-d-caution, aux spédcifications &'expor-
tatior et autres documents relatifs aux marchandiwes qui entrent dana la
sone ou en sortent.

De nombreuses zones appliquent des formalités wpécialees & l'importation
temporaire de marchandisse depuis la uone jusqu'au territoire douarier de
1'Btat intéressé en vue de répurations, treitement, expositions, et autres
opérations du méme ordre. Ces opérations sont normalement couvertas par
une oaution.

Ces formalités devraient dgalement exister pour les marchandises .
exportées dans 1a gone et réimportécs dans le pays. Lorsque des matériaux
soumis aux droits de douane sont inocorporés ou utilisée en rclation evae .

les marchandises pendant leur séjour dans la sone, le produit doit eire
frappé d'un droit de douane lorsque il est réimporté.
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.L'avantage de cette procddure est qutelle encourage le développement
des liens entre les entreprises de la’smone et 1'industrie locale. KElle
contribue également au transfert, & la diffusion des compstences, ‘de 18
technologie, et du savoir-faire. Le commerce entre les entreprises de
la zone doit égulement 8tre encouragé pour les m8mes raisons.

Les marchandises contingentées ou sujettes & d'autres restrictions
peuvent habituellement pénétrer dans une zone franche d'exportation sauf
interdiction légale prononcée danz 1'intérét &énéral, comme par exemple
pour les stupéfiants ou les armes & feu. Les marchandises destinées 4

1'usage personnel ou & la oonsommation & 1'intérieur d'une wone acquittent
en général des droits de douane.

Dans une ZFE, 1l'accent doit &tre mis sur 1'exportation. Il s'ensuit
qu'aucune des entreprises de la zone ne devrait &tre autorisée i vendre une
partie importante de sa production sur le marchs intérieur. Mais s'il stagit
de choisir entre des produits fabriqués dans la zone ou d'autres produits ;
importés, il vaut mieux employer les produits de la zone. Ia meilleure ’
golution serait probablement que 1a zone.accapta d'autoriser certaines i '
entreprises, sur leur demande, & vendre sur le marché intérieur. Chaque

demande devrait 8ire examinée selon ses mérites. Les enireprises qui vendeut

sUr le march§ intérieur devraient acquitter des droits sur les matidres
prenidres importées incorporées au produit.

Les produits manufascturéds dans une ZFE bénéficient habituellement des
tarifs préférentiels et autres avantages commerciaux résultant des accords
ocommeroiaux, au méme titre que les marchandises manufacturdes dans le reste du
pays, & oondition que les rdgles relatives & l'origine et les autres
oonditions de 1'acoord commercial soient observées.

504 hﬂic!l - U ﬂnml

L'importance des services & fournir par 1'Administration de la sone
dépendre de 1a qualité des services que peuvent fournir les firmes commer-
oiales, les autorités looales ot 1'Etat. Les services & fournir sont les
suivants : &) services oonsultatifs pour les entreprises en oours d'établis—

sement; b) services commercisux et industriels normaux; o) services publics;
d) services pour 1a main-d'oeuvre.
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Dans la premidre catégorie figurent nornalement l'aide pour le rec.iu-
tement of la sélection du personnel, leg conceils pour 1'étahlissement des
barémes de traitements el salaires, des a.-vazitages sociaux, les reletions
et pratiques de travail inductrielles. Ces services sont normalerent assurés
par un office de la main-d'oeuvre (s'il en cxiste) ou par 1'Administiatios
de 1a zone. 1Ils visent toutes sortes de provlémes que rencontire )'industrie!
pour ¢tablir son entreprise : logsnent, équipements collectife et récréatife
pour le personnel expatrié, et installation des téléphones. T1 est utile
de prévoir dea burcaux prcvisoires pour les incustriels qui attendent 1'achi-

vement de 1la construction de leours installations.

Les services commerciaux les plus importants sont les csuivants : bangue,
1

agence mavitime, (transitaire), ainsi qulun atelier général d'emballage. Ils
doivent 8tre installés & 1'intérieur dc la wone le plus t0t possible et 8tre
agsurés par des maisons de dborme réputation. On peut aussi cnvieager la
erdation d'un bureau cerntral fournissant des services de traducticn et de
dactylographie, de reprographis et d'impreesion, sans oublier le traitement
des donndes et dventvellement un rervice dYordirateur; un service juridique,
ur service de compicbilité, un service spécialisé dans la réparation des
machince, et un garage pour la réparation des véhicules automobiles. Ces
services peuvent &tre insiallés & 1'intérieur de la zone, ou A proximitéd
(sauf ceux du courtier maritime et du traneitaire, dont les locaux doivent,
dans tous les cas, 8tre rituda & i'intérieur de la zone et comporier un

magasin spécial),

Pammi les services publics instellds & 1'intérieur ou A proximité de
la pone, il faut des services de police et de lutte contre 1'incendie, wn
bureau de poste, des installations de téléphone et de télex, un sorvise de
transports en commun et un cervice d'évacuation des déchets, s'il n'est pas
confié A une socié¢té privée. L'Administration de la zone doit penser & faire
installer un service certral de télex pour les entreprises qui ne dicposent

pas de leur installation propre ou attendent leur raccordement &u régeau.

Pour les travailleurs, il faut prévoir des services de fommation, une
cantine, des services sociaux, des salles communes, des centres de réordation
ot une crdche pour les enfants. La question des services de formaticn doit
$tre résolue par 1'Administration de la sone en coopération avec les enire-
prises qui y sont installées et les orgunismes responsables de la formation




%
A
fgﬁ,k'
ko
%
i

- 67 -

de la main-d'oesuvrs. Les autres services (#i 1'on estime qu'ils sont nécea-
saires) pourront 8tre fournis par les entreprises olles-mlmes, agissant
isolément ou en coopération, cu bien encore ‘par des sociétés privées. La
oentralisation des services mis & la disposition des travailleurs doit 8tre
étudide avec soin., Par exemple, les cantines doivent 8tre assez proches

des lieux de travail pour que les ouvriers puissent s'y rendre & pied et en
revenir en peu de temps, les pauses accordées pour les repas étant en géréral
inférieures & une heure. Dans une zone industrielle trds étendue, il faudrait

par oonséquent prévoir plusieurs cantines.

5.5 Entretien

L'Adminigtration de la sone doit se charger de 1'entretien de tous les
services communs : routes, adductions d'eau, systéme d'dgouts, aménagement
des abords et des espaces verts, et éclairage des rues. Elle devra aussi
veiller A ce que tous les batiments soient entretenus de¢ munidre 3 donner
de 1a sone une image favorable et 4 conserver les batiments en bon £tat.

Lee rescponsabilités respcctives de 1'Administration de la zone et des entro-
preneurs en ce qui concerne l'entretien des bdtiments d'usgine et des services
connexes sont précisdes dans les contrats do location. Si le batiment est
1a propriété de 1'industriel, et s'il est construit sur un terrain loué &
1'Administration de 1a sone, 1'industriel est rosponsable de l'entretien.
841 s'agit 4'un b&timent loué par 1'Administration, il existe trois

formules pour la répartition des responsabilités en matidre d'entretien :

1) Lo bail prévoyant un entretien partiel. Dans ce cas, 1'Adminis-

tration de la zone est responsable de l'entretien dea murs

extériours, des toitures el des éléments de charpente, 1'industriel
étant responsable du reste y compris la réfection dec intérieurs.
Oe type de bail oconvient si la plupart des batiments de la gone
sont 1a propriété de 1'Administration, qui les donne en location.,
Le volume du travail d'entretien sera suffisant pour justifier
1'emploi d'une équipe plus ou moins permanente qui, convenablement
organisée, devrait réduire los colits de 1l'entretien.

Le futur industriel désireux de se concentrer sur la production
verrs dans le fait que 1'Administration de la sone s'engage &
assurer 1'entretien une raison de plus de s'y établir. Quant &
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1'Adninistration, ce systdme lui permet de contr8lar elle-mémo
les opérations nécessaires A 1a bonne apparence des betiments e
la sone, ainsi que la qualité des travaux de réparation. Cleat
le type de hail en vigueur & Shannon.
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ii) Le bail prévoyant ll'entretien complet par 1'Adminietration de '
1a gone, y comprie Sventucllement le nettoyage, le chauffage et

s R

A

v 1'éclairage. Ce type de bail convient particulidrement pour les
bureaux que les industriels utilisent provisoirement avant
d'ocouper leurs propres lccaux. (Systéme adopté & Shannon pour
les locaux & usage de bureaux).

1i1) Le Yail prévoyant 1'entretien complet var l'industriel. Ce

systéme présente des avantages pour l'Adrinistration de la gzone

si celle—ci souhaits ne pas avoir & s'occuper de l'orgunisation
des réparations. C'est souvent la solution adoptée dans les
domaines industriela situés dans des zones urbaines. Il convient
aussi pour un off'ice de déveloopement industriel qui a constmit
un cortain nombre de petits b&timents indusériels dispursés. Daus
ce cag, 1'Aduinistration de la zone ne peut exercer qu'un contr8ie

limité sur la qualité dea travaux d'entretien et de réparation.

Les services d'entretien peuvent 8tre assurés eoit par le personns! de
1'entreprise, soit par un personnel extérieur travaillant sous contrat. La
premidre solution est préférable dans les cas ol le volume de travail est
considérable et aisément prévizivle. La formule du contrat revient en
général plus cher pour une t@she donnée, mais elle donne plus de uouplesse

par raprort au volume de travail qu'on peut 8tre cbligé d'exécuter & certains
moments. Cela est important pour les travaux & faire & 1lextérieur, qui
psuvent 8ire retardés par des conditions atmosphériques défavorables.

Pour entretenir de bons rapports avec les locataires, il est essentiel
Qe les responscbilités des locataires st des propriétaires soient clairement
‘ définiesn, ’

L'exécution des travaux d'entretien par 1'Administration de 1a gone .
pour le oompte du locataire contre paiement est souvent une source de
différende., Le locataire a tout intér8t, s'il eat responsable de l'entretien,
& traiter directement avec une fime spécialisée.
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3.6 Lecation ou vente des bEtiments -

La question de savoir si 1'Administration doit louer les batimenta,
. les vendre, ou louer les emplacements sur lesquels les industriels pourront
édifier leurs propres installations dépend largement de sa situation
. financiére, Nomalement, il ewt souhaitable d'offrir ces trois possibilités,
oe qui permet & 1'Administration de la zone d'offrir aux entrepreneurs un

ensemble souple de mesures d'incitation., La solution de la vente est irés

T A

rarement utilisée dans des ZFE ou dara les domaines industriels, le systénme
du bail permettant & 1l'Administration de la zone ou du domaine de congerver

un contrdle sur les opérations et d'emp8cher qu'un industriel puisse devenir
génant,

La location de L&timents nomalisés a des avantages tant pour l'Adminis-
tration de la rone que pour les industriels. KElle facilite & 1%industriel le
financement de son projet, puisqu'il n'a p«8 & se procurer de capitaux pour
la construction de ses bRtiments. FElle pemet & 1'Administration de lu gore
de bénéficier des plus-values acquises par les terraine et les bitiments,
puisqu'elle peut relever le montant deé loyers & la fin d'un bail ou lors
d'un changemsnt de locataire.

On avance parfoie l'argument que le fait d'8tre propriétaires dtun
bitiment attache les industriels & la zone et A& la communauté de fagon plug
durable, et qu'il leur est plus facile d'aller s'installer ailleurs s'ils

sont simplement locataires. Cela n'est pas nécessairement exact. La
propriétd des batiments donne A 1'industriel un bien qu'il peut vendre, et

oe bien une fois vendu, il peut se trouver dans une situation plus favorable
pour s'ingtaller ailleurs.

Du point de vue de 1'Administration de la sone, 1'argument prinoipal
en faveur de la vente (et si elle manque de capitaux, ce peut 8tre un
argument déterminant) est que 1'Administration de la sone peut rapidement
réoupérer lex fonds qu'elle avait investis pour les réinvestir dans d'autres
opérations,

. B oce qui conoerne les batiments normalisée destinés & 8tre louds, on
ocommence en général par ne construire que les murs extérieurs st la toiture,
les questions de cloisonnement, d'installations éleotriques, de finition,
de peintures, etc. étant ultérieurement réglées en accord avec le looataire,
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ou exéoutées par le locatasire lui-méme.. Les finitions spéciales ou les modi-
fioations apportdes au b&timent peuvent entraftrer une mise de fonds suppia-
mentaire, qui riaque de ne présenier aucune ‘valeur pour un sous-locataire

ou successeur. Il ect.recommandé de prévoir pour ces extras un paiement
séparé de celui du loyer proprement dit, et d'en obienir le rdglement le

plus t06t possible,

I1 peut &tre intéressant d'inclure dans les contrats de location des
options de vente qui ont l'avantage de conférer aux arrangements une
souplesse supplémentaire et notamment de permettre & 1'industriel de n'aveir
4 irouver les fonds nécessaires & l'achet qu'aprés la période onéreuse de
1'établissement de 1'usine. Ces options ne sont en général valables que
pour une période de durée limitée - environ cing années. Le prix d'achat -~
du batiment est fixé chaque annde & 1'avance, et 1'opération peut &tre rendue
plues ou moins attrayante (par exemple en tenant compie du montant des loyers
déjd acquittés) selon que 1'Administration de la zone préfidre pratiquer une T
politique de vente ou de location. .

Le montant du loyer peut verier au cours des anndeam. On pout ! '
1t'augmenter par paliers, de sorte que la charge qui résulte pour 1'industriel
soit plus facile & supporter pendant la période d'établissement. Des
subventions peuvent 8tre accordées au début ou pendant toute la durée du hail,
I1 n'est pas non plus nécessaire que le montant des loyers soit uniforme pour
tous les points de 1la zore. On peut le faire varier selon les emplacements,
et prévoir un loyer plue élevé pour les b&timents donnant sur les routes
principales ou & proximité des services centraux.

I1 est souhaitable d'accorder aux industriels des options sur les
tormains adjacents & leur bMdtiment pour faciliter les agrandissements éventuels.
Lo tarif des options doit tenir pleinement compte du cofit d'aménagement du
terrain, & moins qu'une politique de subvention ne soit appliquée. 3i tel
ost le oas, la durée de 1'option doi‘t 8tre strictement limitéde & ce qui est
néoessaire pour acoélérer 1l'achdvement de la sone et emp8cher que la non '
exploitation de certaines parties ne nuise & 1'aspect de 1'ensemble. On peut
sl on le désire proroger l'option dans certains oas, éventuellement sous ‘
réserve d'une majoration du tarif nomal.
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ARNEXE I -

LISTE DES ZONES FRANCHES D'EXPORTATTON DANS LE MONDE

Pays Zone
B service
Colombie Baranquilla
_ Buenaventura
Cali
Cuouta
Santa Marta -
Corée Magan
Iri
El Salvador San Bartolo
Inde Kandla ' )
: Santa Crus (Bombay ,
Irlande Shannon &
Malaisie Penang } '
Selangor .
Kaurice Port Louis, eto.
Nexique Zones frontalidres
Panana Oolon
Philippines Bataan
Porto Rico Naysgues
République Dominicaine La Romana
Sénégel Dakar
Syrie Damas
Tartous
Rseastructien :
Deline Belise
Oolombie Carthagine
Haftd Port au Prince
Indonésie Djakarta
Moaragua Nanagua
Sinégnl Daker
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Pays Zone
République arahe d'Egypte Le Caire ’
Port Said
République Dominicaine S8an Pedro .
Projetées |
Chili Iquique
Chypre Larnaca
Limassol
Italie/Yougoslavie Trieste/Ljubl jana
 Jama¥que ' Xingston (port)
Marooc Casablanca M
République arabe d'Egypte Alexandrie
Samoa occidental Vaitele
Thaflande : Sattahip ¢

Au moment od ce dooument a été rédigé, la possibilité de cider des
sones franches d'exportation su Pekistan, A Sri Lanka, en Syrie et A 1la
JamaIque étais envisagée.
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ANNEXE II -

STATISTIQUES BT REMARQUES SUR LES COUTS,
AVANTAGES BT PACTEURS CONNEXES A BATAAN, MASAN ET SHANNON

BATAAN ~ STATISTIQUES ET REMAKRQUES

oar 1'Adpinistration de ls ZFE jupqu'sy

Terrain ‘12,974 (en aillione de dollars) —
Mélioretion du terrain 10,283

Inergie 2,015

Mduotion d'eau et égolts 2,107

Miinents 7,093 '
- Barrage 9,731

Bquipement 5,064 ‘ } ]
Travaux en cours 16,9718 | '
TOTAL 66:245

Teableau 2 - WM (millions de dollars
os Btats-Unis

r En service Wn oconstruction
>
Fombre Investis— N¥ombre investis-
4'entre- sements d'entre- sements
prises (en millions prises (on millions
de dollars) de dollare)
, Philippines 6 8 3 14,9
Philippines/Japon 4 5,3 1 0,1
. Philippines/R.U, 4 5,6 - -
Milippines/autres pays ] 0,5 b 55
Btranger 3 39,4 - -

YOML ' 128,8 9 20,5
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Teblesu 3 - Investisseqents per brenches d'ipdustrie

Branche En mervice En construotion
T Nombre Investis- Nombre Investis-~
d'entre—~ sements d'entre~ gements
prises (en millions prises (en millions
de dollars) de dollars)
xtiles, v8tement,
chaussure 12 40,8 4 12,1
Bngineering, produits
étalliques 4 84,5 1 0,5
lectronique 1 0,2 1 ) 0,7
Autres catégories 2 3,3 3 T.2
LTO’PAL 19 128,8 9 20,5

Tableau 4 - Rxportations

Bxercice se temminant au 30 juin en millions de dollars E,U.
1974 2,136
1975 8,754
1978 (estination) 200,000
Teblesu 5 - Eaploi
Bxercice se terminant Trevailleurs employés Ouvriers
M Y0 juin & la oconstruction d'usine
1972 ™8 rim
973 1 954 1 43¢
"4 S 210 3 358
wn T4 5 299
197 plue de 30 000
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Tadbleau 6 - Volume des ressources obtenues pour le développement depuis 1

. Exorcice se terminant au 30 juin Total en millions de dollars E.U.
. 1972 3,603 *
«a 1973 8,021
% 1974 13,985
1975 25,53 ‘
]
Rapidité du développement | -~

Jusqu'au mois d'octobre 1972, les progrés réalisés A Bataan ont &té
lents, les ressources financidres mises & disposition pour le projet étant
peu importantes. Mais depuis cette date, la situation s'eét considérablement
m‘lior‘e. Un décret présidentiel signé en octobre 1972 a porté &

200 millions de pesos le capital dont dispose 1'Administration de la zone -
franche d'exportation. L'Administration de la sone a d'autre part été o '
autorisée & emprunter jusqu'a 300 millions de pesos sur le marché national,
ot 100 millions de pesos & 1'étrangor. En outre, et oela n'est pagc moins
important, le déoret & conférs A 1'Adninietration de la sone les pouvoirs

ot la liberté d'action nécessaires pour achever ia t&che. Enfin, ce décret
démontrait que le Gouvernement était fermement disposé A appuyer le projet,
oe qui est trds important pour le suocds des efforts entrepris pour
promouvoir une ZFE & 1'étranger, et pour le moral du pereonnel de 1'Adminis-
tration de la rone.

Pt

En dehors des diffioultés initiales de financement, 1'iAdministration
de la sone de Bataan a eu & faire face A d'autres probldmes. Il a'agissait
de 1'infresiruoture. La sone est situde entre 1a ville de Mariveles (popu-
lation de 15 000 habitants en 1970). Le révesu routier, d'adduoction dfeau,
le systdme d'égouts, 1'énergie électrique, les logements ot les mervices
oommerciaux d'appui étaient insuffisants pour une ZFE. L'Administration
de 1la sone a donc 42 engager des dépenses oonsidérables pour améliorer la
situation; elle & atme dQ construire un hotel avant de mettre la sone
en servioce.
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A oet égard, les mones franches de Masan et de Shamnon ont bénéficié
d'une position beaucoup plus avantagsuse au départ. Shannon possédait déja i
un aéroport international et les infrastructures avaient déja atteint, & ;
proximité de 1a zone, un certain niveau de développement. De méme, & Masan,
ville de 200 000 habitants, une partiec de 1'infrastructure était en place . J
avant que l'on commence la construction de la sone. Une comparaison des 1
dépenses qui ont d 8tre engagées & Masan, Shannon et Bataan respectivement
pour le racoordement au réseau élecirique, l'adduction d'eau et les égouts,
fait ressortir l'avantage relatif dont ont bénéficié Masan et Shannon par
rapport & Bataan,

Les dépenses supplémentaires engagées pour Battan sont lo résultat d'une
décision réfléohic d'installer la gzone & une distance suffisante de Manille
afin de réduire 1'afflux des populations rurales vers la capitale et de
oréer dans la province de Bataan un centre industriel important.

Balance des paiements @ .

A partir des données foummies dans les tabloaux qui précédent, il est
diffiocile de déterminer si 1'effet sur la balance dee paiements est I ce
Jour positif ou négatif. I1 est probadble que cet effet, positif ou négaiif, *
est trds faidble. Lorsque les exportations auront atteint un niveau de
200 millions de dollars par an, on peut affirmer avec ceriitude que les
i_no:ldencen our la balance des paiemonts seront tréds positives.
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NASAN - STATISTIQUES ET RENMARQUES
. Tablesu 1 - Igvest nts de 1'Bat dans la "\ fip 1
' . enm ons de dollars E.U.
Préparation du terrain 7,389
Bau industrielle 0,568
Construction du port 2,103
Dregege 1,161
Services publics - 1,007
Usines nomalisdes -~
(6 unités) 3,095
Equipements socisux .
(Dortoirs) : 0,787
Installations amexes 0,557 ' -
16|687 |
- "
Tableau 2 - £feotys treprises '
Par nationalité Pur produit
Nombre Investis ‘ Nombre Investi
{ _ sement s~/ sement
E_ Japon 95 77,7 |Ouvreges en méteux 27 27,149
tats-Unis 8 9,7 |Bleotronique 26 22,922
tres 2 1,1 hines 18 24,350
al 105 88,5 iles 8 2,220
. Produits chimiques 5 4,202
. Industries alimen-
. taires 3 31177
. : Lluim ' 18 4,477
5 BT
1/ Millions de dollars E,U.




Tableau 3 ~ Croissance de Masan

Amnée Nombre total Entreprises Exportations Brploi
des entre- en (en millions
prises admises exploitation de 8 E.U.,) Total Hommes

1971 22 6 ‘ 0,8 1248 129
1972 6 26 10 T 166 1 054
93 115 " 70 21 240 3 963
1974 110 98 20 822 5 626
1975 (aotit) 105 100 104 20 953 5 610

Tableau 4 - Degré d'ingtruction des employés

Total Hommes

Diplomes universitaires 680 672 &
DiplOmes i'études supérieures 180 163 17
Lyoées "4 687 2713 191
Enseignament primaire supérieur 12 864 1725 11 139
Ensoignement primaire 2 542 277 2 265

Total 20 953 5 610 15 343

Tadleau 5 - Partie de la sone réservée uux industries exportatzices

Superficie totals : 92,7 ha
Superfiocie exploitée 92,7 ha

Buperficie totale des 2
batiments coustruiie 278 190 m

Potiments construits par 2
1'Administration de la sone 83 460 m
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Tablean 6 ~ at r uits riels

(mottt 1975)
Blectronique | 55 %
Ouvrages en métaux 16 %
Machines ‘ 84
Produits chimiques 134
Pextiles 3d
Autres : ' 34
Total 100 %

Exeortstions :

L'objectif pour 1975 est de 235 millions de dollars, soit 19,6 millions
per mois, Jusqu'd aoit on a exportéd pour 104 millions de dollars, soit
14,9 millions par mois. Les recettes nettem en devises représentent environ
45 % du total des exportations. Les matidres premidres nationales repré--
sentent 16,3 % du total,

Les_prodblimes :

L'un des probldmes qui se posent est celui de l'application de la loi.
I1 est parfois difficile de juger jusqu'd quel point on peut appliquar les
diverses lois sur le conmcrce aux fimmes étrangdres tout en garantissant ot
on asgurant la liberté des affaires. L'appliocation des lois peut parfois
sussi domner lieu 3 des melentendue.

Le second problime porte wmur les diffioultés de communiocation entre le
personnel étranger et le personnel coréen en raison des différences linguis-
tiques et culturelles. Diverses mesures sont prises, entre auires la création
de oours de culture et de langues pour les fonotionnaires et les employés,
afin de contribuer & la solution de ce prodblime.

Relapce des pajementy :

- La part dus importations dans les dépenses de 1'Biat consaorées au
développement est probablement inférieure & 20 ’,_loit 3,3 millions de
dollars. Il peut igalement y avoir une certaiqe perte do devises ococasionnée




par les frais de publioité A& 1'étranger et d'autres dépenses qui me montent
tout au plus A queiques millions de dollars, Par contre, il y a 1lleffet
positif sur la balance des paicments produit par les recettes d'exportation
et les investissements éirangers. Les recettes nettes d’exportation repré-
sentent 45 % de leur montant brut, soit 147 millions de dollars pour la
période allant jusqu'au mois d'aofit 1975. Lee investissements étrangers
se sont é_lovés 4 88,5 millions de dollars. Une partiec de ces fonds a servi
& payer l'outillage importé, mais une proportion reisonnable (au moins

30 millions de dollars) a été dépensés on Corde pour la constraction des
usines. On ne sait pas exactement si les 145 millions de dollars procurés
par 1'exportation comprennent les bénéfices rapatriables & 1'étranger. On
peut nfanmoins raisonnablement estimer que les effets positifs produiis sur
la balance des paiements par la zone de Magan se gout chiffrés por 100 4
200 millions de dollars jusqu'a ao0t 1975,




SHAWKON - STATISTIQUES ET REMARQUES

Replof ¢

Le tableau 1 joint montre le mouvement de 1'emploi & Shannon depuis
15 ans. Le chiffre des emplois dane la sone frmcha d*exportation a atteint
son maximum en 1970. I1 a baiesé nettement lea deux années suivantes par
suite de la réoession mondiale. Il Y & eu une lente reprise pendant la
premidro moitié en 1976, Pour la moitié environ, la baisse de 1l'emplod.
depuis 1970 tient & des fermetures d'entreprises. Hormis les effets des
récessions, les résultats obtenus & Shannon dans le domaine de 1'emploi
ont baissé aprés 1968 parce que le gouvernement, dans le cadre d'une poli--
tique générale d'industrialisation de toutes les régions, a vivement encou-
ragé 1'installation d'industries dans d'aufres villes. Le tableau 2 illustre
ce phénomdne. Jusqu'd 1966, 1la part prise par Shanron dans le total des
exportations de produits fabriquée a augmenté constamment et Shannon était
devenu le principal centre des industries d'exportation d'Irlande. Mais,
depuis 1966, 1a part de Shannon a décliné A mesure que les industries se
développaient dane l¢ reste du pays. Shannon est donc un exemple clagsique
de 1'emplei de la zone franche d'exportation comme moieur de développemen-t
national, '

mgajiom H

Le tableau 2 moutre le mouvement des exportations et des iuportations 3
Shannon, et le tablesu 3 indique leur répartition PAT pays.

Yaleur ajoutde :

Le tableau 4 montre la valeur ajoutée & Shannon. Tous les chiffres,
exoeptés oeux des importations et exportations sont des estimations reposant
sur des études faites par 1'Administration de la sone. Autant qulon puisse
le vérifier, wie forte proportion'des vénéfices scounulés au cours des &r-:ides
n'a pas encore été rapatriéc hors de la sone sterling, On les considére
ndanmoins oomme ayant un effet négatif sur la balance des paiements ocar ils
sont susceptibles d'8tre rapatriés A tout moment. ’

Dipenges de_1'Administration de la sone :

Les tableaux 5 & 6 montrent les dépenscs d'équipement et les froia
généreux de 1'Administration de la ZFE. Une petite partie seulement de
ces dépenses (environ 15 £) est directement liée A la promoticn et A

o~ - ~.
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1'Aduinistration de 1a sone franche d%exportation. Jusqu'A 1969, cette
proportion a &té plus élevée (30 % environ). Le reste des dépenses a 6té
consacré au développement dec villes nouvelles, au tourisme et & 1'aviation
ainsi qu'au développement industriel dans la région du centre-ouest a
1'extérieur de Shannon. Les frais du service des douanes dans la zone

sont de 100 000 livres sterling par an. Ce montant comprend les traitements
et salaires de 20 fonctionnaires plus les frais généraux. Ces frais

ne sont pas payés par 1'Administration de la zone.

Matiéres premidres locales :

Les matieres premitres irlandaises ne représentent que 8 4 au total des
matiéres utilisdes. C'est normal car la nature de la zone est telle que les
entrepriscs importent des matidres premidres, les travaillent ot réexporient
les produits. Les entreprices qui traitent de grossec quantités de matidres
premiéroa irlandaises sont implantées hors de la zone, au.voisina.ge des
pources de ces matiires. Les entreprices de la zone préfirent généralement
utiliser des matidres premidres irlandaises pour asutant gue la qualité et
lca délais de livraison soient zatisfaisants, mlme si olles sont un peu plus
chires. Il est plus commode de traiter avec des industriels irlandaie et

les probl2mes qui peuvent se poser gont plus faoiléu & rdeoudre.

Matidres premidres imporiédes :

. Les principales metidres pramiérel' importées qu'on utilise sont les
diamants, les nociers spécisux, les composantn électroniques ct les produite
chimiquen.

Développement de 1a région environnante :

Lo population de 1a région enviromnant 'la gone franche de Shannon (dans
un rayon d'une trentaine de kilomdtres) a sugnenté de 22,9 ¥ de 1961 & 1971
alors qu'elle avait diminué de 0,3 % entre 1951 ot 1961.

Formation du personnel de gestion

Bn 1975, 23 des 3C soociétés industrielles de Shannon employaient des
dirigeants irlandais alors que 8 autres sociétés employalent des étrangers
installée de fagon plus ou moins permanente en Irlande. Dans les débuts de
Shannon, il y avait fort peu d'Irlandais aux postes de direction importantc.

De plus, bien des gens qui ont ét§ formés & Shennon en sont reintenant pertis
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pour oocuper des postes de responsebilité dana des sooiétés irlandaises
implantées dans d'autres régions du pays. L'expérience de Shannon a donc
contribué & élever le niveau des compétences de gestion dans 1'ensemble du
pays.

Pormation technique !

Les entreprises de Shannon ont formé des gens dans un grend nomdbre de

_ disociplines techniques et autres; certains d'entre eux ont maintenant créé
leurs propres ateliers. De plui, les entreprises de Shannon ont contribué
A order une demande croissante pour une large gamme de uowicos industriels
suxiliaireg. L'emploi dans les gooiétés d'ingéniérie sous-traitantes a plus
que doublé au cours des cing dernidres années. De plus, 1'étendue et la
qualité de ces services me sont considéreblement améliorées.

Les fn;llitgg H

Les fnillitu d'entreprises implantées dans le ZFE posent do temps &
autre des problimes. Comme le montre le tableau 10, le pourcentage dea
faillites a été de 32,8 %. Les entroﬁrisea qui ont fermé lours portes ,
avaient employé jusqu'd préa de 1 400 personnes, mais clles en comptaient
noins de 700 au moment de la fermeture. La plupart des salariés touohéds
ont pu 88 réemployer dans les entreprises qui ont repris les fimes défail-
lantes ou dans d'autres situéec dans la méme région. Plus de 60 % des
entreprises en faillite ont continué & tourner psndant plus d'un an.
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Tableau 2 - LES ICHANGES DE SHANNON, 1959-1975

{n millions de £)

: Total des exporta-~|Pourcentage de |
Exportaticn.iimportaticns|tions irlandaises |Shannon dans ce
de produits manu- [dans ce total
facturés
1050-19¢3 23,9 1913 148,8 12,3 % |
1564 13,9 1, 69,1 20,1 %
1064 22,7 16 80,6 28,2 9
1956 31,7 24,2 99,9 3,7 % -
1967 32,6 22,5 11,8 29,2 %
1968 35,2 20,2 143,3 24,6 %
1249 37,9 24,2 162,4 23,3 %
1970 39,7 23,3 193,2 20,5 %
1971 34 19,3 220,3 15,4 %
1970 36,3 20,7 282,3 12,9 % |
1973 A4 23,2 400 11,9 % W |
1974 53,3 30,4 543,9 9,8 % |
1975 54,2 28,5 617,2 8,8 %
POPAL 462,8 283,32 3 072,8 248,7 %

Lag importations ceomprennent lea matigres preumibres et 1tdézuipanent,
Les importaticns d’éouipement se cont montdes & environ 11 millions
de £ de 1952 & 1975,

Tablean 3 - ECHANCES DE SHANNON, VENTILES PAR PAYS

(o millions de &)

1965 1970 1975
orta- Importz- Exporta- Importa-| Fxporta— Irf!por'ta-—
tions tiong tions tiong tiong tions

Anérigque du No:'v"‘ 10,7 2,3 17,7 2,2 19,9 3,6

Royaume-Uni 6,3 2,6 8,4 3,1 8,3 2,9

C.2.B. 2,7 1 T,7 1,5 10,9 2

Autres 2 10,1 5,9 15.8 14,6 19
Pvotn 22,7 16 39,7 23,3 36,2 28,5




Tableau 4 ~ VALBUR AJOUTEE EN IRLANDE, 1959~-1975
(en millions de &)

Total des exportations

448,9
Plus : ventes sur le marché intérieur 10
Total des ventes 458,9
Moins : matidres premidres importées 272,5
Valeur ajoutée en Irlande 186,4

Répartition de la valeur ajoutée en millions de £ @

Dont :
Jotal Valeur

importée
Bénéfices, redevances, droits de licence 45 40
Matidres premidres achetées en Irlande 25 8
Traitements ot salaires ™ 10
Services ' ] 9
Loyers, imp8ts fonciers 6 -
Divers 10,4 3
Total 106'4 70
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Tablesu 9 ~ EFFEY SUR LA BALANCE IES PAIEMENTS, en millions de £

. Balance commerciale 165,4
Plus : entrées de capitaux 17,0
. -
Total 182,4

Moinz les importations figurent aux tableaux 4,

5, 6, et T 77,188
Moinz les importations comprises dans les
dépenses d'autres organismes de 1'Ftat 1,5

Contribution nette & la balance des paiements
de 1959 & 1975 103,712 A

—
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ANNEXE. III

ETABLISSEMENT DES PLANS DES USINES

1. Critéres A retenir

1.1 Adaptabilité : Le batiment doit 8tre congu pour l'utilisation générale

et non pas en vue d'une fabrication particulidre. On pituera le batiment

de manidre & ménager l'espace nécessaire & des agrandissements éventuels,

la marge 2 prévoir étant au minimum de 100 4 et si possible de 300 %. sril

slagit d'une rangée de batiments contigus, les murs de géparation devront

8tre construits en panneaux enti&érement ou parfiellement amovibles en vue

des agrandissements futurs. Cela suppose une charpente normalisée portant N
1a toiture et les gouttidres; les tuyauteries pour 1'écoulement des eaux :

de pluic devront ttre fixées & la charpente.

1.2 Forme du batiment : La forme rectangulaire est celle qui permet d'uti-

liger au maximum 1'espace disponible. Le rappori entre la largeur et la

longueur devrait se situer entre |} s 4 eb 11 3.

1.3 Envivonnement : De fagon géndrale, ce ne cont pas les tesoins de la

production qui doivent dicter les choix en matidro d'environncment, meis
len besoins de la main-d'oeuvre. Les conditions climatiques varisnt

tellement d’un pays 3 1'auire qu'on ne saurait pozer ue régle ginérale.

Ce qu'il faut, c'est assurer aux ouvriers des conditiens de travail satis-
faispantes pour un colt mimimum. Le ciimatisation compléte revient trés

cher et les batiments industriels ¢tant trds vastes, 1a climotisation dqit
gtro réduite au minimum., Il arrive cependant que la climatisation soit
rendue nécessaire par les procédés de fadrication, et dana ce cas elle doit
bien entendu 8tre instalilée. Les 1ocaux‘oﬁ pont inatzllés les ordinsteurs,
les métiers A tisser, etc. peuvent avoir bercin de 1a climatigation; er ce
cas, c'est le constructeur des machines qui indique les critéres & appliquer
pour la construction des locaux. Il faut penser au chauffage et 4 la vonti-
lation; méme dans les pays tropicaux, les températures nocturnes peuvant
rendre nécessaire un systdme de chauffage. La ventilation doit eutant que
possible 8ire assurée par des moyens naturels, ce qui évite 1'instailation
d'un systéme colteux.
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1«4 Dimsnsions des b8tinents : Les dimensions des bAtiments n'ont pas hesoin

d'8tre absolument identiques. La largeur peut varier de 18,5 m & 23 m, les
travées étant capacées de 4,60 & 7,60 ms A 1'intérieur, la hauteur de
plafond doit varier entre 3,8 m au minimum et 5,5 N au maximum.

1.5 La distribution d'eau, de vapeur, de gax, d'énergie, etc. doit pouvoir
8tre assurée dans la zone industrielle, tout entidre, sans que 1'exécution

des treavaux nécessaires interfire avec 1'utilisation des bRtiments et la
production. C'est pourquoi toutes les canklisations doivent 8tre placées en
surface. Les noyer dans la magonnerie des wols ou des murs colte cher, prend
aw temps, est une source de complioations pour les modifications ultériocures;
ofest donc une solution & proscrire. Il y a bien entendu une exception, qui
oot l¢ drainage.

1.6 Menytention deg matériaux et de 1'équipement : L'amploi de chariots §1é-

vateurs est génémal; pour ces véhicules, la charge & 1'essieu est considérable,
et loz mols doivent 8tre construits en conséquence. S'ilg présentent des

racoerds mal faits, des bourrelets, des eaillies ou des creux, ile se détério-
’

roront rapidement, Certaires uzines utilisent des ponis roulents et cela pose
un protldne pour la construction de halla d'ueines normalisga. 1) pourrait
Stre difficile d'établir les plans d'une ueine qui devrait utiliser divers
typee de ponts roulants, en reigon de la diversité des modéles, des charges,
des viteases, etc, Pour des machines aussl lourdes, il peut 8tra nécessaire
de prévoir des fordations apéciales.

Vo7 Ghatsss sucpendueg : Toutes les industrios ont besoin d'un systime de
oanalisations ou de tuyauteries supporié par la charpente pour l'énergie
électrique, l'éclairage, le gaz, 1'eau, l'air comprimé, etc. SCertaines
industrios ont on outre 3 tenir compte de charges suspendues pour dss
appareils tels que convoyeurs A bande, palans, eto. Il n'est pas possible
4'indiquer des orires de grendeur fixes pour le deuxi’me groupe de charges,
mais i1 est raisonnable de donner aux poutres métalliques de la toiturs une
résistence suffissnte pour supporter une charge d'une tonne en l'un quelconque
&es points de jonoction des membrures. Oela suffit pour supporter ausmi les
ocamalisations et tuyauteries. Si, pour des raisons d'économie ou autres, la
résistance n'atteint pas une tonne, tous lez él1éments de la charpente doivent
pouvoir porser une churge supplénentaire de 8§ kn/n' pour tenir compte du
poida des canalisations, tuyauteries, eto.




1.8 Jelairese st dfooration ¢ Pour pratiquement tous les traveux exigeant
wa éolairage, uis valeur de 150 & 700 lux (de 15 A 70 lumens/30 on®) wuffire,

les ingénieurs de Shannon ont recommandé un niveau générel de )00 lux

L'éolairage fluorescent est le type d'éclairage artifiociel le plus . .
éoenemique et leo plus agréabls. Pour la luaidre du jour, le micux est de
1'admetire par des vitragee installés dans la toiture. '

Les mure intérieurs ou les panneaux des plafonds doivent ¢ire décords
do oouleurs hautement réfléchissantes, choisies de manidre A faveriser la
distribtution ds la lumidre et & ocrder une atmosphire agréadle.

V.9 Eavironnement thermique : C'est un domsine dans lequel 1'expériemce des -

oemoepteurs locaux est essentielle et nous n'entrerons pas ici dans le détail
de 1la question, '

Bans les climate tempérés, i1 est nomal de prévoir pour les usines
ordinaires un aystdme de ventilation naturelle destiné A emploher la tempéd-
reture inteme des ateliers ds s'élever & plus de 5,5 degréa cemtigredes
m-dessus des températures extérieures. On exmminere x'il y a lieu de recourir
A 1%4polation thermiqus, & 1'appliocation d'enduits réfléchiasants sur les
teite, ot A 1'installation do panneaux ouvrents dans les vitrages pour faci-
1iter la oiroulaiion de 1'air, '

1.0 Ryireoneent scoustique ¢ Il est iwpossible de fixer des nemes pour
1'aceustique, on raison du niveau $rdz variadle du bruit produit per les

divers processus de fabriocation. .

Do nembreuses usines ont les campresseurs d'air ou autres machinee
Wuyanter : il faut les inataller dans des pidcee sépardes du reste du
Wtiment par des nurs épais 4'au moins 02,5 on ¢t munies 4'un plafend de
Ween,

V.11 Exstectisn contre 1'inosadie

Bovs domnons, oi-desssus quelques rigies gindrelés. DJuns la pretique, les
dlopositions prises devromt $ire conformes aux riglemente nationsux ouw lecaux .
do 1wite oenire 1'incendie. On demandere sux ocompagnies d'assurence de
formuler leurs ocdeervations sur le aystine envisagé, des medifications mineures 1
porwetiant parfoie de Maliser des dconemies importamtes sur les primes.
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L'emploi de piliers, de pouit"n. de caires, de dallm de plafoni en
béton armé et de murs de aéparation en briques épais de 21,5 om pexwittront

de satisfaire sux rdglements appliqués au Royaume-Uni en la matidre, pourvu

que l'épaisseur de la couche de béton protégeant les amitures ne moit pas
inférioure & 50 mm pour les piliers et les poutres, ot L 25 mm pour lems
dalles.

8i 1'usine s'agrandit et oococupe des bitimente adjacents, l'enmendle des
locaux devra 8tre divisé en compartiments dont la capacité ne doit pas
exoéder 70,790 m3 o Lee parements inflammables sur les murs ou les plifonds
doivent 8tre proscrits.

Les issues de secours doivent Stre situdes de telle manidre que la
distance & parcourir n'excdds pas la distance audorisée pir les régluments
loocaux, Les corties de uecours doivent toutes donner sur l'extériewr.

I reison de leur colt élavé, les systémes a'extinctours autommatiques
A diffusion ne seront installée que si le bemoin en ert évident et i le
locataire ost dispogé A payer la dépenwe supplémentaire. Les conduiles
principalos extérieures doivent 8tre dimensionnées de minidre & ammurer
1a pression et la quantité d'eau requimes pour comvatire les cinimtres
erdinaires. Cela signifie que les industiries comportant un risque apécial
d'inoendie devraiont installer dee réservoirs et des ponpes pour rerforcer
le dédit.

Des tuysux souples sur dévidoirs doivent S%ra foumis A raisom dtun
dévidoir pour 836 nd de plancher. Chaque fuysu doit pouveir débiter
22,7 litree & la minute pour une pressidn normale de 1,05 kgf/ﬂ’. lla
doivent 8tre situés & proximité d'une sortie.

Pour les natidres inflaamables, des nagasins spécizlement protigle
devront 8tre prévus. Ils seront comstruits en briques, (ipaisseur des
sure | 22,5 on), devront $tre recouverts d'un toit en biton, et sezont
sunis s portes ignifuges. Autant que possidle, ils seront situés dans une
oeur ot n'auront auoune porte les faisant commuriquer aves le resSe de
1'immeudble, Dans le cadre des travaux effectuds pour l'infreactruc-ture du
site, des bouches d'incendie seront fixdées sur den conduites principiles
d'un dlamdtre ninimum de 100 mm, aucun bRtiment ne deveni itre en principe
élosgné de plus de 45 m d'une douche d'incendie.




ki

®  Bamse utilisable

Pour oalculer l'umo ainimum dont une: usine doit dilponr. on devre
préveir les superficies nécessaires pour ce qul suis¢

= Loosux & usage de bureaux;

~ Teilettes des employés de ureau;

- hjlco néoessaire pour les installations de production;
- Toileties pour le personnel employé A la prodmotion;

~ Bepaos néceesaire au magasinage.

Réserver un dixidme de la surface disponible pour les loosux A usage
de Buresux semble donner satisfaction dans un trds grand nombre 4'entrsprises.
Pour les toilsttes, la superficie A prévoir est diffioils A évaluer,
1'onsenbls des offectifs employés par 1'usine pouvant 8ire inférieur ou
supérieur A la moyeune, et la proporticn hommes/femmes pouvant sussi varier.

Lo mieux ost d'admetire qus lez usines emploieront beaucoup de porcomu,

puis de calouler 1'espace nécessaire em fonotion du nombre probable des
mployés conformément & la réglementation ou aux pratiquss locales.

3o Efasie de la oopsiryotion

Jo! Pondations : De fagon générale, les fondations A& semelle filante o
YWion armé seront les plus économiques. Il peut $tre nécessaire d'utilimer
dos pieux dans les endroits od la force portante du sol est imsuffissnte.
Une étude des propriétés du torrain est abgolument essenticlle; elle devre
0tre exdoutée au moment du levé initial du site. Cebte étude devra Gtre
somduite ds manidre A fournir sur les carectéristiques du terrain des
renseignenents rsases détaillés pour pemettre A 1'architecte de déterminer
le Sype do fondations le plus économique.

3.2 Ialles dp rovltegent du g0l : Le revétement doit avolr su minimum

15 em d'dpaisseur, et ne pas 8tre d'un seul tenant, pour empScher les
ffermations ot laisser le jeu nécessaire pour la dilatation et la contrection.
Une finition irds résistante & 1'usure est indispensable. Les sols doivent
Mre considdrés comme 1'6lénent le plus sujst & 1'usure, et le plus grend

soin deit Otre apporté & leur étude et A leur construction.

3.2 mm ¢ Pour ces deux élénments considérés ensemble, lcOprlnoi-
pale remirque A faire est que les murs doivent Btre congus de menidre d
évitor la propagation des incendies ontre deux usines adjacentes. L'épaisseur
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des murs et les matériaux utilisés pour leur oonstruction doivens répondre
aux exigences de tous les riglements locaux. On veillere A& oe que les
pamneaux éventuellenent utilisés pour les murs extérieurs soient asses
solides pour résister aux vents.

3.4 Finition : Les peintires employées sur les pl&tres pour la finition des
murs doivent donner des couleurs gaies ot agréadles A& la vue.

3.5 Tuyauteries : Des tuyauteries seront néocessaires pour toutes les
toilettes et les dévidoire de tuyaux d'inoendie. Des fontaines débitant
de 1'eau potable devront 8tre fournies dans les installations servant A 1la
production; on pourra les placer A c0%é des dévidoirs pour réduire le coft
de la tuyauterie. Des grilles ou oaniveaux d'éooulement pourront 8ire
installés sous les fontaines et les dévidoirs.

3.6 Force : L'électricité doit 8tre distrituée par des ofbles posés dans
des canalisations ou protégés par des gsines. L'éclairage sera assuré au
moyen de tubes fluorescentc placés dans des montures d'acier fixdes aux
geines. Le raccordement au réseau dovu.&tro assuréd par un ofble passant
dans un caniveau sous le rev8tement du sol. Ls tableau de distribution doit
8tre du type modulaire pour permetirs d'achever les circuits d'éclairage, de
pompage de 1'cau et de chauffage au fur et & mesure de la progreasion des
trevaux de construction. Cependant, la oonsommation de oourant & prévoir
pour les machines risquant de n'8tre oonmue qutaprds 1'achdvemen: de la
construction, le montage de cette seotion du ¥ablesu de distribution et du
ofdble de raccordement au réseau pourre $tre retardé Jusqu'au moment ol seront
. oonnue les bescins du locataire.

3.7 Sygtdme d'égouts : Le systdme d'évacuation des ewux usées peut 3ire congu
de maniére que les effluents des toilettes, lavebos, fontaines d'eau potable,
gouttidres, etc. s'écoulent sans provoquer d'inondations et sans dégagemant
d'odeurs déplsicantes. L'usage de tuyaux de ventilation ou l'utilisation

des gouttidres verticales comme orifices d'aération doivent 8ire envisagés.

Pour 1a oonstruction des usines, le systdme d'évacuation des eaux usdes
doit 8ire arrangé de fagon que les canalisations desservant les toileties
puissent, par raccoerdement, 8tre sussi utilimées pour tous les besoins des
ingtallations de production. Il faudra, le oas éohéant, envisager la pose
de tuyauteries résistant aux acides.
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3.8 Zaiturs ! Musicure facteurs sewt & censidirer lere do 1'établissenent
des plams 4o 1a deiture d'un Botiment induatriel. Lo Vel deit Yen enteondu
pouveir supperter son propre poids ot, e ocutre, Neister aux venis, }u
poide de 1a neige, des hommes des équipes d'entiretion, etc, Il deit abriter
dos vemts, do la pluie, do 18 neige ot du seleil, Des matérisux trde divers
pouvent Otre wiilisés pour la charpenie ot la couverture. Balles de Ytem,
%8le ondulée, plagues d'aniante peuvent Stre utilisées telles quelles loreque
1a pluie of 1a neige ne oréent pas do prodidmes. 81 les ohutes do pluie ct
e neige sont asees abondantes pour poser des predblimes spéoisux, il famt
reoouvrir le Wion d'une couche imperméable de bitume et do fouire
Q'asphalte. neomwelenent, 1'asphalie oofte plus cher.

" Om éviters les revétements on matériaux inflanmables 0'ils deivest Obre
wppliquées sur la face interme & t0id, '

Do nombrenx spécialictes de la lutte centire l'ineendie préconismt
ajourd’hui 1'utilisation d'ouvertures d'adretion nincgies dans la 4eiture.
I1 o'agit do vemtilateurs commandés par un relais fweible ot qui s'euvremt
pour laiseer échapper la fumée on cas d'incondie. Quelgues préosutions
dsivent Stre pripes avec ce genre de Aispositif, netemment loregu'il s'aglé
& teitures plates e béton. ' |

-~
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APPENDICE IV
TROPALLATIONS A LOUBR DANS CERTATNES ZONES FRANCKES D'EXPORTATION
m ]
som | SURPACE DISPONTILE (en ®)
Santa Orus (Inde) 408 - &)
Barbade 720 - 1 900
i Rafti - 2 400 - (peut Sire diviede)
Oelombie 2 000 |
Malaisie | 1 100 | . -
3 Porte Rice 1 000 - 2 000
R Salvader €0
Ohild 480
Indonésie - 1 300
Neurios 100
Pansns | ‘200 Minimm
j Gorde 1 300
Irlende 1 M0
: c———————— — —
»
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KNNEXE V

ORGANISATION DES ZONES DE BAT: MASAN 10 SHANNOW

Bataan

Les ‘extes de loi prévoyont 1o création i Bituun dYunce wong deo produstion
pour ltexportation ont été promuls/ads en juin 1969, Cos texles prévoyaient
égalerent la crdation d'ane Aunindoiration de lu Zone comercicle intor-
nationale, chargée de crier la vone ob alen cusurer la peoilon. 0 -0 b
les trois années qui ont saivi, stest-d-dire jusgu'en 1972, trés peou do

progrés ont été enrvegistrés. Le 20 novenbre 1972, le Chel de 1'Wtat & simé

un décret trancfomant 1'Adndivastiaoion de 1o Lone cwamerclale internotioniio,
qui, aun iilea d'un servize ;nublic ordivairs, deovorait was cosidS aant bogto

les attiributions d'une peisonnc merales Er ofime farpu, cet orguniame pronit
le nom d'Aamintstration des Joawe de productlon pour lexportetion.  Deruls

b ]

1'8tatlissoient do 1a zone dn Botoan otend soballes

LrAcdaictyation, qul & son sibee & Mandlle, oot sharsde do Lo ordaiion
deg zoneg de production pour lfexportuticn dans toud Lo nays. butaan e
prealére wone en cours dlincituilotion.  Dfawtres sonb L 20%ude.e LY Adminiia-
tration ect dirigle par wi Couooil dleduinishrabion, gqui o conplibtence pour
toutes les questions de politique Mudrale intlrosumt log sonoy de nrofnlio;
pour l'exportation. WL'Administreteur, wssistd de deor adioints, oml chorgs
de la gestion et du fonctionnement des zones, dang le cadre des princi

politique géndérale ddfinin ror lo Conseil. SV AIminislvdtonry oo £omul e o

]
.

prégident du Conceil dtudministraticn, wothres moniron du Donos
haute représentants de la Tonciion publique el de divers services publica,
ayant une grande expérience en notiere de fincnces, @Viarstios ooabs o 2

commerca.

L'organisation de 1YAdmiristration dou Zoues do pesdustion pour ¥ oo
tation, depuis l1'Administratour jusqulaux serviscs subaliernes, est dénrilc
dans 1'organigramme ci-apros.  bLlun des ameinscirobowys aljoints oot
de toutes les questions administratives, tandic que Maulre ol Tesdon e
des opérations, Au.degsous des adminiztrateurs adjointz, o0 trouvent

gix directeurs, chacun & la t&te d'une direction. Les troin directours

I SNSRI - -
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ohargés de la planification des projets, du personnel et de 1'asdeinistration,
ot dos fimances, dépendent au prekier adninistritour adjeint. Les trois sutres
directeurs, chargés des activités d'entreprises, du logement et des affaires
omnunautaires, et des installations, dépendent de 1'administrateur adjoing
ohargé des opérations.

La Direction de la planirication des projets prend 1'initiative des
mquites industrielles, regoit les propusitions industrielles ot les évalue.
La Direotion du personnel et de 1'administration, o¢ la Direction des finanoces,
ont les fonotions qu'indiquent leurs titres. La Pirection &u aotivités
d'entreprise est la principale responsable des liaisons ou des contacts avec
les entreprises industrielles sussi bien pendant 1'étadlissement des sones .
e lorsqu'elles sont en service. ostte Direction 'occoupe de 1'importation
ot de 1'exportation des matidres premidres, des biems d'équipeaent ot des
produits finis, et fourmit des ocongéils in natidre de relations industrielles,
de recrutement et pour les suires questions qui peuvent posor des problémen
Mix entrepremeurs. Les fonctions de 1a Direction du logement et des affaires
communautaires n'ont pas bemoin d'expiication, Quant & la Dirsotion des
installations, elle est chargde de tbuto ls planifioation matériells ot de
tous les travaux de consirusction de 1'Adninistration.

Chaque sone de production pour l'exportation est placée sous 1'autorité
d'un direoteur de sone, respousable 4 1'administration de la sone dont 11 a
1a oharge. OCe directeur de gone dépend directement de 1l'Adminigtrateur. Les
responsables des diverses branches d'activités dans chaque sone dépendent du
- directeur de zone pour les questions d'opérations, et du Directeur corrss-
pondant de la direction générale pour les questions administratives st de
politique giénérale : par exemple, le responsablo des installations de 1a zone
de Batann dépend du directeur de ia sons de Mataan pour les opéretions
Wotidiennes, ot du Directeur des installations pour les questions adminis-
tratives ot de politique générele.
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L'Adninistretion de 1a Zone franche d'exportation de Masan & 646 inmatitude .
aux terwes do 1a "loi gur la oréation des somes framches d'exportasion”,
premulgude le tor janvier 1970. Ostte Mainistration n'avait d'ausoriesé Qe
ur 1a sone de Nasan, ot était indépendante de la direction des autres sones
ot demaines industriels pour 1'exportation. Toutes ces directions étaient
Placées sous 1'autorité du Ministire du commerce et de 1'industrie, mais
riem n'était prévu pour coordonner los activités des diverses sones et des
divers domaines industriels. Pour 1'ecsentiel, {1 y o pou de différence
ntre une sone franche d'exportation et un domaine industriel pour 1'exper- -~
tation. L'une ot 1'autre doivent répondre aux slmes oonditions adminis-
tratives. Lo 16 janvier 1973, 1'Administretion de la Sone franche d'expor-
tation de Masan s ét¢ diseaute, ainsi que d'mutres direotions de den'im
industriels, ot il a 616 Prooédé & la nise en place d'une ncuvelle AMninis-
Aration des doasines industriels, chargée de la gestion de toutes les sonee
franches d'exportation et de tous les domaines Sindustriels pour 1%exportation
&u pays entier. Ostte Adminiotration des domaines industriels ddpond du
Rinistdre du commerce et de 1%industrie,

P1acé sous 1a direotion et ls contréle de 1'Administretion des domaines
industrieln, le Comigsariat de la Zone franche d'exportation de Masan eet
responsadle de 1 festion ot du fonotionnement de la gocne située & Nasan. Le
Osamissaire ost ohargé en cutrs - avec les pouvoirs néocsseires A cette fin -
d'emercer un oontréle sur divers services publios opérent sur le territoire
ée 1a Sone, tels que les douanes, la poste ct les eservices do 1'immigration
ot de la main-d'oeuvre. |

Le Oemmissaire de la Zone de Mesan dépend du directeur adjoint de
1'Adniniotation des domaines indusiriels. Le Commimearist ouaprend
treis divisions : affaires géndrales, gestion des investiesenents ot con$—dle
toshnique, ainei @'un service d'{informasion sur les investissements.

La divieion des affaires @énérales est chargée des questions relatives ’
W porsommel, ) l'adninistration, sux finances, A 1a sdourité ot aux liaisons
ovec les diverses administrations. La division de la gestion des investio-
senents est chargle de recevoir ot d'évaluer toutes lee demandes émanant des
entreprises. Nlle s'oocupe ausei ds 1'eotroi des 14cancen, des importations
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.
ot exportationc de matidres premidrec et de produits finig, et dorv: den
congeils et des informaticns aux firmes inslatlées dans la sonc au sajet
des problémes qui peuvent e posers Lo dlvision du conirfic tachrique of
de la oconstruction Tournit des gervices technlguas au Commiorariot, conus
par exemple 1'examen technique des demerics de projets industrieis ou le
contrdle technique des exportations ot importations. Elle stoceupe aussi
de la fomation de 1a maivn-d'oruvre. Wifing comme son jom Vindigue, ella
octroie les pemis de consiruire, supervise les travaux de construction et
veille aux répurations ainsi qulis I'entreticn du porte  fn service d'infor-

mation sur les investissemond,, qul “ipend Ju Conanizsuire; reco. . ',

visiteurs et est responsatin v protocoulce,
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L'aéroport de Shannon, situé & 1'extrémité ocoidentale du continent
européen, est devenu aprds la Deuxidme Guerre mondiale une importante base
de réapprovisionnement en carburant pour les avions & hélice qui traversaient
1'Atlantique. Vers 1955, la mise en service des avions & réaction enlevirent
& 1'aéroport de Shanron une grande partie de son utilité en tant qu'escale
technique sur 1'itinéraire de 1'Atlantique-Nord, mettant ainsi en danger
1 500 emploie, ainsi que des investissemente publics considérables. L'Office
pour l'expansion de l'aéroport franc de Shannon a 646 créé en 1957 pour -
veiller au maintien et & 1a proepérité de 1l'aéroport. L'Office espéreit
atteindre son objectif par les moyens suivants ¢

a) Augmentation du trafic p.é.sugors, et notamment du trafic touris-
tique} ‘

%) Oréation et développement de sonee franches d';xportltion;
!.) Aooroissement des activités d'entreposage;
Y 1958, le Parlement a adopté deux textes de lois

- a) la loi relative A l'aéroport franc (qmdamnt) de 1958;

®)  La loi de finances (diepositions diverses) de 1958, « i prévoyait
1a ordation d'une sone franche d'-xportation avec importations
hore-taxes de matidres premidres et de bisne d'équipoment, et
exemption fincale pour les bénéfices rdsultant des activitde
4’ exportation.

La EFB de Shannon a 416 oréée au cours de la m@me annde. Un autre texte
@0 loi adopté par le parlement en 1959 - la loi sur la Société pour
1%expansion de 1'aéroport franc de Shannon - a fait de 1'0ffice une personne
werale, en lui ootroyant les pouvoirs et l'appuil financier néceasaires pour
parvenir A ses odbjectifs. '

La S00iété et dirigée par un Conseil d'administretion compoaé de membraes
. (quatre, A 1'heure actuelle) occupant d'importantes positions dans la fonoticn
pudblique ou 1'induetrie. Le président, comme les autros membres du Conseil,
ne oonsacre A 1a S0ciété qutune partie de som temps, et n'appartient pas &
H oes oadres direcieurs, Le Conseil définit la politique de la Sooidté dans
le cadre général de la nolitique gouvernementale.
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L'exéoution de 1a politique de la Socidété incombe A 1'administration,
placée sous l'avtorité du directeur général. Celui-oi, quoique n'étant pas
membre du Conseil, assicste 4 {outes ses réunions.' Au cours des dernidres
années, le Conseil a délégué un certain nombre de ses pouvoirs directeurs
& un Comité ex$cutif, de¢ fagon & pouvoir se consacrer aux importantes questions
de politique. " '

Le Comité exécutif se compose du directeur général et de trois directeurs
généraux adjoints.

L'organisation de la Société est indiquée dans 1'organigramme oi-apris.
La division de la promotion industrielle est chargée d'entreprendre des
enqultes industrielles, d'évaluer les propositions des entreprises, ds négocier
avec les industriels et d'aider ceux-ci & s'établir ainsi qu'a réasoudre les
problémes qui peuvent ensuite se poser & eux.

La division de 1'infommation, comme son nom 1l'indique, s'ocoupe de la
presse et des relations publiques.

La divisionde la planificaiion et de la reche_rché fournit des services
consultatifs aux antres divisions et & la Soc1été elle-mlme donz lc domaine
., G4e 1a planification économique et sociale en général.

" La division du tourisme et de l'aviation est chargéi d'asgurer 1!'expansion
du trefio passagers et du trafic marchandises passant par 1l'aéroport de
Shannon.

La division de la construction et de 1'entiretien est respcnsable de la
planification technique et de la supervision de tous les projots de
construction intéressant la Sociétés, Elle veille en outre au bon eniretien
des biens appartesnant & la Société.

La division des domain.c gire tous los biena de la Société (porception de
loyers, etc.) et s'oorupe du développement communautaire de la ville de '
Shannon.

La division des aménagements suscite et coordonne 1l'aménagement matériel
de la ville de Shauncn, conformément & un plan général de développemont qui
est périodiquement réexaminé.

La division des finances tient les comptes de la Scoiété, s'occupe des
oontr8les finanoiers et des autres questions connexes. mlo coornionne en
outre la préparation du Wdget-programme de la Société,
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:

Le sBervice administratif exerce toutes les fonctions gqui incombent au
seorétaire de la Société, que ce soil en vertu des textes ou des usages
acceptés. Elle coordonne 1'établisscencnt de tous les documents juridigues,

¢ projots de textes, projets de lois, et s'occupe de la correspondance offi-

cielle avec les services publics.

La division du perconnel et des services est responsable de 1'udminis-

.
o

tration du personnel et des services géndraux de la Sccidié, tels gque les
gervices d'achat et les services internes. FEile fournit on outre une agaig-
tance ¢t des conseils aux entrepricen danc le demzine doeg relations indus-

trielles, du recrutement et de la formation.
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ANNEXE VI
SOURCKS D'1NFORMATION '
°

. Siaptions générales 1. "Pre-Project planning of Industrial ¥states",

de M. P. Quigley, de la Société pour
Y'expangion de 1'aéroport franc de Shannon

(1966).

2, "Quidelines for Physical Planning of Indusiriul
Frec Zones", de Mo P. Quigley, de la 3Socidté

pour l'expansion de 1'aéroport franc de

AN
Shannon (1974).
3. "Export Oriented ¥reo Zones and Pogsibilities
for Co-operation”, de M. B, O'Regan {1974). .
4. Documenis établis 4 l'intention des siages ,
d'études sur les sones franches d'exportaiion ; '
(Shanror, 1975). ¢ J

d 1. Docunients promotionnels,
p

2. Questiornnaire de 1'ONUDI aur les zones francho:s
d'exporiaiion, rempli par la Société pour le

développenent industiriel de la Barbade.
Pp

dalise Yo Documeuls promoiionnelse

(=]
—
Y

1. Queationnzive de 1YONUDT sur leo sones frong o
d'exportation, rempli pnr "Tagerioros

Consuliores Asociados" {Santiugo).

2, Documents promcticmmels.

Chypre e Letire du Dirccteur ménéral du Ministire oo
¢ commerce et de l'inductrie & I, Te A. Dunng,
de la Socidtd vour 1'expanscion de 1'aéroport
franc de Shannon, datde du 4 mars 1976, avec

pidces jeintes.
folombie 1. Quegtionnaire do 180HUDI sur les zones franches
d*exportation, rempli par la "Zone FTrenca

Industrial y Commercial (Cali).




8
e

4.

3.

1.
1.

2.
1.

LN

3.

.
.

-‘”-

Boounenias promotionnels,

“A study of the Masan Free Export Zome", lo de
eentrat de 1'ONUDI 71/19 (a0t 1971),

"Zone franche de Masan, Mude de oas", document
6%adli pour 1'ONUDI (mars 1974).

"Organisation de sones franches et de poﬂn
francs orientés vers l'oxportation. Btude
Sasde sur 1'expérience de Shannon (Irlande),
Magan (République de Corée) et de Hong Kong",
par N. Rajinder Bingh (octobre 1974, ONUDI).

"Ourrent statut of Rxport Free Zomes in Korea“,
dtude de N, Jeung-lwen Les (novembre 1979).

"Business Asia" (27 scptembre 1974 ot
1% Juillet 1975).

Decunents promotionnels sur la Corde.
Boocuments promotionnels.

Qostiomaire 4o 1'OMIDI sur les sones frenchoc
d'exportation, reapli par la 8ociété mationale
des paros industriels (Port-au-Prince).

Boouments promotionnels.

Boocunenis promotionnels des sones francheb
d'exportation de 3anta Crus et de Kandla,

Questionnire de 1'ONUDI asur les zones lranche:
d%exportation, rempli parla "Santa Cius
Blectronios WPZ" (Bomvay).

"Orgwmisation deo.sones frenches et de purts
fyancs orientés vers l‘oxpoﬂltion". étude de
Be Majinder Singh publide par 1'ONUDI
(Ootobre 1974).

Seouments promotionnels.

Bapports annuels, autres rapports et dooumenie
peomotionnols de la Sooiété pour l'expannion
@e 1'aéroport franc de Bhannon.

4
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Doocumentis promotionnels,

"problems and Frospects of the Malaysian

Economy", ¢tudc de Mo Hurchurwm 3ingh Khicrte

Mgtablishnort of Pros Trade Zones in State ol
Johore, Malayusin', ropport de Mde Thomas Kellah:

ot Scan 0 Kuanain (1973).
Wpaeiness Asia" (28 juin 1974).

Docwnents promotionnclse

Queatiormaire de 1'ONUDL sur ley zones franchoes

d'exportation, rerpli par 1YAdminietraiion

fédérale du développement industriel.

"Induatrizl Development Strategy and Policied.
The Experience of Maucilius 19501372, de
M. Arocuff.

Ducuments promotionnels
Docwnents promotionne
Docwmnents promeiionnelze
Docuiments promotiomnelo.

Lattre de M. Renate Armuctin, dc 1ladminils-
¢ration des Dones de producyion pour 1texpor-
tation, & M. W. H. Taraka, de 1'UNIDO

(12 rovenbre 19730

Vg g b \ i . A b LT e )
1\\.‘4];)1)().7'[. oLt TP it naatrabion aho Lo o

de production pour TTexpuricilion (1974-75),

Article de M. Duig Oplo, dans "Singavcre 1r.
and Industry" {weptenbre 197 4)

Documents prowvtlonncide

Entroiien & Shannon avoc M. Hugenic Lubiagin,
Agminigtruteur adjointd ae 1 Agminiatiration o

Zones de production pour itexportaticn.
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Rerie Rige 1. ?-‘wiomiro de 1'0IUDY sur les mones franches
d%exportation, rempli par la Société pour le
développement industriel de Porto Rico.

K .
1 2. Doouments promotionnels. .
1 ’
Maubliqus areve d'Egypte 1.  Lettre de M. A. R. El Sahn & M. P. Ryan, de
E - 1'0MUDT (29 mai 1974).
2. Dooumente promotionnels.
,' ' Madligue Dopinicaine 1. "La Romana Pree Zone Evaluation Report", publi-
oation de 1'Institut de recherche appliquée de
' 1a République Dominicaine (aotit 1974).
2. Documents promotionnels.
| ‘ Meim) 1. Documents promotionnels.
Slompcur Y Documents promotionnels. |
S |
ris 1s Doowments promotionnels. 1
"
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