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1 -~ Introduccién

Fl objetivo del presente trabajo es desocribir en forma bien resumida la

experiencia, en terminos de subcontraiacién, de la grande y pequena empresa

brasilena. No tuve intencién de esoribir un tratado de subcontratacién y si v
un simple diagnostico, ya que en las numerosas experiencias existentes no se

disponia de una vision conjunta que permitiese un estudio més profundo del ’
agsunto.

Esta exposioién indice. los resultados de los analisis de informaciones
obtenidas en entrevistas con empresarios trasilenos, de datos primarios de
diversos fuentes oomo CNI, FOV y BNDE asi como de la experienoia del autor.

2 ~ Conceptos

Segin la mentalidad del empresariado brasileno, el término "subcontra-
tacién" acepta algunas definiciones, entre las cuales podemos destaoar
basioamente dos, que vienen siendo aplicadas hace algun tiempo:

EL SUBCONTRATANTE ES UNA EMPRESA QUE SUBSTITUYE EL CONTRATANTE

EN EL PLANO TECNICO Y PRODUCTIVO, DENTRO DE LOS LIMITE§ DE ENCARGO,

RESPETANDO SUS DESEOS CON RELACION A LAS PIEZAS A SER FORNECIDAS.

SUBCONTRATACION ES LA EJECUCION DE UN ENCARGO O DE UNA ENTREGA SBOUN

LAS MODALIDADES ESTABLECIDAS POR EL CONTRATANTE Y BAJO SU CONTROL
DIRECTO.

Bvidentemente, cualquiera que sean las formas de subcontratacién
utiligadas por nuestros empresarios, son importantes y estc ya viene siendo
bastante difundido entre ellos (los criterios de substitucién y subordinaoién
del suboontratante) sin los cuales una operaoién no podria ser calificada
de suboontrataoién y si, simplemente, de compra de provieiones de un v
cliente a un fornecedor.
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3 - Tipos de Suboontrataciones m&s oomunes on el Brasil

En el Brasil enire los estudics y pesquisas disponibles, distinguimos
& ejemplo de otros paises dos tipos de subcontrataoiféni
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3.1. - Subcontratacifn de 1a ejecucién de trabajos
En la cual cl subcontratante ejecuta apenas una etapa del
producto final 2 ser fabricado,
En este segundo tipo, la firma subcontratante fabrica el
produoto acabado gue ir4 a hacer parte de un conjunto
montado por el contratante.
0tro tipo de subcontratacién comunmente empleadoe es el utilizado por
las industrias dispersas en que la industria prinoipal distribuye a otras

de menor porte el servicio a ser ejecutado.

4 - Formas de Subcontratacién

En lo que noncierne a las formas de subcontratacibn, existen en el
Brasil, contrario a 1o que parece a primera impresién, un nunero conside-

reble de empresas que la emplean bajo dos formas diferentes. A sabert

4.1. - Subocn4ratacidn de Capacidad

4.2, - 3ubcontratacién de complemontariedad

El primer factor arriba mencionado €8y generalmente ocasionado por
la difioultad que tiene el industrial brasileno cn satisfacer la demanda.
Es on la mayoria de los casos une subcontratacién temporaria. Ella surge
oomo conscouenoia de los aumentos imprevistos de los cncargos, de la
interrupcién inesperada de una‘mé.quina,, do la falta momentanea de looal
para instalar nuevos equipos, de una reorganizacién jinterna dec la fabri-
caoién eto. Es una forma de subcontrataocién efimera, pues una vesz
desaparecida la oausa de la e jecucién de las mismas, la firma subcontro~
tante es dispensada. Si la subcontratacién de capacidad ofrece muochas
ventajas al oontratante, permitiendole atender entye otras cosas a un
creoimiento de la demanda evitando la contratacién de otro personal y
nuevos investimentos, su caracter ocasional y preoario haoe que ella sea
coneiderada por el suboontratante brasilenc con cierto reserva, por 8saer
vulnerable. Este forma de subcontratacién en quc las resoluciones son
tomadas a oorte plazo, provocen desacuerdcs entre las partes interesadas
en virtud de la falta de oumplimiento de esos plazos, generalmente mugy
cortos, oomo también de la cualided y precio del producto entregado.
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En 1o que se reficre a la subcontratacién "De Espacialidad" o de "Comple-
mentariedad" hay que resaltar que olla se basea en la calificecién Y ou la
espocialidad del subcontratante: ese forma de subcontratacién cs normel-
mente generada cuando el producto requiere unz operacidn calificada que
para realizarse nucesita de personal y equipos .especializados. La subcon-
tratacién de Especialidad, por su duracién mucho mhs larga cque la de capa-
cidad, ofrece garantias significativas para el subocntratante,; razon por
la cual osta habiendo amplio desarrollc cntre el empresariado Lfasile?io.

lr : " {‘ "i.
5 = El por que de la Subcontratacifn y su Importancia para las Pequenas .. £

i«- !
anmsas en 01 Brasﬂ
Varias son las razones que llevan a nuestro ermpresariado a la subcon-

tratacién, entre ellas podemos distinguir:

5«1+ - Razones de Orden Técnica

5¢1e1.  La faolta de capacidad para la fabricacién del pro-
ducto, es decir, caréncia de maquinaria y mano de
cbra. Ademés, incluso cuando la firma tiene pusi-
bilidad de fabricar, por si misma, el produeto en
sus tallercs integ-ra.dos, ell-. puede preferir un
subcontratante espccializado, con el fin de 68pe=-
cializarse en 1as oporaciones m&s dificiles de ser

subcontratadas.

5.1.2. Otra razén es 12 oocurrencia de un aumente en la
demando de fabricacién o 1o paralizacién momentanea
cagi imprevisible de una o varias m&quinas, provo-
cando como consecuencia estrangulomiento en la

producei *r,

5¢2. - Razén de Orden Econdmice
Como razén de orden econdmica, ol industrial brasilenc,
prefiriendo la suboontratacién, evita nuevos investimientos

¥y oostos de amortizaoién.

5¢3+ - Razones de Orden Finencigra
Como razones de orden financiera podomos decir que el oon-
tratante puede dilotar sus plazos do pago, cs decir, los
subcontratantes pueden ser liquidados después de 1a cnirega
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del producto o también en el plazo de 60 2 90 dias correspon-—

dientes a antecipos de mano de obra y compra de matéria prima.

Con relacifn al subcontratante que en el Brasil la
mayoria de las veces 2t constituido por pequeﬁ'as empresas,
raramente dispone de un servicio comercial poderoso y de una
golida red de distribucibén. La sudcontratacién asegura
nuevas perspectivas a egas pequeﬁas empresas que representan
aproximadamente )%8,2% de lasc empresas existentes en nues%ro

pais.

Los encargoe, por parte de loe contratantes atenuan
las consecuencias de su falta de organizacién comercial y de
su reducido nivel de informacién. Fsa eliminacidn o dis-
minucibén de las funciones administrativas y comerciales,
acarrea disminucién de los costos fijos y como consecuencia

una reduccidén de preocios.
6 - Problemas de la Subcontratacién en el Brasil

Sin duda, para el empresario brasileno, si por un lado el recursoc de
la subcontratacién representa innegables ventajas para el contratante (a
veces indispensable para setisfacer una demanda bruscamente aumentado o
para la elaboraoién del producto final), por otro, representa ciertos

riesgos,

El primero de los problemas que se presente para el contratante es
la garantia respeoto al plago de entrega del producto subcontratado, oujo
atraso acarrea pérdidas coneiderables. Ya que, ciertos subcontratantes
ouja situacién es dificil, aceptian plazos que ellos mismos saben son muy
cortos para poderlos cumplir. Ademas, imprevistos de fabricacién son
siempre posibles, y tambien pueden ocurrir en un taller integrado, pero
normalmente el subcontratante previene a su cliente dentro de un plazo
demasiado corto para que este dltim» tome las providencias neoesarias y
puade. oorregir el incidente.

También ocurre que ciertos subccniratantes, no aseguran la cualidad
del producto enoomendade, cualidad esta, que es primordial para la elabo-

racifn del conjunto final que sera montado por el oontratante,




Surgen también problomas en la hore de establecer precios. La tentaocién
de utilizar 1a dificultad momentanea de su contratante para aumentar los
precios, es genoralmente grandc jara las empresas subcontratantes.

Esa presifn criste también por parte de ciertos subcontratantes que
disponen de productos paiuiitados y quo pueden tentar esplotar su posicién

de casi monopclio.

v problemas., Los contra-

LY

También .os subcontratantes sufren riesgos
tantes estan tentados, a veces, a imponer a los subcontratantes condicionss
menos ventajosas que las proveniecntes del libre juego de concurrencia en
mercados equilibrados. Los subcontratanies se sienten inseguros, especial-
mente en el casc de la subcontratacién conjunta. Ellos se cncuentiran en
situacién econdmice inestable, debido a l1a polfticn empleada por varias
firmas contratantes que mantiencn en los periodos de retraso econémico los

trabajos que normalmente subcontratan.

De este modo, el subcontratante, aquel que solamente depende de un
contratante puede ser bruscamente privade de los pedidcs. Para evitar este
riesgo, se calcula que cn «1 Brasil aproximadamente 1a deyendencia de un
subcontratante nc debe ultrapasar 30% de su actividad para un mismo cate-
goria de clientela, es deccir, un mismo sector industrial y de 15 =~ 20 ‘}’a

con un mismo cliente.

7 - Bolsas de Subcontratacilu .vu el Brasil

En el Brasil se procura emplantar "Bolsas de Subountratacién Regionall
en locales poco industrializados con el fin de posibilitar el desarrollo de

dicha region.

Fn la maycria de los casos el desconceimiento de los recursos localas
lleva a la subcontratacién de empresas localizadas en grandes centros in-
dustrialses muy distantes de la region dc e jecucién, oncareciendo el empren-

dimiento y marginalizando ¢l industrial local.

Las Bolsas de subcontratacién rcgional tienen, por tanto, la ventajs
de evitar fuga de recursos criados por la industria local para regiones més
desarrolladas, asi como orientar cl desarrollc industrial de determinadas

regiones de interes estatal o nacional, Por ejemplo, en la construocién
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del comple jo hidroelectrico de ITAIPU, actusrlrente en desarr«llc, habrd

necesidad do subcontratacién de empreeas subsidiarias regionales per los

grandes grupos que constituiran el emprendimicntoc.

lLas bolses de subcontratacién funciconnrian entonces dentro de ine

propias Federaciones o sindicatos de las industrias regionales.

A traves

de boletines y publiceciones perifdicas las empresar serian informadas el
dfa, de la disponibdilidad, necesidad y capacidad técnica de la industria

regional. Muchos otrus servicios podrian scr prestados incluso actuar

oomo mediadora en casos de divergencia contratual.
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