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Notas explicaiivas

En el informe se han utilizado los siguientes simbolos y abreviaturass

Para separar millares y millones, el punto (.)e

Para indicar decimales, la coma (,).

INTI Instituto Nacional de Tecnologfa Industrial

IRAM Instituto Argentino de Racionalizacién de Materiales

UBATC Unién européemme pour 1l'agrément :echnique de la construction
CSTB Centre scientifique et technique du b&timent

Las denominaciones empleadas en esta piublicacién Y la forma en que
aparecen presentados los datos que contiene no implican, de parte de 1la
Secretarfa de las Naciones Unidas, juicio alguno sobre 1la condicidén Jjuridica
de ninguno de los nalses o territorios citados o de sus antoridades, ni

respecto de la delimitacién de sus fronteras.
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INTRODUCCION

Pundamentalinente, la estadfa del experto en Argentina ha tenido por
objeto intercambinr impresiones sobre la labor realizada, y proyectada para
el futuro, por los t8cnicos de este pals en materia de calidad de ventanas,
puertas y persianas, y muy especialmente de las primeras, Jue €35 la

produccidn que mis desarrolladn se encuentra.

Dicha producoién reviste suma importancia, ya que el programa de
conshtruccidn de viviendas (250,000 anuales, de momento, y unas 600,000 anuales
en el futuro) aconueja tomar medidas pura evitar que una parte considerable
de los elementos citados que se vayan a colocar no cumplan unos requisitos
mfnimos ceptables, como aaf ocurrirfs efectivamenie, o juicio del experto,
si no se interviniera o tiempo. Ello es tanto mds importante cuanto que
estos elementos, en especial las ventanas, tienen diffcil reemplazo en un

edificio construido, y la sustitucidn siempre es carae

3i bien la capacidad a nivel de técnicos es suficiente, la estructura
de la fabricacidn y armado de ventanas no es excesivamente adecuada para
conseguir una calidad aceptable. Frente o empresas de indudable solvencia,
aparece una pequefia industria muy diseminada, sin preparacidn técnica ni
mano de obra suficientemente especializada para realizar su cometido con
eficacia. Parece, ademis, que hay ciertos problemas coyunturales en cuanto

a capitulizaciSn y modernizacibn de las instalaciones.

Por ello, en vista de la situicidn, se recomienda la implantacién de
uan nivel de calidad mfnimo, de forma paulatina y progreciva, que permita
aumentar la calidad al fabricante serio —-independientemente de su tamatio—
cin erear traumas en su empresa, aunque algunas empresas deberdn cambiar
su estructura para acoplarse a unas exigencias de calidad que en la actua—
lidad no pueden satisfacer, siendo la dnica razén de la supervivencia de
dichas empresas en las condiciones actuales una competencia de preoios basada

an una calidad inaceptable.

Antecedentes del proyecto

El proyecto, que se puede calificar de evaluacifn de aptitud de ventanas,
forma parte de un amplio plan que ha acometido el Ine'ituto Nacional de

Tecnologfa Industrial (INTI), en el campo de 1a construccidn aplicada a la

.



vivienda de interds social, y que tiene por objeto definir una calidad

minima en estas viviendas y formular una serie de recomendaciones, todo ello

dentro del campo de la habitabilidad. |

Este proyecto concreto de ventanas y cerramientos en general pretende
sentar unas bases m{nimas de calidad adecuadas al momento y a la tecnologfa
existente en Argentina y en otros pafses, as{ como fijar las condiciones de
evaluacidén de los elementos que la industria ofrece, en especial para ser

utilizados en el campo de la vivienda de interés social.

La fijacidn y comprobacidn de estas cualidades es tanto mis importante
cuanto que e! nimero de viviendas de este tipo que se estin construyendo
alcanza la c¢ifra de 250.000 anuales, existiendo el proyecto de ampliar el
ritmo de construccién hasta unas 600.00C, para cubrir el déficit de

viviendas que se estima es del orden de 2.000.000 en la actualidad.

Bl interds de fijar estas normas de calidad se incrementa si se tiene
en cuenta que un gran porcentaje de estos programas est4 constituido por
viviendas modestas y, por tanto, de calidad mfrima pero suficiente para

quedar dentro de los niveles aceptables.

Cuando el experto llegd a Buenos Aires para realizar la misidn encomen-
dada, se encontrd con unos laboratorios casi completos montados en el INTI,
con un historial de ensayos realizados conforme a unas normas sobre calidad
mfnima exigible a las ventanas, dadas por el Instituto de Racional izacién
Argentino de Materiales (IRAM), y con unas normas del Ministerio ue
Bienestar Social, que no eran incompatibles con las del IRAM anteriormente

citadas.

Las normas del Ministerio, que se refieren a tipos de perfiles, tamarios,
espesores, materiales, etc., son obligatorias, si bien un fabricante puede
presentar un tipo distinto siempre y cuando sus caracter{sticas comprobadas

en el INTI hayan superado los minimos exigidos por el IRAM.

Hay que sefialar que el INTT no se ha limitado a comprobar la calidad
de las muestras llevadas a homologar, sino gque ha prestado su asistencia
téonioa a los fabricantes de acuerdo con los conocimientos obtenidos en sus

estudios y experiencias.




Objetives del proyecto

Los objetivos del proyecto, teniendo en cuenta el programa original,

los avanoes habidos entre la elaboracién de aquél y el viaje del experto

a la Argentina, las consultas celebradas en Viena y la posterior propuesia

del experto, se concretan en comprobar el equipo de evaluacidn de la

calidad de las ventanas, acongejar respecto de las normas de ensayo y sus
exigencias, con la fijacién de unos niveles mfnimos y la iniciacién de la
misma labor para las puertas y persianas de enrollar, especialmente dirigidas

a la vivienda de tipo social.
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I. ACTIVIDADES DEL PROYECTO

Durante la estadfa del experto en Argentina, se han desarrollado lag
siguientes laborecs
a) Anflisis de la situacién actual del laboratorio del INTIy

estudio crftico de los resultados obtenidos con las ventanas
encayadas en este equipo.

b) BEstudio critico del estado actual de la normalizacidn, a la
vista de cus resultados, los datos existentes, y la normalizacidn
europea, asl como las observaciones hechzs an visitas a fabri-
cantes y obrase.

) Formulacidn de un programa de trabajo para el futuro.

A. Ventanas

Como consecuencia de la labor realizada de acuerdo con los apartados

znteriores, se ha llegado a las conclusiones siguientest

Normalizacién

La labor realizada en materia de normalizacién y ensayos por los técnicos
del INTI y por el IRAM puede considerarse acertada por su realismo, y ello
es un reflejo de la capacidad de los t&criicos que han intervenido en lo
realizado hasta la fecha., Las sugerencias que se dan en el capftulo sobre
recomendaciones tienden a completar su labor, pero pyécticamente no

rectifican ninguna de las medidas por ellos adoptadas.

Los estudios efectuados en el campo de las ventanas se refieren casi
exclusivamente a 1a§ destinadas a viviendas sociales, y aun dentro de éstas
ge exceptian las que cumplen las normas oficiales del Ministerio correspon-—
divi.te, por lo que los datos obtenidos no reflejan la calidad media del

pafs, sino la mfnima.

Estado de la carpinterfa de ventanas

En el estudio de los resultados analizados y en las visitas heohas, se
ha podido apreciar Jue existen ventanas de calidad buena, aceptable y defi=
ciente., Esta clasificacién coincide con el precio de las mismas, y e
1lega, teniendo en cuenta todos estos factores, a la conclusién de que, en
general, la aparicifn de ventanas deficientes obedece mds a un excesivo abara-
tamiento de las mismas que a la falta de capacidad t8cnica para hacerlas

mejor, También ha influido en la existencia de ventanas de baja calidad
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el hecho de que, como consecuencia de las condiciones del mercado, han
aparecido con excesiva profusidn pequefias empresas que no poseen ni personal
t8cnico ni mano de obra calificados para poder garantizar una calidad mfnima.
Finalmente, contribuye a esta situacidén el hecho de que algunos profesionales,
1no expertoc en la materia, proyectan y dan a construir a log fobricantes

tipos de ventanas cuya eficacia es inferior a la minima deseablee.

Bn lo que ne refiere a materiales empleados, las ventanas de madera
(consideradas como de buena calidad) van ciendo poco usuales, las de
aluminio -que, ualvo excepciones, son de una calidad aceptable~ se emplean
m&s frecuentemerite que las de madera, y lac ventanas cuya utilizacién estd
mAs extendida son las de acero y, dentro de 8stas, las de perfiles de chapa
doblada, que son las que peores resultados dane. Ello confirma lo apuntado
anteriormente sobre la de;viaciSn del mercado hacia productos mids econdmicos,
aunque de peor calidad, y la necesidad de frenar y corregir esta desviacién
si no se gquiere provocar una disminucién excesiva del nivel de calidad de las
ventanas, con lo que efectivamente se consigue un abaratamiento del producto

a base de fabricarlo con unas condiciones inferiores a las minimas admisibles.

Bstado de la favricacién

Fl problema de la falta de calidad se centra en las ventanas de chapa
plegada en frfo. La mayor parte de 8stas se fabrican con perfiles abiertos,
con uwnas luces y dimensiones superiores a las recomendables para este tipo
de perfil. El perfil cerrado, cuya calidad es sin duda mayor, solamente
hay dos f4bricas que lo pueden producir en la actualidad o que llevan camino
de producirlo en breve. El resto de las f4bricas de perfiles carecen de
conformadores y usan generalmente plegadoras, en muchos casos porque el
tamafio de su empresa no les permite un desembolso mayor, y en otros porque
han ido creciendo sin visidn de futuro, limiténdose a multiplicar su

equipo por n veces.

Los grandes fabricantes de perfiles no arman las ventanas, sino que
venden los perliles para que otras empresas las armen, prestando ellos aseso-—
ramiento a tales empresas. Los armadores normalmente son pequefios talleres
y muchas veces realizan el armado en obraj ambas cosas dificultan el
logro de una calidad y de una rentabilidad mayor de la que tienen. El pensar

que muchas de ellas van a tener un banoo de pruebas es ilusorio.



Relaciones del INTI cen fabricantes y profesionales

A Juicio del experto, aln hay pocac relaciones entre los fabricantes
v profesionales y el personal del INTI, institucién que muchos de aquéllos,
por falla de un conocimiento ris profundo de la misma, ven como un elemento
puramente fiscalizador. Esta apreciaciGn no es correcta, a juzgar por lo

que el experto observ§ durante su estadfa en el organismo.

Bxigencias oficiales

Para las ventanas destinadas a viviendas con proteccian oficial, se
exige, o bien que respondan a unos perfiles y esquemas perfectamente marcados,
o bien que cumplan los ensayos IRAM, comprobidndose este cumplimiento en un
prototipo. El experto tiene la impresién de que estas exigencias no se
cumplen en todoc losc casos, ya que vio en obra ventanas que no cumplfan ni

una ni otra de las condiciones anteriores.

La posicién de los organismos oficiales es muy fuerte ya que la mayorfa

de las viviendas que se construyen reciben ayuda econdmica de los mismos.

Be. PlleI‘ta.s

Habiéndose centrado fundamentalmente en el campo de las ventanas, el
experto no pudo estudiar con tanto detenimiento el estado de las puertas,
El IRAM est haciendo un estudio y un esfuerzo similar al que ha realizado

con las ventanas, si bien se encuentra en estado menos avanzado.

Ha comenzado el proceso de normalizacién y el experto proporcion6 la
documentacidn que sobre puertas planas existe en Espafia, la cual ha sido muy
bien acogida por las empresas y por los organismos espafioles, recibiendo
también el apoyo de los fabricantes. EL experto estima que esta normalizacién

puede aportar puntos de vista a lo ya realizado.

C. Persianas

Los elementos de ocultacidn que con mayor freouencia se ven en las
nuevas oonstrucciones que visitd el experto consisten en pergianas compuestas
por puertas de lamas fijas, que abren, bien por abatimiento, bien por

sistema de corredera.




Asf oomo el mayor defecto apreoiado en las ventanas es su falta de
rigidez, en este caso y por su propia ooncepcidn, la rigidez de estos elsmentos
es suficiente., Kl mayor defecto observado ha sido la falta de una proteccién
eficaz contra la corrosifn, que en este caso es importante ya que estin

expuestas al ambiente exterior en un grado superior al de las ventanas.

Se ha encargado la redaccién de una norma de calidad de persianas
enrollables, para la que no se han encontrado antecedentes extranjeros,
Efectivamente, la normalizacién en este campo es escasa, y el experto ha
dejado en el INTI las normas de la UEBATC (Union europ8enne pour 1'agrément
technique de la construction), de reciente aparicién, las cuales pueden
tomarse como punto de partida con las oorrecciones propias de las particula-

ridades que aparezcan en este pais.




1. RECOMENDACIONES

e Programa de calidad

Se considera wmportante la continuacidn de la campaiia que se ha empren-
dido recientemente en favor de la calidad en el campo de los cerramientos,

en especial en lo que se refiere a puertas, ventanas y pe glanags,
y J b

Teniendo en cuenta que debido a la estructura actual de la fabricacidn
no se puede exigir inmediatamente un nivel de calidad equivalente al definido
por la normalizacidn europea y que, por esta circunstancia, el exigirlo
conducirfa a que de hecho quedase sin efecto, lo cnal geria contraproducente,
se recomienda escalonar las exigencias, tanto en lo que se refiere al nivel
de calidad como a la obligatoriedad de la exigencia, en forma similar a la

que se expone a continuacidn.

El programa orientativo que se expone a continuacidn, y cuya misidn
es la de ir mejorando paulatinamente la produccién sin que ello suponga un
trauma para las empresas fabricantes, debe ser estudiado mas deteridamente,
después de oir las opiniones de las partes involucradas en el mismo ~fabri-
cantes, consumidores, técnicos y organismos oficiales— con el fin de que
los plazos y modalidades establecidos de antemano respondan efectivamente

al objetivo perseguido.
Este plan consta de tres etapass

Primera etapas lanteniendo como meta final la actual normativa del

IRAM, con las modificaciones que se precisan en lo que se refiere al acopla=-
miento de las exigencias a lac diferentes zonas climiticas, y a la ampliacidn
de algunas de sus exigencias a campos que no se han abordado (.odificaciones
que se apuntan en el programa elaborado y Jue figura cn ¢l ancxo 1), esta=-
blecer un nivel mis reducido de transicidn, cuyos valores también se indican
en los anexos a titulo de orientacidn, y durante esta primera etapa, cuya

duracidn podria ser del orden de un aro, dar preferencia en los concursos de

obras oliciales a aquellas ventanas quc cumpliesen estos requisitos,

Segunda etapa:s Durante la segunda etapa, cuya duracidn podria ser del

orden de 4 § 5 afios, se exigirfa a todas las ventanas el nivel reducido a que
gse ha hecho referencia anteriormente, a la vez que se estabieceria una marca
de calidad a la cual podrfan acogerse los productos que reuniesen el nivel
considerado como meta final. Las ventanas como marca de calidad tendrian
cierta preferencia para justificar el esfuerzo de los fabricantes por

mejorar su produccidn.
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Esta segunda etapa podrfa, a su vez dividirse en dost una en la
que fuese neceuaria finicamente la aprobacién y ensayo de prototipos, con
una duracidén que podrfa ser dei orden de dos afios, y otra en la que las
condiciones fuesen exigibles también, a unas muestras tomadas en obra, con

un nivel de confianza a establecer.

Tercera etapas Exigencia de in nivel de calidad definitivo.

El establecimiento de estas tres etapas, sus plazos y condiciones deben
ser conocidos por low fabricantes con la mayor antelacidn posible, con objeto
de que puedan programar sus inversiones y produccidén de forma adecuada,

» . . . .
segn sus necesidades y posibilidades.

Igualmente, el esteblecimiento de este programa debe difundirse amplia-

mente entre loo profesionales y empresas constructoras implicadas en el tema.

2, Equipam:ento de laboratorios de control

El establecimiento real del control requiere que existan posibilidades
de realizar &ste en los tiempos mencionados. Para ello, se considera que es
necesario reforzar los equipos del INTI actualmente existentes, mecanizan-

dolos mis y duplicando algunos elementos.

Para evitar sobrecargar excesivamente un laboratorio central, sSe reco-
mienda que las marcas de calidad se establezcan bajo el sistema de autocontrol
vigilado, cuyo éxito en distintos tipos de fabricacidn se ha podido comprobar
en Espafia. Con este procedimiento, el fabricante realiza sus proplos ensayos,
con un ritmo que se le marca, y lleva sus propios libros de controlj el
laboratorio homologador toma muestras y ensaya la produccién con una frecuencia
del orden de dos o tres veces al afo, y sin previo aviso, con objeto de
comprobar que los libros del fabricante indican una produccién del nivel

adecuado, y que la calidad responde a lo reflejado en los mencionados libros.

BEste sistema tiene ademds la ventaja de que obliga al fabricante a tener
su propio banco de ensayos, de coste reducido en comparacidén con el volumen
de produccidn, y ello le incita a realizar investigaciones y mejoras de su

propio producto.

3. Consejo de calidad

Si bien, en teorfa, las disposiciones y medidas que se tomen deben

poner automfticamente en marcha el proceso de mejora de la calidad que se




propugna, se recomienda la creacidon de un consejo, con intervencidn de

representantes de los diversos grupos interesados, cuya misién consista en
orientar, vigorizar y mantener en superacidn el espiritu de esta mejora
de calidad.

4., Colaboracidn del INTI

El INTI estd _onstituido por un grupo de técnicos, que el experto
considera capaces y con conocimientos técnicos que deben volcar al exterior
para su util izacidn a nivel nacional, y que a su vez deben enriquecerse con

I . : . - .
1a aportacidon de ideas y experiencia de los sectores técnico-empresariales.

Por ello se recomienda una intensificacién de sus relaciones con los
industriales y profesionales, orientadas en estas facetass

- Divulgacién de la labor realizada

- Difusién de las posibilidades de ayuda

- Coordinacién de esfuerzos para una mayor elevacidn tecnolégica
en el campo de la construccidn, especmlmente en la plauuflcaclon
y desarrollo de programas de investigacidn y aportacién eficaz
a una labor normativa de vanguardia.
La independencia eccndémica del Instituto de cualquier tipo de sector,
su ecuanimidad y su prestigio son factores que deben repercutir muy favora-

blemente en el incremento de la eficacia de esta ayuda del INTI.

El experto creyd apreciar en sus conversaciones con fabricantes que éstos
ven en el Instituto, fundamentalmente, una institucidén fiscalizadora.
Considera importante que completen este concepto con el mds real, de una
institucidn colaboradora, que no solamente pone de manifiesto los fallos o
aciertos de los fabricantes, sino que, en labor conjunta, ofrece su esfuerzo

para corregir posibles deficiencias.

Asi pues, dentro de esta linea concreta de actuacién en el campo de
ventanas, persianas, etc., se considera 4til que el personal del INTI haga
visitas periddicas a fabricantes, sin esperar a que sean éstos quienes
inicien tales relaciones, y organice ciclos de coloquios, conferencias, etc.,

incrementando las relaciones personales entre los czectores interesados.

También se considera de utilidad que un técnico del INTI, acompaiiando a
un grupo representativo de fabricantes, realice una gira por paises europeos

con objeto de observar procedimientos de fabricacién, montaje, utillaje,
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calidades, etc., para luego poder verter sus oonocimientos a la industria
argentina de la especialidad. E! experto sugicre que, si se congidera
oportuno, se inicien a tal efecto las gestiones correspondientes con la

Asociacidn Europea de Fabricantes de Carpinterfa Metélica.

5. Puertas y persianas

Se recomienda con*inuar con la labor que se viene desarrollando en
materia de puertas y persianas, haciéndolo, con relacidn a las ventanas,
con un desfase que permita salvar algunos aspectos, o tocar otros que no

gse hubiesen tenido en cuenta en el caso de dichas ventanas.

Paralelamente, y antes de que esta normalizacién vea la lug, serfa
interesante realizar un estudio representativo de la calidad de la produccidn
actual de estos elementos, con el fin de establecer, como se recomienda para
las ventanas, un proceso progresivo y racionel de implantacién de niveles

de oalidad.
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Anexo 1

CONCLUSIONES SOBRE LOS ENSAYOS DE VENTANAS Y 3U CALIDAD

. > 4 .
Si bien 21 ndmzro de ensayos que se han hecho (unos 20) no parmite sacar

conclusiones generales, hay algunas caracterfsticas quz se pueden dastacar.

BE.L punto mis débil reside en los perfiles de chapa plegada, los cuales,
sin excepcidn, presentan una falta de rigidez mecdnica, 11 cual se acusa
fundamentalmente en el sentido perpendicular al del plano de la ventana. Esta
rigidez debe aumentarse, lo que preferentemente so lograria utilizando perfil
cerrado en lugar del perfil abierto, obtenido normalmente con plegadora, que

es el jue con mds profusidn se estd utilizando.

La estanqueidad al aire y al agua e3td generalmente bien resuelta, si
bien los perfiles d= chapa plegada en frfo se caracterizan pcr ser tampién

los mds débiles.

Representatividad de los ensayos

Los ensayos se han realizado principalmente sobre ventanas destinadas a
viviendas de caridcter social y, por tanto, econfémicas. FPor otra parte, no
todas las ventanas destinadas a viviendas de este tipo han pasado por los
laboratorios del INTI, sino que las que respondzn a las caracteristicas de
tamafios de perfiles aprobados oficialmente no han tenido necesidad de ser

homologadas.

Ello significa que los resultados estudiados no representan la produscién

argentina, sino aquella de calidad mis modesta.

Como contrapartida, las ventanas que se han ensayado son prototipos que
18gicamente estardn mis cuidados qus las que normalmente vayan luego a obra.
Bn este aspecto se estima que la calidad real de este tipo de ventanas serd

inferior a la obtenida en los ensayos.

Este ensayo de prototipos se considera, no obstante, interesante para una
primera fase, y es de suponer que el hecho de que los fabricantes se hayan
encontrado con la posibilidad de que se pusda apreciar el valor real de sus
ventanas les habr§ servido de aliciente para cuidar mids el aspecto funcional

de su carpinteria.

De hecho ha habido fabricantes que, después de unos resultados negativos

de sus ventanas, han tanteado tipos nuevos.

-
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Observuciones sobre la calidad exigida por las normas del IRAM

Los cnoayos y calidades exigidas actunlmente se corresponden en esencia
con lo:s de la UBATC, vigentes hasta fecha reciente, y con las diversas normas
europeas. Posteriormente, estas normas de la UBATC han sido modificadas y es
de nefialar que parte de estas reformas habian sido ya introducidas en 1la nor-—

mativa argentina.

La dltima norma UBATC atiendz m&s cuidadosamente a las condiciones clima-~
ticas de cada regidén. Aunque el experto no ha podido estudiar con deteni-
miento la climatologsfa d=1 pafs, la zonificacidn.de las exigencias es uno de
los elementos que hay que introducir en el perfeccionamiento de los requeri-

mientos actuales.

Se indican al final unos positles puntos de partida para tener en cuenta

este aspecto.

Permeabilidad al aire.

La permeabilidad al aire tiene los siguientes aspectos positivos
y negativoss

a) Positivos

Si las viviendas no tienen un sistema de ventilacién prevista,
las infiltraciones por las ventanas ofrecen la tnica posibilidad
de que el aire de la vivienda sea renovado.

Esta ventilacidn ayuda a la eliminacién de condensaciones. Sin embargo,
esto es m&s tedrico que real, ya que las viviendas que tienen condensaciones,
o bien no tienen un sistema de calefaccién seco, o bien la calefaccifn es a
base de estufas de gas sin salida directa de los gases de combustién al exte-
rior y la tendencia en estos casos, cuando se observan condensaciones, es a
reforzar la estanqueidad de los huecos para mejorar la temperatura interior,
con lo que la posible ventaja de la ventilacién a través de la ventana, queda
anulada.

b) Negativos

Entrada de polvo

Bntrada de aire fric o oalisnte oon el consiguiente oonsumo de
energfa y creacién de ambientes no confortables.

Creacidén de zonas muertas de ocupacién por corrientes de aire
Disminucién del aislamiento acistico

Todos estos puntos han de tenerse en ouenta a la hora de fijar la
permeabilidad al aire admisible en ventanas, y por descontado ha de
tenerse en cuenta el régimen de vientos en las distintas zonas del
pais.



-14 -

Pgrmeabilidad 81 agua de lluvia

La enlrads de agua de lluvia en las habitaciones es perjudicial si moja
las paredes, mientras cue si la entrada de agua no tiene mis efecto que el
que aparezca visible en el interior de la ventana, pero no dafia a las paredes,
causa unicamente un efecto desagradable. Se wdmite como norma habitual que
el agua puede penetrar al interior del cerramiento siempre que no dafie a las
paredes, pasando por alto el efecto sicolégico antes mencionado. K1 mismo

criterio deberd mantenerse en el ensayo.

La modalidad del ensayo parece a primera vista excesivamsnte fuerte, ya
que no es fécil ver en la realidad que las ventanas estdn mojadas por una
l4mina de agua, como ocurre casi en el ensayo con los caudales a que se somete
la ventana. BEstos caudales que en las normas primitivas en Buropa era del

. . 2 .
orden de 0,75 1iu‘os/m1n/m y han pasado en la actualidad a seir del orden de
: )
1 a 2 litros/min/m".

BEn realidad, los ensayos efectuados han demostrado que el caudal de agua
tiene poca importancia en el ensayo de una ventana, siempre y cuando se asegure
que el agua llega a los puntos méds débiles de la misma. BEn cambio tiene una

importancia decisiva la presidn de viento a que se somete la ventana durante

el ensayo.

Conviene aclarar que es prdctica correcta proyectar el agua por encima de
la rendi ja superior de la ventana, cuando 8sta va a estar colocada enrasada con
el paramento exterior del cerramiento, y proyectarla por deba jo de dicha ren-

dija en el caso contrario.

A efectos de fijacién de los valores admisibles en el ensayo, es decir,
de la presién de viento que deben soportar las ventanas sin que se produzca
derrame de agua por el interior de las mismas, no debe olvidarse que esta moda-—
lidad de ensayo tiene inicamente un valor comparativo y que se ha admitido por
los especialistas que es précticamente imposible encontrar una forma de ensayo
en el cual se reproduzcan, con una proximacién aceptable, las condiciones

reales a que luego va a estar sometida la ventana.

Por todo ello, el intento de reproducir en este ensayo valores de precipi-

taciones y vientos reales puede desvirtuar el objeto del ensayo que no se
planted con esta idea.

s wms GEN OB OGS OB S GEN NN BN BN B BN EE R OB o
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Para fijar las presiones de viento que se han de utilizar en la evalua-
cidn de la estanjqueidad de las ventanas al agna, es aconsejahle temer en
q o ’ J

cuenta prinoipalmente 3l r8gimen de vientos.

A su vez, y por lo anteriormente expuesto, es importante en la evaluacién
de este ensayo la apreciacién del especialista que lo realiza, tal como se

comuica jue se ha venido haciendo en loc ensayos realizados.

Resistencia a las cargas producidas por el viento

Para evaluar el comportamionto de una ventana frente a las cargas produ-
cidas por el viento, hay que distinguir dos tipos de esfuerzos: el producido
por vientos extraordinarios, de frecuencia muy poco probable, frente a los
cuales lo finico que hay que pedir a la ventana es que no se abra bruscamente
ni se rompan los vidrios y, el producido por vientos de frecuencia normal,los
cuales deben ser soportados por las ventanas sin perder éstas por ello sus

propiedades y caracteristicas.

L]
El ensayo que define la resistencia de las ventanas a los vientos excep-
cionales (ensayo de seguridad) no ha sido contemplado por la normalizacién

argentina, y se recomienda su estudio.

La comprobacidén de la aptitud de la ventana para soportar los vientos e
normales es objeto de una modalidad de ensayo cuyos valores admisibles han
sido objeto de grandes controversias en las reuniones internacionalss. La
norma argentina ha admitido el valor de una flecha equivalente a 1/1 25 de la
luz, valor que se corresponde con las normas mis tolerantes. La nueva moda-
lidad de apreciacién de la UBATC, que se encontrard en las normas publicadas
que se han de jado en el Departamento de Construccidén del INTI, no fija valores
de esta flecha, sino que aplica un concepto mds funcional. Bl adoptar éste o
la limitacién de la flecha es una decisidén que se aconseja estudiar y definir
teniendo en cuenta los valores que se encuentren en los ensayos que se

realicen.

Para la Argentina, en donde los valores del viento varfan mucho de unas
regiones a otras, serfa interesante zonificar los esfuerzos que deben goportar
las ventanas en el ensayo, con el fin de acoplarlos mds a las necesidades

reales. MAs adelante se dan unas propuestas de zonificaoién de estos valores.
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0tros ensayos mecdnicos

La apreciacidn de la capacidad de las ventanas para soportar otros en-
gayos mecdnicous, principalmente los originados como consecuencia de su utili-
zacidn, estd basada en la capacidad de soportar en el ensayo una serie de
esfuerzos, cuyos valores, casi universalmente admitidos sin discusidn, se
basan en expcrimentaciones reales hechas en laboratorios de ensayo. La justi-
ficacidn de uno de estos valores, cl que mayores problemas presenta a las
ventanas que se han ensayado en ¢l INTI, se encuentra en una publicecién del

Centre Scientifique et Technique du Batiment (C.S.T.B), de la cual se ha

dejado una copia en el Departamento de Construccidn, por si se estima de
inter8s su revisién. Se refiere al ensayo de alabeo de las ventanas de aper-

tura a la francesa.

tiva internacional, parece que debe ser mantenido, salvo que en una serie de
ensayos del esfuerzo realizados por sujetos en laboratorio se encuentre otro

valor mds real.

No obstante, y puesto que este valor, como se dice anteriormente es el
que mds problemas ha creado en la homologacidén de ventanas, -se propone bajarlo
en una primera fase (cuyo objeto y duracién se indica en la pigina 8 de este
informe), a 10 kp, en lugar de los 13 que actualmente se fijan para el ensayo

mecénico.

Bl resto de los ensayos mecdnicos pueden permanecer con las modalidades
y valores asignados por las normas IRAM, sobre todo teniendo en cuenta que

no han creado problemas a las ventanas que se han ensayado.

B los tipos de ventanas que tienen elementos sometidos en el uso de las
mismas a esfuerzos apreciables y repetidos, se recomienda introducir el
ensayo de durabilidad. Tal ocurre por ejemplo en el caso de ventanas corre-
deras y basculantes. En la nueva normalizacién de la UBATC que se ha dejado
en el INTI, se indica el procedimianto de evaluaciédn seguido para apreciar

la durabilidad de este tipo de ventanas.
B a i a

Fl valor que el TRAM ha dado a este esfuerzo, coincidentz con la norma- l

La normalizacién actual argentina no aprecia la reeistencia a la corro-

sién de las ventanas metf£lioas. T
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Bsta resister.ia, que es importante en todos los tipos de ventanas, lo
es mds en el caso de ventanas de chapa de acerv plegada, ya que, por sus

menores espesores, puzde sufrir dafos de or consideracién.
’

El procedimiento mis efectivo es el de cincado, debiéndose realizar éste
en ¢1 fleje del que se parte para el doblado o conformado de los perfiles.

Al menos se anonseja pedir un fosfatado.

Qbservacionas sobre el banco de ensayos del INTI

El banco de ensayos de los laboratorios del INTI es fundamentalmente
correcto, en cuanto a las posibilidades de evaluacién de la calidad de las

ventanas de acusrdo con la vormalizacién argentina.

Sin embargo, seria aconsejable medir la permeabilidad al aire por un
procedimiento mis directo, ya que con el sistema actual, y para ventanas de
baja permeabilidad, se podrfan cometer errores apreciables. Verbalmente se
han dejado indicadas las posibilidades de perfeccionamier.to que tiene este

banco.
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Anexo 11

BASES DF PARTIDA PARA LA CLASIFICACION DE LA3 VENTANAS TENIENDO
FEN CURNTA LOS FACTORES CLTMATICO:3 DE LAS ZONAS

Normas para la clasificacibn seglin el viento
SR —

A efcctos Ge zonificacién para determinar los valores a gque deben come-
terge las ventanac en los ensayos de resistencia a los exfuerszos del viento,
3e propone tomar como base de partida el valor de la racha méxima medida por

los anem8metros en un perfodo de 30 afios.

Como es sabido, &ste no es un valor real sino que, por la inercia de log

aparatos, se concidera que representa la media del viento durante tres segundos.

A este valor hay que hacerle unas ccrrecciones para tener en cuenta una

serie de fen8menos.

En primer lugar, debe multiplicarse por un factor para tener en cuenta
el efecto de succién que simult4neamente se crea en 1a parte posterior de la

ventana. Este factor es variable, pero se estima correcta la cifra de 1,2.

Fn segundo lugar, hay que tener en cuenta que la lectura de los ar.em8metros
ge realiza a 10 metros sobre el nivel del suelo y en campo despe jado, mientras
que el viento real varfa segfn las condicicnes de entorno del edificio y la
altura del mismc. A falta de datos mfs estudiados, se propone utilizar el
factor de correccién propuesto por la B3, en su documento DD4, 1971, sobre

oondiciones de clasificaci8n de ventanas, y que 3e reproduce a continuaoibn.
En 81, los grados de exposicin tienen el siguiente significados

1+ Campo abierto, sin obetrucciones.
de Gauyo wbierto) oon alyuwiis OLsEIW0CLODNS wl Viento.

3. Lugar oon muchas obstruccionet (pequeiias ciudades, o barrios
extremos de grandes oiudadea.

4. Grandes ciudades.

Le aparente complejidad de la tabla queda muy simplifioada cuando wve
aplica a zonas reales, y de ello se expondrf, a tftulo de ejemplo, una
poeibilidads
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Tabla. Factores por los que hay que multiplioar los valores
de presién del vientc, para tener cn ouenta el grado de
exposicién y la altura de las ventanas

Tipo de exposicibn 1 2 3 4
Altura sobre el nivel del suelo,
en metros.
3 0 nenos 0,83 0,72 0,54 0,56
5 0,88 0,79 0,70 0,60
10 1,00 0,93 0,78 0,67
15 1,03 1,00 0,88 0,74
20 1,06 1,03 0,95 0,79
30 1,09 1,07 1,01 0,90
40 1,12 1,10 1,05 0,97
50 1,14 1412 1,08 1,02
60 1,15 1,14 1,10 1,05
80 1,18 1517 1413 1,10
100 1,20 15,19 1,16 1,13
120 1.22 1,21 1,18 1415
140 1424 1,22 1,20 1517
160 1425 1424 1,21 1,19
180 1926 1,25 1,23 1,20
200 1,27 1,26 1924 1,22

Ejemplo de posible simplificacilns

Supbngase que, siguiendo las directrices de la UEATC, existen ires clases
de ventanasst V1 ’ V2, V3, con las siguientes presiones de viento para el ensayo

de seguridads

V1 con 300 mm.c.a. V2 con 200 mmeCeae V3 oon 100 mmecea.

Supongamos que Argentina se divide en 3 zonas que tienen las siguientes

velooidades mfximas de vientoi

1% 200 km/hr equivalente a 180 mm.c.a.
2% 160 " . 120 b
3* 110 " " 60 "
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Teniendo en cuenta 1o indicado anteriormente, lu preciln de ensayo de
wa ventana situada en la zona 1%, a una altura inferior a 3 my y en campo

abierto, aerfat
p = 180 x 1,2 x 0,83 = 180 mm.c.a., es decir que corresponde al grupo V2.

Operando de forma similar para diversas condiciones, 3e obtendrfa la

siguiente iablas

Zona de vientos 18 o8 13
Grado de exposicifn 1 2.2 4 1 2.3 4 1 2 3. 14

Altura en metros

inferior a j3 V2 V2 V2 V2 V2 V2 ‘.'1 V1
5 V2 V2 V2 V2 V2 V2 V2 ‘11 V1
10 V3 V2 V2 V2 V2 V2 v V1
15 V3 V3 V2 V2
V2
20 ' ‘13 v V3 V2
30 v3 v3 v3 v,
superior a 50 V3

Esta tabla, teniendo en cuenta que la gituacibn 1 es la menos oorriente,
y que los valores de las exposiciones 1 y 2 son muy pr8ximos, puede quedar

reducida a la siguientes

Zona de vientos 18 2t 38

Grado de exposicifn 12 3 1 23 12 3

Altura sobre el suelo

Inferior a 10 m V2 V2 V2 V2 V2 V,l V‘I V1 V,l

Entre 10 y 20 m V3 V2 V2 V2 V2 V2 V1 V,l V1
v

Mayor de 20 m , V3 V3 V3 V2 V2 V2 V1 1 V1

1. Campo despejado o semidespe jado
2. En pequefias oiudades o alrededores de grandes oiudades

3. Osntros de grandes ciudades.

joes WES GES WS UN) N I G e I I S @ N D - B e



-2] =

3i, como ocurre en la Argentina, el vionto tiene una marcada direocidn, ello

puede hacerse notar en la clasificacibn.

Ensayo de seguridad

Una vez Lipificado el pafs, pueden elegirse 3 valores de ensayo de segu-
ridad que, salvo que los valores de viento en Argentina aconce jen lo contrario,

podrfan ser los de la UEATC.

Insayo de deformacifn

fin principio pueden elegirse los valores de la UEATC, para las

clases V1, V2 y V., salvo que en alguna zona exista un valor de viento muy

3
frecuente, superior al que corresponderfa segin la anterior clasificacibn, en

cuyo caso se elegirfa &ste, nayorado en un 20%.

K1 valor de la flecha de 1/125, se estima correcto, si bien se podrfa
estudiar 1a nueva fé8rmula UBATC, que viene a reflejar la condici8n de que
con estos vientos, que ocurrcn con cierta frecuencia, la ventana no 3e

estropee.

Ensayo de permeabilidad al aire —

M1 este caso debe tenerse en cuenta no solamente la velocidad y presifn

del viento, sino también la temperatura.

Para tener en cuenta la velocidad del viento, conviene considerar dos
efectost la cantidad de aire que pasarfa por la ventana a lo largo de un
perfodo, lo cual puede venir reflejado por la velocidad media del viento en
este perfodo, y el efecto de que el viento frfo es el mfs molesto, para
ponderar lo cual se propone elegir la velocidad media mensual, m&xima durante

los meses de invierno.

Como en los climas moderados o cflidos tiene menos efecto, o menor impor-
tancia, la temperatura del aire, se propone utilizar una funcién que tenga en

cuenta esta recomendacién.

Para tener en cuenta el efeoto de la temperatura, se propone utilizar los

grados dfa anuales.



- 22 -

Parece que la funciéns

G 43
V=V (Tbﬁb)
responde bastante bien a esta intencién. En ella,

V = Velocidad del viento a efectos de clasificacién

v

"

Velocidad media mensual del viento en km/h, corregica segin la
altura y la exposicién, comc se ha indicado anteriormente

¢ = Grados dfa anuales.

Esta férmula se ha comprobado Snicamente para una serie de casos, debido
a l¢ limitado del tiempo dispouible, pero convendrfa analizarla m4s detenida~

mente para introducir las correcciones que pareciesen convenientes.

BEn principio, parece que e8 suficiente dividir el pafs en dos escalones,
dados por la 1fnea de 1.000 grados dfa y 14 kilémetros/hora de velocidad media,
es deoir para un valor de

1000
V=14+ (m)3 =15
Para valores inferiores de V, se podrfan exigir ventanas de estanquidad

normal, y para valores gsuperiores, ventanas de estanquidad me joradas

Los valores dados para la cantidad de viento permisible en el cnsayo son
guficientemente amplios como para ser tomados en una primera fase. Para una
segunda fase, se consideran nfs ajustados los valores de las nuevas ncrmas

UEATC, referidos bien a superficie de ventana, bien a metro lineal de rendi jae.

Ensayo de rmeabilidad al a de lluvia

Como se sabe, el parfmetro mis influyente en la penetracién de agua de
lluvia es la presién del viento. Por ello, es 18gico tomar como base de

partida para la clasificacién de las exigencias, la velocidad del viento.

Se propone utilizar la misma clasificacién zonal que para los ensayos de
seguridad y resistencia a las cargas producidas por el viento, y exigir la
estanquidad a los 5 mmec.a. de presién para la zona con menos exigenoia, y la

de 15 mm.c.a. para las restantes.
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Anexo I1I

NORMAS PARA EL AUTOCONTROL VIGILA-
DO Y MARCA DE CALIDAD DE VENTANAS

Nota preliminar

Se dan en estec apéndice unas normas orlentativas para establecer un
autocontrol vigilado y la correspondiente marca de calidad de venta-

nas en Argentina. Pudieramos decir que es una ponencia.

Esta propucsta dcbe ser revisada por la Comision que a estos efec-
tos sec forme, y modificada, sf ha lugar, para adaptarla masala rea

l1idad del momento en Argentina.

Estas reformas, han permitido que en Espafia y concretamente en el

Instituto Eduardo Torroja, se esten llevando a efecto unos sellos de

- calidad, que de haberse implantado rigidamente con unas normas he-

chas por un ponente,se ha demostrado que serfan dificilmente viables.

Estas ponenclas-a las que puede ser equivalente la que aquf se propo-
ne- fueron discutidas, en cada caso por la Comision correspondiente
a cada una, ql;lén tras un estudlo cuidadoso (q.ue en ocaslones llevéva
rios meses), emitid la norma final, la cual tambien ha sufrido lige-

ras modificaciones al ser llevadas a la practica.

En estas Comisiones es Importante que estén representados los pro-

plos fabricantes.




Estas poncnclas constan de dos partes, una, que €8 un Reglamento de
un Scllo de Calidad que estd funcionando en el Instituto Eduardo Torro
ja. Se ha preferido coplarlo textualmente, para remachar que se tra-
ta de un texto que debe ser acoplado a Argentina y que por tanto sir-

ve como orientacion.

La otra parte estd constitulda por unas normas de control de calidad.
Los cuadros de muestrco y aceptacion estan basados en las Military

Standars (MIL-STD, 1050 de Abril de 1963).

Bases de autocontrol vigilado

En el autocontrol vigilado, es ¢l propio fabricante quién lleva el con
trol. La garantfa de que sus libros expresan una realidad, la da la
inspeccion, ya que con un control estadlsticamente estudiado, la ins-

peccion debe reflejar los mismos resultados que el autocontrol.

Normag a las que hav que sujetarse

Basicamente las normas a las que hay que ajustarse son las del
IRAM, modificadas o complementadas de acuerdo con lo que se Indl-
ca en el informe total, mas las quc definan los defectos principales y
en especial los secundarios, cuya lista se da en este ancjo. Los de--
fectos se Insiste, deben estar perfectame nte definidos, para que el

fabricante y la Inspeccion coincidan en sus puntos de aplicacion.

Es esencial, para el control, el marcado de las ventanas, La Comli-
s16n definira e Incluird en las normas, la modalidad de control que
mas conviecne, que puede ser un etiquetado de cada unidad, o marcas
indeleblcs en las ventanas o ambas cosas a la vez. El marcado debe
reflejar el fabricante y la fecha de fabricacion, la clasey demas da-

tos quc se estimen convenlentes.
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Las normas deben Incluir también unas condiciones gencrales que de
be reunir la fibrica, tales como controles, laboratorios, condicio-
nes de almacenamiento, condiciones de expedicion, etc. sin las cua-
les no se puede garantizar un producto de calidad. Es logico que a
las fibricas que no reunan cstas condiciones no se les Incluya en la
Marca de Calidad, en beneflcio de las mismas, ya que es muy gran-
de el riesgo de que realicen unos gastos para conscgulir la Marca,con

pocas probabilidades de alcanzarla.

Secreto profesional

Se alude en ¢l apartado correspondiente de los Estatutos que sc adjun
tan, al Sccreto Profesional. Ello es decisivo para que los fabrican-

tes puedan confiar cn cl laboratorio Inspector y en la Com1ision., Es
mas, cl laboratorlo Inspector debe presentar a la Comision, los re-
sultados de la Inspeccion de una fabrica, dando el nombre de esta en
clave, de forma que los miembros de la Comision otorguen o denle-
guen la Marca de Calidad juzgando sobre unas ventanas cuyos resulta

dos conocen y estudlan, pero cuyo fabricante desconocen.

BN
e



Normas_de autooprtrol de la preduccifn

1. - Definictones

1.1, -Lote
A efectos de autocontrol se entlende por lote cada conjunto de
ventanas del mismo tipo, clase y dimensiones, fabricadas c¢n
una serle, o fabricadas en tre: dfas sf la fabricacidn de la se
rie llevase un tiempo superior a tres dfas. Sc podrin conelde
rar en el mismo jote ventanas de difcrentes dtmcnsioncs.ﬁm'g_
pre que las muestras que se tomen correspondan a las de di

mensiones mas desfavorables.

1.2. - Muestra
Fraccion del lote representativo del mismo, que se extrae al
azar sIn que en dicha extraccion Intervenga consideracidén al

guna acerca de su calidad.

El nimero de unidadcs contenidas en la muestra, se denomi-

na "tamafio de la muestra'',

l . 30 - Tlpo
Cada uno de los definidos por las normas IRAM.

1.4, -Clase
Son ventanas de la misma clase, aquellas que estin sujetas a
las mismas condiclones dc cnsayo, por ejemplo las de estan-
quldad al aire mejorada y cstanquidad al agua normal, las de
estanquidad al alre mejorada y estanquidad al agua mejorada,

etc.
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1.5. - Control por atributos
' Modalidad de control en el que el producto se clasifica como
"conforme' o '"defectuoso'' segun cumpla o no, respectivamen
te, las condiclones especificadas para la totalidad de lascarax

terfsticas objcto de esta modalidad de control.

2. - Control de productos acabados

2.1. - Libro de control de productos acabados
En cada fabrica se llevara un libro de control de productos
acabados, cuyas hojas responderan al modelo adjunto. Este i
bro sera sellado por la Comisién de la Marca de Calidad y
sus hojas estarin numeradas, sin que en el mismo se admi-
tan correcciones de lo escrito en él. Este llbro estara en fa-

brica a disposicion de la Inspeccion de la Marca de Calidad.

2,2. - Grafico de control de la produccidn.
Este grafico se llevara para orlentar al fabricante sobrelare
gularidad de su produccion, sin tener efectos para la conce-

816n o denegacion de la Marca de Calidad.

Tendra la forma que se indica en 2. 8.2,

2.3. - Nimero de ventanas que han de Inspecclonarse.
. v
Para la inspeccidn de estc control se tomara, repartido a lo

largo del lote, un nimero de ventanas acorde con el cuadro 1.

2.4. - Forma de realizar la Inspeccion.

Sobre las ventanas constitutivas de la muestra, se inspecciona
rén, en primer lugar, los defectos principales y se determina-

rd el nimero de ventanas defectuosas r:lp por este concepto, en
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tendiéndose por ventana defectuosa la que tenga uno o mas de-
fectos principales.

Procedicndo de la misma manera, se decterminara después el

nimecro de unidades defectuosas dg por defectos sccundarios.

Una misma unidad sera computada como defectuosa por princi-
palcs y por secundarios, simultaneamente, cuando tenga am-

bas clases de defectos.

A cfectos de control de la produccion, se¢ tendra en cuenta el
nimero de defectos de la muestra. El nimero de defectos es
fgual a la suma dc defectos apreclados, Indcpendientemente de
que varios de ellos coIncidan en una sola ventana. S un mismo
defecto aparcce en mas de una ventana, (por ejemplo en dos,

tres, etc.) se contaran el nimero de veces que aparece, €8 de-

cir, dos, tres, etc.

2.5. - Lista de defectos
2.5.1. - Defectos principales
1. Permeabilidad al aire superior a la que por su clase le

corresponde.

2. Permeabilidad al agua a una presion Inferfor a la que

por su clase le corresponde.
3. Fallo del ensayo de seguridad.
4. Fallo del ensayo de deformacion bajo la accion al viento.
5. Fallo del ensayo del alabeo.
6. Fallo del ensayo de resistencia en el plano dec las hojas.

7. Fallo del ensayo de arrancamientos de premios o pivo-

tes.
8. Fallo del ensayo de durabilidad.

9. Fallo dcl ensayo de flexién.



1.

12.

13,

14.

18,

16.
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Fallo del ensayo de torsién.

Fallo del ensayo de deformacion diagonal.
Fallo del sistema de equillbrado.

Fallo del sistema de suspensidn.

Fallo de Ja proteccion contra corrosién.

Varlacion de la dimensiones generales en més de &

milfmetros.

Falta dec marcado.

2.5.2.- Defectos sccundarios.

1.

2.

3.

Fallo dcl compas de retencion, sl lo tiene.
Fallo en la eficaclia del {renado.
Fallo cn la eficacia de los retenedores.

Defectos visibles dc falta de ajuste, que no afecten al

funclonamiento.

Deformaciones que no afecten al funclonamiento.

Rayado, rebabas y soldaduras sin reparar.

Variaclon de las medidas generales en inds de 2 mm.

y menos de 5 mm.

Marcado que no este bien visible.

2.6. - Tamafio de la muestra y 1fmites de aceptacién y rechaso

Kl tamafio de la muestra en funcién del lote, y las condiclones

de aceptacidn y rechaso para defectos principales, serén ol sl

guiente:
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TABLA 1

Def. Principales Def, sccundarios

N de venta| Tamafio de
nas del lote | la muestra N2 dc¢ unidades defec | N© de unidades defec-
tuosas maximas c¢n la | tuosas maximas cn la
muestra, : muestra.

»150 3 o 2

NOTA: Dado quc los ensayos de permeabilidad al alre y estanquidad al
agus de lluvia requieren un montaje mas delicado, rec puede adinl
tir el cnsayo de 1 ventana cada lote, con la condicion de que los
resultados seran positivos, para poderse admitir ¢! lote. Caso
contrarfo, se probaran dos ventanas mas y sl uno de éstos fucra

negativo se rechazara el lote.

2.7.- Rechago de un lote de fabricacion,

Cuando en el muestreo se haya rechazado un lote de fabri-

cacibn, se procedera al repaso dc todas las unidades.

8! las causas del rcchazo pudicran ser corregidas, se ha-
ré del lote reparado ura nueva prueba, para lo cual la
muestra sera doble de las correspondientes a la primera
Inspecclén, y se dari por aceptable en caso de que el na-
mero de unidades defcctuosas no fuese superlor al Indicado
para la primera lnlpecclén. En caso contrario se destrul-

rd el lote.




- 12 -

2.8. -Control dec la regulacion de la produccion.

2.8.1. - Graficos mensuales

Se llcvaran dos graficos mensuales de piczas defcctuosas:

uno para los defectos principales y otro para los defectos

secundarios. (Fig. 1 y 2). Para umbos sc tendra en cucn-

ta lo dispucsto cn los puntos sigulentes.

2.8.2. - Construccion de los graficos

s)

b)

En el cjc dc abscisas del grafico se llevara el nimero
de orden de cada ventana-probeta, y ci el dc  ordcna-

das, el nimero de defectuosas hallades en la misma,

Se marcara en dicho grafico la -1fnea central-, trazan-
do una recta paralela al cje de abscisas v de ordenadas
fgual al -valor mcdio del nimero de defectuosas por ven
tana - (Hp para los defectos principales y d, para los
secundarios), correspondicntes al mes inmediatamcnte

anterior.

Se marcarin, asimismo, los -1fmitcs de control supe-
rior e inferfor-, mediantc dos rectas paralelas a la -1f
nea central- y situadas, respecto a ella, a una distan-

cia:

T
+ 3 V'd; (1 - )
para los defectos principales, y

) v,
+ 4\/}. -2

para los defectos secundarios.

Fn las anteriores formulas n representa cl tamafio de
la muestra emplicada, y Ep y ;,l.. el -valor medio del ni
mero de defectos por muestra- correspondiente al mes
anterior, para defectos principales y secundarios, res-

pectivamente.
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d) Durantc el primer mes de aplicacién del control se regis-

z... ’- -

trarén los valores encontrados, sin dibujar las lfneas an-
terlormente definidas. Tales lfneas se estableceran en el
grafico una ver finalizado dicho periodo, extendiéndosc la
valldez de las mismas, tanto al mes transcurrido como al

sigulente.

Proceso en control

En lo rclativo a la modalidad de control por atrtbutos, se
entendcra que el proceso esta en control durante un dcter-
minado perfodo de tiempo cuando, en dicho perfodo, todos
los puntos representativos del nimero de piezas defectuo-
8as por muestra calgan dentro de la zona comprendida en

tre los dos -1fmites dec control- especificados en el parra-

fo 2.8.2.
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.- Definioiones

1.1. - Lote de inspeccidn en fibrica.
Conjunto de ventanas del mismo tipo, clase y dimcusiones, dis
puestas para su cxpudicidén, cuya fech: de fabricacion es postce-

rior a la dc la ultima inspecccion realizada. (1)

1.2. - Tamaiio del lote de Inspecciou.

Nimero de ventanas comprendidas en un lote de Inspeccion.

1.3, - Mucstra
Fracclon represcntativa del lote de inspeccion que se extrae al
azar, sin que en dicha extraccion influya consideracién alguna

acerca de su calidad.

1.4. - Tamafio de la muestra,
Numero de ventanas que componen la muestra.
Este nimero seré el Indicado en la tabla I sigulente, en fun-

cién dcl lote quc sec inspecclone. Se tomara la muestra acumu-
lada.

(1) Se puedec fijar al hacer toma de mucstras cn fabrica y/o en
obra. El lote de inspeccion, comprenderfa entonces las venta-
nas existentes c¢n la fabrica y/o en las obras que sc utilizascen
para toma de mucstras,
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TABLA 11
Nimero de unidades cefectuosas
Tamafio Muestra Tamafio Def. principales Def. secundarios
del lote muecestral
Accpt. Rechaz.| Acept. | Rechaz,
o - 500 12 2 0 2 0 2
22 2
Acumulado 4 1 2 2 3
500 12 3 0 2 1 3
za
Acumulado 6 1 2 3 4

1.5. - Realizacién de la Inspeccion.

De la muestra acumulada, se tomara un nimero de ventanas
igualala 12 muestra, elegido al azar, y sobre ¢l se haran

los ecnsayos. 5! el resultado fuese indeterminado, es decir
que el nimero de unidades defectuosas estuviesc comprendi-
do entre cl numero que deberfa habcr para poderse aceptar
y el que deberfa haber para poderse rechazar, se ensayaran
las correspondientes a la 2® muestra y el lote sera aceptado
o rechazado segin los resultados obtcnidos con la muestra

acumulada, de acuerdo con lo indicado cn la tabla II.

S1 el lote es aceptado por defectos principales y secundarios
la Inspeccion se denominara "conforme'. En caso contrario

se calificara de '"no conforme''.

__—-m-------—
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REGLAMENTO DL FUNCIONAMIENTO

(Ejemplo de un Reglamento Espa-
fiol en funcionamiento)

APARTADO 0. INTRODUCCION

Articulo 1.

Por iniciativa de la Unién de Empresas y Eniidades SiderGrgicas (UNESID) y con la colaboracion del
Instituto Eduardo Torroja de la Construccidn y del Cemenio (1ETec) y del Centro Nacional dv inves-
tigaciones Metalfirgicas (CENIM) se crea el S+Hlo de Conforaided CIETSID, confurme con la norina
UNE 36088, con la legislacion vigente y con las directrices el=boradas por los organicmos arriba nien-
cionados, lus cuules figuran comn anexos de los presentes Lutotuios,

Articulo 2.

La misién del Instituto Eduardo Torroja y el CENIM con respecto al Sello de Conformidad queda e
pecificada cn los siguientes puntos:

A) REGLAMENTACION

Redaccion y puesta al dia de las especificaclones de calidad que forman parte de las regla-
mentaciones técnicas en las que se basun los Scllos de Conformidad.

B) SUPERVISION PERIODICA DEL AUTOCONTROL

Inspeccién del autocontrol, mediante las oportunas visitas a las factorius, con objeto de
comprobar que los equipos y procesos estin debidamente controludos, y reflejados sus re-
sultados en los libros correspondicntes, y realizacion de los ensayos de supervisidn periodica
del autocontrol en los laboratorios del JETcc y del CENIM, o en los designados por éstos,
sobre las muestras obtenidas de acuerdo con el Reglamento de Supurvision. '

-

C) SECRETARIA

Centralizar en el propio 1ETee todas las actividades que origine el des:rrollo de Jos Scllos de
Conformidad,

i
i
4
i
1
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APARTADO 1. GENERALIDADES

Articulo 3.

La posesion del Scllo de Conformidad --en lo sucesivo Sello— por un determinado fabricante, tiene el
significado de que la totalidad de su produccion de barras corrugadas ha sido realizada en fibricas cu-
yas instalaciones y procesos de fabricacion y control satisfacen todas las condiciones de las normas que
regulan la concesidn de dicho Sello de Conformidad. '

Articulo 4.

El Sello quedard materializado en las barras de acero corrugadas para hormighn armado, mediante una
stiqueta unida al paquete de barras.

El anagrama del sello seri el siguiente:
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Arntfculo 5.

B4 Sello se concederd, aplicard y, en su caso, retirard conjunta ¢ Indivisiblementc a todos los sceros
corrugados que se ofrezcan al incrcado:
A)  por un mismo fabricante; aunque sea bajo distinta designacidn comercial;

B)  bajo una misma designacion comercial, aunque se produzcan por distintos fabricantes.

Articulo 6.

La concesién del Sello es intrasferible.




Articulo 7,

Los 6eganos de pobicrno para la concesion del Sello estardn constituidos por:

1. ASAMBLEA GENERAL
2. COMISION DEL SELLO
3. COMITE EJECUTIVO

Articulo 8.

Cualquier miembro de la Comision del Sello v di a Sccretarfa del isiio, se compromete formalmen-

te a guardar el mis absoluto sccreto profesional sobre cualquier informacién adquirida con motivo de
st actuacién en los asuntos relacionados con ¢l Sello.

La transgresion de esta norma, podsd ser perseguida judicialmente.

APARTADO 2. ASAMBLEA GENERAL

Acticulo 9.

La Asamblea General es el miximo ofgano decisorio del Sello. Serd presidida por el presidente de Ia Co-
misién del Sello y estard constituida por todos los miembros de la Comisién, por los fabricantes que

se encuentren en posesion del Sello y por los fabricantes que se encuentren en fase de tramitacién pa-
ra la cbtencién del mismo.

Articulo 10,

En la Asamblca Genceral todos los acuerdos se tomarin por mayorfa de dos tercios, teniendo derecho
avoto los fabricantes o repecsentantes que en ese momento estén cn posesién del Sellu y los miembros

no fabricantes pertenccientes a la Comision del Sello. El resto de los asistentes tendrin vor, pero no
voto. ‘

Articulo 11,

La Asamblea General se reunird como minimo una ves al aflo, © por decision de la Comisién del Sello,
o por solicitarlo mis de la tercera perte de los miembros con derecho = voto.

o



APARTADO 3. COMISION DEL SELLO

Articulo 12,
la Comisién del Sello estard compuesta por los siguicntes micmbros:

~ Dos representamies dz=1 1ETec:
~ El Dircctor del Centeo, ue podrd delepar en un iniembro del 1ETec.

~ Un técnico superior de la plantilla del Institnto.
.

— Un representante de UNESID:

~ El Disector o persona en quién delegue.
~ Un representante del CENIM.

~ Un representante del Conscjo Superior de’los Colegios dv Arquitectos.

Un representante del Consejo Superior de Colegios de Tugenieros Industriales.

— Un representante del Colegio de Ingenicros de Caminos.

Un representante del Consejo Superior de los Colegios de Arquitectos Técalcos.

Un 1epresentante del Ministerio de la Vivienda.

Un representante del Ministerio de Industiia,

Un representante del Ministerio de Obras Pdblicas.

Un representante de la Asociacion Espaiola para el Control de la Calidad (A.E.C.C.).

~ Un representante del Instituto Nacional pars la Calidud cn la Edificacion.

t

Un representante del Instituto de Racionalizacion y Normalizacion.

I

Un representante del Sindicato de la Construccion.

Dos representantes de lus fabricantes de acero de durcza natural y dos de los fabricantes de
acero deforinado cn frio. Los cuatro deberdn ser poscedores del Sello.

Actuari como presidente de la Comision del Sello: El Director del 1ETcc, o un miembro comisionado

por él.

Actuark coma vicepresidente: El represcntante de UNESID.

Actuaré como secretatio: Un miicmbro de la Sceretarfa del Sello,
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Articulo 13,

La du:acién del mandato de los micmbros repressutantes de los fabricantes en la Comision seri de 2
ahos, renovindose por mitades cada afio.

Los pucstos de miembros representantes de los fabiicantes rerin considecrados vacantes por alguna de
las siguientes razones:

- por dimisién;

— por cese en la empresa a la que representan;

por desaparicion de la empresa;

1

por cete de fabiicacién de los productos sometidos al Sello;
~ por retirirsele a la factoria que represcntan el uso del Sello;

La duracion del mandato de los demis nieinbros queda a criterio de sus respectivos Organisnios.

Articulo 14,

La Comision del Sello tienc por mision principal:
A)  Proponer ala Asamblea General la modificacion de los presentes Estatutos.

B)  Conceder, dencgar o anulur el Sello alas factorias, oido el informe que al respecto l¢ pre-
sente el Comité Ejecutivo.

C)  Aplicar, vigilar y promocionar el Sello.
D)  Resolver las dudas de interpretacién de los Estatutos.

B)  Asesorar al Comité Ejecutivo.

Articulo 15.

Las decisiones o recomendaciones de la Comislén se tomarin por mayorfa, y cl presidente ticne voto
decisivo en caso de empate.

Las decisiones no serin vilidas, si no estin presentes o representados por lo menos la mitad de los miem-
bros, pudien do un micmbro delegar en otru, perono en persona ajena a esta Comision.

Articulo 16,

La Comisién del Sello se reunird, a peticin del presidente (por decisién personal o previo informe del
Coniité Ejecutivo), o bien a peticidon de cinco o mis miembros.
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APARTADO 4. COMITE EJECUTIVO

Articulo 17.

Dentro de la Comisién del Scllo se nombrara, de acucrdo con el artfculo 18,un Comité Ejecutivo en el

que 1a Comiision delegara los poderes 1::cesarios para realizar las misiones que sc le encomicendan en el
artfculo 19,

Articulo 18.

El Comité Ejecutivo estard compuesto por fos siguientes miemnbros:

Un representante del IETcc, que actuari como presidente.
Un representante del CENIM.,
Un representante de UNESID.

Dos representantes de los fabricantes, elegidos por votacién de la Comision, entre los uiem-
bros de la misma: uno. por fos d¢ dureza natural y otro, por los de deformado en frio.

- Dos representantes, clegidos por votacion de la Comision, entre los micinbros de Ja Comision
que no sean fabricames.

Los micmbros del Comité Ejccutivo cesarin cu su cargo cuando lo hagan en la Comision del Scllo.

Actuard como secrctario del Comité Ejecutivo, con voz pera sin voto, el secretario de la Comision del

Sello.

Artfculo 19.

B Comité Ejecutivo tiene como misiones principales:

A)  Proponerala consideracion de ki Comislon del Sello, las modificacioncs que crea pertinen-
te establecer en los Estatutos.

B)  Controlar la aplicacion de éstos.

C) Proponcr a la Comisidn la concesion del mismo a aquellos solicitantes que cumplan todos
los requisitos estatuarios.

D) Proponer 2 la Comisién la anulacién del uso del Sello, para aquellos poseedores que infrin-
jan los Estatutos.

B)  Proponer a la Comisién, para su traslado al urganismo competentc, la modificacién y ac-
tualizacion de las cspecificacioncs de calidad.

F)  Dictaminar sobre los puntos dc las especificaciones de calidad que, en determinados casos,
pucdan se1 objeto de dudosa interpretacion,
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G)  Resolver las consultas formuladas por los posecdores del Sello, o por los que se encuen-
tren en vias dc obtenerlo.

H)  Asciorar 4 la Sccrctarfa del Sello y eniitir el dictamen permanente sobre los informes que
esta Secretar(a le someta.

I) Confeccionar y pioponer a la Comision el programa y presupuesto anual,

Articulo 20.

Lasdecisiones o recomendaciones del Comité Ejecurivo se tomarin por mayor{a, siendo decisivo el vo-
to del presidente en caso de empate.

Las decisiones no serin vélidas si no estan presentes por lo menos cuatro de los miembros.

APARTADO 5. CONCESION DEL SELLO DE CONFORMIDAD

Articulo 21.

El Sello d¢ Conformidad CIETSID tiene caricter voluntario, pudiendo solicitar ¢l wso de dicho distin-

tivo, en forma que se indica cit el articulo 22, todos los fabricantes de barias corrugadas de acero pa-
ra horinigén arniado.

Articulo 22,

La solicitud dcl Sello CIETSID, se hari por escrito dirigido al Presidente dc la Coniision, adjuntando
los siguicutes documentos:

A)  Declaracién de aceptacion de todos y cada uno de los articulos de los presentes Estatutos
y sus ancjos.

B) Certificado dc UNESID que acredite ser miembro activo de dicha Unién Sindical, condi-
cion indispensable para obtener y utilizar el Sello.

C)  Denominacién comercial del producto, marca dc fabricante asignada y nombre y titulacion
del téenico responsable del autocontrol.

'D)  Certificado de homologacién de aquellas propicdades que lo requicran.

E)  Descripcion de los medios de fabricacion disponibles para la fubricacién de los porductos
objeto del Sello

F)  Descripcion detallada de los medios de control.
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G) Croguis inforiativo de la planta de la factoria, detallaindo la ubicacion de lus zonas ha-
bitualmente destinadas a: parques de materias primas, fabricacion, almacenes de produc-
tos acabados, laboratorios, etc...

H)  Cuancos datos cstiine oportunos para una mejor resolucion.

1)  Autorizacién expresa para que los inspectores del Sello puedan realizar libremente su mi-
sion dentro de la fibrica, comprometiéndose a facilitar su tarea.

Se entiendc que ninguno de los requisitos citados, obliga al fabricante a revelar aspectos que pertene-
cen al dnbito privado de la empresa.

Las modificaciones de cualquicr tipo que pucdan afectar a estos documentos, invalidando o dejundo
incompleto uno o varios de ellas. dard como resultado, en cualquier momento, la automatica parali-
zacién del proceso de tiamitacion o uso del Scllo, lasta tanto no sc complete adecuadamente dicha
solicitud,

Articulo 23.

La tramitacién de la solicitud se realizard de la siguiente mancra:

A)  El presidente de la Comision del Sello transmitird la solicitud recibida a la Secretarfa.

B)  La Sccretaria designard una persona que realizard, con aviso previo, una visita informativa
afin de comprobar :i el peticionario dispone de ios incdios necesarios para asegurar perina-
nentenente una fabricacion conforme.

C) La Scarctaria redactard un informe para el Comité, quien lo remitira a la factoria inspec-
cionady, indicando si ésta estd o no de acuerdo con las especificaciones.

D)  Sisc estd de acueido, se entra en el perjodo de la conc.sion del Sello.

BE) Recibida la notificacion de haber realizado, en su caso, los cambios necesarios, la Secreta-
tfarealizard, sin previo aviso, otra visita, pasando el informe al Comité Ejecutivo, que deci-
dird, u lavista del misino, proponer a la Comisién del Scllo: prorrogar el periodo de trami-
tacion, o entrar ¢n el periodo de concesion del Sello,

Asticulo 24.

Durante el periodo de concesian ¢l fabricante no podri utilizar el Sello, ni hacer referencia a él.
Superada la tramitacion, se procederd a efectuar la primera visita de inspeccidn, sin previo aviso.

Bl Sello se concedera cuando:

A)  La produccion lleve en autocontrol un minimo de 6 meses, segin ¢ “*Reglamento de con-
trol interno de fabricantes de barras corrugadas”; y

B)  La primera visita de iuspeccidn sea conforme.
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APARTADO 6. INSPECCION DEL CONTROL

Articulo 28.

Las factorias que sc encucitien cn posesion del Sello recibisin anualments, y tin previo avise, un mi-
nimo de cuatra (4) visitas de Tuspeccion.

Articulo 26.

La inspeccion 1calizud sucometido de acuerdo con lo especificado cn las Normas de Inspeccion y con
las reglas compiementariss que dicié el Comité Ejecutivo del Sello. ‘

Articulo 27,

A la vista dc! Informe de lu Sccretaria el Comité Ejecutivo dictaminard la Inspeccion como “confor-
me” 0 “no conforme”, dwdo a conocer el dictamen a la factorfa inspeccionada.

Asticulo 28.

8i el resultado do by inspercion fuese durante 1 afo de *“confoim:” el control de la factotfa s some-
terk a un proceso de “Inspeciidn reducida”, por lo que el niimero minimo de inspecciones anuales se-

thde 2.

Articulo 29.

8i ¢l resultado de la inspeccisn fuese “no conforme™, la factorfa se someterd a un proceso de *“Inspec-
ciém intensiva”, por lo que cl niinero minimo de inspecciones seri de seis (6) anuales.

Articulo 30.

8i una factoria sonctida a “Inspeccién reducida” obtiene un resultado de inspeccion “no conforme”,
la factorfa p.ourd automdticancnte al proceso de “Inspeccién normal”.

Articulo 31.

8i una facroria sometida @ “Inspeccion intensiva” obtiene dentro de 1 afo, coutado a partir del mo-
mento en que se le aplicd dicha modilidad de inspeccion, dos resultados *no conforme", el Comité
Ejecutivo p.oard a la Comisitn del Sello la propucsta de anulacion del uso del Sello,
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Articulo 32.

8i una factoria sometida a “Inspeccion intensiva™ obticne dentro de 1 afio, contado a partir del mo-
meato en que se aplicd dicha nodalidad de inspeccion, todos los resultados ““conforme. la factoria
pesaré automaticamente al procesu de *Inspeccion normal”.

Asticulo 3).

&l fabricante podri cxponer sus descargos u objecciones al dictamen emitido por el Comité Ejecutivo
ante la Comision.

Asticulo 34.

Las decisiones de la Comision son inapelables.

APARTADO 7. GASTOS

Asticulo 38.

Las condiciones ccondmicas relativas a la coucesion y uso del Sello de Conformidad CIETSID, incli-
yon unos gastos que sc distribuyen en los tres apartados siguientes:

A)  Cuota de inscripcion por factor{a, pagada en el momento de la solicitud y fijada por el Co-
mité Ejecutivo. Su importe se d 1evisado periddicamente.

B) Cuota anual, que englobara los gastos relativos a gestidn, personsl técnico, personal adini-
nistrativo, viajes, dictas, promocion del Sello, etc., y cuya cuantia se fijara para cada ejer-
cicio por la Comision del Sello a la vista de los balances que presente Ia Secretaria y de la
previsién de gastos correspondicnte.

La cuota anual se distribuird de la inanera siguiente:
~ un 10 % por marca comercial que se use en el mercado.

~ wn 70 % por factoria, afectada de un coeficiente que refleje la intensidad de mues-
treo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 36,

— un 20 % proporcional a la produccién en toneladas.

C)  Importe de los ensayos realizados en el IETcc o CENIM, que serin facturados directamen-
te a cada fabricante, de acuerdo con las tarifus ey vigor.
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Asticulo 36,

De acuerdo con o] tipo de Iuspecciin normal, reducide o intensiva a que se encuentre somnctida cada
factoria, al comicnzo del ejercicio ccondmico, se establecen tres coeficientes de multiplicacion para la
cnota anual, qure sardn bos siguientes:

- Factonias bajo “Inspeccion normal”, cacficiente de multiplicacion = 1,00;

-~ Factorlo Dajo “Inspeccion reducida™, coeficiente de multiplicacion = 0,75;

— Factorias bajo “Inspeccion intensiva”, coeficiente de multiplicacion = 1,50;

APAP.TADO 8. DIVULGACION

Articulo 37.

Serd mision de piieon dial importanci del Comité Ejecudivo, promover la claboracién de anuncios, fo-
lletos, temas publicitarios, articules, conlerencias, ctc., encarninados a dar a conocer el objeto del Se- &
oy a las factor ias ;e se encuenticn en posesion del wiisma.

Articulo 38.

Los fabricantes poserdores del Sello, podrin darlo a conocer en sus impresos, catilogos y propagan-
da particular, actu: ndo siempre on forma clara, honesta y veraz,

Fl Scllo de Confarmidad CIETSID, contiolard las caacteristicas de los productos acabados, de acuer-
do con las especificaciones establecidas en las normias gue le rigen, pudiendo ¢l fabricante, si asilo con-
siderase oportuno, garantizar valores mids estrictos A dickas caracteristicas en sus impresos, catilogos
y propaganda particular, siempre y cuando, en talex publicaciones, especifique claramente que tales
valores, nids estricios, no vienen avalados por el Sello C1LTSID.

Articulo 39,

La publicidad . saurcllada con caricter periddico por el Comité Ejecutivo serd en 1odos los casos co-
lectiva, tratando di scitalar fundanmcitalmente:

A)  Elsigificado del Sello.
B)  Los controles a los que esti somerida la fubricacidn del producto.

C)  Laswercas y las factorionen posesion do) Sello.
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APARTADO 9. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo 40.

En tanto quic sean otorgados los primeros Sellos de Conformidad se considerard para los efectus de to-
mat paite de la Asamblea y/o del Comité Ejecutivo a los fabricantes que hayan solicitado formalmen-
te cl Scllo, como si se encontrasen cn posesion del misino,

Articulo 41.

Finalizado ¢l primer perioda de mandato de los miembros fabricantes de la Comlsion del Sello, se pro-
cederd mediante sorteo a la renovacian de la mitad de los mismos,

Articulo 12,

A fin de facilitar la implantacion del Servicio del Sello, ¢l presupuesto anula correspondicnte al primer
ano de funcionamicnto se establecerd y sufragarit en la forma que acucrde la Comision del Scllo.

Articulo 43.

Durante ¢l perivdo de implantacion del Sello de Conformidad, se facultari il Comité Ejecutivo para
que establezca, si procede, unas etapas de implantacion de las especificaciones de calidad, debiendo
contar ot la aprobacion de la Comision del Sello,

!
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