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Programme Integre et Modulaire pour 1'Amelioration de la 
Competitivite du 

Secteur Industriel au Maroc 

RAPPORT FINAL 

US/MOR/04/126 
«Assistance i 1'Industrie des produits en cuir de la ville de Fes» 

- Sous-traitance pour I'Esquisse d'une Collection de Chaussure- 



Introduction 

L'objectif du projet a ete de developper pour le secteur de transformation du cuir de Fes les 

entreprises de la chaussure, maroquinerie et industrie du vetement — un systeme integre de 

production et de commercialisation. 

Le premier developpement de ce projet a ete de trouver un groupe restreint d'entreprises qui 

pouvaient constituer un ou deux groupes pilotes pour montrer aux managers du secteur, les 

opportunites offertes par une collaboration consdtuee par les productions parcellisees et qu' il soit 

d'exemple et d'elan pour tous, 

Le resultat d'une telle forme de collaboration sera un produit competitif sur le marche international. 

La premiere phase du projet a ete la preparation d'un questionnaire pour rechercher, a 1'aide 

d'interviews a un groupe selectionne, representatif de la realite du secteur du cuir de Fes, les 

caracteristiques et leur attitude a la cooperation entre entreprises du secteur etabli ~s le cadre d'un 

autre assignement. 

Le questionnaire, mis a part une serie de questions pour 1'identification de 1'entreprise — produit, 

dimension, capacity, marche, etc. — en a pose d'autres pour en bvaluer le niveau de gestion, les 

objectifs et les attitudes du patron de 1'entreprise. Celle-ci a ete le point de depart sur lequel on a 

construit notre travail. 

Le rapport suivant est done structure sur les activites gerees jusqu'a present, avec coherence avec le 

plan de travail presente et suivi par 1'appel d'of&e. 

Nous commenqons par les resultats obtenus pour poursuivre par un detail de chaque mission 

effectuee par les experts. Nous fournissons en piece jointe un CD de documentation photographique 

sur les lignes qui ont inspirees le travail, mais aussi sur les matbriaux que nous avons elabores en 

vue de la collection. 



I. Resultats obienus 

Phase 1. remiere mission our l'anal se de la situation locale 

Ces activites ont eu pour but de definir une ligne de design general pour la collection sur la base du 
materiel local. Elles ont egalement mis en j eu les societes selectionnees et mis en place 1'acquisition 
du projet par ses participants. 

Resultat 1 
Analyse du materiel local 

L'objet de cette analyse ainsi que de la premiere mission au Maroc a ete de verifier la disponibilite 
des matieres premieres a selectionner pour la production d'une nouvelle collection d'articles et en 
meme temps, de concevoir la production. 
Un seminaire a ete organise au Maroc pour la definition des «issues de base» de la mode et sur 
1'utilisation appropriee des maberes premieres. 
Nous avons travaille sur la base d'une approche participative, c' est h Are une approche qui a voulu 

engager activement les entreprises selectionnees. Ceci a aide a developper un sens «de propriety» 
de cette initiative chez celles qui ont decide d'y participer. Une approche participative demande de 
plus yards efforts, mais donne certainement des garanties d'engagement superieures, de la part des 
«beneficiaires» definitifs de 1'initiative. 
Les donnees de la premiere mission ont ete elaborees en Italic pour definir une premiere esquisse de 
la collection. 
Une deuxieme mission a ete necessaire pour verifier cette esquisse avec les entreprises 
selectionnees. 

Indicate urs 

1. 1. 1 Liste des entreprises sBectionnees 
1. 3. 1 Nouveau materiel reuni 

1. 5. 1 Rapport sur la mission des experts 
1. 7. 1 Rapport de faisabilitb de la nouvelle collection 

Responsabi lite pour ces acti vA'es 

~ Experts techniques Internationaux de design: Mme Guarducci 
~ Expert technique International de coordination des proj ets de collaboration entre les 

entreprises: M. Moriani 
~ MCI pour la selection des entreprises et pour la selection des rnatieres premieres. 

Autres contnbuti ons 
~ Collaboration d'Institutions locales (MCI) pour selectionner les entreprises et pour mettre a 

disposition les encadrements adaptes aux sdminaires 
~ Collaboration d'Institutions locales (MCI) et d'entreprises se]ectionnees pour rechercher des 

echantillons de matieres premieres les plus conununes et typiques. 



Phase 2: Deuxieme mission: Production de la collection 
Il s'agit de concevoir et de produire la collection 

Rdsuitat 2 
Une nouvelle collection integree definie et produite 

Lignes generales des activites 
Les activites mentionnees ont ete menees selon un critere de «construction des capacites», 
d'approche preparatoire et participative. Des experts techniques ont travaille a 1'elaboration des 
donnees reunies durant les premieres missions, de fanon a definir exactement la collection a realiser. 
On a fait appel a des modelistes qui ont defini en Italic les patrons de base pour les sacs et les 
croquis pour les chaussures, Apres cela on est reparti au Maroc pour travailler avec les entreprises 
mais avec la collaboration de modelistes locaux. Ce resultat nous a permis d'examiner la capacite du 
reseau sur la coordination et la gestion de la production de la collection pour faire, dans le futur, la 
promotion de consortiums d'entreprises parmi celles qui souhaitent s'engager dans une croissance 
soutenue a 1'aide d'instruments de gestion et de travail commun. 
Le role de la coordination est devenu ici une variable cle, car il a du aussi d6finir la capacite du 
r6seau cree, pour ce travail specifique, de devenir un reseau permanent. 
Pour cela, les experts ont pu identifier les techniciens locaux qui ont eu la responsabilite de suivre le 
developpement de la nouveHe collection, mais le travail de coordination a toujours ete confie au 

prepose du Pisie. 

Activi tes 
2. 1 Elaboration de la collection en Italic effectuee par deux bureaux de patronage 
2. 2 Seminaire au Maroc, qui a eu pour but de definir les details de la nouvelle collection. 
2. 3 Reunions separees, de fanon a mettre en valeur les idees developpees a partir de la premiere 

mission et du seminaire, qui ont eu pour but de definir les details de la nouvelle collection, 
2. 4 Les modelistes se sont rendu en entreprise pour suivre la production des echantillons. 
2. 5 Assistance technique pour la production des collections. 
2. 6 Production de la collection. 

Indi cateurs 
2. 1. 1 Une nouvelle collection integree de sacs, d'articles en cuir et de chaussures. 
2. 5. 1 Rapport des meetings et des seminaires. 
2. 6. 1 Echantillons reprises 

Responsabili te pour ces acti vi tes 
~ Experts techniques Internationaux de design: Mme Guarducci 

Modehstes marocains pour la production de la collection 
~ Bureau de patronage (sous traitants) 

Autres contributions 
~ Collaboration d'Institutions locales (MCI) pour la fourniture d'encadrements adaptes aux 

seminaires. 
~ Collaboration entre les Institutions locales {MCI) et les entreprises selectionnees pour 

produire la collection {rendre disponibles les matieres premieres et les composants 
demandbs en introduisant le travail dans le propre cycle productif habituel). 
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l. Introduction 

le but de la premiere mission du projet a ete de rencontrer les entreprises qui realiseront une 

collection d'accessoires mode en s'inspirant de la tradition artisanale du Maroc, revisitee en version 

contemporaine pour une eventuelle ouverture sur le marche international. 

Les visites d'entreprises ont ete effectuees dans le but d'analyser leurs produits, de comprendre leur 

specialisation, leurs capacites et leur disponibilite a 1'utilisation ciblee de 1'artisanat local. 

Le workshop introductif a et' utile pour expliquer les motivations liees aux demandes du marche 

qui nous avaient conduits a leur proposer une collection dans laquelle tradition et innovation 

s'imbriquent. Par@lelement nous avons effectue la recherche et la collecte de materiaux 

traditionnels dans la Medina, dans les petits ateliers, dans les districts artisanaux proches de Fes; 
nous avons verifie la possibilite de collaborer avec des artisans d'autres secteurs et la possibilite 

d'interagir entre producteurs d'accessoires en peau et pelts ateliers de tissu, metal, bois, Mralnique 

de la zone de Fes. 

2. 1 Rencontre preliminaire avec les entreprises 

Lundi 21 juin a ete organisee une reunion au Ministere de 1'Industrie de Fes pour illustrer le projet 

aux entreprises. 4 entreprises des sept qui avaient repondu positivement au projet, etaient presentes. 

J'ai illustre le type de projet que nous ferons ensemble et les motivations, le type de travail que je 
voulais faire pendant la semaine et le type de support dont j'avais besoin. 
J'ai precise que c' est un projet pilote grace auquel ils pourront realiser un produit recherche a 

travers 1'apprentissage de la recherche et de 1'elaboration des materiaux; une collection etudiee de 

maniere a representer un debut de formation lice au design et au concept de produit qu'ils devront 

inevitablement commencer a faire pour pouvoir se presenter sur le marche international. 

J'ai remis aux entreprises un questionnaire pour mieux comprendre la recherche qu'ils font 

aujourd'hui sur la conception et le produit. 

2. 2 Recherche de materiel 

La recherche du materiel a utiliser pour la collection a ate redisee principalement dans la Medina de 

Fes, dans le district de la ceramique a cote de Fes, dans le quartier artisanal hors de Rabat. 

A Fes j'm visite la zone des commerqants de tapis, de tissu, de passementerie, de ceramique, de 

nappes, la zone des commerqants de bijoux et d'accessoires ethniques et quelques antiquaires pour 

recup6rer des echantillons de sacs marocains plus antiques, les ateliers ou ils gravent le bois, ou ils 

brodent a la main, ou ils travaillent le fer. 
Le materiel achete servira a rdaliser en Italic des prototypes sur lesquels on experimentera les 

materiaux qui seront ensuite reelabores par les entreprises de Fbs pendant ma deuxieme mission. 



Co! lection accessoires Fes 2004 
Recherche visuelle des materlaux du territoire 

. (%I &rA Qj$( P . Ighh II 

Tissus rayures en coton et chenille comme doublure, travaillbs avec la cuir, pour les babouches 



2. 3 Rencontres dans les entreprises 

Belkbir 
Marque: Snipe 

Producteur chaussures homme classique 
Vente exclusivement sur le marchd interieur 

Un petit atelier avec une insuAisante organisation du travail. La qualite des chaussures produites est 
moyenne, les finitions externes sont bonnes, les internes sont de qualite insufTisante. Tous ses 
salaries n'ont james fait de formation, mais ils ont appris avec 1'experience pratique des leur plus 
jeune age. 
Le proprietaire est aussi celui qui fait les modeles qu' il recupere sur des catalogues, sur Internet. 
Malgre cette petite realite, le proprietaire a demontre une mentality tres ouverte et il est disponible a 
realiser une collection qui sera pour lui particuliere et nouvelle. 
Il a la possibilite de realiser des broderies a la machine, gravures et coupes sur la peau, jeux de 
tressage, peau peinte a la main. 

Berrada 
Marque: etoile cuir 

Producteur habillement en peau homme et femme 
Vente exclusivement sur le marche interieur 
Atelier bien organisms et propre; les vetemenfs sont de bonne qualite et bien finis, la production est 
tres classique a part quelques coutures faites a la main pour decorer et quelques bordures de couleur 
en contraste. 
Les idees pour les modeles viennent des catalogues d'habiHement sur le marche international. 

II y a deux modelistes internes, dont un a suivi un cours de formation d'un an a. Casablanca. 
Le proprietaire s'est montre disponible et tres ouvert vers une collection de sacs inspiree aux 
travaux de 1'habillement en peau avec des elaborations artisanales inspirees a son propre pays. Il me 
rassure sur le fait que, pour eux, il est facile de recuperer dans la Medina des accessoires reprises 
artisanalement ou de se faire realiser des idees en differents materiaux, et done, la collaboration 
artisanat-mode ne semble pas etre un probleme. 

Rizki 
Marque: emotion cuir 

Sacs et portefeuilles femme 
Une enheprise bien organis6e avec un production de tres bonne qualite faite exclusivement pour 
compte de tiers pour le marche italien et &anqais. 
Le proprietaire est interesse a faire cette collection surtout parce que, travaiHant a fanon, tous les 
materiaux qu' il utilise lui Brrivent du client et il a done une faible connaissance de ce que le marche 
local peut lui of&ir et surtout parce qu' il sent la necessite d'avoir son propre produit, vu que le 
travail-pour compte de tiers est en train de se dbplacer vers des pays ou la main-d' oeuvre coute 
moins cher. 



Bahi shoes 

Production chaussures homme classique et sandales; ils ont une vaste collection. 
I)s travaillent exclusivement pour le marche interieur, 

La production est de bonne quite mais 1'experimentation sur les modeles est fable. 

Le fils du propria~re a frbquente une ecole de design a Casablanca et il est des disponible a 
af5onter un discours mode pour leur collection, pour d'eventuelles ouverture sur de nouveaux 
marches. 

Ben 8elloma El hadi 

Production chaussures loisirs (ex. Timberland, Caterpillar) et sandales homme, une production 
speciale pour le marche des personnes agees, le tout pour le ~arche interieur. 
Tous les modeles qu' il realise sont des copies de chaussures achetees a 1'etranger, il realise 25/30 
modeles par an avec un modeliste externe. 

Tannerie Bellada 

Tannerie qui produit des peaux pour habillernent 

La tannerie Bellada ne fait pas partie du projet, mais j'ai voulu la visiter pour voir la production de 

peau, pour concevoir les possibilites qu' il peut y avoir sur les coloris et les traitements. 
(Aujourd'hui le secteur du hnissage sur la peau est inexistant, mais des investissements dans ce sens 
sont programmes, surtout maintenant que le marche interieur deviendra un client important pour ces 
tanneries habitudes a exporter un produit semi-ouvre). Le proprietaire me confirme qu'ici les 
artisans qui peignent, qui travaillent le bois, etc. „sont capables de realiser aussi de grandes 

quantites, il est done toujours plus possible de creer une collaboration entre artisanat et industrie, 

Mchichi hamid 

Chaussures homme sportives et savates sport 
Petite entreprise a I'interieur de la Medina. 
Les modeles sont repris de catalogues etrangers„c'est le proprietaire qui les realise. 
Possibilite de gravures et de coupes 

Sobemar 

Entreprise d'accessoires pour 1'export. 
Je n'ai pas pu la visiter, mais nous avons verifie leur disponibilite, c' est une des entreprises les plus 
grandes et les mieux organisees de Fes. 
Elle a son designer interne 



2. 4 Conception d'nne collection en Italic 

le materiel et les inforrnations recueillies me donnent la possibilite de retourner en Italic pour 
commencer la reblaboration stylistique des idees. 
La conception de la coHection commence par les materiaux et c' est I'experimentation des coloris, 
des combinaisons et des tressages qui me donnera la possibilite de preparer le materiel pour la 
prochaine mission. 
Les idees mode se melangeront avec le riche artisanat marocain pour cMer un accord innovant. 
Les secteurs que j'experimenterai seront: 
peau decoree a la main, peau avec broderies faites a 1a main, gravures sur bois pour manches, bois 
peint, realisation d'applications en cuivre, utilisation de tissus particuliers en coton pour les 
interieurs, la transformation des coussins berberes comme gravures avec la peau, coutures et 
travaux en relief sur la peau, coupes et tressages sur la peau, insertions de petites decorations en 
ceramique. 

3. Conclusions 

les entreprises rencontrees montrent un interet pour le projet que nous ferons ensemble, mais peu de 
conscience du travail que vous devrons developper sur le produit, cela est du a un manque total de 
culture de la conception et du secteur design. 
Realiser la collection avec eux signifiera surtout les former a une approche nouvelle du product, 
pour cela a chaque mission nous organiserons m workshop qui aura 1e but de 1eur presenter Une 

methode. 
Il doit etre clair aux entreprises que notre travail represente un projet pilate innovant, dans le but de 
donner une personnalite et par consequent une force a leurs propositions; ce sera un exemple de 
comment on peut utiliser sa propre tradition et la rendre nouvelle et desirable pour un pub1ic 
international. 
La qualite des accessoires vus a un bon niveau de manufacture, surtout celle des producteurs de 
sacs, qui presentaient des entreprises bien organisees. 
Les producteurs de chaussures sont des realites plus petites et 1'organisation du travail est tres 
brouillonne (dans quelques entreprises j'ai meme remarque la presence de mineurs). 
Pour terminer ces considerations, il est realiste aujourd'hui de penser a la collection de Fes comme 
des produits mode a proposer aux etrangers qui arrivent dans le pays, en concevant des modes 
nouveaux et desirables de se presenter dans les villes de passage. 
Apres avoir analyse la realite de Fes et la situation de crise des producteurs qui souf&ent deja de la 
competition chinoise, la tentative de creer des objets avec une va1eur ajoutee fournie par le design 
devient gagnante mais surtout necessmre. 

4. Recommandations 

- ce projet doit etre vu comme un projet pilote ciblb de haut niveau dans lequel ceux qui ont adhere 
auront la possibilite de trouver des idees nouvelles et de representer ainsi un pool d'entreprises qui 
font de la recherche dans le district. 

- i1 est necessaIre que la section du Ministere de 1'Industrie de Fes ait des rapports etroits avec 1es 
entreprises qui ont adhere au projet des maintenant (par ex. collecte et envoi en Italic du 
questionnaire sur le produit remis aux entreprises d'ici la mi-juillet) et repr6sente un support 



d'organisation pour la realisation des prototypes et des essais pour la collection pendant la 
deuxieme mission, de mani&re 6 stimuler les entreprises et a conserver leur interet 

Une communication entre les districts de la peau, du bois et de la ceramique est souhaitable, vu 
qu' il faudra realiser des accessoires dans ces materiaux et surtout dans la perspective d'une future 

production. 

La tradition marocaine est deja amplement reelaboree de maniere tres touristique et peu fashion. 8 
est determinant que la collection produite par nous soit promue a un niveau eleve et de maniere 
innovante. 

Il est important de penser a creer un centre d'informations pour les entreprises qui, aujourd'hui, ont 
une grosse carence d'informations mode. 
Creer un Lieu ou l'on peut feuilleter des revues de mode, des revues specialisees, des livres, Internet. 
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1. Introduction 

la seconde mission a represente le debut de la collaboration active des entreprises a la collection a 

travers des rencontres techniques avec chaque participant au projet. 

Pour chaque entreprise impliquee, j'ai prepare un cahier de travail avec des images et des 

explications techniques (exemple 1) pour 1'elaboration et 1'experimentation des materiaux choisis 

pour notre collection apres ma premiere mission de recherche en juin. 

La methode utilisee se base sur la subdivision de la collection en phases de travail bien distinctes 

entre elles, ce qui nous permet de faire concentrer les entreprises chaque fois sur un passage 

necessaire a la realisation d'une collection ou 1'on fait de la recherche sur le produit. 

Pour cela, au cours de cette mission, nous avons parle seulement de materiaux et de leurs 

elaborations sans affronter le discours des formes de sacs et. de chaussures, qui sera naturellement le 

passage suivant. 

Cette approche innovante et claire fait que 1'entrepreneur ou 1'artisan implique soit conscient de 

l'importance du travail de recherche sur les materiaux. 

L'utilisation de materiaux inhabituels comme le tissu, le metal, le bois et la ceramique oblige notre 

interlocuteur a commencer a faire de la recherche sur son territoire et a voir, avec des yeux 

nouveaux, les materiaux jamais utilises auparavant. 

2 Activites 

2. 1 Rencontres avec les entrepreneurs 

le ~vail dans les entreprises a eu une approche essentiellement technique et de formation sur la 

methodologie utilisee. 
Apres avoir pris vision des images realisees a Fes au cours de la mission du mois de juin (ex. 2) et 

avoir ainsi justice les choix des matdriaux de notre collection, la rencontre a continue avec 

1'explication technique du cahier avec des images et des echantillons que j'ai laisses a chacun 

d'entre eux afin de rbblaborer certains mathriaux et de verifier la realisation technique des essais, et 

les sources d'approvisionnement, avant mon arrivee, en decembre quand nous realiserons la 

veritable collection. 
Chaque entreprise a rendu un cahier etudie sur ses possibilites et ses specialisations, verifiees au 

cours de la derniere mission, et nous leur avons explique que chacun d'entre eux realisera des idees 

differentes qui feront toutes partie d'une mime collection avec une image unique du design de Fes. 



La rencontre en entreprise a donne la possibilite de confirmer a nouveau les motivations du type de 

travail que nous faisons ensemble, c' est-a-dire donner une image innovante des realites presentes a 

Fes a travers la presentation de produits qui unissent tradition locale et innovation dans une alliance 

a grand impact emotif pour le consommateur 6nal. 

Lundi 27 septembre nous avons rendu visite a Emotion cuir, Belkbir, Bahi shoes 

Mardi 28 septembre nous avons rendu visite a Sobemar, Ben Jelloun, Mchichi hamid 

Mercredi 29 septembre nous avons rendu visite h Etoile cuir, Tannerie Berrada, Said Fes. 

(J'ai souhaite voir un tanneur dans cette mission parce que leur implication dans le projet est 

indispensable, etant donn6 qu'ils devront produire de petites quantites dans des couleurs 

particulieres pour les producteurs d'accessoires). 

L'entreprise Ben Jelloun ne fera pas partie du projet parce qu'elle n'a pas 1'intention de collaborer; 
c' est l'entreprise Said Fes qui 1a remplace, une entreprise bien structuree qui produit des babouches 

artisan4es pour femmes, des sacs et qui realise des broderies a la machine et a la main en sous- 

traitance, pour 1'exportation et le marche interieur. 

Le travail remis au cours de cette mission aux entreprises devra etre pret pour la fin du mois 

d'octobre quand Mme Ebe Muschialli ira a Fes, pour le recueillir et me 1'envoyer en Italic, mais 

surtout pour rencontrer de nouveau les entreprises individuellement et verifier leur implication 

active, pour faire une reunion avec tous les entrepreneurs impliques dans le projet et confirmer les 

motivations et les temps, en plus d'une rencontre entre entrepreneurs et tanneurs pour avoir leur 

support plus formel par rapport a nos demandes de peau. 

2. 2 Reunion technique avec le coordinateur des projets sur le bois et la ceramique, M. 
Gabriele Meletti 

Reunion technique qui s'est deroulee dans les bureaux de ONUDI a Rabat. J'ai illus' le travail que 

nous sommes en train de faire avec les entreprises de Fes et le concept a la base de ce projet et j'ai 

remis un cahier de materiaux a reelaborer aussi bien en ce qui concerne le bois que la ceramique, 

pour pouvoir realiser des manches marquess et ajoures, des boutons peints a la main et des 

decorations variees a appliquer sur les sacs et les chaussures. 

Le travail dans cette phase est de pure experimentation, ce sera apres la livraison des essais de leur 

part a la fin du mois d'octobre que les artisans de Essauyra et Safi devront realiser une quantite 

necessaire pour rbaliser la collection h Fbs en decembre, 

La collaboration entre les districts devient interessante du moment qu'elle peut ouvrir de nouveaux 

debouches qui ne sont pas proprement traditionnels pour le bois et la cbramique et donner une 

valeur ajoutee originale et inhabituelle a des produits de maroquinerie de recherche. 





4. 

3. Realisation de la collection en Italic 

Sur la base du travail deja realise sur les materiaux a utiliser et experimenter avec chaque entreprise, 
pendant que les entreprises sont occupees a la realisation de ces essais, je continuerai le travail en 
Italic avec le developpement des modeles avec un modeliste de sacs et un de chausse. es, de maniere 
a pouvoir retourner au Maroc en decembre avec les patrons, les prototypes, les fiches techniques et 
les croquis des modeles de notre collection. 
Les contre echantillons doivent etre realises avec ma supervision pendant les jours ou je serai a Fes; 
pour cela, il faudra demander la pleine disponibilite des entreprises, 



Corde e ntra lace 
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5. Conclusions 

Les entreprises rencontrees semblent ne plus avoir discute du projet avec les membres de la 
dhlhgation de Fes depuis ma premiere mission, et done le plus gros travail a ete d'exp1iquer de 
nouveau a chaque entreprise, avec 1'aide du representant ONUDI Mme Ebe Muschialli, le but du 
projet. 
Le groupe d'entreprises comprend des realites completement non hornogenes qui vont de 
1'entreprise bien organisee, consciente que son avenir depend de sa capacite a proposer un produit 
de design etudie et qui accueille done avec enthousiasme le projet, au petit atelier qui ressent une 
crise, la necessite de la surmonter et qui s'approche de notre projet de mani~re un peu inconsciente 
et avec mhfiance tout en demontrant sa pleine disponibilite a realiser des essais et des echantillons. 

Il faut expliquer clairement aux entreprises que le notre est un projet pilote sur le design avec des 
implications commerciales a long terme; qu' il represente une formation par rapport a la recherche 
sur le produit, a 1'innovation et a la creativite. 
C' est pour cette raison que 1'approche a la collection de Fes est structuree en phases bien distinctes, 
en appliquant une mhthode precise de processus creatif et technique de la collection. 
Pour cela, je suggererais d'organiser en decembre, a travail termine, un workshop technique avec 
les entreprises pour leur presenter de nouveau la methodologie d'approche a la collection. 

6. Recommandations 

Il faut que, entre les deux missions, les entreprises soient continuellement sollicitees sur le travail a 
realiser pour la fin du mois d'octobre, sur les materiaux et que 1'on vhrifie leur participation active 



dans cette phase du projet; la personne chargee par la delegation de Fes du Ministere doit done 

s'activer sur cela de maniere continue. 

La visite aux entreprises de debut novembre de la part de Mme Ebe Muschialli est tres importante 

parce que le materiel elabore par les entreprises doit etre pret et m'etre envoye en Italic et parce que 

leur implication dans le projet est renouvelbe par cette visite. 

La bunion entre entrepreneurs, en impliquant aussi les tanneries, sert pour avoir le soutien de ces 

dernieres pour l'achat des peaux avec des coloris personnalises. 

Il est fondamental que la mission de decembre soit organisee dans le detail par le Ministere de Fes, 

de maniere a. ce que les entreprises me consacrent du temps pour realiser les modeles de la 

collection et sans laisser les rendez-vous au hasard comme cette fois-ci, malgre les confirmations 

sur le programme reques a 1'ONUDI de Rabat. 

La brochure de presentation du projet collection de Fhs, distribuee avec Ars, devrait promouvoir 1a 

nouvelle image de Fes et la recherche mode en cours avec une presentation graphique qui mette en 

valeur 1'aHiance qui s'est creee entre tradition et innovation; je suggererais done de donner une 

vaste place aux chaussures et aux sacs produits (avec des images still life) plutot que des fiches 

techniques sur chaque en)reprise. Je proposerais une page finale avec toutes les adresses en incluant 

aussi les contacts pour les accessoires en bois et ceramique realises a Essauyra et Safi. 

Le type de produit que nous realiserons a besoin d'une promotion appropriee, a. un niveau mode 

haut de gamme pour sensibiliser ce consommateur de niche toujours a la recherche d'objets 

particuliers avec un gout tres recherche, 



Condusion Generale 

Le but du projet a ete de realiser 1'esquisse d'une collection de chaussure et d'articles en cuir 

fabriques au Maroc selon les tendances internationales de la mode en utilisant les matieres 

premieres locales, il a ete accompli en respectant precisement les etapes et les temps d'execution 

indiques sur Terrnes de Reference. 

Les entreprises marocaines ont montre un vif interet et une competence elevee pour la realisation de 

ce projet pilote voue a accroitre leur personnalite tout en s'appuyant sur la grande tradition du Pays. 

Un plan de marketing a ete realise pour rechercher dans le futur les meilleures opporhnutes pour 

orienter les entreprises du secteur. 

Un workshop technique pourrait se tenir pour presenter de nouvelles methodologies d'approche a la 

collection et les implications commerciales a long terme dormant ainsi un nouvel dian a ce secteur 

par la creation d'articles nouveaux mais aussi attrayants pour un public internatioM. 

Enfin nous ferons un eloge a tous les experts qui ont contribue a la bonne reussite du projet et en 

particulier au representant de I'ONUDI, Mme Ebe Muschialli qui en suivant les indications fournies 

par le PISIE a permis la coordination du projet dans ses differentes etapes. 





La mission s'est deroulee du 20 au 27 fevrier au Maroc, son but a ete de realiser la derniere 

etape du projet pilote, c' est a dire la realisation de la collection d'articles en cuir (sacs et 
chaussures) d'inspiration marocaine a travers un reseau d'entreprises de Fes, petites et 
moyennes entreprises en partant des modeles et des prototypes deja realises en Italic et presentes 

par I'expert en design Mme Barbara Guarducci. 
Ont participes aussi a cette mission le responsable du PISIE Mr. Adriano Teresi et un 
representant oAiciel du Ministere du commerce du Maroc, Mr. Moustapha Boukharta qui a 
prepare cette mission par un travail de sensibilisation preliminaire aupres des entreprises 
concernees. 



2. Les aciivites 

La definition d'une ligne de design sur laquelle batir la collection a ete la premiere activite a 
etablir, ainsi que la recherche du materiel et des accessoires a associer aux modeles. 
L'obstacle primaire ete de verifier les differents niveaux de competences afin de donner aux 

modelistes les directives et les instruments pour la realisation des articles. 
L'expert du PISIE, Mme Guarducci durant cette mission, a une nouvelle fois expose a tous les 

modelistes les principes et les diAicultes particulieres auxquels ils devraient faire face dans la 
fabrication des modeles en s'appuyant sur des patrons et des Books specifiques. 

La main d' ceuvre des entreprises avait un bon niveau, les modelistes en particulier montraient de 

grandes qualites et un vif interet au projet mais la disponibilite de matieres premieres (cuir 
approprie de bonne qualite) et accessoires particuliers etait le principal obstacle a la bonne issue 

de la collection. 
Le role de 1'expert dans ce cas a ete en quelque sorte de « trait d'union» entre les differentes 

entreprises pour un echange prohtable mais egalement les conseiller dans ces recherches. 

Le materiel didactique d' appui ainsi que les patrons des modeles utilises ont mis en valeur la 

qualite des modelistes marocains du secteur. Au fur et a mesure du travail on a assiste a une 

tendance de plus en plus marquee d'inter echange et de recherche jusqu'a suggerer des 
modifications sensibles am modeles, Une nouvelle autonomie, une prise de conscience des 

capacites et la reelle possibilite de diversifier les productions. 



3. Les entreprises 

Toutes les entreprises concernees, toutes differentes par dimensions et niveau, ont presente une 

constante: une reelle curiosite et motivation a realiser des articles mode pour participer a cette 
collection 
En partant de 1'entreprise de maroquinerie SOBKMAR, qui realise principalement des articles 
et des sacs en cuir, employant environ 120 personnes et qui dispose de moyen et de 
competences techniques irnportantes; veritable point de reference du secteur de la maroquinerie 
de Fes qui s'appuie sur 1'apport de machines technologiquernent avancees. 
Travaillant dans la plupart des cas en sous traitant pour 1'etranger, cette societe a montre un vif 
interet au projet souhaitant se lancer prochainement sur 1e marche marocain. 
Cette opportunite de participation au projet a fait ressortir le potentiel de 1'entreprise dans ce 
secteur, mrivant meme a suggerer certaines modification dans la realisation des modeles en 

question. 
Une autre entreprise RISKI — EMOTION CUIR de dimensions moins importante, qui travaille 
egalement en sous-traitance, principalement pour I'etranger dans la petite maroquinerie, a reussi 
a combler dans ce projet les carence initiales en matieres premieres (le cuir et les accessoires 
proviennent generalement du client) par la grande experience et la competence de ses preposes. 
L'occasion de pouvoir reviser un article personnel en suivant ses propres criteres a porte a une 

bonne qualite des travaux. L'assistance du styliste a ete de mettre en valeur les competences du 

modeliste et de suggerer pour le futur des changements techniques possibles. 



L'entreprise BERRADA - ETOILE CUIR, specialisee dans le vetement en cuir classique a 
voulu se mesurer a un autre type de travail, passant a la creation de sacs brodes inspires des 
themes de 1'artisanat marocain. Cette participation a la collection pourrait devenir 

prochainement une base pour un nouveau segment de travail pour 1'entreprise en associant 
meme les modeles de vetements que 1'on poimait assortir aux sacs. 
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Les entreprises de chaussures se sont lancees avec enthousiasme dans ce projet en diversifiant 

radicalement leurs productions au besoin de la collection. La realisation d'un article unique, 

bien particulier, en y ajoutant les caracteristiques typiques de la region a donne naissance a une 

motivation et une recherche partic8iere de la part des chefs d'entreprise en ce qui concerne les 
accessoires et les formes: 
C' est le cas en particulier de 1'entreprise LADS BROD - SAID FEZ, sphcialisee dans la 

realisation de «Babouche» brodees qui a travers un certain nombre d'echanges techniques avec 
1'expert en design du PISIE a elabore des modifications particulieres aux modeles classiques 

pour la realisation de produits de haute gamme apte a se positionner sur le marchd marocain et a 
1'etranger. 



Un autre exemple dans ce sens est celui des societes BKLKBIR - SNIPES ou encore 
M'CHICHI, entreprises de chaussures aux infrastructures tres limitees travaillant jusqu'a 
present en se basant sur des catalogues modes dans le segment du produit artisanal, le travail 

prepare en amont par l'expert du PISIE a donne une nouvelle opportunite de travail plus 

rationnelle et une autonomie de travail plus importante. Une prise de conscience de 
l'opportunite de diversifier les productions. 





Conclusion Generale 

Le consortium des entreprises a porte a terme la collection malgre les diAicultes initiales pour la 

mise en marche du projet (recherche de matieres premieres - cuirs et accessoiresj. 

La realisation de la collection, publiee sur le catalogue ARS-SUTORIA, donnera une plus 

grande visibilite et reconnaissance internationale aux entreprises de Fes et sera le temoignage de 

1'exceptionnel potentiel acquis par Ies entreprises concernees dans ce projet pilote. 

Ce sera egalement la preuve d'un potentiel important a utiliser dans 1'approche vers les 

nouveaux marches (national et etranger) dans le secteur des produits touristiques et ethniques. 

Acquerir done une capacity propre par la specificite des articles pour faire face aux compe6teurs 

etrangers qui menacent le secteur. 

De plus 1'implementation future du Centre de Service de Fez pourra donner les outils 

n6cessaires aux entreprises pour amefiorer encore plus le niveau de leurs creations. II faudra 

done privilbgier surtout la formation sur le design des ressources internes, la coordination et une 

meilleure information sur les tendances mode a travers les brochures et enfin par 1'organisation 

de seminaires et la participation aux foires. 

L'6tape successive dans le futur sera de renforcer encore cette image, a travers un plan de 

communication et de promotion. 
Cette etape devra se faire en mettant en lumiere les specifihs du pays au niveau de la production 

locale et les points de force pour essayer d'attirer les delocalisations de productions etrangeres. 
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