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RESUME SYNTHETIQUE

Le Maroc est un pays en pleine mutation, passant progressivement d'une economie cen-
tree sur I'agriculture a une nation industrialisee. Au cours des dernieres annees, la crois-
sance de I'economie marocaine a ete legerement inferieure a celie de I'economie mon-
diale. Cependant, de nombreux indicateurs industriels sont tres positifs. Ainsi, en 2002, la
croissance du PIS industriel s'est elevee a 5%, alors que la croissance des exportations
industrielles a atteint 3%. Les principaux secteurs industriels marocains sont Ie secteur
agroalimentaire, Ie textile-cuir, la chimie-parachimie, la mecanique-metallurgie et en enfin
Ie secteur electricite-electronique. Pres de 80% de la production industrielle du Royaume
se con centre dans la metropole oceanique Casablanca-Rabat et ses extensions (EI Jedi-
da et Khenitra). Cette zone constitue egalement Ie principal foyer demographique du
pays. Ainsi, bien que Ie Maroc soit 17 fois plus grand que la Suisse, la zone dans laquelle
se concentre la demande en services et en technologiques de I'environnement n'est que
deux a trois fois plus vastes que Ie territoire helvetique. Cette concentration spatiale de la
demande constitue un atout du marche environnemental marocain.

Comme dans de nombreux pays en transition, la prise de conscience des pressions que
subit Ie milieu naturel marocain est beaucoup plus lente que Ie rythme de la croissance
de I'economie. De ce fait, il est important d'appuyer les autorites marocaines et Ie secteur
industriel national dans leurs tentatives de renforcer la protection de I'environnement. De
la presente etude, il ressort que les problemes environnementaux les plus importants se
situent dans Ie domaine de I'eau (mobilisation et alimentation en eau potable et traitement
des eaux usees). Dans les regions de forte concentration demographique et les grandes
villes, les problemes lies aux dechets solides se posent egalement avec acuite. Enfin, les
differentes formes de pollution atmospherique representent une troisieme priorite.

Sur les plans legislatifs et reglementaires, differents textes visant la protection de
I'environnement sont en vigueur ou en gestation. Ainsi, une loi portant sur la protection de
I'eau date de 1995 et une autre sur les dechets de 1998. Des lois devant instituer les etu-
des d'impacts sur I'environnement et portant sur la pollution atmospherique sont actuel-
lement en cours de preparation. Cependant, les decrets d'application de ces differents
textes n'ont pas encore ete promulgues, ce qui rend les dispositions juridiques actuelles
peu contraignantes pour les operateurs economiques.

Cependant, d'autres facteurs peuvent amener les industriels a adopter des techniques
plus respectueuses de I'environnement. Tout d'abord, I'entree en vigueur de differents
accords economiques avec I'Union europeenne oblige les industriels marocains a une
severe mise a niveau. Cette derniere comprend egalement une dimension environnemen-
tale. De plus, les secteurs industriels orientes sur I'exportation subissent une demande du
marche pour que les produits ecoules respectent des normes environnementales de pro-
duction. Enfin, les industriels sont prets a consentir certains investissements pour des
equipements qui leur permettent d'optimiser la consommation d'energie ou d'eau (Clea-
ner production). Plus, qu'une contribution a I'amelioration de I'environnement, ce sont

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 2/118



avant tout les economies que permettent ces technologies, qui interessent les operateurs
marocains.

Le volume du marche environnemental marocain est actuellement estime a environ 800
millions d'Euros par an et devrait connaitre, au cours des 5 prochaines annees, une
croissance annuelle de pres 200 millions d'Euros. La croissance de ce marche sera sti-
mulee par I'entree en vigueur des nouveaux textes environnementaux et par I'entree du
Maroc dans la zone euro-mediterraneenne en 2010.

Les demandes les plus importantes de I'industrie em anent des secteurs chimie-
parachimie, textile-cuir et agro-alimentaire. Dans tous ces secteurs, la reduction des
consommations en eau et Ie traitement des eaux usees, ainsi que Ie traitement des de-
chets industriels constituent les principaux problemes. L'industrie chimique requiert ega-
lement des solutions dans Ie domaine des filtres a air, en raison de la toxicite de ses
emissions.

La presente etude recommande que Ie Centre marocain de production propre (CMPP) se
concentre au cours de ces premieres annees d'activite sur certains secteurs agro-
alimentaires (conserveries de poissons et de legumes), Ie traitement des surfaces metal-
liques, la teinture et Ie lavage des textiles, ainsi que I'industrie des colorants. Ces sec-
teurs formulent les demandes les plus interessantes et Ie CMPP devrait etre en mesure
d'y apporter des reponses convaincantes.

Pour les entreprises suisses, Ie secteur public marocain constitue egalement un marche
potentiel qui s'articule autour des themes suivants :

Eau et assainissement : construction de STEP pour les grandes villes interieures, les
parcs industriels et les complexes hoteliers, ainsi que Ie pretraitement des rejets des
grandes vi lies cotieres.

Air: etudes et equipements technologiques permettant de suivre la qualite de I'air en
milieu urbain et etudes visant a ameliorer la mobilite urbaine.

Dechets: elaboration de plans de gestion, amenagement et exploitation des sites de
decharge et conditionnement des dechets speciaux.

Les entreprises suisses qui cherchent a vendre des savoir-faire ou des technologies sur
Ie marche marocain, ainsi que les importateurs ou investisseurs actifs au Maroc, peuvent
solliciter differentes formes d'aide, de conseil et d'appui. De la presente etude, il ressort
que les instruments mis en place par Ie seco sont ceux qui presentent Ie potentiel Ie plus
interessant.
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PREAMBULE

La presente etude de marche analyse les conditions generales du marche marocain.
Cette etude est avant tout destinee aux operateurs suisses actifs dans Ie domaine de
I'environnement, qui cherchent, au travers de produits ou de prestations competitives, ä
s'implanter sur les marches etrangers. Dans Ie cadre de ce mandat, il n'a pas ete possi-
ble d'etudier dans Ie detail I'ensemble des sous-composantes du marche marocain. Ce-
pendant, sur la base des diagnostics et des entretiens effectues, la presente etude fournit
une bonne vision d'ensemble de ce marche en devenir et permet des appreciations sec-
torielles de ce dernier.

L'Organisation des Nations Unies pour Ie Developpement Industriel (ONUDI) est Ie man-
dant de cette etude, alors que Ie secretariat d'Etat ä I'economie suisse (seco) a formule
des demandes complementaires sur son contenu. Les differents centres suisses de refe-
rence1

- particulierement I'EMPA ä St-Gall - ont egalement eu I'occasion d'exprimer leurs
attentes specifiques par rapport ä cette etude.

La presente etude de marche a ete dirigee par M. Heinz Habegger du bureau BALECO
SA, base ä Thoune, ä laquelle a egalement activement participe M. Franyois Laurent du
bureau URBAPLAN (Lausanne). En plus des differents experts et cadres de
I'administration marocaine rencontres lors des missions effectuees sur place, Ie Centre
Marocain de Production Propre (CMPP) base ä Casablanca a fournit une contribution
determinante ä la reussite de cette etude.

1 Les centres suisses de reference regroupent des institutions scientifiques (EMPA et FHBB) et des
bureaux d'etudes prives qui ont pour mission d'encadrer les Centres de production propres (CPPs)
que Ie seco soutient financierement et techniquement a travers Ie Monde (Colombie, Perou, Bresil,
Amerique centrale, Maroc, Inde, Vietnam et Chine). Entre autres missions, ces centres doivent
favoriser I'implantation de technologies respectueuses de I'environnement au sein des industries
locales.
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1. CONTEXTE ACTUEL

Afin de promouvoir une production industrielle respectueuse de I'environnement,
I'ONUDI, en cooperation avec Ie PNUE, finance la creation de centres de production pro-
pre.2 L'appui de I'ONUDI porte sur la creation, puis Ie fonctionnement des CPCs durant
leurs cinq premieres annees d'existence. II est admis qu'au-dela des cinq annees initia-
les, les CPCs doivent etre en mesure de fonctionner de maniere autonome. Dans sa de-
marche, I'ONUDI s'appuie etroitement sur les organes faitiers du secteur industriel, no-
tamment les chambres de commerce3

. Le secretariat d'Etat a I'economie suisse (seco)
s'implique egalement dans cette problematique, notamment en finanyant plusieurs de ces
centres a travers Ie monde. Ainsi, Ie Centre Marocain de Production Propre (CMPP) be-
neficie d'un appui conjoint de I'ONUDI et du seco.

Parallelement, I'Office federal de I'environnement, des forets et du paysage (OFEFP) a
demarre iI y a environ deux ans Ie programme «eco-net» qui traduit une volonte de pro-
mouvoir les technologies de I'environnement. Ce programme vise principalement a facili-
ter Ie transfert de technologies suisses aupres de pays dont la demande future est impor-
tante. Pour parvenir a cet objectif, eco-net se propose de mettre a la disposition des ope-
rateurs suisses des informations concernant ces marches et les instruments financiers
pouvant etre sollicites. Dans un premier temps, cette demarche se concentre sur six pays
emergeants presentant un potentiel particulierement interessant. En raison des possibili-
tes offertes par son marche en devenir, Ie Maroc est considere comme un marche aux
perspectives interessantes.

Les CPCs et eco-net poursuivent en fait des objectifs similaires et complementaires. Les
CPCs ont pour mission d'identifier les secteurs industriels de leur pays ou il conviendrait
de proposer des technologies propres, alors qu'eco-net cherche des marches ou la tech-
nologie et Ie know-how suisses en matiere de «Cleaner Technology» pourraient
s'implanter.

Pour les raisons decrites ci-dessus, mais aussi des besoins identifies dans differents sec-
teurs de I'industrie marocaine et de I'attractivite generale du Royaume, Ie seco et les cen-
tres de references qu'elle finance ont convenu de lancer la premiere etude de ce type sur
Ie marche marocain.

Suite a un accord entre Ie seco et I'ONUDI, cette derniere a confie a BALECO SA Ie
mandat de mener la presente analyse du marche environnemental marocain.

2 Plus connus sous la terminologie anglaise Cleaner Production Centers (CPCs)
3 C'est notamment Ie cas au Maroc, ou la Confederation Generale des Entrepreneurs Marocains
(CGEM) abrite dans ses locaux Ie CMPP et couvre une partie de ses frais de fonctionnement.

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 9/118



2. PRINCIPAUX OBJECTIFS DE L'ETUDE

L'objectif assigne a cette etude consiste a etablir une etude de marche qui fournisse,
d'une part, des renseignements sur la demande effective en matiere de transfert de tech-
nologie et, d'autre part, sur les mecanismes de financement existants. Dans la mesure du
possible, cette etude doit pouvoir s'appuyer sur des donnees quantitatives prop res a cha-
cun des sous-secteurs du marche marocain.

Le contexte du marche marocain doit etre apprehende et analyse en tenant compte des
technologies et competences que les operateurs suisses du secteur environnemental
peuvent reellement y ecouler.

Dans la mesure du possible, Ie concept de «technologie propre» ne doit pas se limiter
aux techniques c1assiques de traitement en fin de cycle (technologie «end of pipe»), mais
integrer les optimisations techniques pouvant etre apportees au sein meme des proces-
sus de production.

L'analyse doit egalement cerner les modalites d'intervention et les variantes techniques
susceptibles de reellement interesser les marches publics et prives marocains.

Enfin, un objectif important de I'etude a ete d'associer etroitement Ie Centre Marocain de
Production Propre (CMPP). Le seco et l'ONUDI cherchent ainsi a s'assurer que la pre-
sente etude puisse pleinement tirer profit des competences des cadres du centre, de son
reseau de relations et des connaissances et documents en sa possession.

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 10/118



3. PRESENTATION GENERALE DU MAROC

3.1. Principales caracteristiques

3.1.1. Geographie et regions

Une position geographique et strategique de premier ordre sur Ie plan international

Le Maroc tient une position remarquable qui se definit a I'echelle internationale et inter-
continentale. II se situe a I'extreme nord-ouest du continent africain et apparalt comme Ie
point de contact entre l'Afrique et l'Europe. Ses plus proches voisins sont l'Algerie a I'est
et la Mauritanie au sud. II n'est separe de I'Espagne que par une quinzaine de kilometres;
c'est moins que Ie Pas-de-Calais entre la France et I'Angleterre. L'ocean atlantique cons-
titue sa frontiere occidentale, alors que Ie Detroit de Gibraltar et la mer Mediterranee Ie
bordent au nord. Cette situation geographique entre I'Atlantique, la Mediterranee, Ie De-
troit de Gibraltar et Ie Grand Sahara assure au pays une place privilegiee parmi les pays
du Grand Maghreb, de la Mediterranee occidentale et de I'Atlantique nord. Elle en fait tout
a la fois un pays maghrebin, arabe, musulman, saharien, africain, mediterraneen et ocea-
nique avec 3'500 km de cotes.

Le territoire marocain s'etend sur une superficie de 710'850 km2
. A titre de comparaison,

la Suisse a une superficie de 41 '284 km2 et la France 547'026 km2
. Sur Ie plan territorial

Ie Maroc est donc un grand pays. Neuf provinces pre sahariennes et sahariennes regrou-
pent a elles seules plus de la moitie de la superficie totale du Maroc (439'665 km2

, so it
62 % du territoire).

Un pays de hautes terres et aux paysages contrastes:

Le Maroc n'est pas seulement, selon I'expression des geographes arabo-islamiques du
Moyen Age «AI-Maghrib AI-Aqya» (Ie pays du couchant extreme), mais aussi Ie haut toit
du monde arabe et de I'Afrique nord saharienne. Son point culminant (Ie Jbel Toubkal,
4'165 m.) domine en effet aussi ces deux grandes regions. La haute altitude de ses mon-
tagnes est une des originalites du Maroc dans la region maghrebine et tout I'ensemble
arabe. De grandes chaines montagneuses decoupent son territoire (Carte 1): Rif au nord,
Moyen Atlas et Haut Atlas.

Ainsi Ie Maroc apparait-il d'abord comme un pays tres montagneux. Mais il n'en est pas
pour autant ferme. De nombreux cols, parfois tres hauts (Tizi n'Test, Tizi n'Tichka, col du
Zad, etc.) permettent de traverser I'Atlas. Les plaines couvrent egalement de vastes
etendues. Developpees Ie long des littoraux atlantique (plaines du Gharb, de la Chaou'la,
Doukkala, du Souss) et mediterraneen (Martil, Laou et Triffa), elles existent aussi dans
I'interieur (Tadia, Haouz de Marrakech) et dans I'Oriental (la Moulouya). Leurs altitudes
varient de quelques metres ou centaines de metres (Gharb, Doukkala, Chaou'ia) jusqu'a
plus de 1 000 metres (la Haute Moulouya).
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Pays de montagnes, Ie Maroc offre neanmoins des paysages tres contrastes et profite de
la combinaison de milieux geographiques varies, des zones montagneuses aux espaces
littoraux, en passant par les zones steppiques et les regions sahariennes.

La diversite climatique:

Le compartimentage topographique tres marque, la grande extension latitudinale du Ma-
roc ainsi que I'importance des facades maritimes sont a I'origine d'une multitude de fac-
teurs qui influencent Ie climat et en determinent les specificites regionales ou meme loca-
les. On dit volontiers du Maroc qu'il est un pays froid au solei I chaud. Les temperatures y
varient fortement. L'amplitude des temperatures moyennes mensuelles est un des para-
metres les plus significatifs. Elle est de moins de 20°C sur la cote atlantique, mais de-
passe 35°C dans Ie Haouz (region de Marrakech). A 2'000 m. dans Ie Haut Atlas, la
moyenne annuelle ne depasse guere les 10°C. Les temperatures enregistrent des ten-
dances excessives avec des vagues de gel de courtes durees et par intermittence des
vagues de chaleur saharienne Uusqu'a 45°C) signalees jusque dans Ie domaine cotier.

Situe aux marges extremes du domaine tempere, largement ouvert sur Ie Sahara, Ie Ma-
roc est soumis a un climat de type subtropical, a I'origine d'importantes fluctuations des
precipitations. En moyenne, les precipitations annuelles varient de 2'000 mm dans Ie Rif a
quelques millimetres dans la vallee du Draa et Ie Tafilalt. Le regime des pluies du versant
nord du Haut Atlas et du Maroc central est de type mediterraneen a influences oceani-
ques. II est caracterise par des hivers humides et des etes secs avec precipitations ora-
geuses, surtout sur les reliefs. II pleut facilement 100 jours par annee sur Ie Moyen Atlas,
mais moins de 30 jours au sud de la crete haut-atlassique, ou regne un climat sub-aride a
aride. eomme les autres pays du Sud de la Mediterranee, Ie Maroc a connu ces dernie-
res decennies des annees de secheresse successives (1979-1984, 1990-1994, 1998-
2001).
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Carte 1: Les grandes unites geographiques du Maroc
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3.1.2. Population

Le Maroc compte aujourd'hui 31.7 millions d'habitants. Au debut du siecle, il recensait
pres de 5 millions d'habitants. La population passait en 1970 de plus de 15 millions
d'habitants a pres de 26 millions en 1994. La forte croissance connue par Ie passe se
traduit aujourd'hui par une population jeune, les moins de 15 ans representant un peu
plus du tiers de la population totale. Apres une periode de forte croissance (entre 1960 et
1985, la population a pratiquement double en I'espace d'une generation), Ie Maroc
aborde une phase de ralentissement de sa progression demographique.

Tableau 1: Donnees chiffrees sur la population du Maroc4 (estimations 2001)----Taux de natalite (%0) 26 10 38 22

Taux de mortalite (%0) 6 10 14 9
Taux de mortalite infantile
(entre 0 et 1 an pour 1 000 naissances) 53 7 88 56
Nombre moyen d'enfants par femme) 3.4 1.3 5.2 2.8
Population jeune
(moins de 15 ans en % de la population totale) 33 16 43 30
Population ägee
(plus de 64 ans en % de la population totale) 5 16 3 16

Taux d'analphabetisme (pop 10 ans et + en % (1994) :
- les deux sexes 55
-les hommes 41
-Ies femmes 67

Esperance de vie a la naissance en annees :
-Ies hommes 67 74 52 65
-Ies femmes 71 80 55 69
- les deux sexes selon Ie milieu de vie (en 1994) :

- Milieu urbain 72.2
- Milieu rural 65.9

Part de la population active (% de la pop totale en 1994) 32
Part de la population active selon Ie milieu (en 1994)
- Milieu urbain 34
- Milieu rural 30
PNB par hab (1999) en $US (en parite de pouvoir d'achat) 3320 16520 1790 6650

* MAR: Maroc; EUR: Europe du Sud (Albanie, Andorre, Bosnie, Croatie, Espagne, Grece, Italie, Macedoine,
Malte, Portugal, Saint Marin, Siovenie, Rep. Fed. De Yougoslavie); AFR: Afrique; MDE: Monde

Source: INED Paris, 2001.

4 Sources: Maroc, Regions, pays, territoires, collectif sous la dir. JF Troin, ed. Maisonneuve et La-
rose, Tarik, Urbama, 2002, Paris, p.87.
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Carte 2: Repartition de la population en 1994
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Les donnees demographiques sont de 1994 et presentent les chiffres les plus recents
disponibles. Un recensement est en preparation.
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La population est inegalement repartie sur Ie territoire (cf. carte page precedente).
L'essentiel se concentre a I'ouest de la Iigne Agadir-Nador, so it 28 millions de personnes
en 1994. Seuls 2 millions d'habitants peuplent Ie reste du territoire marocain situe a I'est
et au sud de cette ligne. Une grande moitie sud du pays est ainsi vide d'hommes, la po-
pulation se concentrant dans les oasis, dans quelques poles administratifs ou commer-
c;ants, dans de petites villes de garnison.

L'evolution socio-economique que connait Ie Maroc depuis la penetration coloniale a
conduit a une urbanisation plus rapide sur Ie littoral. Casablanca, capitale economique du
pays, comptait en 1994 (date du dernier recensement general de la population et de
I'habitat - RGPH) plus de 3 millions d'habitants et la population de I'agglomeration de
Rabat, capitale politique et administrative du pays, approchait Ie million et demi
d'habitants, alors qu'elle en comptait moins de 50'000 au debut du siecle.

La periode intercensitaire indique que les bassins d'attraction migratoire se sont densifies
et se sont elargis aux peripheries des vi lies les plus dynamiques, contribuant au renfor-
cement du triangle de forte densite «Oujda- Tanger-Agadir». La part relative de la popula-
tion des vi lies interieures n'a cesse d'augmenter jusqu'a aujourd'hui, oeuvrant a une re-
distribution spatiale de la population et favorisant I'emergence de nombreux petits centres
satellites.

Mais malgre la baisse du taux d'accroissement global qui caracterise les campagnes ma-
rocaines depuis la fin du Protectorat et qui s'est accentuee depuis les deux dernieres de-
cennies, la population rurale continue d'augmenter.

3.1.3. Transports-circulation

Le Maroc est dote d'une infrastructure de transports estimee de qualite, comparativement
a celie de pays de meme niveau economique. Mais tout Ie territoire ne profite pas egale-
ment de cette situation (carte 3), et Ie milieu rural en general est mal desservi, de vastes
zones aux marges des centres les plus importants restent enclavees et au mieux reliees
au reste par un reseau de pistes plus ou moins entretenues. D'importants efforts sont
neanmoins consentis aujourd'hui pour la mise a niveau du monde rural; ces efforts tou-
chent d'ailleurs aussi bien les infrastructures de transport que I'adduction d'eau,
I'electrification, et les equipements sanitaires et scolaires.

Reseau routier et autoroutier:

Les inventaires etablis et publies par I'administration marocaine indiquent que Ie reseau
routier marocain est long de quelque 57'227 km, dont un peu plus de la moitie est reve-
tue. Mais c'est sans compter Ie reseau des routes communales (et pistes) qui doit repre-
senter plusieurs dizaines de milliers de km.

Concernant Ie reseau autoroutier, 364 km sont en service. Les autoroutes sont genera-
lement en concurrence avec la route parallele. Le reseau relie actuellement Settat - Ca-
sablanca - Rabat -Meknes - Fes, et Rabat - Larache - Tanger.
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L'autoroute Casablanca-Rabat avec un trafic moyen journalier annuel (TMJA) de 20'500
vehicules par jour et 28'000 en pointe est proche de la saturation; une 3eme voie est ac-
tuellement en cours d'amenagement. Dans la region de Tanger-Tetouan, une rocade
mediterraneenne est egalement en cours de realisation. A I'horizon 2010, 1'500 km
d'autoroutes seront realises selon Ie schema d'armature autoroutier. Casa - Rabat -
Tanger seront ainsi reliees par un axe autoroutier continu, facilitant la liaison avec
l'Europe. De meme, Ie reseau sera etendu jusqu'a Agadir. Le trace pour la liaison Marra-
kech-Agadir est a I'etude. En complement, des voies express reliant les principaux points
nevralgiques de I'interieur sont egalement en cours d'etude.

Chemin de fer:

Le reseau ferroviaire est encore peu developpe au Maroc. II comprend actuellement
2'332 km de Iignes. II a peu evolue en terme de longueur depuis dix ans. Les efforts ont
porte en priorite sur I'amelioration du reseau existant (doublement de voies, electrification,
refection de voies, amenagement des gares, etc.). Utilise pour I'acheminement des pro-
duits lourds vers les ports (phosphates, minerais), Ie trafic de marchandises est sa princi-
pale activite. Cependant, Ie trafic voyageur a beaucoup augmente ces dernieres annees.
Le trafic Ie plus dense est observe entre Jorf Lasfar (port mineralier)-Casablanca-Rabat-
Kenitra et Sidi Kacem.

Ports: une concentration moyen atlantique:

Le Maroc est dote de 27 ports, dont 12 ports principaux de commerce et de peche qui
sont repartis sur 3 500 km de cotes (voir carte 3). Ensemble, ils totalisent 33'000 metres
de longueurs de quai et d'appontements et plus de 1'000 ha de plan d'eau qui peuvent
recevoir environ 13'000 navires de commerce et 3'000 bateaux de peche. Les plus impor-
tants ports sont Casablanca (19.5 Mt.), Mohammedia (9.6 Mt.), Jorf Lasfar (8.3 Mt.), Safi
(5.1 Mt.), Tanger (2.8 Mt.), Agadir (2.1 Mt.), Nador (2 Mt.).

Le principal port du Maroc est actuellement celui de Casablanca. Le trafic y est tres diver-
sifie. Le port de Mohammedia situe a une trentaine de km au nord de Casablanca est
principalement un port petrolier. Quant a Jorf Lasfar, c'est exclusivement un port minera-
Iier. Ce complexe portuaire Jorf Lasfar-Casablanca-Mohammedia assure a lui seul 70 %
du trafic global.

Le port de Tanger constitue quasiment I'unique port qui gere Ie trafic de passagers. La
region de Tanger va accueillir prochainement un second port reserve avant tout au trafic
marchandises (container). Cette construction est accompagnee d'une zone franche,
d'une plate-forme de transfert de conteneurs, et de la creation de diverses zones indus-
trielles dans la zone d'influence du pole tangerois.
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Carte 3: Les infrastructures de transport existantes
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Aeroports: une bonne desserte des grandes villes et des zones touristiques:

Le systeme aeroportuaire marocain se compose de 11 aeroports internationaux et 4 ae-
roports nationaux qui font occasionnellement du trafic charter international. Les aeroports
qui effectuent des vols internationaux reguliers sont par ordre d'importance (seion
I'intensite du trafic international): Casablanca-Mohamed V, Marrakech, Agadir, Tanger,
Oujda, Rabat-Sale, AI Hoceima, Fes, Ouarzazate, Laayoune, et Nador. Les aeroports qui
effectuent quasiment exclusivement des vols interieurs sont ceux de Tetouan, Essaouira,
Tan- Tan et Errachidia.

Au cours des 5 dernieres annees, Ie trafic passagers a enregistre une progression impor-
tante, en moyenne de plus de 10% aussi bien sur les vols interieurs que sur les vols in-
ternationaux. Cette situation est principalement due a la relance du tourisme, en particu-
lier des vols charter. Le trafic de fret reste faible.

Projets de plates-formes multimodales:

Plusieurs projets de plates-formes multimodales sont a l'etude5 en liaison avec Ie deve-
loppement des reseaux terrestres et des ports. Ce besoin se fait sentir avec Ie develop-
pement de la conteneurisation. La configuration du territoire et la localisation des zones
emettrices receptrices ont conduit Ie Maroc a prevoir 5 principaux centres logistiques:

3 en fa<;ade littorale: Casablanca (liaisons fer-mer-route, voire-air), Agadir (liaisons
routieres et maritimes) et Tanger (fer, mer, route),

2 a I'interieur: a Marrakech et a Fes-Meknes.

3.2. Organisation politique

3.2.1. Organisation politique et administrative du Maroc

Le Maroc est une Monarchie constitutionnelle de droit divin:

La monarchie est Ie pilier institutionnel du Maroc. Fondee il y a douze siecles, c'est une
des plus vieilles monarchies du monde.

Selon la Constitution, Ie Roi est Ie chef politique du pays. II est dote a ce titre d'importants
pouvoirs que lui attribue la Constitution et que lui confere son statut d'arbitre au dessus
des partis politiques: il nomme Ie Premier Ministre, et sur proposition de ce dernier,
nomme les autres membres du Gouvernement; il preside Ie Conseil des Ministres, pro-
mulgue la loi, signe et ratifie les traites, declare I'etat d'exception. II accredite enfin les
Ambassadeurs aupres des puissances etrangeres.

5 Source: MATEE/DAT: Schema National d'Amenagement du Territoire (SNAT) 2001
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Le Roi est aussi Ie chef supreme des Forces Armees Royales et exerce Ie droit de grace.
Enfin, il incarne egalement I'autorite spirituelle: «Amir AI Mouminime», Ie Roi est en effet
Commandeur des croyants et veille au respect de l'lslam.

La revision en 1996 de la Constitution de 1972 a mis en place un systeme bicameral. Le
Parlement est ainsi compose de deux Chambres: la Chambre des representants, elus au
suffrage universei pour 5 ans, et la Chambre des Conseillers, dont les trois cinquiemes
des membres sont elus au niveau regional par un college electoral compose de represen-
tants des collectivites locales, les autres sont elus au niveau regional par les represen-
tants des chambres professionnelles et au niveau national par les representants des sala-
ries.

Le Gouvernement est responsable devant Ie Roi et devant Ie Parlement. II assure
I'execution des lois et dispose de l'Administration. Le Premier Ministre a I'initiative des
lois, exerce Ie pouvoir reglementaire et coordonne les activites ministerielles. Des «Minis-
tres de souverainete» sont directement nommes par Ie Palais: ce sont ceux de l'lnterieur,
des Affaires Religieuses, des Affaires Etrangeres et de la Justice.

Un encadrement administratif territorial fortement hierarchise:

La revision constitutionnelle de 1996 a egalement consacre la Region comme Collectivite
Locale, avec un President a la tete du Conseil Regional. Le Maroc s'est ainsi dote d'un
maillage administratif serre a 5 niveaux: Commune, Cercle, Province, Prefecture et Re-
gion. A part Ie Cercle, simple unite administrative intermediaire pour I'autorite locale, les
niveaux superieur et inferieur constituent egalement des Collectivites Locales avec leurs
organes elus, leurs budgets et prerogatives propres.

Regroupant plusieurs Prefectures mitoyennes, des Wilayas servent de cadre au develop-
pement des grandes agglomerations. II existe aussi des Municipalites elues, les grandes
vi lies etant decoupees et administrees par plusieurs Municipalites. Ces structures locales
elues partagent cependant Ie pouvoir avec Ie Gouverneur. Enfin, Ie dernier echelon du
decoupage territorial constitue Ie Ca'ldat (correspond a I'arrondissement urbain ou la cir-
conscription rurale).

A tous ces niveaux, des agents d'autorite constituent les relais du gouvernement central.
Du haut de la pyramide a sa base, interviennent Ie Wali pour la Wilaya, Ie Gouverneur
pour la Province et pour la Prefecture, Ie Chef de Cercle ou Ie Super Ca'id pour Ie Cercle,
et Ie Ca'ld pour Ie Ca"idat.

En 2000, 160 Cercles, 1'547 Communes (urbaines et rurales), 45 Provinces, 26 Prefectu-
res, 10 Wilayas et 16 Regions encadrent Ie territoire.
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3.3. Economie

3.3.1. Aper~u general

Sur la base de donnees du Ministere de I'industrie du Commerce, de I'Energie et des Mi-
nes, I'economie marocaine a connu une croissance un peu plus faible que I'economie
mondiale (reference annee 2000). Cependant, les donnees annuelles de I'economie ma-
rocaine doivent etre interpretees avec beaucoup de prudence, car elle reste fortement
tributaire des resultats de I'agriculture. Or, cette derniere connait des variations interan-
nuelles tres marquees dues aux conditions climatiques (pluviometrie). Comme Ie montre
Ie tableau ci-dessous, certains facteurs, comme I'investissement industriel, ont connu une
forte croissance.

Tableau 2: Quelques indicateurs economiques pertinents (2002)

Indicateurs

Croissance du PIS industriel

Croissance de la production industrielle

Croissance de I'investissement industriel

Croissance des exportations industrielles

Stagnation de I'emploi

Taux de croissance (%)

+5
+4
-9
+3

o

Le tableau ci-dessous decrit la ventilation du PIS entre grands secteurs industriels.

Tableau 3: Structure du PIS

Secteurs industriels

Agriculture, sylviculture et peche

Mines

Energies

Industries manufacturieres

STP

Commerce + Droits et taxes sur importations

Transports et communications

Autres services

Administrations publiques

Part du PIS (in %)

15.8
1.9

6.9

16.9

5.1

19
6.9

12.2

15.2

Source: Ministere de !'Industrie, du Commerce, de I'Energie et des Mines, «Les Industries de Transforma-
tion, Exercice 2000», Decembre 01, Direction de la statistique.
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Tableau 4: Decomposition et evolution du PIS

Decomposition du PIS

PIS aux prix courants (En millions de OHs)

Secteur primaire

Secteur secondaire

Mines

Energie

Industries manufacturieres

Sätiment et travaux publics
Services marchandes (y compris Oll)

Commerce (Y compris DTI)

Transports et communications

Hebergement et restauration

Autres (1)
Administrations publiques

2000

354'208
48'991

113'100
7'290

25'264

62'246

18'300

141'628
70'624

24'897

8'001

38'106

50'489

IlEilllIIEDI
383'069 397'782
59'657 64'141

118'653 120'622
7'429 7'314

26'983 27' 129

64'869 66'864

19'372 19'314

146'621 153'047
73'036 75'708

26'259 28'673

8'163 7'800

39' 163 40'866

58'138 59'972

(1) autres services marchands non financiers, les institutions financieres, les services bancaires imputes.
Source: Calcul de la DPEG sur la base des donnees de la Direction de la Statistique jusqu'en 2002.

Evolution du PIS

laux de croissance du PIS aux prix courants (en %)

Secteur primaire

Secteur secondaire

Mines

Energie

Industries manufacturieres

Sätiment et travaux publics
Services marchandes (y compris Oll)

Commerce (Y compris DTI)

Transports et communications

Hebergement et restauration

Autres (1)

Administrations publiques

2000

2.5
-7.4
2.3

-2.3

-7.0

4.5

11.9

6.7
6.5

14.8

10.0

3.6

2.2

IlEilllIIEDI
8.1 3.8

21.8 7.5
4.9 1.7
1.9 -1.5

6.8 0.5
4.2 3.1
5.9 -0.3

3.5 4.4
3.4 3.7

5.5 9.2

2.0 -4.5

1.5 3.3

15.1 3.2

(1) autres services marchands non financiers, les institutions financieres, les services bancaires imputes.
Source: Calcul de la DPEG sur la base des donnees de la Direction de la Statistique jusqu'en 2002.

/I ressort c1airement qu'au cours de ces dernieres, Ie produit interieur brut (PIS) a connu
une augmentation constate.
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Tableau 5: Evolution du produit interieur brut (PIS)

-----PIS en milliard de DHs
PIS en milliards d'Euro 61)

354
33.3

383
36.5

398
37.8

492
46.7

562
53.4

Remarque : Les taux de croissance ci-dessus sont calcuh~s en termes courants.

Le tableau ci-dessous decrit Ie developpement des principaux secteurs industriels maro-
cains. II ressort que Ie secteur «Mecanique et metallurgie» a connu au cours des dernie-
res annees un tres fort taux de croissance (23% de croissance annuelle).

Tableau 6: Grandeurs economiques relatives au secteur industriel (2002) en DHs.....- _. . . ..... -.-.- ....,.. .. --••••••••••••••••Indus. Agroa- 1'701 24 62'976 32 9'621 20 57'343 33 2'575 25 19'652 33 89'019 19
limentaires

Indus. Textiles 2'003 28 26'469 14 17'245 37 26'360 15 1'507 15 10'606 18 222'120 47
& du cuir

Indus. Chimi- 2'011 28 71'649 37 13'235 28 64'305 36 3'773 37 20'008 34 92'261 19
ques

Indus. Mecani- 1'308 18 24'497 12 2'115 5 19'573 11 1'572 15 6'014 10 45'540 9
ques Metallur-
giques

In- 177 2 9'006 5 4'839 10 8'154 5 767 8 2'625 5 26'701 6
dus.Eletriques
Electroniques

Total 7'200 100 194'597 100 47'055 100 175'735 100 10'194 100 58'905 100 475'641 100

Source: Ministere de l'lndustrie, du Commerce, de l'Energie et des Mines, Les Industries de Transformation,
Exercice 2002

6 Dans I'ensemble du document les taux de change suivants ont ete retenus (source cours UBS du
19 juin 03): 100 DH (Dirhams marocains) valent 15 francs suisses et 1 euro vaut 1,57 francs suis-
ses.
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Tableau 7: Autres indicateurs industriels (2000 et 2001)

Evolution de la Production Industrielle par grand secteur
Valeur en millions de Dhs

Grand secteur 2000 2001 00/01 %

Ind. Agroalimentaires 55893 55815 0
Ind. Textiles et du cuir 24712 26017 5
Ind. Chimiques et para chimiques 59017 61026 3
Ind. Mecaniques et metallurgiques 17595 19018 8
Ind. Electriques et electroniques 6802 7010 3
Total 164019 168886 3

Evolution de la Valeur Ajoutee par grand secteur
Valeur en millions de Dhs

Grand secteur 2000 2001 00/01 %

Ind. Agroalimentaires 18740 18549 -1
Ind. Textiles et du cuir 9538 10211 7
Ind. Chimiques et para chimiques 18486 18697 1
Ind. Mecaniques et metallurgiques 5567 5949 7
Ind. Electriques et electroniques 2279 2548 12
Total 54610 55954 2

Evolution de l'lnvestissement Industriel par grand secteur
Valeur en millions de Dhs

Grand secteur

Ind. Agroalimentaires
Ind. Textiles et du cuir
Ind. Chimiques et para chimiques
Ind. Mecaniques et metallurgiques
Ind. Electriques et electroniques

Total

Evolution des Exportations par grand secteur
Valeur en millions de Dhs

Grand secteur

2000
3030
1924
4134
1379
581

11048

2000

2001
2880
1980
3739
2061
794

11454

2001

00/01 %

-5
3

-10
49
37

4

00/01 %

Ind. Agroalimentaires 8344 9177 10
Ind. Textiles et du cuir 16326 17505 7
Ind. Chimiques et para chimiques 13107 12671 -3
Ind. Mecaniques et metallurgiques 1695 2069 22
Ind. Electriques et electroniques 3709 4023 8
Total 43181 45444 5
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Bien que Ie Maroc so it fortement oriente vers I'exportation (principalement vers I'Union
europeenne), la balance commerciale du Royaume reste negative. Ce desequilibre appa-
rait dans Ie tableau ci-dessous:

Tableau 8: Le commerce exterieur (en millions de dirhams)

Importations globales
Produits finis d'equipement

Petrole

Cereales

Produits chimiques

Bois brut

Sucre

Huiles vegetales brut

Exportations globales
Acide phosphorique

Poissons frais, crustaces, ...

Phosphates
Engrais natureis et chimiques

Vetements confectionnes

Articles de bonneterie

Agrumes

Deficit commercial

Dirhams

122'527
25'418

14'710

7'746

3'441

1'828

1'458

1'347

78'827

5'365
8'103
4'129

3'430

16'195

8'935

2'050

- 43'700

Euro

11'669
2'420

1'401

738

328

174

139
128

7'507
511

772
393
327

1'542

851

195

- 4'162

Source: Direction de la statistique, Indicateurs economiques et financiers.

3.3.2. Secteurs economiques retenus

L'agriculture:

Le secteur agricole occupe une place importante dans I'economie marocaine. II repre-
sente en moyenne 15 % du PIB et peut varier du simple au double selon Ie niveau des
pluies, en zone «boUD>7. II occupe 50 % de la population active. La superficie agricole
utile represente 60 % du territoire et les cultures de cereales (ble et orge) couvrent les
deux tiers des superficies cultivables. Par comparaison aux pays concurrents, la producti-
vite de I'agriculture marocaine dans to utes ses filieres est en general faible. Ainsi, pour
les cultures destinees a I'export, les rendements des agrumes par exemple sont en
moyenne de 10 tonnes a I'hectare, bien plus bas que ceux enregistres en Espagne ou ils
atteignent 22 T/ha. La situation est semblable pour les produits agricoles destines au
marche interieur. Les niveaux de production realises sont globalement inferieurs aux po-
tentiels reels et la marge de progres a la portee des agriculteurs est importante.

7 La zone «boUD> designe la surface agricole utile (SAU) non irriguee; I'agriculture en «bouD> est
une agriculture pluviale, par opposition a I'agriculture irriguee. L'agriculture pluviale occupe pres de
90 % de la SAU totale.
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La peche:

Avec 3'500 km de cotes, Ie Maroc est parmi les zones les plus poissonneuses du monde.
La peche emploie plus de 150'000 personnes avec une production globale de 896'000
tonnes en moyenne par an. La flotte cotiere (ou artisanale) fournit plus de 85 % de ce
volume. Le marche europeen constitue Ie debouche naturel pour les pecheries marocai-
nes (poissons frais, crustaces, coquillages, mollusques, etc.). L'Espagne y occupe la
premiere place en terme de consommation par habitant, suivie par la France et
l'Allemagne. La valeur des exportations de I'ensemble des produits de la peche (produits
frais, conserves) depasse les 6'700 millions de atlantique en 1997 (source SNAT) et re-
presente 15 % de la valeur des exportations globales et plus la moitie de la valeur des
produits alimentaires exportes (52 %).

Les mines:

Le Maroc est Ie 3eme producteur mondial de phosphates et Ie 1er exportateur. II possede
47 % des reserves mondiales. L'Office Cherifien des Phosphates, qui controle la filiere,
est la premiere entreprise marocaine. Elle emploie plus de 28'000 salaries et intervient ca
hauteur de 30 % du PIS. La production de phosphates en 2000 s'est elevee ca 20 millions
de tonnes, dont 10,5 millions de tonnes ont ete exportees.
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3.3.3. L'industrie:

L'industrie, y compris I'artisanat, participe pour 17 % au PIS (en 2000), toutefois si I'on
ajoute les mines (2 % du PIS), I'energie (7 %) et les STP (5,2 %), la contribution de
I'industrie au sens large atteint Ie tiers du PIS, ce qui la situe a un rang superieur a celui
de I'agriculture (16 %), mais inferieur aux services (39 %).

Environ 7200 etablissements industriels sont en activite en 2002, et offrent 475'000 em-
plois permanents. La structure assez diversifiee de I'industrie est cependant dominee par
les industries legeres tournees vers la consommation finale. Le textile, I'habillement
(confection et bonneteries essentiellement) et I'agroalimentaire (moulins et conserveries)
representent plus de la moitie des usines et concentrent les deux tiers de la main
d'ceuvre.

Ces secteurs realisent 52 % de la valeur ajoutee industrielle totale. Ce sont des industries
d'aval qui produisent directement pour Ie marche de consommation local ou national, ou
pour I'exportation. Les branches entrain antes aux effets multiplicateurs sur les autres
secteurs d'activite (metallurgie, chimie, electricite, energie) sont encore faibles (caracteri-
ses en outre par des «industries de main d'ceuvre» et des productions de tres faible va-
leur ajoutee); ces secteurs couvrent un quart des emplois et seulement un tiers de la va-
leur ajoutee.

L'industrie marocaine est par ailleurs fortement dependante de I'importation des matieres
premieres et produits intermediaires pour son fonctionnement.

L'axe atlantique concentre les deux tiers des unites de production, avec une forte polari-
sation casablancaise (voir carte 4). La metropole accueille en effet la moitie des usines
en activite au Maroc. Dans les autres villes de tradition industrielle, I'activite s'est accrue
ces dernieres annees, notamment a Tanger qui devient Ie deuxieme centre industriel du
pays, Fes et Rabat-Sale devenue ville-charniere sur la bande industrielle littorale. Mais Ie
developpement industriel au Maroc est freine par I'etroitesse du marche liee au faible PIS
et par la concurrence internationale ou celie liee a I'introduction de produits de contre-
bande. D'apres certaines projections, un tiers seulement de I'appareil industriel resisterait
aujourd'hui aux contraintes de la mondialisation. Le desequilibre sectoriel est mieux perc;u
a travers la taille des entreprises. La principale caracteristique est Ie foisonnement de
minuscules ateliers souvent a caractere artisanal tres imbriques dans les quartiers
d'habitation. Les deux tiers des usines ont moins de 50 ouvriers. Le nombre des entrepri-
ses de taille importante (plus de 200 personnes) est tres reduit (8 %). Mais avec plus de
244'000 emplois, cette «grande industrie» concentre plus de 54 % de la main d'ceuvre.
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Carte 4: Repartition des etablissements et des emplois industriels
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3.3.4. Echanges economiques entre la Suisse et Ie Maroc

Les echanges commerciaux entre Ie Maroc et la Suisse sont relativement bons et dega-
gent traditionnellement un excedent de la balance commerciale pour cette derniere. Ce
constat s'est verifie en 2002, puisque la Suisse a exporte au Maroc pour 89,8 millions
d'Euros de biens et services, contre 52,9 millions d'Euros pour Ie Maroc. Cependant, Ie
seco note que les entreprises suisses n'ont pas su saisir les opportunites offertes par la
privatisation des entreprises publiques marocaines, ou d'autres investisseurs etrangers
se sont montres beaucoup plus presents.8

3.4. L'ouverture sur I'etranger: les accords commerciaux de
libre-echange et I'horizon 2010

La Iiberalisation de I'economie et la poursuite de son ouverture vers I'exterieur guident la
politique du Maroc en matiere de Commerce international. Particulierement, Ie pays prend
une part active dans Ie processus d'integration economique engage dans la region euro
mediterraneenne. Actuellement, l'Union Europeenne est Ie principal partenaire commer-
cial du Maroc avec 59.5 % des importations et 66,4 % des exportations de biens. Elle
represente egalement autour de 75 % des investissements etrangers directs realises
chaque annee dans Ie pays. En 2002 les investissements directs suisses etaient CHF
210 mio, nettement inferieur a ceux de 2001 (288 mio). Les entreprises suisses emploient
environ 3'500 personnes sur place. Les accords avec les pays de I'AELE (Islande, Liech-
tenstein, Norvege et Suisse) prolongent ceux conclus avec I'UE et participent a la crea-
tion d'une vaste zone homogene de libre-echange euro mediterraneenne. De meme, une
part croissante des echanges s'effectue avec d'autres regions, comme Ie Japon, les
Etats-Unis, l'Arabie Saoudite, les Emirats Arabes Unis. Ainsi, divers accords
d'associations sont en cours de negociation plus ou moins avancee oeuvrant tous pour Ie
libre-echange.

L'accord d'association Maroc-Union Europeenne:

Le Maroc a conclu des accords de Iibre-echange avec l'Union Europeenne en vue d'un
demantelement tarifaire progressif. Signe Ie 26 fevrier 1996 et entre en vigueur Ie 1er

mars 2000, cet accord gere pres des deux tiers de I'economie et des relations du Maroc
avec I'Union Europeenne. Cet accord prevoit I'etablissement progressif d'une zone de
libre-echange euro-mediterraneenne pour les produits industriels a I'horizon 2010. Les
produits agricoles font actuellement I'objet de negociations. Pour les services, des nego-
ciations specifiques sont prevues en 2005.

8 Note: Des informations relative au Royaume de Maroc ainsi que des adresses utiles sont dispo-
nibles sur Internet (Ie site est periodiquement actualise)
http://www.seco.admin.ch/im peria/md/contentlaussenwirtschaftllaenderinformationen/marokko. doc
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Accord d'association Maroc-AELE:

Cet accord de Iibre-echange, signe en 1997 et entre en vigueur Ie 1er decembre 1999,
couvre les produits industriels, les produits agricoles transformes ainsi que les produits de
la peche. Le Maroc beneficie d'un delai de 12 ans pour proceder au demantelement tari-
faire progressif. Les produits agricoles de base font I'objet par ailleurs d'un arrangement
bilateral separe avec la Suisse qui prevoit des mesures tarifaires preferentielles.

L'horizon 2010, Ie defi it relever:

Globalement, cette nouvelle generation d'accords fondes sur Ie principe de reciprocite
place les pays signataires dans un cadre non plus d'assistance mais de partenariat. La
creation d'une Zone de Iibre echange (ZLE) doit bemeficier a tous les pays engages dans
cette dynamique. Les termes de ces accords communs qui eliminent les restrictions
quantitatives a I'importation ou a I'exportation sont definis pour «favoriser I'essor de
I'activite economique», «accroitre la productivite», «assurer aux echanges des conditions
de concurrence equitables», «contribuer a I'extension du commerce mondiai», «ouvrir les
marches d'approvisionnement et de debouches», et pronent Ie respect des memes re-
giementations techniques, I'etablissement des memes normes et des memes regles
d'evaluation de la conformite.

Du point de vue des echanges exterieurs, I'enjeu de ces nouveaux accords est donc de
soumettre plus etroitement les echanges aux imperatifs d'une logique de marche
conforme aux tendances de I'economie mondiale. La mise en place de la zone de libre
echange signifie essentiellement Ie passage progressif d'un regime preferentiel fonde sur
des concessions commerciales unilaterales et asymetriques octroyees par I'UE aux ex-
portations manufacturees marocaines a un accord d'association de la nouvelle generation
devant deboucher sur la mise en ~uvre de concessions commerciales reciproques. Une
teile reciprocite - en I'absence d'une Iiberalisation plus significative des echanges des
produits agricoles - ne signifie en definitive rien d'autre que I'ouverture programmee, sur
une douzaine d'annees, du marche marocain aux productions industrielles en provenance
de l'Europe. Le niveau de couverture de la demande nationale en produits manufactures
importes est actuellement d'environ 35 %. Les produits en provenance de la communaute
europeenne representent une tres large partie de ces importations (pres de 75 %).
L'elargissement de la penetration des produits etrangers sur Ie marche interieur concer-
nera plus serieusement les secteurs ou la part des importations est encore Iimitee, ou Ie
taux de protection tarifaire est eleve et dont Ie niveau tendra a se reduire, et ou Ie degre
de competitivite des industries marocaines est faible.

Dans cette perspective et afin que I'economie marocaine puisse profiter des avantages
du libre-echange, Ie Maroc doit proceder a une mise a niveau qualitative generale qui doit
toucher a la fois tous les pans du systeme productif (tout I'environnement technique des
entreprises, egalement to utes les activites de services economiques qui I'accompagnent)
mais aussi la legislation marocaine (legislation douaniere, commerciale, droit du travail,
etc.) doit etre revue dans Ie sens d'une harmonisation, ou compatibilite, avec les disposi-
tions internationales. Le systeme d'education doit egalement etre ameliore afin de pouvoir
repondre etroitement aux besoins des entreprises et du marche (qualification de la main
d'~uvre). En terme d'amenagement du territoire (notamment developpement des trans-
ports et des services d'infrastructures participant a la formation d'avantages comparatifs),

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 30/118



des efforts importants guides par la strategie d'ouverture sont consentis et placent Ie
«Maroc economique» dans une assez bonne situation.

Avant to utes choses, les nouveaux accords posent des defis considerables aux deux pi-
liers du systeme productif marocain, I'industrie et I'agriculture, en terme de diversification
des marches, de competitivite, et de qualite des produits. La politique de mise a niveau
doit adapter les entreprises marocaines a la dimension et aux exigences d'un grand mar-
che desormais ouvert a tous les concurrents (des exigences economiques - competitivite
des prix et des coOts de production, garantie de trayabilite des produits, etc. -, mais ega-
lement des exigences sur les conditions sociales du travail ainsi que des exigences du
developpement durable en faveur du respect de I'environnement). Le systeme productif
de nombreuses regions actuellement atomisees en petites unites et specialisees dans les
series courtes ou de transformation ne disposent pas d'une tres grande capacite competi-
tive face a I'intensification de la concurrence. La croissance de I'industrie marocaine de-
meure une croissance a faible productivite. L'indice de la valeur ajoutee reelle par travail-
leur montre une tendance a la stagnation. II s'avere que les secteurs traditionnellement
exportateurs ne font pas preuve d'innovation dans l'organisation du travail et enregistrent
des pertes de productivite. Le vieillissement de I'appareil productif dans certaines bran-
ches, Ie sureffectif dans d'autres et dans les entreprises publiques, Ie faible taux
d'encadrement de la main d'ceuvre ainsi que Ie bas niveau des salaires ne stimulent pas
Ie rendement. Quant a I'agriculture, I'ouverture des frontieres la place en situation de ten-
sion extreme, puisque les deux secteurs qui la composent ont des interets divergents:
I'agriculture moderne d'exportation appuyee sur la filiere agroalimentaire et Ie grand
commerce exige d'ores et deja plus d'ouverture, alors que la cerealiculture traditionnelle
du bour ne peut fonctionner que sous protection. II est tres previsible que la ZLE aura
pour effet I'abandon des activites qui ne peuvent subsister sans protection. La securite
alimentaire ne pourra plus constituer la reference ou Ie point d'ancrage de la politique
agricole marocaine.
II faut retenir que la prochaine ouverture du marche marocain obligera les unites indus-
trielles marocaines tournees vers l'export de se conformer a de nouvelles exigences en
matiere de respect de l'environnement ainsi qu'a de nouvelles exigences concernant la
qualite et la prise en consideration des aspects sociaux. Durant les annees a venir, cette
mise a niveau specifique necessitera un savoir-faire et une technologie environnementale
encore peu repandues au Maroc. Cette demande nouvelle constituera de ce fait un mar-
che potentiel pour les operateurs etrangers, notamment helvetiques.
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3.5 Reglements en matiere d'importation

Gemeralement, les autorites vers lesquelles se font les exportations, en I'occurrence
I'administration marocaine, sont les mieux placees pour fournir des precisions relatives
aux conditions d'importation, notamment sur Ie plan fiscal. Le service « pays» du seco
peut toutefois fournir certaines precisions utiles a condition de disposer de to utes les in-
formations requises (produiUservice, quantite, etc.).

En 2000, I'Union Europeenne (UE) a conclu un accord de libre-echange avec trois na-
tions nord-africains (Maroc, Tunisie et Egypte). Au cours de la meme periode, un accord
Iibre-echange a ete conclu entre la Suisse et Ie Maroc. Grace a cet accord, les investis-
seurs et exportateurs Suisses rencontrent les memes conditions generales que ceux pro-
venant de I'UE.

Le but de I'accord de libre-echange consiste dans la suppression des droits de douane
jusqu'au 2010. Vous trouverez un aperyu concernant les relations economiques bilatera-
les dans I'annexe 10.

Source: seco, secteur Afrique et Moyen-Orient, telephone 031 3240762

ContacU
Informa-
tions

Informations concernant la circulation des marchandises:

seco Secretariat d'Etat a I'Economie
Secteur Circulation des marchandises et rE3glesd'origines
Effingerstrasse 1, CH-3003 Berne
Tel.: 031 3240824, Fax: 031 3240958
Email: info.wufb@seco.admin.ch
Homepage: www.seco.admin.ch

Informations concernant les relations commerciales
avec Ie Maroc:

seco Secretariat d'Etat a l'Economie
Secteur Afrique et Moyen-orient
Effingerstrasse 1, CH-3003 Berne
Tel.: 031 3240864
Email: olivier.chabanel@seco.admin.ch
Homepage: www.seco.admin.ch
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4. L'ENVIRONNEMENT: SITUATION ACTUELLE ET
INSTITUTIONS

4.1. Description de la situation actuelle

La presente description de I'etat de I'environnement se focalise sur les themes eau, air et
dechets solides. II s'agit des domaines offrant un reel marche pour les operateurs helveti-
ques (prestataires de service et fournisseurs de technologies). D'autres formes de pres-
sion sur I'environnement existent, mais elles sont plus diffuses ou ne representent pas un
marche potentiel (erosion des bassins versants, surpaturage, surexploitation des ressour-
ces forestieres, etc.).

4.1.1. Ressources en eau

Un secteur vital pour Ie Maroc:

Les ressources en eau mobilisees a I'echelle du Royaume ne parviennent desormais que
difficilement a satisfaire les besoins de I'agriculture, du secteur industriel et de la popula-
tion. Ces demandes ne cessent de croltre, alors que I'offre ne peut etre amelioree qu'au
prix d'une surexploitation des aquiferes ou de la realisation d'infrastructures particuliere-
ment onereuses. De nombreuses regions du Royaume sont en situation de «stress hydri-
que», ce qui amenera les autorites a proceder a des arbitrages entre utilisateurs. A titre
d'exemple, la region d'Agadir se trouvera, en raison des fiables ressources en eau de son
arriere pays, dans I'obligation de choisir entre I'essor de I'agrumiculture d'exportation, Ie
renforcement de I'activite industrielle (notamment la transformation des produits halieuti-
ques) ou Ie developpement du tourisme (stations balneaires d'Agadir et de Taghazout).

Les autorites marocaines estiment que la dotation annuelle moyenne en eau par habitant
devrait ainsi passer de 800 m3 en 1990 a 400 m3 en 2020.

Dans ces conditions, il appara1t clairement que les pouvoirs publics marocains vont devoir
preserver les ressources en eau de to utes formes de degradation et promouvoir les sys-
temes de production agricoles et industriels economes en eau.

Differentes formes de pression:

Le Maroc s'est dote depuis plusieurs annees d'un bon reseau de mesure de la qualite des
eaux superficielles et souterraines mettant en evidence la nature des degradations et leur
repartition geographique:

• Rejets domestiques: De par la concentration d'habitants, les rejets des agglomera-
tions generent Ie plus d'impacts. D'importants progres ont ete enregistres en matiere
d'alimentation en eau potable au Maroc, puisque Ie taux de branchement est passe
de 62 % en 1981 a 83 % en 1998 en milieu urbain. Cependant, cet accroissement des
quantites consommees a egalement augmente proportionnellement les volumes de

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 33/118



rejets liquides. Ainsi, ce sont pres de 800 millions de m3 d'eau potable qui sont
consommes par les citadins marocains. Or, Ie pays connait un retard extremement
alarmant en matiere d'assainissement liquide, puisque seules 26 stations d'epurations
sont fonctionnelles9

, traitant les rejets de seulement quelques centaines de milliers de
citadins. Le volume des eaux rejetees sans traitement a des consequences dramati-
ques sur les milieux recepteurs. En effet, plus de 50 % des eaux usees sont rejetees
dans Ie reseau hydrographique ou epandues sur Ie sol, Ie solde etant rejete en mer.
Les mesures de rattrapage dans Ie domaine de I'assainissement liquide constituent
I'une des priorites des autorites d'ici 2010. A ce jour, Ie secteur connait encore des
problemes institutionnels entre I'ONEP (ou les regies), la DGCL et les collectivites lo-
cales, qui retardent la mise en ceuvre de programmes dont les financements sont
pourtant deja mobilises.

• Rejets industriels: Les industries sont de grandes consommatrices d'eau, puisque
pour I'ensemble du Royaume leurs besoins annuels depassent Ie milliard de m3

. Envi-
ron 80 % de ces besoins sont couverts par I'eau de mer contre 15 % par les eaux su-
perficielles, les 5 % restant provenant de forages ou des reseaux d'eau potable. Le
secteur des phosphates (implante entre Safi et EI Jedida) est Ie plus gros consomma-
teur, suivi par Ie secteur agro-alimentaire. En raison d'un cadre reglementaire peu
contraignaneO et de la faiblesse des contröles, la grande majorite des unites indus-
trielles rejette leurs eaux usees sans traitement prealable. Ainsi, Ie secteur industriel
rejette environ 72'000 tonnes de matieres oxydables, 3'300 tonnes d'azote, 200 ton-
nes de phosphore et 110 tonnes de chrome. Ces chiffres datent de pres de dix ans et
la situation n'a fait que s'aggraver depuis lors. Le tissu industriel marocain est tres he-
terogene puisqu'il comprend des unites modernes a forte technicite, mais aussi des
unites informelles continuant a perpetuer des modes de fabrication ancestraux.

Dans I'aire metropolitaine littorale Casablanca-Rabat, les rejets liquides domestiques et
industriels sont simplement deverses en mer, solution consideree comme etant un moin-
dre mal.

La situation est beaucoup plus dramatique en aval des villes interieures (Meknes, Fes,
Marrakech, Khenifra, etc.) puisque les eaux usees domestiques et industrielles sont Ie
plus souvent rejetees sans traitement prealable dans Ie reseau hydrologique. En aval de
ces villes, les mesures de la Direction Generale de I'Hydraulique revelent que la qualite
de I'eau y est systematiquement «tres mauvaise». Ce constat est particulierement preoc-
cupant, puisque ces cours d'eau alimentent en aval de grands peri metres irrigues. De
plus, dans certains bassins hydrauliques, cette pollution entraine une eutrophisation des
retenues en eau (barrages de EI Kansra, Smir, Sahala, Youssef Ben Tachfine), oblige a
suspendre la production d'eau potable (station de Mkansa) et entraine la mort de toute
forme de vie (Oued Sebou et Oum Erbia).

9 Parmi les stations fonctionnelles on denombre celles de Beni Mellal, AI Hoceima, Nador, Khourig-
ba, Ben Slimane, Bouznika, etc. soit essentiellement des villes moyennes ne depassant pas les
150'000 habitants.
10 En I'absence de decret d'application specifique, la loi 10-95 sur I'eau n'impose pas de normes
limites pour les rejets liquides.

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 34/118



Pour les raisons decrites ci-dessus, la situation des ressources en eau au Maroc peut
etre consideree comme preoccupante et d'importants investissements seront consentis
dans les annees a venir, tant du point de vue des etudes que des equipements.

4.1.2. Air

Contrairement au secteur de I'eau, Ie Maroc ne dispose pas encore d'un veritable reseau
de mesure de la pollution atmospherique permettant d'avoir une vue d'ensemble et de
connaitre la situation specifique de chaque ville du Royaume. Les campagnes de mesure,
effectuees dans Ie cadre de programme de cooperation, ne concernent que quelques
villes importantes comme Casablanca ou Rabat. Le Departement du Commerce et de
l'lndustrie a egalement mene des enquetes pour evaluer les rejets des grands secteurs
industriels. Bien que partielles, ces differentes informations fournissent tout de meme un
bon aperc;u des differentes sources de pollution.

En milieu urbain, les emissions de polluants proviennent tant du trafic automobile que
du secteur industriel. Les mesures effectuees a Rabat, ville faiblement industrielle, iIIus-
trent I'impact du trafic automobile sur la qualite de I'air. Les rejets en dioxyde de soufre
(S02), en dioxyde d'azote (N02) et les particules en suspension (PS) y depassent regu-
lierement les normes internationales. Ce sont des emissions caracteristiques des moteurs
diesel. Les teneurs en monoxyde de carbone (CO) et en plomb (Pb), specifiques aux mo-
teurs a essence, restent quant a elles en dessous des normes. L'impact du trafic auto-
mobile s'explique de differentes manieres:

La mediocre qualite du diesel: Ie diesel represente aujourd'hui 87 % de la consom-
mation de carburant au Maroc. Or, Ie diesel raffine par la SAMIR reste de tres medio-
cre qualite, ce qui a amene meme les constructeurs automobiles a imposer un nou-
veau type de diesel.

La mauvaise planification du trafic urbain: to utes les vi lies marocaines connais-
sent des goulets d'etranglements dans leur trafic urbain generant d'importants em-
bouteillages aux heures de pointe. L'elaboration de schemas directeurs des deplace-
ments devient imperative.

La faible part du transport en commun: dans la majorite des villes marocaines, les
transports publics sont mal organises et se limitent a des lignes de bus. La part de la
voiture individuelle dans les deplacements urbains reste globalement trop elevee.

Le secteur industriel joue egalement un role important dans I'emission de polluants dans
I'atmosphere. A I'echelle du Royaume, Casablanca et ses extensions (Mohammedia, Ain
Sebaa, etc.) connaissent la situation la plus preoccupante, puisqu'elles concentrent une
grande partie des unites industrielles du pays. L'etude versants a montre que les valeurs
mesurees dans Ie quartier industriel de Ain Sebaa etaient systematiquement au-dessus
des normes internationales et qu'un un lien significatif existait desormais entre la pollution
atmospherique et la sante des habitants. Les plaintes deposees par des citadins ou par
des associations de quartier temoignent egalement des nuisances vecues au quotidien
dans ces agglomerations.
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Comme pour les rejets liquides, Ie fait que Ie secteur industriel so it tres heterogene ne
facilite pas la mise en csuvre de solutions:

Les grandes unites industrielles (centrales thermiques, raffineries, producteurs
d'acide sulfurique, etc.) et les unites appartenant cl des multinationales, relevant
d'une maison mere occidentale ou produisant pour I'exportation: une prise de
conscience existe et des solutions techniques sont progressivement mises en place.
Les cimentiers sont regulierement cites en exemple pour les demarches proactives,
notamment en signant un accord volontaire avec Ie Secretariat d'Etat a
l'Environnement.

Les unites industrielles formelles: elles ne prennent, pour la majorite d'entre elles,
aucune mesure specifique, mais peuvent etre sensibilisee par Ie biais de leur orga-
nisme faitier (CGEM).

Les unites relevant du secteur informel: leur impact est loin d'etre negligeable (bri-
quetiers, potiers, etc.), mais leur mode de fonctionnement ne permet pas d'esperer de
reels changements.

4.1.3. Les dechets solides

La gestion des dechets solides constitue une priorite pour de nombreux elus locaux. En
effet, lorsque ce service urbain de base n'est pas correctement effectue, cela se traduit
par des depots anarchiques qui importunent rapidement les citadins. Une distinction doit
etre faite entre ordures menageres et dechets speciaux d'origine industrielle.

Pour les ordures menageres, la collecte et Ie transport relevent de la competence des
communes, alors que la mise en decharge revient a la communaute urbaine.11 Bien que
d'importantes variations existent entre quartiers, la production moyenne des ordures me-
nageres est d'environ 0,7 kg/hab/jour. Selon les auto rites, environ 80% des ordures sont
collectees, ce qui permet de penser que cette etape est desormais relativement bien mai-
trisee. Un important mouvement de delegation au secteur prive a ete entame a partir de
I'annee 1997. Une vingtaine de communes urbaines, essentiellement au sein des gran-
des agglomerations recourent desormais a des operateurs prives (Nador, Tanger, Fes,
Rabat, Essaouira, etc.). II s'agit d'entreprise de droit marocain, mais avec un important
capital etranger. On constate globalement une amelioration de la proprete en milieu ur-
bain et du statut du personnel de collecte. Cette amelioration a des repercussions finan-
cieres, puisque la Direction Generale des Collectivites Locales (DGCL) estime que Ie coat
de collecte est passe de 150 DHs/tonne a 400 DHs/tonne. Par manque de recul un bilan
categorique n'est pas encore possible. Neanmoins, les communes urbaines qui n'ont pas
encore recouru au secteur prive sont en passe de Ie faire. La Direction generale des col-
lectivites locales (Ministere de l'lnterieur) appuie les differentes communes du pays dans
ce processus, notamment en elaborant des dossiers standards d'appel d'offres.

11 La communaute urbaine est une sorte de syndicat des differentes communes urbaines d'une
meme agglomeration
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De par sa complexite institutionnelle (23 communes urbaines) et l'ampleur de la mission
(collecter quotidiennement 3.300 tonnes d'ordures), I'agglomeration de Casablanca n'a
pas encore concede ce service au secteur prive. Une etude de faisabilite financee par les
USA vient de s'achever et recommande Ie lancement d'un appel d'offre international sur
cinq secteurs relativement homogemes de la ville.

En resume, la collecte et Ie transport des ordures menageres sont des etapes qui peu-
vent etre considerees comme etant relativement bien maitrisees et ou des operateurs
etrangers sont deja fortement implantes.

La situation est beaucoup plus insatisfaisante pour ce qui est de la mise en decharge.
En effet, les ordures de pratiquement to utes les agglomerations du Royaume sont encore
deversees sur de simples decharges sauvages. Cette absence de sites amenages en-
traine differentes pressions sur Ie milieu, notamment par ecoulement des lixiviats et par
incineration anarchique des ordures. Seules quelques experiences, menees dans Ie ca-
dre de programmes de cooperation, ont ete realisees a ce jour: identification d'un site
approprie a Larache et a Agadir, amenagement d'une decharge contrölee a Essaouira,
concession a un gestionnaire prive a Fes, etc. La mise en decharge est I'etape de la fi-
liere des dechets solides pour laquelle les collectivites locales ont toujours peine a mobili-
ser des moyens financiers. Cependant, un marche est en train de se developper, puisque
differentes villes concedent cette annee la gestion de leur site de decharge (Berkane,
Agadir, Oujda, Marrakech, Rabat).

Dans Ie secteur industriel, il est difficile de connaitre avec exactitude la nature quantita-
tive et qualitative des dechets generes. Une etude menee en 1998 (S.E.E, DGCL) don-
nait, par branche d'activite industrielle, les estimations suivantes:

Tableau 9: Volume de dechets generes par les differentes secteurs industriels 98

Branche industrielle
I
,

Industries sucrieres

Conserveries de fruits et legumes

Conserveries de poissons et autres
fruits de mer

Huileries et corps gras

Soissons et tabac

Industries laitieres

Industries textile et cuir

Industries chimiques et parachimi-
ques

Industries mecaniques, metallurgi-
ques et electriques

Total

Volume de dechet
genere (tlan)

365 000

25 000

12400

77 500

3 000

1000

35 000

145 000

100 000

763'900

Nature des dechets

boues, ecime, sable, bagasse

epluchures

dechets de poisson

terre decolorante, grignon d'olive

chutes de production

chutes de production, fats d'embal-
lage des matieres premieres

chutes de metaux, sable des fonde-
ries, calamine
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Globalement, la maniere dont Ie secteur industriel gere ses dechets solides reste encore
tres insatisfaisante. Bien que presentant un risque environnemental beaucoup plus impor-
tant, les dechets industriels aboutissent generalement sur les memes sites de decharge
que les ordures menageres.

Les industries ayant une gestion plus responsable de leurs dechets sont les multinationa-
les ou les unites resolument tournees a I'export. Certaines vont meme jusqu'a exporter
leur dechets (Thomson) afin d'etre correctement elimines. Soulignons que sous
I'impulsion du secteur des cimentiers, I'incineration devient progressivement une nouvelle
filiere d'elimination des dechets speciaux. La multinationale Holcim joue un role de leader
dans ce secteur, puisqu'elle achete les dechets presentant un fort pouvoir calorifique:
huiles, solvants et pneus dechiquetes (importes d'Europe). Contre paiement, Holcim pro-
cede egalement a I'incineration de dechets dangereux ne presentant pas un pouvoir calo-
rifique interessant (par exemple medicaments perimes). La societe NITAM s'est recem-
ment specialisee dans la collecte et Ie transport de ces dechets speciaux vers les cimen-
tiers. Ce marche est donc en train de se mettre en place et devrait connaitre un fort es-
sor.

Dans Ie cadre d'un partenariat avec la Region Rhenanie-Wesphalie, Ie Secretariat d'Etat
a l'Environnement est en train de mettre en place un centre national des dechets spe-
ciaux a Bouskoura dans la peripherie de Casablanca. L'etude de faisabilite a ete confiee
au cabinet allemand PROGNOS et I'etude d'impact du site est en cours. En raison de la
concentration des unites industrielles, I'option retenue consiste a acheminer sur un site
unique I'ensemble des dechets industriels du Royaume. Ce site sera en mesure
d'effectuer quatre formes de traitement complementaires:

Mise en decharge controlee pour les dechets ne presentant pas de risques
particuliers

Traitement physico-chimique

Production d'energie (pour les dechets presentant un pouvoir calorifique interessant)

Banalisation et hygienisation (notamment pour les dechets de types biomedicaux)

Un appel d'offre international devrait etre lance pour I'amenagement et I'equipement de
ce site, puis pour son exploitation. Ce programme permettra une importante mise a ni-
veau et represente un certain marche.

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun I Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 38/118



Les caracteristiques de ce centre seront:

Recevra 80 a 90 % des dechets industriels speciaux, et il est situe au sud de Casa-
blanca (50% de la valeur ajoutee industrielle)

Decharge: 60 000 t/an

Unite de traitement physico-chimique: 10 000 t/an,

Installation pour la production de combustible de substitution: 30 000 t/an,

Installation pour I'hygienisation des dechets medicaux : 7.500 t/an,

et zones communes: labo, etc.)

Modification en fonction des informations disponibles

Installations supplementaires de traitement

Installations supplementaires de valorisation

Frais d'investissement totaux ont ete estimes a 13,98 millions d'Euros

Frais d'exploitation : 30 - 47 Euros/t pour les dechets industriels speciaux

Standards: S. europeens assurant un haut niveau de protection de I'environnement

Statut: Modele purement etatique, voire meme un modele mixte public-prive, ne
semble pas realiste compte tenu des tendances actuelles. Un modele a 100 % prive
est I'option a retenir.
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4.2. Protection de I'environnement

Ce chapitre decrit les principales strategies adoptees par les autorites marocaines pour
essayer de proteger et mettre en valeur I'environnement. Cette description doit fournir
une indication sur Ie degre de prise de conscience et de mobilisation des autorites pour la
preservation des ressources de leur pays.

4.2.1. Strab~gienationale pour la protection de I'environnement et Ie developpe-
ment durable

Suite a une prise de conscience de I'ampleur des surexploitations et degradations subies
par I'environnement et aux engagements pris par ses autorites au Sommet de la Terre a
Rio (1992), Ie Maroc s'est dote en 1995 d'une strategie nationale pour la protection de
I'environnement et Ie developpement durable. Cette strategie 12 se donne comme double
objectifs de:

stabiliser les degradations a leurs niveaux de 1992 d'ici I'an 2005

poursuivre ensuite la reduction des niveaux de degradation jusqu'a I'horizon 2020

Les quatre thematiques prioritaires identifiees sont:

proteger I'eau

reduire les dechets et ameliorer leur gestion

ameliorer la qualite de I'air

proteger les sols et Ie milieu naturel

La strategie nationale a ainsi etabli des objectifs de qualite specifique pour I'eau, I'air, les
dechets, I'environnement urbain, les sols, Ie milieu naturel et Ie littoral et fixe les niveaux
cibles a atteindre pour Ie court terme 2005 et Ie long terme 2020.

Afin de transcrire les principes de la strategie nationale en actions concretes, un plan
d'actions national pour I'environnement (PANE) a ensuite ete elabore. Ce plan d'action
visait a identifier, valider et mettre en reuvre des actions concretes de developpement
durable, en mobilisant de maniere participative I'ensemble des acteurs et des partenaires
financiers. Neuf themes ont I'objet d'ateliers et de rapports sectorieis: industrie, popula-
tion, energie, sol, agriculture, eau, sante, ainsi que deux themes transversaux: informa-
tion, education et communication, ainsi que legislation, reglementation et financement.

12 Description etablie ca partir du «Rapport national pour Ie Sommet mondial du developpement
durable ca Johannesburg», Departement de l'Environnement, 2002 et «Rapport sur l'Etat de
I'environnement du Maroc», Departement de l'Environnement, 2001.
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4.2.2. Autres strategies nationales et plans directeurs

Parallelement a cette strategie et ce programme d'actions inities par Ie Secretariat d'Etat
a I'Environnement, differentes strategies sectorielles, comprenant une importante compo-
sante environnementale, ont ete elaborees:

programme d'action national de lutte contre la desertification

strategie nationale pour Ie developpement des energies renouvelables

programme forestier national

plan directeur d'amenagement des bassins versants

plan directeur de reboisement

plan national de developpement des ressources en eau

strategie et plan d'action sur la biodiversite

plan directeur d'amenagement et de gestion des aires protegees

4.2.3. Silan des politiques actuelles

De maniere synthetique, on retiendra que les efforts consentis par les autorites marocai-
nes dans Ie domaine de I'environnement ont perm is au cours des dix dernieres annees:

une prise de conscience de la gravite des degradations et des pressions subies par
les milieux marocains

une connaissance plus fine des milieux marocains: richesses, etats, pressions, for-
mes de mise en valeur, etc.

une amelioration de la capacite dans la definition de politiques de preservation et de
mise en valeur de I'environnement

une implication progressive de la societe civile et du secteur prive

la mise en place de mecanismes financiers incitatifs (FODEP, Fondation Hassan II,
Fondation Mohammed VI, etc.)

la mise en ceuvre d'actions pilotes ou de projets de demonstration
I'amelioration progressive du cadre legislatif et reglementaire

Par contre d'importantes faiblesses subsistent et appellent des efforts supplementaires:

la relative «faiblesse» du Secretariat d'Etat a I'Environnement sur Ie plan institutionnel
(absence de veritables services deconcentres au niveau regional)

Ie chevauchement des attributions entre les differents Ministeres

I'insuffisance de la coordination entre acteurs

la faiblesse des moyens humains et financiers alloues dans Ie domaine de
I'environnement
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les delais necessaires pour la promulgation des decrets d'application des nouvelles
lois.

En resume, des progres notables ont ete enregistres au cours des dix dernieres annees,
mais de nombreux «chantiers» doivent encore etre inities ou menes a terme.

4.3. Acteurs impliques

Gomme evoque au chapitre precedent, de nombreux departements ministerieis disposent
d'attributions en matiere d'environnement. Gette situation debouche sur des chevauche-
ments d'attribution qui necessiterait une meilleure concertation et une meilleure circula-
tion de I'information. Le caractere hierarchique du dispositif administratif marocain freine
cette circulation de I'information, puisqu'elle se fait a un niveau trop eleve pour etre vrai-
ment rapide et efficace.

Le Secretariat d'Etat it l'Environnement est I'entite chargee d'elaborer et de mettre en
ceuvre I'action gouvernementale dans Ie domaine de I'environnement, tant au travers
d'actions transversales que d'actions menees en concertation avec les departements
ministerieis concernes. Gependant, les moyens humains et financiers qui lui sont actuel-
lement alloues ne lui permettent pas de jouer pleinement ce role et n'en font pas encore
un poids lourd au sein du contexte institutionnel marocain.

Les autres acteurs sont decrits selon une approche par grands themes.

Dans Ie domaine des ressources en eau:

L'eau est un enjeu strategique pour Ie Maroc et de tres nombreuses initiatives sont prises
dans ce secteur. Les principales instances impliquees dans la gestion de I'eau sont:

Conseil Superieur de I'eau et du climat (CSEC): il s'agit d'une instance consultative
qui se reunit deux fois par an et a qui l'Etat soumet tous les sujets relatifs a la politi-
que nationale de I'eau. Les membres de ce conseil sont issus tant de l'Etat (departe-
ments ministerieis et etablissements publics), que des milieux scientifiques et de so-
ciete civile (representants des usagers).

Le Secretariat d'Etat charge de l'Eau: de creation recente (moins d'une annee), il
reprend essentiellement les anciennes attributions de la Direction generale de
I'hydraulique (DGH). Elles consistent a elaborer et mettre en ceuvre la politique du
gouvernement en matiere de planification, de mobilisation, de gestion et de preserva-
tion des ressources en eau, d'amenagement des grands ouvrages hydrauliques, de
leur entretien et de leur gestion. L'une de ses Divisions est chargee du controle de la
Pollution des eaux superficielles et souterraines. Le Secretariat d'Etat charge de I'eau
assume egalement la tutelle des agences de bassin en cours de creation. Elles auront
pour mission, a I'instar de leurs homologues fran<;aises, d'evaluer, de planifier et gerer
les ressources en eau au niveau du bassin hydraulique.

Etude de marcM environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 42/118



Ministere de l'lnterieur (Direction de l'Eau et I'Assainissement au sein de la Direction
Gemerale des collectivites locales): Cette Direction assure Ie suivi et la coordination
des etudes en matiere d'eau potable, d'eau a usage agricole et d'assainissement so-
lide et liquide. Cette Direction fournit un appui technique important aux collectivites lo-
cales (cahier des charges type, definition de normes, etc.) et a grandement influence
les orientations de l'Etat pour les questions de distribution de I'eau et
d'assainissement (ouverture du marche a des operateurs prives).

L'Office national de I'eau potable (ONEP): I'ONEP est charge de la production de
I'eau potable a I'echelle de tout Ie Royaume. Pour les centres urbains de taille
moyenne, il est chargee de la distribution de I'eau et de I'assainissement liquide. Pour
les agglomerations plus importantes, il se contente de vendre I'eau aux regies char-
gees de la distribution de I'eau. C'est un des acteurs importants du secteur, notam-
ment en matiere d'assainissement liquide.

Communes urbaines et les Communautes urbaines: La commune (ou la commu-
naute urbaine dans les grandes agglomerations comptant plusieurs communes) exe-
cute en regie directe ou delegue, par voie de regie autonome ou par concession, Ie
service de distribution d'eau potable et d'assainissement.

Les regies autonomes et les societes concessionnaires: Ces regies disposent de
I'autonomie financiere en vue d'assurer la gestion du service de distribution de I'eau et
I'assainissement. Les societes concessionnaires, essentiellement de grands groupes
franc;ais, remplissent les memes fonctions.

Departement de l'lndustrie et du Commerce: II evalue les rejets des unites
industrielles et contribue a la reglementation relative a ce secteur.

Dans Ie domaine de I'air:

Par rapport au secteur de I'eau, I'attention des pouvoirs publics est beaucoup plus faible
pour Ie secteur de I'air. Les principaux acteurs 13 sont

Secretariat d'Etat it l'Environnement: il coordonne Ie secteur «air» a I'echelle du
pays et elabore les normes avec les autres Ministeres concernes.

Conseil Superieur de I'eau et du climat (CSEC): il s'agit d'une instance consultative
a qui l'Etat soumet tous les sujets relatifs au changement climatique.

Direction de la Meteorologie Nationale (Ministere de l'Equipement): mene des
etudes sur la qualite de I'air (par exemple Casa Airpol).

Departement de l'lndustrie et du Commerce: evalue les emissions industrielles et
contribue a la reglementation relative au secteur industrie!.

Ministere de la Sante: evalue I'impact epidemiologique des differents polluants at-
mospheriques sur la sante.

13 Description etablie a partir de Rapport sur l'Etat de l'Environnement du Maroc, Departement de
I'environnement, octobre 2001
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Ministere de l'lnterieur: controle les gaz d'echappement des vehicules selon Ie de-
cret sur les gaz d'echappement.

Dans Ie domaine de la gestion des dechets solides

La gestion des dechets solides fait I'objet d'une attention accrue depuis Ie milieu des an-
nees quatre-vingt dix. Les principaux acteurs 14 sont:

Ministere de l'lnterieur (Direction de I'Eau et I'Assainissement au sein de la Direction
Generale des collectivites locales): Cette Direction assure Ie suivi et la coordination
des etudes en matiere de gestion des dechets solides. Cette Direction fournit un ap-
pui technique important aux collectivites locales (cahier des charges type, definition
de normes, etc.) et a grandement influence les orientations recentes de l'Etat en la
matiere. De plus, les budgets et investissements des communes sont soumis au
controle du Ministere de I'lnterieur.

Secretariat d'Etat ä l'Environnement: II a entrepris plusieurs etudes et collecte de
nombreuses donnees sur la gestion des ordures menageres et des dechets speciaux
(financement japonais et allemands). II assume un role de coordination du secteur et
elabore en ce moment Ie projet de loi sur les dechets solides.

Ministere de la Sante: II est responsable de la gestion des dechets produits par les
hopitaux et les centres de soin.

Departement de l'lndustrie et du Commerce: assure la tutelle des activites com-
merciales et industrielles et joue de ce fait un role de conseil pour I'elimination et la
valorisation des dechets industriels.

Ministere de l'Agriculture: intervient lors de I'identification des sites de decharge
pour laquelle il doit etre consulte.

Le Secretariat d'Etat charge de l'Eau: intervient lors de I'identification des sites de
decharge pour laquelle il doit etre consulte afin de verifier les risques de pollution des
aquiferes.

14 Description etablie a partir de Rapport sur l'Etat de l'Environnement du Maroc, Departement de
I'environnement, octobre 2001
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4.4. Contexte h~gislatifet reglementaire

A ce jour, Ie contexte h3gislatif et reglementaire marocain en matiere d'environnement
n'influence guere les actions de la population et des operateurs economiques. A titre
d'exemple, les industriels qui ont pris recemment des mesures pour diminuer leurs emis-
sions polluantes I'ont fait, non pas pour se conformer a la legislation en vigueur, mais
pour eviter de ternir une image de marque (cas des multinationales) ou pour repondre
aux exigences du marche vise (cas des unites orientees a l'export). Le faible caractere
dissuasif et coercitif de I'arsenal juridique actuel, ainsi que I'absence de taxes de pollution
ou de normes de rejets sont a l'origine des gaspillages et pollutions deplorees.

Les plus importantes lois existantes sont:

Loi sur l'eau (10/95)
Etant donne que cette loi definit les objectifs generaux relatifs a la protection des res-
sources en eau, elle peut etre consideree tres important.

Loi sur les installations classees (en projet 9a)

Loi sur la gestion des dechets et elimination (en projet 9a)

Loi sur la protection du littoral

Le cadre legislatif en matiere d'environnement se caracterise par un grand nombre de
textes sectorieis, datant pour certains d'un demi-siecle. Ces textes regissent de maniere
detaillee un domaine bien precis (carriere, mine, foret, etc.) mais se limitent sur Ie plan
environnemental a quelques dispositions. Pour remedier a cette situation, Ie Secretariat
d'Etat a I'Environnement a elabore une strategie 15 visant:

la refonte et I'actualisation des textes existants pour com bier les lacunes

la couverture de certains domaines prioritaires non encore reglementes par Ie droit de
I'environnement

Ie respect des engagements souscrits par Ie Maroc, dans des conventions internatio-
nales et regionales

la mise en cauvre des mesures d'accompagnement destines a faciliter I'application de
l'arsenallegislatif et reglementaire tel qu'i1 aura ete modifie ou adapte.

Ce vaste chantier de rattrapage juridique a debouche en janvier 2003 par Ie vote par les
deux chambres de trois nouvelles lois preparees par Ie Secretariat d'Etat a
l'Environnement:

texte de loi relatif a la protection et a la mise en valeur de l'environnement: ce
texte enonce les principes directeurs de protection et de gestion de I'environnement,
trace Ie cadre legislatif global de sa conservation et laisse Ie soin d'en preciser Ie
contenu aux normes sectorielles d'application.

15 Rapport sur l'Etat de l'Environnement du Maroc, Secretariat d'Etat a l'Environnement, octobre
2001, p. 266.
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texte de loi relatif aux etudes d'impact sur I'environnement: cet instrument de-
vrait permettre de faciliter I'application des mesures preventives visant la protection de
I'environnement et I'integration de ces preoccupations dans les processus de deve-
loppement economique et social.

texte de loi relatif it la lutte contre la pollution atmospherique: ce texte se donne
comme objectif de prevenir, reduire et limiter les emissions de polluants dans
I'atmosphere.

En juillet 2003 un nouveau texte a ete promulgue sur la preparation et a la lutte contre les
pollutions marines accidentelles (Oecret no 95-717 du 10 rejeb 1417) ainsi que I'arret du
premier ministre no 3-3-00 du 17 joumada 11424 concernant Ie decret no 95-717).

La description detaillee de ces trois nouveaux textes de loi figure en annexe. O'autres
textes de loi sont en gestation:

projet de loi relatif it la gestion des dechets et it leur elimination

projet de loi sur I'amenagement et la protection du littoral

La promulgation de ces differents textes de lois marque un changement important. Le
texte relatif a la protection et a la mise en valeur de I'environnement definit Ie cadre global
et coherent qui faisait jusque-Ia defaut et pose c1airement les jalons de la politique envi-
ronnementale de I'Etat pour les annees a venir. Cependant, ces differentes lois resteront
inoperantes si elles ne sont pas rapidement suivies de decrets d'application ou d'arretes,
fixant les modalites de mise en reuvre de ces lois (composition des commissions nationa-
les, normes de rejet, etc.). La seule promulgation des lois actuelles resterait sans grands
effets concrets si elle n'etait pas suivie des decrets d'application. Le Secretariat d'Etat a
l'Environnement travaille actuellement sur ces differents decrets (notamment les normes
de rejets pour I'air et I'eau) et escompte les faire voter entre 2005 et 2007.

Actuellement, les etablissements classes (notamment les industries) relevent pas direc-
tement de la competence du Secretariat d'Etat a I'environnement. De ce fait, les mesures
prises a I'encontre des industriels polluant gravement I'environnement sont rares. On peut
citer Ie cas d'une usine de traitement de liege datant de I'epoque coloniale qui a ete fer-
mee dans la ville de Sale en raison des nuisances qu'elle generait dans Ie voisinage. Ce-
pendant, ces cas sont encore tres rares et on peut considerer que « polluer ne coate pas
cher » au Maroc.

En resume, I'arsenal reglementaire marocain va progressivement devenir beaucoup plus
contraignant au cours des annees a venir. II va obliger de nombreux operateurs econo-
miques, notamment ceux issus du secteur industriel, a rendre leur outil de production plus
respectueux de I'environnement. Les lois et decrets allant prochainement etre votes de-
vraient ainsi creer un nouveau marche pour les prestataires et fournisseurs de technolo-
gie dans Ie domaine de I'environnement.
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5. CONTEXTE GENERAL DU MARCHE MAROCAIN

5.1. Situation actuelle du marche

Contrairement aux marches d'autres pays du bassin mediterraneen, par exemple la Tuni-
sie, Ie marche marocain de I'environnement ne fait qu'amorcer son developpement. Bien
que les milieux natureis y subissent aussi de fortes pressions (voir chapitre 4.1), les me-
sures concretes prises ces dernieres annees restent relativement modestes. De ce fait, la
demande du marche national est encore faible. Les secteurs au les dispositions les plus
energiques ant ete prises concernent I'eau: mise en place d'un vaste reseau de mesure
de la qualite des eaux de surface et souterraines, important programme de mobilisation
des ressources en eau et mise en service, difficile et progressive, de 26 stations de trai-
tement des eaux usees urbaines. Dans Ie domaine de la pollution atmospherique, seules
quelques grandes industries prennent des mesures de traitement de leurs emissions (fil-
tration). En matiere d'assainissement solide, la collecte et Ie transport des ordures mena-
geres sont des marches prometteurs, puisque plus de vingt communes urbaines ant re-
cemment privatise leur service municipal. Les etudes pour I'amelioration des conditions
de circulation et de mobilite urbaine constituent un marche, certes encore modeste, mais
prometteur. Dans Ie domaine du conseil, I'identification de sites de decharge et leur plan
de gestion, ainsi que les etudes d'impacts sur I'environnement constituent d'autres seg-
ments prometteurs du marche environnemental marocain. Enfin, la demande nationale en
formation specialisee s'adresse encore souvent a des filieres etrangeres, notamment en
France au au Canada.

Lars de nos differents entretiens avec les responsables publics au prives marocains, il n'a
pas ete possible de donnees chiffrees concernant les investissements consentis dans Ie
domaine de I'environnement. L'absence de statistiques pour les dernieres annees ne
permet pas de determiner avec exactitude Ie volume du marche environnemental maro-
cain actuel. Neanmoins, sur la base des prestations actuellement contractees, nous esti-
mons ce marche a environ 732 millions d'euros (voir Ie Tableau 13).
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Tableau 10: Situation du marche actuel

Prestations 1)

GI
'Cl End of pipe
o
'0c:
J::.
C.l
GI
I-

Cleaner
Production

Conseil

• Rehabilitation et
exploitation des 26
stations de traitement
actuelles

• Construction et ex-
ploitation des futures
installations de lagu-
nage (pour les petites
villes)

• Etude et travaux de
rehabilitation des re-
seaux de collecte des
eaux usees

• Systeme de mesure
de la qualite de I'eau

• Appui aux bureaux
marocains pour les
SDAL des grandes
villes (necessitant
des techniques "mo-
dernes"
d'assainissement.

Air

• Systeme de filtra-
tion pour les gran-
des unites indus-
trielles (par ex: les
cimenteries). Les
operateurs les plus
sensibilises:
1. les multinationa-

les;
2. les industries

orientees EI
l'export;

3. les gros pol-
lueurs;

• Quelques etudes
dans Ie domaine du
suivi de la qualite
de I'air

• Quelques etudes
sur les conditions
de circulation et la
mobilite urbaine

Dechets

• Identification de
sites de decharge
et plan de gestion

Activite
CMPP

EIE pour les
grandes re-
alisations et
pour les fi-
nancements
internationaux

GI
C.l.~
GI
III

~ Formation
c:o
;;
.l!
III
l!!

0..

Prise en
charge de
certains
services ou
exploitation
de certains
reseaux

• Formation sur cer-
tains themes pointus :
techniques modernes
d'assainissement li-
quide (boues acti-
vees, micro-
membranes (actuel-
lement en France et
Canada).

• Concession de la
gestion des reseaux
d'approvisionnement
et d'assainissement

•

•

•

Concession
pour la collecte
et Ie transport
des ordures;
Transport des
dechets indus-
trielslspeciaux ;
Exploitation de
certaines de-
charge;

1) Definition: voir chapitre 5.8/2
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5.2. Facteurs determinants

Le volume du marche environnemental est determine par differents facteurs, certains
pouvant d'etre consideres comme positifs, d'autres au contraire comme negatifs. Ceux
qui ont une influence positive sur Ie marche, c'est-a-dire ceux qui tendent a accroitre son
volume, figurent ci-dessous:

Figure 1: Facteurs determinant Ie marche environnemental

Gravite des press ions sur
I'environnement

Ressources
Financieres
disponibles

Cadre legislatif en
matiere d'environnement

Pression du
marche

Pressions provenant de
groupes d'interet

{l
Possibilite de valoriser

c::::::J un label
environnemental

Interet economique pour
une optimisation des proces-

sus de production

Au cours des cinq prochaines annees, les facteurs allant Ie plus influencer Ie marche en-
vironnemental marocain sont la «pression du marche», «I'interet economique pour une
optimisation des processus de production» et Ie «cadre legislatif en matiere
d'environnement», A moyen et long termes, ces trois facteurs vont entrainer un fort ac-
croissement du marche environnemental et determiner les themes les plus porteurs.

5.2.1. Pression du marche

Ce sont essentiellement les entreprises marocaines produisant pour I'exportation et celles
ayant des relations organiques avec des societes etrangeres qui seront les plus influen-
cees par la «pression du marche», En effet, I'integration du Maroc au sein d'une vaste
zone de libre-echange euro-mediterraneenne, effective a I'horizon 2010, contraint desor-
mais les entreprises marocaines a prendre d'energiques mesures de mise a niveau.
Cette mise a niveau comprend un important volet environnemental, qui doit amener les
entreprises a adopter des systemes de production plus respectueux de I'environnement,
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afin que leurs produits puissent encore etre ecouh~s sur les marches europeens. D'autre
part, les entreprises marocaines ayant des relations organiques avec des grands groupes
occidentaux doivent toujours plus adopter des mesures de protection de I'environnement.
En effet, pour des raisons d'image de marque ou de certification environnementale de
type «ISO 14 000», I'entreprise mere ne peut se permettre d'avoir des filiales etrangeres
peu respectueuses de I'environnement.

5.2.2. Interet economique pour une optimisation des processus de production

En raison d'un accroissement de la concurrence (ouverture du marche decrit au point
precedent) et d'un relevement progressif de certaines taxes Iiees a l'environnemene6

, les
entreprises chercheront encore davantage a baisser leurs couts de production, notam-
ment en optimisant I'utilisation des matieres premieres (eau, pierre, terre, sable, etc.) et
de combustibles (electricite, fuel, charbon, etc.). Ce souci de competitivite economique17

aura davantage d'effets sur les industriels marocains que Ie renforcement du dispositif
reglementaire actuel.

5.2.3. Cadre legislatif en matiere d'environnement

Dans les pays europeens, Ie cadre reglementaire constitue generalement I'element in-
fluenc;ant Ie plus fortement Ie marche «environnement». Comme demontre au point 4.4,
Ie contexte legislatif et reglementaire marocain reste relativement peu contraignant, no-
tamment par rapport a d'autres pays maghrebins. Cependant, de nouvelles lois viennent
d'etre adoptees et precisent clairement les orientations du Gouvernement en la matiere.
Par contre, leurs decrets d'application, qui seuls ont un effet concret sur les operateurs,
ne seront pas promulgues avant deux a trois ans. De ce fait, bien que classe au troisieme
rang des facteurs determinants, Ie contexte legislatif et reglementaire aura davantage de
poids a moyen et long termes.

Le classement de ces facteurs en fonction de leur influence sur Ie marche correspond au
point de vue du secteur prive, a savoir les industriels. II convient d'ajouter que pour Ie
secteur public, la pression de I'opinion publique remplacent la pression du marche ou Ie
souci de rentabilite rencontres avec Ie secteur prive. Cela signifie qu'en milieu urbain, la
ou les nuisances sont les plus fortes et les moins supportables, les citoyens marocains
commencent a se mobiliser et deviennent de veritables groupes de pression.

16 RelEwement de la taxe d'assainissement de 1,5 DH a 4 ou 5 DH par m3 d'eau (voir chapitre 4).
17 Par exemple, Ie recours a une technique « cleaner production» permettant de produire une tonne
de papier avec 10% moins d'eau.
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5.3. Principales priorites du marche

De I'avis des cadres de I'administration, des representants du secteur prive, ainsi que des
experts en environnement marocains et etrangers recueillis dans Ie cadre de cette etude,
il ressort c1airement que I'eau constitue actuellement Ie secteur prioritaire. Ce secteur de
I'eau comprend la mobilisation et la production d'eau potable ainsi que Ie traitement des
eaux usees. En seconde priorite se trouvent les technologies de production propre (et les
economies d'energie qu'elles permettent), ainsi que la collecte des ordures menageres.
Enfin, les experts placent en troisieme position Ie traitement des dechets (mise en de-
charge et autres formes de recyclage) et Ie traitement de la pollution de I'air.

Figure 2:

-1

2

3

Principales priorites du marche

Domaine

Mobilisation et production d'eau potable / Traitement des eaux usees

Optimisation des processus de production / Collecte des ordures menageres

Traitement des emissions atmospheriques / Traitement des dechets solides

5.4. Marchefutur pour l'eau et l'assainissement liquide

La distinction entre prestations de service (conseil) et fourniture de technologie (achat
d'equipements) se justifie pour I'assainissement des eaux usees urbaines.

Pour ce segment du marche environnemental, les clients sont l'Etat, les collectivites loca-
les ou les regies. Tous font une distinction entre la phase amont consacree aux etudes de
diagnostic et de faisabilite et la phase avale qui consiste a acquerir les technologies ou a
realiser les travaux recommandes par les etudes. Par contre, Ie secteur prive (souvent les
industriels), ne fait pas cette distinction, car les solutions «eie en main» lui paraissent net-
tement preferables aux seules etudes.

5.4.1. Prestations de service dans Ie traitement des eaux usees urbaines

Les tendance et volume du marche:

Le Maroc a accumule un retard important en matiere d'assainissement liquide, no-
tamment par rapport a des pays de niveau socio-economique comparable. Une volonte
de rattrapage est clairement affichee par les autorites de tutelle. Les consequences des
rejets sans traitement dans Ie reseau hydrologique sont desormais connues, notamment
pour les villes interieures. Ainsi, I'AFD (Agence Franc;aise de Developpement) vient de
suspendre un lot de son programme d'extension des perimetres irrigues en aval de Fes,
en raison du niveau de pollution des eaux de l'Oued Sebou. Ce type de sanctions ou de
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pressions des bailleurs de fonds ne fera qu'accelerer la mise en reuvre de mesures
concretes.

Ainsi, a I'echelle nationale des investissements de 2.19 milliards d'Euro 18 (23 milliards
DHs) sont programmes sur un horizon de 5 a 10 ans. Ces montants sont contractes et
mobilises et se repartissent approximativement de la maniere suivante:

Villes traitees par I'ONEP: 143 millions d'Euro (prets de bailleurs de fonds):

Regies concedees au secteur prive:
Casablanca: 905 millions d'Euro (9,5 milliards de DHs)

Rabat: 534 millions d'Euro (5,6 milliards de DHs)

Tanger-Tetouan: 304 millions d'Euro (3,2 milliards de DHs)

Regies «conventionnelles» (prets de bailleurs de fonds):
Fes (regie): 85 millions d'Euro (0,9 milliard de DHs)

Agadir (regie): 48 millions d'Euro (0,5 milliard de DHs)

Meknes (regie): 48 millions d'Euro (0,5 milliard de DHs)

Settat (regie): 19 millions d'Euro (0,2 milliard de DHs)

Cependant, ces 2,19 milliards d'Euro ne representent qu'un tiers des financements ne-
cessaires a une mise a niveau totale. Ce sont donc encore 3,8 milliards que les autorites
marocaines doivent mobiliser.

Les interlocuteurs sont:

L'ONEP pour les centres urbains de petite et moyenne tailles
Les regies pour les villes de grande taille
La DGCL qui assume la tutelle des collectivites locales

Les prestations demandees:

L'elaboration de schemas directeurs d'assainissement liquide (SDAL): Pour les grandes
vi lies, une expertise internationale peut etre requise. Par contre, pour les vi lies moyennes,
la complexite technique ne justifie pas forcement une intervention d'experts internatio-
naux, les bureaux marocains etant suffisamment bien outilles. Par contre, des prestations
se justifieront pour la formulation de solutions de traitement pour les vi lies importantes.
En effet, Ie lagunage n'est pas une technique appropriee pour les vi lies de plusieurs cen-
taines de milliers d'habitants, des techniques plus complexes (boues activees) s'averant
necessaires. Ainsi des etudes de faisabilite datant de la fin des annees nonante sont
abandonnees afin de lancer de nouvelles etudes preconisant des solutions plus pertor-
mantes (cas de Fes). Les bureaux d'etude marocains ne disposent pas encore d'un sa-
voir-faire solide dans ce domaine et Ie recours a I'expertise internationale sera neces-
saire.

18 Dans I'ensemble du document les taux de change suivants ont ete retenus (source cours UBS du
19 juin 03): 100 DHs (Dirhams marocains) valent 15 francs suisses et 1 euro vaut 1,57 francs suis-
ses.
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5.4.2. Fourniture de technologie pour Ie traitement des eaux usees urbaines

L'acquisition de technologies pour l'assainissement des eaux usees depend d'un type de
ville a l'autre. Les villes pour lesquels Ie lagunage est retenu ne representent pas
d'interet, car iI s'ag it d'un traitement ne necessitant pas d'outillages particuliers. Par
contre, les vi lies plus importantes se doteront de technologies plus poussees. Ce marche
reste relativement modeste et se limitera dans un premier temps aux vi lies interieures
(Fes, Mekhnes, Marrakech, etc.). Les regies de la majorite des vi lies cötieres privilegie-
ront encore pendant au moins une decennie Ie rejet en mer par emissaire, avec un simple
pretraitement et ne constituent de ce fait pas un marche interessant.

5.4.3. Pour les operateurs prives

Contrairement aux clients publics, Ie secteur prive ne s'interesse pas aux etudes preala-
bles. II exige la resolution d'un probleme donne par I'acquisition d'un equipement. Au
fournisseur de cet equipement de faire les etudes justifiant son acquisition et son dimen-
sionnement.

Tendance du marche aupres des industriels:

Globalement, seules les unites industrielles relevant de multinationales ou fortement
orientees sur les marches exterieurs ont pris de leur propre initiative des mesures
d'assainissement liquide. Cependant, les operateurs sont conscients que des change-
ments devront s'operer a court terme. En effet, I'elaboration des decrets d'application de
la loi sur I'eau avance et ces derniers fixeront sous peu des normes de rejets, auxquels ils
devront se conformer. Ensuite, les regies qui se doteront de stations d'epuration renforce-
ront encore davantage les contröles relatifs a la qualite des eaux rejetees dans leurs re-
seaux par les industriels. Actuellement, les regies ne contrölent que les parametres sus-
ceptibles d'endommager leur reseau ou d'importuner leurs collaborateurs. Par exemple,
la Lydec contröle Ie pH, la temperature et les matieres en suspension des eaux usees
rejetees par les industriels dans son reseau. Cependant, une fois qu'elles disposeront de
processus de traitement plus sensible a la qualite des eaux devant etre traitees, les re-
gies se montreront plus regardantes sur la nature des eaux rejetees par Ie secteur indus-
triel.

Un important marche va donc progressivement s'ouvrir, alimente par les demandes:

des multinationales

des entreprises orientees a I'export

des entreprises grandes consommatrices d'eau

des entreprises fortement poilu antes

des entreprises isolees et pour lesquels Ie raccordement au reseau d'assainissement
represente un coat important, depassant parfois Ie coat d'installation d'une petite unite
de traitement.
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Tendance du march€! aupres des hoteliers:

Ces dernieres annees, certains hoteliers se sont equipes de petite station de traitement
par boues activees pour Ie traitement de leurs eaux usees. C'est Ie cas de I'Hotel Ibis de
Mekhnes ou encore du Club Med de Marrakech. Ce marche va se developper, car les
hoteliers peuvent bemeficier de mesures incitatives du Ministere du Tourisme (Direction
des Amenagements et des Investissements) et peuvent souvent reutiliser les eaux usees
pour I'arrosage de leurs parcs et jardins. De plus, les nouveaux complexes hoteliers doi-
vent s'equiper de teiles installations de traitement.

Tendance du march€! aupres des parcs industriels:

Sous I'egide du Departement du Commerce et de l'lndustrie, quelques zones industrielles
correctement amenagees ont ete realisees. Ces zones doivent avoir un caractere attractif
pour les investisseurs potentieis et permettre I'implantation de nouvelles unites dans des
conditions optimales. La gestion et I'amenagement interne de ces zones sont generale-
ment concedes au secteur prive. Par contre, l'Etat prend a sa charge I'ensemble des in-
frastructures hors site, notamment la construction de stations d'epuration. Ainsi, Ie parc
industriel de Nouaceur (pres de I'aeroport Mohammed V de Casablanca) et la Tanger
Free Zone (TFZ) ont ete equipes de station de traitement par boues activees.19

Ce marche va connaitre un developpement certain, car il repond simultanement aux pre-
occupations de l'Etat et des investisseurs en matiere de protection de I'environnement.

5.4.4. Traitement et dessalement de I'eau

Comme I'illustre depuis plusieurs decennies I'ambitieuse politique de construction de bar-
rages, la mobilisation de I'eau potable constitue une preoccupation majeure des autorites
marocaines. Selon les projections pour 2020, certains bassins hydrauliques du Royaume
presenteront des bilans besoins-ressources fortement negatifs. Des etudes seront me-
nees pour verifier la possibilite d'interconnecter les bassins excedentaires (comme Ie Se-
bou) avec les bassins deficitaires (comme Ie Souss-Massa-Draa, la Moulouya, etc.). De
plus, la concurrence entre les types de consommation d'eau (activite touristique, deve-
loppement industriel et agro-industrie) va prendre des contours conflictuels dans certai-
nes regions. C'est deja Ie cas a Agadir et dans certaines autres villes du Sud ou les pre-
levements dans les nappes ne presentent pas un caractere durable. Des competences
seront sans doute requises pour evaluer les potentia lites offertes par Ie dessalement de
I'eau de mer (option deja evoquee dans I'etude de faisabilite de la future station touristi-
que de Plage Blanche).

19 C'est la Direction Environnement du Departement du Commerce et de l'lndustrie qui a ete char-
gee de la confection des appels d'offres.
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5.5. Marche futur pour la pollution de I'air

5.5.1. Prestations de service dans Ie domaine de la pollution de I'air

Contrairement a ce qui prevaut pour I'eau, Ie Maroc ne dispose pas d'un reseau efficace
de mesure et de suivi de la qualite de I'air. De ce fait, il est probable qu'un marche va se
developper pour la conception, la mise en service et I'exploitation de tels systemes de
mesure et de suivi. Cette demande s'exprimera avant tout pour les regions ou la pOllution
atmospherique est forte, a savoir les concentrations industrielles et les grands centres
urbains. De ce fait, on peut raisonnablement penser qu'a court ou moyen termes, les dix
plus grandes agglomerations du Royaume vont devoir entreprendre des etudes, mettre
en place des systemes de mesure et adopter des plans d'actions dans Ie domaine de la
pollution de I'air.

De meme, les etudes visant I'amelioration des conditions de circulation urbaine constitue-
ront sous peu un marche tres interessant pour les bureaux d'etude etrangers car plu-
sieurs vi lies du Royaume souffrent d'importantes perturbations de leur trafic intra urbain.
Aux heures de pointe, la circulation dans des villes comme Casablanca est devenue im-
possible. L'absence de transport en commun en site propre et la multiplication des vehi-
cules individuels generent des bouchons et des engorgements toujours plus importants.
Des campagnes de sensibilisation et de communication visant la promotion des trans-
ports publics ou un usage plus rationnel des vehicules individuels pourraient entrainer des
ameliorations rapides. De teiles campagnes a I'attention des citadins des dix plus grandes
vi lies du Royaume devraient egalement faire appel a de I'expertise etrangere.

L'optimisation des systemes de production industrielle (approche de type clean produc-
tion) represente egalement un marche pour les bureaux d'etude. Ces prestations devront
sans doute viser les entreprises de taille moyenne, puisque les plus grandes ont deja
consentis certains investissements (notamment a la demande de la maison mere), alors
que les plus petites n'ont ni la vision a long terme requise, ni les moyens de recourir a
des prestataires etrangers.

5.5.2. Fourniture de technologie dans Ie domaine de la pollution de I'air

Dans un premier temps, la demande va se concentrer sur les appareils de mesure et
d'analyse permettant un suivi de la qualite de I'air, notamment Ie calcul des concentra-
tions en 802, N02, CO, Pb et en particules en suspension. La demande pour ses syste-
mes de mesure emane du niveau central (Direction de la Meteorologie Nationale et De-
partement de l'Environnement) ainsi que du niveau local (Communautes urbaines).

A moyen et long termes, une demande va egalement se developper pour des equipe-
ments de traitement des emissions atmospheriques (filtres, systeme de traitement, etc.).
Cependant, pour les memes raisons que celles decrites au chapitre precedent, cette de-
mande emanera prioritairement des entreprises moyennes des secteurs suivants:

Etude de marcM environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 55/118



unites industrielles dependant d'une entreprise etrangere

unites industrielles produisant pour I'exportation

unites industrielles rejetant les emissions atmospheriques les plus polluantes

La demande emanant de ce type de clients ne se limitera pas a la livraison
d'appareillages ou de composantes d'un systeme, mais comprendra aussi des presta-
tions de conseil, d'ingenierie, voire de service apres-vente.

5.6. Marche futur pour la gestion des dechets solides

5.6.1. Prestations de service dans Ie domaine de la gestion des dechets solides

La principale opportunite d'affaire dans Ie domaine de la gestion des dechets solides re-
side dans la collecte et Ie transport des ordures menageres des principales villes du pays.
Comme les autorites de tutelle prönent la poursuite des operations de privatisation de ce
service, au travers d'appels d'offres internationaux, un marche interessant s'offre aux
operateurs nationaux et internationaux. A ce jour, une vingtaine de communes urbaines
ont deja concede ce service, ce qui signifie qu'une centaine de nouvelles communes ur-
baines vont probablement suivre Ie mouvement au cours des cinq prochaines annees. Un
tissu d'operateurs est deja bien implante sur Ie marche marocain, ce qui signifie que les
nouveaux venus auront a se frotter a une vive concurrence. Generalement, les opera-
teurs etrangers s'associent a des partenaires locaux deja bien impliques dans la com-
mune concernee, a qui ils confient I'execution effective du travail. Relevons egalement
que les prestations de collecte et de transport se completeront a terme par celles
d'exploitation des sites de decharge.

En effet, les decharges constituent un nouveau marche important compose de differentes
prestations: identification des sites, elaboration des plans de gestion et ulterieurement
exploitation de la decharge. Toujours plus de responsables centraux et locaux sont cons-
cients que des mesures doivent etre prises au niveau des decharges. Malgre cette prise
de conscience, la mise en decharge constitue une priorite de second plan qui vient apres
la collecte et Ie transport. Actuellement, seul un nombre restreint de communes est pret a
s'engager financierement dans ce domaine. Comme evoque au point 4.1.3, quelques
villes sont en passe de conceder au prive la gestion de leur site de decharge. De ce cons-
tat, nous retenons qu'a court et moyen termes, seule une vingtaine de villes entreprendra
les etudes d'identification, d'impact et de gestion de leur site de decharge.

La rehabilitation et I'assainissement des 180 sites actuels de decharge, qui ne sont ni
amenages ni contröles, ne representeront qu'a long terme un marche potentiei, car
I'ultime etape de la filiere des dechets ne constitue pour I'instant pas une priorite. Seuls
les sites presentant un risque de pollution des nappes phreatiques (infiltration des lixi-
viats) sont susceptibles de faire I'objet d'investigations a court terme.
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La collecte, Ie conditionnement et Ie transport des 764.000 tonnes de dechets speciaux
constituent egalement un marche potentiel. A court et moyen termes, ces prestations
consisteront a acheminer, sous la meilleure forme possible, les dechets speciaux vers les
cimenteries ou ils sont incineres dans leur haut fourneau. A plus long terme, ces flux se-
ront partiellement reorientes dans la peripherie de Casablanca (Bouskoura), ou devrait
etre construit Ie nouveau centre national de traitement des dechets speciaux.

5.6.2. Fourniture de technologie pour les dechets solides

A moyen et long termes I'ouverture du centre national de traitement des dechets speciaux
de Bouskoura ne constituera sans doute pas un marche important pour les founisseurs
d'equipement de conditionnement et de recyclage (tapis roulant, dechiqueteur, bande
magnetique, compacteur, broyeur, piscine de separation, trieuse, sterilisateur, centrifu-
geur, four d'incineration, etc.). En effet, il est prevu de confier, sur appel d'offres interna-
tional, la construction et I'exploitation de ce site a un operateur specialise (sans doute un
des leaders mondiaux du marche de I'assainissement solide). Ce dernier acquerra sans
doute tous les equipements aupres de ces fournisseurs habituels, souvent des societes
affiliees. II est prevu de construire un site qui dispose d'equipement pour Ie traitement ou
Ie pre-traitement de dechets speciaux et I'incineration de la fraction restante.

Par ailleurs, Ie Departement de l'Environnement va engager, sur financement METAP,
une etude sur Ie tri des ordures menageres durant Ie second semestre 2003. De ce fait, il
est probable que Ie marche des equipements de collecte et des systemes de tri
connaisse un developpement a moyen et long termes.

Dans Ie cadre de I'optimisation des processus de production (cleaner production) on peut
considerer qu'un marche va se creer a moyen et long termes pour des prestations de
conseils relatives a la maitrise et au traitement des dechets speciaux au sein des indus-
tries. Cependant, au sein de la «production propre» Ie volet «dechets speciaux» n'est pas
aussi porteur que les volets «eau» et «economie d'energie» qui permettent eux des eco-
nomies financieres beaucoup plus interessantes pour les industriels. A moyen terme, les
dechets industriels continueront a etre collectes par les memes canaux que les ordures
menageres conventionnelles et a deboucher ainsi sur les memes sites de decharge.
Comme polluer de cette fayon ne genere aucun surcout pour les industriels, il n'y a pas
de raisons que ces derniers modifient rapidement leur maniere de se debarrasser de
leurs dechets speciaux.
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5.7. Marche pour les autres domaines

Comme evoque au point 5.3, I'optimisation de I'utilisation des energies dans les proces-
sus de production represente un marche relativement important. De ce fait, les presta-
tions de conseil en matiere d'optimisation et d'efficience energetique aupres des indus-
triels representeront un marche croissant a moyen terme.

L'adoption au debut de I'annee 2003 de la nouvelle loi sur les etudes d'impacts sur
I'environnement (EIE) va creer une nouvelle dynamique pour ce type de prestations.
Cette demande va egalement etre stimulee par Ie renforcement des analyses de la pollu-
tion atmospherique, que devrait permettre la future mise en service des reseaux de me-
sures et d'analyse des emissions atmospheriques. Ces etudes d'impacts devraient etre
menees avant tout dans Ie cas d'implantation de nouvelles unites industrielles ou lors du
rachat d'unites marocaines par des repreneurs etrangers. De plus, I'ensemble des bail-
leurs de fonds exige de teiles etudes pour les ouvrages qu'ils financent et qui sont sus-
ceptibles de generer des atteintes aux milieux natureis.

Les certifications environnementales, de type ISO 14000, sont une autre forme de presta-
tion de service allant connaitre un essor a moyen terme aupres des entreprises de taille
moyenne et grande. Par ailleurs, Ie Secretariat d'Etat a I'environnement compte promul-
guer prochainement des decrets relatifs aux normes sur les rejets, ce qui permettra aux
operateurs de prendre d'eux-memes les mesures susceptibles de reduire leurs emis-
sions. De plus, il est fort probable que les grands groupes implantes au Maroc (par
exemple HOLCIM) imposent Ie respect de ces futures normes a I'ensemble de leurs four-
nisseurs. De ce fait, il est possible d'esperer que les certifications environnementales re-
presentent un marche potentiel aupres de 200 a 300 entreprises.

5.8. Description des prestations demandees par Ie marche

5.8.1. Priorite exprimee par Ie marche

Si une entreprise suisse cherche a s'implanter sur Ie marche marocain, elle ne doit pas
perdre de vue que I'acquisition de technologies nouvelles (appareils, systemes de me-
sure, etc.) doit pratiquement toujours etre precedee de prestations de conseil ou
d'ingenierie. Cela est particulierement vrai dans Ie domaine industriel ou les optimisations
possibles sont identifiees par des experts qui recommandent I'installation de nouvelles
technologies (de type «end of the pipe» ou «cleaner production»). Cependant, les indus-
triels ne cherchent pas a dissocier les deux etapes et demandent qu'on leur identifie une
solution «cle en main». Cette distinction entre etudes et acquisition de technologie existe
aussi dans Ie secteur public (gestion des ordures menageres, recyclage, conditionnement
des dechets speciaux, traitement des rejets atmospheriques). Cependant, I'administration
marque generalement une distinction entre ces deux formes de prestations. Dans un
premier temps, elle recourt a un bureau d'etudes pour mener les etudes et lance ensuite

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 58/118



un second appel d'offre pour les travaux de mise en reuvre des recommandations que ce
dernier aura formuh~es.

5.8.2. Types de technologies et prestations demandees

Afin de pouvoir cibler convenablement Ie marche marocain, il importe de bien cerner les
specificites de chacun de ses segments:

Type de prestations Definition

Technologie Technologie de type
«end of pipe»

Cleaner Production

Par technologie «end of the pipe» on entend les techno-
logies qui permettent de reduire les charges polluantes a
la fin d'un processus de production. Par exemple: la sta-
tion d'epuration, Ie filtre a air, Ie conditionnement des
dechets sur une decharge.

Par «cleaner production» on regroupe essentiellement les
optimisations des modes de production permettant de
diminuer ou d'eliminer au sein meme du processus de
fabrication les emissions et les rejets. Ces optimisations
s'obtiennent par des prestations de conseil ou
d'ingenierie, mais egalement par I'introduction de techni-
ques alternatives de production. Par exemple: change-
ment de comportement au sein du processus de produc-
tion, nouvelle technique de production, nouvelle forme de
traitement des emissions.

Prestation de
service / Ex-
pertise

Conseil / Engineering Le "conseil" regroupe les prestations d'etude permettant
I'etablissement de diagnostics, de strategies et de plans
d'actions visant a reduire les impacts sur I'environnement.

Formation

Concession d'un
equipement ou de la
fourniture d'un service

Par formation on entend la sensibilisation et I'acquisition
de competences au travers de formations classiques, de
modules de perfectionnement au sein d'ecoles
d'ingenieurs ou d'universites, ainsi que de formation pro-
fessionnelle (Ies publics cibles sont les pouvoirs publics,
les operateurs economiques, les consultants, etc.)

L'exploitation d'un equipement et la fourniture d'un ser-
vice peuvent comprendre la collecte d'un rejet et son
traitement au sein d'une installation appropriee (par
exemple les eaux usees ou les dechets solides)

5.8.3. Aper~u des prestations

Le tableau de la page suivante synthetise les principaux besoins identifies dans les chapi-
tres precedents.
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Le tourisme est un domaine qui pourrait grandement profiter d'un milieu naturel mieux gerer.
Hormis la demande potentielle en stations de traitement pour les eaux usees rejetees par
les hotels, Ie present document ne traite pas des enjeux lies au developpement rapide du
tourisme, car cela ne fait pas partie de ses objectifs. Cependant, Ie programme gouverne-
mental de developpement durable du tourisme balneaire (creation de cinq nouvelles stations
balneaires et 10 millions d'entrees touristiques a I'horizon 2010) renferme une importante
demande potentielle en matiere de «cleaner services». Par consequent, un certain marche
va se developper dans ce secteur, notamment pour des prestations de promotion de I'eco-
tourisme, de la certification environnementale, de la labellisation des etablissements hote-
liers, etc.

5.9. Priorites de la demande dans Ie temps

Sur la base des elements presentes aux chapitres precedents, la figure ci-dessous fournit
les differents horizons auxquels se manifestera la demande des segments du marche maro-
cain. II ressort clairement qu'a court terme, la demande principale portera sur les secteurs
de I'eau et de I'assainissement liquide. Les secteurs « air» et « dechets » alimenteront ega-
lement quelques demandes plus ponctuelles a court terme.

A court et moyen termes, la demande du marche marocain sera la plus forte dans Ie do-
maine de l'eau et de l'assainissement.
A court terme, cette demande prendra la forme de concessions pour I'exploitation (rehabilita-
tion et extension) des reseaux d'alimentation et d'assainissement liquide ainsi que pour la
fourniture de petites STEP compactes traitant de maniere autonome les rejets liquides de
certains hotels, de certaines stations balneaires, de nouvelles zones industrielles (de type
Tanger Free Zone) ou encore de quelques unites industrielles tres polluantes. A moyen
terme, la construction de stations de traitement pour les villes situees a I'interieur du pays
(au cc:eur de bassins hydrauliques subissant leur pollution) constituera un marche important.
Ainsi, les grandes agglomerations (Fes, Meknes, Marrakech, etc.) recourront a des techni-
ques de traitement plus complexes que Ie simple lagunage. Ces techniques, de type boues
activees, sont encore mal maitrisees par les bureaux d'etudes locaux. A moyen terme, les
vi lies cotieres, generalement concedees a de grands groupes etrangers (Casablanca, Ra-
bat, Tanger, etc.), se contenteront d'ameliorer leurs stations de pretraitement avant rejet en
mer. Parallelement, une demande non negligeable, pour les court et moyen termes, emane-
ra d'industriels cherchant a optimiser leurs processus de fabrication (cleaner production).
Par contre, la construction de grandes stations d'epuration (par exemple pour Casablanca)
et Ie conditionnement ou la reutilisation des boues d'epuration sont des prestations pour
lesquelles la demande ne s'exprimera qu'a plus long terme.

Dans Ie domaine de l'air, Ie marche potentiel reside a court terme dans les systemes de
mesure de la qualite de I'air. II s'agit, d'une part, de I'acquisition des equipements eux-
memes et, d'autre part, de leur mise en service, de I'analyse et du traitement des donnees
ainsi mesurees, voire des plans d'actions pouvant en decouler. Ces mesures fourniront une
meilleure connaissance des emissions urbaines et devraient ensuite deboucher sur des etu-
des de trafic (conditions de circulation), d'urbanisme voire d'amenagement du territoire (im-
plantation des zones industrielles). Ces futurs systemes de mesure mettront egalement en
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evidence les zones les plus polluees. Les unites industrielles seront identifiees et devront
sans doute recourir a de I'expertise pour optimiser Ie fonctionnement de leur unite puis ac-
querir des equipements permettant de diminuer les emissions (filtres). Actuellement, seuls
les grandes unites industriels representent un reel marche. A moyen et long termes ce mar-
che continuera a se developper et sera progressivement alimenter par la demande des en-
treprises de taille moyenne.

Dans Ie domaine des dechets solides, la privatisation des services de collecte et de trans-
port des differentes communes urbaines constituera la principale demande du marche. A
moyen terme, Ie transport et Ie conditionnement des dechets speciaux, ainsi que
I'exploitation des sites de decharge seront egalement des prestations demandees. A moyen
terme, la conscientisation des industriels et Ie reh~vement des taxes d'assainissement de-
vraient permettre un accroissement de la demande pour des prestations de type «cleaner
production» (modification des processus de production permettant une reduction a la source
des dechets speciaux). Au niveau des decharges, un marche potentiel devrait reellement
voir Ie jour a moyen terme avec les differentes etudes requises (identification des sites po-
tentiels et plans de gestion des sites retenus) et la privatisation de I'exploitation de ces sites.
Par contre, bien que fort souhaitable, la rehabilitation et I'assainissement des sites existants
n'interviendront qu'a long terme.

La creation du futur centre national de traitement des dechets speciaux et Ie renforcement
de la conscientisation des industriels devraient permettre I'emergence d'un marche dans Ie
domaine du conditionnement et du transport des dechets speciaux.

Outre ces trois domaines, de nouveaux segments de marche vont se developper a court et
moyen termes, notamment dans Ie domaine des etudes d'impact sur l'environnement
(entree en vigueur de la nouvelle loi) et la certification environnementale (ISO 14000).

Pour l'energie, I'optimisation de I'utilisation des energies au sein des unites industrielles
represente un marche a court terme, car elle permettrait a ces dernieres d'effectuer
d'importantes economies financieres. Les energies alternatives (solaires et eoliennes) repre-
sentent egalement un potentiel interessant a moyen terme. L'energie solaire pourrait devenir
une source d'appoint pour les unites de traitement de I'eau potable, pour les stations de trai-
tement des eaux usees de sites touristiques et de parcs industriels ou pour certaines unites
de dessalement. A moyen terme, Ie marche des energies alternatives est appele a connaitre
un bel essor au Maroc, a condition de fournir des technologies fiables et financierement
com petitives.
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Figure 3: Emergences des differents types de demandes selon I'horizon
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5.10. Evolution des volumes du marche

5.10.1. Evolution a court et moyen termes

A partir de la demande actuelle et de ses evolutions successives, il est possible d'estimer
I'evolution du volume du marche environnemental marocain. Le tableau ci-dessous montre
I'evolution de chaque segment du marche, a savoir I'eau, I'air, les dechets et autres, et four-
nit une estimation de son volume global. II s'agit d'estimations obtenues a partir de donnees
ponctuelles, d'estimations et de tendances. Outre ces parametres, la croissance economi-
que du pays ainsi que d'autres facteurs susceptibles d'influencer I'evolution du marche ont
ete pris en compte.

Le tableau suivant fait apparaitre que Ie volume global du marche actuel est legerement su-
perieur a 730 millions d'Euros et devrait connaitre une croissance progressive sur les six
prochaines annees lui permettant de depasser les deux milliards d'Euros. Sur cette periode,
Ie secteur «eau et assainissement» va passer de 470 millions d'Euros a 1 milliard d'Euros,
formant ainsi la principale composante du marche. Le secteur «dechets» va egalement
connaitre un fort accroissement, puisqu'il va passer de 150 millions d'Euros en 2003 a 690
millions d'Euros en 2009. A titre de comparaison internationale, Ie volume global du marche
marocain represente environ 40 % du marche de la Pologne (39 millions d'habitants).

Tableau 12: Evolution du volume global du marche marocain a court et moyen ter-
mes (en millions d'Euros)

Secteurs du marche ........-.
Eau / assainissement liquide

Dechets

Air

Autres

Total

468
144
108

12

732

660
312

168
60

1'200

828
504

240

78
1'650

996
684
336

96
2'112

5172

2874
1482
438

9966
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5.10.2. Evolution a long terme

La figure suivante illustre grossierement I'evolution du marche marocain, en fonction de cer-
tains facteurs exterieurs qui I'influenceront immanquablement. Cette figure fait apparaitre
que I'evolution du volume du marche va connaitre trois accelerations de son rythme de
croissance. Le premier accroissement a court terme s'explique par I'imperieuse necessite de
prendre rapidement des mesures de rattrapage dans Ie domaine vital de I'eau et
I'assainissement. La seconde rupture devrait intervenir a moyen terme, vers 2005-2007,
avec I'entree en vigueur des differents decrets d'application permettant une veritable mise
en ceuvre des lois recemment votees en matiere d'environnement (voir point 4.4, p. 45). En-
fin, Ie troisieme accroissement sensible du marche interviendra a long terme (a I'horizon
2010-2012) a la fin de la periode de transition menant a une entree en vigueur complete de
la zone de libre-echange euro-mediterraneenne.

Figure 4: Evolution a long terme du volume du marche

Volume du marche

2003 2005 A 2007
I

2009 2011
A
I

2013
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environnementales
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Cette courbe de croissance montre qu'un certain marche existe deja au Maroc dans Ie do-
maine de I'environnement et qu'il connaitra un fort developpement a moyen et long termes.
Les experts et cadres de I'administration interviewes a ce sujet confirment que la demande
en biens et services environnementaux connaitra un fort essor au cours des prochaines an-
nees. L'enjeu pour les operateurs suisses consiste desormais a offrir des produits et des
services qui repondent aux caracteristiques de la demande marocaine.

5.11. Demandes emanant des secteurs industriels I
Cleaner Production

5.11.1. Observations generales

L'industrie marocaine regroupe environ 7,200 entreprises. On estime qu'a court, moyen ou
long termes, environ un tiers de ces entreprises consentiront des investissements en vue
d'optimiser leur processus de fabrication ou de mieux preserver I'environnement. Cette atti-
tude resultera de I'application progressive des lois environnementales, du refus des conces-
sionnaires de voir des rejets pollues endommager leurs reseaux et de la propre conscienti-
sation de leurs dirigeants. La figure suivante montre I'intensite de la pression que font peser
les grands secteurs industriels marocains sur les differents milieux natureis.

Les principaux problemes concernent les pressions qu'exercent les branches «agroalimen-
taire», «textile et cuir» et «chimie-parachimie» sur les domaines «eau et assainissement
liquide». En fait, la branche «chimie-parachimie» pose a I'heure actuelle des problemes pour
tous les types de pression (eau, assainissement, air et dechets). Les dechets generes par Ie
secteur agroalimentaire representent egalement une importante source de nuisances. Dans
Ie domaine de I'eau, les rejets des huileries constituent sans conteste I'une des principales
atteintes subies par certains bassins hydrauliques du Royaume.

La Figure 5 ne fait apparaitre les briqueteries, alors que ce dernier rejette sans filtration de
tres grandes quantites de matieres en suspension.
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Figure 5: Importance des rejets des principaux secteurs industriels
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Legende: Importance des rejets dans I'environnement:

• Forte e moyenne • faible

1) Importantes quantites dans Ie secteur du cuir

Afin de pouvoir evaluer I'interet commercial des differents secteurs decrits ci-dessus, il ne
faut pas se limiter aux pressions qu'ils font subir a I'environnement, mais egalement tenir
compte de leur capacite d'investissement et de I'importance que representent pour eux les
marches etrangers. Pour chacun des secteurs, la figure 6 croise ces deux parametres du
marche (capacite d'investissement et volume des exportations) avec la gravite des atteintes
environnementales. Comme cette figure se base sur les capacites actuelles en matiere
d'investissements et d'exportation, elle fournit une image valable pour les court et moyen
termes. Cependant, si un des secteurs industriels devaient connaitre une evolution particu-
liere au cours des annees a venir, la figure 6 devrait logiquement etre revue. A titre
d'exemple, Ie secteur «mecanique et metallurgie» pourrait jouer a I'avenir un role plus impor-
tant, car iI fait actuellement I'objet de tres importants investissements.

II ressort de la figure 6 que Ie marche potentielle plus interessant reside dans les domaines
de I'eau, de I'air et des dechets emanant du secteur «chimie et parachimie». Les autres prio-
rites du marche devraient concerner I'assainissement liquide de la part du secteur «textile et
cuir» et I'assainissement liquide et les dechets de la part du secteur «agroalimentaire». En-
fin, Ie secteur «Textiles et cuir» devrait egalement alimenter une certaine demande sur Ie
segment « dechets ».
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Figure 6: Les demandes prioritaires des differents secteurs industriels

Importance des problemes envi-
ronnementaux

Exportation I
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1) Le volume des investissements et des exportations est tire du tableau 6

Les priorites decrites dans cette figure influencent directement la demande du marche pour
les prestations de type «Cleaner Production», De maniere generale, Ie secteur industriel
exige un «savoir-faire integre», En effet, face a un probleme donne, I'entreprise sollicite une
prestation globale comprenant un diagnostic de ce probleme, la recherche de solutions,
I'elaboration de propositions techniques et I'installation de la solution technique la plus ap-
propriee. En resume, les industriels ne cherchent pas a se qu'on leur decrive leurs proble-
mes, mais qu'on leur les resolve.

Le Centre Marocain de Production Propre est desarmais en mesure de fournir des compe-
tences techniques en matiere production propre et de conseiller la clientele industrielle, De
ce fait, les priorites decrites ci-dessus devraient egalement etre les champs d'intervention
prioritaires du CMPP si ce dernier souhaite s'imposer sur ce marche. Generalement, I'appui
au secteur industriel suit Ie principe suivant: la premiere priorite vise a reduire la consomma-
tion de ressources et d'energies de I'unite industrielle, alors que la seconde priorite cherche
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a diminuer les rejets. Une teile approche requiert logiquement un savoir-faire en matiere de
production propre.

II convient de relever que les grandes multinationales implantees au Maroc beneficient gene-
ralement, pour les solutions techniques en matiere de production propre, des conseils avises
des services de la maison mere. C'est notamment Ie cas d'un groupe comme HOLCIM, qui
bien que laissant une grande marge de manceuvre a ses groupes nationaux, leur fournir
neanmoins des «guidelines» visant a ameliorer leurs performances techniques. De ce fait, la
demande en prestation de type production propre proviendra vraisemblablement davantage
des entreprises moyennes.

5.11.2. Besoins selon les secteurs industriels les plus importants

A. Chimique et parachimique

Au Maroc, Ie secteur industriel "chimique et parachimique" regroupe des unites industriels
produisant des phosphates, du ciment, des colorants, des matieres synthetiques et des pro-
duits pharmaceutiques.

L'industrie du phosphate est de loin la branche la plus importante de ce secteur, suivie, en
deuxieme position, par I'industrie du ciment. D'autres branches sont beaucoup moins impor-
tantes comme I'industrie des colorants (environ 15 entreprises) et I'industrie des matieres
synthetiques (5 entreprises).

La charge sur I'environnement differe selon les differentes branches enumerees ci-dessus,
mais Ie secteur industriel « chimique et parachimique » exerce une forte pollution sur tous
les domaines de I'environnement (eau, air et dechets).

Par exemple, l'industrie du phosphate (dont Ie plus grand groupe est Office Cherifien des
Phosphates - OCP) pollue chaque annee quelques 6 mios de m3 d'eaux, dont la plus
grande partie est simplement deversee en mer. Cette branche produit egalement pres de 6
mios de tonnes de dechets, notamment a proximite de la ville de Casablanca. Globalement,
en raison de son etat, I'industrie du phosphate devrait faire un appel important aux savoir-
faire pour ameliorer et rationaliser ses processus de production (Cleaner Production). Ce-
pendant, la structure et ses interdependances de I'OCP font qu'il ira sans doute chercher Ie
know-how necessaire aupres de partenaires qu'il connaTt deja. De ce fait, la demande qui
emanera du Groupe ne pourra reellement interesser les operateurs suisses.

Ce constat est encore renforce par I'absence pression du dispositif reglementaire marocain
et par I'absence de pression du marche sur ce segment. On retiendra donc qu'aucun inves-
tissement notable ne sera entrepris a court et moyen terme dans cette branche.

Sur Ie plan quantitatif, l'industrie du ciment est egalement une branche tres importante.
Cependant, elle beneficie globalement d'une bonne image en matiere de preservation de
I'environnement. Elle a pris differentes initiatives pro-actives et a joue un role de leader dans
la combustion de dechets speciaux dans ses hauts-fourneaux. D'autres ameliorations sont
encore souhaitables, notamment la maTtrise des rejets atmospheriques (fumees et matieres
en suspension). Cependant, to utes les cimenteries du Maroc appartiennent desormais a de
grands groupes internationaux, qui feront generalement appel a des competences internes
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(au sein de la maison mere) en matiere de preservation de I'environnement. De ce fait, les
cimentiers ne devraient pas constituer un marche tres porteur a I'avenir.

L'industrie des colorants est une branche beaucoup plus restreinte, mais revet quand
meme une certaine importance. Cette branche genere des problemes environnementaux
dans Ie domaine de I'air (emissions de solvants), dans Ie domaine des dechets (grandes
quantites d'emballages cartons et plastiques et boues colorees) et dans Ie domaine des
eaux usees (rejet par les eaux de nettoyage de certaines substances utilisees lors du pro-
cessus de production - xylene, peroxyde, nitrate, sels etc.). Les industriels sont generale-
ment conscients du probleme occasionnes par leurs dechets, notamment d'emballages. Par
la charge polluante contenue dans leurs eaux usees, bien qu'ayant un impact beaucoup plus
important sur I'environnement, n'est pas encore peryue comme une priorite absolue. C'est
pourquoi, en matiere d'optimisation des processus (Cleaner Production) des efforts de sen-
sibilisation doivent etre menes sur les emissions dans I'eau et les emissions dans I'air. Dans
Ie domaine des technologies End-of-Pipe, un potentiel existe pour des installations
d'epuration et de pre-epuration ainsi que pour la preparation et Ie pre-traitement des de-
chets. Un marche inferieur, mais bien reel, existe aussi pour des equipements permettant de
recuperer les solvants. II sera it aussi necessaire de prevoir Ie traitement des emissions de
boues. Cependant, avant de proceder a des investissements, les industries attendent de
connaTtre I'offre de traitement du futur centre de traitement des dechets speciaux qui va etre
realiser par Ie Secretariat d'Etat a l'Environnement.2o

Dans l'industrie pharmaceutique, il existe un besoin important pour Ie traitement de I'eau
et des eaux usees. En fonction de leur degre de modernisation, certaines usines ne faisant
pas partie de grands groupes internationaux, pourraient acquerir aupres de prestataires ex-
terieures des equipements permettant d'optimiser I'utilisation de I'eau dans leur processus
de fabrication ou de traiter en avalleurs eaux usees avant rejet dans les reseaux.

Dans l'industrie des matieres synthetiques, la production du plexiglas pose Ie plus de
problemes. Des solutions adequates pour Ie recyclage des dechets proven ant de la taille du
plexiglas pourraient etre recherchees par les producteurs marocains.

B. Textile et cuir

Dans ce domaine, des differences fondamentales existent entre Ie secteur du "textile et ha-
billement" et celui du "cuir". Le secteur novateur et dynamique du « textile et habillement »
est Ie plus a meme de s'engager spontanement pour la protection I'environnement, notam-
ment parce qu'il est tres oriente vers I'exportation. Le secteur du "cuir" reste tres conserva-
teur et ne prendra reellement des mesures que lorsque la loi et les ordonnances I'exigeront
formellement. Pour ces raisons, Ie secteur du « cuir » ne constitue par un marche porteur,
bien que fort pollueur.

Comme evoque ci-dessus, la situation est tres differente dans domaine «textile et habille-
ment». Comme cette branche est tres fortement orientee vers I'exportation (environ 70% de
la production est exportee, dont 96% vers I'espace UE), Ie marche a tendance a lui imposer
des mesure en faveur de I'environnement. Actuellement, cette preoccupation porte essen-
tiellement sur la labellisation de la production. En effet, les firmes cherchent a obtenir pour

20 Le rapport "COLORADO Pre-Evaluation et Audit Environnemental", CMPP, Casablanca, 2004, de-
taille les conditions de fabrication des colorants par une entreprise marocaine.
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des labels comme par exemple ÖKO-TEX pour leurs produits. Ces labels garantissent entre
autres que les fibres utilisees ne contiennent qu'une quantite limitee de pesticides ou que les
boutons en metal ne contiennent qu'une quantite restreinte de metaux lourds. A I'heure ac-
tuelle, dix firmes ont obtenu ce label.

Cependant, des ameliorations au niveau des processus de production sont encore large-
ment possibles et necessaires. Pour cette raison, l'Association Marocaine de I'industrie du
textile et de I'habillement (AMITH) a mandate une organisme espagnol pour etudier les prin-
cipaux problemes environnementaux entraines par la production textile. Cette etude a ete
realisee au moyen de questionnaires (environ 60 firmes y ont repondu) et a debouche en
2003 sur la production d'un « guide ».

Le processus de fabrication de textiles englobe en generalement les eta pes suivantes : fa-
brication du fil, du tissu, des habits, teinture et lavage. La teinture et Ie lavage peuvent
s'effectuer a differentes eta pes (la teinture peut ainsi porter sur les fibres, Ie filou Ie tissu).

La teinture et Ie lavage sont les etapes du processus de fabrication des textiles les plus
dommageables pour I'environnement, notamment au travers des eaux usees. En effet, au
cours des processus de teinture et de lavage, I'eau se charge en residus de colorants et en
substances chimiques. De plus, les textiles sont souvent laves avec des pierres, qui sont
progressivement contaminees par les residus de colorants et diverses substances chimique.
Or, ces pierres sont regulierement remplacees et aucune disposition n'est prise pour celles
qui sont contaminees.

De tous les secteurs industriels, la branche des textiles est actuellement celie qui offre Ie
plus grand potentiel. En effet, les besoins sont grands et les industriels se montrent deman-
deurs. Selon des experts en solutions End-of-pipe, les priorites se situent au niveau de
I'epuration mecanique et chimique (installations d'epuration de petite ou moyenne taille pro-
pre a I'unite industrielle). Sur pres de 230 entreprises de teinture, seules 5 possedent une
installation d'epuration. De plus, dans de nombreuses regions, les entreprises ne peuvent
pas encore se relier a des installations publiques d'epuration des eaux usees, car elles
n'existent pas.

Les besoins ne s'expriment pas uniquement au niveau des solutions de traitement, mais des
ameliorations des processus de fabrication sont egalement possibles (Cleaner Production).
Une expertise specifique au secteur du textile est donc recherchee (Ies experts marocains
en matiere d'optimisation de I'eau et de I'energie existent, mais ne disposent pas d'un sa-
voir-faire specifique aux processus de I'industrie textile).

c. Agroalimentaire

Les principaux secteurs de I'industrie agroalimentaire sont les conserveries, les sucreries,
les huileries alimentaires ainsi que les unites de conditionnement des olives. La production
de conserves est dominee par les secteurs du poisson et des legumes.

Le secteur agroalimentaire necessite tout d'abord une optimisation des processus de pro-
duction (Cleaner Production), notamment en vue d'optimiser la consommation d'eau et
d'ameliorer Ie traitement des eaux usees. Selon Ie Directeur d'une des grandes poissonne-
ries du pays (LGMC), la branche est consciente des ameliorations necessaires, mais ne
disposent pas des moyens financiers pour les mettre en ceuvre. A I'evidence, un grand po-
tentiel d'optimisation des processus existe encore.
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Un besoin moindre existe dans Ie domaine des technologies de traitement aval (technolo-
gies de type End-of-Pipe). II s'agit du traitement et du pre-traitement des eaux usees conte-
nant des composants organiques, du sei et de petites quantites de pesticides. La production
d'olives presente un probleme particulier, car elle engendre une tres grande charge sur les
eaux usees (notamment au travers de solutions alcalines utilisees lors du traitement des
olives). Des solutions techniques d'epuration existent et pourraient etre introduites. Dans Ie
secteur agroalimentaire, les dechets organiques (decoupe, epluchures, etc.), sont produits
en grandes quantites et devraient faire I'objet de valorisations adequates.

Au yeux des industriels, les investissements seront prioritairement consacres pour
I'optimisation des processus de production, car elle permet de reduire Ie cout des intrants
(facture de la consommation d'eau ou d'electricite). Les solutions End of pipe sont de leur
pont de vue moins interessantes, car elles permettent pas d'economie financiere.

En principe, les fumees industrielles ne constituent pas un probleme majeur dans Ie do-
maine agroalimentaire. Toutefois, la fabrication de farine de poisson constitue une excep-
tion, car elle pollue fortement I'air (pollution olfactive). Ces nuisances se concentrent en
grande partie a Agadir, ce qui est d'autant plus dommageable qu'il s'agit d'une des principa-
les destinations touristiques du Royaume. Le traitement des fumees de ces entreprises re-
quiert des investissements importants, qu'elles en peuvent actuellement pas supporter elles-
memes. Des representants de I'association des fabricants de farine de poisson estiment que
certaines entreprises devront etre fermees si elles ne beneficiaient pas de subventions de
l'Etat. Cependant, de teiles fermetures engendraient de nouveaux problemes, car la produc-
tion de farine de poissons permet de valoriser les dechets des poissonneries (principalement
des tetes de poisson).21

D. Mecanique/Metallurgie et Electricite/Electronique

Electricite/Electronique: Cette branche est encore relativement recente au Maroc. La plu-
part des entreprises n'ont ete developpees que recemment ou prises en charge et optimi-
sees par des entreprises etrangeres. Par consequent, cette branche ne presente pas un
potentiel important dans Ie domaine de I'optimisation des processus (Cleaner Production).
En ce qui concerne la technologie End-of-Pipe, Ie traitement des dechets speciaux (boues
de gravure chimique et boues de traitement galvanique des circuits imprimes et dechets
contenant des metaux lourds) constitue un certain marche, ainsi que Ie traitement des rejets
des eaux de nettoyage, polluees par des hydrocarbures et des acides.

Mecanique/Metallurgie: Cette branche pollue davantage que la branche Electrici-
te/Electronique. Differents dechets solides posent problemes comme les sables provenant
des fonderies (charge en metaux lourds, en pigments et en solvants) ou les boues de trai-
tement galvanique ou des traitements des surfaces. Les pollutions de I'eau ne sont pas aus-
si graves, meme si Ie nettoyage des pieces produites rejette parfois des hydrocarbures ou
des metaux lourds. Dans cette branche, un probleme supplementaire concerne la pollution
de I'air par les fumees des fonderies et des ateliers de peinture et par les vapeurs de sol-
vants (utilises pour Ie traitement des surfaces). A cet egard, la convention de Stockholm sur

21 Le cabinet emac et Ie CMPP ont audite deux industries du poisson (SELMA et LGMC). Ces docu-
ments fournissent de nombreux elements sur la situation des poissonneries marocaines.
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les polluants organiques persistants doit etre prise en consideration, notamment concernant
Ie PCB.

Dans ce domaine, I'optimisation des processus des fonderies et des entreprises de traite-
ment des surfaces (traitement galvanique, atelier de peinture) est prioritaire. L'optimisation
de certaines parties du traitement du metal (par exemple la reduction de I'utilisation de sol-
vants au cours des eta pes de nettoyage) est egalement prioritaire. En ce qui concerne les
technologies End-of-Pipe, un besoin va probablement apparaitre a moyen terme pour Ie pre-
traitement des dechets speciaux (boues de traitement galvanique, boues de colorants et
eventuellement dechets de fonderie). A long terme, un besoin se fera sentir pour Ie traite-
ment des rejets atmospheriques des fonderies et des entreprises de traitement galvanique
ainsi que pour les equipements permettant la recuperation de solvants (unites de transfor-
mation du metal).

5.11.3. Besoins principaux dans Ie domaine de la Cleaner Production

Sur Ie marche marocain, I'optimisation des processus de production du secteur industriel
presente Ie potentielle plus important. Le traitement et la reduction des emissions au travers
de technologies de type End-of-Pipe viennent en deuxieme priorite. II est probable que ce
second type d'investissements ne soit pas encore reellement per9u comme prioritaire par
tous les responsables d'entreprise. Le CMPP devrait donc jouer un role important de sensi-
bilisation aupres de ces branches professionnelles.

Le tableau de la page suivante resume Ie contenu du present chapitre :
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Le graphique de la page suivante met en evidence les besoins du marche marocains (im-
portance economique et ecologique) et Ie savoir-faire pouvant etre offert par les entrepri-
ses suisses. Dans Ie cercle central figurent les segments qui devraient prioritairement
interesser les fournisseurs suisses en matiere de Cleaner Production. Ces segments de-
vraient egalement devenir les cibles prioritaires du CMPP pour ses diverses activites de
demonstration et d'appui.

Dans ce cercle central, les segments « production de poissons et de legumes» et « tein-
ture et lavage des textiles» requierent les besoins les plus importants. Cependant, les
entreprises suisses n'ont que peu de savoir-faire cl offrir dans ces deux domaines. Ce
cercle central comprend deux autres segments « traitement des surfaces de metal» et
« industrie des colorants» qui presentent des potentieis un peu plus modestes que les
deux precedents. Cependant, la Suisse possede un savoir-faire important et une longue
experience d'intervention dans ces deux segments de marche. La strategie des opera-
teurs suisses devra trancher entre une approche mettant I'accent sur les segments ou Ie
volume de la demande est Ie plus fort (les deux premiers) ou une approche se concen-
trant sur les segment ou leur savoir-faire est Ie plus pointu (Ies deux derniers). Une autre
strategie consisterait cl viser simultanement les trois segments du traitement des surfaces
metalliques, de I'industrie des colorants et de I'industrie textile, car ils concernent tous les
trois Ie traitement des emissions de colorants.

Le cercle intermediaire contient les segments industriels consideres comme des priorites
de second ordre, en raison du volume de leur demande. Des efforts pour essayer
d'exporter un certain savoir-faire ou des equipements technologiques semblent egale-
ment se justifier pour ces quatre segments industriels. Le cercle exterieur comprend des
segments qui peuvent presenter un potentiei, mais qui devraient encore etre analyses
d'une maniere plus detaillee.

Precisons que ce modele n'est pas fige. Bien au contraire, il est dynamique et Ie position-
nement de certains segments du marche est amene cl evoluer entre les differents cercles.
Si la demande de certains segments industriels devait augmenter, leur position au sein du
modele se rapprocherait du cercle central.
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Figure 7: Segments du marche industriel devant etre vises de maniere prioritaire
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Lors de I'analyse des besoins faite ci-dessus, un poids important a ete accorde a
I'existence d'un savoir-faire suisse susceptible d'apporter une amelioration des procedu-
res industrielles. De pures connaissances environnementales ne suffisent pas pour for-
muler des recommandations en matiere de production industrielle. Cela requiert une
competence pointue en ingenierie des technologies de production industrielle. II est ainsi
recommande que Ie CMPP se con centre a I'avenir sur deux ou trois segments du marche
marocain, pour lesquels il developpera de maniere durable un important savoir-faire.
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Dans Ie domaine industriel, ce sont gemeralement les entreprises de taille moyenne qui
meritent Ie plus d'attention de la part des operateurs suisses. En effet, les plus petites ne
disposent pas des moyens financiers necessaires et les plus grandes disposent en regle
generale deja Ie savoir-faire necessaire.

Tableau 14: Description detailh!e des demandes en technologie et solutions des
secteurs industriels prioritaires (CleanerProduction)

Secteur Solutions demandees/technologies
Conserveries (poissons et • Processus de lavage plus efficaces, avec technologie a
legumes) buse optimalisee et procede de depot ameliore (but: re-

duction de la consommation d'eau) .
• Alternative pour les entreprises plus grandes: equipement

electro-mecanique pour des stations d'epuration a deux
niveaux pour la reduction des composants organiques, du
sei et de petites quantites de pesticides (but: reduction
des polluants dans les eaux residuaires).

• Expertise pour ameliorer et renforcer la circulation de I'eau
(but: reduction de la consommation d'eau).

• Methodes de compostage plus efficaces pour Ie traitement
des dechets organiques (pelures et restes de decoupe),
processus et technique de compostage (but: reduction des
dechets de production et des dechets speciaux) .

• Optimisation de la circulation de I'air et stations de deso-
dorisation pour la reduction d'emissions d'odeur lors de la
production de farine de poisson.

Traitement des surfaces • Conseils concernant des methodes plus efficaces pour Ie
de metal nettoyage des surfaces metalliques (utilisation plus fre-

quente de methodes de nettoyage mecaniques, optimisa-
tion des phases de fabrications amont et aval, concentra-
tion des operations de nettoyage les plus importantes
etc.). But: Reduction des rejets de solvants contenant des
hydrocarbures ou des chlores .

• Utilisation plus frequente de simples installations a I'eau
pour Ie nettoyage de surfaces (But: Reduction des emis-
sions en solvants contenant des hydrocarbures ou des
chlores).

• Optimisation du traitement des surfaces metalliques (p.ex.
processus de production mieux maitrises pour la galvani-
sation). But: reduction des boues galvaniques.

• Pour Ie traitement des surfaces, passer de la technique du
laquage humide a celie des simples couches en poudre
(but: reduction des boues colorees).

• Expertise et fourniture d'equipements pour Ie traitement et
Ie nettoyage des sables de fonderie (but: reduction des
dechets de sable contamine avec des pigments et des
metaux lourds).

Etude de marche environnemental Marocain
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Teinture et lavage des
textiles

Industrie des colorants

• Optimisation technologique du processus de lavage et des
stations de lavage en utilisant des processus mecaniques
(entre autres en cherchant des alternatives au procede
«stone-washed»). But: reduction de la consommation
d'eau ainsi qu'elimination des dechets speciaux lies aux
pierres contaminees par des residus de couleurs) .

• Optimisation du procede et des processus de coloration
afin que moins de couleur soit lessivee lors du lavage
apres la fabrication (but: reduction de la pollution des
eaux).

• Processus de I'epuration plus efficaces pour Ie traitement
des eaux utilisees au cours de la coloration (elimination
des pigments a I'aide d'agents de flocage ainsi que reduc-
tion des substances chimiques provenant du lavage chi-
mique anterieur). Les eaux ainsi epurees peuvent ensuite
etre utilisees en circulations secondaires dans la produc-
tion (but: reduction de la consommation d'eau).

• Besoin: stations d'epuration modulaires pour
5-10 m3fpar jour ainsi qu'installations electro-mecaniques
pour stations d'epuration plus grandes a deux niveaux

• Conseils pour optimiser I'utilisation de I'eau et de I'energie
par des experts connaissant I'industrie textile .

• Appareils de laboratoire ainsi que prestations d'analyse en
laboratoires pour I'interpretation complete des criteres
ecologiques de I'industrie textile (par exemple residus de
pesticides, metaux lourds etc.)

• Station de recyclage pour solvants lors de la production de
couleurs contenant des solvants (but: reduction des emis-
sions dans I'air.

• Stations et appareils plus efficaces pour Ie nettoyage de
reservoirs et recipients (but: reduction de la consommation
d'eau et de nettoyants).

• Petites stations d'epuration pour Ie nettoyage de charges
de 5-10 m3 d'eau polluee par des hydrocarbures, des sol-
vants (xylene, peroxyde, sels etc.) et des pigments (but:
reduction des frets d'eaux residuaires).

• Presse a balles hydraulique (volume de remplissage
1-5 m3 pour la reduction d'emballages primaires (carton et
plastique). But: reduction du volume des dechets .

• Conseils pour ameliorer la circulation de I'eau lors de la
production de couleurs solubles a I'eau (but: reduction de
la consommation d'eau, et reduction des rejets pollues.
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5.12. Repartition spatiale de la demande

Bien que Ie Maroc presente une superficie dix-sept fois superieure a celie de la Suisse, la
demande de son marche environnemental s'exprime pour I'essentiel dans un perimetre
beaucoup plus restreint. Ainsi la demande en provenance du secteur industriel prive se
concentre sur la metropole oceanique Casablanca-Rabat et ses extensions limitrophes
(Kenitra au nord et EI Jadida au sud), puisqu'elle genere plus de 50% de la production
industrielle nationale. Comme observable sur la Carte 4, p. 28, les autres regions de
concentrations industrielles, a savoir Tanger, Fes et Mekhnes, se situent dans un perime-
tre n'excedant pas 400 km. De ce fait, environ 85 % de I'industrie marocaine est circons-
crite dans un espace equivalent a celui de la Suisse.

Concernant les demandes emanant du secteur public, on retiendra que la population ma-
rocaine se concentre dans la partie Nord-ouest de son territoire. Au sein du triangle Ouj-
da-Tanger-Agadir, environ trois fois la superficie de la Suisse, vivent environ 80 % de la
population marocaine (voir Carte 2, p.15). Ce triangle correspond a I'espace du territoire
marocain pour lequel la demande publique en prestations et equipements en matiere
d'environnement sera la plus forte.

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 79/118



6. OPPORTUNITES POUR LES ENTREPRISES SUISSES

6.1. Le potentiel

Au cours des dernieres annees, les echanges commerciaux entre la Suisse et Ie Maroc,
en particulier les exportations de produits suisses vers Ie Maroc, ont stagnes voire bais-
ses. L'entree en vigueur de I'accord de libre-echange n'a pas change cette tendance. II
apparait donc que les entreprises suisses n'ont pas saisi to utes les opportunites du mar-
che marocain, notamment celles offertes par I'accord de Iibre-echange. Le present chapi-
tre met en evidence les potentialites du marche marocain, decrit les secteurs prioritaires
et propose quelques demarches pour Ie penetrer.

Comme pour tous les secteurs economiques, les entreprises suisses actives dans Ie sec-
teur de I'environnement possedent leurs atouts et leurs faiblesses. Pour cette raison, Ie
present chapitre cherche a mettre en evidence les domaines ou I'offre suisse peut poten-
tiellement repondre aux demandes du marche marocain. Comme illustre par la figure ci-
dessous, cette situation est atteinte dans I'espace de recoupement entre I'offre et la de-
mande.

Figure 8: Zone de recoupement entre I'offre des entreprises suisses et la de-
mande du marche environnemental marocain

Offres des entreprises suisses

Marches potentieis

Oemandes et besoins du
marche marocain

En appliquant cette logique a I'ensemble de la demande exprimee par Ie marche maro-
cain (voir Figure 3, page 59), il est possible de definir les champs d'intervention que de-
vraient viser prioritairement les operateurs suisses. En effet, en raison de leurs propres
limites en matiere de savoir-faire et de capacite d'exportation, les entreprises suisses ne
peuvent apporter qu'une reponse partielle a la demande du marche marocain.
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Figure 9: Demandes du marche marocain pouvant interesser les entreprises
suisses

Court terme
2003-2005

Moyen terme
2006-2008

Long terme
au-dela 2008

Eau I assai-
nissement
liquide

Air

Dechets

Demandes du marche marocain pouvant interesser les entreprises suisses

Autres

-o Autres demandes du marche marocain
1) Conseils par des experts et bureaux marocains,
certification par des entreprises internationales spe-
cialisees
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Globalement, les differentes personnes-ressources interrogees au Maroc dans Ie cadre
de la presente etude estiment que la Suisse, en tant qu'Etat, mais egalement au travers
de ses entreprises specialisees, pourrait et devrait davantage s'engager. De ces propos,
il faut retenir que les Marocains sont ouverts a I'idee de traiter avec des entreprises suis-
ses, mais estiment que la Suisse devrait davantage s'impliquer.

Sur la Figure 9 de la page precedente, les domaines en bleu representent les secteurs du
marche marocain pour lesquels les entreprises helvetiques peuvent fournir des services
ou des produits attractifs. Ce sont des domaines pour lesquels la Suisse, au travers de
ses institutions de formation superieure et de recherche, ainsi que de ses entreprises et
bureaux d'etudes, dispose du savoir-faire necessaire ou est en mesure de proposer les
technologies et les procedes les plus adaptes.

Tableau 15: Description detaillee des demandes du marche marocain pouvant
interesser les entreprises suisses

Secteur

Eau/
assainis-
sement
liquide

Construction des
STEP (hotel, parc
industriel)

Pretraitement des re-
jets des grandes villes
cotieres

Conseil en matiere de
Cleaner Production

Traitement des boues
d'epuration

Solutions demandees I technologies

• Petites stations d'epuration avec traitement me-
canique et traitement biologique par boues acti-
vees (qualite d'epuration: utilisation pour
I'irrigation).

• Grandeur: 200 a 2000 Personnes (EWG)
• Stations modulaires eUou travaux en beton sur

place
• Analogue aux stations de I'hotellbis de Mekhnes

ou du Club Med de Marrakech

• Grandes stations mecaniques a rateaux
• Rateaux a plusieurs niveaux. Le dernier niveau

avec une largeur de baguette de 20 a 20 mm
• Auto-nettoyant
• Eaux usees pre-traitees par la station corres-

pondant a 200'000 - 800'000 habitants (quel-
ques stations devant traiter plus d'un million
d'habitants : Casablanca, Rabat, ... )

• voir chapitre 5.11

• Stations de traitement mecaniques et thermi-
ques pour les villes moyennes et grandes, parti-
culierement celles situees a I'interieur du pays.

• Capacite de I'unite: traitement pour rejets de
200'000 - 800'000 habitants.

• Alternative: Stations avec drainage mecanique
afin d'ameliorer la capacite de transport

Etude de marche environnemental Marocain
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Secteur Solutions demandees I technologies

Traitement des emis-
sions (PME/PMI)

STEP pour villes. Unites mecaniques (rateau, separateur de sable,
moyennes enleveur, aeration etc.) ainsi qu'equipement

electrotechnique (reglage, standard de com-
mande, systemes de mesure) pour stations
d'epuration de vi lies moyennes

• Grandeur: 50'000 - 500'000 habitants
• Systeme d'epuration mecanique ou biologique

(Ie traitement chimique etant I'exception)

Air Etude sur la qualite de • Equipement pour la mesure generalisee des pol-
I'air et mesures (gran- luants de I'air (Co2, S02, Nox, Pb, ev. Ozone)
des vi lies) • Env. 5 a 10 stations ou points de mesure

• Logiciel pour la saisie, la mise en valeur et
I'interpretation des donnees de mesure

• Expertise relative aux techniques
d'assain issement.

• Stations d'epuration d'air usee pour la reduction
des emissions des entreprises industrielles de
taille moyenne

• Entreprises avec env. 100-500 collaborateurs.
• Systemes de nettoyage mecaniques (filtres en

tissu et systemes electrostatiques) pour entre-
prises chimiques et parachimiques ainsi que
pour Ie secteur metallurgique (fonderies).

• Unites de recyclage de solvants pour les entre-
prises electroniques et chimiques (principale-
ment les fabricants de colorants).

• Desodorisation pour entreprises agroalimentai-
res (surtout conserveries de poisson) et
I'industrie du cuir.

Conseil en matiere de • voir chapitre 5.11
Cleaner Production
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Station solaire pour
equipements autono-
mes

Technologie pour Ie
conditionnement des
dechets speciaux

Planification et ame-
nagement de dechar-
ges

Secteur
Dechets

Autres

Solutions demandees I technologies

• Planification et amemagement de nouvelles de-
charges pour une vingtaine de vilies

• Identification des sites
• Planification des amenagements
• Livraison des equipements (p.ex. films

d'isolation, balance de pesage, equipement pour
Ie recyclage des gaz).

• Capacite de la decharge: pour les dechets
d'environ 200'000 - 500'000 habitants (2 a 4 de-
charges pour plus d'un million d'habitants).

• Decharge uniquement destinee aux ordures
menageres (pas de dechets speciaux).

• Demande primaire grace a I'etablissement du
nouveau «Centre national de traitement des de-
chets speciaux», comprenant:

• Expertise technique pour etablir les exigences
techniques d'un tel site

• Livraison d'equipement electromecanique (p.ex.
tapis roulant, dechiqueteur, bande magnetique,
compacteur, broyeur, piscine de separation,
trieuse, sterilisateur, centrifugeur, four
d'incineration)

• Fraction des dechets speciaux selon tableau 8
Assainissement des. Assainissement d'environ 180 decharges exis-
decharges existantes tantes.

• Expertise et fourniture de materiels pour un as-
sainissement permettant la protection de la
nappe phreatique (c.-a-d. isolation ou scellage
des differents emplacements).

Optimisation energeti- • Modernisation de la production et de la distribu-
que tion d'energie electrique (centrales et reseaux

electriques).
• Expertise pour I'amelioration de I'efficience

energetique des entreprises moyennes, surtout
dans Ie secteur chimique et parachimie et
I'industrie metallurgique (chapitre 5.11)

• Station solaire pour la production d'energie elec-
trique pour des petites unites autonomes (petites
stations d'epuration pour hotels et petites sta-
tions de dessalement pour complexes isoles)
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6.2. Recommandations pour penetrer Ie marche marocain

6.2.1. Elaboration d'analyses de marche specifiques

A partir de la presente etude de marche, il est imperatif de mener une etude de marche
specifique en fonction du produit ou de la prestation que I'entreprise suisse compte met-
tre sur Ie marche marocain. Cette etude devra fournir differents renseignements tels que
Ie type de produits reellement demandes, Ie rapport qualite prix attendu, Ie marche poten-
tiel aviser, les barrieres douanieres existantes, les canaux de distribution possibles, etc.
Sur la base de cette etude, il sera necessaire de developper une strategie de marche
(precisant Ie positionnement, la differentiation, Ie type de produits a proposer, la crois-
sance previsible, etc.) et d'arreter une strategie marketing (public cible, vecteurs de
communication, avantages du produit a mettre en valeur, etc.).

6.2.2. Analyse de la demande n~elle

Les clients potentieis marocains, qui ont deja eu des contacts avec des entreprises suis-
ses, relevent regulierement que les operateurs suisses ne cherchent pas suffisamment a
connaitre les pourtours exacts de demande marocaine et a adapter leurs solutions aux
specificites du marche national. Ainsi, les reproches du type suivant ne sont pas rares:
<<Iesentreprises suisses sont souvent cheres et n'ecoutent guere leurs clients». Dans Ie
cas du Maroc, il faut que les entreprises suisses parviennent a analyser precisement la
demande locale et proposent' des solutions qui tiennent compte des conditions cadres
techniques et financieres du pays. Selon les experts marocains rencontres, les entrepri-
ses de certains pays europeens, particulierement ceux du bassin mediterraneen, remplis-
sent mieux cette condition prealable.

Ainsi, bien que la reputation du prestataire de service suisse reste globalement tres posi-
tive, son succes sur Ie marche marocain passe par sa capacite a relever Ie defi decrit ci-
dessus.
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6.2.3. Prise de contact avec les personnes-ressources pertinentes

Un point important dans la strategie de penetration du marche marocain est de parvenir
assez rapidement ä contacter les personnes et structures marocaines pertinentes. Par
exemple, pour entrer en contact avec un secteur donne de I'economie marocaine, iI est
fort utile de prendre attache avec la Confederation Generale des Entrepreneurs Maro-
cains (CGEM), qui est Ie principal organe faitier de secteur prive. Le Centre Marocain de
Production Propre (CMPP) est une autre institution incontournable, car elle cerne parfai-
tement, de par ses missions et activites, les besoins et moyens des industriels en matiere
environ nementale.

Au niveau national, les differents Ministeres impliques dans les problematiques environ-
nementales (cf. Point 4.3) lancent regulierement des appels d'offres pour I'acquisition de
biens ou services. Les entreprises visant ces marches gagneraient ä entretenir des rela-
tions etroites avec certaines des Directions des Ministeres de l'lndustrie, de l'lnterieur, de
I'Equipement ou celles des Secretariats d'Etat charge de I'Eau, de I'Environnement et de
I'Amenagement du Territoire.

Au niveau des grandes agglomerations, les Willayas sont generalement d'excellentes
sources d'informations relatives aux etudes et projets menes ou allant etre menes ä
I'echelle du territoire dont elles ont la charge. Au meme echelon, on trouve les conces-
sionnaires de reseaux charges de I'alimentation en electricite, de la distribution de I'eau et
de I'assainissement liquide, comme par exemple la Lydec ä Casablanca (Lyonnaise des
Eaux). Le concessionnaire est generalement en mesure de fournir des informations,
d'une part sur ses propres besoins, et, d'autre part, sur les unites industrielles deversant
des rejets dans son reseau de canalisation (identification des plus gros pollueurs et des
mesures de pretraitement que leur impose Ie concessionnaire pour se conformer aux
normes). Toujours dans Ie domaine de I'eau et de I'assainissement, I'Office National de
l'Eau Potable (ONEP) constitue un autre point de contact ä privilegier. En effet, cet office
couvre environ 80% de la production d'eau potable nationale et doit traiter les rejets liqui-
des de pratiquement to utes les villes moyennes du Royaume. II est amene de ce fait ä
lancer des appels d'offres pour des etudes techniques, pour I'acquisition d'equipements
et de technologies, ainsi que pour la concession de reseaux et d'equipements
d'assainissement.

6.2.4. Representation au niveau local

Dans Ie domaine de la prestation de service (consulting), la mise en place d'une collabo-
ration etroite avec un bureau local offre des avantages bien reels. La creation d'une suc-
cursale ou d'un etablissement permanent, meme de taille modeste, offre des atouts sup-
plementaires. Globalement, il est admis que la prospection et les offres de service me-
nees directement depuis I'etranger n'ont que peu de chances de succes.

Dans Ie domaine de la fourniture d'equipements ou de technologies, il n'est par contre
pas obligatoire de s'associer et de collaborer avec un producteur marocain, meme s'il
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reste toujours souhaitable de Ie faire lorsque c'est possible. En effet, peu d'entreprises
marocaines sont actuellement actives dans ce creneau. Par contre, il est indispensable
de choisir un bon representant local, qui soit au benefice d'une bonne connaissance
technique et dispose d'un bon reseau de relations aupres des industriels et des autorites
administratives. II est souhaitable de consacrer suffisamment de temps et de moyens
pour I'identification et I'engagement de ce representant.

En raison de la complexite administrative des procedures d'appel d'offres au Maroc, il est
toujours pertinent, dans ces cas-la, de s'associer a des partenaires locaux.

6.2.5. Consultation du site Internet des appels d'offres marocains

Une autre demarche utile pour les entreprises desireuses de I'implanter sur Ie marche
marocain consiste a s'abonner au site maroc-business. com. Ce dernier inventorie et
classe quotidiennement I'ensemble des appels d'offres publics marocains. Des requetes
selon differents parametres permettent d'affiner la recherche: appel d'offre international
ou pas, acquisition de service ou de bien, thematique traitee, mandant. Enfin, differents
renseignements pratiques sont egalement joints: date de remise des dossiers, montant
de la caution, etc. La consultation du site est un service payant qui requiert un abonne-
ment annuel d'un coat inferieur a CHF 1'000 (contact maroc-business: 037200700).

6.2.6. Informations transmises par les bureaux d'etudes locaux

Les bureaux d'etudes marocains, dont une liste est fournie en annexe 3, constituent ega-
lement une bonne source d'informations sur les projets et etudes allant etre prochaine-
ment lances. En effet, les bons bureaux locaux effectuent une «veille active» de leur mar-
che potentiel et pourront etre amenes, dans Ie cadre de la constitution de partenariats, a
partager cette information avec des bureaux suisses. Pour les fournisseurs de technolo-
gie suisses, certains bureaux d'etudes marocains, de par leurs activites quotidiennes,
sont en mesure de leur indiquer quelles sont a leur connaissance les unites les plus pol-
luantes a I'echelle du Royaume. Ces fournisseurs pourraient ainsi cibler les unites indus-
trielles ademarcher.
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6.3. Exemples de succes enregistres par des firmes suisses
(Sucess Stories)

Dans I'optique de pouvoir recueillir des renseignements ou des contacts pertinents, nous
proposons une description des champs d'activites de quelques-unes des entreprises
suisses deja actives sur Ie marche marocain.

ELEX

L'entreprise ELEX SA, basee a Schwerzenbach (Tel.: ++ 41 01 8257878) est active, par
I'intermediaire de son representant local, sur Ie marche du traitement de la pollution de
I'air (electrofiltres). Avant cela, ELEX vendait deja ses produits au Maroc au travers d'un
representant franc;ais. Cependant, depuis quelques annees I'entreprise vend directement
ses produits, strategie qui a porte ses fruits. Les clients initiaux d'ELEX furent les ancien-
nes cimenteries publiques marocaines, reprises depuis lors par un Groupe franc;ais.
Neanmoins, son integration reussie sur Ie marche marocain remonte a la periode ou les
cimenteries etaient encore marocaines. Les produits ecoules sont des electrofiltres.
L'experience sur ce marche (ELMEX y est desormais actif depuis quelques annees) est
juge globalement positif, notamment en terme de collaboration avec les entreprises ma-
rocaines et de paiement des equipements livres. Les investissements consentis par les
cimentiers ont ete effectues sur leurs fonds propres, puisqu'ils n'ont pas beneficie d'aide
d'un quelconque mecanisme public d'aide a I'investissement (Fonds d'investissements,
de modernisation ou de depollution).

URBAPLAN
Le bureau d'etudes URBAPLAN, base a Lausanne (Tel.: ++ 41 021 619 90 90) mene
depuis pres de 10 ans des etudes pour differentes administrations marocaines. II dispose
a cet effet d'une succursale a Rabat depuis 1994, au sein de laquelle travaillent en per-
manence deux collaborateurs. URBAPLAN a mene differentes etudes importantes dans
les domaines:

de I'environnement (reforme institutionnelle, etablissement d'un code de
I'environnement, elaboration d'une monographie regionale et appui au CMPP);

de I'amenagement du territoire (strategie de developpement du Moyen Atlas et rap-
prochement des vi lies de Fes et venus);

du tourisme (strategie nationale de developpement et etude de faisabilite pour une
nouvelle station balneaire).

Pour ces marches de niche, les competences d'URBAPLAN sont desormais reconnues
au niveau national. Ces etudes ont ete remportees suite a des appels d'offre internatio-
naux et etaient financees par Ie budget de I'Etat ou sur des financements de la Banque
Mondiale. URBAPLAN n'a pas dispose d'aide suisse pour cette implantation sur Ie mar-
che marocain. Globalement, I'entreprise se felicite des relations de travail avec les diffe-
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rents partenaires et clients marocains. Neanmoins, elle doit faire face a d'importants re-
tards de paiement (delai de traitement par la Tresorerie generale) et regrette de ne pas
pouvoir travailler sur des programmes finances par la cooperation suisse.

CHRIST

L'entreprise CHRIST SA (basee a Aesch Bäle ville / 061 755 81 11 et representee au
Maroc par M. Jaunin, Tel.: 021 964 34 42) est specialisee dans les produits chimiques
necessaires au traitement de I'eau potable et a celui des eaux usees. Ces dernieres an-
nees, CHRIST continue a mener de petits programmes au Maroc. Ces derniers se
concentrent dans Ie domaine de I'industrie electronique (Siemens Maroc) ou de I'industrie
agroalimentaire (quelques brasseries). En principe, CHRIST souhaite viser I'ensemble
des secteurs industriels ainsi que les pouvoirs publics (traitement de I'eau potable, dessa-
lement et traitement des rejets liquides), mais reste convaincue que les clients potentieis
manquent de ressources financieres pour mener des programmes d'envergure.

HOLCIM

Le Groupe HOLCIM est un des leader mondial dans Ie secteur cimentier (anciennement
Holderbank). Au Maroc il a repris differentes cimenteries, notamment a Oujda et Fes
(Tel.: 037 68 94 60, Directeur activite AFR). Le secteur des cimentiers est regulierement
cite en exemple pour son implication en matiere de protection de I'environnement, no-
tamment en prenant des mesures pro-actives. En effet, Ie secteur a signe en 1997 une
convention avec Ie Secretariat d'Etat a I'Environnement fixant des objectifs quantitatifs et
des normes d'emission sans que les contextes legislatif et reglementaire ne Ie lui impo-
sent. Au sein de ce secteur, HOLCIM joue egalement un role de pionnier en matiere de
developpement durable, notamment au travers d'initiatives propres a HOLCIM-Maroc
(changement de ses filtres a air pour un investissement de 6,5 mio de francs suisses) ou
imposees par la maison mere basee en Suisse (Sustainable ciment development: our
agenda for actions / Battle report). HOLCIM est certifiee ISO 14000 et cherche a imposer
cette certification a I'ensemble de ses fournisseurs. De ce fait, par leurs approches inno-
vantes, Ie secteur des cimentiers, et HOLCIM en particulier, joue un role de precurseur
pour les autres secteurs industriels marocains. Comme decrit au chapitre 4.1, HOLCIM
incinere egalement dans ses hauts fourneaux differents dechets a fort pouvoir calorifique
(huiles, solvants, boues de vidange et vieux pneus importes) en guise de combustibles de
substitution. Contre paiement, il procede egalement a I'incineration de dechets speciaux
(medicaments perimes).
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eso
CSD est un bureau d'ingemieurs base a Lausanne (021 620 70 70) actif depuis de nom-
breuses annees a l'lnternational (notamment sous Ie nom de FRISA). CSD vise actuelle-
ment a s'implanter sur Ie secteur des decharges, domaine en cours de privatisation au
Maroc. CSD a effectue, sur appel d'offre international, I'etude permettant I'identification
d'un site de decharge et son plan de gestion pour la ville d'Agadir. Cependant, CSD vise
avant tout a obtenir la concession pour la gestion et I'exploitation de sites de decharge.
En effet, les communautes urbaines n'ont que peu de moyens pour mener des etudes et
lancent generalement des appels d'offres uniques pour les etudes et I'exploitation du site.
Pour chacune des vi lies souhaitant privatiser son service, la strategie retenue par CSD
consiste a s'associer avec une entreprise de travaux publics de la place qui dispose de ce
fait deja du materiel necessaire a I'exploitation du site (engins de chantier) et des rela-
tions avec les autorites locales. CSD vient de rem porter la concession pour I'exploitation
des decharges des villes de Berkane et Oujda. Ses principaux concurrents sur Ie marche
marocain sont VIVENDI, Lyonnaise des eaux, BETUR et SWECO Certaines de ses de-
marches de prospection ont ete prises en charge par la COFACE et Ie FASEP, orga-
nisme d'appui aux operateurs franyais (CSD a fait ses demarches initiales au travers de
sa filiale Iyonnaise). Pour I'exploitation de ces sites, CSD sollicitera la garantie de risque a
I'exportation (GRE) et beneficiera d'un co-investissement a taux bonifies du SOFI (25%
de I'investissement total).

ETI Umwelttechnik

L'entreprise ETI Umwelttechnik SA de Coire (Tel.: 081 253 54 54) travaille depuis plu-
sieurs annees dans des pays africains. Ce bureau d'etude specialise dans Ie domaine
des PCB est egalement actif au Maroc. II y travaille actuellement pour Ie compte du Gou-
vernement marocain (Secretariat d'Etat a l'Environnement) qui I'a charge d'etablir un in-
ventaire des PCB du Maroc (base de donnees) puis, sur cette base, d'elaborer un plan
d'action national. Cette etude est financee par la DOC (Direction du Developpement et de
la Cooperation Suisse, Division de ressources naturelles et d'environnement, Berne,
Tel.: 031 3259293)

LN Industries SA

La maison LN Industries SA (LNI) de Chätelaine-Geneve a elabore un concept de mesure
de I'air pour la ville de Casablanca. Le volume de livraison et Ie service correspondant
comprenaient la livraison de stations de mesure de la qualite de I'air dans Ie secteur ur-
bain entier, ainsi que Ie developpement d'un logiciel pour I'appreciation et I'interpretation
des dates de mesure.
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7. LES PRESTATAIRES ACTUELLEMENT ACTIFS SUR
LE MARCHE ENVIRONNEMENTAL MAROCAIN

L'inventaire des prestataires de services et des fournisseurs de technologies actifs sur Ie
marche environnemental marocain n'est pas chose aisee. La description faite ci-dessous
s'appuie sur notre connaissance du marche national, les informations fournies lors de nos
entretiens et de I'analyse des foires internationales auxquels participent des clients maro-
cains (par exemple POLLUTEC a Paris et Lyon). Generalement, il convient de faire une
distinction, pour Ie marche marocain, entre les prestataires nationaux (marocains) et les
prestataires etrangers.

Le fait que les activites menees dans Ie domaine de la protection de I'environnement
soient relativement recentes explique que Ie tissu des prestataires marocains soit encore
relativement modeste dans ce domaine. II se limite pour I'essentiel aux bureaux d'etude
et de conseil (voir annexe 3) et a quelques fournisseurs de technologies et d'equipements
(egalement en annexe 3). Le tissu des bureaux d'etudes est tres heterogene, allant de
petites structures specialisees a de tres grands bureaux d'ingenierie disposant d'un sec-
teur environnement. A titre d'exemple, on citera parmi les petites structures des bureaux
com me E Globe ou SEGU, alors que Ie plus grand est CID qui compte plus d'une cen-
taine de collaborateurs (a I'origine une emanation du Ministere de l'Equipement). Quant
aux fournisseurs marocains de technologies et d'equipements, ils sont davantage actifs
dans Ie secteur des equipements Low-Tech.

Le nombre et I'origine des prestataires et fournisseurs etrangers actifs au Maroc depen-
dent de differents facteurs. Pour I'essentiel, ce sont la langue, la proximite geographique
et I'existence de mecanismes d'appui financier dans Ie pays d'origine qui determinent
I'offre de service etranger. De ce fait, I'offre emane principalement de la France, de
l'Espagne, de l'Italie et de l'Aliemagne pour la zone europeenne, des USA et du Canada
pour la zone nord-americaine et de quelques prestataires japonais pour la zone asiatique.
Au sein de I'ensemble des pays cites ci-dessus, un tri plus fin montre que les pays dont
les entreprises sont les plus actives sur Ie marche marocain de I'environnement sont la
France, l'Espagne et les Etats-Unis.

Les grands groupes fran~ais, leaders mondiaux dans I'exploitation des reseaux de distri-
bution d'eau et d'electricite et dans I'assainissement liquide et solide, sont egalement bien
presents sur Ie marche marocain. Ainsi, la Lyonnaise des Eaux a obtenu la concession du
Grand Casablanca et VIVENDI celie de Tanger et Tetouan. Dans Ie domaine des dechets
solides on retrouve VIVENDI (certaines communes de Rabat) ou BETUR, mais aussi de
plus petits operateurs, comme PISORNOT (actif au Maroc sous Ie nom de SEGEDEMA)
ou NITAM (collecte et transport des dechets speciaux).

Dans Ie domaine du conseil, les grands bureaux d'ingenierie fran~ais continuent a etre
actifs dans les differents domaines de I'environnement (SOGREAH, BCEOM, BRL, SICA,
ANTEC, etc.).

L'implantation des entreprises americaines est facilitee par des aides specifiques ou par
les marches attribues par son organisme d'aide au developpement (USAID). Ainsi, I'etude
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de faisabilite de la privatisation de la collecte, du transport et de la mise en decharge du
Grand Casablanca a ete confiee a un bureau d'etude americain, puisque cette etude eta it
financee par Ie US Trade Development Agency (US TDA). L'USAID de son cote finance
de nombreux programmes. C'est Ie cas du Projet de perennite des ressources en eau au
Maroc (PREM) execute en regie par Ie bureau americain ECODIT.

Differentes entreprises allemandes sont egalement presentes sur Ie marche marocain,
notamment du fait que l'Aliemagne (GTZ et KfW) est Ie pays qui soutient Ie plus energi-
quement Ie Secretariat d'Etat a l'Environnement. Le savoir-faire et les financements alle-
mands ont perm is la realisation de differents programmes et la mise en place de diffe-
rents mecanismes de financement comme Ie fond de depollution industrielle (FODEP).
Dans Ie domaine de I'assainissement liquide des entreprises comme IGIP ou CES sont
actives, alors que Projekt-Consult I'est dans les energies alternatives. L'etude de faisabili-
te du futur centre national de traitement des dechets speciaux a ete confiee a la firme
allemande processus Cependant, cela n'a pas ete suffisant pour permettre a
d'importantes entreprises de s'implanter au Maroc (RWE).

Avec I'entree en vigueur de la nouvelle loi sur les etudes d'impact sur I'environnement
(EIE), Ie marche actuel des EIE va connaitre un essor considerable. Actuellement, to utes
les infrastructures et constructions importantes (categorie A) realisees sur des finance-
ments exterieurs (bailleurs de fonds) requierent obligatoirement une EIE. Ces etudes sont
Ie plus souvent executees par des consortiums regroupant des structures marocaines et
etrangeres. Parmi les bureaux etrangers intervenus sur les EIE, on citera NEDECO et
ASCONING (projets de barrage), les espagnols 100M (parc eolien) et les franc;:ais EDF
(amenagements hydrauliques).

Globalement, des doutes s'expriment actuellement sur les concessions octroyees a des
grands groupes internationaux. Les performances decevantes des Portugais et Espa-
gnols sur la concession de Rabat ont calme I'enthousiasme initial. II semblerait donc que
la demande pour des prestations emanant de grands Groupes so it desormais moins
forte. Aux yeux des clients marocains, Ie manque de souplesse et Ie poids de la maison
mere penalisent les trop grands groupes. Pour ces raisons, il devrait etre a I'avenir plus
facile pour des entreprises de taille moyenne de s'implanter sur ce segment du marche
marocain.
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8. APPUIS POSSIBLES

8.1. Les mecanismes et les sources de financement

Ce chapitre se propose de fournir un premier aperyu des instruments de financement,
des sources de financement et des principaux contacts susceptibles d'interesser les en-
treprises suisses. En matiere financiere, il est possible de distinguer trois types
d'instruments financiers:

a) Instruments de financement destines aux importateurs (dans notre cas I'entreprise
marocaine, voire dans une moindre mesure I'administration, qui souhaite proceder a
un investissement en matiere environnementale)

b) Instruments de financement destines aux exportateurs (Ies entreprises suisses qui
souhaitent exporter un savoir-faire ou une technologie)

c) Aides a I'investissement (aides a l'investissement au niveau local pour les entreprises,
voire pour les administrations marocaines)

Du fait que la Suisse ne dispose pas d'un instrument de financement specifique pour Ie
Maroc, Ie present chapitre ne traite pratiquement que des mecanismes de financement
destines aux importateurs. Quelques exceptions pourraient provenir des financements
directs que Ie seco (prestations partielles), la DDC et l'OFEFP peuvent consentir pour des
prestations de conseil ou d'acquisition de technologie.

Pour les instruments de financement de «categorie a», seuls les importateurs (a savoir
dans notre cas I'entreprise marocaine) sont eligibles. Cependant, pour les entreprises
suisses il est indispensable de connaitre precisement les conditions qui permettraient a
son client potentiel marocain de beneficier de ce type d'appuis financiers. II pourra ainsi
informer et conseiller son client sur la voie a suivre pour etre eligible aupres de cet ins-
trument.

Quelques instruments et sources de financement sont decrits ci-dessous. Ces derniers
sont classes selon qu'ils s'adressent a des operateurs prives ou a des administrations
publiques. Une separation claire ne peut cependant que rarement etre faite, car certains
de ces mecanismes sont adaptes pour les deux types de beneficiaires.

La description suivante comprend en fait des instruments de financement (par ex: des
Fonds), des sources de financement (par ex: des Banques) ainsi que des organisations
qui permettent de beneficier de financements. Dans Ie prochain chapitre nous ne les se-
parons pas car ils se chevauchent souvent mutuellement. De plus, pour un operateur
exterieur il est avant tout important de pouvoir prendre les contacts pertinents et d'obtenir
des aides aupres du plus grand nombre possible d'acteurs.

Etude de marche environnemental Marocain

Baleco AG, CH-3601 Thun / Urbaplan SA, CH-1000 Lausanne page 93/118



8.1.1. Instruments marocains

L'ensemble des instruments de financement marocains actuellement disponibles sur Ie
marche est liste en annexe. Cette annexe fournit les noms, buts et contacts des fonds les
plus importants ainsi que les lignes de credit. A I'exception du FODEP, ces instruments
poursuivent differents objectifs et ne sont pas specifiquement orientes sur la problemati-
que de I'environnement.

En principe, ces instruments peuvent egalement etre sollicites pour des requetes a carac-
tere environnemental. Cependant, Ie fond Ie plus pertinent pour les investissements dans
Ie secteur environnemental reste Ie FODEP, dont les conditions sont decrites dans Ie de-
tail ci-apres.

Description du FODEP (Fonds de Depollution Industrielle)

Le FODEP se donne comme objectif de promouvoir les equipements de depollution in-
dustrielle et les technologies propres, notamment en facilitant leur acquisition.

Le Fonds de depollution industrielle (FODEP) est un fond mis en place avec I'aide de la
cooperation allemande. Cette derniere dispose d'une solide experience en la matiere
puisqu'elle a deja developpe de tels mecanismes financiers pour la depollution industrielle
dans d'autres pays emergeants (par exemple Tunisie). Bien que Ie FODEP so it soutenu
par l'Allemagne, Ie fonds n'est pas limite aux entreprises allemandes. De ce fait il est ega-
lement possible de financer des investissements ou des approvisionnements de techno-
logie provenant de Suisse.

Le FODEP finance des projets de depollution des entreprises industrielles et artisanales.
Sur Ie plan technique la gestion du FODEP est assuree par Ie Secretariat a
l'Environnement, au sein duquel a ete cree une cellule FODEP, alors que sur Ie plan fi-
nancier, sa gestion est assuree par la Caisse Centrale de Garantie (CCG) et les banques
des beneficiaires.

Les projets eligibles au FODEP sont de deux natures:

Projet en aval: reduction de la pollution par Ie traitement ou I'elimination des dechets
liquides, solides ou des emissions gazeuses (station d'epuration, filtres a air, etc.)

Projet integre: outre la reduction de la pollution, economie de ressources (eau, ener-
gie, ... ) et utilisation de technologies propres (principe Cleaner Production).

Le FODEP dispose de plusieurs lignes, dont les montants sont:

1ere ligne: environ 12 millions de CHF

2eme ligne: environ 14 millions de CHF

3eme ligne: environ 7 millions de CHF
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La premiere ligne de credit est entierement consommee et a servi ci financer 15 projets
de depollution. Dans la majorite des cas, ce sont de grandes entreprises, voire des
multinationales (notamment les cimentiers), qui ont beneficie de la 1ere Iigne de credit. De
ce fait, seules seront eligibles ci la 2eme ligne de credit, les entreprises industrielles ou
artisanales polluant fortement I'environnement et dont Ie bilan est inferieur ci 28 millions

e~~cmbntages financiers proposes pour les projets finances par Ie FODEP sont les sui-
vants:

Tableau 15: Montages financiers des projets finances par Ie FODEP

Ressources

Don du FODEP

Fonds propres
Credits bancaires

Projets en aval
40%

Min. 20 %
20 % ci 40 %

Projets integres

20%

Min. 20 %
20 % ci 60 %

Ainsi, Ie FODEP subventionne entre 20 % et 40 % des couts des projets (seion leur na-
ture), ce qui constitue une aide substantielle pour les beneficiaires et une incitation forte ci
acquerir une technologie susceptible de reduire les atteintes ci I'environnement.

Pour beneficier d'un financement du FODEP, I'industriel doit entreprendre les demarches
suivantes:

II realise (Iui-meme ou un bureau mandate) un dossier technique presentant Ie projet
de depollution (des termes de reference type de ce dossier ont ete rediges par la cel-
lule FODEP)

II presente ci la Cellule FODEP une demande pour beneficier du financement FODEP,
accompagnee de son dossier technique. La Cellule se prononce sur I'eligibilite et noti-
fie son accord de principe ci I'industriel et ci la CCG

II presente Ie projet assorti de I'accord de principe ci une banque de son choix qui pro-
cede ci I'evaluation financiere et se prononce, dans un delai n'excedant pas 90 jours,
sur I'octroi du credit. En cas d'acceptation par la banque, I'industriel communique Ie
cout detaille du programme d'investissement et son plan de financement ci la cellule
FODEP pour accord definitif.

II presente I'accord definitif ci la banque qui procede ci I'appel des fonds du don aupres
de la CCG

Actuellement, une centaine de demandes sont en cours de traitement. Elles portent es-
sentiellement pour des projets de traitement aval, notamment dans Ie domaine du traite-
ment des rejets liquides.

II convient de preciser que to utes les donnees fournies par les industriels sont confiden-
tielles et ne peuvent etre transmises ci des tiers par Ie FODEP. Par contre, la cellule
FODEP tient ci disposition des industriels une liste des bureaux d'etudes susceptibles de
les aider ci monter leur dossier technique et des fournisseurs de technologies suscepti-
bles d'apporter une reponse ci leurs problemes (voir annexe 3). Oe ce fait, les entreprises
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suisses souhaitant s'implanter sur ce marche auraient tout interet a contacter la cellule
FODEP pour presenter leurs atouts et competences et pour demander a figurer sur les
listes de cet organisme.

Contact Cellule FODEP
Secretariat d'Etat a l'Environnement
Angle rue Oum Rabie, rue Oqba, Quartier de l'Agdal
Rabat
Tel.: +21237680743, Fax: +21237680741

8.1.2. Instruments internationaux

Au niveau international differents instruments/institutions soutenir des projets environne-
mentaux. Ce sont essentiellement les suivants:

• Banque Mondiale

• Banque Africaine de Developpement

• Mediterranien environmental technical assistance programm METAP

• Agence Franc;aise de Developpement

• Global Environment Facility GEF

• Programme des Nations Unies pour l'Environnement (PNUE)

• Programme des Nations Unies pour Ie Developpement (PNUD)

Globalement, les institutions les plus interessantes sont la Banque Mondiale et Ie GEF,
mais qui interviennent essentiellement sur appels d'offres internationaux. Cela oblige les
entreprises a se mettre en situation de «reaction» a un appel d'offres et ne permet pas
une strategie plus «offensive».

Fonds pour I'environnement mondial (GEF)

Le Fonds pour I'environnement mondial (Global Environment Facility / GEF) a ete cree en
1990 et a pour vocation de financer des mesures de protection de I'environnement global
dans les pays en developpement. II resulte de la collaboration de 3 organisations interna-
tionales: la Banque Mondiale, Ie Programme des Nations Unies pour Ie Developpement
(UNDP) et Ie Programme des Nations Unies pour l'Environnement (UNEP). II a pour prin-
cipale tache de soutenir la mise en ceuvre des conventions cadre environnementales des
Nations unies dans Ie domaine de I'environnement global.

En 1994, 34 pays ont finance Ie GEF a hauteur de 2 milliards de dollars US. En 1998, 36
nations engageaient a nouveau 2,75 milliards de dollars US pour 4 ans. Les contributions
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de la Suisse au GEF sont de la competence de I'OFEFP et s'elevent ci environ 20 millions
de francs par annee.

Contact Secretariat du GEF
1818 H Street, NW
Washington, DC 20433, USA
Tel.: +1 202473-0508/ Fax: +1 202522-3240/3245
E-Mail: gef@gefweb.org / Home Page: www.gefweg.org

Banque Mondiale:

La Banque Mondiale, fondee en 1944, est Ie principal bailleur de fond dans Ie domaine de
I'aide au pays en voie de developpement (egalement dans Ie domaine de
I'environnement). Entre 1998 et 2001 la Banque Mondiale a revu sa strategie pour Ie de-
veloppement durable. La Banque Mondiale accorde des credits et des subventions pour
la realisation d'infrastructures et d'equipements, pour Ie developpement de technologies
et pour des reformes institutionnelles, ainsi que les etudes et conseils qui s'y rapportent.
Pour les bureaux d'etudes suisses, la Banque Mondiale represente un bailleur de fond
interessant sur Ie marche marocain, susceptible de financer certaines etudes.

Contact Banque Mondiale (BM)
1818 H Street, NW
Washington, DC 20433, USA
Tel.: +1 202477-1234/ Fax: +1 202477-6391
Home Page: www.worldbank.org

Les coordonnees de certains autres instruments de financement figurent en annexe.
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8.1.3. Instruments Suisses

La Suisse dispose de plusieurs instruments de soutien et de financement. II ne s'agit pas
d'instruments con9us specifiquement pour Ie Maroc, mais ils peuvent s'appliquer aux li-
vraisons ou aux investissements au Maroc. Ces instruments relevent de I'OFEFP, du se-
co et de la DOC.

seco

Le seco dispose de diverses possibilites de soutien ou de financement destinees aux en-
treprises suisses. La liste ci-dessous presente les instruments pour lesquels des transac-
tions avec Ie Maroc sont eligibles:

Secteur Produit Prestations Groupe cible Restrictions

Finance- Coordination des • Definition de • Gouverne- • Pays en de-
ments mul- activites et relations strategies en ments veloppement
tilateraux avec des institutions collaboration • Institutions et en transi-

internationales de avec la DOC. de finance- tion
financement (Ban- • Representation ments • Collaboration
que mondiale, BAD, au sein des internat. en-
BERD, ... ) conseils tre les orga-

d'administration nisations

Aide a SSF seco Start-up Financement Investisseurs • Pays consi-
I'investisse Fund (coordination d'investissements suisses deres
ment par SOFI) directs (max. 50 comme prio-

% de la prepara- ritaires (incl.
tion du projet ou Ie Maroc).
des frais de la • Montant
phase initiale du maximal
projet 500'000

Coopera- Soutien de procedes Etablissement et Cleaner Pro- Pays dans
tion com- de production res- soutien de Clea- duction Cen- lesquels la
merciale et pectueux de ner Production ters Suisse sou-
environne- I'environnement Centers et Clea- tient des Clea-
mentale ner Technology ner Production

Promotion Cen- Center
ters

Dans Ie domaine des financements multilateraux les relations s'etablissent au niveau des
gouvernements ou directement entre les organisations specialisees. Par consequent, il
ne s'agit pas d'instrument auxquels peuvent acceder directement les entreprises.

Le fonds start-up du seco est Ie seul «vrai» instrument de financement figurant sur Ie ta-
bleau ci-dessus. Les transactions avec Ie Maroc sont couvertes par cet instrument, ce qui
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Ie rend particulierement interessant pour les entreprises visant ce marche. La gestion de
ce fonds est assumee par Ie SOFI (Swiss organisation for Facilitating investmens).

La troisieme forme d'appui initiee par Ie seco est Ie reseau des Cleaner Production Cen-
ters. Au Maroc, Ie seco et I'UNIDO ont soutenu la creation du CMPP (Centre Marocain de
Production Propre). Ce dernier, de par sa connaissance du marche national, peut fournir
aux entreprises suisses des informations utiles sur les demandes en transfert de techno-
logies et de savoir-faire.

Contact seco Secretariat d'Etat a l'Economie
Cooperation au commerce et a la technologie environnementale
Effingerstrasse 1, CH-3003 Berne
Tel.: 031 32492 13, Fax: 031 3228630
Email: info@seco.admin.ch
Homepage: www.seco.admin.ch

Garantie contre les risques it I'exportation (GRE)

Une autre forme de soutient coordonnee par Ie seco est la garantie contre les risques a
I'exportation (GRE). La GRE est egalement applicable pour Ie Maroc et peut representer
un instrument de protection utile. Categorie de risque pour Ie Maroc: 4 (sur une echelle
de 1: peu de risque et 7: tres risque). Pour comparaison: Tunisie: 3, Algerie: 4.

Contact Garantie contre les risques a I'exportation
Kirchenweg 8, case postale
CH-8032 Zurich
Tel. 01 3844777, Fax 01 3844787
Email: office@swiss-erg.com

Maghreb Private Equity Fund

La representation de la Suisse au sein de ce fond est confiee au seco. Ce fond s'eleve a
23 millions US$, avec une contribution helvetique de 3 millions US$. Grace a cette contri-
bution Ie fonds est egalement ouvert aux entreprises et projets Suisses. Le fonds est es-
sentiellement destine aux PME marocaines.

Contact Maroc Investment Advisor, Casablanca
Email: nadia.fettah@marocinvest.com
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Direction de la Cooperation Suisse (DOC):
La Direction de la Cooperation Suisse depend du Departement des Affaires etrangeres.
La DOC concentre ses interventions et efforts sur 17 pays (dits pays prioritaires) et sur
des regions. Le Maroc n'est pas un pays prioritaire de la DOC, mais fait partie de la re-
gion Afrique du Nord et Moyen-Orient (MENA) a laquelle s'interesse egalement la DOC,
mais de maniere plus diffuse. Les programmes d'appui portent davantage au niveau insti-
tutionnel, a savoir principalement au niveau des pouvoirs publics et des Gouvernements.
Dans Ie domaine de I'environnement, la DOC soutient differents projets favorisant la mise
en reuvre des conventions ratifiees par ses partenaires du Sud (Conventions sur la biodi-
versite, Ie c1imat, les dechets speciaux, PIC et les POP). A titre d'exemple, les themes
«gestion des dechets speciaux» et «eau / assainissement» sont des problematiques re-
gulierement traitees. Les programmes finances par la DOC font generalement plutöt ap-
pel a des prestations de service: elaborer des strategies, definir des methodes ou des
concepts ou proposer des reformes institutionnelles ou juridiques. Ces prestations visent
donc davantage des changements au niveau des conditions-cadres, plutöt que la recher-
che de solutions a des problemes ponctuels. Neanmoins, les innovations technologies
susceptibles de resoudre d'importants problemes environnementaux peuvent etre inte-
gres dans des programmes finances par la DOC.

Pour Ie type de prestations evoquees ci-dessus, la DOC est un bailleur de fonds suscep-
tible d'appuyer les autorites marocaines. Cependant, n'etant pas un pays de concentra-
tion de la DOC, ce potentiel reste modeste.

Contact DOC Direction du Developpement et de la Cooperation
Section ressources naturelles et environnement
Freiburgstrasse 130, CH-3003 Berne
Tel.: 031 3259282/ Fax 031 3259362
Email: snru@deza.admin.ch

Office Federal pour l'Environnement, les Forets et Ie Paysage (OFEFP)

Pour les exportateurs helvetiques, une opportunite de financement direct existe aupres
des moyens dont dispose I'OFEFP pour la promotion de technologies environnementales.
Ces ressources financieres peuvent etre sollicitees pour des installations pilotes ou de
demonstration. Bien que ces financements sont davantage destines aux equipements
allant etre implantees en Suisse, il existe egalement une possibilite de financer
I'implantation de technologies sur un site etranger.

Contact OFEFP
Service promotion des technologies environnementales,
Hallwylstr. 4, CH-3003 Bern
Tel.: 031 3229351 / Fax: 031 3229881
daniel.zuercher@buwal.admin.ch
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8.1.4. Appreciations des instruments

Le tableau ci-dessous contient les contacts et instruments particulierement indiques pour
entreprises Suisse qui s'engagent dans les projets environnementaux. Les instruments
sont Iistes selon les beneficiaires et les dimensions des projets soutenues.

Tableau 16: Instruments de financement pertinents pour les entreprises suisses

Provenance Instruments Bimeticiaires Appreciations Dimension du projet

Maroc

International

Suisse

FODEP Importateur Court terme Moyenne

GEF Exportateur Moyen terme Moyenne a grande

Banque Mondiale Importateur Court terme Moyenne a grande

Seco (SSF)
Importateur

Court terme Moyenne
(Exportateu~)

DOC Exportateur 1) Court terme Petite

Court terme (unique-
OFEFP Exportateur ment pour des unites Petite

pilotes)
1) Uniquement pour fournir de I'expertise technique
2) Pour soutenir les investissements initiaux (aide au demarrage)
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8.2. Contacts pertinents

Les personnes-ressources enumerees ci-dessous peuvent fournir des informations perti-
nentes ou aider les entreprises a acceder a des moyens financiers .

•Organismes Contacts

CMPP

seeo

seeo

seeo

SOFI

Osee

CMPP Centre Marocain de Production Propre
Mr Smarl AI-Hilali
23, Bd. Mohamed Abdouh, Casablanca, Maroc
Tel. +21222250547, Fax: +21222230466
Email: cmpp-maroc@iam.net.ma
Homepage: www.cmpp.ma

seco Secretariat d'Etat a I'Economie
Mme Janine Kuriger
Effingerstrasse 1, CH-3003 Berne
Tel.: 031 3249213, Fax: 031 3228630
Email: janine.kuriger@seco.admin.ch
Homepage: www.seco.admin.ch

seco Secretariat d'Etat a l'Economie
Secteur Circulation des marchandises et regles d'origines
Effingerstrasse 1, CH-3003 Berne
Tel.: 031 3240824, Fax: 031 3240958
Email: info.wufb@seco.admin.ch
Homepage: www.seco.admin.ch

seco Secretariat d'Etat a l'Economie
Secteur Afrique et Moyen-orient
Effingerstrasse 1, CH-3003 Berne
Tel.: 031 3240864
Email: olivier.chabanel@seco.admin.ch
Homepage: www.seco.admin.ch

Swiss Organization for Facilitating Investments
Mr. Grabik
Stauffacherstrasse 45
CH-8026 Zürich 4
Tel. +41 1 2493050/ Fax +41 1 24931 33
Homepage: www.sofi.ch

Business Network Switzerland
Herr Marc Buser
Stampfenbachstrasse 85
CH-8035 Zürich
Tel. +41 1 36551 51/ Fax +41 1 3655221
Homepage: www.osec.ch
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DDC

eco-net

DOC, Direction du Developpement et de la Cooperation
Route de Fribourg 130, CH-3003 Berne
Tel.: 031 3259293/ Fax 031 3259362
Email: nadine.speich@deza.admin.ch
Homepage: www.deza.admin.ch

c/o Baleco AG, Herr Heinz Habegger
Aarefeldstrasse 19, Postfach, CH-3601 Thun
Tel: 0332230303, Fax: 0332230304
Email: info@baleco.ch
Homepage: www.eco-net.ch
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ANNEXES:

Annexe 1: Liste des projets d'assainissement liquide beneficiant d'un filllancement

PROGRAMME
BAILLEURDE

PROVINCE COMMUNE POP 2000 Investissement
AVANCEMENT ETUDE

FONDS en Millions Dh

BOULEMANE OUTAT EL HAJ 13700 23 DCE Prov

CHICHAOUA SID L'MOKHTAR 10800 15 APO Prov

ERRACHIDIA RISSANI 25200 16 DCE Prov

FIGUIG BOUARFA 23400 11 DCE Prov

NADOR ELAAROUI 37100 25 DCE Def

NADOR ZAIO 33300 28 DCE Def
APC I KfW

OUARZAZATE KALAAT M'GOUNA 11800 16 DCE Prov

SEnAT BEN AHMED 21800 13 DCE Prov

SEnAT ELGARA 18700 10 DCE Prov

SIDI KACEM DAR EL GUEDDARI 6800 20 APO en cour.

RESEAU : APO Def
GUELMIM GUELMIM 95600 72 STEP+TRANSF. :TRAV, EN

COURS

ERRACHIDIA ERRACHIDIA 78100 63 DCE Def

ESSAOUIRA ESSAOUIRA 63600 111 APO Prov

IFRANE AZROU 46100 41 APO Prov

APC II KfW KENITRA SIDI SLiMANE 80900 56 APO en cour.

TIZNIT TIZNIT 56400 48 DCE Prov

TAROUDANT OULADTEIMA 62800 74 APO Prov

CHTOUKAAIT
BIOUGRA 19700 51 DCE Def (RESEAU) - DCE

BAHA Prov (STEP)

UE UE AL HOCEIMA TARGUIST 13200 17 SDA reali.e

COOPERATION
LAAYOUNE TARFAYA 5500 16 APO Def

DGCI
BELGE

OUARZAZATE
OUARZAZATE + 67000 117 APO Def
TABOUNTE

AUTRES
ONEP +

BEN SLiMANE BOUZNIKA 29800 25 APO ProvMUNICIPALITE
ONEP +

SMARA SMARA 35700 15
MUNICIPALITE

AUTRES
ONEP +

BEN SLiMANE BEN SLiMANE 47300 15 APO Def
MUNICIPALITE

Source: ONEP
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Annexe 2: Organigramme du Secretariat d'Etat it l'Environnement
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Annexe 3: Liste des bureaux d'etudes ayant effectues des etudes pour les projets
finances par Ie FODEP

Bureaux d'Etudes Activite Adresse Tel./Fax
Beller Consult GMBH Traitement des effluents liquides Linnestrasse 5 D-79110 Fresburg F. : 49 761 8850563

(vinasses) Allemagne

Biogest International GMBH Traitement des eaux usees d'une unite Heifenberger Sir. 6-01277 Dresden T. : 0351316860

de confection Allemagne F.03513168686

Ballestra S.P.A. Reduction des emissions des poussieres Via Piero Portaluppi 17 - 20138 T. : 39250831

par cyclonage Milano Italie F. : 3925801324

I.M.F Installation de regeneration thermique

de sables

SMAC Traitement de sables contamines 19, Chemin des Pivoines Ain Sebaä T.: 355721/355888

Casablanca F.: 353963

LE BEST Bassins d'evaporation pour les rejets 359, Bd. Mad V Beni-Mellal T.: 03489072

liquides d'une conserverie F. : 03488847

CLEAN TECH Etudes 45, Av de France n' 5 Agdal-Rabat T. : 68 18 91

F.:681894

GAS TECHNOLOGIES Installation de depoussierage : 4 Filtres 10, Rue des Narcisses Hull Quebec T . : (819) 776 5701

CanadalNC a manches Canada

TECHNO CAN Equipements pour installation de 26, Rue de la pyramide Belvedere T . : 241230

depoussierage Casablanca F. : 24 1227

INTENSIV Depoussierage industriel mise en place B.P. 3257320 Bouzonville T. : 0387783222

de filtres a manches F. : 0387579697

Delattre-Levivier Maroc Km 9, Route de Rabat BP 2613 T. : 356367/69

Ain Sebaä Casablanca F.:355465

BHA Group GMBH Mise en place d'un 3eme champ Filtrastrasse 5-7 59227 Ahlen T. : 02528300

electrofiltre Allemagne F. :025283000

MAGHREB - CIT Angle Av Tadla et rue Beni Mousa T.:659686

1mHarnza Appt 6 Mabella - Rabat

AAF IELEX Mise en place d'un 4eme champ Rue William Dian - B.P 327620 T. :02325360607

e1ectrofiltre Gassay France F. :023253191

ACAS Montage mecanique Port d'Agadir BP 80002 Agadir T . :84 30 42/

F.:842813

ATLANTELEC Montage elect rique Av Mly Youssef - Sali T. :624261

F. : 62 73 74

FIANCERIE DE LONGCHAMP Mise en place de filtre presse:traitement Rue de Laubenheim BP4 214110 T .:0380472747

des boues Longchamp F . :03 80 47 27 48

AQUA PRO Traitement des eaux usees d'une Angle Bd. Abi Ragrag rue 3 Oulfa T.: 904717

conserverie Casablanca F. : 896053

LAMAER Etudes et contröle 1, Rue Attaouss Appt 14Casa T.:449100

F. : 44 9100

SOCOTEC MAROC Etudes et contröle Rue Ait Baa Amrane BP 2086 T. : 40 13 60

Casablanca F.: 104418

CORSIN-AQUATRA Traitement des rejets liquides 57, Bd Abdellah Ben Yacine Casa T. : 44 6233/301062

F.: 305218

Source: FODEP
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Liste des fournisseurs etrangers d'equipements

Bureaux d'Etudes Activite Adresse TeI.lFax
Beller Consult GMBH Traitement des effluents liquides linnestrasse 5 D-79110 Fresburg Allemagne F. : 49 761 8850563

Biogest International GMBH Traitement des eaux usees Heifenberger Str. 6-01277 Dresden Allemagne T.:0351316860
F.03513168686

Ballestra S.P.A. Reduction des emissions des Via Piero Portaluppi 17 - 20138 Milano Italie T. :39250831
poussieres F. :3925801324

GAS TECHNOLOGIES Installation de depoussierage 10, Rue des Narcisses Hull Quebec Canada T. : (819) 776 5701
Canada INC
INTENSIV Installation de depoussierage B.P. 3257320 Bouzonville T. : 0387783222

F. :0387579697
BHA Group GMBH Installation de depoussierage Filtrastrasse 5-7 59227 Ahlen Allemagne T. : 02528300

F. : 025283000
AAF/ELEX Installation de depoussierage Rue William Dian - B.P 327620 Gassay France T. :02325360607

F. : 023253191
FIANCERIE DE LONGCHAMP Traitement des boues Rue de Laubenheim BP4 214110 Longchamp T. : 0380472747

'par filtre presse F . :03 80 47 27 48
FARRE EQUIPEMENTS Filtre presse, pompes, 21, Rue Santos Dumont, Z.I Magre T. : 05 55 30 1260

broveurs ä billes delaveurs BP 52 87000 limoaes Cedex France F. : 05 55 06 16 03

Source: FODEP

Liste des fournisseurs marocains d'equipements

Bureaux d'Etudes Activite Adresse
ACAS Montage mecanique Port d'Agadir BP 80002 Agadir
/AQUAPRO Traitement des eaux usees Angle Bd. Abi Ragrag rue 3 Oulfa Casablanca
ATLANTELEC Montage electrique Av Mly Youssef Safi
CERPHOS EIE, analyse & assistance technique 73, Bd My Ismail - Roches Noires - Casablanca
CLEAN TECH Etudes techniques, EIE, audits environnmenetales 45, Av de France n' 5 Agdal-Rabat
CORSIN-AQUA TRA Traitement des rejets liquides 57, Bd Abdellah Ben Yacine Casablanca
LA MAER Etudes et contröle 1, Rue Altaouss Appt 14 Casablanca
LE BEST Bassins d'evaporation pour rejets liquides, GC 359, Bd. Med V Beni-Mellal
Les Equipements Industriels Traitements des eaux usees 256, Bd Ba Hmad - 20300 Casablanca
MRU AIR FAIR Appareil de mesure des emissions gazeuses Hay Riad Rabat
PATRABL Construction, Genie civil, Hydraulique 54, Rue Socrate Mäarif 20100 Casablanca
RVD Ventilation industrielle,depoussierage et filtration 282, Bd la resistance 6eme etage n' 601 CP2000 Casa
SMAC Traitement de sables contamines 19, Chemin des Pivoines Ain Sebaä Casblanca
SOCOTEC MAROC Etudes et contröle Rue Ait Baa Amrane BP 2086 Casablanca
SOVADEB Filtration des rejets industriels
TECHNO CAN Equipements pour installation de depoussierage, GC 26, Rue de la pyramide Belvedere Casablanca
WETRA Eq Hydro-eleclromecanique, Tuyauterie, Installation 788, Hay Ryad - B,P 150 Bouznika - Benslimane

montaQe et chaudronnerie,

Source: FODEP
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Annexe 4: Personnes de contacts au Maroc (liste des interlocuteurs)

a) Ministeres et services administratifs
Mr Youssef Bel Abbes Chef de division de I'environment Casablanca, Maroc

Prefecture de Casablanca Tel. +212 22 2216 24

Mr Rachid el Bouazzaoui

Mr Claude Duvoisin

Mme Amel el M'Ssari

Mr Daniel von Muralt

Mr Bahim Zyani

b) Organisations
Mr Karim Ayouche

Mr Jean-Robert Campiche

Mr Rachid Chadili

Mr Mohammed Jounani

Mr Hammad Kassal

Mr Said Mouline

Chef du Service des Materiaux de
Construction Direction de la Pro-
duction Industrielle, Ministere de
I'industrie, du commerce et des
Telecomm unications
Conseiller d'ambassade
Ambassade de Suisse

Ministere de I' amenagement du
territoire de I'urbanisme, de I'
habitat et de d'environnement

Ambassadeur
Ambassade de Suisse

Directeur de la Reglementation et
du Contrale, Ministere de
L'amenagements du territoire de
I'eau et de I' environnement

Managing Director
LGMC Industries

President Chambre de commerce
Suisse au Maroc

Chef du Dep. Formation Associa-
tion Marocain des Industries du
Textile et de I'Habillement (amith)

Directeur Centre Technique du
Textile et de I' Habillement CTTH

Federation des PME/PMI

General Manager
GREN Groupe pour la Defense
Strategique de l'Environnement

Chellah, Maroc
Tel. +212 37 66 00 20
rachide@mcinet.gov.ma

Rabat, Maroc
Tel. +212 37 70 69 74
vertretu ng@rab.rep.admin.ch

Rabat, Maroc
Tel. +212 63136588
dpar@nienv.gov.ma

Rabat, Maroc
Tel. +212 37 70 69 74
vertretu ng@rab.rep.admin.ch

Rabat, Maroc
Tel. +212 37 77 25 73
drc@minenv.gov.ma

Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 2419 85
kay@lgmcindustries.com
Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 97 2342
j rcccsm@casanet.net.ma
Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 94 20 84
rchadili@amith.org.ma

Casablanca, Maroc
Te. +2122297231
via www.ctth.ma
Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 23 50 27

Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 94 89 88
ms@gren.org
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Mme Myriem Noussairi Responsable Environnement Casablanca, Maroc
M.S.E. Management Service Envi- Tel. +212 22 94 8988
ronnement m.noussairi@gren.org

Mr Sam'ilAI-Hilali

Mr Asmaä Tazi

c) Entreprises
Mr Mohamed Abdou

Mr Tayeb Alaoui Aziz

Mme Fadila Ben Osmane

Mr Abdelkrim Bennani

Mr Martin Fritsch

Mme Sakina Hassari

Mr Christian Leuenberger

Mr Rachid Seffar

Mr Oriss Zakarya

Directeur general CMPP
Centre Marocain de Production
Propre
Directeur General Adjoint
Centre Marocain de Production
Propre CMPP

Responsable Production
Atlas Peintures

Administrateur Directeur General,
Vertreter ELEX
A.I.A.R.E. S.A.

Chef de Division des Techniques
d'assainissement,
Office National de I'eau potable

Nora Tech
Expert Conseil

Environmental Management &
Communication (emac)

Pollution Industrielle
Lyonnaise des eaux de Casablan-
ca, LYDEC

NeosysAG

Directeur Activite AFR
Holcim S.A.

EDIC s.a.r.l.
consultant

Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 25 05 47
cmpp-maroc@iam.net.ma
Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 25 05 47
cmpp-maroc@iam.net.ma

Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 35 65 89
ben.hadj@casanet.net.ma
Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 39 50 70

Rabat, Maroc
Tel. +212 37 77 38 79
fad ilabenosmane@yahoo.fr

Rabat, Maroc
Tel. +21237563211
anoratec@iam.net.ma

8008 Zürich, Schweiz
Tel. 01 38031 42
m.fritsch@emac.ch
Casablanca, Maroc
Tel. +212 22 54 94 54
saki na.hassari@lydec.co.ma

Gerlafingen, Schweiz
Tel. 032 6744511
ch ristian .Ieuenberger@neosys-
ag.ch

Rabat, Maroc
Tel. +212 37 68 9460
rach id.seffar@holcim.com

Rabat, Maroc
Tel. +212 37 68 61 64
zakaryad riss@hotmail.com
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Annexe 5: Objectifs de Qualite

Theme Objectifs de Qualite --Eau

Air

Dechets

Reduction (%) des rejets liquides de

• 080% et DCO industrielles
• 080% et DCO domestiques
• Azote et Phosphore
• Chrome

Reduction (%) des rejets gazeux de

• S02
• NOX

• Matieres en Suspension
• Plomb

Dechets Municipaux

• Taux de collecte (%)
• Taux de Recyclage (%)

40
29
27
43

40
36
38
9

90
5
25

85
80
40
95

90
50
99
70

95
10
o

Dechets Industriels

• Reduction de la production (%)

• Taux de recyclage
• Taux de Traitement (%)

• Mise en Decharge sauvage (%)

Environnement Urbain Assainissement

Taux de raccordement a und systeme d'egouts, en % de
la population urbaine recevant I'eau potable (0/0)

Taux de traitement des eaux usees en milieu urbain (%)

Reduire Ie nombre d'habitants de bidonvilles

15
35
20
25

80

10

30
46
40
o

90

40

Sols et Milieu Naturel Ameliorer Ie traitement anti-erosit des sols par an (en ha) 22'000 25'000

Reboiser par an (en ha) 31'000 35'000

• alleger les pressions de coupe de bois de teu et de
surpäturage

• Conserver et rehabiliter les terrains de parcours
• Concevoir des projets integres e conservation et de

developpement des zones sensibles et protegees

Littoral • Ameliorer la qualite des eaux de baignade
• Proteger la cöte de I'erosion naturelle et humaine
• Ajuster I'effort de peche a la vitesse de renouvelle-

ment des stocks
Source: Strategie nationale pour la protection de I'environnement et Ie developpement durable, 1994
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Annexe 6: Societes suisses implantes au Maroc

Maison mere en Suisse Filiale au Maroc Objet

Asea Brown Boveri AG Asea Brown Boveri S.A. Maroc Energie electrique
CH-5041 Baden 46, avenue Pasteur,

Tel. 0041 56 205 11 11, 20700 Casablanca

Fax0041562057171 Tel. 0222461 68/0222461 69
Fax 022 24 61 71

pas de maison mere Cauderay SA Machines a compter
Bd. Bir Anzarane les billets de banque
Romandie II - Tour 3 et monnaie - Main-
20100 Casablanca tenance

Tel. 022 36 66 24/022 39 85 66
Fax 022 3944 01

Ciba Specialites Chimiques Somachim (agent) Colorants et pro-
B.P., 82, bd. Chefchaouni - Aln Sebaä duits chimiques
CH-4002 Bäle 20250 Casablanca pour textile

Tel. 0041616361111 Tel. 022 342829/27
Fax 022359310

Starchim (agent) Distribution de pro-
82, bd. Chefchaouni - Am Sebaä duits chimiques
20250 Casablanca

Tel. 022342832
Fax 022342836

ClariantAG Clariant Maroc Industrie chimique
Lichtstrasse 35 13, rue Zoubeir Ibnou EI Aouam
CH-4002 Bäle 20700 Casablanca

Tel. 0041613241111 Tel. 022401333 a 36
Fax0041613248001 Fax 022 24 97 72 / 022 40 80 33

Eaton S.A. Berrechid Technologies Electron ique
Heinemann Products Z.I., lot. No2
CH-1345 Le Lieu Bd. Mouahidine

Tel. 0041 21 841 1841 26100 Berrechid

Fax 0041 21 841 1543 Tel. 022325577
Fax 022 32 57 55

Gebrüder Bühler AG BCAS Minoteries
CH-9240 Uzwil 353, angle Bd. Mohammed Vet

Tel. 004171 9551111 Bd. de la Resistance

Fax 0041 71 951 2956 Quartier Belvedere
20300 Casablanca

Tel. 022240024
Fax 022 24 02 40
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Gespac S.A.
Headquarters
18, Chemin des Aulx
CH-1228 Plan-Ies-Ouates

Tel. 0041 2270621 00
Fax 0041 22 794 64 77

Hilti - Akiengesellschaft
CH-9494 Schaan (FL)

Tel. 0041 7523621 11
Fax 0041 752362965

Hoffmann-la-Roche & Co. AG
Grenzacherstrasse 124
CH-4002 Bäle

Tel. 0041616881111
Fax0041616919391

Holderbank Financiere
GlarusAG
Hauptstrasse 44
CH-8750 Glarus

Tel. 0041 556403494

Leica Geosystems AG
Heinrich-Wild-Strasse
CH-9435 Heerbrugg

Tel. 0041 71 72731 31
Fax0041717274674

Metzger & Richner Transport AG
Kriegackerstrasse 91
CH-4132 Muttenz

Tel. 0041614669111
Fax 0041 61 461 7036

Nestle SA
Avenue Nestle
CH-1800 Vevey

Tel. 0041 21 92421 22
Fax 0041 21 921 1885

Novartis
Klybeckstrasse 141
CH-4002 Bäle

Tel. 0041 61 6961111
Fax 0041 61 9677444

Novaprim
Lot. No. 14
Z.1. Massira I
10000 Temara

Tel. 037608280
Fax 037 60 82 85

Mafix Hilti
92, rue KaId Achtar
20100 Casablanca

Tel. 022257301/02/56
Fax 022 25 73 64

Produits Roche Maroc
Angel Bd. Zerktouni et Bd. Abdellatif
Ben Kaddour
20050 Casablanca

Tel. 022944040
Fax 022 944041

Holcim
Quartier Hay Ryad, Charii Annakhil
B.P. 2299 Rabat

Tel. 03771 0202/037689425
Fax 037 71 66 97

Mafix Hilti
92, rue KaId Achtar
20100 Casablanca

Tel. 022257301/02/56
Fax 022 75 73 64

Metzger & Richner S.A.R.L
55, rue Abou EI Maari
35100 Tanger

Tel. 039946906
Fax 039 946571

Nestle Maroc SA
Immeuble la Bernoise, No 12
Aveneue Ali Abderrazk
2100 Casablanca

Tel. 022250320
Fax 022 25 07 73

Novartis Pharma
B.P.7564
20160 Casablanca

Tel. 022 35 93 14
Fax 022 35 93 11

Construction
electronique, sous-
traitance en electro-
nique

Systemes de
fixation

Production
pharmaceutique

Cimenteries

Materiel de
topographie

Transports
internationaux

Produits
alimentaires

Industrie
pharmaceutique
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SGS Supervise S.A. SGS Maroc ContrOle de qualite
Case postale 2152 71, avenue des FAR, 14eme etage
CH-1211 Geneve 20140 Casablanca

Tel. 0041 227399111 Tel. 02231 6789/022307491
Fax 0041 22 732 35 22 Fax 02231 6990

SIKAAG Sika Maroc Produits chimiques
Tüffenwies 16-22 61, rue Raphael Mariscal pour Ie bätiment
CH-8048 Zürich 21600 Casablanca

Tel. 0041 14364040 Tel. 022241925/022403940
Fax 0041 1 432 56 00 Fax 022 40 11 33

Swiss International Air Lines Swiss International Air Lines Compagnie
Postfach Tour des Habous - Avenue des FAR aerienne:
CH-4002 Bäle 20000 Casablanca passagers et fr~t.

Tel. 0041 61 5820000 Tel. 02231 3720
Fax 0041 61 5823268 Fax 022 31 11 06

Syngenta International AG Syngenta Maroc SA Produits pour la
R. 1007.6.24 Parc d'Activite d'Oukacha 1 protection des plan-
CH-4002 Bäle Bd. Moulay Slimane tes

Tel. 0041 61 3232562 20300 Casablanca

Fax0041613232423 Tel. 022 66 70 10 /16 /17
Fax 022 34 38 62

Triumph International Maroc Modis Confection de
Spiesshofer & Braun Rue 801 - Lot 82 lingerie feminine et
CH-8437 Zurzach Q.1. Sidi Brahim II sportswear

Tel. 0041 5626991 91 40000 Fes

Fax 0041 56 269 34 52 Tel. 055659308
Fax 055 65 99 02/055643082

Urbaplan SA Bureau de Rabat Ingenieur-Conseil
21, avenue Montchoisi 8, Rue d'Azrou

Rabat-Hassan
CH-1000 Lausanne Maroc

Tel. 0041 21 6166666 Tel. 061 161388
Fax 0041 21 61641 31 email: urbaplan@mtds.com

Valtronic SA Valtronic Maroc SA Modules electron i-
CH-1343 Les Charbonnieres Lot. 11, Z.1. ques miniaturises

Tel. 0041 21 841 1041 29200 Berrechid

Fax 0041 21 841 1360 Tel. 022 3377 79/022345989
Fax 022 33 71 50

Versicherungs-Gesellschaft Zürich Zürich Compagnie d'assurances Compagnie
Mythenquai 21 106, rue Abderrahman Sahraoui d'assurances et de
CH-8002 Zürich 20000 Casablanca reassurances

Tel. 0041 1 20521 21 Tel. 022279015
Fax 0041 1 201 33 97 Fax 022 26 07 89
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Annexe 7: Le gouvernement marocain sur Internet

www.minenv.gov.ma
• Sites affilies:

www.minenv.gov.ma/onem/index. asp
www.ccmaroc.ma
www.mdpmaroc.com
www.ciede.org.ma

www.gtz.pgpe.ma

• Liens
www.matee.gov.ma

www.eau.ma
www.mtpnet.gov.ma
www.minenv.gov.ma
www.cedr.org.ma

www.mp3m.gov.ma

www.ccisc.gov.ma

www.cmr.gov.ma

www.crts.gov.ma

www.douane.gov.ma

www.finances.gov.ma

www.erac-no.seh.gov.ma

www.invest-in-morocco.gov.ma

www.madrpm.gov.ma

www.mcinet.gov.ma

www.mest.gov.ma

www.mfie.gov.ma

www.mincom.gov.ma

www.oc.gov.ma

www.onep.ma

www.pm.gov.ma

www.seh.gov.ma

www.statistic-hcp.ma

Description
Secretariat d'etat a I'environnement

Observatoire national de I'environnement du Maroc
Les changements climatiques au Maroc
Mecanisme pour Ie developpement propre
Centre d'information sur I'energie durable et
I'environnement
Programme de gestion et de protection de
I'environnement PGPE

Ministere de I'amenagement du territoire
de I'eau et de I'environnement
Secretariat d'etat charge de I'eau
Ministere de I'equipement
Secretariat d'etat a I'environnement
Centre de developpement et des energies renouve-
lables
Ministere des peches maritimes

Chambre de commerce, d'industrie et de services de
Casablanca

Caisse Marocaine de retraites

Centre Royal de teledetection spatia Ie

Administration des douanes et impOts indirects

Ministere de I'economie et des finances

ERAC Nord-Ouest

Ministere de I'economie et des finances - direction
des investissements exterieurs

Ministere de I'agriculture et due develeoppement
rural

Ministere de I'industrie, du commerce de I'energie et
des Mines

Ministere de I'enseignement secondaire et technique

Ministere marocain de I'economie et des finances

Ministere de la communication

Office des Changes

Premier Ministre

Secretariat de I'etat a I'Habitat

Ministere de la Prevision economique et du Plan -
Direction de la Statistique
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Annexe 8: Fonds et lignes de credit marocaines respectivement bilaterales

Instrument

I~~
Fonds HASSAN II pour Ie
Developpement Economique
et Social

Groupements Interprofes-
sionnels d'Aide au Conseil
(GIAC)

Contrats Speciaux de Forma-
tion Professionnelle (CSF)

..TAAHIL AL MOKAWALAT"
Projet de Cooperation tech-
nique Maroc-Allemande

Fonds de Garantie de la Mise
a Niveau (FOGAM)

Fonds de Garantie Franc;ais
en Faveur du Maroc

Garantie des credits de fonc-
tionnement ..OXYGENE"

Objectif

Appui aux investissements au profit des sec-
teurs du textile-habillement, du cuir, de la
sous-traitance automobile et de I'electronique

Promotion de la formation continue aupres
des entreprises adherentes en vue de faire
emerger la demande des entreprises en ma-
tiere de formation et d'identifier leurs besoins
en com petences.

Aider les entreprises a mettre en ceuvre des
programmes de formation continue en leur
accordant une assistance financiere pour
elaborer et realiser des plans de formation .

Promotion de la competitivite internationale de
"economie marocaine.

Gere par la Caisse Centrale de Garantie pour
Ie Compte de l'Etat, vise a faciliter I'acces aux
credits bancaires, pour permettre aux entre-
prises, particulierement les PME/PMI, de fi-
nancer leurs programmes de mise a niveau.

Le fonds de garantie franc;ais, gere par I'AFD
en cooperation avec la Caisse Centre de Ga-
rantie, vise a Promouvoir les credits d'investis-
sement des entreprises. II intervient en par-
tage des risques avec les banques en garan-
tissant uns fraction des credits a moyen et
long termes a meme de faciliter I'acces aux
credits bancaires.

Faciliter I'acces au financement par la Garan-
tie des prets a court terme consentis par les
etablissements en faveur des PME pour les
besoins en credits d'exploitation.

Contact

Departement charge
de l'lndustrie: Mile EL
Khalfi
Tel.: +2123776595

GIAC Technologies,
M. Houari
Tel.: +21222543434

OFPPT,DFCE
Tel.: +21222622802

MCI, M. Benrazzouk
Tel.: +2123766 1457

banque du client
Tel.: +2123771 6868
ou la CCG
Tel.: +212 37 71 3999

Agence Franc;aise de
Developpement
Tel.: +212295397

Banque du client ou
Dar Ad Damane. M.
versants
Tel.: +21222297405
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Ligne espagnole de partena- Financement de la creation, de I'agrandis-
riat sement et de la modernisation d'entreprises

mixtes maroco-espagnoles

IQJ@Ui@ <ill ~l(@ ~

Ligne de credit franyaise Destinee au financement, a des conditions
avantageuses, des achats de materiels, equi-
pements et services d'origine franyaise.

Ligne de credit italienne Destinee au financement, a des conditions
avantageuses, des achats d'equipements
industriels neufs et services d'origine italienne

Ligne de credit espagnole Acquisition des biens et services d'origine
PME/PMI

Reseau de Diffusion Techno-
logique (RDT)

Fonds d'amoryage "Fonds
SINDIBAD"

Fonds de Depollution Indus-
trielle (FODEP)

Ligne de credit portugaise

Apporter un soutien a I'entreprise afin d'identi-
fier et mieux formuler ses besoins en develop-
pement industriel et I ou technologique et
I'orienter vers les competences adequates.

Financement et accompagnement des entre-
prises marocaines nouvellement creees por-
teuses de projets innovants dans les domai-
nes des nouvelles technologies.

Appui a I'investissement dans les equipe-
ments de depollution industrielle et dans les
technologies propres.

Credits pour achat de biens et services
d'origine portugaise

MCI Cellule
d'animation du RDT:
Mile Nada Roudies, Ali
Boulanouar, Abderra-
him Aqueshi
Tel.: +21237660025

CDG, M. Tahiri
Tel.: +21222379224

La cellule FODEP du
Departement de
l'Environnement
Tel.: +212 37680741
La CCG, M. Jorio
Tel.: +2123771 6868

SGMB, M. Briguil et M.
EIAmri
Tel.: +21222438888

UPI, Mme Serena
Massimi
Tel.: +21237737979

BNDE, M. Hani
Tel.: +21237209793
BMCE, M. Nasserdine
Tel.: +21222498332

BNDE et BMCE: sus-
mentionne, Wafa
Bank: M. Taadi:
Tel.: +21222545445

BMCI, M. Boussaid
Tel.: +21222461239
BCM, Mme Belkziz/
Me Dassouli
Tel.: +21222298888
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Annexe 9: Contacts concernant les possibilites de financements internationaux

Organisme I Programme:

Banque mondiale (BM)

Banque Africaine de Develop-
pement (BAD)

Mediterranian environmental
technical assistance program
METAP

GEF

Contacts:

1818 H Street, NW
Washington, DC 20433, USA
Tel.: +1 202477-1234/ Fax: +1 202477-6391

Angle des trois rues: Avenue du Ghana, Rue Pierre de Coubertin,
Nouira, BP. 323
1002 Tunis Belvedere, TUNISIA
Tel.: +21671333511/71103450
Fax: +21671 351 933
Email: afdb@afdb.org

METAP Secretariat
The World Bank
Water, Environment, Social and Rural Development Department
Middle East & North Africa Region
Mail Stop H8-801, 1818 H Street N.W.,
Washington, D.C. 20433 U.S.A.
Tel: +1 2024732194, Fax: +1 202477 1374
Email: Askmna@worldbank.org
Web-Site: www.metap.org

Secretariat GEF
1818 H Street, NW
Washington, DC 20433, USA
Tel.: +1 202473-0508/ Fax: +1 202522-3240/3245
E-Mail: gef@gefweb.org
Home Page: www.gefweg.org

Programme des Nations Unies Programme des Nations Unies pour Ie Developpement
pour Ie Developpement GEF UnitlPNUD 304 E. 45th

, 10th Floor New York, NY 10017
(PNUD) Home-Page: www.undp.org

Programme des Nations Unies
pour l'Environnement (PNUE)

Programme des Nations Unies pour l'Environnement
United Nations Avenue, Gigiri
PO Box 30552, Nairobi, Kenya
Tel.: (254-2) 621234/ Fax (254-2) 624489/90
Email: UNEP Webmaster
Homepage: www.unep.org
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Annexe 10: Relations economiques bilaterales: accords economiquesl
arrangements (liste non-exhaustive)

• Protocole concernant la clause de la nation la plus favorisee du 29.8.1957

• Accord relatif au service aerien du 5.7.1692 et echange de note du 17.1.19751

• Accord de promotion et de protection reciproaue des investissements, signe Ie
17.12.1985, ratifie et entre en vigueur Ie 12.4.1991 (delai dO ci la procedure marocaine
de ratification, necessitant la signature du Roi)

• Accord de credit mixte du 10.4.1981 portant sur 55 moi frs (entierement utilise)

• Echange de lettre du 25.11.1991 pour la conversion en don de la tranche publique du
credit mixte portant sur 17.5 moi. De CHF

• Accord de non-double imposition entre la Suisse et Ie Maroc, signe Ie 31.3.1993, rative
et entre en vigueur Ie 27.7.1995 avec effet retroactif au 1.1.1995

• Declaration de cooperation Maroc-AELE, signee Ie 8.12.1995 ci Zermatt

• Declaration commune sur la cooperation, signee Ie 15.5.1997 ci Rabat

• Accord de libre-echanae entre I'AELE et Ie Maroc signe Ie 19.6.1997 ci Geneve et en-
tre en vigueur Ie 1er decembre 1999

Source: seco, secteur Afrique et Moyen-orient, information par pays (Maroc)
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