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DISCLAIMER

This document has been produced without formal United Nations editing. The designations
employed and the presentation of the material in this document do not imply the expression of any
opinion whatsoever on the part of the Secretariat of the United Nations Industrial Development
Organization (UNIDO) concerning the legal status of any country, territory, city or area or of its
authorities, or concerning the delimitation of its frontiers or boundaries, or its economic system or
degree of development. Designations such as “developed”, “industrialized” and “developing” are
intended for statistical convenience and do not necessarily express a judgment about the stage
reached by a particular country or area in the development process. Mention of firm names or
commercial products does not constitute an endorsement by UNIDO.

FAIR USE POLICY
Any part of this publication may be quoted and referenced for educational and research purposes
without additional permission from UNIDO. However, those who make use of quoting and
referencing this publication are requested to follow the Fair Use Policy of giving due credit to
UNIDO.
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Wa 8¢ distribuye este informe entre los participantes al Congreseo por
oousiderar que el Crédito del rubro es de suma utilidad pare lac pequefias y

medianas industrias y que se desconocen las ventajas que ofrece.

_1/ Las opiniones expresadas en el presente documento son las del autor, y
no reflejan necesariamente las de 1a Seoretarfia de la ONUDI.
Bl presente documento no ha sido editado por la Secretarfa de la ONUDI.
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CONSIDERACIONES SOBRE LOS "PRESTAMOS PARA PROMOVER LA PRODUCTIV] -

DAD" DEL BANCO INDUSTRIAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA

Se estima que este informe puede ser de utilidad con mctivo del Congreso Regional sobre
Financiacién de la Pequefia y Mediana Industria en América Latina, patrocinado por la
Organizacién de Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), 1a Comisién
Econémica para América Latina (CEPAL) y el Instituto Nacional de Tecnologfa Industrial
(INTI) por intermedio de su Centro de Investigaci6n de Métodos y Técnicas para Peque-
fias y Medianas Empresas (CIME).

Es indudak:e el interés que ofrece el Congreso mencionado en cuanto intercs mbio de opi=
niones de los deiegados participantes, conducente en nuestro pafs a la implementacién
préctica de lfneas de crédito al alcance del importante sector de las pequefias v medianas
empresas. Esta polftica crediticia tan necesaria para nuestro desarrollo industrial ace-
lerado, implica un esfuerzo significativo por parte de las instituciones de financiacién
oficiales y privadas. Lo que se pretende destacar en este informe es que, especialmente
en el sector de las pequefias y med:anas industrias, la asistencia financiera requiere
como complemento una adecuada asistencia técnica, a los efectos de asegurar que los
créditos sean racionalmente aprovechados, tanto por los establecimientos ya instalados
como por los a instalar, preferentemente en el interior del pafs. Se destaca que esta
complementariedad de la asistencia financiera y técnica responde a la polftica adoptada
para el apoyo de las pequefias y medianas industrias en los pafses desarrollados y en
vias de dc sarrollo, con el agregado que el esfuerzo presupuestario requerido para la
azistencia técnica es incomparablemente menor que el que se destina a 1a asistencia
financiera.

Tendiente a {lustrar la complementariedad referida, viene al caso informar sobre la
Ifhea de crédito titnlada ""Préstamos para promover la Productividad' ofrecida por el
Banco Industrial de la Repdblica Argentina (BIRA) y que es espacialmente apta para las
pequefias y medianas industriag y no aprovechade :nla medida de las ventajas que ofre-
ce, por desconocimiento de sus posibilidades.

Los "Prestamos para promover la Productividad" a que sé hace referencia constituyen
una adaptacién de una modalidad crediticia francesa, adoptada en nuestro pafs con el
asesoramiento del Ing. Gerardo Lascalle, en aquel entonces Director del Centro de Pro
ductividad de 1z Argentina (CPA). Consisten en dos tipos de préstamos complementarios:

1) PRESTAMOS PARA LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE ORGANIZACION.
MM

Beuoefi clarios.

Las empresas industrisles que acrediten una antiguedad mfMima de 3 afios desde su
puesta en marcha.

Destino.

Financiar l1a realizacién de estudios de organizacién industrial, abarcando técnicas
tales oomo :

= Control de calidad

" = Control presupuestario
- Distribucién racional de méquinas y equipoe
- Estudio de métodos y tiempos
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- Estudios de mercado

- Planificaci6én y control de la produccién

- Sistemas de costos

- Movilizacién de capacidad ociosa y existencias excesivas u otras que hagan al
fncremento de la productividad empresaria.

Estos préstamos podr4n incluir ademds los gastos del diagnistico para determinar la
necesidad de efectuar el estudio y sus alcances.

Se encuentra especfficamente excluida de este préstamo la financiacién de estudios
sobre sectores de la empresa cuya antiguedad mfnima sea inferior a la indicada.

‘Requisitos.
Las empresas solicitantes deberdn acompafiar la siguiente informacion :

a) Nombre, domicilio y antecedentes profesionales de l1a persona o entidad consul-
tora, a la que se ha confiado la realizacion del estudio.

b) Diagnéstico de las dreas dc la empresa que serdn motivo de estudio.

6) Programa de estudios a financiar con el importe del préstamo y presupuesto deta
llado del mismo, indicando el plazo estimado de duracién de los trabajos.

d) Un sistema articulado de mdices de ficil medida en la empresa, con indicacién
de sus valores actuales, a los efectos de posibilitar su posterior comparacidn.

Monto,

Hasta el 80% de las necesidades do las empresas, justificadas por el Banoo, sin exce-
der de u$s 12,500,

. Jomsfi ciarios.

Las empresas industriales que acrediten una uuw«hd mmlmn de 3 sfios desde su
- puesta en marcha,

Degtino.
_Financiar las erogaciones que de los estudios efectuados surjan como imprescindibles
para obtener un incremento de la productividad.

Estos préstamos podrdn destinarse a la ampliacion o renovacidn de equipos, edificios
o instalaciones, dnicamente, y como caso de excepcion, cuando tales destinos integren
un programa coherente cuya base fundamental esté constituida por otros tipos de ao-
cién o de caniblos sustanciales en la organizaci6n y estructura de las empresas.

Se encuentra especfficamente excluida de este préstamo la financiacién de :
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&) Inversiones derivadas de estudios sobre sectores de la empreea cuya antiguedad
mfrima sea {nferior a la Indicada;

b) Inversiones que impliquen tan solo cambios de modelos de los productos existen-
tes o la implantacién de nuevos productos.

Requisitos.

Las empresas solicitantes deberdn acompafiar la siguienie informacién :

a) Nombre, domicilio y antecedents profesionales de 1a persona o entidad consul-
tora a la que se le ha confiado 1. puesta en prictica del nstudio.

" Bf se trata de personal de la firma, ¢! mismo tips de informacién sobre el encar
gado responsable de los trabajos, que no podrd faltar en ningdn caso.

b) Exposiciér del programa a realizar, indicando expresamente :

1 - D.agndstico y estudio que ha servido de base al mismo.
2 - El efecto general que provocard en :
- aumento de produccién
- disminucién de costos
~ mejoramiento de la calidad
3 - Un sistema articulado de Mdices de fdcil medida en la empresa, con indica -
cifn de sus valores actuales a los efectos de facilitar su posterior compara-
cién,

¢) Presupuesto detallado de las inversiones e efectuar, indicando plazos de realiza-
oién,

d) 8{ hubiere sumento de produccién, estimacién de las necesidades de evolucién
e de aqué] se deriven.

¢) Bstudio financierc global de la empress que demuestre que ia ejecucion del pro~
grams le brindar€ una situscion financiers capuz de permitir l2 normal atencién
de sus compromisos.

Mento,
" Haeota ol 80% de las necesidades de ). empresas, jus:ificadas por el Banco, sin
exoader de u$s 50, 000.

Flaso, Hasts § afos.

Meterds. 1 anal.

Esta mnadncrtdneéaam.smueamul muy conocida por los medianos y
ospecialmente pequefios industriales. Ademds, cuando es conocida son reacios s
aprovecharla, fundamentalmente por dos motivos :

1. Cunds la opinién que suele haber alguna demora er |2 gestién de estos créditos,
circunstancia que no concuerda nf ocon la modalidad ni con el tiempo disponible
Para los pequefios empresarios.

8. En 1a medida que los Industriales de dicho sector no siempre percioen las posi-
bilidedes y ventajas d~ un mejoramiento y reciona'izacién de su organizacién, son
reacios a endeudarse por los diagndsticos generales y el subsiguiente anglisis
sistemético de las funciones de produccién mencionados en los Préstainos (1).
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Con motivo de estas dos objeciones caben, respectivamente, las siguientes aclaracio -

11.

No se emite juicio sobre la veracidad de la critica a la ientitud detramitacién del
crédito, simplemente se sefiala que de conformidad con la informacién recogida en
el BIRA la lentitud de tramitacién sélo se da en una minorfa de casos y es imputabie
en gran parte a los mismos empresarios. No obstauté. adn para dichos casos el
BIRA estd estudiando la forma de acelerar la tramitacion. En todo caso, se estima
pertinente destacar que 1a solucién de la financiacién del gector de las pequefias y
medianas industrias no radica en una mera legislacién, sino que habrd que tomar
los recaudos en lo atinente a la reglamentacién de dicha legiclacién de que los cré-
ditos se ofrezcan al alcance prdctico de los beneficjarios en lo que respecta a los
procedimientos y garantfas exigidas. Elio corresponderia a la polftica adoptada en
los pafses avanzados industrialmente.

El que los medianos y especialmente pequefios industriales no stempre justiprecien

la necesidad y utilidad de una orgarizacién mds racional de su produccién es una
caracterfstica no solamente vigente en nuestro pafs sino también en log demds pafses,
incluso en loe pafses industrialmente m4s desarrollados. Su solucién radica en una
promocién adecuada y econémica de la asistencia técnica, asunto que merece por sf
un anéflisis detenido fuera del alcance especifico de este informe. Lo que interesa
destacar son dos aspectos de los Préstamos para promover la Productividad que

se les suele escapar a los empresarios :

8.1. Cumplida la etapa (I) de los Préstamos, la etapa (IT) a saber los "Préstamos
para la puesta en prdctica de las conclusiones de los estudios de organizacién"
permite la financiacién de mfquinas, equipos y modificaciones del inmueble,
¢s decir, mejoras tangibles de las ffbricas hasta un valor apreciable (mdxi-
mo, 50.000 u$s) en un 80% de dicho valor. Es éste un beneficio que todo peque
fio y mediano smmesario entiende, independientemente de su grado de evolu-~
cién téenica. '

2.3, Aclarado que la etapa (II) de los "Préstamos para promover la Productividad
ofrece la oportunidad para financiar la adquisicién o modificacién de elemen-
tos tangiblee C> produccién, cabe agregar que 2! diagndstico y posterior anf-
lisis d» las funciones de produccidn, a financiar con suma comodidad en base
a la otapa (I) es de un costo relativamente reducido con relacidn al total. Por
consiguients, por poco que el empresario aprecie s utilidad del diagnéstico
J ¢ctudios complementarios conducentes al mejoramiento de su empresa, su-
costo estd ampliaments justificado. Ello concuerda, por otra parte, con la
poitica del Departamento de Desarrollo del BIRA, cuyo :nterés radica en un
reequipamiento de las pequefias y medianas industrias pero supeditado & que
dicho reequipamiento se realice sobre una base racional; ademds, los técnicos
del Banco con muchos afios de expsriencia en materia industrial estan conscien
tes, ellos sf, ds la importancia del mejoramiento de la organizacién de las em-
Es necesario, sin enmbargo, hacer una advertencia especialmente a los peque-
flos industriales : la organizacién de una empresa de su dimensién difiere radi
calments de ls organizacion de lus prandes empresas, para las que se emplean
métodos sofisticados y costoscs, al punto que "el remedio puede resultar peor
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que la enfermedad" para una pequefia industria. En ial sentido nos permitimos
aprovechar esta oportunidad para ofrecer los servicios del departamento de Aseso
res en Gestién de Empresa (AGE) del CIME que ya cuenta con varios afios de expe
riencia en el asesoramiento de empresas exclusivamente de dimensién reducida.

Como fue expuesto anteriormente, la publicitacién de bs "'F’'réstamos para promover la
Productividad" tiene adem:s por objeto ilustrar (1) la complementariedad de la asisten
cia financiera y técnica y (2) el esfuerzo presupuestario relativamente reducido de la
asistencis técnica. )

La relacién reducida de los costos de la asistencia técnica con referencia a la firancie
ra, flusirada en un alcance especffico o micro-econdmico a través de una ifnea de cré-
dito del BIRA, tiene también, desde luego, su proyeccién macro-econémica a! nivel

dal desarrollo industrial de un pafs, en particular el nuestro. Expresado en otros tér-
minos, embarcado como parece estar el Gobierno en una polftica crediticia en beneficio
del sector de las pequefias y medianas industrias, no parece justificarse una demora

ds una consolidacion y eventual ampliacién de 1a polftica de asistencia técnica a dicho
sector, dado (1) su necesidad, y (2) su costo incomparablemente menor. Ello 1adepen-
dientemente del modelo que resuelvan adoptar las autoridades econdmicas para el desa-
rrollo del pafs : una industrializacion parcial o totalmente integrada, autdrquica o abier
ta al intercambio con el exterior de algunas manufacturas, continuacién o no de la sus-
titucién de importaciones, promocién de industrias de capital intensivas o mano de oora
intensivas (que en definitiva son complementarias), reduccion de costos por transferen-
cis de derechos de importacién a subsidios de exportacion.

En efecto, ademds del costo reducido de la asistencia técnica a las pequeiias y medianas
industrias existentes en el que pueden incluirse los estudios de factibilidad previos al
establecimiento de industrias en ¢l interior, preferentemente del tipo rural, cabe re-
flexionar que en materia de economfas de escala, la produccién con costos elevados se
manifiesta en mayor medida, por lo menos en la "coyuntura' actual, en establecimien-
tos grandes sobredimensionanos  con relacién al mercado por razones de umbral mfni-
mo de bienes de uso, qu3 las industrias proveadoras de partes y productos terminales.
Ello no implica necesariamente una ¢ ‘ftica 2l establecimiento de grandes empresas
sobreestructuradas, ya que la "coyuntura" en cuanto tal puede modificarse a través de
uns economfa mds sbiertc de intercambio de bie:es de capital o intermedios con el
exterior.









