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25. e Crédit notional ne conscnt qu'exceptionncllement des préts inféricurs i

50 000 F. Jes prdts de moindre imgportance peuvent Gtre accordés par les sociétés

de développement régional, qui sont des banques d'affeires déccntralisées dont la
mission est de faciliter, en mobilisant 1'épargne régionale, lc financemont des inves-
tissements privés, ILeur intervention revét lo forme soit de prises de participations,
soit de prOtu effectués tant avec lewr capital propre qu'au moyen d'emprunts bénéfi-

ciant de i garantie de 1l'Etat.

26. Tl existe aussi des mécanismes de financencnt des investissements par le canal

d'organisatiors professionnclles, et ceci est trés caractéristique d'une tendanoe

propre i l'industrie frangoise : des groupoments ont été constitués dans différents
secteurs tels que la sidérurgie, la mécanique, la chimie de synthése, aux fins d'émettre
des obligations. Les sormes empruntées par le Groupement dy 1'industrie sidérurgique
(GIS) - de beaucoup le »lus important de tous - roulant sur des centaines de millions
de dollars. Naturecllement, la constitution de tels groupes suppose une politique
d:investissements concertée i l'intérieur des professions intéressées, Il y & lieu de
noter que lour r8le financier consiste & promouvoir des emprunts, et qu'ils n'ont en

aucunc fagon lo caractére de holdings spéclalisées.

27. Liattontion de certaines banques d'affeires et banques nationalisées se towme vers
los préoccupations de firmes de moyenne importance qui ont besoin de capitaux, et
qui hésitent & solliciter des participations parce qu'elles craignent de tomber sous
lc contrBle cc parteneircs trop import:nts. Ctest afin d'y répondre qu'on a commencé
a créer, mais sur uno échellc cncore assez reduite jusqu'd présent, des holdings - non
snécialisées - susceptibles de prendre dans des affaires indusivic.les des participa-
tions de caractdre temporaire. L'une d'entrc elles, par exemple, dispose d'un capital
qui a été souscrit par quelques dizaines de personnes, épargnants particuliere impor-
tants, et qui est utilis¢ pour prendre des participations dans des affairec en voie de
croissance assez séricuse pour qu'on puisse espérer voir coter leurs actions en bourse
A terms d'environ cinq ans. A oe moment, la holding se dégage en vendant ses actions,
elle nta pas vocetion & les oonserver.

28, Les critdres suivis pour apprécier l'opportunité des investissements varient, en
qualité et en préciuion, selon les entreprises.

20, Lles grandes firmes, leurs arganisstions professionnclles - ot aussi les industries
nationaliséss - affectuent, cu sujet de leurs programmes d'invectissements, des malyses
scientifiquement coniuibes. C'est ce que font, par exemple, 1la sidsrurgie, dans le




» g e

N/ NF.1/8.10
page 10

scctewr privé, 1'Electricité de Frence dons le secteur public. Un guidz pour le
choix des investissements a été mis au point et publié par le Commissaire eau Plan
1ui--mémey . Dans la méme ligre Gv pensec d'autrss guides ont 5té conguy et diffusés
per des équipes de chercheurs prétes A conseiller les industriels sur tous problémes
de rationalisaticné/ .

30. En France, comme dans les autres pays européens, trés nambreuses sont les entre-
prises ou la suite effective domnée 3 unc etude de préinvestissement dépend davantago
d'uc appréciation qualitative des dirigeants responsables que de la prise en considé-
ration de "retios® parfaitement définis, Il convient d'ajouter que tout essai de
systématisation des critdres économiqies et financiers ¢st rendu difficile par la
grande diversité des modes de présentation dcs comptes ct des bilans, ¢lle-méme

motivée par des raisons fiscales. Cette situation a attiré 1l'attention des pouvolrs

publics et un récent rapport du Conseil éconamique et social a étudié 1'opportunité d'une

&ventuelle réforme de la présemtation des bilans des sociétés.

Crand‘_B-‘ME ‘

31. Depuis la création, en 1962, du Nationsl Ecunomic and Development Council (NEDC)
il existe, en Orande-Bretagne, un organisme chargé d'assurer une coordination des
diverses activités d'organisation et de prévision. Le NEDC a d'ores et d83a publié
des rapports généraux sur 1'écanamie du Royzume-Uni et sur les conditions favorables

34 une oroissance plus rapide.

32, Paralldlement 3 la création de la NEDC, et mPme antérieurement, diverses études
ont 6té faites en Grande-Bretagne sur les probldmes de croissance et sur la mise en

oewre du progras techniqueé/ .

3/ Plerre Massé. le choix des investissements (Dunod 1964).

4/ Cf. en particulier lssourne (Techniques économiques de la gestion industrielle -~

5/ Entre autres : Tibor Barna. Investment and growth policies in british industrial
firms (Cambridge University Press 1962), C.F. Carter et Br. Williams, Investment
in innovation (xford University Press 1958).
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33, Des études par secteurs industriels it été entreprises par la NEDC. Toutefois,
une progranudation par secteurs ne peut plus s'établir, a 1'intérieur d'un plan nationel,
dans les conditions auxquelles on pouvait se référer dix ans plus t8t, lorsque les
échanges étaient moins libres et autorisaient ;.lus facilement un pays européen 4
préparer des plans particuliers d son économie, essentiellement conditionnés par ses
propres optioms. Dans les conditions actuelles les probldmes de structure tendent a
prendre le pas, dans les préoccupations gouvernementeles, sur les prograumes par

secteurs,

34. Le Gouvernement britamique a amnoncé la création d'une "Industrial Recrganisation
Corporation" mais elle n'est encore, au moment ou le présent document est préparé,
qu'd 1'état de projet.,

35, Les pouvoirs publics ne s'insédrent pas, comme ils le font en France, dans les
mécanizmes de crédit A 1'équipement industriel si ce n'est par le jeu d'une politique
dlaide eux régions en dépression. Les critéres d'évaluation des projets d'équipements
nouveaux sont donc essentiellcment du ressort cCes firmes privées. Les méthodes d'éva-
luation peuvent Otre plus ou moins élaborées selon les circonstances 8 C.F, Carter et
Bruce C. Williams ont comstaté qu'en Orande-Bretagne aussi le finesse de 1l'analyse est
susceptible d'8tre sacrifiéc lorsqu'une entreprise est fortement poussée 3 transformer
et A moderniser son équipement par des pressions extéricures telles qufun cllaat de
conourrence particulidrement sévdre, Le caloul explicite du rendement 4 escompter
ntest alors effectué qu'en cas de doute sur 1'opportunité de cesser 1tactivité de
1'entreprise pour réinvestir ailleurs. |

36, Pour des investiseements autres quo ceux qui conditionnent le service dfune entre-
prise - et, toujours selon ces mbmes auteurs - omn tient compte davantage ds 1la renta-
bilité prévue, mais le taux minimal de remtabilité exigé n'est pas toujours trds signi-
fioatif en lui-méme, car il y a des firmes qui sont hardies et optimistes dans leurs
estimations numériques qu'elles testent ensuite par des seuils de rentabilité élovés,
et d'autres qui font le contraire.

37. Un des critdres jugés Lles plus valablos, lorsque la technique et 1e narohé
n'évoluent qu'avec une certains lemtewr, est celui qui consiste & me retenir qu'mn
ou deux facteurs oritiquu, tels que la qualité ot le prix,
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38. Quellcs que soient les incertitudes dans 1'évcluction objective, scientifique
des projuts, entravée ca..e elle l'est si souvent par la complexité et la diversité
des situations, il existe en Gronde-Bretagne, un ce qui concerne tout au moins la
situation financiére des sociétées, une certaine normelisation a la base, qui permet
de comprendre, plus aisément qu'en France, la signification des bilans et les situa-
tions respectives de sociétés structurellement liécs entre elles ; c'est 1l'effet

du oystéme dit de la "cansolidation des bilans”, établi per le Companies Act de
1948, Non seulement les liaisons entre firmes sont mieux connuss, mais lel. projets
comportant la créetion de nowelles liaisons se traitont d'une monidre moins secrdte,
aowenf, avec le concours de "merchant bankers" assistant ct conseillant les firmes
dont ils sont les conseillers habituels, en vue de leur faciliter lc recherche de .

nouveaux &8sociés et les tractations & mener avec ceux-ci.

39, Los pouvoirs publics se sont rréoccupes, avant méme la seconde gusrre mondiale,
de la sitvation des moyennes entreprises en dif,ziCU.]:téB pour irouver les capitaux
néoessaires i la modernisation de leurs équipements. L'institution & lacuelle on
avait pensé, pour combler cetie lacune, o été effectivement créée aprés la guerre,
ce fut 1'Industrial and Commerciel Finance Corporation (ICFC), dont le czpital

. appartient pour partie 4 1z 3amque d'.nglcterre et pour partie a d'autres banques,.
Son r8le principal est de comsentir dos préts, toutefois elle ost habilitée &
prendre dos participations et tend i le fairc davcontag: chaque année. Lorsqutelle
a acoepté de prendre une participation elle ne ae fait générelcment pas représenter
au conseil de la société, s'effargant ainsi de me pas donner d 1l'opération les
caractéres d'wne coopération permamente, Les préférences de 1'ICFC vont aux parti-
cipations convertibles, permettant aux actionnaires de la société de prévoir la
reprise ultérieure, & la faveur de bilans d'exploitation favorables, des parts
nomentanément détenues par 1'ICFC, Ce faisant son action se situe dans lfaaprit

de ce genre d'institutions, qui consiste & fowrnir aux dirigeants des mayenmes
‘entreprises 1'appul en capital domt ils ont besoin et qu'ils craignent de demander
4 des préteurs susceptibles de leur 8ter lu conduite effuctive de leur affaire.

40, L'ICFC opdre d'une manidre purement commercisle, sans subsides de 1'Etat, et

4 des taux qui ne sont pas pius avantageux que ceux des banques. Et comme le
financement do petites enmtreprises comporte souvent des risques allant au~deld des
risques bancaires habituels, 1'ICFC est intéressée par les compensations susoceptibles
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d'8tre fournics par les affaires recalisant les meilleurs orofits, ¢t ceci explique
sans coutc la vart croissantc des participations dans l'cnsemble de ccs opérations,

en dépit d'une oricntetion de princioe la dirigeant surtout vers les préts,

41. Chacune des opérations de 1'ICFC cst limitée a un plafond de £ 300 000, pouvant
stélover 4 £ 500 00, pour celles oqui s'effectucnt en nlusieurs étapes. Le montant
total des aices consenties - préts et participations - atteignait £ 66 OOC 000 en
1965, Z1lles intéressaient 1 0f8 entreprises, L'ICFC est maintenent loin d'8tre
isolée dons son cdomaine d'ectivité : d'autres établissememts de crédits se sont
intéressés a 1la "lacune Mac Millem" (lac Millan Gap). La plupart des bangues
prétent aux petites ontreprises, ot frequommcnt participent au capital de cuelques
uncs d'cntre elles, jugécs les plus interessantes. Il reste que 1'ICFC a donné

1z prenddro impulsion & un importent effart en faveur cdes petites et moyennes entre-
prises et 1lui apporte encore maintenant une contribution mojeure,

42. L'ICFC diffuse des informations intc.ressant les problémes de croissancc ot de
gestion des petitcs et moyemmes cntrepriscs. Elle a organisé 4 cet effot des confé-
rences régionales, avec 1'appuil de la National Aséociation of British Manufactures
et du British Institute of Management.

43, Selon les termes utilisés par le Président de 1'ICFC, ocette institution "a powr
politiquc de nc pas interferer avec 1la gestion des firmes auxouelles clle accorde
des facilités, mais les problémes de gestion débordent trés largement les questions
particuliéres aux petites et moyennes entreprises, surtout au moment ou celles-ci
dépasacnt le stade du contrfle par un homie ou par une famille. Ctest pour ocette
raison, parmi d'auires, quc 1'ICPC a essayé d'apporter une contribution directe i
cc gonre de problémes cu moyen de conférences régionsles, Mais evidemment clest
seulement par un effort persévérant et par ltutilisation intensive des techniquus

de gestion, ou l'appel d des cansultants dans certeins cas, que 1la solution des
problénes peut 8tre trouvée". (Déclaration faite an mai 1965).

République fédérale d'Allemagno

44. la doctrine gouvernementale allemande a toujours été, comme cellc dos milieux

industriels, trés réservée i 1'égard de la planification & la frangaise, les pouvoirs

publics admettent bion la possibilité, et mBme la néoessité de prévoir comment les
dépenses dans les transports ou certains autres secteurs publics importants doivent
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sc¢ développer ou 8tre fixées dans un orograume 3 long terme meis c'est une cutre chose
que de pronoscr un systime de coordination & l'intérieur du secteur privé, pour lequel
on peut seulement parler en ..llemcogne fédérale de politique conjoncturelle commne,

exclusive dc ventiletions par sccteurs,

45, Cela rn'implche naturcllument pas les industries privees de feire lours propres
hypothéscs pour éclairer 1lcs choix d'investissements et les nerspoctives du marché
mais elles pouvent le faire sans les rendre publiques. On sait cependant, par
exumple, que 1l'industric sidérurgiquec allemcnde participe aux traveux de la CECA sur
lcs porspoctives d'evenir de la sidérurgie europccmne.,

46, Dens d'autres secteurs industriels, il est certain que les firmes importantes
effectuent pour leur proprc compte ‘'es projections dc leur marché. On peut penser
que pour relier leurs perspectives propres 4 1l'évolution supposée dc l'ensemble de
.l'éconcmie, certaings de ces firmes font pour lcur propre campte des hypothéses swr
la croissance future des grands agriégets., D'autres se servent des porspectives
globales qui ont &¢té Aleborécs par divers Instituts privés d'Allemegne ou per des
organismes internationaux comme 1'OCDE ou la C_E.

47. 11 est probeble, en narticulier, cuc certaines d'cntre clles amt utilisé comme
point de départ de leurs propres :tudes les travaux de 1'Institut IFC de liwmich avec
lcequel elles sont par ailleurs cn relation & 1'occasion des encultes conjoncturelles
menéos per cot Institut, IL'Institut IFO a publié un modile de projection A long terme
pour l'éconamiv allemande portant sur la période 1961-1770. Il s'agit d'un moddle
global établi par des relations éconamétriques tirées des tundances du passé, Il ne
fait intervonir auc‘un choix explicite dc politicue économique.

48. Il n'est gudre & supposcr par ailleurs quo les banques aliemandes prennent des
initiatives coordinatrices allant cu-deld dc celles que peuvent arr@ter les firmes
industriclles elles-mfmes. Ceci no les empéche naturcllement pas de rechercher des
contacts utiles pour leurs clients industrisls ot e¢lles lo font sans restreindre oe
gonre de services aux emtreprises importantes,

49. Les p.tites et moyennes entreprises peouvent également trouver d'utiles conseils
aup' 3 des charbres de camcrce qui sont, en Allemagne fédérale, des organimmes
dtautart plus solides et efficzces que les industriels ot commrgents y adhédrent
obligatoirement,
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50, L'Industriekreditbank a été créte en 1950 sur initiative gouvernementale, pour
faire des préts aux moyennes entreprises, n'gyant pas accéds au merché financier faute
d'un capital suffisant. Slle préte des capitaux allant parfois au~-deld du million
de DM. A cet effet, elle emprunte sur le marché financier en son nom et préte aux
demandeurs au taux du marché, Au cours de l'excrcice 1963-1964, elle a réalisé

1 270 opérations de crédit pour un montant de 400 millions de DM.

51. Comme dans les autres pays d'Europc occidentale, des organismes de participations
se sont montés, ou sont en train d'8tre montés en vue de faciliter des rapprochements
entre actionnaires potenticls et industriels recherchant des capitaux mais creignant
d'aliéner leur liberté d'action, L'un de ces organismes est d'initiative gourerne-
mentale, l'autre sera tout & fait privé,

Pays-Bas

52, les Pays-Bas ont fait de la croissance un des objectifs de lour politique éco-
nomique meis en utilisant cssentiellement, d cet effet, des instruments de type conjonc-
turel, Pammi ces derniers cortains sont de oarectére budgétaire ou monétaire,
samblables A ceux que 1l'on rencontre dans beaucoup d'autres pays. d'autres résultent

de ti"as impartantes possibilités d'intervention dans lc domaine des sal’aires et das
prix. Les Pays-Bas ont réalisé unc forte coordination de leurs instruments de poli-
tique éconamique dans le cadre de plons & court tene annuels préparés par un Bureau:
central du Plan.

53, L'absence do politique explicite et détaillée, visant A oriemter 1s répartitiom
des investissements conformément 3 un plan national cohérent de développoment Acono=-
mique A xoyen terms s'applique & 1a fois par une volamté politique délibérés et par
1a tm't.o proportim des expartations dans ls produit netional total. Cependant, le
.omea institud en 1964 une procédurc dans le cadre de lagqwlle le Buwreau du
Plan et les divers secteurs de l'écanomis ocoopéreront pour établir des projections )

éccnuiqus i moyen terme, par périodes de cing ans, miis ce sercnt de simples prévie
sions, ne compartant pas d'cbjectifs,

Belgique )

544 hpmtmdammmumamwmcw
le vote de plusiswrs lois tendmit A pousser 1'sctivité de divers crganismes publis

ou semi-publics (“paraststaux®) s lois du 7/8/53 et &u 10/7/%7 Mlﬂl“‘“‘*
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extensions ¢t rationelisations d'entreprises, auwquelles vinrert sc substituer les
iois des 17 et 18 juillet 1959, le pramiére, dite '"loi générale" concerne le déve- .
loppement d'ensemble du peys, la scconde dite "loi régionale" tund & assurer une
répartition plus équilibrée de 1l'activité et de le prospérité dans les differentes

régions du peys.

55, L'un des instruments les plus importants de la politique gouvernementale est

le Société nationale de crédit & 1'industrie (SNCI) Qui a statutairement pour "objet
de favoriser par des opérations de ‘-credit 4 moyen ét d long tcrme, et subsidiaire-
ment & cowrt terme, ‘ltactivité, 1l'amélioration, la transformation et le dévéloppement
des entreprises industrielles et cammerciales belges, notamment en facilitant la
transformation et 1la modernisation de 1l'outillege, les fabrications nouvelles ot la
réorganisation d'industries matiomales" (Art, 1° des statuts).

56, la SNCI est un organisme semi-public, dont le gowernement et plusicurs aduinis-
trateurs sont nommés par 1'Etat. Les crédits d'investis sement se réalisent soit sux
conditions ordinaires du marché, soit en vertu de dispositions légeles ou réglemen-
taires & des taux récuits, Dans certains cas les crédits sont garantis par 1'Etct.
Il y avait, en 1965, pour 8 600 millions de francs belges Je crédits d!investissemont
ainsi garantis par 1'Stat aux industries (autres quc cherbonniére et maritims).

57, La SNCI est unc banque de préts, Les pouvoirs publics ont estimé en 1962 Wil
était opportun de créer aussi unc banque de participations. Ce fut la 3ooclété

nationale d'investissements (SNI) dont le principc rappelle, par beaucoup de cﬁtéi,
1'Industrial and Commercial Finance C‘:oxpa-ation britennique, came le disent d'ailleurs
volontiers ses dirigeants, Il y a des antlogies, il y a au moins une importarte |
différence d'orientation entre les deux organismes s alars que 1'ICIC britunnique marque
une préférence pour les préts, la SNI belge est statutairement limitéc aux participa-
tins, Mais c'est 1l'esprit qui est fondamentalement le mfme., Pexmetire A des entre-
prises, indépendantes de groupes et entendant le demeurer, de renforcer lo capital

de base indispensable & la réslisation do leurs projets. |

58, lorsqu'ellc est devcnue actionnaive d'une société, la SNI s'abstient de s!'imwisoer
dans la gestion mais ellc est disposée 4 y apparter, si elle le peut, les concours qui
lui seraient demandés (renseignements techniques ou commerciaux), La SNI est représentée
au conseil mais son powoir de vote est statutairement infériewr & celui qui correspond
au nombre d'actions qu'elle détiemt, - | |
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59, L'importance des participations de la ONI atteigneit 748 millions de francs belges
on 1964, ce qui représente, par rapport 4 1'économie belge, quelque chose d'assez
inportanbé/ .

Ttalie

60. Au début de 1965 et pour la prcmiére fois un projet do plan quinquenncl de
développement éconamique a été publié par le gouvernement italien, dans la forme ou il
avait 4té approuvé par le Conseil des ministres avant d'tre soumis au Parlumont.

Mois 11 y avait déjd fort longtemps que 1'économic italiennc vivait sous un régime
comportant une dose importante d'intervention de 1'Etat, par le Jjou de 1'éconmmie
mixte.

61. Plusieurs cenmtaines de sociétés industrielles sont en offet contr6lées par des

holdings, clles aussi de droit privé, mais dont le capitel est détenu en majorité

par 1'un ou 1l'autre de deux organismes de droit public, 1'IRI (Ipstituto per la

ricostrusione industriale) ou 1'ENI (Ente nazionale idrocarburi). Enfin tout ce

dispositif est placs sous la tutelle d'un Ministdre des participations d'Etat, dmt

le triple but 2 &té défini par la loi qui 1'a oréé en 1956 s

1) Réaliser 1'unification du patrimoine industriel de 1'Etat en exercant ume action
directe et efficace;

2) Aseurer de 1 part des offices publics et des sociétés d capital public ls respect
de 1l'orientation écoaomique fixée par le gouremement; |

3) FEtablir, dans un secteur si importent de l'activité écmomique de 1'Etat, wn
responsable politique chargé d'en rendre comptec au gowernsment et au.Parlement.

62. Comme, en fait, 1'IRI est omniprésent dans tous les secteurs de 1'industrie
(exosption faite des carburants qui relévent de 1'ENI) et qus dund ocertains secteurs
clés, tels que la sidérurgie, il ocontrfle la plus grends part de la productiom, les
possibilités d'imtervention de 1'Btut auwrds de 1'industric italisnne sont extrémsmsnt
étandues. Toutefols, le Ministdre des perticipations d'Etat ne veus pas administrer
directement les entreprises qu'il contrtle. La politiqus qu'il entend suivre ressesble
1 celle qui est suivie en Grande-Bretagne dans les entreprises pibliques, ou le Miaistre
tuteur détisnt le powoir de direction d'ensemble et le "Board" 1'administretion
cowrante, ‘

6/ On pewt se reporter, powr informations compliémentaires relatives 3 1a I sux
exposés présentés par son Président M. Henri Rewam o : °
Comptes-rendus do 1la Sooiété royals d'économis politique de w {n° & mi 63)
Revus de ;zs-‘)locm d'études ot d'expansion, 12 av. Rogler A (n
octobre 1965),

de septembuwe-~
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63. Projetée dans le domainc de 1l'équipement une telle polivique conduit & imposer
aux sociétés d'écanamie mixte certaines orientations générales, tout en leur laissant
we grende latitude de choix en ce qui cuncerne les modalités d'exécution.

64, Parmi les orientations générales une des plus importantes, et qui a été maintenue
d'unc manidre permanentc par les pouwoirs publics dans les années d'aprés-guerre, c'eét
la volonté de rénover les régions pauvres de 1'Italie, celles que leurs habitents
tendaient & abandonner,

65, L'aide au développement régional, et plus spécialement au développement des
régions méridionales, ruprésente pour 1'Italie un &lément mejeur de la politique
nationale, comme 1'atteste éloquemment 1'ampleur exceptiomnel e des so.mes mises 2
la disposiiion de l'instrument principal de cette politvique : la Caisse du Midi

- Cassa per 11 Meszogiorno, Celle-ci a regu, on effet, depuis sa création, em 1950,
jusgu'en 1965, plus de 2 200 milliards 4o lires, soit 3 500 miilions de dollars.

66. Les interventions de la Caisse du Midi s'exercent dans tous les domaines s
agriculture, industrie, infrastructures de toutes sortes., Elle soutient les
investisscments industricls par des préts ou par des participations, .u moyen des
différents relais ocui ont été créés a cet effet, |

67, Pour réaliser dcs opérations & moyen ou long terme sur le territoire de
Mesgogiorno trois organismes de droit public & compétences territoriales ont &té
créés en 1953 ¢ 1'ISVEDER powr le midi continental, 1'IRFIS pour la Sicile et le
CIS pour la Sardaigne. La Caisse du Midi a pris dans chaoun d'eux unc participation
uniforme de 40 %, A c8té des banques régionales intiressées, des caisses d'épargne
et des banques populaires. Les bénéficiaires des crédits sont des entreprises dont
le capitel investi est inféricur 4 6 milliards de lires. ILa Caisse du Midi prend
en charge la différence entre les taux d'intérét normalement pretiqués et les taux
effectivement oonsentis,

68. Des participations sont susceptibles d'Stre prises, dens des comditiocns parti-
culidrement avantageuses pour les entreprises qui se créent ou se développent dans
le Mossogiorno, par.des sociétés mixtes groupent des sociétés privées et des par-
ticullers. La premiére société du ce type, 1'ISAP (Instituto per ls Slivuppo delle
attivita produttive) a été créée par 1'IRI, qui possdde 50 § des actionc, et par
osrtaines banques. L'ISAP a pris des participations minoritaires dans certeinss
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entrepriscs du liezzogiorno, on particulicr dans des affaires moywnnes. Il est
rere que la pari de 1'ISAP dépasse 30 » et i1 est prévu que les actionnaires mejo-
ritaires peuvent, s'ils lc désirent, rachster tout ou partic des actions dc 1'ISAP
moyennant paicinent d'un interét & fixer d'accord avec les parties, Si 1l¢ rechat
a lieu dens les trois cnnées qui sulvent la fondation de la société, ce taux
d'intérét ost généralement do 8 %,

'69, Qub.nd. sux grands Squipciunts industricls du sud de 1'Italie, ils ont, pour une
grande pert, éto réelisés par dus établisscrents semi-publics naiionaux tels que
1'IRI ou ses filieles. La loi du 29 juillct 1957 oblige les cntreprises 3 partici-
paticna d'Etat & effcctuer dans ces régions 40 % de leurs investisscmonts globaux,
ot 60 ¥ de leurs investissements nowveaux. Compte tenu de la place oonsidérable que
tiennont ces ontreprises dans 1'économie italienne, 1'obligation cul leur e¢st ainsi
faite constitue & olle seulc uno énorme stimulation en faveur du iessoglorno.

II. STRUCTURLS DE L'ZNGIN_IRING

L'ongineering dens las dif féronts pays

70. La Orendc-Bretagne est certcinemont un des peys ou la profossion d' ingéniewr
conseil, au sens strict du rot, est représentée do la manidre 1o plus fartc, c'est-d- 1
dire qu'on y voit moins d¢ buresux d'étudcs constitués’ en sociétés quu d'ingénieurs
conseils exercant leurs activités A titre persomnel, suul3 ou on aspociation entre
plusicurs persomcs ("partnership"). L'ingénicur conseil britannique se considdre
comme axergant une profession libérale comparable d colle do médecin ou d8 juriste
ot non pas & la direction d'une exploitation industriclle ou commcroicle. Lui -mfme,
cows 1'Ingéniewr conseil de tout autre pays adhéront ausei 3 le Fédération inter-
naticnale des ingémiqurs conseils (FIDIC) ost 1i¢ par les statuts de sa professiom,
tels qu'ils sont définis par la FIDIC s
L'ingéniewr oconseil est un professiomel, ("profossional men") au mime titre
qu'm médacin ou wn juriste, Comme eux, il est ;embre d'uns association qui
pratique un code strict de morelité professiamnslle.
Son premier devoir cst la sawegards des intérSts de son clmtot 11 doit lui
mmmwﬂtm-mmwld'w Fondsmsntalement ,
c'mmplnht‘ otmrnnnbnmumothmwmm
sectewrs -pmnqm de l'engineering, il est ocapcble dfun effert de oréatslls
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dans ces domeines. Mais il est aussi un consultant - il frit des ctudes pour
dlautres - et par conscquent sor. but cst d'inspirer & coux qui font appel & ses
scrvices, confiance ¢n son intigrité ¢t en sa compétunce (rapports annuelsde

la FIDIC 1 Ce que c'est qu'un ingénicur conseil).

71, L'ingénieur conseil, ainsi d:fini, n'est pas 1l'agent d'un constructeur. I1 n'est
pas davantage celui du client cui feil appel 3 ses services : il le corseille, 1l n'a
pos A aglr selon ses instructions. Dans une conception trés extensive du r8le de
1'ingénicur conseil, celui~-ci peut m@me recevoir. de son client une di:légation asscz
etendue pour lui permettre dc traitor campldtement en son nom avec les fowrnisseurs,
déchargeant ainsi le client do toute initiative 4 partir du moment ou celui-ci se
trows avoir approuvé les specifications de 1'owrage. En foit, on ne va pas toujours
Juuqﬁa-ll, mime en Orandec-Bretagne, meis les ingénicurs conseils y congoivent philo-
sophiquement lewr r8lc comme celui d'arbitres cmtre les éonatmctcurs ¢t les utili-

sateurs,

72, C'est dans cot esprit que des essocistions d'ingenieurs britamniques onbt mis au
point des contrats types susceptibles d'@trc pesés untre clients et fournisseurs ("em-

| ployera and contractors"), sous lc contr8le d'ingénicurs conscils. Ccs contrats types

ont d'ailleurs été élaborés non par les seuls ingenieurs conseils consultants, meis

pé.r des "Institutions d'ingsnicurs" groupant tous les ingéenieurs d'une mfme professiom,
sans distinguer cewx qui travaillcnt pour leur propre camptc et coux qui somt salariés
de sociétés industriclles. I1 existe ¢n Grande-Bretegne, 13 "Institutions d'ingéenieurs"
officiellement reconnues par chertes royales, ot réceenent groupdes en un "Conseil des
institutions d'ingénieurs", La forte structure de ces institutions les qualifiait bien
pow poser des narmes régulztrices des repports entre clients et fournisseurs des
équipement s relevont de leurs caméionces. Il ne s'agit, bien entendu, que de schémas
généxfaux, asscz comparables i cour cul ont été proposéé, avec la méme intention, par

la Commission économicue powr 1l'Swrope, Les conurats f;o.rbiculiers & des réalisations
concrdtes sont autent de cas dtespdces, dont lcs stipulétions s'adgptent aux problémes
~i se trouvent posés.

73. En un cortain sons, le mode do réalisation d'un. équipcment tel qu'il est envisagé
do préféronoe per un ingénicur conseil britannique est A 1l'extréme opposé de la four-
niture "clés en mains" telle qu'un consortium ou un entreprensur géméral peut la

gz
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proposcr puisque la supervision dus opérations .chappe aux constructeurs ¢t aux
fournisseurs dons le premier cas, alors ru'ellc cst toute entiérc dévolue d l'un d'eux,

faisant fonction de chef de file, dans le second cos. HMais si 1'on cesse de consi-

dérer le r8le du ou des constructeurs pour consic rer celui du client, la situation
est d'un certain point dec vue lc wéme dans lcs dew cas, puisque dans les deux cas

le client est déchargé au moximum de toutes préoccupations, & partir du moment ou il

a défini 1'équipement dont il a besoin, ainsi que le prix ct les délois qu'il pout
consontir. Pour lui, la différence entre la mission dc contr8lc confiée 4 un ingénieur
conseil et colle qui est confiée & un fournisseur c'ost la difféerence cntre la con-
fisnco faite a une porsomne, ou & unc équipe de personnes, comparable & celle quo

1'on pourrait faire 3 un médecin, ou & wun cabinet médical, et la confiance foitw &

wne société industrielle avec laquelle on passe un marché,

n4. Il existe en France et en Allcmagne fédcrale, des ingénicurs conseils affiliés
3 1c FILIC et travaillamt selon les mémes normes quc celles de leurs collégues bri-
tanniques mals il y e aussi, et davantage qu'en Grande-sretagne dcs bureaux dfétudes

constitués en équipes permanentes, et fournissant, eux aussi, des prcstations de

services de caractére libéral, non liées 2 1texécution de fournitures ou de travaux.

Eux aussi s'cngagent a respecter un code d'honneur les obligeant "a faire prouve,

en toutes circonstances, d'une entidre loyauté & 1'égerd du client qui les a honoras
de sa confiance, et i mettre tout en oeuvre pour sauvegarder ses intéréts légitimes",
selon les termes euployés par le Chambre syndicale des bureaux d'études technicues
de France. Des prescriptions analogues sont édictées par l¢ syndicat allemand des
bureaux d'études, qui a méme créé un tribunal d! honneur pour garantir le respect de
1'4thique de 1la profeesiom,

75, les syndicats frangais et allemands de burcaux d'études acoeptunt l'affiliation
d'organismes ayant des intéréts cosmuns avec les industricls spus condition que les
1iaisons ainsi &tablies soient connues et ne puissent 6tre ignorées des clients,
Ainsi on évite do poser en principe qu'une commnauté d'intéréts entre un byreau
d'études ot un industriel entache d'wne suspicion aystématique la qualité des pres~
tations que fournit le bureau d'études, mais on estime que le elient doit étre mis
en demeure de connaftre parfaitement toutes les attaches du conseil auquel 1l
s'adresse. On entend suivre ainsi we politique de clarté et do franchise,
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76, Dans cet esprit, les syndicats francais et nllemrnd ciassunt owertement lours

¢dhérents en différentes categories aclon lours situat ons vis-a=vis d'autrus fira s

[vivies ou publiques, oa Cha.uie byndicale iranga su wstinguwe !

©) lcs bureaux d'études appareniés de quelue mend e que ce suit o une entruprise
orivée dc caractdre commercial, dens8 lo wcsure o. cet apharentumnt oSt carecte-
ristique de lewr structurc, .c tumme “apperuntumont" pouvent unglober des lions
de natures tres diverscs, financiers, p.rsonmcls cu contractuclsg

b, les bureaux d'étudcs n'ayant aucun apparuntonent ;

n) les bureaux d'études apparentés i 1'Stat, A une entreprisc nationalisée ou & un
établissement public.

77. La Chambre syndiccle allerandc distirgue pour sa part ¢

a) les bureaux d'itudcs indépendants,

b) lcs burcaux d'études sc cherguont Ggelunent des fonctions de fournisseurs;

c) los bureaux d'étudcs associés ou appartenfnt } des untreprises de production;

A} des enmtreprises privées ayant des servic.s d'étudcs dont elles offromt lcs
services;

e) dos entreprises nationalis vs ayant des services d'Studes dont elles of frent

‘ les services,

78. Ces dewx classements no sont gudre différents, Ils témoignent, l'un comie l'avtre,
d'une certaine tendance de la structurs prof.ssionnclle a rapprocher dus organimmos
appelés 4 fournir des prestations de mme nature technique, quo coux-ci so trouvent
liZs & la production ou indépendante d'clle.

79, Infin, & cOté des liaisons bureaux d'étucws constructours, il c¢xiste des liaisons
bireaux d'études utilisateurs jui donnent dos gerantius do compétcnce exemptes des
risques que peuvent éventuellement compartor les liaisons avec les constructeurs. Il
arrive, en effet, que de puissantes industries, ou des sociétés national isées, ciéent
des bureaux d'études traés fortement outillés powr définir los spéci fications des ma~-
tériels et los équipementc dont elles ont besoin, et peuvent ensuite offrir A des tiors,
ou A des pays étrangers, les services de oes burcaux d'études. Tel a été le oas pour
1~ distribution d'énergie électriquo et pour le matériel de ohemin de fer,
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20, 5n Belginque, 1os burosux d'studes adhérent 4 ume organisation profcesa onnelle,

I' nstitut belge de cooparetion (IB.LCC). Tas adh:irunts d'IBELCO sont indépcndants

do tcus constructeurs, meis il n'ust pas wxclu qu'ils goient lies avec dus utilisatouss,
stant conmidéré qu cc gunrc de liaison jowr laissc toute liberté de jugoment pour co
qui ust dv choix onmtro les différonts matiricle susceptisles d'Otru proposés 4 i'oc-
casinn d'uns étudo ou d'm appul d'offres,

gl. 'a condition d'indénundance vis-a-vis des constructeurs st strictenunt établie
par I8EICO, étant entendu cque les burcaux d' tudes liés & dos constructeurs peuvent
adhéror 3 l'organisation syndicale des industries & la méoanique s FALIIMETAL, Ici
encore, et coime en France ot en llomagn., i) s'agit ossentiellsmont d'un souci do
clarté, I1 fauwt cuc le client sechc parfaitemcnt ruelle ost 1 3itiziion du conseil
auquel il s'adresse, soii qu'on établiss., dans une mlme organisation syndicale
plusi.urs listcs d'adhérents, soit ~u'on portage los burcaux d'vtudes, ocoime on v fait
¢n Belgiruc, cntre doux argoanisations syndicales distinctes,

82. .dhdrunt également a FABRIILTaL, et non & IS..CO, cc qu'on appelle on elgique

lcs -entrupruneurs généraux', cevx qui prunncnt on cocrge lo fourniturc d'équipcmunts
qu'ils no construis.nt pas oux-mimcs. Cutic farmule, beaucoup moins courante en Zurope
cu'en Amérique, confdrc & "l'entrepreneur giniral, unc rosponscbilité cui va bien
fu-deld de cclle d'un simple conseil, puisqu'il est tituleirc du morché, ot fournis-
seur de tout 1'équipement, sans qu'il puissu {tre considuré commo structurcllement lio
4 un ou plusicurs fournisscurs, puisqu'il demourc libru de trajter avee qui i1 vewt, au
miocux des intiré@ts de son client.

83. FABRIMETAL définit les "untroprencurs géncraux” commc exsrgant & 1'occasion de la
remise d'offres "portant sur des ensembles industriels, ainsi qu'd ltoocision de la
‘réalisation de ceux-ci, une activit’ d'engineering do soumission et de rialisation.
Ils apparaissent vis-a-vis du maftre de l'ouwrage comme 1l'unique responsablo de la
réalisation de ces installations,"

84. Clest une formule de '"clés en maine" ou le client trouve face & lui, en tant quw
responsable, non le constructeur, mais le bureau d'études dovenu titulaire du marohé,
aves tous les avantagos ot tous les risques que oetts situation peut ocomporter pour lui.
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85, .ux P~8-Bns ou s¢ trouve 1o sicge mfme ¢ 1o Fed.rotion internctiontle des
ingénicurs conscils, 1~ oronche notiontle du cuttc fudirotion apparaft comme fort
tpartonte (plus de 100 c~binets d'ingéricurs conscils oceupant vnviron 2 500 tech-
niciens) nour des raisons qu tiennent d 1o Tois A 1o tréds lorge ouvertwre de ce
hays wers ltuxtiriewr, ¢t cux | rotiques dus administrations publiques néerlandaises
trée favorables 2 1'~hel cu secveur privé das le stade initizl “es Ctudes et non

26 seul.ment ~u strae ¢ la passation des rwwrchés.

3%, Lo loi néerl- winis. n'uxige cucun titre ou dipl8 owr cxercer 1o .profession
Atinginiour conscil mais 11 faut, nowr devenir membre d. l'.ssociction néerlandaise
dos ingeni urs conseils, &tre dipl®mC du 1'unc ou ltautre dos deux écoles supérieures
(Dc1ft ou Kindhoven), On ccmet tout. fois ecrtaines Squivalences de liplOmes avec dos
bcolus (trengdres,

87. L'imvartance de l'cngineering cux Peys-Bes explique powr wne pert aussi 1la portée
de l'action exercéc ar un orgenism tres particulier d ce pays s le NuDICO, C'est
un orgonisme semi-étotique, somi-privé qui n'c peas do canital socicl. I associe

des benques, des industricls, des cdministrations publiques et des burevoux d'études
souheitant d. velopper 1'enginvoring hollmdzis 3 1'étranger. Il treite avoc des
clients suxouels 11 offre les scrvices d'ingenicurs holl. mdais nr8ts > résoudre
toutos sortes du roblémus techniquus,

£8. En Italie, il n'y o, juscu'i prisenc, »as d'~ssoociation natiomale rettachée 3 la
Fédérction internrtionnle ‘es ing nisurs conseils., les professions de conseil y sont
ocependant tréds fortoment renrésuntées a 1o fois cans o sectewr public et dens le
secteur wivé,

89. Les structures sont fortement dominéss par 1'importance reconnue d'une politique
régiontle de divulopement. Il wxiste, sur lc plan re_iomal, dus instituts do carco-
tére semi-public fondis par lcs provinces, los cosunes, les chambres do comauroce et
qui effootuent des (tuies cconamiques pour los cclloctivités locales, Clust le ocas
par exemple de 1'IRES A Turin, de 1'ILSS & Milan ou de 1'IiLES & Ofnos,

90, Sur le plan privé, il existe un grend nombre de societés, lides ou non & des
entreprises industrielles qui effectusnt des (tudes de marchés ou de rentabilité,
L'uns d'entro elles a effectué un trés important trevnil sur ls déwm loppemsnt d'wee




10/CONF.1/B.10
pege 25

région de 1'Itelic méridionale swr demrnde conjointe du Gouverncment italien et de

1a Cormission du liorché commun. Une cnalysc dc le méthode qui a été suivic en cevte

occasion sera donnie ci-dessous (cf. IV - Etude dec promotion d'un p8le de d veloppe-
ment industrisl).

9l. Il existe égelement en Itelie, depuis 1965, un Comite d'entente dcs orgcnisations

italiennes agissant en qualit( de consultonts A 1'étrenger.

92. (n trouver: en derniirc page unc liste d'orgaiisations >rofessionnelles cxistantes
dans les six pays dont il vient d'€tre question.
93, uellcs que soicnt les diffirences de conceptions cul necuvent exister, d'un

peys & un eutrc, cn cc qui concerne lo r6lc dc 1ltingeniour conscil, et par excmple

lc point de savoir si ct dans quelle mesure il doit €tre considcere comme exergant une
profession libirale, compareblc i celle d'un médecin, ccs questions du doctrines
peuvent apparaftre, eux ycux de le clientéle, comm oyart un caractere quelquc peu
académique. Cu nui n'cst pas acedumique e'est le cnoix dus moyens surmettont d'assurer
1'indépendance du jugcment de 1'ingénicur conscil. It il est de foit que ces moyens
peuvent vorier selon les peys ou sclon les prof.ssions bicn quc 1f noncé du probléme
soit le mfmc portout. Comment constituer dcs noyaux de technicicns indépcndants, en

y intégrant des ingénieurs qui nc scient pas oricntés oréfircnticllenuent vers certains

types dc solutions, ou mémc vers certeins fournisscurs ?

94. Une solution cu!'-n pourrait sppcler individucliste est celle de 1o mobilité des
ingfnieurs entre les cntreprises .t les orgenismes ¢'¢tudes, choque ingénieur pouvant
epporter ses copacitis, 4 un certcin moment de sa carridre, 3 1'engincering indépendant,

95. Une autre solution .st cell. que peuvunt adopi.r des encre rises utilisatrices

de matériels d'oquipemunt ot qui coisiste & établir, cvec leurs moyens d'études ot de

recherche , et notcrmunt avec leur personnel le plus quelifié des burciux d'études spécio-
lomont orient::s virs leurs probldmes, ou cnooro epauler dos .nginc.rings indépendants |
déjd axistents,

96. L'un. et l'autre solution peuvcnt 8tre m.scs en cewre, quasi indiffiremment,

per des cobinuts d'ingénieurs conseils de stylo britanniquoc ot pcr des bureaux d'études
de style ocontinuntal. Ce qui comptc av nt tout clest la solidité des points d'appul
garentissant 1'indépendance du consuil vis-d-vis des fournisseurs d'équipment. On
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doit reconnaftr., a cet égard, tout 1'int(rlt que proscntunt les institutions
professionnclles d'ingénicurs 2insi que 1lcs organisations srofcssionnellcs de
recherche et d'études,

97. On doit mentionncr aussi le r8lc immortant cue peuvent jowr les entreprises
nationeliseées, ¢cn tant qututilisatcurs irportants, dans la promotion d'arganism.s
d'études importiaux, susceptibles de conseiller non seulement les servicos publics
qui 1los ont créés a cct «ffit, .:2is .galument wne clientéle aorivée ou Jtrangdre,

98. Tes particularités spcifiques des cifférunts oays d'Zurope occidentelc relatives
A 1'orgenisation dos prof.isions dc conseil ne souvent emp8cher de reconnatt re que
dens tous ces poys les prestations de services fournies per les ingénieurs conseils
ou les bureaux d'études indépeniants nw: représentent cu'une part, ¢t non pas méme

la part la plus import ntc des tudes que comportent 1o r clisation des iquipements
industricls de cus pays, En effut, les fimes incustriclies lcs plus importan es,

ot souvunt mlme dus firmecs moyennes étatliss nt cl.es-mfmes lours oro juts de déve-
loppement ¢t confient souvent 3 leurs propros services lc soin d'éStudier les matériels

nécessaires, ot de proci.er sux opnels dtoffres.

99. Jans cus conditions lcs problimes proprus & 1'ungincering indépundant ont besoin -
d'étre situés par rapport au probl . me plus vaste que posc la civision du travail dten-
gincering cntre les doux sortes d'<-uipcs fondamcntalement occupées i suivre les
progrés dec la tcchnique s celles dus constructours ct oclles des utilisateurs,

100. S'il existe entrc lcs unes ct les autres des équipes du techniciens indépen-
donts ce n'est pas sculement parcu qu'on recherche dos rrbitres n'ayant partic lide
avec personne, c'est aussi, ot pour becaucoup, perce 4u'il oxistc dans lo domaine dec
études des activités qui serdent trop sparadiques et occasionnellos pour 8tre menées
d'une meniire rentable par lcs firms utilisatrices, st qu'il vaut donc micux confier

d dos spécialistcs les cssument d'une maniére permancnte, pour le compte de toute une
clientdle,

101. Le mode de partage des ‘tudes entre constructeurs, utilisateurs ¢t tiers mdﬁn
dants ost tr:s variable selon les industrics car il est cormendé, dans une trds lll'p
mosure, par la naturc méme du trevail qu'il stagit cleffectuer.
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L'unginvering dans les ~ifférentes branches

102. S'il st vrai que, fondamentele ent, les mot‘ricls «'équipement sont susceptibles
d'8tre Studiés soit par cewux cui lus utilisent, soit par ceux qui les construiscnt,

il n'y a 13 ccpondant qu'une vue scacmetique car tout meteriel dféquipusent dej” mis

au point peut feirc 1l'objet dc odifications sur demance c'un clicnt, ou sur proposition
d'wm fournisscur. Néanroins, dens la plupart des cas, l'initictive principalc appar-
tient en f2it, et pour des reisons tr:s diverses selon les industrics dont i1 s'egit,
soit aux utilisetuurs, soit cux constructcurs. C'¢st cc que 1'on constate ¢n exam-
nent successivemomt lcs situations nropres & certaines industries choisies parmi 1lcs
plus importantes s construction sutamobile, sidérurgie, éncrgle électrique, pétro-
chimie,

a) Construction automobile

103. Les constructcurs d'automobiles mément trés genéralumont eux-mfmos, ot dans lowrs
nropres services, toutcs &tudes concernant leurs chetnes dc febrications. Sans aller
nécessairoment jusqu'd canstruire les machines qu'ils instellent dans leurs usines,

{15 assument la charge dladapter 2 leurs besoins les ‘quipements cui lcurs sont fournis
par les constructcurs de machines d'ateliers.

104. Quel que soit le développement de la praticue, si souvent suivie dans les pays
européens dans lus entreprises importantes, consistant 3 conficr 3 leurs propres
tcchniciens toutes les phases de la conception et de la realisetion de leurs projets
d'équipement, il n'en résulte pas nécessairement une confusion de toutes les fonctions
11 axiste en eifet lc plus souvent, d 1'interisur wéme dc 1l'entreprise, un service
spécialisé cans 1'étude des installations nouvelles, disposant d'un noyau d!ingénicurs
et de dessinsteurs, physiquement séparé des atoliers de construction ou dfexploitation,
et qui jous 1l réle d'un bureau d'études technique 3 1o dispositimn de l'entreprise.
Cette situation est perticulidremont frappante dans le cas d'ume société aysnt plusicurs
usines !~‘lantées dans des localités différentes plus un servico technique doté d'une
certaine autonomie admindstretive et qui centralise les domnées et les expérianoes
particulidres aux différentes usincs. Alars les relations untre ce service techniqw
ot 1adirection de 1a société se calquent sur celles d'un ingéniour conseil trevaillant
pour un maftre d'ouvrage, et les usines chargées de réaliser des équipemsnts sslon les
directives du service technique sont placées vis-i-vis de lui dans une situation tout

A fait compareble i cclle des fownisseurs vis-i-vis d'wn bureau d'études ou d'm

ingénieur conseil,
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105. Il ne manquerait 3 cc parellélisme, pour 8tre tout & fait complet, que l'autonc-
mic financiére des différents agents, qui ont tout au moins une certaine autonomie
~dministrative et des vues propres sur ce que devreient étre leurs contributions 3 la

rialisation des t8ches.

106, Cette structuru n'est méme >a8 stricidment réservée cux treés grandes sociétés in~
dustrielles., iIlle est susceptible d'Stre adaptés cn toutes circonstances ou la fonction
d'études est zssez importamtu powr qu'il soit avantageux de la séparer cu la fonction
d'exécution. Toute sociéhé consacrant une wert impartente e son actinte 4 la re-
cherche gagne a constitucr un noyau de chorcheurs, »t & leur accorder certaina moyens
prop.vés. L'ambition de cce chercheurs peut &tre rcletivement modeste ot avoir simple-
ment pour objet un meilleur nrofil 3 donner aux piéeces, un meilleur choix dans 1l'em-
ploi de matériaux déjd dasponibles, etc. ilais s'ils sont réeunis dans un service
d'Gtudes, constarment 3 1'affit d'idées nowvelles fructueuses, uwn tel service est bien
placé pour doter un équipement nouveau des améliorations lecs plus récemment imaginées,

107. A 1l'hcure actuelle, il criste une farte tendance, dans les pays d'Europe occi-
dentalo, A appuyer sur ccttc utile apolication de l'esprit de recherche a la réali.
sation la plus rationneclle dcs nouveaux équipements. Clest dens cet esprit qu'on a
pu ontendre rcgretter dans ia nresse spécialisée britmnique-/ que trop peu de tech-
niciens acceptent de s¢ consacrer 3 ce qu'on appelle en anglais "design" entendarnt per
13 1& gemrc de recherche iniustriclle nécessaire pour mener la conception schématique
d'une mechine ou d'vn cquipement, jusou'd des plans dlexfcution biem congus,

108. On peut faire *essox'fir svtre 1'intér8t technique des services de "design
engineering" intsrieurs 4 1ientreprise, leur intérét éconaniqm ¢ i1s poussent en
effot les autres scrvices de la mlme untreprise 3 poser un tumes quantitatifs et
precis des pmob]émes qQue coux-ci pourraient se contenter do traiter sens méthode
suffisanto, et an se rcposant swr les praticues habituelloment suivics., Il ost bon
qu'il existe 2 1'intérieur mlme dc 1'entreprisc un noyau statutairement favorable
aux techniques modernes de gestion, i 1'analyse la plus reisonnée et laplus soienti-
fique, co qui ri'exolut nullement - bien au contraire - 1'appel de consultants exté-
ricurs, pour la mise en osuvre de iechniques spéciales dont on aurait emtendu perler,

7/ Cf. "The chartered mechanical engineer® de suptembre 1963,
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b) Sid rurgic

109. Les sociétis siderurgiques eurcpeennes disnosemt toujours dc possibilitis d'in-
formation suffisantce pour faire clles-mfmes lcs ctudes de marches preliminaires a
d'iventuclles extensiors ou reconversions, Elles cifectuwsnt on gomérel clles-mOmes lours
avent-projets et vent sowvent jusqu'a préparcr par leurs proprug moyens les projuts

complets ! cxécution.

110, On peut expliquer ces y)ratiqqus, sans lcs justifier completemont, per le fait que
les burcrux d'études des sociétés sidérurgiques ont dos compstunces 8'étendant jusqu'oux
instzllations de matéricls, ct qu'ils ont occasion dc les exercer & nropos ;:!cs conti-
nuels rc’maniehants normalcment effectuccs sur les unités do oroduction sidirurgicue
lc fonctionnaent d'une aciérie n'est nas, en effet, conditionné tout entier ner la
nise ¢n oeuvre d'un procédl specifiecue, il camporte une coscade d'oporations suscep-
tibles, jusqu'ad un certain point, dt'8trc odifices indépencamment lus unes des autres
sans qu'il cn résulte nécessairement des probldms techniques dépcssant la compétonce
dc la socidité cxploitantc.

111, I1 n'cst »as cxclu cependant qu'unc société sidérurgique confic 4 un burcau d'étude
tout lc projet d'une wnité nouvelle, ct passe un contret pour une foumiture clés en
meins, Tel o 2t¢ le cas d'une aciérie oucst-allemands pour laquellc on a passé un

contret clés e¢n mains.

112, Une formule mixte, ¢t qui a été suivie powr dus realisations trés importentes, est
celle qui consistc A partager le traveil d'études entre les burvaux d'un ingénisur con-
suil et ceux de 1o adcieté e.ploitante, c'cst=d-dire, cntro l'ingeniowr conseil et son
client, Un tel pertage pout se feirc soit en délimitant des porties de 1'installation
dont 1'étude est confiée & 1l'ingéniewr conscil, soit uncorc en créont une équipe mixte
composée de techniciens du client ¢t deo techmiciens de 1'ingénicur conseil sppelés &
travailler les uns <t lcs autre.s en étroits coopération 4 1l'ensembleo du 1'étuds.

113. L'éventuelle affectation “o certaines studes A des oonseils extérisurs i 1'eatye-

prise répond & dus considérations technirues ou éoonmmicues. Technicuement, les pro-
bldres & -Ficiles sont suscepiibles de ss concentrer en différents '.aillons de la
chafne selon les orogrds les plus ricemmmt r cliscs. A 1l'hewre actuaells, per sxemple,
1'installation des cowertisseuwrs peu. poser des probldmss & licats, et i1 en résulte,
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dans tel ou tcl cas d'especes, cue cette partie de l'installation a été étudiée par un
spicialiste cxtérieur 4 1l'entroprise. D'un point de wvue éconamique, il est normal de
faire appel 3 un ingénieur conseil powr étudier la disposition optimum ces machines
dans ua atelier et pow préparer des spécifications conveneblement normnlisées.

¢) Enorgle électrique

114, La construction d'une cenmtrale Zlectrique est le type mSme de 1'affaire qui peut
poser des problames trés techniques & propos d'une fowrniture demandée par wn client
n'ayant aucune campétence powr 1es examiner : cas ususl d'un barrage #abli 3 la
domende d'une collectivité publique. C'est sans doute ce qui explique l"i;uportamc con-
sidérable prise dans ce domine par les ingenieurs conseils indépendants, Jeux-ci
tionnent en fait, dens le domaine de 1'hydraulique et ce 1'hydroélectricité, une place
extrémomont importants, comperable & colle que ditiennent les architectes en ce qui
concerne los profossions du bftimunt, La reison en est 1la m@me s ce sont les hommes
de l'art auxquels il faut avoir recours larsque des clients normalement incompétcnts,
tols que des particulisrs ou des municipalités, ont besoin de treiter avec des untre-
prencurs,

115. En fait, les collectivités publiques peuvent s'appuyer swr les services gouver-
nemcntaux chargés d'asswrer ou tout au moins de contrfler la distribution de 1! &nergle,
meis ces services eux-mdmes ont besoin de fairc appel & dus spécialistes larsqu'il
s'agit de rialiser des ouvreges impartants, ou d'un type‘ nouveau,

116, le cas des centrales distributrices d'émergie nucléaire est particulidrement utile
4 considérer, ocar il s'agit ict d'w industrie nouvello .dans les pays industrialisés
eux-mémes, qui ont eu 3 faire face A tous les probl imes posés par la mise em osuvre

de techniques entidrement nouvelles, y camris la formation d'un personnel qualifié
pour les mettre en oewwre st les faire progresser,

L

i

117. Comme dans les pays en vois de développement désireux de créer ums industrie
nouvelle, les pays d'Zwope occidentale ont df, pour s'équiper en centrales nuslésires,
détormizar dans quelle mesure ils souhaitant suivre les techniques déjd mises au point
d 1'étranger, ot dans quolls moswre ils souhaitaient développer, jusqu'd les rendre
particllement ou totalemsmt autonomes, des technigques nationalss. OCertains pays ont
suivi oconowromment ces deux voies,
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118, L'initirtive est généralement venue d'abord des pouvoirs publics, 2 la fois
parce que ce sont eux qui disposent des riati:res fissiles et parce que, tras souvent,
1a distribution d'énergie électricue est navionalis’e. !iais au mament méme ou les
gouwvernements établissaient des programmes de production d'énergie nucléaire, des
industriels entreprenaient les études correspondantes.

119, Une distinction s'est faite entre 1l'équipement spécifiquement nucléaire d'une
part, dtautre part 1'équipement de type classique, celul qui n'est pas trds différent
selon qu'il s'agit d'une centrsle thermique, hydraulique ou nucléaire., Pour 1'équi-
pement de type classicue, les sociéiés de distribution ont meintenu leurs pratiques
anciennes, consistant A procéder per cprels & la concurrence, sur spécifications
établies A 1l'avance, Pour 1'équipement proprement nuclécire, ou touchant de mis

2 la partie nucléaire, on a voulu tantdt s'initier aux techniques étrangéres,
clest-d-Cire, en fait et s'egissant ds 1'Zuropoe occidentalo, aux techniques améri-
caines, tant8t prumouvoir wne technique nationezle.

120, Dans le premier oas, les contrets passis avec les fournisseurs amériocains
campcrtaient des clauses engageant coux-oi & associer progressivement les européons
i leurs techniques de fabrication, de tolle manidre que les premiers éléments de
combustibles d'un réacteur, par exemple, soient de fabrication américcine, et les
suivants de febrication européenne, avec 1l'assistance d'experts américains. Clest
selon une formule de oe genre qufon & construit la centrales aucléaire franco-belge
des /rdenmes.

121, Dans le second cas, mlui d'une technique purement nationsle, on ne pouvait
naturellement pas demendsr 3 1l'industrie privée de s'engager par contrats i obtenir
des résultats et des rendements prédéterminés, dans un domaine ol elle commengait
seulement ) pénétrer, et sur informstions techniques fournies en grande partie par
les pouvoirs publics, Dans ces conditions, le partage d'attributions si habitusl-
loment fait entre un client qui a la charge de définir des spécifications et wn
fowrnisscur qui s'engage A les respecter, devenait impratiocable., I1 fallait que le
olient - en fait 11Etat - assume lui-wfme les risques dlopérations reposant essentiel-
lement sur la mise en oommm des compétences de tous en vue d'atteindre wn objectif
désigné d 1'avance. ‘Ofest ainsi quion & institué an Frence une fonoction partieulilre
aux équipements nucléaires, oelle de 1!"architects industriel

8/ Pour un exrosé du réle de l'architects industrisl on powrrs se reporter i wm
articls de M, R, Julia publié dans le bulhtu d'information de 1'Associstion
technique pour 1'énergle nuoldaire (n° 44 do novembre-décesbre 1963),
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122, Outre le r8le de coordination qul se retrouve dans tclaut.l; fonction de liaispx;
entre constructeurs et ciient la mission de 1' rchitecte industriel comporte la
tfche d'assurer au mieux la transmission des connais.sances le lcng de toute la chatne
des spécialistes intércssés a la construction de la centrale physiciens, chimistes,
mathémeticiens, etc,

123, On peut dis maintenait concevoir cussi une étape ultéricure, ou la toohnique de
construction de certaines centrales nucléaires sera suffisamment au point pour quton
puisse en rovenir 2 la structure hebituslle des relations entre clients et four-
nisseurs, ces dernicrs itent A méme de prend-e toutes leurs responsabilitis et de
donnar'dea geranties de fonctionnement et de rendemunt, On out considérer comme
signifioatif d'une évolution dens ce sens 1'adoption par le Cemtral Electirioity
Generating Board de Gronde-Oretagne d'un fascicule de conditions de oontrat pour la
fourniture de centrales nucléaires, Ce document fouwrnit un oacre aduinistratif et
Juridique & ltintérieur duquel des conditions iechniques peuvent s'insérer. Tenant
compte du caractire encore nouvecu, et incomplétement exploré des technicuos de
mise en cowre de lt'énergic nuclwire, 11 tempdre les obligations du fournisscur
loraque celui-ci doit faire facc i des phénomenes radioactifs ou nucléaires qu'il
ne powait pas raisonmblanent prévoir lors de ‘la soumission, Terent compte de
1'étroite coopéretion que lo client doit ‘“tablir avac son fournisseur en ce qui cone
cerne l'utilisation des conneissances techniques ot ded brevuts, il assigne i chacun
d'oux se part de rosponsabilité en oms de réclamation anscoptible d'8tre élevée par
un tiers pour dss questions do- ;ropriété induetrislle, ' '

d) Pdtroohiﬁ.o

12, La oonstruction d'une uaine pétroohimiqm est fondée, trés ﬁn&n]emt ay.
l'e:ploiution d'un ou plusieurs brevets, Jeux-oi pouvent 8tre exploités par.la :
société qui les a décowerts, oommercialisss dircctement, ou commercialisés par }'in.
temmédizire de soctétés d'engineering mais, en towt .état do cause, ctest le choix du
prooédé do fabrication qui comuande tout le dispositif d'étude et de mise en plage cu
matériel 4'équipement, pui pulsqu'il faut nécessairement avoir recours au proprutain des
bmvot.l -ou gux lociétn Suxquelies i1 & pu concéder des licences.

R ERY I
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125, Ces derniéres pcuvent bicn, lors~u'clles disposent cc laborotoires ot de stations
d'essais, perfectionner lc misc au point ues proc.c.s cui leur oni .te confics,

étudicr 1'apparcillege nacesseire cux iians ¢'on avsweer 1o r.eiesction cffictive das
les corditions los plus conomicucs, il n'en restc w8 moins o le recherche de
procédés nouveaw. demeurc entre les .ains acs pulssanics secitus chimicucs qul scules
ont les moyuns de¢ pousscr les tuwes nu-deld d'une cxnloraticr des Jaffircnues veriontes

susceptibles d'&tre cpnortees A des procodis dijid ¢.couverto,

126, Ces cearcctéristicues propres 3 la pétrochimie, ou plus gzénoralemc:t 3 lo chimie

or-anigue industrieclle, expliquent le r8le particulier qu'y ticnnen . les burcaux

d'8tudes. Grf@ce & eux, un procédé nouvesu bénéficle facilenent des oxpiriences ac-
quises dans 1'application de mrocédés amt ‘ricurs, Si 1l'on considére le nombre de |
synthéses chimirues ct d'opérations physirues Jliverses cu'ellc r.alise, 1'industric }
chimicue noderne c¢st extrcordinairenent complexe, ilais 1'étude des moyens mis en - l
oeuwvre montre que les opérations élémentcires telles que le broycge, le mélange, Lo
distillation fractionnée, la cristcllisation, 12 fi]tratlon, lcs echinges e chaleur

ot de matidre, etc. sont en nambre tréds limité et sc¢ retrouwunt dans la plupart des
fobrications, L1 est donc lout & fait rationncl cu'il existe des spéciclistus de

ces opérations &lémentaires, dont 1'expériunce permet do les mettre en ceuvre aussi
Judicieusement quc possible pour lt'uxploitation industrielle dc tous les procédes
susceptibles d'8tre lancés par d'autres speciclistes, coux qui approfondissent les
possibilités offertes par les ruactions chimicues,

127. Cotte division du traveil a2 d'abord été introduite en Europe par des sociétés
américeines, Elle a ensuite été eppliquée également par los soci tés ouropéennes. Les
g'andes soclétés chimiques européennes avaient depuis longtemps des services 6tudes dont
16 rdle était de conosvoir ot de mettre au point les installations industrielles permet-
tant d'appliquer les imvertions faites en laboratoire par leurs chimistes, Mais, i
1ltorigine, le souci de préserver leurs secrets les détournaient ce la venie dos
licences, Clest le '‘sveloppeament mlme de¢ 1o recherche industriells, devenue de plus
en plus onéreuse powr les sociétés, qui les a incitées d couvrir une pu'td.o des frais .
engagés en vendant des licences. ‘
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128. On peut sans doute cjouter eprés un tour d'horizon des différentes breonches
d'industries qu'en Lurope leur interpénétration est telle qu'il n'existe guere de
comm:ndes d'eécquipement ou le client n'ait quelque information sur les possibilités des
constructeurs, et les constructeurs quelcue information sur les besoins du client
avent mdme tous contacts, que per consuquent le clicent est trés souvent capable de
faire lul-m@me, jusqu'd un certain point, ses &tudes préalables en cyent présentes
4 l'esprit les différcmtes catégories de motsriels disponibles sur le merché, et
que le constructeur connaft souvent 1l'évolution de la technique et du march&, non
sculament deons son propre domzine, celui des fournitures d'équipement, m~is encore
dans le domnine particulier 3 son client, ¢t qui conccrne les procuits que celui~-ci
fabrique.

129. C'est une situation tres differente de celle qui peut exister dans un pays en
voie de développement entre administrations ou sociétés locales ot constructeurs
étrangers. Il en résulte d'importamtes différences en ce qui concerne la fonction
d'engineering, lacuellc est susceptible, lorsqu'il 8'agit dc travoux & effectuer on
Europe, d'8trc beaucoup plus fragmentée,

130, I1 y a bicn dons 1cs pays industriellement avancés comme partout, des équipemonts
comandés par dcs sociétés ou des collectivités publiques sur indications donnécs
seuloment & treés grands traits, et ne comportant parfois rien de plus qu'un chiffre
de production et un crédit global, M«is ily 2 toujours auprés d'elles, ¢t en liaison
étroitc ovec elles, d'autres sociéiés, ou des services administratifs, capables de
dével )pner en termes plus précis ¢ schéme initialement proposé, Capables également
d'analyser 1'opération jusqu'd définir tout de suite et s'il se peut les fournisscurs
cu'il faut appeler 4 soumissionner, ou bien lcs orgenismes d'éiudes qu'il faut d'abord
faire travailler, ou & la fois les uns et les autres, dans les cas les plus complexes,

131. Maillon d'une cheine, qui n'est elle-méme qu'un maillon dens d'eutres chatnes,
1'ingsnieur conseil, ou le bureau d'études indépendant a bien étc churgé d'effectuer
une oertaine synthése, mais tout en sachant que 1'équipement qu'il a charge de faire
roeliser n'est pour son client qu'une piéce de son planning de fabrication, ot une
des cartes de sa politique commerciale, c'est-a-dire un &lément d'wne autre synthése.
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132, Un distributcur d'énergie électricue, une societ? sidérurgique, daventage encore un
constructeur d'automobiles vecut presque toujours, lorsqu'il s'cgit de creer unc
nouvelle usine, se réserver le soin de faire ce qu'on peut appelor "l'enginecring géné-
ral", cc qui ne }'omp8che pas dv s'asswer le concours de burcaux d'études ou d'ingé-
nieurs conseils pour une coopération qui pcut &tre limitéc & certains aspects dc la
réalisation, mais qui peut aussi &tre de caract:re global,

133, L'importance des services ainsi rendus per la profession de 1l'engincering dépend
de 1'attention accordée par les industriels cux techniques moderncs de gestion, mais-
également de leur propension  s'ouvrir vurs l'extérieur, parfois bloquée par des
préoccupations de secrets & cowrir, ou d'indépendance i scuvegarder.

Les différents modes de coopération cntre 1'ingénieur conseil et son client

A At Ao - ol - .

134. Apras avoir évalué les contributions apportécs aux errtreprises par les ingenieurs
conseils, dans les différentes branchos, on a pu recannattre que les interventions
d'ingénieurs conseils se situent générelement sous 1l'une ou 1l'autre de trois justi-
fications principales, d'zilleurs susceptibles de se rcjoindre ¢t de se cumuler :

1) ils peuvent détenir des brevets ou des procédés secrets ("lnow how"), 2) ils peuvent
apporter leur cxpirience i des clients techniquement incompétents, 3) ils peuvent
gpparter i des clients technicuement compitents une expérience complémen.aire de la
lour,

135. Dans le premisr cas, 1l'ingénieur conseil excroe une activite omplémentaire de
celle do la société qui a docowert les brevets ou les procedés, puis s'cst déchargd
sur lui du soin de les commercialiser, voir¢ mBme du souci de les mettre au point.
I1 bénéficie alars dc la position priviligiée grgnée par 1'inventeur de procedés appréciés,

136, Dans le sccond cas, 1'ingénieur conseil bénéficie d'une autorité proportiocanée 3
805 responsabilités extrémement étendues. Cl'est ce qui explique le puissant développe-
ment de la profession d'ingénieur conseil - partout en l\n'ope - dans le dcm:lm do 1la
construction des barrages hydro-électriques,

137. Il faut insister sur le troisiims cas, parce qu'il est sans doute le plus typique
des activit s de conseil dmnt 1'utilité risque devantage d'@tre ocontestée ou méconnue

(et cela mfme ‘dens les pays occidentaux), c'est & savoir celles qui consistent A crdonner
autrement, d penser i neuf ce qui a déjd été vu, ou entrevu par cewx qui lolnoiunt

le conseil,




]

L /CANF.1/B.1C
P& 36

138, Ccs activités sont exereées ou miewx de I'extérisur dc l'entreprisc par les
inginicurs conseils ou burcoux ¢'ctuces cul pcuvent joindre & une experience avertie
ltavantage de n'apporter aveec cux cucune idce pr.conguu, ..ais clles pcuvent @8tre
exercées aussi de l'int-érieur de 1'entrcprise lorsque ccllo-ci a suffisamment de
probl:mcs d'cngincering 4 résoudre pour 6tre en mcsure d'amortir les frais de fonc-
tionnement d'un noyau de personnel installé dans ses propres services powr faire do
l'engineering.

139, De toutes fagons, et quellc que soit la nature de ses relations avec la client
utilisateur - que celui-ci soit un employcur permenent ou un partenaire cantractuel -
1'engineering demeurc unc activité tras spécifique, mBme dans les industries ot dens
les pays o 1la compétence technique des exploitants d'entreprises pourrait faire oroire
qu'ils peuvent s'en passer.

140, C'est ce que 1l'on peut voir en considérant tour & tour les différents stades
d'études d'unc quelconcue réalisation : avant-projet d'ensemble, :.ude deiaillée des

amén: ements, preparction des marchés.

a)  lvant-projet d'ensuible

141, Il existe essenticllement dowx -ianieres de dresser la lists des opéretions
successives que comporte le construction d'une usine s la promidre est cclle des
techiciens bien au fait des conditions de trovail et d'cxploitation auxquelles devra
satisfeire cette usine ct qui se posent la question, pour eux nouvelle, ou tout au moins
exceptiomelle, de savoir dans quel ardro devront sc succéder les multiples opérations
oyent trait & la préperation du terrain, 4 le construction des atoliers , ete,

» 142, La suconde est celle d'autres techniciens ayant une bomme expérience de la ocons-

truction de ce genre d'usines, ayant A leur dispositiun de multiples projets antérieurs
ainsi qu'une méthode pour poser judicieusement des questions i leurs clients, et
déteminer ainsi ce cu'ils ont besoin de savoir pour s'adapter au cas perticulier de
1tusine qu'il s'agit de construire,

b) Etude détaillée des aménagements

143. Tel qui veut monter un stelier d'usinage sait d:jd, & peu prés, quelies sont les
machines-outils qu'il veut y disposer, mais voudrait qufon lui propose un plan d'ins-
tallation de 1'atelier, et qu'on 1'aide & choisir entre différemts fournisseurs possibles
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de mechines ayant des caractéristiques voisincs, Il puut 8'apercevoir alors, ¢t en
dis‘gutant avec un bureau d'études, que bien .es aspucts du problédme de 1'installation
lui zvaient Schappé, et gagnersient 4 8tre étudics 4 la lumiére d'une approche plus
systématique, lui permettant de retrouver, en méme temps que les conditions qu'il aveit
lui-mBme posées, avec son bon sens et som expérience, un certain nombre d'autres con-
ditions auxquelles le bureau d'étude vient tout naturellement, par le jeu de la méthode
d'enalyse qui lui est propre. Tout scra prét ensuite pour rassembler les différents
éléments et proposer le schéma d'installation le plus rationnel. Clest ici 1le genre
de synthdse que peut faire un engineering, en utilisant, comme metériaux, les données
fournics par son clicnt aprés les avoir abstrcites des perticularités inutiles 3 rutenir
pour en faire los piédces d'un schéma dont 1'ossature a maintenu toutes lcs caractéris-
tiques significatives,

144, A cet effot, i1 e'attachc 4 poser un certain nombre de questions, oelles qu'il a
précisément 1'habitude de poser en pereilles circonstances s "Compte-t-on travailler

4 plusiewrs postes ?" "Compte-t-on le faire souvent", "Quels sont les réglages los

plus usuels, lcs noins uswels 7" "Quels délais d'attente peut-on tolérer aux différcnts
postes, etc, ? Il y a donc une certaine 'mormalisation” des questions qui vient
s'ajouter trds heureussment A la normelisation du matériel,

145. Le r6le du bureau d'études qui fait de 1'enalyse d'installations apparatt comme
comparable 4 beawcoup d'égards au rfle du .onseil en arganisation qui frit bénéficier
ses clients de ce qu'on appelle les "techniques izodema de gestion", Dans un ces
comme dans 1'autre, 1'ingémieur conseil, ou le conseil en orgenisation, systématise
une analyse qui powrrait 8tre abordée d'une manidre moins ordonnée par 1'industriel,
ou le commergant, nerce que celui-ci ne se trowre canfronté qu'ocoasionnellement avec
le problime particulisr d'équipement ou d'organisation qu'il se trouve avoir en vue.

¢) . Préparetion des marchés

146, Ltintervention d'un bureau d'études est tris utile sussi lorequ'il s'agit de pré-
parer des spécifications en vuo d'appels d'offres. Le clisnt, laissé A lui-sfime, risque
de le faire en adoptan:by, faute d'avoir vu autre chose, les appellations et 1es oowven-
tions de schémas des fowrnisseurs, dont il a 1'habitude, et leur donnere aipsi, sens

du tout le votlloir, un avantage dés l'appel d'offres. Au contreire, le buresu d'études
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s'cfforcera de dépouiller les spécifications dc tout ce cui pourrait €tre plus fami-
lier 3 tels ou tels fournisseurs pour établir des dossiers d'appels d'offres en tcrmes
d'utilisatewr, aussi ouverts qu'on le voudra & 1'égard du choix entre toutes les solu-
tions possibles d'un m8me probléme,

147. En fait, 11 ¥ a place pour 1'intervention d'un conseil en toutes circonstances ou
le probléme posé peut utilement Sc decomposer en trois ctapes telles que les suivantes 3
a) définition des objectifs par le client; b) élaboration d'un schéme de fonctionne-
ment par 1'ingéniewr conseil; c) réalisation des objectifs, conformément au schéma,
par le ou les fournissewrs choisis par le clioent, sur proposition de son conseil,

148, Mcis powr que cette division du travail fonctionne correctement et efficacement,

i1 fout que le client soit en meswre de définir ses objectifs, ct'dec les préciser, & 1a
deniande du son conseil, en répondant nottement aux questions cue celui-ci peut lui
posor, Co quc doit éviter, d:ns toutc 1o mesure du poasibie, le client d'un burcau
d'études, c'est de remettrc cn cause les options qu'il o priscs au moment ou lo contrat
d'¢ctudes a 4té passé, Toutefois, cc principe 1i'est qu'un principe, et 11 y a dcs cas
d'exception trds dignes d'attention, notamment cclui oi unc invention nouvelle appa-
raftrait et se révélcorait industrielleonent r:ialisable pendant la durée mBme des &tudos
qui avaient été entreprises sur lcs seules donndes disponibles au mament ou 1le contret
correspondent avait été conclu. Il faut alors que le bureau d'études ¢t son client
fessent ensemble, dans un uoprit d'étroite coopération, unc balance trés exacte entre
les avantages 3 attondre di'un éventuel changement dt orientation, consistant a adopter la
solution la plus noderns, d'unc part, d'autrc pert les pertes correspondantes au travail
déjd foit selon les données initicles,

150. I1 est A noter que tous les chengements do programes, mfmo d'importance limitée,
sont beaucoup plus difficiles A effectuer dens le cas d'une comande “clés en mains",
C'est ™ inconvénient de 1a formile “clés en meins" ot i1 faut le peser avec attention
larsqu'il s'agit de commandes portant sur des équipemints dont la réalimation s'effectue
Sur plusieurs années. I1 n'est pas rare, cn effet, qu'une technique évolus suffisa.ment,
en trois ou guatre an8, pour qu'un cquipement commandé selon des spécifications perfai-
tement "up to date" lors de 1e signature du contret, apparaisse co.me dépassé par la
technique, en certaines de ses parties, au moment ou 1l est 1ivré en exacte -~ trop
exacte - conformité aux spécifications,
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I. INTRQUCTION ZT CAD:S GENSRAL

l. En exposant les ~onditions cénérnlec de l'expansion incdustrielle dcons les peys
occidentaux, les économistes ont étudié attentivement les ressorts de 1'initiative
privée aux fins de découvrir les voies et moyens qui lui permettent d'affecter Judi-
cieusemen® les capitaux disponibles i des projets d'équipement. Le choix entre
différents projets possibles, ou méme entre la réalisation immédiate et la décision
de différer était et demoure, pour 1'essentiel, affaire d'expérience ot de jugement,

2, Toutefois, au XX& sidcle, la part de 1'observation scientifique s'est considére-
blement accrue. Toutes sortes de disciplines nouveliss somt venues proposer leurs
moyens rigoureux d'investigation dans les domaines qui jusqu'alors avaient échappé &
1'analyse vraiment scient!'fique. Qu'il suffise de citer 1la ~echerche opérationnelle,
la théorie des jeux, les méthodes modernes d'analyse de 1la rentabilité des investis-
sements. Ces nouvelles techniques de gestion sont naturellement les plus développées
dans les pays qui sont eux-mimes les plus développés industriellement , mais elles
n'cnt pas toujours suffisamment pénétré les esprits pou:; &tre maniées aussi maturelle-

ment que les notions plus anciennement acquises., C'est ainsi qu'il existe dans les
pays d'Europe occidentale A la fois un vif intérét powr ces nouveautés et une certaine
difficulté 4 les faire pénétrer dans la pratique courante.

3. Cette situation domine tout ce que 1'on peut dire & 1'heure actuslle au sujst des
méthodes suivies dans .es puys a'Lurope occidentale en toutes circonstances oil une
erireprise entend effectusr ‘es transformations nécessaires i son adeptation m marché,
notamment loruqu'il s'agit de rénover son équipement. On simplifierait exagérément le
probléme en le présentant comme une querelle entre "anciens" et 'modernes", entre
champions des vieilles et des nouvelles méthodes, car il y a bien des entreprises ci
la pénétration des idées nouvelles est difféirente selon les personnes, bien des entre-
prises dont lea dirigeants st aoquis au principe du progrés le plus rapide poasible,
tout en demeurant fort embarrassés pour en choisir les moyens et surtout pom' les
orchestrer. Toutes sortrs de possibilités d'emnquite somt ouvertes, toutes sortes de
consultants scnt pi€ts & offrir leurs services, chacun selon sa spécialité. L'mm d'enx
est prét 4 explorer le marché en mettant en oceuvre toutes les ressources de la statis-

tique mathématique. Un autre peut fowrnir les plans d'ateliers et de mugasing parfal-
~ temant fonctiomnnels. Un autre encare propose 1'installstion de toute une chatne de

machines sutomatisées. Mais qui fere la synthise ?
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151, Ic poids dc cctte considerction est tres varicble selon les industrius, car
pour ccrtcines d'entre elles - la sicerurgie par cxemplc - les delais de réalisation
sont asscz longs, lcs possibilites de dissocicr différentes partics de 1l'cnsemble
sont 283ez largcs pour qu'on puisse cnviseger des modirications cn cours dc realisa-
tion. Pour d'autres - 1a pétrochimie par exemple - chaque unité de production cons-
titue un tout qu'on cst obligé d'exicuter tel qu'on 1'a congu 3 pertir du mament

ou son ox:cution est commencée,

Intcrférences avec les travaux dc genie civil

b G A . et e e - - e ———

152, Presque tout équipement industriel comporte une part importante de travaux de
génie civil, dont les 3tudes incombent A de¢s architectes.,

153. Le r8le dévolu aux architectes, et la structure de cetic profession dans les
différonts pays, n'ont pas bcsoin d'8tre rétraCés ici, mais il doit &tre constat:
que 1o partage des attributions et les mécanismes de coopération entre erchitentes
et ingénicurs conseils posent c.rtains problimes,

154, in gcnérél, ces dewx professions n'ont pas 1l¢ :.8nc atatut Juridicue, cclui

Cv llerchitecte ctart le plus fort., Zn France, par exemple, la loi rend obligetoire,

d'unc rianicrc trés attemtive, le recours & un architecte, pour les travaux de sa ,

compétence » @lors que nul n'est oblige de feire appel a un ingenicur conscil lorsqu'il
stogit d'éouiper une usine, -

155. On powrra juger que la différence est de forme plut8t que de fond, puisque
persomne ne s8'aviscra d'équiper unc usine sans le concours <'ingcénicurs qualifiés,
mais on le fait le plus souvent sous la direction d'un technicien sppartenant &
l'entreprise, alors qu'au contraire, l'architecte est le plus souvent une personne
extérieure, ¢t avec qui on traite.

156. Ctest en Grénde-Bretagm que le statut de l'ingénicur conseil se rapproche

le plus de celui de 1l'architecte, pour des raisons de caractire juridique et pratique,
entre autres choses parcc cue les administrations publiques ont souvent recours aux
services d'ing'nicurs conseils pour des travaux d'équipement, ot leur confient des
responsabilités tout 4 f2it comparables & celles qui sont dévolues aux architectes,
dans tous les peys, powr les travaux de génie civil,

157, Il en va sensiblement de méme aux Pays-Bas,




e i oo i

e

s

,,-. "
o ey e

L/ ol 1/B.10
paze 40

156, =n Bllgiruc, laloi permet cux “ing.onicurs civils" diplémes de certaines ccoles
ou universit’s, d'effectucr tou.; trovoux de s.nic eivil comme s'ils cteicnt archi-

teetcss I1 lewr suffit de demender une immetriculation shécicle,

152, I1 existc parfois dis protocoles “'accord entre nrofessions, toncant A préciser
dens cuclles conditions, ¢t selon quels critercs, lus compétinces doivunt Gtre

rooartics ontre architectes ¢t ingénicurs conseils,

150, "o codification dus clauscs des contrats et colle ds8 remuniretions est beaucoup
nlus noussuc nowr 1les travaux do génie civil que pour les fournitures d'cquipement.

Il Heut en r sulter mmelouefois des difiicultéds inputables 4 1'adoption de stipulations
de caractire g nércl, valebles nour des treveux de génle civil, neis impropres 3 8tre
ét.ndues i des fournitures de matsricls. Clest ainsi -uc la clcuse de garantic de

dix ans, c~ui \,St raisornable pour la construetion <'un nont ou d'un ouvrage en béton,
ne 1'cst plus “u tout lorsqu'il s'agit d'unc grue ou d'ww r.urbine, pouwr lesguelles

on yeut tr:s coummement stipulcr un dilei do zarantic d'wn an s»ulement.

A

IIT, s NS

Ics3 diff< rx.ntus fome.s d.o contrats

——— .

161. "'cxtrlme divorsit: dus contrats, contrats d'ctudos, contrats de fournitures ot
contrets mixtes de toutes sortes rend fort difficile toute tentetive do clessificetion,
et plus difficile uncore 1'¢tablisscment cc contrats typus suxquels clients, fournis- °
scurs ct consultants pourraicnt se référcr. En 1'4tot actuel des choses, ¢t cn Burope,
on 2 cependant pu établir, avec succés, des contrats types do fournitures. . Clest ce
qui o <t/ fZle par des experts do 1o Camiisaion éconamique powr 1'Zuropc, d'unw part,
les Institutions britamicues d'ingunicurs, d'autre pert; lcs uns ot les autrus ont
publié ccs cdocuments Jde riference qui présentent d'cilleurs beaucoup d'analogiq entre
cux,

162. Les travoux de la Commission “conamicue pour 1'Europe de 1'ONU ont sbouti aux
‘conditions gunérales pour la fourniture 2 l'exportation des matériels ' équipement"
- documents 188 et 574 de Genive - vt aux 'conditions génirales pour la fourniture ot
1o montage des materiels d'equipement & l'impartation ot & 1'exportetion” - documents
188 A ¢t 576 A de Gendwe.
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163. De leur c8té, les Institutions britomniques d'inginicurs ont publié dcs modeélos

de contrats sous les dénaminations suivantes s modéle A - Home contracts

- Bl - Export contracts with delivery fob or cif

-~ B2 - Zxport contracts, delivery fob, c¢if or for, with supervision of erection

- B3 - Export contracts, including celivery to and erection on site, of electrical
or mechanical plant,

164, Tous ces documents sont disponibles dzns le commerce. Certains c'entre eux ont
déja é&té venduspar centaines de mille,

165. Les tentatives qui ont pu étre frites pour normalissr les condiiions dus contrets
dtétudes ont eu moins de succés, et c'cst un domeine ou, en fait, la nomalisation
apparalt comme beaucoup plus difficile,

166. Les conditions générales de fournitures proposéus par les contrats types ci-dessus
indiqués constituont des cadres juridiques extréiumont utilcs pour prévenir les contes-
tations susceptibles de survenir cntrc clierts ct fourni.seurs i propos de retards do
livraison, vices de fonctionnement, et risquus de différentes natures., Elles ne
comportent pas de stipulations concerncnt les rendements des installations., Par
exemple, le contret type n° 188 de 1a Commission éconamicue pour 1'Surope dispose
seulement d 1'article 5, paragraphe 2 - occlui qui concerne les essais - "Si les spéci-
fications techniques ne sont pas pricisées dans lc contrat, les essais s'effectuent
conformément 4 1rpratique généralement suivie pour la branche d'industrie intérossée dans
le pays ou le materisl est fabriqué®, Cette référence d1cpratique généralement suivie
permet, mime si rien de plus précis n'est stipulé - ce qui ¢st rere - un oomtrfle des
quelités de fanotionnement, meis laisse tout A fait en suspens los rendements des instal-
lations, qui ne peuvent faire 1l'objet de vérifiocations suceptibles d'@tre sanctionnées
par des pémlités qu'en application de clauses spéciales introduites dans les contrats.

167, Co mutisme des contrats types en ce cui concerne les conditions de rendement

8'explique par des raisons A la fois technicues et Juridiques, .t'eohniquomut“,"‘ des
conditichs do rendement no peuvent 8tre exprimbes en tormes généraux puisqu'elles

dépendent oomplitemsnt de 1. nature des iquipements dont il s'agit. Il sereit intéressamt

- que des autarités: compétentes élaborent des conditions types de rendement par branches,
mais en fait celan'a pas encore été fait en Burope. Par aillours, d'un point de vue ,‘
Juridiqus, wme garantie de rendement concerne non seulement le responssble de la fourniture
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du wteriel, mris éialement 1o responscble des études. Or les contrats types du le -
€l comue ccux des ingénicurs britanniques ne couvrent pas les études techniques
prealables cux oppels d'ofires ot oux fournitures do iateriel, lesquollcs sont sus-
coptiblus d'avoir été foites soit nar 1 fouwrnisseur, soit par lu client, soit par
un ingénieur conseil, Il c¢st donc nicesscire, si lo eliunt vout unc garantie do
rendunent, qu'il se mctte d'accord avec los différents iniérossés pour gue lo charge
de cctte gerontic soit cndossée nar les uns ou par les cutres, comptoe tenu de lours

particisations respectivcs,

168, La question est facilec & régler si ltevant-projet définitif a été fait par le
fournisseur lui-mBme, et si lc fonctionnciknt des appareils n'est cn aucune fagon
conditionné par des fourniturcs faitcs par d'autres,

169, I1 n'cn va pes de méme lorsquc la situation est plus corplexc ¢t notamment lorsque
les ‘tudes ayant abouti au choix des matériels et & leurs rodalités d'instcllation

ont &té feites per un ing-nieur conseil ou nar lec client maftre deo liouvrage. I1 peut
arrivor copond-n. qu'un fourhissbur accepte de donner une garantic de rendement,

clors qu'il n'a pas fait les &tuces oréparatoires lui-mSme mais les a vérifides ot

prises 4 son conn b o

170« I1 peut arriver aussi qu'un ingenduur conseil acoopte de fournir une garentie

de ronderent pour un matéricl construit ot livre nar des iiers sclon ses indications,
apros s'ltre cntouré dv toutes les srccautions techniques et juridiques nécossaires

on ¢¢ qul concerne 1o récuption du materiel ct dos travaux, pour réduire le portée

du risque ~ ot 1¢ rendee pout-Ctr¢ uinei assurable - dons des conditions qui ne
purchargent pas trop ses prix. La possibilité d'obtunir une gerentie de rendament

de la part d'un ingémieur conscil ou d'wn bureau d'étudcs pour un équipement commandé
4 un constructeur auquel il n'est pas 116, dépunc beausoup de conditions partioulidres
4 la fourniture dont il slagit., Elle ost plus largement ouvertc si 1'ingénieur conseil
(ou 1l burcau d'études) a ou un r8le déterminant dans e choix du constructeur, ou dans
lo choix du procédé utilisé (oas pretigue d'une fourniture essuntiellement  commandée,

par l'utiliaateur, d'un brevet dont wn bureau d'études serait licencid),
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171. Les contrats types britanniques et ccux de la CEE, trés analogucs a beaucoup
d'égards, ne sc placent cependant au mime point dv vue en ce qui concerne le r8lc de
1’1ngenieur conseil, essentiel dans 1lcs premiers et ignoré par les scconds.
Stagissant d'un cohtrat type britannique, et por excmple du moddle "A" (cité plus
haut), l'article 18 dispose que : "/ partir du moment oi la soumission a été accepiée
par l'acheteur, toutes les instructions et tous les ordres cu fournieseur doivent,
sauf exception prévue par aillcurs, §tre données par 1'ingénieur". ‘

172, Cet article est la clé d'un ensamble dc dispositions en vertu desquelles celui
qui est officiellement désigné en tant qu" ingenieur® par le ocontret exerce une véri-
table fonction dtarbitrc entre l'achetcur et le fournisseur, Or clest une situation
qui ost plus difficilemont reconnue A un ingénieur conseil dans les contrats passés
en Furope continentale. C'ost pour cettu raison que lus contrats types de la CEZ

ne précisent pas le r8le éventucl d'un ingénieur conscil ou d'un burcau d'études,
pour ce qui concerne l'enginecring de soumission ou de contrfle., Ce¢ r8lc doit done
Stre spécifis, cas par ccs ot s'il y a lieu, dans les contrats., Il cst souvent dit,
por exemple dans les contrets passés en Europe continentale, que lo bureau d'études
trensmettre au client les états d'avencement des fournitures ut les procds-verbaux
des réfections cffectuécs en usine, mals il appartient alors au client d'en tirer
toutes canclusions appropriées dans ses rapports avec ses fournisseurs. I1 peut
8tre dit aussi que le client fcre éxecutér, sur indications du burcau d'études, les
modifications nécesaitéés per des misus au point "Sur indications du burcau d'étudaa“

veut dire que le client n'ost pas absolument tenu de s'y conformer,

173. On retrouve ioi la différence, déja soulignee , catre ce que llon peut appelsr
la conception britannique et la conception continenwle du r8le d¢ 1l'ingénieur conseil,
cello-12 &teant plus extensive que celle-ci,

174, I1 ‘Sout bien préciser que cette différence concernu seulement le r8le possible de
1'ingénieur conseil inturvenant cu-deld do la phasu préliminaire des actudes, oelle
qui concernait l¢ choix des installatians et dus procédas 3 mettre en oeuvre d'abord
puis 1'étude dstaillée de la solution adoptée, A oo stado préliminaire, 1a téiche

du conseil ne pouvait oamport.er aucwn r8lc d'arbitrage, puisqu!il n'y avait pas encore
do fournissours désignés. On no peut pas davantage hésiter sur le rble du conseil
“Jorsqu'il s'agit pour'lul de préparer des dossiers d'appels d'offres et, lo aas Gohbask,
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de remettre au client des propositions de choix motivéos, car ici encore le client
est maftre de faire ce qu'il veut, de suivre ou de ne nas suivre les propositions
de son conseil. Ie r8le d'arbitre de 1'ingenieur conseil ne peut s'cnvisager qu'a
1'étape suivante, ceclle de 1':xécution des contrats conclus, ¢t de la mission de
surveillance qui peut alors lui 8tre dévolue. Cclle-ci peut en e¢ffut se concevoir
comme une simple prestation de survices, consistant d donner des avis qui ne lient
rersonne. Elle peut aussi ruv@tir, d'accord entre les parties, le ceractére d'unc
vieritable mAagistreture, exercée entrc le client d'une pert, son ou ses fournisseurs
d'autre part,

175. Dens 1le cas dfun 'équipement importan. et complexe, ungageant un grand nombre
d'agents d'étudcs, d'uxécution et de nontoge, il est particulidrement importent de
désigncr un responseble de 1'ensenblc de la rcclisation, cui peut 8tre le client,
8'il dispose dos moyens techniques nccessaires, qui peut 8tre un burezu d'ctudes

ou un ingenicur conseil, ot qui pcut Otre zussi un fournisseur chef de filc, dont la
responsabilité peut sller jusqu'd la fourniture de toute une usine “clés en mains‘,
Les difficiles problémcs alors susceptiblos de su poser, notamient en co qui ooncerme
lc partage des responsabilités, ont si fortemont préoccupé les nilieux intéressés
qQu'il s'est constitué en Frence un "Comité pour 1'étuds des comtrats de fournitures
des grands ensembles industricls" et que 1'Université de Lidge a pris 1'initistive de
consacrer un séminaire aux contrats d'ongincering, Dos contributions ont &té apportéas
4 co sémineire, sous forme de repports, par des spacialistes dc différents pays
frangais, belges et britanniques notarment, sur la besc d'un rapport préliminaire
préparé par un groupe de travail belge,

176, Ce rapport a étudié successivement 1 .

8) les contrats de "consulting "ngineering" (prestations intellectuslles des bureaux
d'4tudes technioues); '

b) 1la fourniture et le montage & 1'étranger dc matériels d'équipement ;

©) les contrats d'installation 'clés on mains", -

177. Il & indiqué, A propos de chacun de ces contrats, des variantes possibles, des
problam:s juridiques soulevés ot perfois certaines solutions conseillées. C'était bien
ce que les autep{a 8e proposaiont de faire : fowrnir une base du discussion pour 1'étude
ded contrats de"'fc'surni'tqrea de grands ensembles industriels. La discussion a effecti~
vement été amorcée a Lidge on 1964 aveo 1o Propos de pouvoir peut-8tre établir, lo

moment venu, un guide A l'usage de tous les intérossés s client, fournisseurs et
consultants,
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17¢. En co cui concerne los contrats de consulting enginecring, le rapport preli-

, mineirc a classé les prestations nornales du 1'ingénicur conseil en cing catégories i
vudes préparatoires, cvent-projet, projets ot devis dofinitifs, etude détaillée,
intorvention uans l'exécution, Les prestations correspondantes & ces ocinq rubriques
ttaient Snumérécs et sont reprises en annoxe. L& description des obligations corres-
pondantss foit soulement 1'objet d'une clausc type, considérée comme particulierement

détaillée.

179. Les experts de Lisge ont constoté ltabsence de normes internationales relatives

aux contrats de consulting erginecring.

180. Tls ont eraminé, sans prétendro les résoudre compldtement, les problimes parti-

culiers - parfois difficiles - qui peuvent se poser en ce qui concerne les responsa-
bilités de 1'ingénieur conscil salon lus missions plus ou moins poussées qui peuvent
lui étre confides,

181. Lorscue le mission ¢st limitue A un avant-projct, sa responsabilité est dégagde
a partir dc la réception de l'avent-projet par le moftre de 1l'ouvrage. OUn doit
considérer cn effet quc 1t'élaboration d'un projet d'installation industriclle ne peut

8' opéror sur le plen technique comme sur le plan économique que par étapes et qu'elle
implicue, pour Ctre parfaite, unc conmalssance detaillée du procédé qui sera finale-

ment mis en oeuvre.

182. Dens lc cas ou la réalisation des ouvrages étudiés nlest pas imédiete, on peut
stipuler - d'accord perties - un délai de temps, 3 partir de la remise du repport,
pendant lequel 1ltingénieur conseil aurait encore des obligations,

183, Lorsque 1'ingénicur conseil élabore la conception définitive du projet, mais
sens contr8le subséqrent dc 1'cxécution de 1'installatiom, il est responsable des
éventuels vices de concoption entachent son projet. Mais c'est une question de savolir
8'1] est dichargé de cette responsebilité au moment de l'acceptation du projet par

le maftre de l'ouvrage ou seulement lors de la réception de la fourniture elle-mlme.

184. Si au contreire un ingéuieur conseil surveille llexéoution et 1a mise en place
d'une fourniture <lors qu'il n'a pas participé & 1'élaboration du projet, il se pose
une question de partege de responssbilités emtre lul et 1'auteur du projet.
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185 Neturcllement, on peut Supprimer, ou tout au moins r.oduire considéreblement .cs
inccrtivudes rclatives 3 1a responsabilite de 1'ingénicur conscil c¢n précisant & 1'avanc
ons le contret passé entre lvi ot le naftre de J'ouvrage, la solution dcs noints
couteux et susceptibles ue devenir litigieux; de welles précisions deviennent tout

@ fait indispensebles s'il est question de mettre 3 la charge de 1tingénicur conseil

der responscbilités allant an-deld de ce cul est communément admis, comms c'est le

ves, ,.or cxemple, s8'il (st question de lui demender non ssulement des garanties de

bcn fonctionne. ent, mic des goronties de rendement,

18€. in cc qui concernc lus comrats e fourniture et luontagoe, le rapport nreliminaire
de Liégu sc réfdre avee faveur oux contrats types de Gendve (déja cités) ¢t en

comicnte lus conditions,

137, Pour ce qui est der contrats "clés cn mains", il faut d'abord, pour prévenir toute
embiguTté, distinguer 1c contrat do 1'ctude en vue d'une fourniture "clés en mains"

¢t lc contrat portant sur cctte fourniturc ellc-mfme. Dans 1o premier cas, il stogit
d'unc prestotion de serveces apparentéc & toutes celles cui consistent A établir des
ctides on vue de rialisations évuntuellec, avec cett. particulerité aue l¢ modc de
rériisation onvisagé comporte l'intervention dtun chef de file seul rusponsable devant
1: client, Gtest done per ce chuf de file, directement en son nam, ou evec se
p-Tbicipation, cue tout doit Gtre fait, y compris les études préalablizs permettant
d:ét-blir une proposivion furme de fournitue clés en nains!,

12°. Le ropport préliminaire de ..ege, déja cité, traite surtout des contrats de
fouv-nitures & 'équipement 'clés cn mains?, au second sens indirué ci-dessus, ocelui
diun contrat portani sur lz fourniture elle-m8me., Il 8'articule 2utour des problames
nosés par les partiges de rusponsebiiités entrc l¢ fournisseur clés on mains et ses
2830ci¢8 ou sous~treitants. n principe, cu genre de quescions n'intéressc pas le
eliert; nuisqu'til o traité "clés on 1: ins precisément pour n'evoir en fice de lui
qQu'un responsable unicue. dr. .eoit, clles l'intéressent, ou tout ay moins elles
intéressent 1z cliontélo d'usines 0168 on mains puisque cette formule n'est suscep-

tible d'0tre proposée que dons la nesure ou le fournisseur ¥y trowc son compto »
ot notamment un mode équitable de partagc des responsabilités. Or dos problimes
difficiles sont Susceptibles de se poser 3
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) lors~u'une portic de la iourni.ure o été sous-trzitée, ct clest pruseue Loujours
1. c:cs;

b) lorsqu'un fournisseur contrccue avec un client “¢liés un rains® il agit souvernt
nam de tout un groupe industriel, voirc industriel et finmancior, cc gu'on cnpuliv

un %consortium' -

169. En droit, lc ciient d'un cantrat “clés .n mains' n'a pas a4 untror dons cu gunre

de préoccupation,

190. S'il a plu & son fournisseur dv sous-traiter ume pertic do l'appareillage, ot
8'il de trouve que celle-ci occasiome des iiécomptos, il eppartient au fournisseur
d'y pourvoir et de faire, per exemple, remplacer A ses frais los pidcos dcfectueuscs,
ou peyer les dommages ¢t in'.ér@ts que peuvent camporter luvs sultcs d'un accident
corporel, quitte A se rotourner ensuite, s'il le peut, contre son sous-traitant,
Mais 1lus risques de cette situation juridique peuvent 8trc asses lourds pour qu'un
edgmissiomnoire hasite 3 les prondre ou 4 payer les frais d'asswrances corruspondants,
3 moins quc des aménagoments ne solent apportés en sa faveur, powr associer le sous-
traitant & sa responsabilité, C'est naturellement dens le cadre d'un contrat iclés
en mains", une affaire i régler entre le sous-traitant et lui & 1'occasion du marche
de sous~treitance,

191. D'wne menisre anelogue, le clicnt n'a pas 3 savoir, en ces de résiliation d'm
contrat, "clés cn mains" comment se repartirzient lus purtes entre les membres du
consortium qui s'en était fait lc promoteur, ou - sans mime cller jusqu'd ce cas
axtrfme - coument sc répartiraient d'éventuclles péenclités pour retard, ou oncore

le gofit de romplacoment de pizces défectueuses. Il fout oopendant que ce genre do
situntiors soit prévu A 1'avance par les membres du comnsortium eu mment ofl celui-ci
s'apprfte A traiter avec le cliemt. Et c'est une des conclusions soulignéos par les
experts de Lidge s "Lorsque plusicurs entreprises groupées en "associatior wmentanco”
acceptent d'entreprendre la fourniturv d'une installation “clés en meins', il lewr
sera imposé, vis-d-vis du client, unc responsabilité solidaire 3 laquelle il Jeur sere
impossible, pratiquement de se soustraire, Mais il faut alors définir de manidre
précise les responsebilités entrc les différents membres de 1l'association, en ced de
faute ds 1'w) ou plusieurs dlentre eux et définir les quote parts et les modalités
d'intervention de chacun des associés™,
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192, Ces difficultés propres aux contrats "clés en mains" n'ant pas échappé aux
consultants britanniques qui lui préférent généralement la formule du "consulting
engineering” (i1 faut dire "généralement" car il y & en (rande-Bretagne aussi des
sociétés et, notanment des filiales de firmes améric: ines, cui font du "clés en

mains"), I1s ont attiré 1l'attention sur le fait que les difficultés inhérentes aux
rapports entre fournisseurs et sous-traitants ou entre membres d'un consortium peuvent
tout de méme avoir un impact sur le client, parce qu'elles sont susceptibles d'entratmr -
des majorations de prix, surtout dans le cas oi le fournisseur a sous-traité la plus
grande pertie de ce qu'il stest engagé A livrer. Ils inclinent 3 penser qus li situa-
tion du client est meilleure lorsque ls contrat ":16s en mains® a &té passé avec un
consortium dont les membres construisent eux-mSmes une part substantielle de la
foumituno

193, I1 y aurait beaucoup A diré sur cette apprécietion, ¢t sur le r8le, favorabh ou
défavorable au client, de ceux qui, vendant habituellement ce- qu'ils ne nabriquent pes,
sont ce oqu'on & pu appeler des marchands de responsabilité", I] n'est pas douteux qu'.l
1lt'intérieur de structures éconamiques tres fortement concurrentielles, ils peuvent
Jouer un réle tout i fait velable en 8'offrant A rechercher pour le campte de leurs
clients les matériels ~fferts sur le warché, 2 la date voulue et pour 1'usage prévu,

au meilleur compte. Ceci 4 1'avantage de i'entreprise générale. En faveur du consare
tium on peut naturellement faire ressortir l'avantege de confier le r8le de chef de file
4 une s0016té plus directemen. evertie de la technique propre 3 l: fourniture,

194. On powrreit citer aussi le conclusion méme d'un cansultent britannique : "Un
contrat "clés en mains" conclu avec un consortium est probablement la meilleure solution
pour les grands enssmbles industriels, lorsque le client a ou toutes possibilités de
bien s'informer au sujet des prix et de 1la capacité technicue du consortium qu'il &
choisi, mais en dehors de ce cas, la méthode treditionnelle consistent 2 contracter
séparéssnt pour chacune des parties d'un ouvrage, en se Misant conseiller par un
ingénieur indépendant, et en lui confiant le soin d'appréoior les otmu et de contrfler
les trevaux, demeure lz meilleure”,

195, A propos d'me étude rel:tive aux prati.qms suivies dans los pays merhM
avancés, 11 oonvhnt sans doute d'ajouter que les clients. Y sont sourent en mesure
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L. La prolifération mfme cdes spicialistes a créé un besoin accru de personnes ou
d'organismes capables d¢ coordonner leurs plans, et il est significatif de voir staffir-

mer, en Europc méme, une certaine tencnce vers la commende d'usines "clés en mains",

5. La solution du probléme de 1l'investissement comportc donc & la fois la recherche
des outils d'analyse et celle du procédA de synthése.

6. Les uns et les autres peuvent Etre intérieurs ou extérieurs a l'entreprise, mais
ils existent toujours pour partie, ot au moins d'une maniére embryonnaire, 1'intérieur
de lientreprise, faute de quoi celle-ci serait incapable d'effectuer en connaissance de
cause des choix qui conditiomnent son existence méme. Il lui faut pouvoir disposer,
selon le nature de son activité, de bons dessinateurs d'études pour le tracé des
moddles, de bons comptable pour 1l'é4tablissement des devis, de services de recherches
économiques et tectmiques suffisamment pratiques et imaginatifs. Et il faut aussi

- exigences souvent difficiles 4 concilier - que tous ces auxiliaires se spécialisent
de plus en plus et en nfme temps coopérent de plus en plus, et entre compartiments les

plus étrangers les uns aux autres,

7. Ctest ain3i que la fonction du dessinatcur et de 1'ing<’.niem‘ d'études appelle de
plus en plus une formation particuiiére, terdant & en faire un métier d part, na
toujours su qu'il est avantagoux de dessinor les piéces de mach.nes en réfléchissant
par avance i toutes leurs conditions d'emploi, mais ce qui est relativement récent
clest le propos d'enseigner les moyens d'y parvenir comme une discipline particulidre,
distincte des technologies propres aux différentes fabrications. Cette tendance a
&té soulignée, au morent ou s'est tenue la conférence des Nations: Unies pour 1!indus-
trislisation de 1'Afrique, par un document présenté par la République arabe umpl'/
auquel é&tait joint une bi-liographie.

8. C'est ainsi égalemont que la notion de rentabilité des investissements est devenws
trés savante et complexe, et appelle une cooparation pc.masée, d 1'intérieur de l'entre-
priso, entre services techniques et services financiers, pour 1a mise en oceuvre Ce
méthodes de calculs modernes, concernant par example les emortissements ou encore os

1/ On the pramotion of design facilities in industrially developing countries
(E/CHN.L4/AS/II1/15/2 au 29.9.65).
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d'epprécier cux-mémes les prix, 1o capc cité technique des fournisseurs, les offres sur
soumissions ot l'exécution des travaux et qu'eén consiquence ‘1vintervention de conseils
indépendents s'y trouve réduite d'zutant.

196, les contrats d'engineering comportent trés souvent des stipulations relatives cux
1icences de brevets et de "know how" de procédés industriels. les problémes posés

par ce genre de stipulations ne pourraient &tre sbordés qu'aprés digressions sur la
réglementation do la propriété industrielle dans les différents pays. Ils conférent
un caractére perticnlier aux contrats portant sur des fourmnitures pour lesquelles le
choix est tout entier commandé par le choix d'un procédé, et des brovets correspondants,
ce qui est souvent le cas pour les raffineries de pétrole ou pour des unités de produo-

tion de chimie organique.

Les conditions de rémunération des contrats passés avec les inginieurs conseils et
Tes bureaux d‘Rudﬂs

197. 1lcs services d'études sont neut-8tre pami ceux cui se font le plus difﬁqilmnt«
rémmérer & leur juste prix, soit parce qu'on pense pouvoir s'en passer, soit parce qu'il
est particulidrement difficile d'en contrBler la qualité, ou bien encore parce qu'on
ntest pas sfr d'aller jusqu'd 1l'exéoution dus travauwx dont on cavisage 1'étude.

198. Cependant, une juste rémmérction des services d'ctudes est la toute premidre
condition & remplir pour que ceux-ci soient rendus dans les conditians d!indépendance
auxquelles les clients sont si fortement attachés, et cucun code d'hommeur ne saureit
sauver 1'indépendance de consultants insuffisamment payés pour effectuer les études
qu'on leur confierait. ‘ '

199. I faut que 1a rémunération prévue pour we étude pemmette & celul qui en st ohargé
de 1o faire lui-méms ou avec l'aide de ses propres techniciens, ou encore em coopération
avec d'autres spécilistes, d qui 11 rétrocdde une juste part de sa rémunération, faute
de quoi il a besoin de 8'eppuyer swr '1e concours bénévole - mais intéressé - do four-
nisseurs potentiels qui assumercnt la charge de toute ou pertis de 1'étude i frais
réduits ou mime gretuitement avec 1l'espoir d'enlever ehwuite des commndes de tou_'ﬁtml.
Il n'y a pas 1ieu de oritiquer la pratique oonsistant A présenter des propositians de
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fournitures reposant sur des sous-traitances, si étendues soient-elles, mais alors
ctest de l'entreprise, ce ntest plus de l'engineering, et celui cui le fait est
vendeur de responsabilité, bien plus cue de compétence technicue.

200, L'indépendancc d'un ingenieur conscil, ou < 'un burecu d'études - quslité tant
recherchée - c'est d'abord et avant tout son indépendence technique, telle qu'elle
peut 8tre acquisc par celui qui dispose de spécizlistes, de salles de dessin (de
laboratoires et de stations d'esseis 8'il y a lieu) en quamtité ot quelité suffi-
santes pour lui pefmttre d'apporter une contribution technique autonome & des
projets i préiparer. Tout cels nécessite, pour que l'entreprise soit rontable, des
contrats d'études convenablement rémméris.

201. "uant aux bases dc rémunération, ellcs sont différontes selon les différcntes
catégories de prestations, puisque celles-ci peuvent aller depuis des études de
pro;)ef.s Jusqu'd des surveillances de travaux, Plus les prestations sont assdciéea 3
des foumnitures effcctivement réalisées, plus il est fecile d'assoir la réﬁm&'ation
sur des bzscs exactement définies, |

202, Pour un avant projet, il est normel que le prix soit fixé forfeitairement, que
son montant soit déterminé ou qu'il représcnte un certein pourcentage des investis-
sements prévus, Le pourcentage dépend alors du service effectivement rendu au
client, c'est-d-dire, =t pour tenir compte de 1'&lément le plus facile & apprécier, du
degré de précision de 1'avent-projet.

203. les organismes d'études ont souvent insisté, cvec raison, sur le caractére illu-
soire d'une discussion serrée concernent le prix d'un avant projet, toujours faible
par rapport cu prix de 1'ouvrage, toujours trop élevé lorsqu'il n'est pas fzit sérieu~
sement. L2 sagesse consiste A se renseigner du mieux qu'on le peut swr la valewr

des références produi'baa par le conseil auquel on onvisage de canfier un mnt-
projet s 6t de lui payer aimlemnt le taux ordinairement admis,

204, S'il1 s'agit d'un projet détaillé, et plus encore s'il stagit de préparer aussi

des dossiers d'appels d'offres et de surveiller lfexécution, le forfeit peut faire
place & des modes de rémunération plus élaborés, En France, la rémuéretion au pour—
centage des travaux réalisés est largement utilisée pour toutes les constructions
d'ouvrages de b&timent ou de génie civil, Elle convient en effet aux W- courants,
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pour lescuels on peut présumer unc certaine proportionnalité cntru le prix de
1'ouvrage ct celui des travoux. Elle corvient moins pour des (tudes d'ouvrages
industriels, car lc degré de complexité d'ume etude n'cst pas néccssaireient 14

au prix de 1'ouvrage & réaliser. Pour cette raison on tend actucllement 3 préférer,
dans ce cas, le systime deln dépense contr8lée consistant A payer au bureau d'études
1cs dépenses qu'il effectuc pour les besoins dc 1'étude, plus une part do ses frcois

généraux, oinsi qu'un bénéfice,

205. On considdre aussi avec intérét en France une variente du systéme de la dépense
contr8lée tendant 3 stimuler l'cffort de productivité cu bureau c'études, oul se

sratique aux Etats-Unis sous l¢ non de systéme du "cost reimbursement'.

206. Ce syst ame consiste d'abord 3 difirir parmi tous les frais de l'entreprise

ccux que 1l'on peut accepter, et ceux cue 1l'on ne prendra pas en compte, puis, parmi
les premiers, on distingue les frcois dirccts cui sont encourus dc fagon spécifique
pour 1lc contret (salaires directs et charges ¥y afférentes, amortissemcnt du matériel
ou d'outilrage uniquement utilisé pour 1o contrat) et les frais indirccts qui sont

cncourus pour plusieurs ectivités de 1'cntreprisc,

207. Le bureau d'études proposc dans son offrc unc estimation du montant du contrat
faisant apparaftrc les frais dirccts calculés en fonction du nombre d'heures ostimé,
1cs frais indirccts ¢t le bénéfice qui cpparcissent en pourcentoge. Apreés discussion,
lo contrat est passé en forfaitisant le montant des frais indiroccts et du bénéfice;
quint eux frais directs, ils seront intégralement payés selon le nombre d'heures
réollement passées pour 1'exécution du contrat,

208, Par conséquent, si lc bureau d'études dépassc l'cstimation initiale, les heures
suppl@entaime einsi faites ne soront plus remboursées que pour leurs frais directs,
cl'est-d-dire qu'en fin de compte, le prix de facturation de 1'heure diminuera. lLe
bureau d'études s'efforcera donc de nc pas trop dépasser le ocadre initiesl, cadre qui
o 6té discuté et négocié cvant la conclusion du contrat, compte tenu des moyens en
personnel et en matériel qui concourrent & In rvalisation de 1'étude,

209, Cuelles qu'en soient les modalités, la rémunération sur la base de la dépense
contrélée suppose un trevail d'administretion asses important puisque le bureau
d'études doit rendre des comptos precis au client qui, pour sa part, & la durp ds
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les contrdler, Le développement des contrats remunérés sur depenses contr8lées
pousse donc 2 une certaine normalisation des cadrcs comptables, de moniérs & rendre

plus faciles les décomptes des dépenses faites ct lours contrS8les,

210. En Grande~Bretagne, la rémundration au pourcentage est susceptible d'8troc appliquée
& toutes les catégorics de travaux, avec une échelle digressive selon 1'importance du

projet.

211, En cas de rémunéretion au temps, 1'ingénieur conseil est payé pour les services
ce chacun ce ses techniciens i raison de 3 s par heure de traveil et par £ 100 de
rémnération snnuclle, c'esi~d-dirc que si lcs services d'un technicien sont rémmérés
a4 £ 2 000 par 'an, son heure de travoil est facturée au client 60 s, Cela revient a
donc 3 lui faire supparter, outre le salaire direct, environ 60 ¥ de frais généraux,
Il peje en outre toutes lus dipenses effectudes spécifiquement en vue de 1'étude qui
1'intéresse, tandis que dans la rémunération au pourcentege ’ cértaima d'entre elles
seulemont sont imputées, et considirées comme non couvertes par la rémumération au

pourcentage.

212, T1 est quelquefois stipulé un autre type d arrangoment en vertu duquel 1'1n36nieur
conscil regoit une rémunération forfeiteire sujette i discussion entre son client et
lui, plus lc rombourscment de ses frais directs; lus frcis directldonﬁ il s'agit sont
les dépenses pour les frais généroux,

213. En Allemagne de 1l'ouest, lo rémunéretion au pourcentage est tarifée d'une mendere
précise en co qui concerne les trzveux de génie civil, Des échelles de rémmération
au temps ont été prévues par les orgenisations syndiceles. Elles comportent des
fourchettes trds largement ouvertes pour les ingénieurs de niveaux swéricurs, et pour
le persormel techniqus de quelifications moins élevées des rémmméretions réglécs sur
leurs salaires ainuels s pour une heure, 1,1 A 1,3 pouwr mille du uhm ernwel.

2L4. les conditions syndicales donnent une liste des frais qui sont susceptibles

de s'ajouter A la ré.wmération des teciniciens, tels que frais de voyage, d'installa-
tions provisoires sur place, etc. Elles domnent également wne 1liste des circonstances
particulidres susceptibles de jusitifer des swuppléments ds prix, telles que climats
rigoureux, risques exceptionnels, délais inhabituels, etc.
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IV. POLES DE DEVELCPPEIENT - ANALOGIE AVES LES PAYS N VOIE DE DEVELOPPEMENT

Etude de promotion d'un psle industriel de développement
215. Toute la présentation, ici tentée, ces travaux d'approche, recherches et études,
qui permettent la création et le développement des équipements industriels nous a
montré qu'en Zurope occidentele, comie sans doute cdans toute économie industriellement
avencée, 1'exacte adaptation de 1'iquipement 3 1'évolutiop de 1'economie est assurée
par 1'insertion de chayue unité de production déns un environnement qui lui fournit
les moyens de répondre i ses différents besoins, c'est 3 sevoir : trarcports, énergis,
ressources en main-d'ceuvre, en cadres, en capitaux, possibilités dfassociatiom, de
sous-traitances, choix ratiomellement orlent’s des fournisseurs et des marchés. ‘Les
entreprises ne sont pas isoléec, elles sont aussi proches les unes des autres que les

fils d'un tissu,

216, Clest ce "tissu" qui manque si souvent aux économies en vole de développement,
lorsqu'elles n'ont pas encore atteint le stade du décollage, et ceci en Europe tout
come & lleurs, puisqu'il existe en iurope aussi des zones en voie de dévelopyement.
Aussi a-t-on pu estimer qu'il falleit promouvoir, en faveur de ces sones, non plus
seulement 1a oréation d'unités industrielles limitées 4 leurs productions spécifiques,
mais des "p8les de développement" intégrant tout 3 1z fois les sociétés nouvelles i
implanter, leur infrastructure et aussi toutes les activités auxiliaires nécessaires
2 ldwr fonotionnement, de manisre 3 réaliser d'emblée ce "issu" continu et serré qui
semble caractériser le passage 3 1'éconmie véritablesent industriells.

217. Ctest cans cet esprit que le Gouvernement italien s'attache, en ce moment méms,
A 12 promotion d'un pole incustriel de développemsnt dams 1'Italis mcridionale, dans
1a région des Pouilles. Une étuds dtensemble a 6té dsmandéc 2 la Comispion Ju '
Marché cammmn, qui s'est appuyée, pour la faire, sur w0 trés importante sooiité
d'études italjenne, |

218, les autorités itelisnnes ont acospté qQue cette étule porte sur w osntre dw
Méssogiorno, meis laissé aux services de la Comnission, responsables ds 1'ét.de,

l1a 1iberté totale de bout en bout, depuis le choix du ocemtre industriel i développer
et du secteur industriel i y promouvoir jusqu'd 1torganisstion de 1a pramction.
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219, Les autorités italiennes avaient proposé une liste d'une douzaine d'aires de
déveloprement, entre lesquelles, eprés une premisre étude du dossier, puis une étude
sur place, les services de la Comuission ont choisi l'ensemble de la région des
Pouilles, ou existaienmt dcjd certains complexes d'industries dc base.

220, Aprés leur analyse conomique de base, les auteurs de 1'étude ont conclu en
fevewr d'une orientation du p8le vers la grosse et moyenne mécanique. - Ils ont ensuite
¢6fini, par gplication de critéres d'élimimation, les activités les plus intéressantes
A retenir, 3 1'intérieur de la grosse et moyeme mécanique, '

221, Lee critdres d'élimimation ayant servi 3 choisir pammi les prcduits de 1la grosse

et moyenne mécanique ont ¢té les suivants s

a) Incustries nécessitant une forte concentration, et déji existentes dans d'autres
parties du peys, '

b) industries nécessitant un degré particulidrement élevé de spécialisation de la
main~-d'oeuvre, en raison de la difficulté de trouver sur place des ouvriers en
nambre suffisent; | '

¢) industries utilisant assez peu les unités auxiliaires prévues pour le péle;

d) industries susceptibles dc foire cdouble emploi avec des initiatives déjd prises
dans le Meszogiorno;

e) industries contre inliquées par la situation générale du marché.

222, Par application de ces oritdres, on retiunt finslement 16 -activités, comptées
en lignes de la classification NICi, en considércnt qu'elles pourraient 8tre group.es
en huit unités princinalss,

223, Avent d!'éleborer los avanteprojets correspondant 4 oes huit unitds on s'est assuré
qu'elles &taient susceptibles de constituer conjointement avec les unités existantes et
los projets en cours de réalisstion, un marché suffisant de biens et de services inter-
médiaires pour faire vivre Goonamiquement les unités liées essentisllemsnt sans les-
quelles elles ne pourreient elles-mémes produire dans dos conditions compétitives, et
c'est 1ol qu'apparait trés nettement le souci de oréer un ensemble cohérent, intégrant
les unes aux autres, d'une manidre viable, les 'mitée principales et les unités auxi-
liaires qui leur sont lides. ‘
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224, Pormi les unités liées, 1l'étude distingue les unités "auxiliaires" au service de
liAppareil de procduction, et les unités "subsidicires" ou de sous-troitance cqui inter-
viennent, dans les cycles de production eux-mémes,

225. Les unités dites auxiliaires sont donc les unités de maintenance et celles qui

fournissent des outilleges, Il s'a; it en fait :

a) des ateliers d'outillagea pour enldvement des copeaux qui réalisent les outil'ages
servant 3 la production des pi2ces de s’rie par enldvement de matidre;

b) des ateliers d'outillages pour assemblage cui préparent 1'outillage pour le
soudage et 1le montoge de pidces ou de sous-enscmbles,

c) des ateliers d'outillages powr déformation qui exécuvent les outillages nécessaires
pour réaliser des pidcos de série par déformation & froid (emboutissege) ou
chaud (estampage ou fusion en coquilles);

d) des unités dc moddles qui fowrnissent los modéles demancés par les fonderies
auxiliaires et subsidiaires ; '

e) des unités d'entretien et de revision chergics de la maintenance génCrele des
usines,

226, Oes différcntes unités utilisent elles-mfmes des sous-traitants qui, dans
certains cas, peuvent 8tre des sous-traitants des unités mot:cices,

227 Loe unités subsidicires ou de sous-traitance sont les fonderies, les ateliers
d'usinage per enlévement de copeaux, les unités de forge, les unités d'emboutiuage,
les 4tablissements de traitements thermiques et galvaniques, les usines d!engrenages
et les fabriques de boulons i froid et a chawd. '

228. On a conclu, en fin ds compte, & l'opportunité de créer 22 unités lides.

229, Le niveau théorique de rentabilité maximum de chaque uni.é liée ne pouvemt Gtre
obtenu dans tous les oas, des solutions coucrétes ont 6té nwpuMal, activité par
‘activité. ‘

230, les auteurs du projet pensent que la diffioulté ouontitue do 1a mumm &
" pSle sera 1a nécessité de faire venir, du nord ou de l'étrenger, uwme partic des oadres
ot méme une partie du personricl d'exscution le plus qualifié, Ootte mmu, qul &
6 reconnus dds le début, a conditionné les critlres gininux de sélection et &8
contribué A faire prendre pour cbjectif la réduction des dimensions du nayaw !ﬁﬁl&

au minimun techniqumment néoessaire.
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231. On cstime en efiet que les unit.s du complexc ne pourront guére recruter sur -

place cue 15 » des besoins globaux en personncl ouvrier, et que ce personnel oura,

en ginéral, une formtion initricure a celui des ouvriers correspoadants du nord de
1' Italie,

232. En ce cui concerne les t.chniciens ct les employis administratifs dc catégorie
supérieure, ayamt une cxpériencc immédiatement utilisable pour les unités considirées,
il faut admetirc que les possibilitls locales seront, 13 emssi, insuffisantes,

233. L'cnscmble des 3(C unités prévues correspond 3 un investisscment doc 80 milliarde
de lires (126 millions de dollars) non compris les travaux d'infrastructure nécessaires
(mménagoments dcs routes ct de la distribulion d'électricité). Il permettra l'emploi
direct dc 8 000 travailleurs. On cstime que c'est lc pouvoir dlattraction do ce noyau
de base rclativement feiblc ot los cncouragaients que prevoit la législation en faveur
de 1'Italie méridionrle qui fere cugmenter progressivement dans le p8lc de développe-'
ment, grfce % un couramt d'initiativesnouvelles, le¢s niveaux de production et d'cmploi.

Poinis de comaraisons cntre pa-s industrialisés et pays en voie de »_développement, en

—" - e—— 4

ce qui concerne l'etude ct i.a rualisation—ies équipement s induétricla

——— “ - e an.

234. Le8 pays en voic do dé:velogpenf:nt n'ayant que des effectifa limicés en codres assez
expérimentés pour feirc des “tudes d'uiginecring sont souvent mal placés pour entre-
prendre 1l'étude ct le rcelisation d'uquipemwnts industriels par leurs propres moyuns
comme le font si fruquemment, dens lcs pays plus avancés, les sociétés qui procédent'

4 des constructions ou 3 des extensions ('usines.,

235. Ils sont donc gros clients des sociétés d'cngineering, des entrepreneurs généraux

et dcs fourmissewrs clis un mains",

236, M..s le désir de progresser, non seulement dans la variété des produits fabriqués,
mais oncore dans la capacité de gérer des usines ot m8me de les monter conduit souvent
ces pays i créer des sociétés associant des nationaux et des :trangers, afin de bénéfi-
cler d'unc mani.re permanente de l'expérience des firmes industrielles étrangures
investissant sur lours territoircs., D¢ telles spoiétés sont alors en mesure d'installer

des équipements industriels selon les méthodes suivies dans les pays plus avancés,
cul sont, par consicuent intéressentes i conna®tre mfBme dans des pays ind\mtriollemnt
peu avancés, )




s
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qu'on appelle 1'"actualisation” des revenus futurs, Des cummunicetions sur cet aspect
des choses ont 4té préaentées au colloque Je Prague de 1965 sur l'éveluation des projets
industriels, Toutes les méthodes modernes de gestion sont répandues dans le public

par des spécialistes et il existe aussi des spécialistes de la synthése qui s'~ffrent

a examiner tous les aspects d'wn projet. Les entreprises trouvent donc A leur dispo-
sition tout ce qui peut leur &tre nécessaire pour compléter leur information avant de
décider la réalisation d'un équipement. Il lour reste encore souvent, aprés décision,
3 obtenir les concours financiors nécessaires, parfois aussi ceux des pouvoirs publics
ou d'organisations professiannelles, ce qui conduit en fait, et si ces concours sont
importants ou difficiles a obtenir, & provoquer de nouveaux examens du projet cffec-
tués gelon des points de vus qui ne sont pas absolument identiqucs 4 ceux de 1'indus-
triel,

9. Mime dans le cas ou l'industriel demeure trés libre de se décision d!'investir, par-
ce qu'il a de puissants moyens d'autofinancement, il n'est pas sans importance powr 1ui
de savoir s'il agit ou non dans un sens conforme 3 celui qui prédomine dans son envi-
ronnement administratif et financier, cssentiellement constitué par 1'Etat, la broteo-
sion, la région, la banquse,

Réle. o 1'Etat

10. Lorsqu'il existe un plan national de developpemcnt écancmique les prévisions
officielles prennent vis-d-vis des industriels la valeur d'indications trds importantes,
Non seulement parce que les pouvoirs publics peuvent s'en inspirer pour' régler lewr
conduito vis-d-vis des proteuiond mais oncore parce que ces prévisions officielles amt
gén&rnlon’“ &tablies & la smuite de débats auxquels los intéressés ont pris part,
osux du segteur privé comms osux du Secteur public et parce que ces débats ant fourntd
occasion sux wns ot aux autres d'évaluer attentivement ce que pourra 8tro 1'évolutian
1a plus vraisemblable du marché et des investissements et les parts respectives des
différentes parties prenantes. Mime dans le cas, trds friquent, ou wn industricl n'a
pas approuvé totalement los conclusions des rappcrteurs et des commissions du Flan,

11 sait d'une manidre asses précisa de quelle manidre oes conclusions suraient 44, .
selon lui, &tre amendées, et son comportement sere déterminé en conséquence. Il powrra
par exsmple estimer que leb possibilités do croissence de tel ou tel ds ses conowrremts
ont&t&mathha'ponrdaaﬁinm.qm tout le monde ne connalissant pas et qu'en

L)
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conséquence sa propre part est susceptiole d'8tre plus importante que ne le laisse-

raient supposer les chiffres globaux retenus par le Plan.

11. Ceci pour les grandes sociétés 3 celles dont les productions et les équipements
sont prises en compte individucllement au moment ou s'évaluent les perspectives du
Flan. Les firmes moins importantes ont tendance & régler leur pas sur les premidres.

12, Ainsi dans une économie qui serait dominée par la notion de plan, fut-il un plan
indicatif, les projets d'investissement tcndent 3 se régler par confrontations orga-
nisées, mdme lorsque celles-ci n'ont apparemment sbouti qu'd des résultats trds
fragmentaires et incomplets, et mfme lorsque les prévisions globales de productions
et do capacités de productior. ont un carectdre hypothétique.

R8lc des organisations professionnelles

13. les organisations professionnolles, indépendantes de 1!'Etat et facultatives pour
los industriels, peuvent cepondanf. assuner d'importants r8les d'orientation. Dans les
pays de planification officicllc elles peuvent reprendre les prévisions du Plan natio-
nal pour les élaborer davantage, sous leur responsabilité, y imtroduir des éléments

d'appréciation quc leurs pouvoirs publics n'esuraient pu prendre 4 leur compte simple~

ment peroe qu'il ne leur appartient pas de pousser l'analyse trop loin dans le détajl,
Dans les pays sans planification officielle leur réle devrait 8tre en principe plus
considérable encore, puisqu'il pourrait précisément suppléer 4 llorientation que les
pouvoirs publics s'abstiennent de donner. En fait cependant tel n'est pas le cas 3
13 ou la tendance planificatrice est moins marquée au niveau gouvernemsntal elle est
moins marquée également au niveau professionnel.

R8le des organisations régionales

1. A la différence des organisations professionnelles, les organisations régicnales
sont fortemsnt marquées par 1ltaction des pouvoirs publics : dans tous les pays, mime
osux qui sont réfractaires d 1la notion do Flan, i1 existe une olonté de soutenir les
régions écmomiquement défavorisées, et de faire coopérer A cet effot l'initiative
publique et 1'initiative privée,

15. les conditions auxquelles les evireprises doivent satisfaire pour obtemir 1'appul |
des pouvoirs publics, dans le cadre de leurs politiques régionales, omt été Studibee &
difféentes reprises, et notament par le Camité de 1'Industrie et 1e Camité de la
Wais~d!osuvre do 1'00DE, qui ont effectué des enqulles sur oe sujet.
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18le des banques

16. Les banques tendent naturellement & fairc prevoloir des criteres de rentabilité
et de bonne gestion financidre. Ce sont aussi pourra-t-on dirc ceux auxquels s'attache
normalement un industriel avisé, Toutefois, l!'industriel est toujours animé d'une
volonté particulidrement affirmée d'assurer, en période difficile, la survie de l'en-
treprise, dut-il pour cela conseatir & travailler & perte pour un temps limité.

17. L'appel au crédit, l'eppel aux banques oblige a serrer davantage les calculs.
Cola ne veut pas dire que les banques prennent en considération, en Europe, toutes
les "ratios" que pourraient calculer des firme. américainss. Elles manquereient
d'éléments pour le faire, car la précision, la normalisation des bilans n'est pas
asses poussée pour qu'on puisse en iirer des oritéres comptables absolument rigidu.

18. I1 y a donc place, au-deld de tous calonls susceptibles d!'8tre faits, et qui somt
utiles, pour des vérifications par contacts avec toutes sociétés ou organisations
susceptibles do réagir, favorablemont ou non, & des sondages discrétement exercés.

Il se fait alars, & propos de chaque affaire importante, un travail d'approche assew
analogwe 4 celui qui peut s'observer, on d'autres ciroconstances, i propdé des trevaux
d'une comuiseion officielle de planification, ou se retrouvent égelement toutés sortes
d'int/réts opposés ou complémentaires,

19. Pour ce qui concerne certeins pays occidentaux les oritéres d'évaluation des
projets ont fait l'objet - entre cutres études - d'un rapport soumis mu Colloque de
'Pngm des Nations Unies par 1'Economist Unit de Lmdrn-/

v
Prinoipe d'évaluation et mécanismes de finanoement
| S5 projets d"Squipeuect dans 1as ElffGeats pays

20. 8ans qu'il y ait lieu de déorire i nouveau ici le réle des plans quadriemsix
francais, qui a été exposs i différentes reprises aux Maticos Unies, 11 est reppeld
que 1o Commissariat au Plan effectus des études mcroscopiques wm, wr s

plan national, dtqn'nontm des conslusions n'mpn:m- oblwdnm

2/ mmm:' mm/m/s.::a rrnamrm project evaluation in the United
Statos, * Kingdon rance
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les firmes privées, mais dont il est tenu compte pour 1'ouverture de crédits a long
terme, puisque ceux-ci sont accordés ou soutenus, dans une large rmesure, par des

établissements publics ou semi-publics et, tout specialement, par le Crédit national.

2. le Crédit national est un établissement semi-public. Le capital initial a été
souscrit par des banques et des sociétis industrielles, le Président ot les doux

directeurs sont nommés par l'Stat,

92. Mesurer la valeur de l'entreprise, appricier sa placc dans la profession et dans
1e marché national et international, juger la capacité de ses dirigeants, pronostiquer
ses chances du développement, telles sont les préoccupations premiéres du préteur 2
long terme. Ctest la tfche, en particulier, d'uno trentaine d'ingénieurs, groupés

au sein d'un corps d'inspection et qui sont attachés en permanence au Crédit national
pour 1'examen des demendes de pcCts 4 long terme, Leur étude, auss! bien technique
que fipancidre, est fondée sur une information directe recveillie sur place, au sein
de l'affaire,

23. En outre, pour apprécier les besoins de l'entreprise, le Crédit national se place
systématiquement, abstraction faite des facteurs internes et externes qui peuvent
influencer 1'activité de 1l'emprunteur, cans ).'optique des intéréts sconamiques généraux
du pays. Son intervention constitue non seulement une aide finencidre pour l'entre-
prise, mais aussi la confirmation de la veleur des objectifs qu'elle poursuit et de
leur cohérence avVec les orientations définies par le Plan, -ucun prét d long terme
d'un montant égal ou supérieur 4 2 500 000 F (cette limite étant abaissée & 1 000 0QO F
pour les orédits & moyen terme) n'est consenti sans 1'gpprobation explicite du Comsmis-
sariat au Plan domt le Crédit nationd, d'ailleurs, sollicite spontanément 1l'avis pour
des opéretions inférieures & ces motants,

24. Dans l¢ m@me eprit, le Crédit national s'est entouré des conseils d'un comité des
préts groupant, au sein de huit sections spécialisées - industries électriques et
minidres, métallurgie et construction méocanique, produits chimiques, textiles , &limen-
tation, entreprises et matériaux de construction, hBvellerie, industries diverses -
des nersonnalités cminentes de 1'industrie et du commerce, Les avis dc ce oomité,
présidé A tour de rfle par un administrateur, sont recueillis sur chaque saffaira, avant
qu'elle ne soit sowmise pour décision finale au Conseil 4'administrationm,
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18. IBELCO makes independence of the constructors a strict condition for
membership, since the incorporated design offices tied to constructors

can join the association of the engineering industries, FABRIMETAL. Here
again, as in France and Germany, the primary concern is with full disclosure.
The client should be fully aware of the position of the consultant he retains,
whether by the existence of several lists of members in the same professional
organisation, or by dividing the industrial consultation offices between

two distinct professional organisations, as in Belgium.

19. Lik:wise members of FABRIMETAL instead of UBELCO are persons termed
"general sgents" in Belgium, who have charge of the procurement of
equipmen. they do not themselves erect. This formula, far less customary
in Europe than in America, gives the ''general agent” an authority far
greater than that vested in a simple consultant, although he cannot be
considered as structurally tied to one or several suppliers, since he
remains free to deal with any one, in his own discretion, in the best
interests of his client.

20. FABRIMETAL defines ''general agents' as persons who exercise, on the
submission ot offers ''relative to industrial complexes, anu on the occasion
of the realisation thereof, an engineering activity of submission and of
realisation: vis-a-vis of the principal he is the only one responsible for
the completion of these installations'.

21. This is a '"turnkey" formula, under which the responsible party facing
the client is not the constructor but the incorporated design office
which has become a principal in the construction job, with all the advantages
and all the risks such situation may entail for it.

22, In The Netherlands, where the International Fuderation of Consulting
Engineers has its headquarters, the national branch of that federation is
very large (over 100 engineering offices employing about 2500 technicians),
for reasons deriving both from the very extensive contacts between that
country and the outside world and from the practices of the administrative
authorities of the Netherlands, which strongly encourage involvement cf the

private sector from the initial stage, instead of only in. the stage of
awarding the contract.

23. Netherlands law requires no title or diploma for exercising the
profession of consulting engineer, but, to become a member of the Netherlands
Association of Consulting Engineers, one must have a diploma from o:e of

the two engineering colleges (Delft or Eindhoven). Diplomas of some foreign
institutions, however, are accepted as equivalent.

24, The importance of engineering to The Netherlands also explains, in

part, the scope of the activities of NEDECO, ar organization which is very
peculiar to that country. Semi-official and semi-private,without capital stock,
it brings together banks, industrialists, public administrations and industrial
consultation offices who wish to promote Netherlands engineering abroad. It

deals with clients, to whom it offers the services of Netherlands engineers
prepared to solve technical problems of all descriptions.

25. In Italﬁ, up to now, there has been no national association
affiliated with the International Federation of Const 1ting Engineers.Professional
consultants, however, are very strongly represented in both the public and

private sectors. [eos
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26. The structures are strongly dominated by the admitted importance

of a regional development policy. On the regional level there are institutes
of semi-public nature, founded by the provi'ices, communes and chambers of
commerce, which perform economic studies for local collective agencies. This
is the case, for instance, with I R E S, of Turin, I LS E S A, of Milan,
and I L RES A, of Genoa

27. On the private level there are a large number of companies, tied ar
untied to industrial enterprises, which make market or profitability
studies. One of them has done a very important study on the development of
one. region of Southern Italy at the joint request of the Italian Government
and the Common Market Commission. An anaiysis of the method followed in
this case has been presented elsewhere.

28. Since 1965 Italy has also had a Consultative Committee of Italian
Organisations Serving Abroad as Consultants.

|
29. The specific features of the various countries of Western Europe |
relative to the organisation of the consultant profession cannot preclude |
the recognition that in all these countries the services provided by

consulting engineers or independent incorporated design offices are only

a part, and not even the greater part, of all studies for new industrial

plant in these countries. The largest industrial companies, and sometimes :
even firms of medium size, set up their own development projects and often

assign to their own internal services the task of studying the required

materiel and preparing the calls for bi-dders.

30. Under the:se conditions the problems peculiar to the field of
independent engineering must be related to the far greater problem of the
division of engineering labour between the two types of teams concerned
primarily with keeping abreast of technology, those of the constructors and
those of the users.

31. If, between these two types, there are also teams of independent
engineers, it is not only because referees not involved with anyone are
needed, but also, and largely, because the field of engineering studies also
includes some activities which would be too sporadic and occasional to be
conducted as a gainful occupation by the user firms, and which it is therefore
better to entrust to specialists taking them on permanently for the account

of a whole clientele.

32. The mode of division of the engineering study assignments between
constructors, users and independent third parties is highly variable,from
industry to industry, for it is very largely governed by the very nature
of the work to be performed.

THE COOPERATION BETWEwni: THE CONSULTING ENGINEER
AND HIS CLIENT

33. The intervention of consulting engineers is usually motivated by one
of three principal justifications, which may, of course, merge into one
another or act cumulatively: (1) they may own patents or secret processes
("know-how"); (2) they may place their experience at the disposal of clients
lacking technological competence; (3) they may bring to clients with
technological competence an experience complementary to that of the client.

/...
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34. In the first case, the consulting engineer has a function complementary
to that of the company that has discovered the patents or the processes, for
he is now made responsible for their industrialization or even their develop-
ment. Thus he will benefit from the privileged position gained by the

inventor of the processes appreciated. This is the situation that is often
observed in the construction of a petrochemical plant.

35. In the second case, the consulting enginecr benefits from an authority
in due proportion to his extremely extensive responsibilities. This is what
explains the marked development of the profession of consulting engineer,
above all in Europe, in the field of hydroelectric dam construction.

36. The third case must be emphasized, since it is certainly the most
typical activity of the consultant among those most subject to have their
usefulness disparaged or misunderstood (and even in Western countries). More
specifically, it is the activity consisting in the rearrangement, the
rethinking of what has already been seen or glimpsed by those asking his
advice.

37. There are in the main two ways of enumerating the successive operations
entailed by the construction of a plant.

38. The first is by technologists entirely familiar with the working and
operating conditions the plant must meet, and who pose themselves the
question, new to them, or at least exceptional, of the order that must be
followed by the numerous operations dealing with the preparation of the
site, the construction of the shops, etc.

39. The second is by other technologists, with ample experience in the
construction of plants of this kind,numerous earlier projects at their
disposition, and a method of judiciously questioning their clients to

learn what they need to know to adapt themselves to the special case of the
plant to be built.

THE CONTRACTS

40. The extreme diversity of the contracts - engineering contracts,
supply contracts, and mixed contracts of all kinds - wakes any attempt at
classification very difficult, and makes it still more difficult to draft
model contracts to which clients, suppliers and consultants might refer.

In the present state of things, and in Europe, it has nevercheless proved
possible successfully to formulate model contracts with suppliers. This has
been done by experts of the Economic Commission for Europe, and also by the
British Institutions of Engineers. Both have published reference documents
with many analogies between them,

41, The work of the United Nations Economic Commission for Europe has
culminated in the "General conditions for export sale of equipment materiel!
Geneva documents 188 and 574, and in the "General conditions for sale and
erection of equipment material in import and export trade", Geneva documents
188A and 576A.

42. For their part, the British Institutions of Engineers have published
model contracts under the following titles:

Model A - Home Contracts [eoo
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Model Bl - Export Contracts with delivery fob or cif
Model B2 - Export Contracts, delivery fob, cif or for,
with supervision of erection
Model B3 - Export Contracts, including delivery to and erecticn on
site, of electrical or mechanical plani.
43, All these documents are commercially available. Hundreds of thousands

of some of them have already been sold.

44, Attempts to standardise the conditions of engineering contracts have
been less successful, but this is, in fact, a field where standarisation
would seem to be far more difficult.

45. The British model contracts and those of the ECE, however, while in
many respects very similar, do not take the same staadpoint relative to the
role of the consulting engineer, which is essential in the former and dis-
regarded by the latter. In a British model contract, for instance model "'A"
(mentioned above), Article 18 provides:

46. "From the time the tender shall be accepted by the Purchaser, all
instructions and all orders to the Contractor, except as elsewhere herein
otherwise provided, shall be given by the Engincer".

47. This article is the key to a group of provisions under which the
person officially designated as the ''Engineer" by the contract performs the
true function of a referee between the purchaser and the supplier. Yet this
is a position more reluctantly assigned to a consulting engineer in the
contracts closed in continental Europe. It is for this reason that the ECE
model contracts do not mention the possible role of a consulting engineer
or a design office in the bid examination engineering or the supervisory
engineering. This role must therefore be specified, case by case, wherever
applicable, in the contracts. It is often scated, for instance in the contracts
executed in continental Europe, that the design office shall forward to the
client progress reports and formal statements of the repairs done at the
plant, but it is then for the client to draw all appropriate conclusions
in his relations with the suppliers. Such contracts may also provide that
the client shall cause to be executed, on the suggestions of the design
office, the modifications required for regulation and adjustment. The
phrase "on the suggestions of the design office" means that the client is
not absolutely bound to comply.

48, Here we again encounter the difference, already emphasised, between
what might be termed the British conception and the continental conception
of the role of the consulting engineer: the former is broader than the latter.

49. In the case of a large and complex plant, requiring the services
of a large number of design, installation and erection engineers, it is
particularly important to designate a single person responsible for the over-all
execution, who may be the client himself, if he disposes of the requisite
ergineering facilities, or may alsc be a design office, a consulting engineer,
or a prime contractor, whose responsibility may even go as far as the delivery,
"turn-key', of an entire plant. The difficult problems which may then arise,
especially relative to the sharing of responsibility, have so seriously concerned
the interested quarters that a "Committee for studying comtrects for supplying
large industrial plants' has been formed in France, and that the Un.versity

oo
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of Liege has devoted a seminar to engineering contracts, with contributions

in the form of reports by specialists of various countries, especially French,
Belgians and British, based on a preliminary report prepared by a Belgian
working group.

50. Particular attention was paid to "turnkey' contracts in this report.

51. This preliminary report revolved around the problems raised by the
division of responsibility between the turnkey supplier and his associates
or subcontractors. In principle questions of this kind do not concern the
client, since he has negotiated a '"turnkey" arrangement for the very pur-ose
of having to deal with only a single responsible party. In fact, howev. -,
they do concern him, or at least concern the clientele for "turnkey" plants,
since this formula can be proposed only if the supplier receives his just
due, and especially an equitable method of apportioning responsibility. But
difficult problems may arise: (a) when part of the contract has been sub-
contracted, as it almost always is; {b) when a supplier contracts with a
client on a "turnkey' basis, acting in the name of a whole industrial group,
industrial and financial, which is called a '"consortium".

52. By rights the client in a "turnkey'" contract would not have to share
preoccupations of this kind.

53. If his supplier has seen fit to sub-contract for part of the plant,
and if it develops that disappointments have resultegd, it is for the supplier
to make provision for it, and, for instance, to replace the defective
elements at the supplier's cost and expense, or to pay the damages that may
be awarded for injury in an accident, with a right of recovery against his
sub-contractor, if he can collect. But the risks of this legal situation
might be so great that a bidder would hesitate to assume them or to pay the
insurance premiums necessary to cover them, unless arrangements are made in
his favour to have the sub-contractor share the liability. Under a
"turnkey" contract, this would naturally have to be settled between the
contractor and supplier at the time the sub-contract is awarded.

54, Similarly,the client would not have to know, in case of rescission
of the "turn-key"contract, how the losses would be distributed among the
mesbers of the consortium that had been the originator, or, even without
going to that extreme case, how eventual penalties for delay, or for the
cost of replacement of defective items, would be distributed. Situatioms

of this kind, however, should be provided for, in advance, by the members
of the consortium at the time of initiating the negotiations with the client.
And one of the conclusions emphasised by the Liege experts is as follows.
"when several enterprises sssociated in a "joint venture' undertake to
supply an installation under a ''turnkey" arrangement, a joint liability to
the client, from which they cannot, in practice, escape, will be imposed on
them. But in that case the respective liabilities of the members of the
association in case of the fault of one or more of them should be precisely
defined, and the quotas and modes of involvement of each of the associates
should be fixed".

55. These difficulties peculiar to the "turnkey" contract have not escaped
the British consultants, who gemerally prefer the formula of "consulting
engineering” (we must say "generally", since Great Britain also has companies,
and, more particularly, branches of American firms, who do enter inmto "turnkey"
cmt"m)' ,o-c
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56. They have called attention to the fact that the difficulties
inherent in the relations between suppliers and sub-contractors or betwcen
members of a consortium may still have an impact on the client, since tney
may entail price 1ncreases, above all where the supplier has sub-contracted
the greater part of what he has agreed to deliver. They are inclined to
think that the client's position is better when the "turnkey' contract has
been made with a consortium whose members themselves build a substantial
part of the plant to be delivered.

57. Much could be said about this appreciation, and about the role,
favourable or unfavourable to the client, of those who customarily sell
what they do not manufacture, and are what have been termed ''liability -
merchants". There can be no doubt that, within a highly competitive
economic system they can play a useful part in of fering to
locate, for their clients' account, the materials offered on the
market, at the desired date and for the intended use, on the best terms.
This is to be said for the general agent. In favour of the consortium one
might naturally stress the advantage of entrusting the role of prime
contractor to a company more directly aware of the technology peculiar
to the supplier.

58. The conclusion even of a British consultant may also be cited:

59. "A 'turnkey' contract with a consortium is probably the best

solution for large industrial complexes, when the client has had every
opportunity to be well-informed about the prices and engineering capabilities
of the consortium he has selected, but except in this case the traditional
method of separately contracting for each part of a works, with the advice

of an independent engineer, who is also charged with evaluating the bids

and supervising the work, still remainr the best'.
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237, Ceci pcut concerner :

a) des producticns c'articles menufacturés, ou de demi-produits pour lesquels des
asscciations dc ce genre peuvent Etre consenties par dtex-fournisscurs ayant
renoncé A exporter pour perticiper & la procuction sur place;

b) des ;roductions de mtiéres premicres plus faciloment encore ;?uiaque lcs matiéres
premiéres ont toujours eté orig naircs, pour leur plus grende pertie, Gus pays

en voie de développement.

238, Enfin, en cc qui concerne les (quinements snergatiques, lcs pays cn vole de
développement peuvent utiliser les A+ frérents organismes gui ont 6té montés dans les
pays industrialisés par les scrvices publics ou parapublics de ces pays powr loure
béséins propres. Une ville d'Europe n'est pas ~lus compétente quiwie ville d'Afrique
ou d'Asie pour ce qui concerne 1a technique des centrales électrigues per exumple .

Les unes et los autres ont besoin de pouvoir s'appuyer sur des orgsnismes techniques
habilités & treiter en leur nom ou tout 2u moins susceptibles de lcs guider., Ce ne
sont pas nécessairement les mlmes, mais il peut exister d'étroites coopérctions

entre ceux cui font de 1l'engineering pour les unités de production d'énmergie de

leurs propres pays et ceux cui en font pour les pays en voie de développement. Dans
ces pays, et suriout :'ils sont petits, i1 peut se faire que la mise en place de
services techniques assez étoffés pour préparer la construction d'usinss de produc.ion
dténergie ot en surveillor le realisaiion se justiiie sconumiquement mal, parce que
leurs frais de fonctionnement ne 3'amortiraient que sur dv trop petits nombres C'ins-
tallations. Ils font alors apsel aux ingénieurs conseils ou sociétés d'études des pays
ou existent d'impartants réseaux de distribution d!'émergis.

239. Quels que soiant les types d'équipement qu'il stagit de réaliser une option est
ouverte, dans les pays en vole de développement comms duns les pays industrialisés,
pour oe qui comcerne le choix du conseil awquel on s'adresse s contrats oocasionnels,
par cas d'espdoes, ou bien liaison permancnte. Gn peut incliner vers la premidre
fomuls parce qu'elle stimule davantage la concwTence. On pewt inoliner vers 1a
seccude parce qu'elle permet vne coopération tecmique plus poussée, plus éducative.
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24C. 3'1l s'agit d'Cquipements de gronde importence, il y @ plece quelle que soit
1ltoption prise, pour beaucoup d'seouplissenents, car cucl que soit lc¢ conseiller ou
le fournisseur principal, il n'est presque jemals ¢l mesure de tout faire lui-méme
¢t i1 y a place per consequient pour une discussion avec lui au sujet d'une politique

de saus-troitonce,

241. Le cioix d'un conseiller, d'un fournisseur principal, ou davantage encore le choix
d'un partencire, s'il s'agit d'associer dcs capitau de différentes origines, suppose
entre autres considérations - prix avantagoux, compétence technique, etc. - un certain
climat de compréhonsion et de confience mutuvellc. HMHeds le choix des auxiliaires,
qu'il s'agissc de fournisseurs ou dc conscils, nout se faire 'unc menidre beaucoup
nlus impersonnelle, narce cu'il est orientd par une écuipe de techniciens déjad |

constituée, ccpeble de contrfler volablement tout le travail des sous-traitants.,

242, S'agisscnt de ce qu'on appello "l'enginecring il y a toujours lieu de distinguer ¢

a) un engincering ‘orincipal” cuquel le clicnt, m~ftre ce 1'ouvrage, doit nécessai-
remont prendre une part active, soit en le forsent lui-mfme, soit cn y associant
cn cooporation trés intic un ingénieur, un fournisscur ou un associc;

b) lcs sutrcs tdches d'cnginc.ring, par excmple celles qui consistent & metire en
forme des eppels sur 1o base d'étuces déjé frites ou 3 effectuer des ctudes de

dispnsition et ¢'umplacement pour installer du matériel dcja choisi.

243. Il arrive que ces doux aspects de l'cngineering soient, concentrés dans une néme
main comme c'est lc cas pour unc fourniture 'clés en muins”, mais ils nc sont pas de

14

méme r.ature,

244. I1 existe certaincs formes dicisives d'engagerent qu'il faut nécessairement prendre

soi-m8me, seul ou avee 1'aide de conseillers tras spicialement éprouvés.

s
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orgenisations profcssionnclles d!ingomicurs

3 conscils et ac burcaux d'études

CRADE-BRETAGNE

- The Association of consulting cngineers
Lbbey House 2 Victoria OStreet - London SW.1l

FRANCE

- Chambre syndiccle des bureaux d'ctudes tochniques de Frence
9, rue du Hont Phabor - Paris lor

- Chambre des ingcénieurs conseils dec France
20, Boulevard du Montpernasse - Paris 158

AIEMAGE

Vorband unabhiingig berotender Ingenicurfirmen
53 - Bonn I - Argolandorstrasse 59

- Verein beretender Ingenieure
43 - Essen - Herkulenstrasse 3/5

BELGI B

. Institut belge de coopération technique
2, rue Byidérode - Bruxellcs 1

- Chambre des ingéniours conseils de Belgique
H8tel lavenstein - 3 rue Ravensteln - Bruxelles 1
PAYS-B/S

- Orde van Nederlandsc Raadgevende ingenieurs
Laan van Meerdervoort 343 - Jen Haag

ITALIE

- Organizzazioni jtaliane di consulcnzd operanti all'estero
Palazzetto Venezia - Plazza S.Marco 3 - Roma.
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Introduction

L. In the countries of Western Europe, with their free economies,
investment decisions in the private sector are taken by heads of enterprises
whose choice is free. In making their choices, however, they take into
consideration, among other factors of evaluation, those resulting from

the geographic, professional and social environment, and from the tendencies
manifested by Government. Thus the agencies that may have to be consulted by
such enterprises will often, and first of all, be those of the central or
local government, those of the professional organisations, and those of

the banking system,

2. We shall therefore present certain information, in a general wiy,
about the role of the State, that of the professional organisations, and
that of the banks, in each of the countries considered.

3. At a level closer to engineering, the enterprises may be guided by
consulting engineers, whose role, which varies very greatly from case to
case, may indeed be purely technological, but may also include the economic

study of the problems. Very often, too, a company contemplating the instal-
lation or modernisation of equipment performs a large part of the necessary
studies itself, Indeed, it is the interpenetration of all activities that
characterizes an industrially advanced economy. Such an economy is so far
developed that, whatever the type of equipment to be ordered, the client
itself is able to perform the preliminary studies, up tc a certain point,
with a clear idea of the various categories of materials availa'le on the
market.

4, This is a situation very different from what might obtain in a
developing country, between local administrations or companies and foreign
constructors, and may entail important differences in the engineering
functions, which may be much more dispersed ir the case of worl in Europe.

ENGINEERING IN VARIOUS COUNTRIES

5. Great Britain is surely one of the countries in which the profession
of consulting engineer, in the strict sense of the word, is most firmly
entrenched, that is, where there are fewer incorporated design offices

than consulting engineers with a personal practice, alone or in association
with several others ("partnership"). The British consulting engineer
considers himself to be practicing a profession comparable to that of the
physician or lawyer and not under the orders of an industrial or commercial
operation. Like the consulting engineer of any other country which also
belongs to the International Federation of Consulting Engineers (FIGIC)

he is bound by the code of his profession, as defined by the FIDIC.

6."The consulting engineer is a professional man ... in the same sense as a doctor
or a lawyer. Like them, the consulting engineer who is a member of one of the
associations affiliated to FIDIC practises under a strict code of ethics ...

7."His first duty is to safeguard the interests of h's client and to ensure a sound
engineering job at minimum cost. Basically he is a planner, and, because of his
training and experience in specific fields of engineering, he is capable of creative
effort in those fields. But he is also a consult~nt - he plans for others, and it is
therefore his aim to inspire trust in his integrity and competence in those who
employ him" (FIDIC Annual Reports: "What a consulting engineer is"). /
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8. The consulting engineer, so defined, is not the agent of a builder.
Nor is he the agent of the client who calls on him for his services: he
advises him, he is not bound to act according to his instructions. The
role of the consulting engineer, most broadly construed, may even entitle
him to receive from his client ex*ensive delegated authority to deal
completely with the suppliers in the client's name, thus relieving the
client of all independent con:ern from the moment the specifications of
the work have been approved.Things do not always go quite as far as that,
even in Great Britain, but consulting engineers do, philosophically,
conceive their rols as that of referee between the builders and the users,

9. It is in this spirit that associations of British engineers have
worked out model contracts to be concluded petween clients and suppliers
("employers and contractors') under the supervision of consulting engineers.
These model contracts have been developed, not by the consulting engineers
alone, but by "Institutions of Engineers" embra~ing all the engineers of
the same branch, without distincticn between those practicing for their.
own account and those who are on the payroll of industrial companies. There
are 13 "lnstitutions of Engineers' officially recognised by royal charter,
{n Great Britain and they have recently been organized into a "Council of’
Institutions of Engineers'. These Institutions ave well qualified by their
strong structire to set up standards to govern the relations between the
engineers' clients and the suppliers of equipment in their special fields.
Such standards are not, of course, anything more than general schemes,
rather closely comparable to those proposed to the same end by the Economic
Commission for Europe. The specific coatracts for specifiz occasions are
rather in the nature of special cases, with provisions adapted to the problems
that arise in them.

10. In a sense, the mode of plant realisation preferred by a British
consulting engineer is diametrically opposed to the mode of "turnkey' delivery
that migh. be proposed by a syndicate or general contractor, since in the
former case the supervision of the work is taken away from both builders

and suppliers, while in the latter it devolves entirely on one of them, who
acts as the leading man or prime contractor. But, passing from the role of
the builder or builders to that of the client, the situation, from a certain
point of view, is the same in both cases, since the client is relieved, to
the maximum extent, of all concern from the moment when he specifies the
equipment he requires together with the price and the time limit he will
allow. For him the difference between the supervisory functions entrusted
te a consulting engineer and those same functions entrusted to a supplier

is the difference between the confidence reposed in a single person or a
team, comparable to what might be reposed in a physician or a medical group,
and the confidence in an industrial company with which a contract has

been concluded.

11. In France and the Federal Republic of Germany there are consulting engineers

affiliated with the FIDIC and practicing according to the same standards

as those of their British colleagues. There are also, however, incurporated
design offices . more than in Great Britain - organised as permament
teams, which likewise provide services of professional nature, not tied to
suppliers or works. They, too, pledge themselves to respect a code of ethics
which obligates them "to demonstrate, under all circumstances, complete
loyalty to the client who has honoured them with his confidence, and to

use every possible means to safeguard his legitimate interests”, according

to the terms employed by the Chambre syndicale des bureaux d'etudes techniques

H
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de france. Similar provisions have been enacted by the German Associati.a
of incorpcrated design Offices, which has even set up a court of
honour to assure compliance with professional ethics.

12, The French and German Associations of Incorporated Design Offices
permit affiliation with bodies having interests in common with industrial-
ists, provided the connections so established are commonly known and that

the clients could not fail to be aware to them. This avoids adoption of the
principle that a community of interests between an incorporated desifn

office and an industrialist entails a systematic suspicion of the quality

of the services rendered by that office, although it is held that the client
should be placed in a position to be fully informed of the affiliations .of

the consultant he retains. This, it is felt, means to follow a policy of

full and frank disclosure.

13. In this spirit the French and German associations publitly classify
their members in different categories, according to their situation relative
to other private or public firms. The French association distinguishes:

(a) the industrial consultation offices affiliated in any manner whatever

to a private enterprise of commercial character, insofar as such affiliation
is characteristic of cheir structure, the term "affiliation'" covering ties

of very varied nature, whether financial personal or contractual.

(b) the industrial consultation bureaus with no affiliation whatsoever.

(c) the industrial consultation bureaus affiliated with the State, a national-
ized enterprise, or a public establishment.

14. The German association, for its part, distinguishes: (a) independent
incornorated desien offices, (b) Fin;orporatgg design offices also
assuming the functions of a supplier, (¢) jincorporated design offices

associated or affiliated with a production enterprise, (d) private ei.ter-
prises with engineering departments whose services they offer to others,
(e) nationalised enterprises with engineering departments whose services
they offer to others,

15. These two classifications differ in no way. Both of them indicate
that the professional structure has a certain tendency to assimilate bodies
called on to furnish services of the same technical nature, whether they
are bound to production ¢r independent of it.

16, Finally, alongside of connections between jncornorated design

offices and producers there also exist connections between incorpordted design
offices and users, which give guarantees of competence, free of the
possible risks which connections with constructors may involve. It does

happen that powerful industries, or nationalised companies, establish very strong

engineering departments to draw the specifications for the material and
equipment they may need, and are then able to offer the services of these
engineering departments to third parties, or to foreign countries. Such

has been the case for electric power distribution and for railroad materiel.

17. In Belgium, the incorporated design offices belong to a profess-
ional organization, the Institut belge de croperation (IBELCO). The members
of IBELCO are independent of all constructors, but ties with users are not
excluded, since connections of this type are considered is leave them

freedom of judgement in their selection between the various materials may .

be proposed during a study or an invitatiun to bidders.
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