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LA PARTICIPATION SOCIALE AU DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL

Introduction

1. La nécessité i'une large participation de la popula-
tion active au développement figure parmi les trois objectifs
principaux de la mise en valeur des ressources humaines pendant
la Décennie des Nations Unies pour le développementl/et se trou-
ve consacrée par de nomoreuses résolutions et déclarations adop-
tées par des organisations internationales et régionales, y com-
pris une série d'instruments internationaux adontés dans le ca-
dre de 1'Organisation internationale du Travail et qui traitent
plus particulidrement du r8le des organisations d'employeurs e<
de travailleurs. Cependant, une adaptation de ces principes gé-
néraux aux conditions spécifiques des pays ou des régions en
voie de développement est loin d'avoir jusqu'ici retenu toute
l'attention qui devrait lui revenir lors de la préparation des
programmes d'industrialisation. Les premiéres activités orien-
tées dans cette direction viennent d'8tre lancées dans .e cadre
de la famille des Nations Unies; 1'OIT entend de son cdté,
elle ausai, accorder une grande priorité A cette question dans

le cadre de son programme tendant au développement des institu-
tions socieles.

Définition ée la participation sociale

2. Qu'il soit envisagé au niveau de la nation, d'une ré-
glon particulidre, d'une localité ou d'une entreprise détermi-
née, tout programme d'industrialisation implique un ensemble

1/ Voir Nations Unies, Département des affaires économiques
et sociales : Décennie des Nations Unies pour le développement :
mesures progosZes (New Tork, Tgﬂ (document ﬂ;ﬁﬂ, p. .ﬁ




ae r<alisations d'ordre technique, fianuncier et administratif,
et exige la solution de problémes aussi multiples que variés
dans divers domaines de la vie &économique et sociale. Ces pro-
blémes sont particuliérement nombreux et ardus sur le plan hu-

main, dans le domaine des rapports sociaux et du travail.

3. En effet, le développement industriel & la fois présup-
pose et entralne des changements profonds du mode de vie et de
travail des populations directement concernées alors que son
succeés dépend en grande partie de leur concours actif. La popu-
lation est appelde & fournir la main-d'oeuvre nécessaire & 1'in-
dustrie et doit graduellement s'adapter aux nouvelles conditions
de vie et de travail imposdes par celle--ci. L'industrialisation
est dés lors forcément & l'origine de tensions sociales et d'an-
tagonismes profonds 1liés aux transformations socio-culturelles
qu'elle provoque et qui ne peuvent 8tre résolus par une simple
transplantation des méthodes ou des pratiques des pays indus-
triels avancés, mais exigent une patiente recherche des solutions
conformes aux besoins et aux exigences locales. Un dialogue ou-
vert avec les groupes sociaux intéressés constitue une condition
préalable de tout progrés véritable dans cette voie.

4. Le succds Aaes programmes d'industrialisation dépend par
ailleurs de 1'établissement de systémes efficaces de communica-
tions et de consultations A la fois pour tenir les populations
largement info.mées des objectife & moyen et A& long terme des
projets ou des programmes d'industrialisation, ainsi que des mo-
dalités de leur exécution, et pour recueillir tous les avis ou
suggestions utiles de fagoa & pouvoir orienter et, si besoin,
inf2échir ces projets ou programmes en tenant pleinement compts
des possibilités et dee besoins locaux. A défaut d'une telle
consultation, les plans dressés rar les responsables adminis-
tratifs et les techniciens, non seulement seront dépourvus de
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eignification réelle et ne pourront gudre compter sur un concours

actif de la population active, mais 1ils risquent de se heurter

sur le plan tant économique ou technique que social et humain &
| des obstacles ou & des diffioultés pouvant mettre en échec leur
réalisation, m8me au niveau des objectifs industriels au seno
étroit du terme. Une participation sociale efficace paralt, en
offot,ouvrir la seule voie permettant d'obtenir une coopération
réelle des populations & des programmes ou projets d'industria-
lisation, et & mesurs de leur réalisation, de les transformer en
une contribution véritablement significative pour le dévelop-
pement économique et le progr¥s social des régions ou des pays
intéressés.

5. Telle qu'on la oongoit actuellement, la participation
de la population au développement industriel comporte des aspects
multiples et revit des formes trds diverses. Elle peut faire
appel A la cocopération d'institutions ou de groupes traditionnels
lors du lancement d'un projet industriel dans un milieu qui,
jusque-1d, est demeuré d 1'écart des influences extérieures.
Ailleurs, des sutorités loocales, des mouvements politiques ou
d'autres groupements looaux et assooiations volontaires pourront
apparalitre comme les porte~parole des populations intéressées.
A des niveaux supérieurs, on rencontrersa le plus souvent une
variété 4'organismes gouvernementaux, d'organisations profes-
sionnelles ou d'autres institutions sociales dont les intérlts
recouvrent ou recoupent le champ du projet ou du programse
industriel considéré. Le succds de la participation scoiale
sers d'ailleurs fonotion de toute une série d'éléments non
institutionnels de la vie soociale; 1'intéressenent tuqﬁ matériel
que moral des groupes sociaux oonoernés peut noctamment jouer un
r8le emsentiel d'animation des divers mécanismes de participa-
tion.

6. Le présent rapport n'a pas pour objet de déorirs toutes
les formes possibles de la participation sooiale; il s'en tient .
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principalement aux aspects de la participation qui sont liés aux

relations de travail et dans le travail, sans pour autant perdre

de vue 1l'ensemble dee rapports sociaux onvironnantoif Ainsi,
dane 1'optique du présent rapport, la participation sociale au
développement industriel s'entend A deux niveaux :

&) au niveau des individus, tout d'abord, elle englobe toute
mesure tendant A faciliter 1'intégration dee travailleurs
dane le mode de vie industriel et A créer un climat social
favorable A l'induetrialieation, notamment par la mise sur
pied d'une organisation satisfaisante dee rapports humains
ot sociaux dans le secteur industriel, et en particulier au
sein dee entrepriees industrielles;

b) aa niveau des groupes, d’autre part, elle peut $tre définie
comme un effort consenti par dee groupements eociaux (syn-
dicats de travailleurs, organisations patronales, institu-
tions s'inspirant des principes coopératife, etc.) jouis-
sant d'une autonomie organique par rapport A 1 Etat, repré-
sentatifs des intérdts éoonomiquees, soscisux ou profession-
nels, pour prendre part au fonoctionnement des institutions
de 1'Btat ot pour contribuer A 1l'effort d'industrialisation
déployé, directement ou indirectement, par les autorités
gouvernementalee. ‘

T. Bien qu'il soit souvent difficile de séparer, dans la
pratique, ces deux niveaux d'action en raison 4t Yver GGmpite
interdépendance, la distinotion entre, d'une part, la partted-
pation des individus dans les groupes (niveau primaire) et,

1/ Certains aspects out Aéjd été étudiés aill surs, notamment
dans le cadre des Nations Unies (par exemple en ve qui conocerne

le r8le des autorités loocales et les problimes de l'eantreprise
publique) ou se trouvent évoqués dans d'autres ragporss présen-
tée au Symposium (politique des salaires; main-d'ceuvre, eteo.).
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d'gqutre part, la participation des groupes dans la société
(niveau secondaire) a le mérite de faciliter 1'étude des multi-
ples probldmes posés pur la participation sociale 2t de mettre
en lumidre la double perspective dans laquelle se placent les
développements qui suivent.

Plan de 1l'étude

8., Au niveau primaire, l'objectif élémentaire est d'assurer
l'adaptation néceseaire des structures imposées par la produc-
tion industrielle aux conceptiocnes et A la mentalité propres & la
société préindustrielle, en mettant sur pied un ensemble corres-
pondant de pratiques et de politiques en matidre de rapports
perscnnels et de relations individuelles dans le travail. Le
succds de la participation scciale sera notamment fonction de
toute une série de mesures tendant b l'intéressement tant maté-
riel que moral des travailleurs (perspectives de promotion
scciale ou professicnnelle, celles d'une vie meilleure et plus
digne), cet intéressement jouant un r8le essentiel d'animation
des divers mécanismes de participation tant au niveau primaire
qu'h celui des groupes et des institutions. Une attention égale
devra 8$tre aocordée aux procblimes des rapports collectifs entre
les promoteurs du développement industriel et les travailleurs
qui s'engagent dans l'industrie t un aménagement convenable des
relatione industriellee est, en *¥fet, de nature b contribuer A la
eréation 4'un climst soocial favorable & l'industrialisation et
A. promouveir une asecciation plus active des populations b ls
réalisation dee projete de développement industriel (section I).

9. Au niveau secondaire,; la partioipation des groupee
secigux au développement lndustriel peut revitir des formes irde
diverses. Dans ocertains cas, il s'sgirs d'une aoscoiation &
1l'éladoration d'un projet, d'un programme ou d'une politique
relastifs su développement éoonomigue, eoit sur le plan loounl,.
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soit au niveau de l'industrie, de la région ou de ia nation.

Dans d'autres cas, il s'agira de la participation des groupements
sociaux & la mise en oeuvre de projets, programmes ou politiques
relatifs au développement indus‘riel sur le plan local, régidnal
ou national. Cette association peut d'ailleurs prendre, soit 1la
forme d'une¢ simple consultation, soit celle d'une participation
directe & la prise des décisions. Par groupements sociaux, le
présent rapport entend surtout les organisations syndicales des
travailleurs, les associations patronales et les institutions

de caractdre coopératif, sans pour autant oublier de mentionner
en passant le r8le qui revient, dans le processus de la partici-~
pation, & d'autree grovvements apparaissant comme les porte-
parole des populations (esection II).

10. Aprds avoir étudié dans les deux premidres sections
les principaux probldmes que souldve la participation au dévelop-
pement industriel, on présentera, dans une troisidme section, un
certain nomhre de considérations dont il conviendrait de tenir
compte dans 1'élaboration et dans la mise en osuvre d'une poli-
tique d'industrialisation comprenant une partioipation sociale.

I. L'aménagement des rapports individuels et collectifs
du %rgvuII Jaus I'In&ugfrf.IIcg?Ion

1l. Il ne pourrait 8tre question d'une véritable partioi-
pation sociale & 1'effort de développement industriel si celui-
ci devait s'effeotuer dans un olimat 4'indifférence ou de ten-
sion et de conflit social permanent, et le premier souoi de ses
promoteurs doit, dds lors, Stre la reoherche des voies et moyens
permettant d'opérer les rajustements qui a'imposent. Mis & part
les cas de tensions ou de conflits majeurs d'ordre politique ou
oonstitutionnel qui n'ont pas & 8tre évoqués ici, les adapta-
tions néoessaires dans le domaine 1ié au travail et A la produc-
tion industrielle doivent $tre recherchées sur le plan des




rapports tant indiviaueis que collectifs entre les responsables
de 1'industrie gui vise & s'implanter et le milieu humain
auquel elle s'adresss.

12, Parmi les facteurs clés qu'il importe de prendre en
considération en examinant les mesures de cet crdre, il convient
notamment de retenir le caractdre spécifique des relations de
travail dans le contexte de l'industrialisation. Eun effet, tout
programme cu projet d'industrialisation intéresse une société
préindustriells, le plus scuvent & prépondérance rurale et
s'appuyant sur une gamme plus cu mcins étendue de structures et
de valeurs dites "traditicnnelles". On peut citer, A titre
d'exenples, l'absence quasi générale de la nction du ocontrat de
lonsgs de services dans les scciétée ruralec traditionnelles et
le r8le déterminant que jouent & cet égard l'appartenance au
groupe et le staiut réservé & chacun au sein de ce dernier;
1'absence d'organisations de caractdre syndical ou professicnnel,
voire de la ncticn m8me d'asscciations vclontaires, la place de
celles-ci étant ccoupéde par des structures i caractdre terri-
torial ou ethnique; 1l'existence de porte-parcle ou de repré-
gsentante "naturels" des différents groupes scciaux et la capa-
olité de ceux-ci d'en désigner en cas de beecin sane avoir
recours & des procédures formelles; les valeurs trds diffé-
rentes qui s'attachent aux ccncepte fondamentaux de la vie
scociale, telles que la notion du temps, de la justice, de la
propriété et de l'épargne, de 1l'effort individuel ou collectif,
etc.j les manidres trds diverses pour dégager le consensus et
parvenir & une déocision pour régler les différends de toutes
sortes, ou simplement pour communiquer.

13, Par le passé, ces caractéristiques des sociétés non

" industrielles étaient généralement soit méconnues, soit consi-
dérées comme incompatibles avec l'industrialisation, celle-0i

étant censée se Aévelopper ncn seulement en partant des tech-

niques et de liorgarisation du processus de production miscs
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au point par les ecoiétée industrielles avanocées, mais égale-
ment en s'inspirant de trds pris des systdmess de direction et
des rslations de travail proprss & oelles-ci. Sous l'effet
d'une meilleure connaissance dss sociétés préindustriellss, et
compte tsnu de l'expérience acquiss et dss diffioultés renoon-
trées dans 1l'effort d'industrialisation fondé sur 1ls transfert
de moddles exogdnes, on commence & se rendre compte de la
néoessité d'inclurs le oontexts sooial en bonne pluoo parmi les
données ds départ essentielles qui ooncourent & la formationm de
tout projet ou programms d'industrialisation.

Rapports individuels du travail

14. C'est au nivsau des rapports directs entre individus,
plus partioulidrement dans le cadre ou & l'occasion du travail
dans 1'industrie nouvellement implantée, que seront pris ies
premiers contacts directs entre le milieu autochtone ot les
structurss industrielles modernes. C'est & oe niveau également
que l'on peut déceler l'origine de la plupart des conflits ot
des tensions sous-jacents 1ids au développement industriel, et
o) doit trouver appui toute action visant & susoiter une coopé-
ration directe des travaillsurs & l'effort d'industrialisatio 2.

15. La grands majorité des pays en voie d'induetrialisa-
tion possddent une réglementation plus ou moins détaillée qui
définit les rapports Jjuridiges entre le travailleur et
1'employeur. Toutefoie, cette réglementation, parce qu'elle
8'inepire souvent des oconditions des pays industrialisée, ne
répond pas entidrement aux ooncsptions, aux aspirations e¢ aux

2/Yoir & ce sujet 1'étnde préparée par 1'OIT Sur le
r8le des stimulants dans le développement industriel 3 Natione

Unies, Consesil économique e¢. social ¢ Rapport sur la situsation

sociale dans le monde, plus spéoialement axé sur la participa-

on de la population et lee facteurs peychologiques du dévelop
ement, partie dooument E/CN, 02) .
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besoins des travailleurs provenant du milieu rural traditionnel,
Le oontrat de travail négooié librement entre dee partenaires
réputés égaux n'offre par lui-mdme auoune compensation dee
pertes sur ie plan du etatut, de la eéourité et de la satiefac-
tion des beeoins vitaux qu'implique, pour le travailleur, le
fait 4d'avoir quitté son milieu d'origine. Or, ce dernier aura
généralement tendance d considérer l'entreprise, du moins en
partie, reeponsable pour scn existenoe et A e'attendre qu'elle
prenns en chargs les nouveaux éléments de cette existenoes.

16 Le souci de tenir dlment compte de cee différentes
reeponsabilitée extra-oontractuellee devrait dds lors oconsti-
tuer l1l'une des premidree préococupations des responsables du
développement & tous les échelons. Lee prodlimes de traneport,
de logsment, Adt'approvisionnement en articles de premidre
nécessité ou autres marohandises, en eau potabls, éleotrioité,
eto., pouvent par exemple trouver souvent une solution simple
mais satisfaisante au regard des besoins, en ayant recours A
des moyens qui se trouvent déjh A la disposition de 1'entreprise
ou que celle-0i peut faoilemsnt se procurer, alors qu'ile
demeurent absolument inaccessiblee aux travailleurs individuels.
Mises au point en collaboration avec lee travailleurs intéreseés
ou leurs représentants, ces différentee mes —9e ocontribuent A
la oréation 4'un olimat favorable au développement de la sooiété
irduetriel’e.

17. S1 des ajuetemente pesuvent parfois s'imposer au niveau
de la réglementation nationale, o'eet encore av niveau de
1l'entrepriee qu'une oeuvre oréatrice sera toujcurs requise pour
adapter au mieux le statut et la oondition du travailleur
industriel aux oarsotéristiques de eon milieu d'origine. Cette
adaptation sersit, par ailleurs, grandement facilitée par des
aotivitée de formation permettant asux travailleurs de mieux
-saisir le sens de 1l'industrialisation, sa signification pour 1le
bien-8tre national et le progrés individuel, ainsi que le
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rapport entre leur travail et l'entreprise, la place de l'entre-

prise dans l'industrie et dans 1'économie nationale et inter-

nationale. Les travailleurs devraient notamment connaltre leurs

droits et leurs devoirs, découlant de la législation du travail,

y compris le droit de devenir membres 2'un syndicat de leur

choix. L'appartenance & un syndicat peut en effet aider les '
travailleurs nouvellement incorporés dans 1'industrie & résoudre

certains problémes de travail et de vie, et leur donner un senti- '
ment de sécurité et l'assistance mutuelle dont ils jouissaient

auparavant dans leur village ou dans leur tribu.

Politiques du Eersonnol

18. L'adaptation du travailleur d'crigine rurale au mcde
de vie industriel constitue la fonction premidre d'une politique
du personnel rationnelle et efficace dans les conditions du
développement industriel.

19. Le r8le de la gestion du personnel dans l'entreprise
industrielle est évoqué dans un autre chapitre du présent
rapport. On se bornera donc ici & rappeler que la direction du
personnel gura affaire & de nombreux et délicats prcbldmes 1
celui de la discipline dans le travail; celu. des procédures
les plus diverses qu'exige la bonne marche de l'entreprise 3
recrutement, détermination des taux de rémunératicns et de rende~
ment, transmission des ordres, avancement et promotiocn, rdgle-
ment des réclamations et des différends individuels, réduction
du personnel, licenciements, eto. Chacun de ces problimes aurs |
un pcids différent selon les oirconstances, et toute générali-
satiocn A cst égard semble donc de peu d'utilité. Il ne fait !
pas de doute, en revanche, que, d4ans 1'intérdt dien compris du
développement industriel, il appartient aux responsables aux
différents échelons d'en dresser l'inventaire et de metire au
point un plan d'action correspondant qui permette de définir, ‘
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2 la lumidre des concepts modernes de justice sociale adaptés
aux conditiouns locales particulidres, une politique d'ensemble
cohérente dans le domaine des rapports individuels de travail
et de la politique du personnel.

Participation des travailleurs aux décisions dans l'entreprise

20. Les mécanismes consultatifs ou de collaboration dans
l'entreprise sont sans doute beaucoup plus répandus dans les
pays industriels avancés, mais on rencontre de nombreux exemples
d'expériences similaires également dans les pays en voie d'indus-
trialisation. Des commissions mixtes consultatives, délégués du
personnel, comités d'entreprrise ou crganismes similaires ont éte
ijntreduits dans les entrepriees induetrielles de toute une série
de ces pays, généralement avant 1%'goceseion A 1'indépendance et
sous 1'influsnce des expériences étrangiree. Des organismes
gesticnnaires nouveaux b participation ouvridre ont vu le Jjour
au cours des années récentee ou se trouvent A 1'étude, dans
certains pays dont le dévéloppement industriel repose essentiel-
lement sur le secteur pudblic. Dforigine réocsnte et encore peu
connues, ces diverses expériences échappent A une évaluation
d'eneemble st ns sauraient 8tre snvieagéee que dans le contexte
spécifique d'uns entreprise, d'uns industrie ou 4'un paye
déterminé.

21. Il est cspendant incontestabls que la miss sn place
de mécanismes de consultation st ds ocllaboration dans des
entreprises industrielles 3 sffsotifs plus importants doit tout
particulidrement s'imposer sux premiers stadss &u développement
industriel st dans 1'intérdt bisn comprie dss entreprises
industrisllss slles-almes du fait du cloisonnement plus acousé
des groupes sociaux participants st ds la faiblesss, voire ds
1'absence des structurss alternatives de communication dont
dispoesnt lss intéressés dans les pays industrisls plus avanocés 3
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syndicate et autres associations volontaires au niveau 1local,
presse régionale et professionnelle, activités sociales et
politiques communes. De plus, les t8ches communes sont tien
plus vastes et plus urgentes, car il s'agit de mettre sur pied
en peu de temps un ensemble de pratiques industrielles répon-
dant aux circonstances locales et non pas simplement d‘'adapter
graduellement des pratiques élaborées et assimilées par des
générations successives.

22. Parmi les aspects spécifiques du fonctionnement de
ces mécanismes aux premiers stades de 1l'industrialisation, il
convient d'attirer l'attention notamment sur l'importance qui
s'attache au respect des procédures locales en matidre de dési-
gnation des représentants de travailleurs; aux procédures et
formes usuelles en ce qui concerne la conduite de la discussion
ot la prise de décisions ou émission d'avis consultatifs; A la
nécessité Ad'assurer aux représentants des travailleurs un statut
et une protection adéquats ainsi que les moyens indispensables
pour qu'ils puissent effectivement s'aoquitter de leurs fonc-
tions. En effet, des procédures qui se heurtent aux habitudes
locales et qui ne respectent pas les formes usuelles, oompréhen-
sidbles aux intéressés, risquent de manquer leur but et de
ocristalliser plutdt les tensione sooiales existantes.

2). Il importe cependant de noter que le/, eystimes faisant
appel & la partioipation des travailleurs dans l'entrepriee
industrielle qui les emploie répondent X dee objectifs asses
différents. 8S'il est souhaitadle, comme on vient de le voir,
que dee mécanismee appropriés eoient mis sur pied en vue de
donner aux travailleurs la poeeidilité de discuter avec la
direction des prodlimes qui lee préoccupent et d'en rechercher
oonjointement les solutions, la recherohe d'une production
aoorue et d'une intégration plus étroite du travailleur dans la
sooiété industrielle est souvent A 1l'origine d'sutres formes
de partioipation, plue direote, b la vie de l'entreprise.
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C'u-:t ainsi que, souvent, des mécanismes spéoiaux sont mis sur
pied pour renforoer 1l'intéressement des travailleurs (participa-
tion sux bénéfices, salaires liée & la produotivité, eto. ),
tandie que, dans certains ocas, et notamment dans les entreprises
du seoteur publioc, on entend asscoier les travailleurs &
certaines fonotions gesticrnaires, souvent limitées aux servioes
sooiaux ou A certains aspects de la politique du personnel, male
qui peuvent s'étendre également A la gestion proprement dite, y
oompris ses aspects économiques.

24, Enfin, 1'association direote des travailleurs A la
direction des unités de production industrielle peut ee traduire
par la création de coopératives ou d'organismes oimilaires de
type prépoopératif ou paracoopératif. Cette association peut
répondre & une variété d'objectifs particuliers et revdtir dee
forees fort diverses. L'aseociation de produoteurs ruraux pour
oréer une entrepriee assurant la transformation industrielle de
leurs produits, ou dee eervices oonnexes (transport, emballage,
etc.), forme eouvent un élément indispensadle des programmee de
promotion agrioole. Il en va de alme pour la petite industrie
ou l'artisanat qui peut eocuvent tirer avantage de certains
eervices communs de saraotdre industriel. Dee initiatives de
oet ordre peuvent 8tre particulidresent préoieuses su stade
initial de développement industriel en permettant de suppléer
A l'absence d'entrepreneurs sutochtonee ayant 1'expérience
néocessaire pour ee charger de oee diverses activités qui, pour
eseentielles qu'elles soient, repréeentent un volume d'affaires
trop réduit pour Jjustifier ls recours A dee techniques propres
A la grande industrie moderue et que celle-ci rieque donc de

négliger.

25. Dans la grande majorité des sas, les entreprises de
ce genre ont besoin, pour 8@ développer et pour e'affirmer, d'un
ferme soutien extérieur, sur le plan aatériel et teochnique, dans
1e domaine de la formation dee cadres, etc., soutien qui leur
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est fourni le plue souvent par des wgences publiques spéciali-
sées dans le cadre des programmes de la formation coopérative
et rurale, de développement de la petite industrie, ou des sones
industrielles, eto., et qui peut 8tre utilement étayé grce au
concours des organisatione socio-professionnelles intéreseées.
Il n'est pas rare que les plans nationaux réservent une large
place au développement de ces entreprises & basa d'associations
de producteurs, qui représentent en effet l'une des formes
particulidrement intéressantes de partioipation directe de
larges secteurs de la population & 1'effort d'industrialisation
et de modernisation et méritent donc, dans cette perspective,
une attention spéciale.

Relations industrielles

26. Etant donné le oc8té speotaculaire des conflits colleo-—
tife dans 1l'industrie et les incidences politiques des tensions
sociales qu'ils refldtent, les relations industrielles ont
toujours bénéficié d'une attention exceptionnelle des autorités,
des indusiriels et du public en général. Les employeurs, les
travailleurs et leurs organisations ne sauraient déployer une
activité utile sur le plan de la participation eociale &
l'industrialisation tant que les préocoupations découlant des
conflits d'intér8ts mobilisent 1'eseentiel de leur énergie et
paralysent la réflexion sur les objectifs A& moyen et & long
termes.

27. D'origine récente, les organisatione professionnelles
des pays en voie d'industrialisation n'ont pas été A mdme, pour
la plupart, de mettre elles-mdmes au point des institutions et
des mécanismes nécessaires pour coordonner leurs relailone
réciproques et ne possddent généralement ni les ressouroces ni
1'expérience suffisantes pour mettre pleinemsnt d profit les
procéduree volontaires de négociations et de rdglement dee



conflits colleotifs qui ont cependant été prévues & leur inten-
tion par les légisiations nationales dans la majorité de oes
pays. De plus, dans oertains pays, lee politigques ou programmes
nationaux de développement limitent, ou m8me suppriment dans
certains cas, l'autonomie oontraotuelle des parties en présenoce
par le biais soit d'un systdme d'arbitrage ovligatoire, soit
d'une politique d'ensemble plus ou moins direotement intégrée
dans les structures ¢s la planification ou programmation natio-
nales. Dane de nombreux pays, les systdmes nationaux de fixatiom
des salaires minima ou la politique des salaires du secteur
publio jouent un rdle déterminant dans de trds larges eecteurs de
1'économie,

28, Les aménagements possibles des relations colleotives
dans 1l'industrie présentent donc une trds grande variété, compte
tenu des conditions locales, et se différencient assez nettement
des oonditions des pays industriels avancés, qui ont générale-
ment mis au point un systdme plus unifié s‘appuyant sur un
snesemble de faoteurs clairement définis qui occupent une posi-
tion dominante sur le plan des rapporte de produotion et des
relations industrielles,

29, La situation qui prévaut dans les pays en voie d'indus-
trialisation tend & souligner & cet égard le r8le des pouvoirs
publios, que oe soit en qualité de promoteure ds la négooiation
volontaire ou en tant qu'arbitres appelés d régler les conflits
colleotifs ou A aesumer, dde le départ, la responsatilité prinois
pale pour la détermination des salaires et d'autres oonditions de
travaile. Dans tous lee oas, une participation réelle, convena-
blement ordonnée des organisations professionnelles iuntéresesées,
doit s'imposer comme condition élémentairs d'efficacité et de
rationalité dss mécanismes et der procédures propres sux diffé-
rents systdmes nationaux. Elle apparalt, par ailleurs, comme
une condition préalable et un élément eessntisl de toute poli-
tique eocucieuse d'associer ces organisations aux programmes ds




développement industriel, Il est, en effet, impensable que les
organisations veuillent s'engager & ce niveau, et mdme qu'elles
le puissent sous peine de perdre toute prise sur leurs adhé-
rents, sans que cette association implique également la possei-
bilité de participer aux décisions qui affectent les intér8tse
immédiats des milieux sociamux qu'elles représentent, quel que
soit par ailleurs le cadre ou le niveau prévu pour la prise
des décisions au sein d'un systdme donné. Cette participation
aux décisions courantes d'intér8t immédiat est seule de nature
& ouvrir des perspectives concrdtes pour l'étude en commun

des problimes liés au développement & plue long terme.

30, Tout en formant le point ds départ d'une associa-
tion directe et aotive des travailleurs 3 1l'ceuvre du dévelop-
peaent indussriel, notamment en faoilitant l'adaptation
sociale de la population A 1l'industrialisation, l'aménagement
des rapporss individuels et collectifs du travail - dont la
section préocédente a bdridvement rappelé les principsux élémente-
oonstitus 1e préalable nécessaire de la participation des
groupes soocianx organisés A 1'industrialisation. In fait,
le principal problidme que pose l'anénagement des relatiens .
indnetrielles dans les pays en cours d'industrialisatiocn est

]



celui du renforcement des organisations volontaires}/de travail-
leurs et d'employeurs, aptes & assumer directement la représen-
tation des intérdts en présence et & participer en leur nom &
1'élaboration et & la mise en oeuvre des projets ou programmes
de développement industriel.

3l. Préalable nécessaire de la participation de ces orga-
nisations aux projets et programmes de développement industriel,
le renforcement dcs organisations professionnelles sera étudié
dans la présente section avant d'aborder l'examen des mécanismes
et des procédures de participation & ce niveau. Des probldmes
trds différents se posent & cet égard selon qu'il s'agit des
organisations de travailleurs ou des organisations d'employeurs.

Les organisgtions de travailleurs

32. Le syndioalisme est u: phénomdne étroitement 1ié au
développemsnt industriel. Tous les pays en oonnaissent les
manifestations au fur et & mesure qu'ils progressent dans la
voie de 1l'industrialisation. Malgré la diversité des sxpériences
nationales dans ce domaine — oonséquence de la diversité des
systdmes économiquss, politiques et socisux -, il est permis
dtaffirmer qus les organisations syndioales ont partout constitué

3,copondant, ocsrtaines institutions ds participation peuvent
parfcis Stre dctées d'un statut officiel st ds sourcee de finan-
cement sutonomee, ds fagon & décharger les organisations volon-
tairee elles-mimes dee thches correspondantes et dee colts
qutelles impligquent, tout sn rsetant largement ouvertes d leur
influence. Iee nombreusee institutions qui exietent dans un
grand nomb:e dss paye industrialisés, dans le domaine de 1'éduca~-
tion ouvridre et syndiocale, d'utilisation de loisirs et de
gestion dee services eooisux peuvent $tre citées parmi lee
sxemples d'arrangements qui offrent un soutien matériel ortant
sux travailleurs. Les arrangements de oce type sont, pour
plupart, le résultat d'une longue évolution, alors que os n'est
que rarement qu'on ait moccordé & cee questions toute 1l'attention
qutelles méritent su stade initial ds 1'industrialisation.
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un élément stimulateur et favorable dans le développement de
1'industrie. Défenseurs virulents des intér8ts des travail-
leurs, les syndicats n'en sont pas moins les régulateurs des
tensions § ils contribuent, en effet, & amortir, pour les
travailleurs, 1les choce du changement économique et A& modifier
les conditions dans lesquelles ce changement se produit. Par i
ce biais, las syndicats contribuent du m8me coup & renforcer

-y

1'efficacité de 1'effort national et peuvent devenir, & c8té
des entrepreneurs et des autres cadres dirigeants de 1'économie,
des protagonistes indispensahles du dialogue social sur lequel
repose la croissance de toute société qui se veut démocratique.

33. Dans la plupart des pays en voie d'industrialisation,
les syndicats sont des institutions relativement nouvelless
leur croissance se heurte & des obstacles multiples et bien
connus § faible proportion de salariés par rapport & la main-
d'oeuvre nationale totale, sous—emploi largemsnt répandu, bas
salaires, analphabétisme, difficulté & s'imposer faute de
reconnaissance officielle ou de garanties légales suffisantes,
enfin insuffisance de ressourcss nat‘riollei,-;baonco de tradi-
tion et d'expérience sr matidre d'organisation et manque de
cadres compétente. Malgré tous ces obstaoles, de remarquables
progrds ont cependant été réalisés au cours des dix & quinse
dernidree années par les mouvements syndicaux dans de nombreux
pays du tiers monde. Au-deld des activités relatives & la
défense des intér8te professionnels de leurs membres, les
syndioats de ces pays sont an train d'élargir considérablement
leur ohamp d'action, en participant 4'une part, & un niveau
élevé, A 1'élaboration et A la mise en oeuvre des programmes
d'indu.trialioatiod&ﬁot en s'efforgant, d'autre part, de
résoudre eux-mlmes, ne ffit-ce que partiellement, des probldmes
qui se posent aux travailleurs oomme membres de la oolleotivité,
comme produoteurs ou comme oonsommateurs. C'est ainsi qus, dans
de nombreux pays en voie de développement, on assiste b la

&/ Voir paragraphes 44 et suivants.
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création ou au aeveloppement, soue les auspices des organisetions.
syndioales, de coopératives dans de multiples domaines (trane-
portes, consommation, logement, distribution, production, épargne
et crédit, bancues ouvridres), ainei que de divers services
gsocipux, éduca-ifs et culturels. Dans quelques cas, les syndi-
cate assument notamment la responsabilité de l'éducation de base,
de 1'alphabétisation et de la formation professionnelle de leurs
membres; ils participent & la création et & 1~ gestion d'h8tels,
restaurants, cantines, crdches, écoles et services médicaux

ainei qu'd la gestion des services publics de la sécurité
scoiale. Si ces efforte des syndicate paraiesent modestes, ils
constituent néanmoins, dans les conditions actuelles, une contri-
bution appréciable au développement et & 1l'industrialisation.

34, Quand on essaie de définir le r8le que les organisa-
tions ouvridres sont appelées & jouer dans le développement
industriel, on ne saurait faire compldtement abstraction du
oadre politigue et institutionnel dans lequel celles-ci doivent
évoluer. C'est ainei que, dans bien dee cas, la situation des
mouvements syndicaux a été radicalement traneformée au cours des
années récentes, dans le cadre de réformes du régime politique
et économique national qui se proposent généralement d'assurer
1'unité de ia direction politique et la mobilisation de toutes
les forces sooiales du pays dans 1l'intér8t d'un développement
économique et d'une industrialisation accélérée. Les syndicats
gse trouvent alors placés dans la dépendance d'un ensemble poli-
tique ou administratif dans lequel leur fonotion revendioative
est reléguée au second plen; par contre ces mesures oni géné-
ralement pour effet d'assurer aux syndicats une rcconnaissance
officielle et un statut, voire parfois des moyeuns d'aotion
étendus. Dans les pays h structures politiques, économiques et
sociales multiples, d'autre part, le syndicalisme militant et
revendicatif oonnalt parfois une grande faiblesse numérique;
des divisions aigu¥s rendent par ailleurs dans oertains oas sa
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participation au développement indumstrie] extrimement 41ff1.. 0,

voire problématique.

315, Mais quelles que soient |a faiblesse numérique dees
effectifs syndicaux dans la plupart des paye en vnie de dévelop-
pement et les diffiocultés qu'éprouvent au départ leure diri-
geants & e'orienter dane lees gquestions compiexes que jose le
développement d'une industrie ou d'une entrepr se, e..es8 ne
sont pae un obstacle permanent et définitif pour les respon-
sables du développement industriel & s'engager dans un dialogue
ouvert avec les organisations 3yi.uicales, Leur existence nbne
constitue un facteur d'adaptation aux exigences du secteur
moderne., La faiblesse momentanée des orgsnisations syndioales
ne doit pas masquer l'influence diffuse, mais néanmoins réelle,
qu'elles exercent sur le plan des communications avec la masse
dee travailleurs attirés par les induetriee nouvelles.

36, Les responsables de l'industrialisation sont, A cet

égard, particulidrement bien placés pour amorcer d'abord, et
pour assurer ensuite les conditions d'un dialogue utile. Au-
deld de la reconnaissance de bonne foi du fait syndical et du
caractdre potentiellement représentatif des organisatione de
travailleurs, celles-ci ont besoin, surtout aux premiers stades
de leur existence, de toute une série de facilités matérielles
indispensables pour exercer progressivement et effectivement
leurs fonctions. Un encouragement direct, sous des formes
multiples et appropriées, constitue dd¢s lors une condition
essentielle du développement de ces organisations et de leur
capacité de participer utilement & l'effort d'industrialisation.
I1 est & noter que, méme dans les pays industriels parmi les
plus avancés, une telle attitude encourageante présente une
importance particulidre, précisément dans le cadre des syetdras
de participation aux différents organismes de consultation et
de planification. Les encouragements de cettie nature aux
organisations ayndicales ne peuvent que faciliter
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i'triustria. inati s , main neu emen' danm .a Mesure ol a
réjpondent b dem critdren ot jeactife 1'1ntérdt commun, ju'tl.ie
jrémei et un carartére duratb.e ot e RHnt a8 arsortia de
sodaiitde 4'aj, .10ation réduimant & nédant . ‘mutonomte fonction-
neiiea des organisetions vénéficiai:en afin 4e ne pam vider leur

partici,ation 4e toute signification,

V', Dane cet ordre 4'idéen, ('aide dont jeuvent avoir
immédiatement vesoin .28 organieations eyndic. es revdt des
formes trédse 1i1verses | locaux destinéds & eur secrétariat et b
leure réunions, moyens de transjyort, compensation pour jertes
de salaire occasionnées par le fonctionnement d'organismes de
participation, arrangesents pour faciliter la coilecte des
cotisations syuiicales; enfin l'aseistancs dans le domaine des
activités éducatives et scoiales peut aider les organisations
syndicales b mieux s'acquitter de leur r8le. A ce: égard, il
importe de souligner 1'importance particulidre que revét la
promotion des activités éducatives tendant & permettre aux
organisations syndicales de participer pleinement & la planifi-
oation du développement. Ceci implique la formation des repré-
sentants de travailleurs & différents niveaux tant en matidre
d'objectifs, principes et méthodes de la planification du
développement, qu'en ce qui concerne les conditions et la
nature de la participation des syndicats & la planification.
Cette formation constitue, en fait, un service rendu & la
nation et mérite, par conséquent, l'appui des autorités
publiques, & cdté des efforts des organisations de travailleurs
qui en assument la principale responsabilité.

Les organisations patronales

38, Les probldmes que pose la représentation des Aiffé-
rents secteurs de l'économie pour une partioipation sociale &
l'effort d'industrialisation sont tout auesi importants, encore
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que fort différents. Aux premiers stades de développement

induatriel, ia formation et le fonctionnement d'institutions
rep~énentatives des producteurs souldvemt dese difficultés du fait
de |'hétérogénéité dee catédgories affectées 1 cultivateurs et
planteurs autochtones appartenant au secteur traditionnel ou en
voie de modernisation, petits commergants et artisans locaux,
chefs de petites ou moyennes entreprises, entreprises publiques,
grandes compagnies internationales exergant une influence consi-
dérable sur la vie économique du pays.

34, La création d'organisatione représentatives de ces
diverses catégories de producteurs est cependant nécessaire, si
1%0on veut que lee dAifférents secteurs de l'économie puissent
participer effectivement & l1'élaboration et & la mise en oeuvre
dee projets ou programmes de déveloprement industriel. Or, la
participation des organisations patronales & l'effort d'indus-
trialieation présente des avantages incontestables, car elle
favorise les confrontations des intér8ts économiques en présence
et elle contribue & mettre en lumidre les avantagee et les
inconvénients des projets ou programmes établis au niveau des
services techniques et des modalités d'exécution envisagées.
Une repréeentation institutionnalisée des intér8te des produc-
teurs est par ailleurs tout ausei nécessaire lorsqu'il s'agit,
soit d'examiner les incidencee éccncmiques et socialesd de

‘2{11 n‘est pas rare, par exemple, gque l'accroissement de
la producticn dans quelques entreprises nouvellement implantéee,
utilisant des techniques trds modernee, ait eu pour effet une
baisse des prcduotions plus anoiennes dans de largee secteurs
de l'éccnomie, ce qui est de nature A porter un préjudioe grave,
aux perspeotives d'ensemble de développement du pays ou de la
régicn considérés. Certes, la consultation de larges milieux
de producteurs nationaux n'est pae une panacée -~ de telles
situations n'étant pas tcujours prévisibles, ni évitables en
toutes circonstanoes - mais dane de nombreux oas, elle aurs
permis d'attirer 1l'attention sur les risques onurus et d'adapter
les programmes ou projets industriels en oonséquence.
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l'implantation d'industries nouvelles, soit d'élaborer la poli-
tique A suivre dans le domaine social et du travail (salaires
et antres conditions de travail, formation de la main-d'oeuvre,
etc. ).

40, Dans les pays dont l'économie s'appuie principalement
sur le secteur privé, on rencontre généralement une double repré-
sentation des producteurs individuels : d'une part, les chambres
de commerce de l'industrie, de l'agriculture ou organismes simi-
laires, généralement dotés d'un statut officiel, qui sont essen-
tiellement les porte-parole des intér8ts économiques des produc-
teurs qu'ile représentent; d'autre part, des organisations
volontaires de producteurs ou d'employeurs qui s'occupent pluse
particuliérement des probldmes sociaux et profeesionnels.

41. Aux premiers stades de 1l'industrialisation, la mise en
place de ces structures représentatives s'avdre souvent diffi-
cile, plus particulidrement en ce gqui concerne les organisations
volontaires de droit privé, les organismes & caractdre offioiel
bénéficiant en général de ressouroes plus considéradbles du fait
des oontributions obligatoires des producteurs affiliés et Ades
autres ressources légaries. Néanmoins, un appui officiel paratt
presque toujours indispensadble aux unes et sux autres pour
qu'elles puissent participer efficacement aux nombreusss tlches
découlant du développement industriel. Dans bien des cas, il
ost difficile, et le restera pendant longtempe, d'organiser
offsctivement certaines catégories de producteurs, nctamment
dans le secteur artisanal et dans la petite ixdustrie; souvent,
c'est aux administrations ou ssrvices techniques gouvernementauwr
responsables ds ces secteurs qu'il incombe - faute 4'organisa~
tions représentatives - de veiller b la ssuvegarde des intérdts
de coss catégories de produoteurs.

42. Le mlme prodldme se pose pour les entreprises publi-
quss qui, fauts d'ure structure ds représentation adéquate,
doivent trouver dss interprites responsadbles au niveau des



services compétents du gouvernement ou dans d'autres autorités
publiques. Ce probldme rev8t une importance spéciale dans les
pays ol le secteur publioc englob~ une grande partie des acti-
vités économiques et ol il peut paraltre opportun d'avoir
recours & des formes autonomes de représentation des différentes
catégories d'entreprises ou de services publics.

43, Dans 1'intér8t bien compris du développement indun-
triel, il semble essentiel en toute circonstance d'étudier aveo
beaucoup d'attention les questions liées & la représentation des
milieux patronaux et des intér8te des producteurs en général, et
il convient, notamment, de se préoccuper de laryxes secteurs
économiques qui risquent, pour diverses raisons, de ne pas 8tre
convenablement représentés au niveau tant de 1l'élaboration des
programmes ou des politiques l1iés au développement industriel
qu'ad celui de leur application pratique. Une trds large ouver-
ture, assurant une représentation adéquate de tous les secteurs
de production, devrait constituer le principe directeur de toute
politique visant & assurer un développemant raticmel et vérita-
blement efficace des industries nouvelles.

Ptrti;lpation des organisations professionnelles A 1l'élaboration
et & la mise en oeuvre des programmes d'industrislisation

44. L'association des organisations professionnelles A
1'élaboration et & la mise en oeuvre des programmes d'industria-
lisation suppose une volonté réelle de dépasser le cadre strict
d'études teohnologiques et d'évaluations purement économiques
des facteurs d'efficacité et de rentabilité, aussi indispen-
sables qu'elles soient. Cette association permet en effet de
tenir compte de la finalité humaine de l'industrialisation, la
satisfaction des aspirations et des besocins matériels des
hommes étant le critére fondamental, la raison ultime de tout
effort de développement. D'un autre odté, 1l'association des
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organisations représentant les élémente actifs de la population
- qul sont les véritables protagonistes du développement -

permet & oelles-ci d'apporter leurs connaissances et leur expé-
rience & 1l'élaboration et & la mise en oceuvre des programmes
d'indueirialieation.

45. la participation des organisations de travailleurs et
d'employeure aux programmes d'industrimlisation peut rev8tir des
formes trds diversee. BElle peut ainsi se situer A des étapes de
programmes différentes selon le cas., Tantdt, les organisations
profeseionnelles participent aux discuesions portant sur 1la
oonception générale du plan ou programme d'industrialisation,
tantdt ellee interviennent ultérieurement, au ocours de 1'examen
dee probldmee de développement concernant un ocu plusieurs
secteurs de 1l'industrie, tantdt enfin elles participent A la
détermination des modalités d'exéoution des programmes et
peuvent mlme intervenir au cours de la phaee finale et s'asso-
cier au contr8le de l'exécution et de 1'évaluation des résultate.
L'aesociation des organisations professionnelles aux différentes
phaces dee programmee 4'industrialisation peut d'ailleurs
s'effectuer b différents niveaux (national, sectoriel, régional,
local) et 8tre, soit direote, c'est-A-dire impliquant une repré-
sentation dee organisations profeseionnelles au sein des orga-
nismes cfficiels de programmation et de planification, soit
indirecte, c'eet-d-dire consister en contacte directs et infor-
mels avec les autorités publiques et les services chargés des
programmee d'industrialisation.

46. Il n'est pas question d'étudier dane ce document les
difierentes procédures et mécanismes de participation institude
dans les pays en voie 4'industrialisation. Les formes adoptées
varient éncrmément d'un pays 2 1l'autre. Parmi les facteurs lee
plus importants de cette différenciation, on peut citer le
rézime politique et la nature des institutions gouvernementalee,
le 10ids et la nature dee institutions &u secteur traditionnel
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ot le de,ré de ddve . oppemant sccio-cuiturel de i@ pojuiation,

i'importance et le mode de gestion du Hecteur publiioc et du
vecleur jrivé de ('édconomie, .a nature et ie degréd de déveiop-
pemeil des orxaninationn jrofenatonne ien et Acuonomiques qul en

sont ies porte-parole, jes caractéristiquea teochnigues dee
industries nouve.lss et |'igportance des entreprises qui la
composent, le niveau suquel 8¢ aitue e pProgranme 4' industria-

lisation donné.

4/. lLas modalités de la participation et lem probidmes
qu'elle souldve dans le jrocesaun du déveioppement économique
ont retenu, dejpuis jquei jues anudes, i'attention de 1 'Organisa-
tio., 1ntarnationale du Travall et (e iecteur qui désirerait se
renseigner sur les divers aspecls de cette question pourrait
consulter utilement ies études quil lul ont été consacrées,
Dans les développements qui suivent, on s'en tiendra & queiques
considératione générales pouvant servir de principee direoteurs
A 1'¢élaboration et & la mise en oeuvre d'une politique d'indue-
trialisation fondée sur la participation des organisatione

prolessionnelles,

é/!olr notamment t OIT. Commission des induestriee mboa-
niques, huitidme sesuvivn, rapport IIT 1 Le rBle d -
tions d'employeurs et de trgvailieurse n
la planification dans lies industirie neéve, '
104 ppe.y OIT, huit&; Confirence des ate rique
Membres de L'OIT (Ottawa, 196€6) : Ra 17,
général t Le développement socigl dans leg | ques (Gendve,
BIT, 196C), chapitre ; B : Doev .
préparé pour le Séminaire africain sur le rlle dee syndiocate
dans la planification du développement (Dakar, 28 noveabdre -
10 décembre 1966) (Gendve, 1966), 80 pp. Plusieurs articles
relatifs & cette cuestion ont 4éjh été publide dans la
internationale du vail t une introduction (vol. 93, nY &,
avril 1966, p. et des études de la gquestion en FPrance
(ibid., p. 378), en Irlande (vol. 94, n® 1, juillet 1966,
P. s. aux Pays-Bas (vol. 94, n° 3}, septembre 1966, p. 313),
dans les pays du Maghreb (vol. 94, n® 4, octobre 1966, p. 419),
en Biéloruasie (vol. 94, n® 5, novembre 1466, p. 504) et au
Japon (vol. 94, n® 6, décembre 1966, p. 573).

-
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4. Un dialogue plus ou moirs suivi entre les promoteurs
de 1'industrialisation et les représentants de la population
active peut parfois se développer sans avoir recours & des
~adres formels de participation structurés. Il en est ainsi
dans de nombreux pays qu:. se réclament, par ailleurs, de diffé-
rentes philosophies politiques et se trouvent aux stades les
plua divers du développement industriel. Dans ces pays, une
collaboration étroite et continue s'est instituéde entre les
différents groupes sociaux (organisations de travailleurs, de
producteurs, etc.) et les pouvoirs publics. Strictement
informelle dans certains cas, cette collaboration se trouve dans
d'autres pays & la base m&me duv régime constitutionnel en
vigueur, plus particulidrement lorsque celui-ci s'appuie sur un
parti politique unique. On a fait observer que de tels systémes
présentaient des avantages réels d'efficacité; ils permet-
traient, dans certaines conditions, d'assurer un courant de
communication entre les responsables des programmes et les
groupes sociaux aux différents échelons de 1l'exécution, tout
en évitant des heurts publics en raison d'opinions ou d'avis
coniradictoires, les arbitrages nécessaires étant opérés essen-
tiellement au niveau du pouvoir politique; tout en tenant
compte de la contribution que ces systédmes peuvent apporter au
progrés de l'industrialisation, on a également fait observer
que de tels systdmes renferment des risques graves du fait du
blocage toujours possible des communicatione et de la difficulté
d'assurer une partivipation durable de la population active, du
fait que 1'élan initial de celle-ci peut graduellement se
transformer en indifférence profonde.

49, Dans les sociétés d structures multiples (multiplicité
de courants politiques, d'organisations professionnelles, etc.),
il existe unc grande variété de mécanismes institutionnels de
participation. Dans le domaine &u développement industriel,
ces mécanismes revétent généralement la forme de conseils



consultatifs, soit A compétence générale pour 1'ensemble de

]'industrie, soit & compétence limitée & des branches particu-
lisres de 1'industrie ou & certaines questions bien définies
productivité, main-d'oeuvre, formation, salaires, etc. Le
frnctionnement de ces conseils consultatifs rencontre partout,
et notamment aux premiers stades de l'industrialisation, de
nombreux obstacles. Il est par exemple rare que des moyens
matériels et des concours techniques et administratifs suffi-
gantes aient 6té effectivement dégagés pour leur permetire de
s'acquitter utilement des t8ches multiples et complexes
qu'implique 1l'examen d'un programme de développement., Des
obstacles dus & des oppositions entre les groupes sociaux
représentés peuvent par ailleurs emp8cher le bon fonctionnement
des mécanismes de participation. Seule une ferme volonté
politique de réaliser le développement, jointe & une recherche
consciente des moyens et des techniques d'une participation
sociale efficace, permet de surmonter les obstacles qui se
dressent sur cette voie.

III. Aotion tio e et inte tionale en vue
e promouvoir e on 80 e

50. Elément essentiel de tout effort A'industrialisation,
les politiques visant A& promouvoir la participation sociale
exigent une aotion cohérente et soutenue, tant aux niveaux
looal et national que sur le plan international.

Action pationale

51. Quelles gue soient les caractéristiques spécifiques
du milieu local, il importe que les mesures d prendre en vue
de promouvoir la participation de la population active &
1%effort d'industrialisation fassent partie d'un ensemble
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cohérent englobant les différents aspects de la participation

et tiennent compte des facteurs sociaux, culture.s et écono-
miques qui en déterminent le contenu et les modalités., Des
mesures ou réformes isolées peuvent sans doute &tre utiles,
notamment lors d'expériences pilotes, mais ne peuvent guére,

par elks-mé&mes, ouvrir la perspective d'une transformation
fondamentale et durable des attitudes individuelles et du climat

gocial général.

52, Quels sont donc les principaux éléments d'une poli-
tique visant & promouvoir la participation sociale dans le cadre
d'un programme ou d'un projet déterminé de développement
industriel ? Il importe de distinguer entre les grandes orien-
tations d'une telle politique (paragraphes 54 & 58), d'une part,
et les moyens & mettre en oeuvre (paragraphes 59 & 64), d'autre

part,

53, Les deux premidres sections du présent rapport ont
permis de dégager un certain nombre de principes concernant le
premier aspect, qui seront résumés dans les paragraphes qui
suivent. I1 est en revanche beaucoup plus difficile d'établir
a ce stade des points de repdre clairs et précis relatifs a la
mise en ceuvre d'une politique de participation sociale. En
effet, dans ce domaine, les réalisations pratiques dans les pays
en voie d'industrialisation sont fort peu nombreuses; essais
généralement parcellaires et insuffisamment connus, cer
premidres expériences ne permettent pas snoore de dresser un
bilan et d'en tirer des enseignements d'ordre pratique. On doit
rappeler, par ailleurs, que l'aotion oonordte revltira forcément
des formes tras diverses et imposera des priorités fort Aiffé-
rentes dans le oadre d'un programme ou d'un projet donné.

54, Les grandes orientations d'une politique visant [
promouvoir la participation sociale sous toutes ses formes ot
A tous les niveaux doivent reposer sur une connaissance appro-
fondie du milieu socio-culturel oh les industries nouvelles sont
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appelées & s'implanter. Cette connaissance représente un élément

capital et devrait former le point de départ de toute politique

de participation sociale, tant au aiveau primaire - c'est-a-dire

34 celui des individus et des rapports qu'ils nouent entre eux
dans le cadre de l'organisation de la production - gue sur le
plan des organisations professionnelles participantes. la
recherche devrait viser en premier lieu & établir l'inventaire
des structures sociales existantes, qu'elles soient tradition-
nelles ou modernes, & définir leurs fonctions principales et a
évaluer leur capacité de participer utilement & l'effort
d'industrialisation tout en précisant les modalités propres &
favoriser cette participation (voir supra, paragraphes 12-13).

55. Au niveau primaire de la participation sociale,
1vexamen de la situation du travailleur qui vient de quitter le
milieu rural d'origine et dont le statut et les conditions
d'existence se trouvent profondément transformés, représente
une deuxidme préoccupation importante. La mise sur pied d'un
ensemble de régles, de pratiques et de services répondant aux
besoinus nés du développement de 1l'industrie et étroitement
adaptés aux conditions locales, constitue en effet une téche
hautement prioritaire parmi les aménagements indispensables en
vue d'une large participation sociale (voir supra, para-
graphes 14-19).

56 Il en est de mitme de l'aménagement des relations
oollectives de travail, tant au sein de l'entreprise qu'au
niveau de l'industrie et de la nation. Le développement des
systdmes de relations industrielles rationnels, cohdrents et
adaptés aux exigences de l'industrialisation oonstitue un
exoellent moyen de participation sooiale. Les systdmes visant
A faire partioiper les travailleurs dans les entreprises 2 la
discussion des questions d'intér8t oommun, et & les intéresser
matériellement & la production, ouvrent la voie A une meilleure
utilisation des ressources humaines disponibles, des oapacités
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et de 1l'esprit d'initiative des travailleurs attirés par les
industries nouvelles. Dans des cas particuliers, l'association
directe de producteurs ou de travailleurs aux entreprises
industrielles offre enfin de multiples possibilités (voir
supra, paragraphes 20-29).

57. Moyen et expression de lu participation sociale, le
développement des organisations représentatives des travail-
leurs de l%*industrie, ainsi que de celles groupant les
employeurs et les producteurs en général, devrait également
8tre au centre des préoccupations des promoteurs du dévelop-
pement industriel. Outre les aménagements nécessaires de la
législation et des pratiques industrielles, il convient surtout
de se préoccuper des probladmes qui se posent & ces organisa-
tions du fait de l'insuffisance de leurs moyens matériels et
de cadres de dirigeants et de militants éprouvés pour assumer
leurs diverses fonctions, et cela notamment lorsqu'elles sont
appelées & prendre une part active au développement industriel.
I1 importe, d'autre part, d'assurer & ces organisations une
reconnaissance pleine et entidre dans toutes les sphires
d'activité qui leur sont propres (voir supra, paragraphes 30-
43).

58. Enfin, en ce qui concerne la participation des
organisations professionnelles & 1l'élaboration et & la mise
en ceuvre des programmes ou projets d'industrialisation, sa
réalisation suppose une volonté réelle et agissante des
responsables & tous les niveaux. Cette participation peut
consister en contacts directs et informels entre les respon-
sables industriels et les groupements socio-professionnels
intéressés, tele que les syndicats, les organisations patro-
nales, les coopératives, mais dans la plupart des cas il
semble souhaitable que la participation trouve un cadre plue
structuré et durable, sous forme d'une représentation des
milieux intéressés au sein de différents conseils consultatifs
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tant sur le plan local qu'au niveau de l'inaustrie, et de la
planification nationale (roir supra, paragraphes 44-49).

59, Les grandes orientaiions de la politique 4 suivre
pour promouvoir la participation sociale, une fois arr8tées, il
importe d'étudier les moyens nécessaires pour les mettre en
oeuvre. La promotion de la participation sociale devrait béné-
ficier d'une priorité élevée & tous les stades de la réflexion
politique et des études techniques, et les exigences qu'elle
pose devront 8tre dlment reflétées lors de la mise au point de
programmes particuliers, ainsi que dans les modalités de leur
exécution. Sans méconnattre 1'importance de l'effort &
accomplir sur le plan de l'information et des relations publi-
ques, il est clair que les objectifs visés par une politique
favorlisant la participation sociale ne pourront 8tre atteints
tant que les moyens d'exécution nécessaires font défaut ou
demeurent insuffisants.

60, Les probldmes que souldve la participation sociale
appellent le concours de responsables et de spécialistes de I
secteurs et de disciplines tres divers notamment en ce qui
concerne la mise en place du cadre législatif des mécanismes
ie participation, l'action éducative de formation et de vulga-
risation nécessaires et le fonctionnement satisfaisant des
procédures de participation.

61. Le r8le qui revient aux autorités publiques est
particulidrement important. L'adaptation des structures et
des procédures administratives, une formation adéquate du
personnel et la mise & disposition de moyens matériels indis-
pensablea sont essentielles & une action efficace des pouvoirs
publics dans le domaine de 1l'industrialisation, quelle que soit
1a nature des autres responsabilités qu'ils assument & 1l'égard
du développement et de 1la gestion des industries nouvelles.
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62, Les ministdres et les autorités du travail en général
assument une responsabilité particulidre pour la mise sur pied
des structures et des mécanismes qui forment le cadre de la
participation des milieux professionnels & 1l'industrie et
méritent & ce titre une attention spéciale. Le concours de ces
autorités est notamment indispensable pour mettre sur pied une
réglementation adéquate dans le domaine des rapports du trarail,
tant individuels que collectifs, des corditions d'emploi et de
divers autres aspects du droit du travail et des relations
industrielles, y compris notamment le développement des organi-
sations professionnelles, la politique en matidre de personnel,
la formation professionnelle.

63, Lt*industrie elle-m8me doit dégager les moyens néces-
saires et former les cadres indispensables pour s'acquitter de
sa responsabjlité premidre & 1'égard des travailleurs qu'elle
prend en charge. En collaboration avec les pouvoirs publics,
elle devrait également assurer les conditions matérielles
nécaessaires & la mise sur pied et au fonctionnement de struc-
tures et d'institutions diverses & travers lesquelles les
groupes sociaux intéressés sont appelés & participer au dévelop-
pement industriel.

64. Enfin, la participation sociale exige dans tous les
domaines le concours de dirigeants, d'animateurs et d'autres
responsables bien informés et conscients de leurs responsabi-
1ités; elle doit par oconséquent s'appuyer sur une politique
d'ensemble en matidre de formation de ces cadres qui soit
adaptée aux besoins spécifiques des différentes ocatégories 1
éduocation ouvridre et formation syndicale, formation des caldres
dirigeants des entreprises (y compris les responsables du
personnel), formation des administrateurs.
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Action internationale

65. Depuis plusieurs années déjd, de nombreuses déclara-
tions ¢t résolutions, adoptées au sein des Nations Unies et des
institutions spécialisées, préconisent la participation de la
population en tant que moyen indispensable d'accélérer le
développement économique et social des pays du tiers monde. De
son c8té, la Conférence internationale du Travail a adopté, .en
1964 et en 1966, deux résolutions importantes; 1l'une consacrée
a 1la "conception des méthodes démocratiques de programmation et
de planification pour le développement économique et social",
1'autre portant sur "la participation des travailleurs dans les
entreprises", résolutions qui définissent entre autres l'orien-
tation future de l'action pratique de 1'0IT et qul soul ignent
tout particulidrement la nécessité d'intensifier la recherche
et 1'effort de formation dans ce domaine.

66, Les Nations Unies et les inetitutions spécialisédes
ont récemment élaboré ur certain nombre de programmes dtaction
pratique en matidre de participation sociale. L°OIT
s'efforce, quant & elle, de dégager les aSpéots de la partici-
pation sociale qui intéressent directement ou indirectement le
développement industriel et auxquels elle est 4 m8me de contri-
buer le plus sfirement.

67. Les différents aspects de la participation des travail-
leurs, des employeurs et de leurs organisations respectives A2 la
prise de décision aux différents niveaux ont retenu de longue
date 1'attention de 1'Organisation internationale du Travall,
la Commission des industries mécaniques de 1'OIT a ete saislie
de la question relative & la participation des organisations
professionnelles A la planification et 3 la programmation écono-
miques et sociales dans cette brcnch014 et a abouti sur ce point

Z/ OIT. Commission des industries mécaniques. huitieme
session, Rapport III, Gendve, 1965, précité.
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" 4 des conclusions unanimes. Il importe de noter également que

1'0IT a entreoris. depuis fort longtemps déjs. de nombreuses
activités qui s'inscrivent dans le sens d'une promotion de la
participation sociale au développement. C'est ainsi que les
questions qui ont été évoquées dans la premidre section du
présent rapport (rapports individuels du travail, politiques
du personnel, relations industrielles) oonstituent de longue
date 1'une des préoccupations majeures dans le cadre des acti-
vités normatives et de recherche et des programmes d'action
pratique de l'Organisationg/ C'est ainsi que, sur la plupart
de ces questions, 1'0IT a pu accumuler un ensemble de

connaissanoes et d'expériences considérable : une documentation
importante a été réunie et des formes variées de coopération
teohnique furent mises au point, oomprenant non seulement
1'envoi d'experts pour aider les gouvernements & établir une
législation et des mécanismes administratifs nécessaires a4 son
application, & développer des instituts de recherche et de
formation ou & perfectionner les pratiques industrielles, mais
aussi l'envoi de groupes de responsables et voyages d'études
bipartites ou tripartites, 1'organisation de séminaires, le
placement de stagiaires, etc.

68. la nécessité d'une aide accrue aux organisations de
travailleurs, iout comme d'ailleurs aux coopératives, aux
organismes responsables de la formation des cadres dirigeants
d'entreprises et aux entreprises elles-mlmes, fut particulidre-
ment mise en évidence su cours des années récentes, notamment
dans une séris de rapports du Directeur général présentés i la

B/Paur les normes internationales et principocsg‘nértux
en matidre de relations profoncionnolloc, of. OIT rie
elgtions s ® , n° 24, op, oit,, od 1'on trouvera

enent une liste des principaux ouvrages publiés depuis 1947.
Cf. également OIT.nﬂma Série, No'25 : CQrtainl aspects des

%l‘tiﬂ% entre employsurs e ppt e
ocuments alu. 1 .




Conférence internationale du Travail, et les program=es de

coopération technique correspondants ont depuis lors connu un
développement trés considérable. L'intér8t que témoignent de
nombreux pays en voie de développement au programme de 1'01T
en matidre d'éducation ouvriére 2 notamment permis de mettre au

point des formes d'action variées qui peuvent dtre mises 2 la
disposition des organisations syndicales soucieuses de promou-
voir la participation sociale dans le contexte du développement
ipndustriel. Il convient également d'évoquer les programmes de
1'0IT en matier » d'administration du travail, car l'action
entreprise dans le cadre de ce programme est toujours plus
directement orientée dans la perspective d'une participation
sociale acorue & l'oeuvre de développement économique et de
développexent social.

69. La plupart des programmes que nous venons d'évoquer
viennent d'8tre intégrés et formeut un élément importani du
grand programme concernant le développement des institutions
sociales que le Conseil d'administration du BIT a adopte
en novembre 1965 et qui rassemble dans une perspective unique
1'ensemble des activités de 1'0IT dans les ditférents
domaines se rapportant aux institutions sociales propres A
favoriser le développement industriel. Ce programme permet
désormais & 1'0IT de mettre a disposition de tous les inte-
ressés un ensemble équilibré et bien intégré de services de
divers ordres, en vue de favoriser 1'aménagenent souhaité des
structures administratives et professiounelles et des relations
de travail dans le secteur industriel.

70, Les programmes de coopération technique mis au point
par le Bureau international du Travail sont mis & lp disposition
des gouvernements qui souhaitent développer ou renforcer les

74 Cf. Conseil d'administration du BIT, 163eme session
(document G.B.163/9/29).

- 36 -




moyens d'action disponibles pour promouvoir la participation
sociale dans le contexte des projets ou programmes d'industrie-
lisation. Le développement de la participation sociale dans

le cadre de 1'industrie sous ses diverses formes et & tous les
niveaux est de m8me le théme central du programme actuel
d'études et de recherches du BIT, dont les ressources et
1'expérience pourraient également 8tre mises & contribution
pour aider, le cas échéant, les responsables de projets parti-
culiers ou de programmes nationaux d'industrialisation, Un
véritable programme d'ensemble d'action pratique et de recherche,
étroitement adapté aux conditions spécifiques des pays en voie
d'industrialisation, se trouve ainsi proposé aux sutorités
nationales et A la communauté internationale tout entidre.

71. Joints & de multiples possibilités qu'offrent les
prograxmes de 1'0IT dans les domaines des relations profes-
sionnelles, de la légirlation du travail, de l'administration
du travail, des politiques de personnel, des institutions
coopératives et similaires et de la formation des cadres
dirigeants d'entreprises, ainsi que des conditions de vie et
de travail, ces programmes ou activités offrent aux gouverne-
ments intéressés, ainsi gqu'd tous les responsables des
programmes d'industrialisation, la possibilité de trouver, au
niveau de la coopération technique internationale, des appuis
solides tant au stade de 1la conception qu'd celui de la mise
en oeuvre des politiques ou dea programmes d'ensemble dans le
domaire de la participation scciale au développement industriel.
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