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SITUACION ACTUAL Y TENDENCIAS FUTURAS
DE LA TECNICA EN ELECTRONICA Y

TELECOMUNICACIONES
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I. ESTADO ACTUAL DE LA TECNICA

Los sistemas existentes para asequrar las transmisio-
nes de conversaciones telefdnicas en 1a red son muy -

diversas, de las cuales se pueden mencionar: .

1. EL_CABLE COAXIAL -

- Sin pérdidas por radiacidn al exterior. Es posi-
ble transmitir por el mismo cable varios miles de
conversaciones telefdnicas sumultineamente. Estos

cables aseguran la transmisi6n entre centrales.

En las extremidades se encuentran las estaciones -
de miltiplex y demiiitiplex en frecuencia de conver-
"saciones. A intervalos regulares a todo 1o largo -

de 1a via se colocan amplificadores repetidores.

2. RAYOS HERTZIANOS

La informacidn es conducida por ondas electromagné-

ticas muy dirigidas. Torres regularmente espacia--

les aproximadamente de 40 a 50 kildmetros aseguran
la recepcidn de sedales, la amplificacién y la trans-
misién hacia la torre siguiente. Los rayos hertzia-
nos que detfa ser muy utilizados en El Salvador en
donde se encuentran zonas montafosas con débil * -
densidad de poblacién donde las comunicaciones te-
rrestres son diffciles a causa del relieve y de la

vegetacidn. y
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LOS SATELIT:S CE TELECOMUNICACION GEOSTACIONARIOS.

Inicialmente reservados para'intercongxfones transo-
cednicas a causa de su elevado costo (Precio del sa-
télite mis lanzamiento mds estaciones terrestres).
Actualmente rentables para distancias de 400 a mil

kilOmetros.

FIBRAS OPTICAS

De utilizacién reciente en telecomunicaciones en -
Francia la primera utilizacidn fue hecha en 1981 -
(Cable'de 70 fibras con 15,000 conversaciones sobre

7 ki]dmetfos).

E1 interés es doble. La onda portadora es una on-

da luminosa cuya frecuencia es extremedamente eleva-
da y por lo tanto de una banda pasante grande. En

la prdctica 10,000 comunicaciones son posibles de -
manera simultdnea. La atenuacidn de la seifal lumi-
nosa es extremedamente débil del orden de 4 veces -
menos que en un cable coaxial. Este hecho disminu-
ye el ndmero de repetidores en 17nea (un amplifica-
dor cada kilémetro para el cable coaxial). Las fi-
bras Spticas son capaces de transportar datos con -
una rapidez de 1 Gbits/seg. La atenuacién de las -
fibras estd pasando de 20 db/km en 1970 a 0,2 db/km

en 1980 que permite utilizar una red de 160 kil6me-
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tros sin repetidores.

AUTOCONMUTADORES.

Si 1a mayorfa de las redes teiefdnicas en el mundo
son ain anal6gicas (Crossbar por ejemplo) la digi-
talizacion completa a mids o menos largo plazo es -

una evolucién irreversible.

La telefénica digital beneficia el progreso en cir-

<cuito integrados en los cuales la tasa de integra--

cién se dobla cada dos afos lo que permite una re--
duccién en los costos de la infraestructura (Edifi-

cios aire acondicionado y energfa).

Desde 1980 los pafses industrializados como Francia
ne compra mds de equipos de transmisijn analdgica y
en un hcrizonte previsto en el afo 2000 toda red -
serd digital hacta las l1ineas de abonados (La con--
versidn digital analfgica se hard hasta el aparato
del abonado). La misma 1inea podrd trarsporter la

telefonfa y los datos.

PERITELEFONICA/TELEMATICA.

La telemdtica abarca todos 1ns nuevos servicios di-
ferentes a los telefdnicos que pueden ser provistos

por la red de telecomunicaciones.




LEXICO DE TELEMATICA

R JDIOCONFERENCIA. Servicio que permite a mds de dos per-
sonas participar en la mismé conversa-

cifn teleffnica.

MINITEL. Terminal que reemplaza el directorio -

telefdnico.

MONEDA ELECTRONICA. quo por tarjeta de cfedito (del tipo
credibanco) para cancelar las compras
en los almacenes o domicilio. Actual-
mente se experimentan dos tipos de tar-
jetas. La primera, cldsica, con pista
magnética (bajo precio y seaguridad in-
suficiente) y la segunda, con micropro-
cesador y memoria incorporada en su es-
pesor (cuando se compra la tarjeta de -
crédito se escribe en 1a memoria el va-
lor total que puede debitarse 10 veces

mds cara que la primera).

Un tipo de tarjeta idéntico existe pa-
ra los teléfonos piablicos permitiendo

asi no utilizar monedas.

TELECOPIA, TELEES-
CRITURA Y TELETEX. Transmisién a distancia de documentos.




VIDEOTEX DIFUNDILDO Informaciones visualizadas por el usua-
rio sobre un televisor a.color provis-
to de un decoficador (Paginas sucesi--

vas seleccionadas por un teclado).

VIDEOTEX INTERACTIVO.
Permite establecer al abonado con su -

terminal de visualizacidn una conexion
hacia un centro de informacién. Al -
inversa del video test difundido se -
puede consultar informaciones y dar or-

denes a distancia.

VIDEO CONFERENCIA. Servicio de tele-reunidn entre grandes
ciudades. Los participantes pueden ha-
blar y verse sobre una pantalla de te-

levisian.

VIDEO TELEFONO. Terminal que permite a los abonados ver

la imagen de su interlocutor.
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TENDEMCIAS FUTURAS DE LA TECNICA

Un canal video f6nico a color necesita uﬁa banda de -
6 MHZ correspondiente a 1500 conversaciones telefdni-
cas. Las video comunicaciones (imdgenes animadas) re-
quieren una red con banda pasante incorporablemente -
mds grande que la red telefonica. Ellas nrecesitardn

el desarrollo de nuevos centros de conmutacién de ban-

da amplfa y utilizacion de fibras Gpticas.

Algunas experiencias han sido desarrolladas en Francia,
Estados Unidos, Alemania y Jap6n de un Centro de- Dis-
tribucién en estrella hacia los abonados (teléfono, --
video teléfono, 15 cadenas de televisién, 12 canales -
estereofdnicas). Actualmente se cabled en Francia mu-
chas ciudades segin este principio. Los estudios ade-
lantados con esta Gptica han finalizado con la defini-
cién de una red digital con integracidén de servicios -
(RDIS) que constituye un objetivo de largo plazo. La
RDIS empezd en 1986 éon 144 kbits/seg. de consumo bina-
rio que permite integrar todps los servicios de telefo-

nfa y datos.

La arquitectura final dependerd mucho de los progresos
que alcance la optoelectrdnica (Optica mis electrénica).
Por esta razén para un pafs los técnicos pueden imaginar
tres escenarios que privilegfan el teléfono, la telemd-

tica o las video comunicaciones.




E1 peso financiero es diferente segiun las solucicnes
técnicas. Algunos paises como érancia que-se lanzan
en una red de televisifn por cable en fibra 6ptica -
que permitird para el afo 2,000 utilizar la misma in-
fraestructura de cables para los servicios interacti-

vos de video comunicaciones.

. Telé&fono
Directorio

| Banco de Datos

Videotex —— -
Video telé&fono * \D._
Vers le
. Gestidn Ou@:u/ -
. Correo g
. Telemando ”@ml
. L =
. Teléfono Poste soppltemsmtsice

Terminal del abonado an el futuro.

1. FACTORES DE EVOLUCIONES DEL SISTEMA DE CONMUTACION

Existen hoy dos campos de desarrollo tecnolfgico -




que tendrdn una gran inflvencia en la evolucifn de
los sistemas de conmutacidn: el campo de los circui-

tos integrados y el de la fotfnica.

1.1. Los Circuitos Integrados

1965 1978 1985 1933 bl
1970 1980 1990 2000

Evolucién del Factor de mérito de los circuitos in-

tegrados 16gicos.

E1 factor de mérito para los circuitos integrados -

16gicos se define por la expresidn F=P x t.

F = Factor de mérito en picojoule
donde P = Potencia consumida en miliwatt
t = Duracidén del tiempo de transicién en

mili.segundos.
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Es un par8metro significativo que permite evaluar

suficientemente bien la tecnologfa.

E1 grdfico siguiente representa la tasa de decreci-
miento del costo de los circuitos integrados 16gicos
utilizando en particular en la informdtica (el afo -

de referencia es 1970).

E1 costo de una puerta lagica esta dividido

por:
\§
"
arcurts
| INTEGRES
ooy
- \\\\\\ 5
ns
y &=
100 mﬁ \\
1 oo =' -
13 2] 1990 i ] e .

En 1985 se utilizd memoria de 1 Kbits
En 1980 " " " 64 "
En 1984 " " " 256 "

Los computadores estardn en el futuro reemplazados
por microcomputadores constitufdos por una sola tar-

jeta de circuitu impreso dotado con microprocesador.
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La complejidad de los circuitos memorias aumenta de

un factor 4 cada cinco ahos.

LA FOTONICA

2.1 La fot6nica en transmisién (Fig.5). Los rayos
6ptiéos son insensihles a las sefiales pardsi--

tas de origen electromagnéticos.

- Los emi.ores son de dos tipos: Los diodos -

electroluminicentes y los diodos laser.

- Los receptores de luz son de dos tipos: Fo-
todiodos lineares y los fotodiodos en régi-

men de avalancha.

| amplificacion |
i e |
Epl—R}I< >FH1EH
| s |
| J

Cadena de transmisifn optoelectrénica

E Fuente electroluminosa

-
"

Fotodetector

Transmisidén Gptica

-------- Transmisidn electrénica
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2.2 LA _FOTONICA EN CONMUTACION

El principio puede ser p!anteado-de una manera
general con 'a ayuda de dos elementos constitu-
tivos de 12 figura 6. Las sefiales que entran
en el conmutador modular las fuentes luminosas
de una matriz emisora, las sefiales que salen -.
del conmutador son provistas por los fotodetec-
tores de una matriz receptora que recoge las -

radiaciones luminosas que le son dirigidas.

receptora
S
1
Sefial ~ ™~ ~sn xn
entrante ><] ~ “Fotodecto-
nxn - S~ "~ res
_ = “\~\\\
Fuentes - S
luminosas  ~|=- L~ ~4= =
aliente

Fig. 6. Principio General de la
Conmutacifn Optica.




3. AUTOCCNMUTADOR UNIVERSAL DEL ANC 2000..

E1 autoconmutador del afio 2000. procesar3d tanto co-
municaciones de circuitos como informaciones (conmu-
tacifn de paquetes). El autoconmutador serd inte--
gfado en la red semiforos que aseguran bajo la forma
de paquetes de informaciones todos los intercambios
entre los diferentes nudos de la red. Serd también
inteéiado en la red de explotacifn que asegura la -
gestidn dindmica de 1a red por el intercambio de --

mensajes de informacién.

La adptacifn a un acceso de la red serd simplifica-
da para los abonados con:
- una unién digital universal

- una sefializacién terminal de
alto nivel.
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Enlices Opticos | conmiracién Optica ©

Integradz
= o 1
w | g Optica Tampén
{ 3 Electr&ii‘c'a ., Tampln '
£ —_— -
2 . ﬁ'ﬂ,. : -
< |[Tratamieuto ampén .
las sefiales Jo| - . TampGn
) —k
—lInterfases de] |T “qui icul de centros abonado T
L ¥i-14*¥a-m6n quipos particulares S ampln
]
]
i
]
i
'
]
. L
Lineas
P ]
entrantes |
]

'_.--.--_-.:.----_r._- 1

Red de Terminal de | (j )
explotacién explotacién

Fig. 8

REPARTICION DE FUNCIONES EN EL AUTOCONMUTADOR

OEL ANO 2 000
C: Microcalculadoras de comando de sub-conjunto ----
--- Red de interconexidn de microcalculadoras de co-

mando.




. RECOMENDACION. PARTICULAR .:

E1 CCITT publica un manual formulario, asignar para
guiar la planificacién de las telecomunicaciones -

con los paises en desarrollo.

BIBLIOGRAFIA: _ La Conmutacion Electrénica

Tome 2 G(jnsec - Eyrolles - 1984

- Le Telephone

René Wallstein - Que sais Je? - 1984

— Las Telecomunicaciones
Gerard Robin - Que sais Je? - 1985.

— Informe Final de Misidon/M.Marques.
Programa Bienes de Capital -1986.
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B 1

COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES
SOBRE ESTUDIO SECTORIAL DE LA
ELECTRONICA.
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RESUMEN SOBRE LA INFORKACION DISPONIBLE.

La Direccidn de Planificacidon del Ministerio de Comercio
Exterior (MICE), no tiene a esta fecha antecedentes ni -
informaciones disponible sobre el conocimiento de 1a In-
dustria Electrdrica en E1 Salvador.

El d41timo documento de octubre,1985, caracteriza el per-
fil de esta Industria de una manera general y orientado
sobre las condiciones financieras en este dominio (sala-
rios, servicio de transporte, wmano de obra).

La propuesta de proyecto que se inicid en 1983, con una
revisidn en febrero de 1986 no fue acompanada de un es-
tudio sectorial o monografia que representa un gran es-
fuerzo de sistematizacidfn para ordenar la informacion -
disponible ¥ producir reportes que faciliten la toma de
decisiones.

O0BJETIVOS.

En el contexto del programa, la intencidn de este traba-
jo no es de realizar un diagndstico profundo y detallado
que asegure un conocimiento exhaustivo de las respectivas
ramas industriales, sino mds bién servir como punto de -
partida para identificar y dimensionar oportunidades de
inversidn industrial para promover la fabricacidn y/o el
montaje de equipo electrdnico en el pafs.

Sobre todo la gira de trabajo deberd identificar las 17-
neas y productos, sus principales productores y usuarios
analizar l1a demanda a través de los datos existentes y -
la oferta disponible a través de entrevistas con los fa-
bricantes y los distribuidores para desembacar en la i--
dentificacién y andlisis econdmico preliminar de oportu

nidades concretas de produccidn.
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Un programa Nacional de Desarrollo de la Industria E-
lectrdnica busca esencialmente la identificacidn de o-
portunidades para la manufactura de partes, piezas ¢

equipos completos aue actualmente se estén importando.

~ Un estudio de sustitucién progresiva debe ser selecti-
vo y sectorial apuntando inicialmente hacia la determi-
nacién del mercado (consumo aparente), identificacidn
de la oferta importada y local (si existe), asf como -
de los problemas de esta Gltima, los que pueden involu-
crar, brechas tecnoldgicas, dificultades financieras,

politicas estatales, etc.

Por las consideraciones resumidas a continuacidon pode-
mos seleccionar e} dmbito de productos para electrdoni-

ca y telecomunicaciones.
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3. RECOMENDCACIONES RELATIVAS A LA DELIMITACION DEL CAMPO
DEL ESTUDIO SECTORIAL.

CUADRO No. 1

1. Equipo de telecomunicacién.

. Centrales y conmutadores telefdnicos
. Aparatos telefénicos

. Receptores de televisidn

. Radioreceptores

. Radionavegacidn

. Antenas

. Radiotelefonia

. Equipos de sonido.

2. Instrumentos de medicion y prueba.

. Osciloscopios
. Generadores
. Analizadores

3. Computadoras y calculadoras.

4. Equipo Biomédico

. Electrocardidgrafos.

5. Componentes y partes (ver detalles en Pags. 6 y7)
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Los equipos para el sactor electrdonica como las centra-
les de conmutacidn telefdnica pablicas, déterminan una
poderosa participacidn del Estado en las compras; esta
" circunstancia puede ser aprovechada para ejercer un im-
pulso efectivo a la participacién de la industria na--
cional, mediante la adopcion y aplicacion de un modelo

de desagregacidn tecnoldgica* para ser utilizado en --

las licitaciones y trdmites de importacién.

Si el objetivo nrimerc actual del gobierno, es de desa-
rrollar la industria electrdnica del pais (favorecer -
las fabricaciones locales) su primera posibilidad per-
tenece con la Administracion Nacional de Telecomunica-

ciones (ANTEL).

E1 sector telecomunicacivnes dentro de la electrdnica
viene presentando tasas elevadas de crecimiento. La -
demanda promedio para el periodo 1987-2000, puede ser

establecido en nimero de lineas telefdonicas/aio.

Naciones del tercer mundo como E1 Salvador, mantienen
densidades telefdnicas bajas entre 1 y 2 lineas por -
cada 100 habitantes. Con un incremento anual de 10%,

esta densidad deberfa ser de 15 en 1990,(véase figura 1).

* En este dominio de las telecomunicaciones (ANTEL), existen
dos informes: ONUDI 0660-003 (1981) y 0660-004 (1983) que
trata de planificacidn. Se debe ver las posibilidades de
integracidn nacional (ejemplo: fabricacidn local de bate--
rfas especfficas para telefonfa) a corto plazo y creacidn
de grupos de trabajo en las empresas estatales compradores.




TELEFONOS (Lineas Primipales) POR. {00 HABITANTES (1981)
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Con relacién a pafses industrializados, El Salvador --
ofrece un mercado potencial mds atractivo que estd muy
lejos del nivel de saturacion.

Con relacidon al aspecto del empleo es importante desta-
car, que la generacion de empleo serd muy significativa
al promover la utilizacion de los recursos de ingenie--
ria nacional en los campos de disefio, asimilacion y ---
adaptacidn de tecnologia,

Por otro lado la sustitucidn de importaciones para elec-
trdnica y telecomunicaciones mediante una mayor integra-
cién de disefios y partes locales, derivada de un proce-
so de integracidén horizontal, contribuird a la creacion
de puestos de trabajo no s6lo para ingenieros, sino pa-
ra técnicos y operarios requeridos para las labores y -
tareas de fabricacidn, instalacidn y pruebas.

RECOMENDACIONES SOBRE_LOS RECURSOS HUMANOS.

Debemos tener en cuentaque este estudio sectorial debe-
rd estar completado por una proyeccion de la oferta en
recursos humanos (para los cinco futuros afios), para -

técnicos e ingenieros en electrénica.

Se debe también estudiar las caracteristicas de la edu-
cacidn de los ingenieros electrdnicos, en cuanto a ...
orientacidn a la creatividad y la experimentacion.

Este documento analizard la capacidad en laboratorios
y organismos de investigacidn, por supuesto que tal ca-
pacidad no existe en la industria(datos CENAP).

Se podrfa afladir en la etapa de "identificacidn" de ca-
pacidades, las existentes en la industria, que inclui--
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rian tanto las destinadas expresamente a funciones de
investigacidn y desarrollo, como;las que podrian utili-
zarse para tales fines; aunque de momento. no se haga -~
(Necesidades diversas de la empresa, (ver documento es-
pecificn, Anexo 1). ‘

Ademds, habria que disponer de algunos criterios obje-
tivos, aplicables indistintamente a todos los casos --
para evaluar las capacidades existentes y perfilar las
faltantes. A reserva de profundizar mds en esto, la -
sugestidn serfa proponer y ensayar pardmetros que per-
mitan juzgar la pertinencia,eficacia, eficiencia y au-
tonomia tecnoldgica de cada unidad evaluada.

5. SUB-ESTUDIO SECTORIAL COMPONENTES ELECTRONICOS

1. Fuentes. Al interior de un estudio sectorial elec-
tronica, se debe investigar todas las ...
fuentes posibles de obtener los componen-
tes electrdnicos para fabricantes y futu-
ras investigacién y desarrollo.

. Oferta del mercado centroamericano (C.A.)
Fabricantes, comercializadores centroame-
ricanos.

Fuentes Estados Unidos.
Fabricacién locales (Zona Franca).
Comparacidn de las calidades y precios.

2. Precios. . Problemas cde importaciones (comparacidn
’ de los precios con Zona Franca).
Transportes
Aduanas.

3. T.pos de Componentes y Partes

Resistencias
Capacitores
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. Bobinas y transbrmadores

. Filtros

. Rectificadores

. Tubos de imagen

. Tubos de rayos catédicos

. Diodos semiconductores

. Transistores, tiristores

. Circuitcs integrados

. Cristales piezoeléctricos y
transductores

. Conectores , enchufes, sockets
‘Interruptores

. Racks o

. Partes para semiconductores.

VISITAS A EMPRESAS.

La sistematizacion de la informacidon en matrices debe
permitir la identificaci6n de los principales usuarios,
comercializadores y productores. Con esta base y la de
las demds fuentes secundarias, se puede seleccionar una
representativa de empresas a visitar y evaluar.

E1 documento especifico que estd en Anexo 1, permitid -
iniciar en esta primera fase de la misidén, un documento
Gtil para las visitas efectuadas, pero que puede evolu-
cionar en el futuro durante la gira de estudios interna
E1 Salvador.

COLABORACION MICE/ASI, COMO CONTRAPARTES

La propuesta de proyecto UC/ELS/83/178/Rev.I de 1983, -
especifica que el Ministerio de Comercio Exterior, fue-
ra, en colaboracidn con la Asociacidn Salvadorefia de --
Industriales (ASI). A esta época la ASI estuvo dispues-
ta a participar en esta esfera. La ASI puede traer el
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conocimiento del perfil y productos actuales de 1a in-
dustria electrdonica en E1 Salvador. En acorde con el

Director actual, Licenciado Roberto Ortiz Avalos, la -
ONUDI debe reiniciar esta colaboracifn rapidamente en

el cuadro de este estudio sectorial.

ASPECTOS METODOLOGICOS.

La investigacidén del estudio en los aspectos de oferta,:
demanda, tecnologfa, politicas, etc., se puede realizar
siguiendo las siguientes etapas: -

9.1 Determinacidn del consumo aparente:

Consumo Aparente (CA) = Produccidén (P) + Importa-
cion (M) - Exportacidn (X).

En la parte de produccidon las series provienen nor-
malmente de una encuesta anual manufacturera y pa-
ra impo-expo de los manifiestos de aduana.

Seria jnteresante saber la informacidn de porcenta-
je de las importaciones por pais de origen, duran-

te el perfodo de 1977-1986.

9.2 Investigacidon de fuentes secundarijas.

En esta fase del estudio se pretendia recopilar la
mayor informacidn posible en lo referente a merca-
do (oferta-demanda), tecnologfa y politicas estata-
les; en general se investigaron las siguientes ....
fuentes:

9.2.1 Mercado:

Estudios de los otros pafses de Centro A-
mérica.




9.2.2

9.2.3

La investigacidn sobre registro de importacion per-
mite verificar en forma detallada la siguiente in-
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Listado productores nacionales -
ASI-Zona Franca.

Capacidad instalada de telefonia en el
pais y planes de expansidn-Planeacién

,Nacionql-ANTﬁL.'

Oferta Exportable.
Registros Importaciodn. )
Otros estudios de mercado privado-ASI.

Tecno]ogfa y desagregacidn.

Estudios de los otros paises de Centro
América.

. Visitas Técnicas.

Registros'imbortacién partes y piezas.
Lecturas de cardcter técnico.

Polfticas Estatales.

Solicitudes de importacion de materias -
primas (MICE-Transferencia de Tecnologia).

Planeacidn Macional.

formacidn:

- Producto, unidades, valor total.
- Importador, exportador, comercializador.

- Clase de importacidn, pafs de origen y pais de -
compra.

- Términos de reembolso y financiacion.

Con el grueso de las informaciones anteriores se
elaboraron las siguientes matrices:

. producto-comercializador-exportador-pafs de ori-
gen.
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. Producto-porcentaje por clase de importacifn* -
importadores-comercializadores.

. Producto-importaciones y exportaciones aproba--
das por el MICE (miles de US.$.).

. Porcentaje de importaciones por pais de origen.

9.3 Modelo de desagregacidn tecnoldgica:

Con el fin de unificar criterios en cuanto al 1é -
xico que se utilizard en los trabajos de desagre-
gacidn tecnoldgica del programa del! sector elec--
trénica, seguidamente se describe un modelo de de-
sagregacidn *"modular” para las partes fisicas de
un producto.

9.3.1 Producto:

Conjunto principal de equipos intercorecta-
dos para que como grupo cumplan una funcidn,
por ejemplo: Receptor televisién.

9.3.1.1 Mddulo: Cada uno de los subconjuntos del
producto con principios de operacidn espe-
cificos y que estén destinados a cumplir
una funcidn necesaria para el correcto fun-
cionamiento del producto. En casos espe--
ciales y para mayor claridad, se pueden di-
vidir en sub-méduios:

a) Médulo medular: es aquel sub-conjunto -
del producto y equipo que cumple la fun-
cidn principal para la cual estd desti-~
nado el producto, ejemplo:

Tubo de imagen de televisidn en color.

* (Clase de importacién: Oficial/Comercio/Industria.




9.3.2

9.3.3
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b) M6dulos periféricos: Son aquellos modu-
los distintos al medular, indispensables
para que el producto funcione en forma
correcta o sin interrupcidn. Ejémplo:

. Alimentacidn de alta tension.

c) M6dulos agregados: No son indispensables
para el funcionamiento del producto, pe-
ro con su utilizacién se mejoran las con-
diciones de mantenimiento, utilizacién,
comodidad, seguridad, control ambiental.
Ejemplo: . Caja del televisor.

Componentes: Parte integrante de un mdodulo

periférico. Ejemplo:
. Transformador de alta tension.

Partes y piezas:

Elementos individuales constitutivos de los
componentes. Ejemplo:
. Nicleo de hierro del tr@nsformador.

DIVISION DE PROMOCION CE INVERSIONES.
S.S. 06 DE OCTUBRE DE 1987.

MM/rgder.
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B 2
CONCLUSIONES PRELIMINARES SOBRE
VISITAS A EMPRESAS E INSTITUTOS
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Esta interpretacion tiene todas las limitaciones
del corto tiempo de que se dispuso en cada caso , pero
con un cuestionario que permitira después, clasificar
las respuestas ( véase anexo N°1) . Debemos afiadir la
facilidad con la cual entramos en contacto con los ge
rentes y directores de empresas publicas y privadas.

Una primera opinidon que se destaca es la falta -
general de las relaciones interempresas. Cada una cons
tituye un verdadero " Castillo™ fisico con una puerta
abierta a los productos y componentes importados y de
otro lado el cordon umbilical que reune a los clientes
del pais. Situacion contraria con los paises industria
lizados en el sentido que todas las ensambladoras es-
tan dependientes de subarrendadores que permite dar tra
bajo a pequeiias fabricaciones satélites.

. Una segunda vision es el problema de los componen
tes con una fabricacion en zona franca completamente -
exportada y de otro lado una importacion necesaria pa-
ra ensambladores e ingenieria de diseiio.

Una opinion unanime en el sentido que una de las -
grandes dificultades para el desarrollo de la electrd-
nica en E1 Salvador , seria la obtencion de componen--
tes(véase planeacidon subestudio sectorial capitulo Bl1).
Muchas partes metdlicas y plasticas se importan también
a pesar de que seria importante de ver la posibilidad
de producir en el pais(caja plastic,madera sintética,-
disipadores mefalicos, etc.)
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Hemos encontrado pridcticamente en todos los ensambla

dores un equipo mecanizado de "ola" de estafio para sol
dar el circuito impreso.

Una otra ambiguedad reside en las dificultades de -
algunos gerentes de empresas privadas visitadas en la -
falta de mano de obra no calificada e ingenieros . Esta
situacidon parece contraria al desempleo actual del pais
( a verificar ulteriormente).

Un punto comin en todas las comercializadoras es una
apariencia de dar pocos medios a los bancos de medidas
para el mantenimiento y de otro lado importancia a la -
gestion, contabilidad y las secretarias. )

Hemos visitado dos Institutos de tecnologia en elec
tronica , debiendo complementarse esas visitas, durante
la fase 2 , para tener una vision definitiva de las po-
sibilidades de investigacion y desarrollo por un lado ,
y de otro lado la capacidad de recursos humanos.

En primera vision, parece que las informaciones téc
nicas sobre tecnologia moderna que viene del exterior ,
son desconocidas, por ejemplo : Realizacion de circui--
tos impresos en laboratorios.




29-10-87
ALCATEL
ACTIVIDAD PRINCIPAL:
TIEMPO DE ESTABLECIDA:
PERSONA CONTACTADA:

FECHA:

EMPRESA: _
COMERCIALIZADOR ITT(AUTOCOH/PABX)

20 ainos
ROBERTO LASALA SALAVERRIA

Personal Técnico Administracion Comercial Total .
(nimero) 30 15 15 60
Interno Externo
Actividades . -
Internas. disefio
Ingenierfa
Fabricacidn
Pruebas/Tests X
Mantenimiento X
Servicio a clientes X
Comercjalizacién X
Certificado
Importado de calidad Nacional
Materia Prima  Componentes b
Metalmecdnicas |
y plasticas | —
Otres—
Interno Externo Externo
Empresa Empresa pais
Control de Calidad Servicio
especifico
Entrada X
Final X
Mdquinas de produccidn __ Fabricada ,/”//’

Utilizacion de la

Computadora

ImportadaA//’//

Compréﬁg en

€1 pafs

Disedo

Contabilidad X

Otros
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Clientes Sector Piblico 40X ANTEL
(%) Sector Privado 60%

Ventas/Capacidad/afic: 3 M $ (100 000 lineas)

Valor Agregado (%): 0
Capacidad Instalada (%):

Competencia

Precios Comparativos (%) Centro América > SIEMENS/ERICSON

"Sur América

Norte América

| si Ino]

Estudio del Mercado Sector Estatal
para la empresa. Sector Privado

Expo ones -

Letitro y Sur A.
Investigacidn y Externo Empresa ITT
Desarrollo ) Interno Empresa

Apoyo Estatal

Apoyo Privado

Si No

Problemas Recursos Mercado del trabajo X
Humanos Formacidn X
Necesidades diver Competencia libre- ljcitacion jertas
de 1a Eqnesal sas pa?g osc;ercadgs de] es%ado ?RN?ELS
OBSERVACIONES:

- Para la telefonia, la demanda del pais
es grande, pero la oferta pequefia(ANTEL)

- Empresa que utiliza cables fabricados en
E1 Sal vador(precios >cables importados

E.U).

- Pequefio laboratorio de mantenimiento
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FECHA: 29-10-87

EMPRESA:

SERVITEL

ACTIVIDAD PRINCIPAL: COMERCIALIZADOR
TIEMPO DE ESTABLECIDA: 8 ANGS
PERSONA CONTACTACA: CARLOS HENRIQUEZ

Personal Técnico Administracion Comercial Total .
(nimero) 21 7 7 35
Interno Externo
Actividades .
Internas. disefio
Ingenieria
Fabricacion
Pruebas/Tests X
Mantenimiento X
Servicio a clientes X
Comercializacion X
Certificado
Importado de calidad Nacional
Materia Prima  Componentes -
Metalmecdnicas L—
y pldsticas ,,_———”“""—’—
P
Otros—_
Interno Externo Externo
Empresa Empresa pafis
Control de Calidad Servicio ' X
especifico
Entrada X
Final X
Miquinas de produccién  Fabricada -
Importada _—
Co da en
pafs
Utilizacidn de la Disefo

Computadora

Contabilidad X
QOtros
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Clientes Sector Publico 20%

(%) Sector Privado 80%

Ventas/Capacidad/afio: 50% ventas /50% arrendamiento
Valer Agregado (%): 0
Capacidad Instalada (%):

Competencia
Precios Comparativos (%) Centro América ,>A,,,——*”"
Sur América 4,,~’“””’
_gg;te’AﬁEFia;
Si No
Estudio del Mercado Sector Estatal
para la empresa. Sector Privado X
Exportaciones -
Centro y Sur A.
Investigacidn y Externo Empresa | X E-U /CANADA/JAPON
Desarrollo Interno Empresa
Apoyo Estatal
Apoyo Privado
Si No
Problemas Recursos Mercado del trabajo X
Humanos Formacion X

Necesidades diversas
de 1la Empresa

OBSERVACIONES:
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FECHA: 30-10-87

EMPRESA: A V X :

ACTIVIDAD PRINCIPAL: FABP \CION CAPACITORES
TIEMPO DE ESTABLECIDA: 10 AROS

PERSONA CONTACTADA: ROBERTO SALAZAR

Personal Técnico Administracion Comercial Total .
: (nGmero) 895 155 _ 1050
Interno Externo
Actividades .
Internas. disefio
Ingenieria
Fabricacidn X
Pruebas/Tests
Mantenimiento
Servicio a clientes
Comercializacion
Certificado
Importado de calidad Nacicnal
Materia Prima Componentes Chips X
Metalmecanicas polvo
y plésticas capsulas
Otros Hilos
Interno terno Externo
Empresa Empresa pafs
Control de Calidad Servicio x
especifico
Entrada X
Final X
Mdquinas de produccidn Fabricada X
Importada X
Comprada en
el pafs
Utilizacidn de la Diceilo
Computadora Contabilidad X
Qtros
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Clientes Sector Piblico
(%) Sector Privado 100%

Ventas/Capacidad/afio: 650 M unidades
Valor Agregado (%): importante
Capacidad Instalada (%): 80%

Competencia
Precios Comparativos (%) Centro América -
Sur América __4— |
NorteTmérica
Si No—
Estudio del Mercado Sector Estatal
para la empresa. Sector Privado_——]
Expo ones -
tro y Sur A.
Investigacidn y Externo Empresa E-U (20 personas)
Desarrallo Interno Empresa
Apoyo Estatal
Apoyo Privado
Si No |
Problemas Recursos Mercado del trabajo
Humarios Formacidn X

Necesidades diversas
de la Empresa

OBSERVACIONES: - Fabricacion 100% exportada a E.U




FECHA:
EMPRESA:
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3-11-87
NATIONAL
ACTIVIDAD PRINCIPAL:

TIEMPO DE ESTABLECIDA:

PERSONA CONTACTADA:

Personal
{nimero)

Actividades
Internas.

Materia Prima

Control de Calidad

Mdquinas de produccidn

Utilizacidn de 1a

Computadora

WILLIAM SANCHEZ

Técnico Administracidn

ENSAMBLADOR(RADIO,SONIDO)

Comercial

Total .

8

40

Interno

Externo

disefio

Ingenieria

Fabricacion

Pruebas/Tests

Mantenimiento

Servicio a clientes

Comercializacion

Certificado
de calidad

Nacional

Componentes

| Importado
*ﬁﬂg§NESIA
Metalmecanicas
y plasticas X

Otros

Interno
Empresa

Externo
Empresa

Externo
pais

Servicio
especifico

JAPON

Entrada X

Final X

Fabricada

Importada JAPON

Comprada en
el pais

Diseno X
Contabilidad X
Otros
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Clientes Sector Piablico
(%) Sector Privado X
Ventas/Capacidad/aiio: 6 M¢
Valor Agregado (%): 17%
Capacidad Instalada (%): 80%
Competencia
Precios Comparativos (%) Centro América < 20%
Sur América
Norte América
Si No
Estudio del Mercado Sector Estatal
para la empresa. Sector Privado X
Exportaciones -
Centro y Sur A.
Investigacion y Externo Empresa JAPON
Desarrollo Interno Empresa
Apoyo Estatal
Apoyo Privado 1
Si No
Problemas Recursos Mercado del trabajo X
Humanos Formacion X

Silecisidades diversas . No control por aduna de los productos
e la Empresa importados ilegalmente.

OBSERVACIONES: - Improbabilidad de las ventas

- Crecimiento de 20% anual del personal

- Proyecto de fabricacion TV color con
Japon.
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FECHA: 3-11-87

EMPRESA: SIEMENS

ACTIVIDAD PRINCIPAL: COMERCIALIZADOR,INGENIERIA (ELECTRI/TELEF/BIOMEDIC
TIEMPO DE ESTABLECIDA: 20 afios _

PERSONA CONTACTADA: ~ JOSE NUILA/ E. MATAMOROS

Personal Técnico Administracion Comercial Total .
(nGmero) 55 100
Interno Externo
Actividades . X
Internas. disefio X
Ingenieria
Fabricacion
Pruebas/Tests
Mantenimiento X
Servicio a clientes
Comercializacidn ¥
Certificado
Importado de calidad Nacional
Materia Prima Componentes X
Metalmecanicas
y pldsticas X
Otros
Interno Externo Externo
Empresa Empresa pais
Control de Calidad Servicio
especifico X X
Entrada
Final

Mdquinas de produccidn Fabricada

Impprtada,/”’,

Co da en
pafis
Utflizacién de la Disefio X
Computadora Contabilidad | x

0tros
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Clientes Sector Piblico | 80%
(x) _ Sector Privado | 20%

Ventas/Capacidad/afo: 15 M ¢
Valor Agregado (%): 15%
Capacidad Instatada (X):

Competencia
Precios Comparativos (%) Centro América
"Sur América
Norte América
Si
tstudio del Mercado Sector Estatal __—~
para la empresa. Sector Privado__——"]
W -
_Lentro y Sur A.
Investigacion y Externo Empresa X E.U ALEMANA
Desarroﬂo Interno Empresa
Apoyo Estatal
Apoyo Privado
Si No
Problemas Recursos Mercado del trabajo X
Humanos Formacidn X

Necesidades diversas
de 1a Empresa

OBSERVACIONES:
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FECHA: 3-11-87

EMPRESA: ERICSSON :
ACTIVIDAD PRINCIPAL: COMERCIALIZADOR(TELEFONIA)

TIEMPO DE ESTABLECIDA: 40 anos :
PERSONA CONTACTADA: MIGUEL A.HUEZO/ ERNESTO ALFONSO OLIVA

Personal Técnico Administracion Comercial Total .
(nimero) 40 77
Interno Externo
Actividades s o
X
Internas. disefio -
Ingenieria
Fabricacidn X
Pruebas/Tests
Mantenimiento X
Servicio a clientes
Comercializacién X
Certificado
Importado de calidad Nacional
Materia Prima Componentes 4_,___—-——'*"'———-

Metalmecanicas —
y plisticas 4,_,—~——"””"—‘
Otros"“’—’fﬂ

Interno Externo Externo
Empresa Empresa pais
Control de Calidad Servicio
especifico s X
Entrada X
Final X
Mdquinas de produccidn ___Fabricada —
Importada
/
’/Egmprada en
el pais
Utilizacidn de la Disefio
Computadora Contabilidad | X
Otros
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Clientes Sector Publico 70%
(2) Sector Privado 302

Ventas/Capacidad/afio: 1 M $ (10000 1ineas) -
Valor Agregado (%): 0
Capacidad Instalada (%):

Competencia
Precios Comparativos {%) Centro América [>35% [apén:, Taiwan
Sur América
Norte América
Si
Estudio del Mercado Sector Estatal
para la empresa. Sector Privado _—~—"1
ro y Sur A.
Investigacidn y Externo Empresa X
Desarrollo Interno Empresa
Apoyo Estatal
Apoyo Privado
Si No
Problemas Recursos Mercado del trabajo
Humanos Formacion

Necesidades diversas
de la Empresa

OBSERVACIONES:
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FECHA: 4-11-87;
EMPPESA: LA CORONITA
ACTIVIDAD PRINCIPAL: ENSAMBLADOR ( TV, RADIO)
TIEMPO DE ESTABLECIDA: 7 ARNOS '
PERSONA CONTACTADA: DANILO RODRIGUEZ

Personal Técnico Administracion = | Comercial Total .
. (niimero) 8 4 , 25
[ ]
Interno Externo
Actividades . - X
Internas. disefio -
Ingenieria
Fabricacion X
Pruebas/Tests X
Mantenimiento
Servicio a clientes
Comercializacion
Certificado
Importado de calidad Nacional
. i T
Materia Prima Componentes CE EA
Metalmecanicas
y pldsticas
Otros
Interno Externo Externo
Empresa Empresa pais
Control de Calidad Servicio X X
especifico
Entrada X
Final X
Mdquinas de produccidn Fabricada
Importada TAIWAN
Comprada en
el pafs
Utilizacién de la Disedo
Computadora Contabiidad X
Otros
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Clientes Sector Puablico

%) Sector Privado |[XSan Salvador

Ventas/Capacidad/afio: 5000 TV
Valor Agregado (%): 20%
Capacidad Instalada (%): 50%

Competencia

Precios Comparativos (%) _Centro América  |=10%

. Sur América
Norte América
si | o]
Estudio del Mercado Sector Estatal ——
para la empresa. Sector Privado_——
Expo ones -
ro y Sur A.
Investigacion y Externo Empresa X
Desarrollo Interno Empresa
Apoyo Estatal
Apoyo Privado
Si No
Problemas Recursos Mercado del trabajo X
Humanos Formacion X
Necesidades diversas
de la Empresa
OBSERVACIONES: - Competencia desleal con respecto a las
empresas legalmente constituidas(contri

bando)

- Crecimiento de los impuestos estatales




FECHA:
EMPRESA:

4-11-87
INDUSTRIAS CONTINENTAL S.A
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ACTIVIDAD PRINCIPAL: ENSAMBLADOR( TV ,TRANSFORMADOR)

TIEMPO DE ESTABLECIDA:
PERSONA CONTACTADA: MIGUEL ANGEL SIMAN D.

Personal
(nGmero)

Actividades
Internas.

Materia Prima

Control de Calidad

Mdquinas de produccion

Utilizacién de la

Computadora

1 ANO

Técnico Administracion Comercial Total .
30 40
Interno Externo
disefio COREA.
Ingenierfa X
Fabricacion X
Pruebas/Tests X
Mantenimiento
Servicio a clientes
Comercializacion
Certificado|
Importado de calidad Nacional
Componentes X
Metalimecanicas
y plasticas X
Otros
Interno Externo Externo
Empresa Empresa pais
Servicio COREA
especifico
Entrada X
Final X
Fabricada
Importada X
Comprada en
el pais
Disefo
Contabilidad X
Otros
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Clientes Sector Publico
(x) Sector Privado EL SALVADOR

Ventas/Capacidad/ano: prematuro
Valor Agregado (%):
Capacidad Instalada (%X)30%

Competencia

Precios Comparativos (%) Centro América
'Sur América
Norte América

Si
Estudio del Mercado Sector Estatal = ’
para la espresa. Sector Privadj

W-
ro y Sur A.

Investigacion y Externo Empresa X
Desarrollo Interno Empresa
Apoyo Estatal
Apoyo Privado
Si No
Problemas Recursos Mercado del trabajo X
Humanos Formacion X

Necesidades diversas

de 1a Empresa - Menos de burocracia gubernamental

OBSERVACIONES: - Problemas aduanas( retrazo de entrega)
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c1

CONCLUSIONES SOBRE ESTUDIO SECTORIAL Y

GIRAS DE ESTUDIO
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DE EJECUCION DEL PROYECTO.
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GIRA DE ESTUDIOS.
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de los productos que se consideren en el estu-
dio, tanto existentes como potenciales (lista

no limitativa).

Se debe tener en cuenta productos a la fronte-
ra de la electrénica (pertes metal-mecdnica, -
baterias para centrales telefonicas, etc., ved-

se colaboracidn con ANTEL).

Se incluiria, una matriz usuarios-productos de

los productos demandados aunque no se fabriquen

en el pafis, una matriz productos-familias de --

insumos, que permita identificar necesidades de

produccion de partes y componentes.

En cuanto a los productores habria que partir -
de una primera lista ordenada de los que actual-
mente suministran material y equipo electréni--
cos. A partir de ella podrian desarrollarse --
agrupaciones por ubicacidn geogrdafica y por ta-

mafios de unidades productivas, (vedse Anexo 1).

Se deberd producir también una matriz clientes-
productos, identificando en las intersecciones
las empresas que pueden suministrar los produc-

tos tabulados a los clientes especfficos.

También se producirfa una tabla de los proble-
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CONCLUSIONES SOBRE ESTUDIO SECTORIAL.

El tamado actual de las informaciones documentos y --
fuentes locales no permite al término de la Fase 1 --
dar una preorientacidon sobre la estrategia para el ul-
terior desarrollo de la industria electrdnica de E1 -

Salvador.

Antes de la Fase 2, se necesita reunir todas las in--
formaciones cuantitativas y cualitativas, pasados, ac-

tuales y futuros (proyeccién de la demanda).

El Capitulo B 1, da los detalles y las 1fneas de ac--

cion prioritarias.

De una forma sintética el estudio sectorial cubri-

ria 6 aspectos principales:

Los productos

Los productores existentes

La capacidad instalada

Los mercados

Las actividades de investigacion y desarrollo

Los proyectos identificados a 1o largo del pro-
ceso.

Por 1o que se refiere a 10s productos el Cuadro

No.1l Bl,propone una lista agrupada por clase, -
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mas mds significativos por las empresas (finan-
cieros, tecnolégicos, comercia]es; de calidad,
aprovisionamiento, fiscales, legales, de perso-
nal, etc., (vedse Anexo 1/Necesidades diversas

de la Empresa).

Por 1o que se refiere a capacidad instalada, -
podemos sugerir formular una matriz productos

requeridos-productores potenciales (que empre-

sas existentes podrian fabricarlos, aunque no

tos hagan todavia).

Por 1o que se refiere al mercado, se propondria

la creacidn de una matriz mercados-producto que

identifique a los clientes concretos en las in-
tersecciones, en el entendido de que podrian --
cubrirse diferentes enfoques: regional, nacional

0 exportacidon, privado o publico.

Se formularia también un cuadro de oportunida--
des de exportacidon tanto de productos existentes
como potenciales. Seria Gtil saber los produc-
tos que en América Central, no se ensamblan o --
no se fabrican en electrdnica y telecomunicacio-

nes(datos FUSADES).

Respecto a las actividades de desarrollo de pro-
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ductos, convendria identificar las empresas,
universidades e institutos que tienen una ac-
tividad de investigacién y desarrolio{ dates
CENAP + visitas

f) En consecuencia, formular un inventario de --
proyectos en curso e inventario de grupos exis-
tentes con capacidad de desarrollo de produc-

tos.

1.2 Consolidacién Banco de Datos

1.2.1 Coltaboracidn MICE/ASI
1.2.2 Colaboracién MICE/ANTEL (Carta ai Ingenie-
ro J.J. Varela del 09 de noviembre/87).

E1 sector piblico es una de las mayores, -
si no la principal, fuente de demanda de -
productos electrdnicos. ANTEL, como prime-
ra empresa estatal en el ramo, podria te--
ner una polfitica activa para impulsar y es-
timular un desarrollo tecnoldgico en el

pafs.
Esta colaboracidn deberfa estar orientada -
en tres puntos principales:

1- Conocimiento de la planificacidon 1987-

2000; con proyecciones de la demanda de
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equipos.

2- Desagregacidn tecnoldgica elaborada de
est s equipos para la sistitucidén en -
partes, piezas y componentes (Identifi-
cacion susceptible de fabricacién lo--

cal) 1/

3- "Capacidad instalada" de las Divisidn -
de mantenimiento en materia de medidas
eléctricas y electronicos-equipos de --

pruebas y tests.

RECOMENDACIONES SOBRE LAS MODALIDADES DE EJECUCION DEL
PROYECTO.

Durante el estudio sectorial el personal nacional po--
dria estar compuesto de una persona del MICE y de un
Ingeniero en electrdnica para analizar datos e informa-

ciones técnicas.

A esta fecha es prematuro dar recomendaciones sobre u-
na gira de estudio, por la razén que la electrénica es

un dominio muy amplio en los pafses desarrollados y --

1/ Como distribuidores, bastidores, transformadores, disipa-
dores, tornillerfa, partes de te1éfono de mesa, monedero,
etc.




56

que se debe formular una orientacién.

Las recomendaciones consistirdn en planificar esta --
gira después de la Fase 2, (carta oficial a la ONUDI

y MICE).

Un informe de esta gira reforzard las fuentes locales.
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A continuacidn figura un plan de trabajo provisional.

1987 1988

Experto en servicio (Fase 1) | 1 |

Estudio sectorial 5/6

L
—mdee

Experto en servicio (Fase 2)

Giras de estudios + informe

Preparacion y presentacion
a 1a ONUDI del documento -
del proyecto Typo, por el
experto.

DURACION: 10-11 MESES.

|
!
!
|
|
|
|
|
I
|
l
|
|
|
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COMCNTARIOS Y RECOMENDACIONES SOBRE LA GIRA DE ESTUDIOS.

De otro lado con una ausencia de programacidén de esta -
gira en el documento UC/ELS/83/178 y en funcidon de un
dominio de 1a tecnologia determinada al fin de la ...
fase 2, deberia estar establecido un programa detalla-

do; como ejemplo se puede dar lo siguiente:

. Visitas técnicas a empresas privadas

. Seminarios, encuentros.

Organizacidon de plantas.

Escalas minimas de produccién

[}

Inversiones requeridas
Transferencia de Tecnologia.

Organizacién, Control de calidad.

. Visitas Centro investigacidon y desarrollo piblico
y/o privado.

- Banco de proyectos posibles.




MINISTERIO DE
COMERCIO EXTERIOR
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ANEXO No. 1

CUESTIONARIOS DE VISITAS.




FECHA:
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EMPRESA:
ACTIVIDAD PRINCIPAL :
TIEMPO DE ESTABLECIDA:
PERSONA CONTACTADA:
Personal Técnico Administracion Comercial Total
(nimero)
Interno Externo
1 Actividades .
Internas. disefio
Ingenierfa
Fabricacion
Pruebas/Tests
Mantenimiento
Servicio a clientes
Comercializacidn
Certificado ’
Importado de calidad Nacional
2 Materia Prima Componentes
Metalmecanicas
y pldsticas
Otros
Interno Externo Externo
Empresa Empresa pafs
3 - Control de Calidad Servicio
especifico
Entrada
Final
4 Mdquinas de produccidn Fabricada
Importada
Comprada en
el pafs
Utilizacién de la Disefio
Computadora Contabilidad
Otros
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Clientes Sector Piblico
(2) Sector Privado
Ventas/Capacidad/aiio:

Valor Agregado (%):
Capacidad Instalada (%):

Competencia

Precios Comparativos (%) Centro América

Sur América

Norte América

Si No

Estudio del Mercado Sector Estatal
para la empresa. Sector Privado

Exportaciones -

Centro y Sur A.
Investigacion y Externo Empresa
Desarrollo Interno Empresa

Apoyo Estatal

Apoyo Privado

Si No

Problemas Recursos Mercado del trabajo
Humanos Formacién

Necesidades diversas
de la Empresa

OBSERVACIONES:




MINISTERIO DOE
COMERCIO EXTERIOR

1 Interno:

Externo:

2 Certificado
de Calidad:

Nacional:

3 Servicio

especifico:

4 Fabricada:

5 Precios -
Comparativos:

y desarrollo:

6 Investigacidn Apoyo {Estatal } Ley

7 Problemas
Recursos
Humanos:

8 Necesidades
diversas de
1a Empresa:

9 (Observaciones:
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LEYENDA

Interno Empresa
Externo Empresa (pais o extranjero).

Acompana la materia prima cuando se compra.

Existe en E1 Salvador.

Servicio especificamente organizado que asegura el -
control de calidad durante toda la fabricacién del -
producto.

Fabricada especfficamente por la empresa por sus ---
necesidades.

2~ Igual a los precios en Centro/Sur/Norte América.
> Superior a los precios en " ® - "
< ‘Inferior " "= ° “. s m " .

Privado Financiamiento.

Si = Problema de reciutamiento y formacidn técnica
insuficiente.

E1 problema mayor que tiene la direccién de ia em--
presa en este momento.

Observaciones de la empresa y observaciones direc-
tas durante la visita a empresa.

DIVISION DE PROMOCION INTERNA.
S.S. Noviembre de 1987.
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Analogica

Binario

Bit

1 2]

CCITT

Cirecuito
integrado

e

Gomputador:

Chip

Digital

Multiplexor:
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Una Sedal se denomina analdgica cuando estd
representada por un tamafio fisico que varia
en forma conitinua, (rotacidén, tensidn, co -

rriente, etc.)

Sistema de codificacidn y procesamiento de
informacidén basado en la utilizacidn de solo
dos cifras "Q" y "1",

Abreviatura de binary digit, (cif-a binaria).
Qgﬁal elemental utilizada para representacidn
de las informacion .tratada por los compu-
tadores. Solo puede haber dos estados "0" ¢
"i%, "pasa" o "no pasa".

Comité Corsultivo Internacional Telegrdfico
y Telefénico.

Elemento de material semiconductor que agrupa
en algunos milimetros cuadrados, numerosos -
componentes electrdnicos.

Miquina automdtica para tratamienio de la in-
formacidn.

-Pulga- Sindénimo familiar de circuito integra-
do.

Designa toda representacidn de la informacién
por medio de cifras, sindénimo, numérico.

Aparato que pernite envio miltiple de sefiales
por una sola via usando técnicas de divisidn

en frecuencia (FDM) o divisidérn en tiempo -

(TDM).
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Se utiliza para la Separacidn de Sefiales

Demultiplexor
que para efectos de traasmisidn han sido
enviadas, multiplexadas,por una misma via.

Entrada

Terminal que permite introducir dztos e -
instrucciones en el computador.

Hardware Soporte fisico, define los componentes fi-
sicos de una midquina,en particular coapu-

tadores; literalmente "quincalleria®.

Informdtica Tratamiento automdtico de las informacio-

nes que no necesita la intervenzidn de -
ningin operador humano.

Orden impartida al computador iadicandc la

Instruceidn
naturaleza de la operacién que se ha de -
efectuar.

Permite _stablecer una ccnexidn entre dos

Interfase
equipos o programas informdticos diferentes.

Microprocesador: (Circuito integrado de muy alta densidad de
integracién que reune los drganos eserncia-
les de un computador, en especial la unidad
de procesamiento central (CPU).

Numérica Designa la representacidén de las infermacio
nes en forma de cifras binarias, sindnimo,

digital.

Pregrana Sucesidén de instrucciones dadas al computa-
dor para el tratamiento de datos o informa

cién,

(MIC) transmisidn de _nformacidn digital.
por Modulacidn de Impulsos Codificados.

‘o
.
(2]
=
L ]




P. B. X. H
Salida :
s. P. c. :
Software :
Teleinformatica:
Telemdtica :
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(Private Branch Exchange). Centrales tele-
fénicas privadas. PBAX, automdticas.PBMX,
manuales. ‘

Dispositivo que permite al computador coau-
nicar al mundo exterior los resultagos de
los tratamientos efectuados por la mdquina
a datos o a informacidn general.

Control rediante programas almacenados.

Soporte 16gico, conjunto de programas, pro-
cedimientos y reglas relativas al fuaciona-
miento de los computadores.

Nacida de la mezcla de la informitica y las
telecomunicaciones; es el conjuntc de téecni
cas que permiten intercambios de informa--
ciones a distancia entre equipos informdti-
cos.

Palabra ianventada en 1978 por los Franceses
Nora y Ming para designar 1a Teleinformdtica

y sus implicaciones.




